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Medya Profesyonellerinin Mesleki Doyumlari ve Haberciligi
Algilama Bigimleri: Turkiye Radyo Televizyon Kurumu-

Ankara Orneginde Bir Arastirma

Medya, modern demokrasilerin vazgegilmez kurumsal bir unsurudur. Yasama,
yuritme, vyargl olarak gucler ayriligina dayanan demokratik sistemin
tamamalayici unsuru medyadir. Medya, devletin kurumlari, o6zellikle de
yuritme Uzerinde yurttasin gozetimi ve denetimi gerceklestirmesi gereken
gugctur. Medya demoratik yagsamin gerektirdigi ¢cok sesliligi sagladigi, yurttasi
toplumsal yagsam hakkinda gerektigince bilgilendirdigi kosullarda yasama,
yuritme ve yarglyl tamamlayan dorduncu gugtir. Medyayl doérduncl gug
kimligine tagsiyacak etken ve kosullardan birisi de bu alanda c¢alisan
profesyonellerinin konumlarini algilaridir. Gazeteciler, iletisimciler veya medya
profesyonelleri, her meslekte oldugu gibi bir UGcret karsiligi gorevlerini
surdururken, birgok meslek grubuna goére ¢ok daha ust dlzeyde bir toplumsal
sorumluluk tasimaktadirlar. Bir baska deyisle, medyanin demokratik denetim
misyonunu yerine getirebilmesinin  kosullarindan birisi de medya
profesyonellerinin toplumsal rollerinin farkinda olmalaridir. Bu farkindalik
yukseldikge medyanin denetim rolinin de yuUkseleceg@i agiktir. Bu nedenle
gunumuzde gesitlenen ve karmasiklasan medya dinyasinda igerik Ureticilerini
ele alan arastirmalar 6zel bir 6nem tasimaktadir. Medya profesyonellerinin
algilarinin tesbitini amaglayan bu ¢alismada, Turkiye medyasinda énemli bir
yeri olan Turkiye Radyo Televizyon Kurumu(TRT) ¢alisanlari arastirma 6znesi
olarak secilmistir. Demokratik-siyasal yasami ilgilendiren en dnemli medya
ciktisi haber turG Urdnler oldugundan hareketle, Ankara’daki TRT merkezinde
haber Uretiminde rol alan personel, arastirmanin érneklemi olarak segilmistir.
Arastirmada haber personelinin mesleki doyumlari, haberciligi algilama
bigimleri ve kurum kultirana algilama bigimlerinin tespiti hedeflenmistir. Daha

once benzer galismalarda denenmis dlgeklerden de yararlanarak bu arastirma



icin 6zel Olgekler gelistiriimistir. Mesleki doyum, kurum kultara ve habercilik
algisi basliklari tagiyan ¢ ana 06lgek altinda alt dlgekler de gelistirilmistir.
iliskisel tarama modeli niteliginde olan arastirma ile TRT ¢alisanlarinin kurum
kalturlerini algilama bicimleri, mesleki doyumlari, habercilik anlayigi algilama
dizeyleri ve kurum yapisina yonelik algilari arasinda iliski olup olmadigi tespit
edilmeye calisiimigtir. Arastirma sonucunda TRT c¢aligsanlarinin  haber
kavramini algilama duzeyleri ile kurum kudlturlerini algilama bigimleri ve
mesleki doyumlari arasinda anlamli iliski oldugunu Oneren, yirmi bir alt
problem altinda siralanan ¢ok sayida hipotezin yarisindan biraz fazlasi
dogrulanirken, geriye kalani reddedilmigtir. Arastirma sonuglari, 6zellikle
haber Uretim sudreglerinde dnemli yer tutan galisan grubunun, mesleki ve
haberle ilgili algilarinin geligtirimesi gerektigini ortaya koymaktadir. Bu
calisma, bir kamu kurulusu olan TRT’de haber Ureticilerinin habercilik, mesleki
doyum ve kurum kudlturG algilarn konusunda ortaya ayrintili bir veri havuzu
ortaya ¢ikarmistir. Benzer konularda 6zel bir yayin kurulusu ile ilgili veri havuzu
olusturmayi hedefleyecek ¢alismalar, butinleyici ve anlamli girisimler

olacaktir.

Anahtar Kelimeler: TRT, Mesleki Doyum, Kurum Kdaltiri, Medya

Profesyonelleri



ABSTRACT

A Study on Media Professionals' Perception Job Satisfaction
of Journalism: A Case Study in Turkish Radio and Television

Corporation-Ankara

Media is an indispensable institutional element of modern democracies. Media
is the complementary element of the democratic system based on the
separation of powers as legislation, executive and judiciary. It is the force that
must enable citizen's surveillance and control over the state's institutions,
particularly the executive. It is the fourth power that complements the
legislative, executive and judiciary under conditions that provide the polyphony
required by democratic life and inform citizens about social life.

One of the factors and conditions that will carry the media to the fourth power
identity is the perception of the position of professionals working in this field.
Journalists, communicators or media professionals carry a much higher level
of social responsibility compared to many professional groups while continuing
their duties for a fee as in all professions. In other words, one of the conditions
for the media to fulfill its democratic control mission is that media professionals
are aware of their social roles. It is clear that as this awareness increases, the
media's role of control will also increase. Therefore, studies on content
producers are of paramount importance in today's diverse and complex media
world.

This study aimed to determine the perception of media professionals. The
employees of Turkish Radio and Television Corporation (TRT), which has an
important place in the Turkish media, were chosen as research subjects.
Considering that the most important media output related to democratic-
political life is news type products, the personnel involved in news production
at the TRT center in Ankara were selected as the sample of the study.

The study aimed to determine the job satisfaction of news staff and their
perception of journalism and corporate culture. Special scales have been

developed for this research, using scales that have been previously tested in
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similar studies. Sub-scales were developed under three main scales, which
are occupational satisfaction, corporate culture and journalism perception. It
was tried to determine whether there is a relationship between TRT
employees' perception of corporate culture, their job satisfaction, their
perception of journalism and their perception of institutional structure.

As a result of the research, slightly more than half of the many hypotheses
listed under 21 sub-problems, suggesting that there is a significant relationship
between the level of perception of news by TRT employees and their
perception of corporate culture and job satisfaction, were confirmed, while the
rest were rejected. The research found out that the professional and news
perceptions of the employee group who have an important place in news
production processes should be improved. This study revealed a detailed data
repository on journalism, job satisfaction and corporate culture perceptions of
news producers in TRT, which is a public institution. Studies aiming to create
a data pool for a private broadcaster on similar issues will be complementary

and meaningful initiatives.

Keywords: TRT, Professional Satisfaction, Corporate Culture, Media

Professionals
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1. GIRIS

Medya veya baglangigtaki adiyla basin, toplumsal yasamda yerini aldigi
zamandan beri, en ¢ok tartisilan kurumlardan biri olmustur. Haber ve
bilgilerin 6zel bir cabayla toplanmasi, 6zel ¢abayla yazilmasi ve kagida
basilip okurlarin hizmetine sunulmasi anlamina gelen gazeteler, yaklagik
400 yil 6nce Avrupa’nin batisinda yayginlasmaya basladiginda henuz ticari
bilgilerin yayllmasinin ¢ok 6tesinde bir anlam tagimiyorlardi. Ancak kisa
surede dunyanin bu cografyasindaki ekonomik, bilimsel, toplumsal ve
siyasi gelismelere bagl olarak, basin toplumsal yapida dnemli bir unsur
olmaya basgladi. Basin, yeni dusincelerin, yeni degerlerin yayilmasinin
araci oldu. Bati Avrupa’da baslayan sanayilesme, modernlesme ve
demokratik cumhuriyetlerin kurulmasi zamanla bitin dinyaya yayildi.
Halen butin dunyada alternatifsiz bir yonetim bigimi olarak algilanmaya
devam edilen modern demokratik devletin en dnemli unsurlarindan birisi de
basin veya bugunki yaygin tanimiyla medyadir. Demokratik sistemde
medya bir anlamda halk adina siyasal toplumsal suregleri gozetleyen,
denetleyen ve ¢ok sesliligi yansitan bir gugtir. Medyasiz bir demokrasi
dusunulemez.

Medyanin demokratik sistemde kendisine atfedilen toplumsal-siyasal rolu
yerine getirmesi ¢ok sayida etkene baglidir. Yasal guvencelerin
yetmedigini, bircok degdisik engelin medyanin toplumsal rolinu yerine
getirmesini  engelleyebildigini ¢agdas demokrasi tarihi gdstermistir.
GuUnumuzde medya elektronik ve dijital boyutlar kazanmig, dev bir
ekonomik sektor haline gelmis ve eglence sektoruyle de igice gegmis, son
yillarda sosyal medya ile ¢ok farkli boyutlara varmistir. Buna ragmen

demokrasilerdeki yurttasa yonelik sorumlulugu degismemistir.



Elbette medyanin demokratik yasamdaki sorumluluklarini yerine
getirebilmesini etkileyen yasal, siyasal, kultirel birgok faktér siralamak
mumkiindlr. Bu konular ¢ok sayida arastirmanin konusu olmustur. Ote
yandan igerik Uretim sureclerinde yer alan insan faktorunin de medyanin
toplumsal-siyasal roltiinu yerine getirebilmesi agisindan énemli oldugu iddia
edilebilir. Gazeteciler, iletisimciler ya da giderek karmagsiklasan medya
dunyasi ile iligkilendirerek ‘medya profesyonelleri’ olarak tanimlayacagimiz
insan grubunun yapisal ve dusunsel 6zellikleri, medyanin rolli agisindan
kritik 6nemdedir. Bu grubun kendilerini mesleklerini, toplumsal rollerini nasil
tanimladiklari, nasil algiladiklari buyuk oranda neyi nasil uretip halka

sunduklariyla baglantihidir.

Medya profesyonelleri 6teki meslekler gibi bir Ucret karsilidi icra edilen bir
meslektir; ancak toplumsal sorumlulugu en Ust dizeyde olan mesleklerden
birisidir. Bu nedenle, meslegi yurutenlerin Ust duzey toplumsal sorumluluk

hissedecek birtakim degerlere sahip olmasi gerekmektedir.

Bu calisma, belirlenen alanda bir grup medya profesyonelinin mesleki
degerlerle ilgili algilarini ortaya koymayi amaclamaktadir. Medya
profesyonellerinin mesleklerini blyluk oranda bir kurum catisi altinda
surdurdikleri dikkate alindiginda, kurumla iligkilerinin mesleklerine
yansiyabilecegini tahmin etmek yanlig olmayacaktir. Bu nedenle,
meslekleri yaninda kurumla ilgili algilarin tespitini de igermesinin, ¢alismayi

daha anlamli kilacagi dusunulmustar.

TRT, Turkiye’de en ¢ok medya profesyonelinin i¢inde yer aldigi kurum
olarak akademik aragtirmalar icin degerli bir alandir. TRT nin
Ankara(merkez) biriminin haber Ureticilerinin algilarini ortaya ¢ikarmayi
hedefleyen bu ¢alismanin, alanla ilgili literatlre katkilarda bulunacagi ve
yeni sorular ortaya c¢ikaracagl dusunudlmektedir. Bu baslik igerisinde;
calismanin temel problemleri, amaci, dnemi, arastirmanin kapsami ve

sinirhihiklarr sunulacaktir.
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1.1. Problemin Tanimi
Kitle iletisimi slrecinin en temel aktéri olarak medya ve haberciler;

sembolik bir diinyanin insasinda kritik bir rol tistlenmektedir. insanlarin ve
toplumsal gruplarin glndelik hayata, yakin ve uzak c¢evrelerine,
sosyallesme suUreglerine, siyasal alana, toplumsal sorunlara ve kultlrel
kodlara iligkin algilarinin, bilgilerinin, tutumlarinin, kanaatlerinin ve g¢ogu
zaman davranis bigimlerinin énemli bir rezervi olarak medya karsimiza
cikmaktadir. Bir bagka anlatimla; medya gelenekseli ve yenisiyle bireylerin
dinyaya iligkin tasarim ve tasavvurlarinin sekillenmesinde merkezi bir
konumda yer almaktadir. Elbette insanlarin medya iligkisinde segici
algilama ve segici hatirlatma gibi bilissel davraniglarin olabileceginden s6z
edilebilir. Ancak hedef kitlenin medya mesajlari ile bu tirden bir iligkiye
girmesi dahi medyanin basat bir referans kaynagi oldugu argimanini

guclendiren bir argumandir.

Ote yandan; medyanin etkilerinin sadece bireylerde olusturdugu davranis
degisiklikleri ile sinirli olmadigi da dugsunuldugunde; insanlarin medyayi
belli motivasyonlar dogrultusunda kullanmasi, medyanin bireylerin ve
toplumun konusacagi gundem maddelerini belirlemesi ve medyanin kiltire
yonelik dolayli ve uzun dénemli etkileri de medyaya kayda deger bir gug

atfedilmesini saglamaktadir.

ingiliz Kiltirel Calismalar geleneginin dnemli temsilcilerinden olan Stuart
Hall, medyanin bdylesine bir glicun tasiyici olmasini “durum tanimi”
yapabilme kabiliyetine baglamaktadir. Durum tanimi kavrami; kamusal ve
toplumsal sorunlarin, olaylarin, gelismelerin, fikirlerin belirli bir bigcimde
betimlenmesini, bu temsillerin kamusal dolagima sokulmasini ve baskin bir

anlam Uretimi sdrecini ima etmektedir.

Benzer bicimde; ana akim medya kuramlari ve liberal paradigma
baglaminda medya, kamuoyunu olusturma ve yonlendirme surecinde basi
ceken bir aktor olarak konumlandiriimakta ve medyaya doérdincu gug

konumu atfedilmektedir. Dolayisiyla hem elestirel yaklagimlarin hem de
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ana akim yaklasimlarin belirli nGanslar s6z konusu olsa da son tahlilde

medyaya dnemli ve belirleyici bir rol atfettigi sdylenebilir.

Gazetecisinden sunucusuna, muhabirinden kameramanina, editérinden
tasarimcisina, goérsel yonetmeninden fotograf¢isina vb. kadar genis bir
yelpazeden olusan medya profesyonelleri ise durum tanimlarinin
ingasinda, kamuoyunun olusturulmasinda ve olaylarin, sorularin, konularin

sunumunda icracilar ya da eyleyiciler olarak belirmektedir.

Medya profesyonelleri, gazetecilik ve habercilik mesledini icra ederken
sadece bireysel olarak belirledikleri bir hareket alani icinde sembolik Gretim
yapmazlar. Elbette medya profesyonellerini baglayan kurumsal politikalar,
mulkiyet iligkileri, mesleki pratikler, etik ilke ve kodlar, mesleki sosyallesme
suregleri gibi birtakim yapisal kosullar icinde sembolik ve kulttrel Gretim
gerceklesmektedir. Bir baska deyisle; medya profesyonellerinin bireysel
yonelimleri mutlaka haber Uretim ve mesleki icra sureglerine dahil olsa da
tum bu suUre¢ daha yukarida siralanan faktérlerden oruli daha Ust bir

baglam icinde gerceklesmektedir.

Medya, habercilik, gazetecilik ve medya profesyonelliginin mesleki icra
sureciyle ilgili bir bagska 6nemli nokta, 6zellikle kitle iletisim alaninin dodasi
itibariyle ginin 24 saatlik zaman diliminin her anina yayilabilen bir yapiya
sahip olmasidir. Gazeteciliginin ve medyanin siklkla bir yasam bigimi
olarak tanimlanmasi da esasinda medya profesyonelliginin ve haberciligin
¢ogu zaman belirli bir zaman aralijina hapsedilemeyen niteligini Ustu ortalu
olarak icermektedir. Yeni medya teknolojileri, zaman mevhumu ile sinirli

olmayan gazeteciligi yayginlagtirmaktadir.

Medyanin kuiltur, toplum, ekonomi, ideoloji, kamusal alan, siyasal alan gibi
son derece dnemli kavramlarin ve sureglerin kesisme noktasinda yer alan
bir kavgak konumuna sahip olmasi, medya profesyonellerinin mesleklerine
yonelik algilarinin ve mesleki doyumlarinin arastiriimasini ve analiz

edilmesini de hassas bir gereklilik olarak ortaya koymaktadir.
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Bu baglamda; Turkiye’de kitle iletisimi alaninin kurucu aktoérd olan ve
sonrasindaki slUregte 6zel radyo ve televizyon alaninin insasinda hem
insan kaynagiyla (medya profesyoneli) hem de rol model niteligiyle Turkiye
Radyo Televizyon Kurumu (TRT), medya profesyonellerinin mesleki algi ve

doyumlarinin arastirilmasi agisindan énemli bir rezerv niteligi tagsimaktadir.

Bu noktalardan hareketle; calismanin temel problemini, bu denli kritik bir
meslegin ve kitle iletisimi surecinin icracilari olan medya profesyonellerinin
mesleki doyumlarina yonelik bakis acilarinin ve ayni zamanda
haberciligi/mesleklerini algilama bigimlerine iligkin zihinsel haritanin ortaya

¢ikariimasi olusturmaktadir.

Bu genel kavramlar gerceve 1siginda galismada baglica kullanilacak olan

temel kavramlar su sekilde olacaktir:

e Medya Profesyonelligi
e Meslek Doyumu

e Habercilik

1.2. Amag ve Onem
Arastirmanin problematiginin 1s1ginda c¢alismanin amaci su sekilde

Ozetlenebilir: “Kritik bir Snemi oldugu kabul edilen medya profesyonellerinin
kitle iletisim sureclerine dahil olmalari ve mesleki doyumlarina yonelik bakig

acilarini ortaya koymak.”

Bu baglamda bu calisma sadece alanindaki bilgi birikimine katki
saglamakla kalmayip ayni zamanda medya profesyonellerinin de kendi
mesleklerini icra ederken Onemlerini ve meslek doyumlarini algilama
bicimlerine iligkin zihinsel haritay! ortaya ¢ikararak olabilecek eksikliklere
de 1s1k tutmayi amaglamaktadir. Calismada ele alinacak olan kurum (TRT)
vasitasiyla ¢ikan sonuglarin diger kurum ve kuruluglarda galisan medya
profesyonelleri icin de 6rnek teskil edecegdi dngoruilerek ileri galismalara da

yon verecegi dusunulmektedir.
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1.3. Arastirma Sorulari ve Hipotez

Arastirma Sorusu 1: Medya Profesyonellerinin mesleki doyumlari nasil bir
géruinume sahiptir?

Arastirma Sorusu 2: Medya profesyonelleri habercilik meslegini nasil
algihyorlar?

Arastirma Sorusu 3: Medya profesyonellerinin mesleki doyumlari ile
habercilik meslegini algilama bigimleri arasinda bir iligki var midir?
Arastirma Sorusu 4: Medya profesyonellerinin kurumlarini genel anlamda
degerlendirme bigimleri nasildir?

Arastirma Sorusu 5: Medya profesyonellerinin kurumlarini algilama
bicimlerini hangi faktorler etkilemektedir?

Arastirma Sorusu 6: Medya profesyonellerinin habercilik meslegini
algilama bigimlerini hangi faktorler etkilemektedir?

Arastirma Sorusu 7: Medya profesyonellerinin kurum igi habercilik
pratiklerini degerlendirme bigimleri nasildir?

Arastirma Sorusu 8: Medya profesyonellerinin kurumsal aidiyete iliskin
bakis acilari nasil sekillenmektedir?

Arastirma Sorusu 9: Medya profesyonelleri kendi kurumlari digindaki kitle
iletisimi ortamini nasil degerlendirmektedirler?

Arastirma Sorusu 10: Medya profesyonellerinin kamusal yayinciliga ve
0zel yayincihida iliskin tutumlari nasil bir gérunam sergilemektedir?
Arastirma Sorusu 11: Medya profesyonellerinin yeni iletisim teknolojileri
ve yeni habercilik mecralari ve pratikleriyle iliskileri nasildir?

Arastirma Sorusu 12: Medya profesyonellerinin kitle iletisimi alaninin
yonelimine iliskin dngoruleri nelerdir?

Arastirma Sorusu 13: Medya profesyonellerinin habercilik mesleginin
onundeki tehdit ve engellere iligkin disunceleri nelerdir?

Arastirma Sorusu 14: Medya profesyonellerinin gelecek kaygilari
bulunmakta midir?

Arastirma Sorusu 15: Medya demokratik bir rejimde nasil bir toplumsal ve
siyasal rol oynamaktadir?

Arastirma Sorusu 16: Medyanin toplumsal rolu acisindan medya

profesyonellerinin 6nemi nedir?
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Hipotezler:

Birinci Alt Problem: TRT calisanlarinin kurum kulturlerini algilama
bicimleri ve mesleki doyumlari ile habercilik anlayigi algilama duzeyleri
arasinda iligki var midir?

Yukarida yer alan alt problem cergevesinde belirlenen hipotezler agagida
yer almaktadir:

H1: TRT calisanlarinin haber kavramini algilama duzeyleri ile kurum
kaltarlerini algilama bigimleri arasinda anlamli iligki vardir.

H2: TRT calisanlarinin kamu-6zel haber farkini algilama dizeyleri ile
kurum kultarlerini algilama bigimleri arasinda anlamli iligki vardir.

H3: TRT calisanlarinin haberin niteligini algilama dizeyleri ile kurum
kaltarlerini algilama bigimleri arasinda anlamli iligki vardir.

H4: TRT calisanlarinin haberin sunumunu algilama dizeyleri ile kurum
kaltarlerini algilama bigimleri arasinda anlamli iligki vardir.

H5: TRT galisanlarinin yaygin etkiyi algilama diuzeyleri ile kurum kultarlerini
algilama bigimleri arasinda anlaml iligki vardir.

H6: TRT calisanlarinin haber kavramini algilama duzeyleri ile bireysel
mesleki doyumlari arasinda anlamli iligki vardir.

H7: TRT calisanlarinin kamu-6zel haber farkini algilama dizeyleri ile
bireysel mesleki doyumlari bigimleri arasinda anlamli iligki vardir.

H8: TRT calisanlarinin haberin niteligini algilama duzeyleri ile bireysel
mesleki doyumlari arasinda anlamli iligki vardir.

H9: TRT galisanlarinin haberin sunumunu algilama duzeyleri ile bireysel
mesleki doyumlari arasinda anlamli iligki vardir.

H10: TRT ¢aligsanlarinin yaygin etkiyi algilama duzeyleri ile bireysel mesleki
doyumlari arasinda anlamli iligki vardir.

ikinci Alt Problem: TRT calisanlarinin kurum kiiltiirlerini algilama bigimleri
ve mesleki doyumlari ile kurum yapisina yonelik algilari arasinda iligki var
midir?

Yukarida yer alan alt problem cergevesinde belirlenen hipotezler agagida
yer almaktadir:

H1: TRT calisanlarinin kurum o6zelligine yonelik algi duzeyleri ile kurum
kaltarlerini algilama bigimleri arasinda anlamli iligki vardir.

H2: TRT calisanlarinin Ozelliklerine yonelik algi dizeyleri ile kurum
kaltarlerini algilama bigimleri arasinda anlamli iligki vardir.
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H3: TRT c¢aligsanlarinin kurum isleyisine yonelik algi duzeyleri ile kurum
kaltarlerini algilama bigimleri arasinda anlamli iligki vardir.

H4: TRT c¢alisanlarinin kurum 6zelligine yonelik algi duzeyleri ile bireysel
mesleki doyumlari arasinda anlamli iligki vardir.

H5: TRT calisanlarinin ozelliklerine yonelik alglr duzeyleri ile bireysel
mesleki doyumlari arasinda anlamli iligki vardir.

H6: TRT c¢alisanlarinin kurum igleyisine yonelik algi duzeyleri ile bireysel
mesleki doyumlari arasinda anlamli iligki vardir.

Ugiincii Alt Problem: TRT calisanlarinin habercilik anlayisi algilama
duzeyleri ile kurum yapisina yonelik algilari arasinda iligki var midir?

Yukarida yer alan alt problem cergevesinde belirlenen hipotezler agagida
yer almaktadir:

H1: TRT calisanlarinin haber kavramini algilama duzeyleri ile kurum
Ozelligine yonelik algl dizeyleri arasinda anlamli iligki vardir.

H2: TRT calisanlarinin kamu-6zel haber farkini algilama duzeyleri ile
kurum 6zelligine yonelik algi dizeyleri arasinda anlamli iligki vardir.

H3: TRT calisanlarinin haberin niteligini algilama dizeyleri ile kurum
Ozelligine yonelik algl dizeyleri arasinda anlamli iligki vardir.

H4: TRT calisanlarinin haberin sunumunu algilama duzeyleri ile kurum
Ozelligine yonelik algl dizeyleri arasinda anlamli iligki vardir.

H5: TRT c¢alisanlarinin yaygin etkiyi algilama dizeyleri ile kurum 6zelligine
yonelik algi duzeyleri arasinda anlaml iligki vardir.

H6: TRT calisanlarinin haber kavramini algilama duzeyleri ile ¢alisanlarin
Ozelliklerine yonelik algi duzeyleri arasinda anlamli iligki vardir.

H7: TRT calisanlarinin kamu-6zel haber farkini algilama duzeyleri ile
calisanlarin 6zelliklerine yonelik alg1 dizeyleri arasinda anlamli iligki vardir.

H8: TRT calisanlarinin haberin niteligini algilama duzeyleri ile ¢alisanlarin
Ozelliklerine yonelik algi duzeyleri arasinda anlamli iligki vardir.

H9: TRT calisanlarinin haberin sunumunu algilama duzeyleri ile
calisanlarin 6zelliklerine yonelik alg1 dizeyleri arasinda anlamli iligki vardir.

H10: TRT calisanlarinin yaygin etkiyi algilama duzeyleri ile ¢alisanlarin
Ozelliklerine yonelik algi duzeyleri arasinda anlamli iligki vardir.

H11: TRT galisanlarinin haber kavramini algilama duzeyleri ile kurum
isleyisine yonelik algi duzeyleri arasinda anlamli iligki vardir.

H12: TRT calisanlarinin kamu-6zel haber farkini algilama dizeyleri ile
kurum isleyisine yonelik algi dizeyleri arasinda anlamli iliski vardir.
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H13: TRT cgalisanlarinin haberin niteligini algilama duzeyleri ile kurum
isleyisine yonelik algi duzeyleri arasinda anlamli iligki vardir.

H14: TRT calisanlarinin haberin sunumunu algilama dizeyleri ile kurum
isleyisine yonelik algi duzeyleri arasinda anlamli iligki vardir.

H15: TRT galisanlarinin yaygin etkiyi algilama dizeyleri ile kurum igleyisine
yonelik algi duzeyleri arasinda anlamli iligki vardir.

Dordiincii Alt Problem: TRT calisanlarinin cinsiyetlerine gore bireysel
mesleki doyumlari arasinda ve kurum Kkdltdrlerini algilama bigimleri
arasinda anlaml farklihk var midir?

Yukarida yer alan alt problem cergevesinde belirlenen hipotezler agagida
yer almaktadir:

H1: TRT calisanlarinin cinsiyetlerine gore bireysel mesleki doyumlari
arasinda anlamli farklilik vardir.

H2: TRT calisanlarinin cinsiyetlerine gore kurum kultarlerini algilama
bicimleri arasinda anlamli farkhlik vardir.

Besinci Alt Problem: TRT calisanlarinin cinsiyetlerine gore habercilik
anlayisi algilama dizeyleri arasinda anlamli farkhlik var midir?

Yukarida yer alan alt problem cergevesinde belirlenen hipotezler agagida
yer almaktadir:

H1: TRT calisanlarinin cinsiyetlerine gére haber kavramini algilama
dizeyleri arasinda anlamli farkhlik vardir.

H2: TRT ¢alisanlarinin cinsiyetlerine gére kamu-6zel haber farkini algilama
dizeyleri arasinda anlamli farkhlik vardir.

H3: TRT calisanlarinin cinsiyetlerine gére haberin niteligini algilama
dizeyleri arasinda anlamli farkhlik vardir.

H4: TRT calisanlarinin cinsiyetlerine gore haberin sunumunu algilama
dizeyleri arasinda anlamli farkhlik vardir.

H5: TRT calisanlarinin cinsiyetlerine gore yaygin etkiyi algilama diuzeyleri
arasinda anlaml farklilk vardir.

Altinci Alt Problem: TRT calisanlarinin cinsiyetlerine goére kurum
kaltarinu algilama dizeyleri arasinda anlamli farkhlik var midir?

Yukarida yer alan alt problem cergevesinde belirlenen hipotezler agagida
yer almaktadir:
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H1: TRT caligsanlarinin cinsiyetlerine gore kurum o6zelligine yodnelik algi
dizeyleri arasinda anlamli farkhlik vardir.

H2: TRT c¢alisanlarinin cinsiyetlerine gore ¢alisanlarin 6zelliklerine yonelik
algi duzeyleri arasinda anlaml farkhlik vardir.

H3: TRT calisanlarinin cinsiyetlerine gore kurum isleyisine yonelik algi
dizeyleri arasinda anlamli farkhlik vardir.

Yedinci Alt Problem: TRT calisanlarinin yaslarina gére bireysel mesleki
doyumlari arasinda ve kurum kdltarlerini algilama bigimleri arasinda
anlamli farkhlik var midir?

Yukarida yer alan alt problem cergevesinde belirlenen hipotezler agagida
yer almaktadir:

H1: TRT ¢alisanlarinin yaslarina gore bireysel mesleki doyumlari arasinda
anlaml farkhlik vardir.

H2: TRT c¢alisanlarinin yaslarina gére kurum kultirlerini algilama bigimleri
arasinda anlaml farklilk vardir.

Sekizinci Alt Problem: TRT calisanlarinin yaslarina goére habercilik
anlayisi algilama dizeyleri arasinda anlamli farkhlik var midir?

Yukarida yer alan alt problem cergevesinde belirlenen hipotezler agagida
yer almaktadir:

H1: TRT calisanlarinin yaslarina gére haber kavramini algilama duzeyleri
arasinda anlaml farklihk vardir.

H2: TRT g¢alisanlarinin yaslarina gore kamu-6zel haber farkini algilama
dizeyleri arasinda anlamli farkhlik vardir.

H3: TRT calisanlarinin yaslarina goére haberin niteligini algilama dizeyleri
arasinda anlaml farklihk vardir.

H4: TRT calisanlarinin yaslarina goére haberin sunumunu algilama
dizeyleri arasinda anlamli farkhlik vardir.

H5: TRT cgalisanlarinin yaslarina gore yaygin etkiyi algilama duzeyleri
arasinda anlaml farklilk vardir.

Dokuzuncu Alt Problem: TRT calisanlarinin yaslarina goére kurum
kaltarinu algilama dizeyleri arasinda anlamli farkhlik var midir?

Yukarida yer alan alt problem cergevesinde belirlenen hipotezler agagida
yer almaktadir:
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H1: TRT calisanlarinin yasglarina gore kurum o6zelligine yonelik algi
dizeyleri arasinda anlamli farkhlik vardir.

H2: TRT ¢alisanlarinin yaglarina gore galisanlarin 6zelliklerine yonelik algi
dizeyleri arasinda anlamli farkhlik vardir.

H3: TRT c¢alisanlarinin yaslarina goére kurum igleyisine yonelik algi
dizeyleri arasinda anlamli farkhlik vardir.

Onuncu Alt Problem: TRT calisanlarinin egitim duzeylerine gore bireysel
mesleki doyumlari arasinda ve kurum Kkdltdrlerini algilama bigimleri
arasinda anlaml farklihk var midir?

Yukarida yer alan alt problem cergevesinde belirlenen hipotezler agagida
yer almaktadir:

H1: TRT calisanlarinin egitim duzeylerine gore bireysel mesleki doyumlari
arasinda anlamli farklilik vardir.

H2: TRT ¢aliganlarinin egitim dizeylerine gore kurum kulturlerini algilama
bicimleri arasinda anlamli farkhlik vardir.

On Birinci Alt Problem: TRT calisanlarinin egitim dizeylerine gore
habercilik anlayigi algilama duzeyleri arasinda anlamli farklihk var midir?

Yukarida yer alan alt problem cergevesinde belirlenen hipotezler agagida
yer almaktadir:

H1: TRT calisanlarinin editim duzeylerine gére haber kavramini algilama
dizeyleri arasinda anlamli farkhlik vardir.

H2: TRT calisanlarinin egitim duzeylerine gore kamu-6zel haber farkini
algilama duzeyleri arasinda anlamli farklilk vardir.

H3: TRT calisanlarinin editim duzeylerine gére haberin niteligini algilama
dizeyleri arasinda anlamli farkhlik vardir.

H4: TRT calisanlarinin egitim duzeylerine gére haberin sunumunu algilama
dizeyleri arasinda anlamli farkhlik vardir.

H5: TRT calisanlarinin egditim duzeylerine gbre yaygin etkiyi algilama
dizeyleri arasinda anlamli farkhlik vardir.

On ikinci Alt Problem: TRT calisanlarinin egitim diizeylerine gére kurum
kaltarinu algilama dizeyleri arasinda anlamli farkhlik var midir?

Yukarida yer alan alt problem cergevesinde belirlenen hipotezler agagida
yer almaktadir:

H1: TRT caligsanlarinin egitim duzeylerine gore kurum o6zelligine yonelik
algi duzeyleri arasinda anlamh farkhlik vardir.
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H2: TRT calisanlarinin egitim dulzeylerine gore c¢alisanlarin 6zelliklerine
yonelik algi duzeyleri arasinda anlamh farklilik vardir.

H3: TRT calisanlarinin egitim dizeylerine gore kurum isleyisine yonelik algi
dizeyleri arasinda anlamli farkhlik vardir.

On Ugiincii Alt Problem: TRT calisanlarinin memuriyete baslama
yillarina goére bireysel mesleki doyumlari arasinda ve kurum kultarlerini
algilama bigimleri arasinda anlaml farkhlik var midir?

Yukarida yer alan alt problem cergevesinde belirlenen hipotezler agagida
yer almaktadir:

H1: TRT ¢aligsanlarinin memuriyete baglama yillarina gore bireysel mesleki
doyumlari arasinda anlamli farklilik vardir.

H2: TRT c¢alganlarinin memuriyete baslama vyillarina goére kurum
kaltarlerini algilama bigimleri arasinda anlamli farkhlik vardir.

On Dordiincu Alt Problem: TRT calisanlarinin memuriyete baglama
yilllarina gore habercilik anlayisi algilama duzeyleri arasinda anlamli
farkhlik var midir?

Yukarida yer alan alt problem cergevesinde belirlenen hipotezler agagida
yer almaktadir:

H1: TRT calisanlarinin memuriyete baslama yillarina gore haber kavramini
algilama duzeyleri arasinda anlamli farklilk vardir.

H2: TRT calisanlarinin memuriyete baglama yillarina gore kamu-6zel
haber farkini algilama duzeyleri arasinda anlamli farklihk vardir.

H3: TRT calisanlarinin memuriyete baslama yillarina gore haberin niteligini
algilama duzeyleri arasinda anlamli farklilk vardir.

H4: TRT calisanlarinin memuriyete baglama yillarina goére haberin
sunumunu algilama duzeyleri arasinda anlamli farkhlik vardir.

H5: TRT calisanlarinin memuriyete baslama yillarina gore yaygin etkiyi
algilama duzeyleri arasinda anlamli farklilk vardir.

On Besinci Alt Problem: TRT calisanlarinin memuriyete baslama yillarina
g6re kurum kaltirinU algilama duzeyleri arasinda anlaml farklihk var
midir?

Yukarida yer alan alt problem cergevesinde belirlenen hipotezler agagida
yer almaktadir:

H1: TRT calisanlarinin memuriyete baglama yillarina gére kurum 6zelligine
yonelik algi duzeyleri arasinda anlamh farklilik vardir.
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H2: TRT calisanlarinin memuriyete baslama yillarina gore calisanlarin
Ozelliklerine yonelik algi duzeyleri arasinda anlamh farklilik vardir.

H3: TRT c¢aligsanlarinin memuriyete baglama yillarina gére kurum igleyisine
yonelik algi duzeyleri arasinda anlamh farklilik vardir.

On Altinci Alt Problem: TRT calisanlarinin TRT blnyesinde c¢alisma
yillarina goére bireysel mesleki doyumlari arasinda ve kurum kultarlerini
algilama bigimleri arasinda anlaml farkhlik var midir?

Yukarida yer alan alt problem cergevesinde belirlenen hipotezler agagida
yer almaktadir:

H1: TRT c¢alsanlarinin TRT bunyesinde calisma yillarina gore bireysel
mesleki doyumlari arasinda anlamli farkhlik vardir.

H2: TRT calisanlarinin TRT bunyesinde c¢alisma yillarina goére kurum
kaltarlerini algilama bigimleri arasinda anlamli farkhlik vardir.

On Yedinci Alt Problem: TRT calisanlarinin TRT bunyesinde ¢alisma
yillarina gore habercilik anlayisi algilama duzeyleri arasinda anlamli
farkhlik var midir?

Yukarida yer alan alt problem cergevesinde belirlenen hipotezler agagida
yer almaktadir:

H1: TRT calisanlarinin TRT bunyesinde calisma yillarina gére haber
kavramini algilama diuzeyleri arasinda anlamli farklilik vardir.

H2: TRT calisanlarinin TRT bunyesinde ¢alisma yillarina gére kamu-6zel
haber farkini algilama duzeyleri arasinda anlamli farklihk vardir.

H3: TRT calisanlarinin TRT bunyesinde ¢alisma yillarina gére haberin
niteligini algilama duzeyleri arasinda anlamh farklilik vardir.

H4: TRT calisanlarinin TRT bunyesinde ¢alisma yillarina gbre haberin
sunumunu algilama duzeyleri arasinda anlamli farkhlik vardir.

H5: TRT calisanlarinin TRT bunyesinde ¢alisma yillarina gére yaygin etkiyi
algilama duzeyleri arasinda anlamli farklilik vardir.

On Sekizinci Alt Problem: TRT c¢alisanlarinin TRT bunyesinde ¢alisma
yillarina gére kurum kultartnu algilama dizeyleri arasinda anlamli farklilik
var midir?

Yukarida yer alan alt problem cergevesinde belirlenen hipotezler agagida
yer almaktadir:

H1: TRT cgalisanlarinin TRT bunyesinde c¢alisma yillarina goére kurum
Ozelligine yonelik algl dizeyleri arasinda anlamli farkhlik vardir.

H2: TRT calisanlarinin TRT bunyesinde ¢alisma yillarina gére ¢alisanlarin
Ozelliklerine yonelik algi duzeyleri arasinda anlamh farklilik vardir.
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H3: TRT cgalisanlarinin TRT bunyesinde c¢alisma yillarina goére kurum
isleyisine yonelik algi duzeyleri arasinda anlaml farkhlik vardir.

On Dokuzuncu Alt Problem: TRT c¢aliganlarinin TRT bunyesindeki gorev
turlerine gore bireysel mesleki doyumlari arasinda ve kurum kultarlerini
algilama bigimleri arasinda anlaml farkhlik var midir?

Yukarida yer alan alt problem cergevesinde belirlenen hipotezler agagida
yer almaktadir:

H1: TRT calisanlarinin TRT bunyesindeki gorev tlrlerine gore bireysel
mesleki doyumlari arasinda anlamli farkhlik vardir.

H2: TRT galisanlarinin TRT blnyesindeki gorev turlerine gore kurum
kaltarlerini algilama bigimleri arasinda anlamli farkhlik vardir.

Yirminci Alt Problem: TRT calisanlarinin TRT blunyesindeki gorev turine
go6re habercilik anlayigi algilama duzeyleri arasinda anlamh farklilik var
midir?

H1: TRT c¢alisanlarinin TRT bunyesindeki goérev turine goére haber
kavramini algilama duzeyleri arasinda anlamli farklilik vardir.

H2: TRT calisanlarinin TRT bunyesindeki gorev tlurine gére kamu-ozel
haber farkini algilama duzeyleri arasinda anlamli farklihk vardir.

H3: TRT c¢alisanlarinin TRT bunyesindeki goérev turline gdére haberin
niteligini algilama duzeyleri arasinda anlamh farklilik vardir.

H4: TRT calisanlarinin TRT bunyesindeki gorev tlrine gdére haberin
sunumunu algilama duzeyleri arasinda anlamli farkhlik vardir.

H5: TRT calisanlarinin TRT bunyesindeki gorev turine gore yaygin etkiyi
algilama duzeyleri arasinda anlamli farklilk vardir.

Yirmi Birinci Alt Problem: TRT calisanlarinin TRT bunyesindeki gorev
turlerine gére kurum kultarina algilama dizeyleri arasinda anlamh farklilik
var midir?

Yukarida yer alan alt problem cergevesinde belirlenen hipotezler agagida
yer almaktadir:

H1: TRT g¢alisanlarinin TRT blnyesindeki gorev turlerine gore kurum
Ozelligine yonelik algl dizeyleri arasinda anlamli farkhlik vardir.

H2: TRT c¢alisanlarinin TRT bunyesindeki gorev tlrlerine gore ¢alisanlarin
Ozelliklerine yonelik algi duzeyleri arasinda anlamli farkhlik vardir.

H3: TRT galisanlarinin TRT blnyesindeki gorev turlerine gbre kurum
isleyisine yonelik algi duzeyleri arasinda anlaml farkhlik vardir.
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2. iLGILi ARASTIRMALAR

Bu bolum igerisinde kamu yayinciligi Uzerine yapilan ¢alismalar, medya

profesyonellerinin habercilik algilari ve pratikleri incelenecektir.

2.1. Kamu Yayincihg Kavrami ve Kamu Yayincih@ Uzerine Yapilan
Calismalar

GuUnumuzde sikga islenen ve oldukga buyuk merak uyandiran kamu
yayincihgl kavrami Gzerine yapilan ¢alismalar blyuk dnem arz etmektedir.
Caligmalarin bir kismi kamu yayin kurumlarinin egemen iktidardan
tamamiyla bagimsiz duruma getirilerek, kamuya hizmet edecek olan bir
sekle donusmesinin zorunlulugu noktasindan hareket ederken, diger bir
kismi da Habermas’in kamusal alan kavramini kamu hizmeti yayinciligiyla
iligkilendirilmektedir. Bu o6gutler demokratik bir millet olusturulmasi ve
olusturulan demokratik ortamin devamliliginin saglamasi bakimindan
onem tasimaktadir (Uslu, 2011: 48). Bu sebeple, kamu yayincihiginin
dogusu ve zamanla gegirdigi degisimi ele almak gerekmektedir (Ersin,
2007: 21).

Kamu hizmeti yayinciligi Uzerine gergeklestirilen calismalarda, kavramin
genel olarak problematik olarak incelendigi goériimektedir. Kavramin
islenigi, bircok problemi de dogurmustur. Yanitlanmasi beklenen

problemlerden dnem arz edenleri sunlardir (Ersin, 2007: 22):

e Kamu hizmeti yayinciligini devlet yayincihdindan ayirt edici 6zellik

nedir?
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e Kamu hizmeti yayinciligi devlete ait yayincilik degil ise bu hizmeti
kim gerceklestirmektedir?

e Kamu yayinciliginin tam zittinda 6zel yayincilik mi bulunmaktadir?

e Ozel yayincilik, yayin hakkinin ézel kisilere ait olmasi midir?

e Ozel bir kurumun cikar amaci gutmeksizin yapti§i yayin ozel

yayincilik midir? Yoksa kamu hizmeti yayincihigr midir?

Williams, kamu hizmetinin kar amaci gutmedigini ve gelirlerinin hepsinin
yayincilik hizmetlerine ayrildigi konusunda bir sorun olmadigini, asil
sorunun, kamu g¢ikarlar olarak tartisildiginda dogdugunu belirtmektedir
(Williams, 2003: 32).

Erol Mutlu’ya gore, kamu yarari ve kamu hizmeti kavramlarinin birbirlerinin
yerine ikame edilmesinin ortaya c¢ikardigi karmasikligin giderilmesi
gerekmektedir. Mutlu, ayrimin devlet-6zel yayin kurumlari olarak yapiimasi
durumunda kavram karigikhginin ¢ézulecegini iddia etmektedir (Mutlu’dan
Aktaran; Ersin, 2007: 23).

Kamu hizmeti yayinciligi kavrami kesin bir sekilde tanimlanmasa da
barindirdigi 6geler farkli calismalarda benzerlik gdstermektedir. Rasgit
Kaya'ya gore, kamu hizmeti yayinciliginin, kurulus duzeni bakimindan,
izleyicilere haber aktarmak, onlara egitim vermek, vakitlerini iyi
gecirmelerini saglamak gibi gesitli islevleri yerine getirmesi gerekmektedir.
Tdm bu iglevleri yerine getirmesi igin de program tipi dagilimini adaletli
yapmasi gerekmektedir. Programin icerigi yansiz olmali ve g¢esitli siyasi

fikirlere yer vermelidir (Kaya, 1985: 78).

Kamu hizmeti yayinciligi Gzerine yapilan galismalarin timunde esit erigim,
denge ve tarafsizlik ilkeleri gbze ¢arpmaktadir. Kamu hizmeti yayincihgi,
genel olarak bir kamu orgutli olarak kurumsallasmis yayin 6rgutlinin
toplumda yer alan herkesin dengeli bir sekilde ulasabildigi yayinlarda,
haber iletme, egitme ve edlendirme iglevlerine gore adaletli program taru
sunumu yapmasi ve siyasi konularda tarafsizhdi saglamasidir (Kejanlioglu,
2004: 693).
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Kamu hizmeti yayincihdi kavrami, BBC'nin ilk genel Mudura olan John
Reith tarafindan sunulmustur. Kavram itibariyle problemli gorinse ve
uygulama seklinde Ulkeden Ulkeye cesitlilikler gosterse de bu yayincilik
“egitici”, “eglendirici” ve “bilgilendiricilik” gibi c¢esitli 6zellikle tagsimaktadir.
Kamu hizmeti yayinciligi kavraminin diger nemli amagclarindan bazilari ise
ulusal ve yerel kultirleri yansitma, azinlklara yoénelik yayin yapma,
katimcihdi tesvik etme, izleyiciyi odak alma, aratici, 6zgun programlar
ortaya c¢ikarma ve bodylece toplumun yeteneklerini fark etmesine katkida
bulunma ve azinliklara seslenmedir (BBC, 1993: 17). Bu amaglar
degisebilecegi gibi kamu hizmeti yayinciliginin tanimi da degigebilmektedir.
Ornegin, tekel déneminde kamu hizmeti yayincilik kavraminda “egiticilik”
onemli bir ilke iken rekabetci donem icerisinde bu ilke yerine “katilimcilik”
ilkesi daha fazla vurgulanmistir. Ayrica teknolojik ilerlemeler ve rekabet
seviyesinin artmasiyla birlikte kamu hizmeti yayinciligi ilk zamanlardaki
toplumun her kesimine dengeli bilgi, egitim ve egdlence goéturen tarafsiz
yayin kurulugu iken zamanla bu tanim genisleyerek; izleyicinin katiimina
onem veren, yaratici, 6zgun programlar tretmede lider, hesap verebilirlik

gibi yeni ilkeleri de benimsemigtir (Ersin, 2007: 25).

iletisim ortaminda yasanan énemli degisiklikler 6zellikle 1970’li yillardan
itibaren sermaye gucunun sinirlar asarak uluslararasi bir gu¢ kazanmasi
ile ortaya ¢ikmistir (Curran, 1997:142). Boylece kamuya ait olan yayin
frekanslari gesitli kigilerin ya da kurumlarin eline gegmistir. Bu durum da
sadece fazla izleyici kazanmak isteyen bir yayincilik anlayisini beraberinde

getirmigtir.

2.2. Medya Profesyonelligi ve Degisime Ugrayan Habercilik
Pratikleri

Geleneksel medya aracglarindan biri olan gazete, yeni iletisim
teknolojilerinin ilerlemesi ve yayginlagmasiyla birlikte aktifligini ve etkinligini
internet medyasina kaptirmistir. Ayrica gazetecilerin de yondesmesine

zemin olusturmustur. Zira yeni medya alaninin ortaya koydugu imkanlar
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gazeteciye yeni teknik beceriler 6grenmeyi zorunlu kilmistir. Bdylece
teknoloji kapsaminda ydondesen gazetecinin gorev alaninin sinirlari da
genislemistir. Genisleyen goérev alani sonucunda sorumluluk duzeyi de
artan gazeteci buna karsin haber merkezine bagli kalmaktan kurtuldugu
icin pratik habercilige elverisli hale gelmistir. Nitekim her an gincellenen ve
yeni veri akigl sunan internet medyasi i¢in son derece 6nem tasiyan bir
haber kaynagi sekline burinmus ve geleneksel gazetecilik i¢cin mali bir

yukun de dnune gegilmistir (Yuksel, 2014:83).

Bununla beraber yeni medyanin serili§i ve guncelligi geleneksel
gazetecilikte atlatma haber anlayigini da sona erdirmistir. Zira internet
yayimciligindan bahsedilemeyen eski donemlerde haberi kim daha 6nce
yayina sokacak rekabetine giren gazeteler, yeni medya alaninin anlik
haber 6zelliginden sonra guncel olma durumunu yitirdigi icin atlatma haber
doénemi de son bulmustur (Yiksel, 2014:83).

Yeni medya alaninin gazetecilik alaninda vyarattigi diger 6nemli
degisimlerden biri de ekonomik alanda olmusgtur. Nitekim blog yazarhgi,
yurttas gazeteciligi ve sosyal medya gibi yeni alanlar, haberciligi uzman bir
sekilde yapan gazetecinin meslegini bile sorgulatan bir konuma gelmistir
(YUksel, 2014:84).

Yeni medyanin erigimi kolaylastirmasi, mali anlamda daha avantajli olmasi
ve her ortamda ulasilabilirligi sayesinde hedef kitleyi arttirmasi geleneksel
gazeteciligin niteligine zarar vermistir. Bunun sebebi, geleneksel
gazeteciligin baskidan dagitima kadar her asamasinin buyuk mali yukler
getirmesi ve buna ek olarak kurumsal profil gergevesinde her istihdaminin

da ayrica ekonomik bir yuk tagsimasidir (Yuksel, 2014:84).

Geleneksel gazeteciligin bu mali ve kurumsal sekli buyidk holdinglerin
haricindeki klUguk capli gazetelere kaynaklardan pay alabilme imkani
tanimamaktadir. Bu vaziyet sebebiyle geleneksel medya tum organlariyla
beraber belirli gruplarin ve kisilerin tekeline mahkum durumdadir. Bundan

dolayl yeni medyanin gazetecilik pratikliklerinde ortaya c¢ikardigi her
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kullanicinin ayrica bir gazeteci gibi yayin yapabilmesi durumu 6zellikle
geleneksel gazetecilikteki bu kati ve hiyerarsik dizene kargi gikabildigi igin
dikkat cekmektedir (YUksel, 2014:83).

Yeni medya ile beraber degisime ugrayan gazetecilik pratiklerinin

sonuglarini maddelere ayirmak mimkundur (Yuksel, 2014:84):

e internetin eristigi her noktaya gazeteler de erismistir ve zaman-
mekan siniri ortadan kalkarak pratik habercilik ortami yaratiimigtir.

e Internet dlnyasinda haber sirekli olarak gincellenebildigi gibi
gereken zamanlarda da haber igerigine aninda muidahale
edilebilmektedir.

e Geligen teknoloji kapsaminda haber iceriginde gorsellik ve metinle
beraber hareketli verilerin de bulunmasi haberin sunum seklini ve
paylasimini daha etkili kilmigtir.

e Geleneksel gazete okuyucusu interaktif stregle beraber kullaniciya
déntsmaustdr.

¢ Kullanici sekline burtiinen okuyucu, haberin yapim asamasina direkt
olarak dahil olmustur.

e Hiz ve pratikligin etkisiyle beraber her kullanici ayrica dagitici
kimligine de burunmustar.

o Arsiv haberciligi kolaylagmis ve herhangi bir yayim aracinin gegmis
sunumlarina kisa surece kolayca ulasim imkani saglanmistir.

¢ Yeni medya alaninin genis haber icerigi kitleye ekstra enformasyon
saglamis ve bu donanim diger medya aracglarina haber kaynagi

kapsaminda referans olmustur.

Genel olarak bakildiginda kuresellesen dunyada yurttaslarin her alanini
etkisi icerisine alan yeni iletisim teknolojileri gazetecilik pratiklerini degisime
ugratmigtir. Boylece gazeteci de yoOndesmistir. Gazete okuyucusu
acgisindan avantaj ve dezavantaj yaratan bu dénisim medya alanindaki
dengeleri de direkt olarak etkilemistir. Bundan dolayr bu etkilesimin

sonuglarinin izleyici kapsaminda pozitif yansimasi igin yeni medya ve
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geleneksel medya alanlari birbirlerinin agiklarini  kapama yoluna

girismiglerdir.
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3. MEDYANIN KAMUSAL ROLU

3.1. Kamusal Yayincilik ve Medya Profesyonelligi

Kitle iletisim araglarinin topluma bilgi ulastirmasi bakimindan buyik énem
tasidiklari kabul edilen bir gercektir. Kitle iletisim araglari, bu iglevlerini
kamuya ait olan araclarla beraber hayata gecirebilecegi gibi batunuyle 6zel
tesebblse ait olan araglarla da hayata gecirebilmektedir. Fakat bunlarin
higbiri genel olarak kitle iletisiminin, 6zelde ise televizyonun kamusal bir
ara¢ oldugu gergegini reddedemez. Televizyonun ya da radyonun
uretimleri genel olarak diger kitle iletisim araclarinin Gretiminden daha farkli
olmaktadir. Cunkd bu uretim gsekli genel anlamiyla maddi olmayan bir
uretim sekli olarak gosteriimektedir. Yani diger bir deyisle, bu Uretim
kamusal bir Uretimdir. Televizyonda bu neticeyi meydana getiren ise
televizyonun diger araglara nazaran daha fazla izleyiciye sahip olma
durumudur (Demir, 2007:107).

Radyo ve televizyonu igerisine alan elektronik medyanin esas uretimi ise
yayindir (Kayador, 2001:132). Elektronik yayincilik kavraminda esas
olarak degerli olan, bu yayinciligin mulk hakkini, gelirlerini ve program

yapilarini tanimlayan yayincilik politikalaridir (Kayador, 2001:134).

Radyo ve televizyonun yalnizca devletin tekelinde oldugu degil, ozel
girigsimcilerin de elinde olma durumu da bu araglardan halka kargi beklenen
kamusal gorevlerini hayata gegirmelerinde bir engel tagsimamaktadir. Diger
bir deyigle, kamusal yayincilik yalnizca devlet tekelindeki yayin kurumlarini

kapsayan bir yayincilik politikasi degildir. (Demir, 2007:69).
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3.1.1. Kamusal Alan ve Kamu Yayinciligi
Jurgen Habermas’in 1962 tarihinde yayimlanan “Kamusalligin Yapisal

Doénusumu” kitabi ile ortaya ¢ikan kamu/6zel ve kamusal alan/6zel alan
ayrimlari sonrasi pek ¢ok ¢evre bu ayrimlari tartismis ve degerlendirmigtir.
Buradan hareketle de birgok kamusal alan tanimi dogmustur (YUkselbaba,
2008:227).

GuUnumuzde de kamusal alan ve 6zel alan ayrimlari politik alanda yurutulen
demokrasi tartismalarinda olduk¢a fazlasiyla yer almaktadir. Siyasal iktidar
ve muhalefet, kendi kamusal/6zel alan tanimlarini yaparak, faaliyet alanini
bu baglamda olusturmaktadir (Yikselbaba, 2008:227).

Habermas, kamusal alan kavrami ile toplumsal yasantimiz igerisinde,
kamuoyuna benzer bir dizenin olusturulabilecegi bir alan kast etmekte ve
bu alana tum vatandaslarin ulagmasinin garanti altina alindigini
sdylemektedir. Ona goére, Ozel Kisilerin kamusal bir gévde olusturarak
toplandiklari her konugma halinde, kamusal alanin bir pargasi varlik

kazanmig olmaktadir (Habermas, 2004:95).

Habermasci kamusal alan anlayigi, liberal demokrasinin elegtirisi ve
sosyalist demokratik yagsamin insasindaki temel argimanlardan biri olarak
kabul goérmektedir. Habermas, kamusal alan kavraminin ilk olarak on
sekizinci ylzyllda dogdugunu ve bunun bir rastlanti olmadigini
sdylemektedir. On yedinci yuzyilin sonlarindan itibaren 6zel alan ile kamu
otoritesi birbirinden koparak burjuva sinifinin, hikumeti elestirebilme
imkanini yaratmigtir. Burjuva sinifinin dogmasindan dénce kamusal alan
kavrami ve fikri ortada yokken bile Orta Cag toplumunda hikumetin

kamusal temsiliyeti s6z konusudur (Habermas, 2004:95).

Son zamanlarda kamusal alan anlayis ayni zamanda kamu hizmeti
yayincihgi ile iligkilendiriimekte ve kamu hizmeti yayincihginin kamusal
alanin kapsam alanina dahil olarak c¢alisabildigi iddia edilmektedir
(Habermas, 2004:95).
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Hans Verstraeten, Habermas’in incelemelerinden, kamusal alana temel

olan Ug¢ 6geyi tespit etmistir. Bunlar (Verstraeten, 2002:340):

1- Kamusal alan ¢ok sayida insanin erisimine agiktir,

2- Kamusal alanda cok farkli goérUslerin ve tezlerin kargi karsiya
gelmektedir,

3- Kamusal alanin asil goérevi hukimet politikalarini dizenli ve

sistematik sekilde elestirerek, denetlenmesidir.

Verstraeten, yeni medya ve enformasyon teknolojilerindeki gelisimin ve
ilerlemenin kamusal alanin donusumune buyuk anlamda katki sagladigini
savunmaktadir. Yeni iletigim teknolojileri amaclari belirgin iktisadi ¢ikar
gruplarinca piyasaya sunulsa da hig beklenmedik gelismeleri
dogurabilmektedir. Bu gelismeler, hukimet ve kurum vyapisi Ustlinde
onemli bir etki yapmaktadir. Enformasyonun ¢esitlenmesi, kamusal alanin
da cesitlenmesi ve geniglemesi anlamina gelecektir (Verstraeten,
2002:344).

Kamu hizmeti yayincihigl kavrami oldukg¢a nettir. Kamu yayin érguatiandn
oncelik olarak sorumlu oldugu kisi veya Kkigiler degildir. Kamu hizmeti
yayincihginin asil ortaklari izleyicilerin kendisidir. Baska bir deyisle;

kurumun yayinda bulundugu Ulkenin yurttaglaridir (Yazici, 1999:12).

Kamu yayin orgutleri ile diger yayin orgutleri arasindaki temel fark, bu
tanimla belirtiimektedir. 2003’deki Unesco Genel Konferansi 32. Oturumda
alinan ve 2004-2005 yillik planina onaylayarak yerlestirilen tanim
baglaminda ise kamu hizmeti yayinciligi, toplum yasamina katilimi
saglamada onemli bir rol Ustlenmektedir. Ozellikle gelismekte olan
ulkelerde kamu hizmeti yayincihigi egitim, kultdr ve bilgi gelisimini
saglamada ve yurttaglar arasinda karsilikh iletisimin gelistiriimesinde
onemli bir aractir. Kirsal alanlarda yagsayan ve hala okuma yazma bilgisi
olmayan insanlar igin eski zamanlarda radyo ve televizyon, ginimuzde ise
internet ve televizyon en dnemli iletisim arag olarak gorulmektedir (Kung,
1985:78).
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3.1.2. Kamu Yayincihg ilkeleri
Gunimuizde kamu vyayinciligi uzerine gergeklestirilen calismalara

baktigimizda yuzlerce kamu vyayincih@l ilkesi karsimiza c¢ikmaktadir.
Ortaya konulan ilkeleri degerlendirerek bir kiiglltmeye gittigimizde ise bu
ilkeleri; esit erisim, bagimsizlik, kalite, 6zerklik, cegitlilik-denge ve hesap

verilebilirlik olarak alti ana baslik igerisinde siniflandirabilmekteyiz.

Esit erisim ilkesi gerek cografi gerekse kulturel olarak, toplumun buttnine
ulasmayi, herkesin katilimini, ¢ok sesliligi, azinhklara da seslenen

programlar yapmayi ve ¢ogulculugu yansitmaktadir (Capli, 2002:117).

Kamu vyayincihdinin esit erisim ilkesi, 06zel yayincilik tarafindan
uygulanamaz. Bunun sebebi, 6zel yayinciligin kar odakli olmasi ve reklam
almak igin olabildigince gok seyirciye ulasma gayesidir. Ozel yayincihgin
bu hedefinin tam aksine kamu yayinciligi ise tum toplumun veya c¢ikar
gruplarinin  katihma agiktir ve her kesimin goérusunun duyulmasini
amaclamaktadir (Capli, 2002:117).

Yayincilik mevzu bahis oldugunda kaliteli programlardaki kalite kavrami
diger ticari c¢iktilardan bagka bir bigcimde yorumlanmaktadir. Diger Urln
ciktilarinda kaliteyi yaratan yarisma faktoru, yayincilikta tam zitti bir sonug
vermektedir. Gelir saglamayi hedefleyen yayinciliktaki zihin mekanizmasi,
piyasanin isteklerine teslim olarak, gegici isteklere ve gunlik izlenme
yuzdelerine bagli olacak ve Kkaliteli yayindan 6dun vermek zorunda
kalacaktir (Bourdieu, 1997:79).

Keane, reklamciligin, televizyon programlarini ve diger yayinlari
kalitesizlestirdigini, onlarin niteliklerini disturdiguni ve kendi usaklari
haline getirdigini vurgulamaktadir. Ona goére, her programin basarisinin
reklam getirisi ve izleyici kitlesinin ¢okluguna goére ol¢lilimesi hatali bir
yaklagimdir. Clnku reklam alma amaciyla faaliyet yapan programcilik,
radikal deneyleri sinirlandirmaktadir (Keane, 1992:83-84).
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Keane, sanki tum programlarin gizelgelerinin direkt olarak reklamlari 6ne
cikarmak igin yapildigini belirtmektedir. Keane'ye gore bu gibi etkinlikler
hicbir seyin derinlemesine gelistiriimesine imkan tanimamaktadir. Reklam
amaci guduldugu ve kaliteden 6dun verildigi icin konugma metinleri zorunlu
olarak iyice budanmakta ve dramatik yapi yayvanlastiriimaktadir (Keane,
1992:84).

Kamu yayinciligil gesitli begenilere hitap eden programlar yaparken ayni
zamanda bu programlar arasinda belirli bir denge saglamalidir. Bu anlayig
bicimi egdlenceli ve aydinlatici olurken ayni zamanda yalnizca ¢gogunlugun
arzu ve isteklerini dikkate almamali, azinhgin da c¢ikarlarini ¢ogunluk
uyelerine 6gretmeyi hedef alarak dengeyi saglamaya calismalidir (Blumler
ve McQuail, 1968:173). Ozel yayincilikta ise gesitliligi saglamak mimkin
degildir. Cunku 6zel yayincilik yalnizca reklam getirisini duginmektedir. Bu
nedenle en ¢ok izleyici ¢eken program turlerine yer vermektedir (Keane,
1992:83).

Kamu yayinciligl yapabilmenin temel kogullari olan editoryal bagimsizlik ve
tarafsizlik igin yayin kurumlarinin 6zerk olmasi gerekmektedir. Yansiz bir
yayin anlayisi gerceklestirmek igin Oncelikli olarak o6zerk olmak
gerekmektedir (Blumler ve McQuail, 1968:173).

Kamu vyayinciiginin  maddi faktori tamamen veya kismen kamu
fonlarindan gug aldigi i¢in topluma kargi seffaf bir anlayis belirlemelidir.
BBC bu baglamda ¢ok genis ve seffaf bir anlayisa sahip olarak ¢alismakta
ve ruhsat Ucretini kargilayanlarin sorularini cevaplandirmaktadir. Ayrica
sunulan her raporda ruhsat gelirlerinden de elde ettigi maddi kazanci ticari

etkinliklerde kullanmadigini ispatlamaktadir (Brown, 1999:15).

BBC hesap verebilirlik catisi atinda belirli ilkelere gore hareket etmektedir.
Bu ilkeler sunlardir (Brown, 1999:53):

e Ticari etkinlikler icin dogru harcama yapilmalidir.
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e Ticari sermaye ile kamu sermayesinin arasinda net bir hesap ayrimi
olmalidir.

e Maliyetler, Pazar Ucreti ve fiyatlari dogru sunmalidir.

e Kamunun butgesi ticari faaliyetler igin kullanilmamalidir veya riske

atilmamalidir.

BBC’nin gergeklestirdigi arastirmalara gore, hesap verilebilirlik, toplumun
soylemlerini dikkate alan modern kamu hizmeti kurumunda baslica
g6revidir (BBC, 1993:68).

3.1.3. Duinyada Kamusal Yayincilik ve Kamusal Yayincilik Kuruluglari
Dunya ekonomisi, ikinci dinya savasi sonu itibariyle 1970’li yillara kadar

hizli bir sekilde buylume ve refah artisi gostermistir. 1970 yilinda ise buyuk
bir ekonomik krize yenik dusmustur. Kriz sonucu itibariyle verimlilik ve
rekabet seviyesi dusmis, teknolojik ilerlemelerin hizi kesilmistir. ikinci
dinya savasli sonrasi artan buyume ve refah déneminde uygulamada olan
Keynes'ci politikalar zamanla yerini Friedman'ci yaklagsima birakmistir
(Ersin, 2007:55).

70’lerin basinda yasanan petrol krizinden hemen sonra enflasyon ve
ekonomik durgunluktan ¢ikis yollari aranmistir, neticesinde sorunlarin
temeli olarak kamu girisimciligi gorilmustir. Ozellikle sosyalist ideolojinin
zayiflamasiyla beraber serbest piyasa anlayigi giderek hakimiyeti ele
gecirmistir (Ersin, 2007:55).

80’li yillarda ise kiuresellesme suregleri baslamistir. Bu yeni diizen serbest
piyasa ekonomisini evrensellestirmeyi amaclamistir. BOylece sermayenin
uluslararasi alanda var olan sinirlari ortadan kalkmigtir. Ekonomideki
devlet agirhginin yavas yavas kaybolmasiyla beraber sermaye 6zgurlige

kavusmustur (Pekman, 1997:22).

Avrupa’nin, ozellikle de ingiltere’nin dzellestirme politikalarini hayata
gecirmesiyle beraber kamu hizmeti yayinciligi da tartismaya acilmistir.

Fakat diger alanlarda genel olarak kabul géren ve hizla ilerleyen
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Ozellegtirme faktord kamu hizmeti yayinciiginda bu hiza ulagsamamigtir.

Bunun en dnemli nedeni ingiltere’de BBC’nin basarisidir (Ersin, 2007:57).

85'te Bagbakan Thatcher hikumetinin 6zellestirme c¢alismalari bu
donemde BBC'yi de etkilemistir ve BBC’den kendine ait kaynak yaratmasi
talep edilmigtir. Thatcher hukimetinin liberal ekonomi Uzerine yaptigi
calismalar liberal goértise aykiri bir sekilde yayincilikta bazi denetim
mekanizmalari getirmisti. Boylece BBC cesitli kisitlamalarla karsi karsiya
kalmistir. Fakat devletin ve toplumun gugli demokrasi gelenegi sayesinde

bu mudahalelere engel olunmustur (Ersin, 2007:57).

Thatcher hukimeti, BBC’nin Uzerine bir arastirma yapmasi igin 85 yilinda
Prof. Alan Peacock’u gorevlendirmistir. Yapilan arastirma sonucunda
BBC’nin reklam odakli galismasi sonucunda kurumun bagdimsizhiginin
sarsilacagi ve nitelikli program Uretemeyecegi kararina varilmigtir (Ersin,
2007:58).

HUkUimetin reklam odakh yayin gorusu pek tabii olarak o6zellestirme
politikalarinin  etkileridir. Liberal goruse gbére vyayinlar da pazar
mekanizmasina adapte edilmek zorundadir. Fakat yayincilikta pazarda
oldugu gibi ucuza mal edip yuksek kara satmak oldukga zordur. Liberal
gorusun kisittama olmaksizin butun igleri serbest piyasaya birakma tezi,
yayincillk hayatinda pek mimkin gérilmemektedir.  Ornegin,
Liksemburg’da kamu hizmeti bulunmamakta ve reklam yayinlarinda ise
herhangi bir kisitlama yoktur. Fakat yine de ¢ocuklarin korunmasi amaciyla

cesitli dnlemler alinmigtir (Tekinalp, 1993:46).

Yayincilik alaninda 6zellestirme yalnizca kamu orgatlerinin satilisi ile degil,
cesitli yollarla da yapilabilmektedir. Ornegin devlet kontroliinden ¢ikarmak,
islerin 6zellestiriimesi, tekelleri kirmak ve orgutsel 6zellestirme yontemleri

bu yollardan bazilaridir.

Yayincilik tm dinyada devlet denetimi alaninda baslamig olsa da zamanla

gevseme yoluna gidilmis ve 6zel kanallar ortaya c¢ikmistir. Yayincilik
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hayatinda yer alan devlet tekeli zamanla her ulkede farkli donemler
itibariyle kalkmigtir. Buglin neredeyse butun dunyada kamu ve 6zel olarak
iki farkh bir sistem mevcuttur (Ersin, 2007:60).

Her devletin kamu hizmeti yayin 6rgatl kendi tarih gelenegine, bulundugu
cografyaya ve iktisadi yapisina gore sekillenmistir. Dinyada mevcut olan
farkli yayincilik modelleri, her Ulkenin kendine 6zgu kuilturel kosullarina

bagli olarak geligmistir. Ornegin (Ersin, 2007:60):

e Fransa’da devlet egemenliginin agirhgi,

e [talya’da siyasi partilerin hakimiyeti,

¢ Almanya’da savastan sonra yeniden olusturulan ilkelerle bir araya
gelen federal yayincilik,

e Isvigre'de sosyal demokrat degerler,

e Amerika Birlesik Devletler’nde kamu televizyon gettolar bu

farkliliklardan bazilaridir.

Ozel yayincih@in esas olarak giiclenmesi diinyadaki komiinist rejimlerin
¢oklUsuyle olmustur. Bu komunist yapilanmalardaki devlet yayinciligi da
bitmis ve Avrupa yayincilik pazari geniglemistir. Boylece kamu hizmeti
yayincihgr giderek zayiflamistir. Rekabetin artmasiyla birlikte de yayin
pazari karmasik ve degisken bir yapiya barinmustir. 80’li yillarla birlikte
liberal gérus, kamu hizmeti kurumlarini sarsarken, bu érgutlerden piyasaya
kaynak aktarimi yapmaya baslamistir. Ozellikle Ingiltere’de hiikiimet,
BBC’yi bagimsiz yapimcilardan programlar almayi zorlamigtir. 90’da
yururlige giren yayincilik yasasi ile BBC ve ITV kanallarina en asgari yuzde
25 miktarinda bagimsiz yapimcilarca uretilmis programlara yer vermesi
zorunlu hale getirilmistir (Ersin, 2007:62). Bu uygulama ile ulusal bir yapim
sektoru yaratilmak istenmis ve piyasadaki yaratici gicun kamu hizmetine

sunulmasi amagclanmistir (Pekman, 1997:66).

BBC, 1991 yilinda serbest piyasa mekanizmasina uyma sureci igerisinde

cesitli uygulamalar devreye sokmustur. Programlarin giderlerinde azalma
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olmasi amaciyla produktérin secgimi adli bir yontem ile program Uretilmesi
hedeflenmigtir. Bdylece her kanalin basinda bir koordinatdr olacaktir ve
kanal koordinatori sorumlu oldudu kanal igerisinde yayina verilecek
programi kararlagtirmada ve akig plani konusunda tam vyetki sahibi
olacaktir. TUm kaynaklar kanal koordinatériine sunulmustur. Koordinator,
uretilecek programlari ya kanalin igerisine ya da orgutun digina ihale
etmektedir. Ayrica yapimini gergeklestirdikleri program icin gereken ekip
ve malzemeyi Orgutin disarisindan ya da igerisinden temin edebilme
hakkina sahiptirler. Satin aldiklari her hizmet icin de ayrica s6zlesme

imzalamak zorundadirlar (Ersin, 2007:66).

1990 ve sonrasi kamu hizmeti yayinciligi agisindan sayisal ¢agin gelisi
sebebiyle ayrica bir 6nem tasimaktadir. Cunkl yayin sayisinda ¢odalma
segenekleri arttirmaktadir ve izleyici payl daha da dismektedir. Bir diger
etkisi ise maliyetleri arttirmasidir. Boylece kamu hizmeti yayin kurumlari
yeni donanimlar satin almak zorunda kalmigtir ve harcamalar artmigtir
(Ersin, 2007:68).

3.1.4. Tirkiye’de Kamusal Yayinciligin Tarihi

3.1.4.1. Radyo Yayinciligi
1925 tarihinde iktidar radyo yayinlarinin baglatilmasi ve ihtiyag duyulan

yasal duzenlemelerin olusturulmasi amaciyla gesitli galismalar yapmistir.
Oncelikle, “Telsiz Tesisi Hakkinda Kanun” yUrirlige girmistir. istanbul ve
Ankara olmak Uzere bu iki sehirde birer telsiz telgraf istasyonu kurulmasi
icin calismalar yapiimis ve bir sartname duzenlenmistir. Daha sonra
istasyonlarin yapimi ihaleye cikartiimigtir. Bu ihaleyi Fransiz bir sirket
kazanmistir. Béylece istanbul ve Ankara’'da vericiler yapilmaya baslanmis
ve 1927 tarihinde 5 kw guclindeki istasyonlar kullanima agilmistir
(Kocabasogdlu, 1980).

istanbul ve Ankara’da kullanima acilan telsiz vericilerin isletme hakki
ortaklasa kurulan Turk Telsiz Telefon Anonim Sirketi'ne (TTTAS) teslim
edilmistir. Béylece, TTTAS, ulke sinirlar iginde, istanbul ve Ankara’daki
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verici istasyonlarina ek olarak, iktidarin kabul edecegi baska sehirlerde de
radyo vericisi kurulup isletiimesi amaciyla on yil i¢in yetki alinmistir
(Kocabasoglu, 1980).

ik calismalar sonunda, radyo yayinciligi tizerine 6zel olarak gérilebilecek
bir yasa duzenlenmemistir. YUrurlukte olan 406 sayill “Telgraf ve Telefon
Kanunu” ve 268 sayili yonetmelik, 6zel ve tuzel kisilerin, PTT’den ruhsat
almak sartiyla, devlet sinirlari igerisinde telsiz telgraf tesisi olusturma ve

yuritme durumuna yonelik kurallara yer vermektedir (Kocabasoglu, 1980).

Cumbhuriyetin onuncu senesinin kutlandigr 1933 yili Ankara Radyosu igin
oldukca 6nem arz etmekteydi. Bunun nedeni, bu yillara kadar istikrarl bir
yayindan bahsetmek imkansizken, 29 Ekim bayramina 6zel olarak t¢ gin
sureyle Cumhuriyet Bayrami 6zel yayini gergeklestirilesi planlanmistir.
Basariyla yapilan bu 06zel yayinda, radyoyu dinleyenler Atatlrk’an
cumhuriyetin onuncu yiliyla alakali Ankara’dan gercgeklestirdigi seslenisi

dinlemis ve onun sesini ilk kez duymuslardir (Tekinalp, 2003:239).

1934 tarihinde yururlige sokulan Matbuat Umum Mudurltgu Tegkilatlanma
ve Vazifelerine Dair Kanun ile toplumsal yapidaki kultirel ve fikirsel alani
kontrol altina almak igin kurumsallagmaya gidilmigtir. Yurt sinirlari
icerisinde kultirel ve siyasal ideolojiyi en kuguk birim olan kdylere kadar
yayma gorevi ustlenmesi ve yurt digi yayinlarinin baslamasi sebebiyle

radyoya buyuk deger verilmektedir (Tekinalp, 2003:239).

Radyo, 1940 tarihine kadar PTT denetimi altinda faaliyetine devam etmistir.
Devletin tekel olarak yer aldigi bu ddonemde, radyo igin yeni birimler
kurulmustur. Buna ek olarak 1937 senesinde yururlige giren “Telsiz
Kanunu” ile her tarll telsiz haberlesmesi devletin denetimi icerisine girmistir
(Tekinalp, 2003:239).

Ankara radyosunun yayinlarindan sonra Istanbul radyosu deneme
yayinlarina baglamigtir. 1 Eylul 1949'da baslayan deneme yayinlari, 19

Kasim 1949 yilinda normal yayin akisina donusmustir. Bu sirada
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kurumda; Meksufe Ekeman, Selahattin Kiguk ve Tarik Glrcan spiker
olarak ¢alismaktadir (Tekinalp, 2003:239).

1951 yihinin 24 Mart'inda Turkiye artik Uglncu radyo istasyonunu
kurmustur. Bu radyo kurumu ise Izmir radyosudur. Daha sonra 1961
Anayasasi’'nin 121. Maddesinde vurgulanan TRT yasasinin dlizenlenmesi
mecliste defalarca gundeme gelmigse de yasanin onaylanmasi 24 Aralik
1963 tarihini bulmustur. Yasanan bu gelismeler sonucunda 1 Mayis 1964
senesinde bizzat yururluge giren 359 sayili yasayla Tlrkiye Radyo
Televizyon Kurumu (TRT) kurulmustur. TRT nin ilk genel muduru ise Adnan
Oztrak'tir (Tekinalp, 2003:239).

1927 wyih ila 1946 yillan icerisinde 37 yilik radyo vyayincilhgi
degerlendirildiginde teknik agidan yeterince bir ilerleme kat edilemedigi,
gercgeklestirilen programlarin, haberlerin ¢agdas seviyeye ulasmadigi
gorulmektedir. Bu gibi olumsuz durumlarin gideriimesi amaciyla cesitli
calismalar yapilsa da 1964 tarihine gelindiginde TRT orgutlenmesini

tamamlamamig bir miras devralmistir (Tekinalp, 2003:239).

3.1.4.2. Televizyon Yayinciligi
istanbul Teknik Universitesi 1952 tarihinde gesitli televizyon yayinlari

denemeleri gergeklestirmistir (Ozgaglayan, 2000: 41). Bu denemeler 1970
yilina kadar sirmastur (Tekinalp, 2003: 239).

Beyoglu'nda yapilan ilk yayin sirasinda Kore Savagl Uzerine bir film
yayinlanmig, devaminda canli yayin kapsaminda Burhan Felek bir
konusma gercgeklestirmistir. Yayinlar on bes ginde bir kez olmak Uzere
saat 17:00 ila 18:00 arasinda yapilmigtir. Yayinlarin igerigini ise su konular
olusturmaktadir (Tekinalp, 2003: 239):

o Saglik,

e Cocuk,

e Klasik muzik,

e Turk sanat ve halk muzigi konserleri,

e Tiyatro,
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e Kulturel programlar.

Sinirl kaynaklarla bu kadar genis bir yayin programi hazirlamak énemli bir
ilerleme olarak kabul edilmelidir (Tekinalp: 2003:239). Universitenin yaptig
bu yayinlar, TRT’nin televizyon yayinlarina baslamasina blyuk katkilarda
bulunmustur (Tekinalp, 2003:239).

Ulkemizde televizyon yayinciligini kurmak igin ilk resmi adimlar 1955
senesinde Basin Yayin Mudurlugi’'ne bagl Televizyon Arastirma Birosu
tarafindan baglatiimis ve ulkede televizyon yayinciligini kurmayi arzulayan
yabanci firmalarin bagvurulari degerlendirilmigtir. 1960 senesine kadar on
yedi tane firma televizyon sistemi kurma amaciyla devlete basvuruda
bulunmustur. Fakat 1960 ihtilali neticesinde bu proje rafa kalkmistir
(Ongdren, 1990:120). Buna ek olarak, DPT’nin olusturdugu ikinci Bes Yillik
Kalkinma Plani baglaminda televizyon tesislerinin kurulmasi amaglanmig
(llaslan, 2004: 482) ve televizyonun bir egitim araci olarak
degerlendiriimesi, yayinlarin genis kitlelere ulastirilmasi hedeflenmistir
(Ongdren, 1990:120).

24 Aralik 1963 tarihinde onaylanan 359 sayili yasanin 1 Mayis 1964 yilinda
yururlige girmesiyle beraber TRT kurulmustur ve bu yasada TRT’nin Ug¢
temel 6zelligine vurgu yapilmistir. Bu temel 6zellikler sunlardir (Ongéren,
1990:120):

o Ozerk,
e Tekelci Yapl,

e Yayinlarda tarafsizlik.

1961 anayasasinin vyayincilik Uzerine temel ilkeleri bu sekilde
aciklanabilmektedir. Bu anlamda Turk vyayincilik tarihinde ilk kez
gergeklestirilen radyo yayinlari ile gelecekte olusturulacak olan televizyon
yayinlari yasal guvence altina alinmigtir. Belirtilen ilkeler sayesinde
iktidarlarin  kitle iletisim araclari Ustundeki baskisinin ve etkisinin

engellenmesi hedeflenmis ve TRT’nin kamu hizmeti yayinciligini tekel
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olarak gergeklestiren bir 6rgit olmasi amaglanmistir. 359 sayil yasanin 35.
Maddesi radyo ve televizyon istasyonlarinin kurulmasinin ve bu
istasyonlarin igletime hakkinin sadece TRT kurumunda oldugu

vurgulanmistir (Ongdren, 1990:120).

Kuruma tarafsiz yayin yapma amacini hayata gegirebilmesi igin 6zerklik
verilmistir. Radyo ve televizyon yayinlarinin iktidar baskisi diginda
tutulmasi, radyo ve televizyon ydnetiminin programlarini olustururken
mutlak bir serbestlige sahip oldugu anlamina gelmemektedir. Ozerklik,
bagimsizli veyahut keyfilik demek degildir (Ongdéren, 1990:120). Bu
anlamda Turkiye'de ilk televizyon yayini TRT tarafindan 1968 yilinda
gerceklestiriimis (Ozcaglayan, 2000: 42; ilaslan, 2004: 483) ve Ankara
Televizyonu adiyla tekel bir konumda 1992 yilina deg@in yayinlarina devam
etmistir (Avsar, 2005: 95).

3.1.4.2.1. 359 Sayili Yasa Isiginda Ozerklik Kavrami
Ozerklik kavrami, anayasal hak ve 6zgurliiklerin temelini olusturan fikir ve

ifade 6zgurlugune ek olarak diger hak ve 6zgurliklerle beraber 6zellikle
bilim ve sanat 6zgurligunun basin digi haberlesme araclarindan 6ézgurce
rahatlanma hakkinin en gugli guvencesidir. TRT, devletin denetim ve
g6zetimi icerisinde olmakla birlikte, hizmetlerin gergeklestiriimesi amaciyla,
Turkiye’deki politik ortamda her gesit etki ve baski alanindan uzak tutulmasi
amacilyla 6zerk olarak orgutlenmistir. Bu husus, dogru ve tarafsiz yayin
yapmanin 6n kosulu olarak gorilmektedir. Ozerklik, ©ncelik olarak
yurutmenin baski alanindan uzak tutulmasi disundlen kamu hizmetleri igin

dusundlen bir yapiyi yansitmaktadir (Tager, 1969:141).

HUkUmetin sorumluluk alanlari yasayla koruma altina alinmis drgut ve
kuruluglara mudahalede bulunmasi, 6zerklik kavramina karsi gelmektir. Bir
kurumun Ozerk olarak degerlendirilebilmesi igin yasa ile belli sinirlar
icerisinde, kendisine yoOnelik kurallari, yine kendisinin dizenlemesi
gerekmektedir. Ozerklik, gliciinii anayasadan almaktadir. Bu bakimdan

Ozerk bir tlzel kisiligin yonetiminde ve hizmetlerin isletiimesinde, iktidarin
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batinine veya cesitli birkag organina yetki vermesi ile 6zerklik kavrami
uyusmamaktadir. Bir radyo — televizyon kurumunun Ozerkligi genel
anlamda, programlarini serbestge belirlemesi ve dizenlemesi, mali ve
iktisadi bagimsizhgi, radyo televizyon kurumunun tesis, ekipman ve
tasinmazlar Ustindeki tasarruf ile yorumlanmaktadir (Savci, 1964: 146-
147).

Yayincilik hayatinda 6zerklik denildiginde 6n plana ¢ikan ilk kurum BBC’dir.
Orgiit, iktidarin denetimi altinda ve parlamentoya karsi sorumlu olmasina
ragmen Ozerk ve tarafsiz bir yapiya sahiptir. Fakat devletin gikarlarini
ilgilendiren yayinlarda ayni tarafsizliktan bahsetmek olanaksizdir (Savci,
1964: 146-147).

Yasalarin sug olarak gdérmeyecegi bir sekilde ve bilimsel seviyede yapilmig
bile olsa, Atatlirk devrimlerine yodnelik olan, Turk toplumunun c¢agdas
uygarlik seviyesine varmasini engelleyici bir program ve fikre Tuark
radyolarinda yer verilemeyecedi ileri sirulmektedir (Savci, 1964: 146-147).
Bu sebeple de fikir 6zglrligunu dayanarak, radyolarda toplumun birligine
zarar verecek her ¢esit dustncenin olamayacagi vurgulanmaktadir (Taser,
1969:141).

3.1.4.2.1.1. Yonetimde ve Yayinda Ozerklik
Yonetimde 6zerklik, 6rgutiun kendi yonetimini yine kendisinin yuratmesi

anlamina gelmektedir. 359 sayili yasaya gore, ¢esitli birimlerin bir araya
gelmesiyle kurulan yonetim kurulu, TRT kurumu igin 6zerkligi saglayan bir

yapl meydana getirmektedir (Cankaya, 1997:26).

Yayinda 6zerklik ise; yayin konusunda tamamen bagimsiz olmak demektir.
Fakat bu kurumun arzu ettigi haberleri, programlari yapmasi anlamina da
gelmemektedir. Yayini yapanlar; anayasa, kurumun 6zel yasasi, yayin
ilkeleri ve partiler Ustl kalma sartini saglayarak arzu ettikleri yayinlari
yapabilmektedirler (Taser, 1969:147-148).
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Fakat bu duzenlemelere ragmen, 359 sayil yasada, politik kuvvetin yayina
cesitli konularda karismasina imkan veren hususlar da bulunmaktadir. Bu

yetkileri sdyle siralayabiliriz (Cankaya, 1997:26):

e |ktidar bildiri ve konusmalarinin sadece iktidari icermek sartiyla
radyo ve televizyonda yayinlatma yetkisi,

o Devletin dig politikasi agisindan radyo ve televizyon yayinlarinda
uygulanacak esas ve usullerin, Disisleri ve Turizm Tanitma
Bakanliklarinda tespit edilerek TRT Genel Mudurlagune bildirilmesi
yetkisi,

e Milli glvenlige =zarar veren durumlarda, Basbakan ya da
gorevlendirecegi bir bakanin haber veya yayini men etme yetkisi,

e TRT'nin hedeflerine uygun olarak yerli ve yabanci tizel kigilerle

kuracagi ortakliklarin Bakanlar Kurulu kararnamesine dayanmasi.

Batlin bu hikimler yoruma dayali ve takdir hakkina bagl oldugu igin arzu
edilirse 6zerklik kavramini ihlal edilecek bir sekilde kullanilabilmektedirler
(Cankaya, 1997:26).

3.2. Tecimsel Yayincilik Kavrami
Tecimsel yayincilik, blyuk oranda Amerikan sisteminin damga vurdugu bir

mecra olarak da bilinmektedir. Sistem ¢esitli 6zellikler barindirmaktadir.
Yayinlarda ¢ogulculugu 6n plana ¢ikarmasi ona ait 6zelliklerden biridir
(Yiimaz, 2009: 224). Tecimsel yayincilikta, devletin veya hikumetin
yayinlarda denetimi, sadece yayinlara izin vermek ve gerekli kosullara
uyup uyulmadigini saglamaktir. HUkumetin veya devletin yayinlarin
oncesinde ve sonrasinda herhangi bir denetimi ve mudahalesi s6z konusu
degildir (Aziz, 2006:98).

Tecimsel yayincilikta, televizyon kanallarinin geliri devletten, alicilardan
veya hukumetten degdil, sadece alinan reklamlardan saglanir. Reklam
boyutu ise seyirci sayisi ile dogru orantilidir. izleyici sayisi arttikga, alinan
ve verilen reklamlarin sayisi da yukselmektedir. Tecimsel yayincilikta

reklam blyUk onem tasidigi i¢in yayin politikasinda da blyuk bir rol
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oynamaktadir (Akguner, 2012: 288). Yayinin ¢ektigi seyirci sayisi buyuk
onem tasidigi igin reyting oranlari dizenli olarak takip edilmektedir.
Bdylece yayinlar, reyting dizeyine goére hayatlarini devam ettirmektedirler.
Bu durum da kanallar arasi rekabeti tetiklemektedir. Yayinlarda bir
merkezilesme olmamaktadir. Her kanal, kendi izleyicisinin 6zelliklerine
gbre yayin politikasini duzenlemektedir. Bu acgidan kuglk izleyici
topluluklarinin arzularina goére de programlara yer verilebilir (Mora, 2008:
13).

Yayinlarin yasam suresini rekabet ve izlenme duzeyi belirlediginden,
kanallar en iyi programi, en ilgi ¢ekici programi yapma c¢abasi igine
girmektedirler. Bu agidan yayin orgltleri arasinda kiyasiya bir rekabet
sonucu olarak yonetici, yonetmen, yapimci, spiker ve teknik eleman

transferleri oldukga ylksek bedellerle yapilmaktadir (Yilmaz, 2009: 225).

Tecimsel yayincilikta yayin érgutlerinin yonetici ve galisanlarinin gérevden
alinmalarinda devletin ya da hikumet higbir yetkisi bulunmaktadir. Fakat
reklamlar veya diger maddi cikarlar yoluyla orgutu etkileme ihtimali
bulunmaktadir. Ozellikle de gesitli medya gruplarinin iktidari etkileme
glcunld de g6z onune alirsak, hukumetin ilgili érgutle cesitli yollardan
ugragsma ihtimali de yukselmektedir. Ayrica tecimsel yayincilikta yayin
yapma hakki herkese ait oldugu icin mahalli yayincilik ileri duzeydedir
(Aziz, 2006:98).

3.3. Kamusal Yayincilik ve Tecimsel Yayincilik Tiirlerinin Benzer ve
Farkh Yonleri
Tecimsel yayincihk ve kamu yayincihdinin benzerligini ve farkini

kavrayabilmek igin 6ncelik olarak kamu hizmetinin ne olduguna bakmak
gerekmektedir. Kamu hizmeti; gorevli olan olusumun, kurumun, topluma
kargl ayirim goézetmeksizin tim katmanlarinin ihtiyaglarinin karsilamasidir.
Cikar ve baski gruplarinin ve siyasi faktorlerin etkisinde kalmadan tarafsiz
yayincilik yapmak kamu hizmeti anlayiginin temel yapi taglaridir (Akguner,
2012:287).
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Tum bu degerlendirmeler neticesinde kamu hizmeti yayinciligi diger yayin
bigimlerinin disinda 6zgun bir yayin bigimi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Kamu hizmeti modelinde, yayin érgutlerinin veya 6rgutin devlet tarafindan
olusturulmasi ve yayinlarinin devlet tarafindan yasalar baglaminda
denetlenmesi s6z konusudur. Diger bir deyigle, kamu hizmeti yayin
kurumu, yasal dizenlemelerle devlet tarafindan tanimlanmis, genel veya

O0zel mesru yapilar olarak gorulmektedir (Akguner, 2012:288).

Tecimsel yayin orgutleri ise kuruluslarinin amaci itibariyle kar odaklidir.
Yayin politikalari da hi¢ kugkusuz olarak tecimsel gikarlari baglaminda
sekillenir. Buradaki o6nemli husus, 06zel girigsimin olusturdugu yayin
kurumlarinin yasamsal kaynaklarinin reklamlar olugudur. Bundan dolayi
olusturduklari ve sunduklari izlenceler de igcerik ve sekil bakimindan bu
yonde tecimsel girdi saglamaya, yani para kazanmaya yoneliktir (Akguner,
2012:288).

Fakat bu fikir, bu tur yayincilikta tek belirgen olarak onaylanmalidir.
Tecimsel yayincilikta da bu yayin orgltlerinin yurttaglara karsi cesitli
sorumluluklari vardir. Tecimsel yayin orgutlerinin izleyicileri yalnizca
musgteri olarak gérmemeleri gerekmektedir. Toplumun arzuladigi tirde
yayincilik  yaptiklari  geklindeki savunmalari, tecimsel yayincilig
sorumluluktan muaf tutamaz. Tecimsel yayincilikta da kamu hizmeti
anlayisi, fikri oncelik olarak dikkate alinmak zorundadir. Bu baglamda
zorunlu olarak tecimsel yayincilik da kamu hizmeti yayinciligi anlayigina
benzer bir yon tagsimaktadir (Akguner, 2012:288).

3.4. Medya Profesyonelligi Kavrami
Medya profesyonelligi kavrami dar ve genis anlamda

yorumlanabilmektedir. Dar anlamda medya profesyonelligi, yazili basinla
ilgili islerde makale yazmak, haber toplamak ya da gazetenin yazi islerinde
calisan kimse olarak tanimlanabilmektedir. Genis anlamda ise, yazili
basina ilave olarak gorsel-isitsel basin ve dijital medya da olaya dahil

olmakta ve tanim geniglemektedir (Batt vd, 2004:4).
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GuUnumuzde yeni medya dontusuimu ile medya profesyonelinin kim oldugu
Uzerine tekrar dusunulmesi gerekmektedir. Cunkl yeni medya anlayisi,
isletmecilik baglaminda medyayr donustirmesinin  yaninda medya
profesyoneli kavramini da degistirmistir. Yeni medya profesyoneli sadece
badimsiz haber orgltlerinde haber bulma, yazma ve aktarma gdrevlerini
yerine getiren kisileri degil; buldugu ve yazdigi haberleri sosyal mecrada
paylasan, web sitesinin trafigini kontrol eden, daha ¢ok ilgi gérmek igin
cesitli varyasyonlar Ureten, gorsel tasarimdan anlayan Kkigileri de
kapsamaktadir (Amman, 2002:111).

Yeni medya profesyonelleri farkli konseptlere hizlica uyum saglamalari ve
yuksek derecede kompleks becerilere sahip olmalidir. Yeni medya
sektdrinde yer alan kisilerin cogunlugu alayhdir. Alaylidan kasit, 6grenme
ve kendilerini yenileyebilen kisiler baglaminda kullaniimaktadir. Ayni
zamanda yeni medya profesyoneli sorunlarin ¢ézimuande Kkilit rol
oynamaktadir. Yani, yeni medyanin profesyonelleri, teknolojiye hakim
olmaya ilaveten, geleneksel isin gerektirdigi tim yeteneklere de sahip
olmalidir (Batt vd, 2004:6).

Yeni medya profesyoneli, degisime direng gdstermeyen, ona uyum
saglayan, medya iklimini iyi analiz edebilen, teknolojiyi iyi derece
kullanilabilen bir profil olusturmaktadir (Amman, 2002:112). Ayrica medya
profesyonelleri, bilgisayar ve internet ile igleyen yeni iktisadi ortamin

muhendisleri olarak tanimlanmaktadir (Bartosova, 2011:193).

Yeni medya profesyonellerinin genel olarak 6zellikleri sunlardir (Pavlik ve
Mclintosh, 2004:16).

e Gugclu sezgilere sahip olmak,
e Veri madenciligi,

e Hizl olmak,

e Arastirmacilik,

e Esneklige yatkinlik,
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e Yaraticilik.

Yeni medya profesyonelleri, geleneksel medya orgutlerinde calisan
profesyonellerden; galisma sureleri, teknolojik araglar, ¢alisma surecinin
esneklestiriimesi, goérev tanimlari, zaman kavrami bakimlarindan
ayrilmaktadir. Butun bu degerlendirmelerden hareketle yeni medya
profesyoneli, gelisen teknolojiyi iyi kullanabilen, medyanin melez yapisina
uyum saglayan vyeteneklere sahip olan bir profil olarak

tanimlanabilmektedir.

3.4.1. Medya Profesyonelliginin Siniflandiriimasi
Medya profesyonellerinin siniflandirmasi geleneksel medya profesyonelleri

ve yeni medya profesyonelleri olmak tUzere ikiye ayrilmaktadir. Geleneksel
medya profesyonelleri tG¢ sinifa ayriimaktadir (Kuyumcuoglu, 2017:253-
254):

1- Yazi isleri Birimi: Gazetenin sahibi, genel yayin ydnetmeni ve
yardimcilari, yazi igleri muduru, servis sefleri, muhabirler, yazarlar,
grafikerler, karikaturistler ve redaktorler bu birimde yer almaktadir.

2- idari Birim: isletmenin gelir elde etmesi amaciyla calisan; reklam, veri
isleme, gelir-gider igleri sorumlulari, pazarlama, tiraj ve halkla iligkiler
gibi mekanizmalarin igletiimesinden sorumlu olan kisiler bu birimde

calismaktadir.

3- Haber Sitesi Birimi: Bu birim ise kurumun internet bolimunu
olusmaktadir. Sitenin icerigini tasarlayan, haberleri yazan, sosyal
medya hesaplarini yOneten, sitenin teknik yapisiyla ilgilenen

operatorler bu birimde bulunmaktadir.

Yeni medyanin melez yapisi, yeni medya profesyonellerinin yaptidi isleri
de sekillendirmigtir. Buna bagli olarak yeni medya profesyonelleri dort
birime ayrilmaktadir (Bucy, 2005:65):
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1- igerik: Bu birimdeki profesyoneller, web sitesi, sosyal medya hesabi
ve Kkisisel blog gibi internet yapilarinin yazili igeriklerini
hazirlamaktadirlar.

2- Tasarim: Bu birimdeki profesyoneller Urlnlerin gorsel-isitsel
Ozelliklerini tasarlama gorevini Ustlenirler.

3- Teknik: Bu birimdeki profesyoneller, medyanin teknik temelini
olusturmaktadirlar. Bu nedenle igeriklerin bilgisayar diline gevrilmesi,
program hazirlama gibi teknik konulara hakim olmalidirlar.

4- Pazarlama: Bu birimdeki profesyonellerin gorevi; genel Uretimden
sonra ortaya ¢ikan Urinin dogru bir sekilde kaynaklara ulagtirmak

ve onu iyi derecede sunmaktir.

Yeni medya orgutlerinde yukarida saydigimiz isler haricinde yer alan idari
isler ise geleneksel medya orgutleri ile ayni is pratiklerini kapsamaktadir.
Fakat yeni medya odrgutlerinde yer alan profesyoneller, genellikle birden
fazla is yapmakla gorevli olduklari i¢in gerektigi zaman hem idari yonetimi
hem de igerik Uretimi islerini yapmak zorunda kalabilirler. Bu sebeple yeni
medya oOrgutlerinde yer alan profesyonellerin siniflandirmasini yapmak

zorlasmaktadir (Akguner, 2012: 288).

3.4.2. Kanunlar Cergevesinde Medya Profesyonellerinin Galisma
iligkileri
Medya profesyonellerinin c¢alisma iligskilerine kanunlar ¢ergevesinde

baktigimizda kargimiza iki ayrim ¢ikmaktadir (Karaca, 2013:9):

1- Basin is Kanunu’'na tabi olan medya profesyonelleri,

2- Basin Is Kanunu’na tabi olmayan medya profesyonelleri.

Kanuna tabi olan medya profesyonelleri geleneksel medya
profesyonellerini kapsiyor iken; ilgili kanuna tabi olmayan medya
profesyonelleri ise genellikle yeni medya profesyonelleri ile serbest

gazetecileri kapsamaktadir (Kuyumcuoglu, 2017:256).

Serbest gazeteciler, meslekleri gazetecilik olmasina ragmen bu isi belli bir

medya kurumunda yapmayan kisilerdir. Bor¢lar Kanunu hukamlerine gore
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calismakta ve herhangi bir basin kurulugsuna bagh olmaksizin, Borglar
Kanunu’'nun 372’nci maddesinde duzenlenen nesir mukavelesi, 355’inci
maddesinde duzenlenen istisna akdi veya 386’nci maddesinde duzenlenen
vekalet akdine gore ¢alisan gazetecilerdir. Serbest gazetecilerin is iligkileri
patronlari ile hizmet akdine dayanmadigindan bagimh bir is iliskisinden
bahsetmek mimkuin degildir. Yeni medya profesyonellerinin belirtilen
kanun kapsamina girmeme sebebi genellikle internet haberciligi olugudur
(Karaca, 2013:9).

Basin is Kanunu'na tabi olan medya profesyonelleri ise yazarlar,
muhabirler, editdr ve editdr yardimcilari, haber fotografcisi, ¢evirmenler,
ressamlar, karikaturistler, yazi isleri muadurleri ve sekreterleri, sorumlu
mudurler, genel yayin mudurlerinden olusmakta ve badimli gazeteciler

olarak adlandinimaktadirlar (Kuyumcuoglu, 2017:258).

Bu gazeteciler, 5953 sayili Basin is Kanunu ve 818 sayili Borglar Kanunu
ile istihdam edilmesine karsilik, gergekte is iligkisinin bu kanuna
dayanmadigi cesitli farkl istihdam sekilleri s6z konusu olmaktadir. Bu
sekiller (Karaca, 2013:67):

1- Kadrolu gérinimunde gazeteci
2- Kadrosuz gazeteci

3- Stajyer gazeteci

Olarak adlandiriimaktadir.

Kadrolu gazeteciler, fiili anlamda gazeteci olmayan, isveren ile is iligkisi
bulunmayan, sadece basin karti tasiyabilmek amaciyla galigiyor gériinen
Kisilerdir. Kadrosuz gazeteciler, is s6zlesmesine dayall olarak ¢alismasi
gerektigi halde, boyle bir is iliskisi baglanmadan c¢alistirilan gazetecilerdir.
Bu kisiler, cogu zaman yaptigi is karsiliginda Ucret alamayan veya ¢ok az
miktarda Ucret alan, sigortasi yapiimadan calistirilan ve kadroya gegmeyi
bekleyen kisilerdir (Karaca, 2013:67).
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Stajyer gazeteciler ise, Basin is Kanunu’'na gore, kanuni bir gazetecilik
tiradar. Bu baglamda Basin Is Kanunu'nun 10. Maddesine gére; stajyer
gazeteci, meslege yeni giren ve en fazla U¢ ay suren bir denemeden
gegirilen gazeteciye denmektedir. Fakat kanuni olarak resmi bir statl olan
stajyer gazetecilik, uygulamada c¢esitli sekillerde kullanilabilmektedir. Bu
baglamda, kanuni olarak stajyer miktarinin, sdézlesmesi yazi isleri
kadrosuna oranla ylzde onunu asmamasi gerekmektedir. Fakat
uygulamada yalnizca stajyer gazetecilerle is yapan birgok medya drgutu
bulunmaktadir (Bucy, 2005:66).

Geleneksel medya profesyonelleri kanun igerisinde bdyle yorumlanmakta
iken yeni medya profesyonelleri ise ig iligkileri agisindan farkl statulerde
yer almaktadirlar. Ornegin girisimciler, yeni medyayi bir firsat alani
gormekte, serbest girisimle ticari kazang saglayan bireysel ¢aliganlardir.
Girisimcilerin belli bir kismi yeni medyayi ticari kazang saglamak igin
kullanirken; ticari olmayan amagclarla yeni kullanan fakat daha sonra
bireysel hedeflerle kurdugu alanlardan kazan¢ saglayan Kkisiler de
bulunmaktadir. Serbest girisimciler eger bir 6rgut Uzerinden yeni medya
firmasi kurarsa, firma kurulusu tamamladiktan sonra firmanin sorumlulugu
6102 sayili Turk Ticaret Kanunu igerisinde yer almaktadir. Fakat kurulacak
yeni medya kurulugsunun kapsamina bagh olmak Uzere, sadece Ticaret
Hukuku ve Yeni Turk Ticaret Hukuku hikamleri sinirlarinda kalmayacak,
ayrica is Hukuku ve Vergi Hukuku’nun ilgili dizenlemeleri de firma

kuruculari ve yoneticileri bakimindan baglayici olacaktir (Geray, 2003:17).

Yeni medya icgerisinde yer alan bagimli calisanlar ise 6zel veya kamu
orgutine bagh olarak calisan yeni medya profesyonelleri, o6rgutin
politikasina gore is sdzlesmeli ya da sdzlesmesiz galisan, Ucretlerini bagli
olduklari érglitten alan profesyonellerdir. internet gazeteciligi baglaminda
degerlendirildiginde internet haber sitelerinde is goéren yeni medya
profesyonellerinin 5953 sayili “Basin Mesleginde Calisanlarla Calistiranlar
Arasindaki Munasebetlerin Tanzimi Hakkinda Kanun” kapsaminda sigortali
olma hakkina sahip olmadiklari dikkat c¢ekmektedir. Yeni medya

firmalarinda galisan yeni medya profesyonelleri, SGK dahilinde standart
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prim 6demesi mekanizmasina gére istihdam edilmektedir. Internet
medyasinda is goren internet gazetecileri, gazeteciler igin dizenlenen 212
saylli kanuna gore sigortali olma hakkindan faydalanamamaktadir. Fakat
kanun Uzerinde yapilan dizenlemeler sonucu itibariyle bu durumun
degismesi beklenmektedir (Orlicii, 2007:122).

Yeni medya profesyonellerinin gordugu iglerin nitelikleri
degerlendirildiginde ise geleneksel medya firmalarinda oldugundan farkl
bir yapiya rastlanmaktadir. Ozellikle haber sitelerinde, geleneksel medya
kurumlarinda yapilan iglerden daha farkli goérevler tasiyan medya
profesyonelleri bulunmaktadir. Buna ek olarak, sadece haber siteleri icinde
rastlanabilecek yeni mesleklerden de bahsetmek olagandir (Karaca,
2013:67).

3.5. MEDYA ALANLARI

3.5.1. Geleneksel Medya Kavrami
Okuyucularin habere erismesi anlaminda etkinlik gdsteren geleneksel

medya gazeteciligi, yeni medya gazeteciliginden belli noktalarda
ayrilmaktadir. Bu nedenle, meydana gelen farkliliklar baglaminda her iki
medya alani igin de gesitli avantajlar ve dezavantajlar dogmaktadir. Ortaya
¢ikan bu farklilklardan en énemlisi etkilesim seviyesidir. Cunki geleneksel
medya gazeteciliginde okuyucular pasif durumda konumlanmakta ve
haberlerin igerigine dogrudan etki etme imkani bulamamaktadir (Bulut,
2006:41).

Geleneksel medya gazeteciliginde gazeteyi okuyucuya ulastirmak igin
somut iglemler yapilmak zorundadir. Bu iglemler ise bizzat insan eliyle
yapilmaktadir. Bu anlamda geleneksel medya dogrudan insan guclne
dayanmaktadir (Cakir, 2007:143).

Buna ek olarak geleneksel medya gazeteciliginde ham madde kagittir. Bu
noktada da maliyet sorunu ortaya ¢ikmaktadir. Gugli bir butgeye ihtiyag
duyan geleneksel medya, hayatini bu bitgeyle devam ettirebilmektedir
(Cakir, 2007:142).
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Geleneksel medya gazeteciligi, okuyucuya yalnizca yazil basin alaninda
ulagsabilmekte ve haberin iceriginin tespitinde etki yaratma ve tiraj yakalama
amaci guderek editoryal sUre¢ sonrasinda kararlar almaktadir (Cakir,
2007:142).

Bu baglamda geleneksel medya alani gazeteciliginde okuyucuya dogrudan
ne sunulursa okuyucu onunla yetinmek zorundadir. Bundan dolayi
geleneksel gazetecilikte sunulan haberin derecesi ne kadar ise hedef kitle
yalnizca bu dlzey icerisinde kalmakta ve ilgi duydugu alanlardaki haber

icerigine ulagimi daha kisith olabilmektedir (Aktas, 2007:116).

Belli bir editoryal slreg¢ icerisinden gegen haberlerin yayimlanmasi ile
geleneksel medya gazetesi kendi kitlesini olugturmakta ve okuyucular
daha sadik olmaktadir. Nitekim geleneksel medyanin statusini muhafaza
etmesinde okuyucularin bu yaklagsimi son derece 6nem arz etmektedir
(Toruk, 2008:332).

Geleneksel medyanin avantajlari ve dezavantajlari bariz bir sekilde
gorulmektedir. Ortaya ¢lkan dezavantajlardan bir digeri de geleneksel
medya haberleri bir sonraki gune sarkitiimakta ve anlik olarak
sunulamamaktadir. Buna ek olarak, sundugu haberin yanlshgi sonucunda
yapmasi gereken diuzeltmeler de bir sonraki gine sarkmaktadir (Geray,
2003:18).

Geleneksel medya gazeteciliginde haber igerigi kisitli olarak kalmaktadir.
Burada bahsedilen kisitlama, geleneksel gazetecilikte sayfa sayisina gore
yayin yapilmasidir. Bu anlamda, yukarida da degindigimiz gibi tercih edilen

haberler 6zenle secilmektedir (Geray, 2003:19).

Hi¢c sUphesiz ki editoryal ¢alismalarin bu denli yogun oldugu bir yerde
hiyerarsik yapi da kuvvetlenmektedir. Bu anlamda geleneksel medya kati
bir hiyerargiye dayanmaktadir. Bu sebeple haberin yayimlanmasi Uzerine

alinacak kararlar gugll bir emir-komuta asamasindan gegmek zorundadir
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(Cakir, 2007:140). Fakat bu durum geleneksel medya igin bir avantaji da
beraberinde getirmektir. Clinklu yogun segim slrecinden gegen haberler
daha guvenilir olmaktadir (Atabek, 2001:140). Pek tabi bu o6zellik de

beraberinde kisitli bir haber kaynagini getirmektedir.

Genel olarak bakildiginda geleneksel medyanin denetimli bir yapiya ve
dezenformasyona sahip oldugu goérulmektedir. Ayrica segim surecinin kati
olmasi bakimindan yeni medyaya oranla daha guvenilir haber sunabilme
ihtimali bulunmaktadir. Fakat geleneksel medya gazeteciligi, yasanan
teknolojik gelismeler ve haberin seri bir sekilde sunulmasi yoéninden yeni
medyaya kiyasla son derece geri kalmis ve yeni medya bu noktada bayragi

eline gegirmistir.

3.5.1.1. Geleneksel Gazetecilikte is Uretme Pratik ve Ritiielleri
Uretim insan gereksinimleri icin mal ve hizmet yaratma etkinliklerinin

tamami olarak tanimlanmaktadir. Genel olarak tretim kavrami, hammadde
ya da yardimci maddelerin bir imalat asamasindan gegirilmesi itibariyle
yeni bir mal olusturma faaliyeti olarak anlagiimaktadir. Fakat Uretim sadece
fiziki mallarin Uretilmesi degil ayrica zamani iyi kullanarak ondan fayda
yaratma amacini tasiyan maddi olmayan hizmetleri de Uretme etkinligidir
(Unsalan ve Simseker, 2011:153).

Bir 6rgutun Uretim fonksiyonunu etkili ve verimli bir sekilde kullanabilmesi
icin 6rgUtun dretim planlamasina ek olarak kapasite planlamasi da yapmasi
gerekir. Orgitlerin gelecekte meydana gelmesi muhtemel taleplere uygun
bir sekilde yanit verebilmek igin Uretim seviyesini bugunden tasarlamasi
gerekmektedir (Oriicl, 2007:124).

Uretim yapan orgutler incelendiginde énemli bir cogunlugu temsil eden
kitlesel Uretim yapan orgutler, sermaye yogun Uuretim teknolojisi ve
otomasyon gibi gelismis Uretim tekniklerini kullanarak birbirlerinin benzer
Ozelliklerini tasityan Urunler elde etmektedirler. Kitle Uretiminin en buyuk
Ozelligi, Gretimin sureklilik arz etmesi ve ayni Urinden pek ¢ok sayida

uretilmesi olarak ortaya konmaktadir (Sabuncuoglu ve Tokol, 2001:183).
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Bu baglamda degerlendirildiginde geleneksel medya kurumlarinin kitle
uretimi yapan kurumlar oldugu goéze c¢arpmaktadir. Bu Uretim sekli ile
geleneksel medya kurumlari sermaye yogun Uuretim teknolojisi ve
otomasyon gibi gelismis Uretim sistemlerini kullanarak ayni ttrde Urtnler
ortaya c¢ikarmaktadirlar. Geleneksel medya kurumlari gibi 6zellikle yogun
teknoloji kullanarak kitle dretimi gergeklestiren kurumlarda gesitli kosullarin
olugsmasi gerekmektedir. Bu baglamda, geleneksel medya kurumlarinda

uretimin temel nitelikleri su sekildedir:

e TUmlestirme,

e Cesitlendirme,
e Standartlasma,
e Uzmanlasma,

¢ Genigleme.

Medya kurumlari icin zaman son derece 6nem tagimaktadir. Bu nedenle
uretimin her asamasinda uzmanlasmis personele ihtiyag duyulmaktadir.
Medya kurumlarinda Uretilen Grindn kalitesi de buyuk 6nem arz etmektedir.
Cagdimiz kosullarinda yeni fikirlere karsi kapali olarak yalnizca bir Grandn
uretimi ile medya kurumlarinin yasamlarini sdrdidrmeleri neredeyse
imkansizdir. Bu bakimdan bu tdr kurumlarda UrUnler Uzerinde
cesitlendirmeye gidilmek zorundadir. Bu gesitlendirme sayesinde farkl
konu ve igeriklerde yeni UrUnler elde edilerek satis miktarlarini Ust seviyeye

cikarmak amaglanmaktadir (Atilgan, 1998:90-91).

Uretimin gesitlenmesinden sonra ise medya kurumlarinda genisleme
politikasi izlenmekte ve gergeklesmesine zemin olusturulan timlestirme
olgusu sonucunda medya kurumlarinda sahiplik kurumu ile yazi isleri birimi
birbirlerinden ayrilmakta; yazarlar, teknik alanda galisanlar ve muhabirlerin
de kurumsallastigi goérilmektedir. Uretim olgusunun bir diger 6zelligi de
standartlasma olgusunu zorunlu kilmasidir. Standartlagsma kavrami ile

ekonomik hayatta kullanilan belirgin dl¢llere dayanarak, Urtnlerin fiziksel
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dzelliklerinin  tespiti vurgulanmaktadir (Ozkan,1989:78). Glinimizde
medya kurumlarinin, uzun sareli bir Gretim plani dahilinde etkinlik gésteren

modern kurumlara donustigu gorulmektedir.

3.5.2. Yeni Medya Kavrami
Klresellesen dinya duzeninin degisimi ve gelisiminin neticesi olarak her

alanda cesitli yeniliklere uyum siireci yasanmaktadir. insanlik tarihi
suresince gazete liderliginde iletisim dongusinu devam ettiren medya
ortami da bu degdisime dahil olmaktadir. Nitekim okuyucuya enformasyonu
ulagtirma goérevi dogrultusunda teknolojinin pratiklikleri yeni medya
ortamini daha degerli kilmaktadir. Mekan ve zaman kisitlamalarinin
olmamasinin haricinde okuyucu da iletisim ve etkilesim surecine katmasi
medya alani igin buylk dnem tasimaktadir. “Yeni” kavrami da bu degisimi
tanimlamakta ve yeni iletisim teknolojileri medya alanini bu dogrultudaki

imkanlari ile tazelemektedir (Ozgen, 2011:22).

Yirminci yuzyilin ikinci yarisindan itibaren ortaya ¢ikan “yeni” kavrami,
yayimcilik, fotografcilik ve televizyondan telekomunikasyona kadar birgok
alani igerisini almaktadir. Bu bakimdan degerlendirildiginde yeni medya,
kaltarlerin karsilikli etkilesimine ve degisimine, kiresellesme surecinin
hizlandiriimasina ve yayginlasmasina neden olmaktadir. Yeni medya
kavrami nedenleri ve etkilesimleriyle beraber yeni bir ddénemi ifade
etmektedir. Ayrica sosyal, kultirel ve teknolojik dénusimu ifade eden yeni
medya, yeni iletisim alanlarini ve gugclu bir fikirsel akimi icerisinde
tasimakta ve yansitmaktadir. Kavram resmi anlamda “dijital” veya
“elektronik” medya olarak yansitiimakta ve interaktif medya huaviyetini
kazanmaktadir. Bundan dolayi kisiler, interneti, dijital televizyonu veya
bloglari kullandiginda yeni medyayi kullanmis olmaktadir (Ozgen,
2011:22).

Yeni medya organlar ile beraber bilginin sunulma tarzi da degisime
ugramistir. Bu degisimin bozulma noktasi olarak internetin tim insanhgin
yasam alanina girmesini géstermek mimkindir. internet éncesi dénem,

medya alaninin konvansiyonel kismi olarak degerlendiriimektedir.



55

Konvansiyonel medya asamasinda bilgi aligverisi boyutunda izleyici,
dinleyici ve okuyucu konumunda olan hedef kitle, yeni medyanin hayata
gecmesi ile beraber “kullanici” pozisyonuna gelmistir (Birsen, 2013:27).
Zira yeni medya kavrami yirminci yuzyilin ikinci yarisinin baglarindan
itibaren kullaniimasina ragmen interaktif yayimcilik ve siber sistemlerle
beraber kitleye sunulmustur. Yirminci yazyilin son geyregine tekabul eden
bu surecte is ve sanat sektorlerinde aktif olan multimedyanin yerini yeni
medya almis ve bilgi sunumunda yeni medya kullanicilari etkin rol

oynamistir (Chun ve Keenen, 2006:1).

Yeni medya, geri bildirim ve etkilesim, bilgisayar ve telekomunikasyon
teknolojilerine yeni bir soluk getirmigtir. Boylece medya iligkilerindeki
uygulayicilar, is kalitesini ve verimini artirip ayrica maliyetleri de disurmek
icin yeni medyay! daha etkin kullanmiglardir. Medya alanindaki online
iletisime de olumlu katkilarda bulunan bu durum sonucunda yeni medya
araclari medya alaninin ¢ok degerli bir parcasi haline gelmistir (ikpe ve
Olise, 2010).

internet ortami geleneksel medya araclarinin yapisina entegre olmakta ve
nitekim gorsel ve isitsel sunumlariyla etkin bir paylasim sunan yeni medya
sektdrinde internet habercilidi, geleneksel gazeteciligin teknolojik modeli
olmaktadir. Bu durumun sonucunda geleneksel medyanin pek ¢ok
sunumunu tek basina Ustlenip paylasabilen yeni medya, var olan diizenden
gegis surecini tetiklemektedir (John ve Catherine, 2008:8). Hem hedef
kitlesini hem de is gorenini yeni medyanin g¢ekici imkanlarina kaptirma
korkusuyla yazili basin endustrisinde farkli degisikliklere gidilmekte ve bu
anlamda da semantik ¢ozumler ortaya konmaktadir. Nitekim meydana
gelen kiriimalar itibariyle gecis sureci tUm unsurlariyla hizlanmig
durumdadir (Corsbie, 2006).

Yeni medyanin interaktif olmasi yluksek bilgi paylasimini da saglamakta ve
bu enformasyon karigikhdinda veri dagitimi alani dahilinde yuzlerce
tartisma platformu ve sosyal aglar etkin rol Ustlenmektedir. Bu anlamda

hizli ve anlik paylasimlarla gundemi bulandiran bilgi yiginlari ortaya
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cikmaktadir (Erdogan, 2013:256). Kaynagi bilinmeyen veri yidinlari yeni
medyanin dezavantaji olarak gorulen bilgi kirliligini dogurmaktadir. Bilgi
kirliligi, 6zellikle given konusunda yeni medyanin itibarini zedeleyen bir
vaka olarak gorulmektedir. Buna neden olan 6zgur basin ortaminda
paylasilan verileri denetlemek oldukga zordur. Bundan dolayi yeni medya
alanini farkh kilan bu katilimci yapi bilgi kirliligini dogursa da her dustinceye
yer vermesi nedeniyle medya ortaminda ayrilacagini gostermekte ve bu

Ozelligi ile online etkilesimini dizenli olarak guincellemektedir.

Buna ek olarak yeni medya alaninda buyuk bilgi yiginlarini pratik bir sekilde
arsivleme sansi olmasi ayri bir 6zellik olarak durmakta ve her sektére bu
anlamda pozitif kolaylik saglayip hizmet vermektedir (Aytekin ve Sutgd,
2012). Bu bilgi arsivleri, yeni medyanin rahatlkla sinirsiz bilgiye ulagsma
imkani konusunda da Onem tasimakta ve tek tarafli iletisim olmadigi
sebebiyle bilgiye ulasim anindaki fikir aligverigleri hedef kitleyi disunce

baglaminda yonlendirmektedir (Cakir, 2007).

Yeni medya alani bilgi ulagsimina imkan sunan teknolojik yapisinin
haricinde pratik paylagsimci yapisiyla yurttaslari da etkilemektedir. Yani,
spordan politikaya kadar pek ¢ok alanda sanal birlikler dogurmakta ve etkin
kurumlagsmalarla bu gruplar dikkat ¢ekici konuma gelebilmektedir (Erol,
2007).

Yeni medyanin tabanda yarattigi bu canlilik gazetecilik Uzerine pek ¢ok
tartismalari da beraberinde getirmigtir. Bundan dolayr gazetecilerin
paylastigi bilgilerin gdzetlenmesi daha imkanl hale gelmistir (Cubukgu,
2010). Yayihmci bir mekanizmaya sahip bu duzende geleneksel
gazeteciligin kurallari yikilmaya baslamig ve egemen medya anlayigina
karsl ¢ikan hareketli ve 6zgurlik¢u bir medya olgusu dogmustur (Engin,
2011).

Kontrolin kitleye gecmesiyle beraber 6zelden genele dogru yayilan bir

sistem dogmus ve ayrica Mc Luhan’in “global kéy” anlayigi daha derinlere
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indirgenerek yerel igerikler evrensel degerleri tagiyabilme konumuna
ulagmistir (Sari, 2013:4).

Bu baglamda internet, web sitesi, multimedya, DVD, dijital cihazlar ve
bilgisayar oyunlari gibi yeni iletisim teknolojilerini i¢erisine alan ve populer
anlamda dagitim ve sunum alani olarak 6n plana ¢ikan yeni medya, iletisim
alaniyla beraber diger tim alanlari da dogrudan veyahut dolayli yoldan
etkilemistir (Manovich, 2001). Bu degisim asamasinda sadece kendi
icerigini guncellemekten ziyade diger icerikleri de yeni duzene adapte
etmistir (Karabulut, 2008:88).

Genel anlamda ele alindiginda yeni medya sektorini glicin simgesi olarak
tanimlamak mimkuanddr. Zira siyasetten iktisada kadar pek ¢ok alanda yeni
medya bir gereksinim konumundadir. Yeni medyanin ritlellerini
uygulamayan tim mecralar bir adim geride kalmakta ve degisime uyum
saglayamamanin yarattigi dezavantajl da her zaman hissetmek
durumundadir. Nitekim medya alani degerlendirildiginde, 6rnek olarak
reklam alaninda dijital stratejileri dogru analiz eden orgutlerin yagsamini
daha uzun slire devam ettirebilmesi ve piyasa daha aktif ve hareketli
oldugu gdze carpmaktadir (Karabulut, 2008:88). Yeni medyanin pozitif
olarak bu imkanlari ayrica negatif etkiler de dogurabilmektedir. Bazen bir
klavye evrensel dizeni bozabilecek bir glice sahiptir. Yakin gegmiste
meydana gelen wikileaks vakasi incelendiginde yeni iletisim teknolojilerinin
uluslararasi dunya duzenindeki hassas konumu acgik bir gsekilde

goOrulmektedir.

Sonug itibariyle klresellesen dinyada medya araglari bir gereksinimin
Otesinde hayatin bir pargasi niteligindedir. Zira medya alani ile beraber
diger alanlar da orgutsel etkinlikleri kapsaminda yeni medyaya dahil olmak

zorunda kalmig ve online strumleriyle birlikte bu platformda yer almiglardir.

3.5.2.1. Yeni Medya Unsurlari
Yeni medyanin yeni olmasindan 6turu iki temel unsurdan bahsedilmektedir.

Bu unsurlardan birincisi; bilgisayarlagsma ve aglarin yayginlagsmasiyla
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yasamimiza giren dijital tabanli teknolojiler yani “sayisallasma”, ikincisi ise;

var olan bilgilerin ve iletisim teknolojilerinin ydondesmesidir (Flew, 2002:10).

3.5.2.1.1. Sayisallagma
Sayisallasma, temel olarak bilgisayar teknolojilerinin ses, muzik, metin ve

goruntu gibi bilginin her alani ve iletisim kanalini sifir ve bir seklinde ikili
sayl sistemlerine indirgemesidir. Bir bilgisayardaki en kuglk veri
parcacigina “bit”, sekiz sembolden ortaya ¢ikan kelimeye ya da karaktere
de “bayt” denmektedir. Bir byte 10110011 gibi sekiz karakterden meydana
gelmekte ve her byte, sayisal ve alfabetik karakterlerin gosteriimesinde
kullaniimaktadir. Her sembole yonelik olarak kargisina gelecek sekilde ikili
say! bulunmaktadir. Bu yapiya da “Binary System” denmektedir (Brown,
1999:12).

Bilgisayar programlari, dijital bilgileri birbirlerinden ayirmadan, ilk olarak tek
bir rakama indirgemekte ve bu kodlarin anlamli mesajlar seklinde hedef
kitteye sunmaktadir. Bu sayede de verilen birbirlerinden farkli olsa da
depolanmasi, dagitimi ve sunulmasi temel olarak ayni tarza
indirgenmektedir (Flew, 2002:17-21).

Sayisallasma ve medya etkilesimi incelendiginde ilk olarak yeni medyanin
hangi sebeple sayisal olarak tanimlandigi ve yeni medya tartismalarinda
akla gelen ilk kavramin neden sayisallasma oldugu Ustinde durmak
gerekmektedir. Sayisallagsma, dijital medyadaki butin girdilerin sayisal
kodlara gevrilmesi asamasini ifade etmektedir. Cevrilen bu sayisal kodlar,
bilgisayarlara, dijital disklere, hafiza kartlarina ya da CD’lere yuklenerek
depolanip ¢ogaltilabilmektedir (Manovich, 2009:16). Sayisallasma, iletisim
mekanizmasindaki butin pargalarin tamamlanmasina imkan veren surecin
baslangicidir. 1970’li senelerde birlestiriimeye baslanan telekomunikasyon
ve enformasyon teknolojileri, mikrogip ve islemcilerin gelistiriimesi ve
ilerleyen senelerde internetin yayginlasmasi ile girdilerin kullaniimasi,

depolanmasi ve ulastiriimasi baglaminda ciddi yukselmeler yasatmistir.
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internetin birlestirici 6zelligi kapsaminda sayisallasma, iceriklerin cesitli
araclarda birlestiriimesini saglamistir (Groebel, 2002:26). Diger bir deyisle,
yeni medya objeleri bilgisayarda olusturuldugunda sayisal olarak
kurgulanmiglardir. Ayrica geleneksel medya araclari da bilgisayarda
sayisallasabilmekte, bdylece geleneksel medya, yeni medyaya
evrilmektedir (Manovich, 2001:28).

Sayisal medya; veri, ses, gorunti ve metinleri dijital sekillerde depolayip
bunlar aglar, uygu teknolojileri, fiberoptik kablolar ya da kablosuz erigim
sistemleri ile beraber tekrar dijital yollarla iletme, ¢ogaltma ve yayinlama
imkani sunmaktadir. Sayisal veriler birtakim 6zellikleri agisindan farkhlik
olusturmaktadir. Bu baglamda sayisal verilerin dort temel karakteristigi
vardir. Bu karakteristikler sunlardir (Flew, 2002:10-11):

1- Manipule Edilebilirlik,

2- Adlararasilik,
3- Esitlik,
4- Sikigtirilabilirlik.

Manipule edilebilirlik, sayisal verilerin kullanim, depolama, yaratim ve
iletisim asamalarinda kolaylikla degistirilebilmesini ve cesitli formatlara
uyarlanabilmesini yansitmaktadir. Aglararasilik kavrami, sayisal verilerin,
cok sayida kullanici tarafindan es zamanli olarak uzak mesafeler arasinda
dahi paylasilabilmesi, aktarilabilmesi ve kullanilabilmesidir. Esitlik, sayisal
verilerin sonsuzlugunu ve arzu edildigi an kolayca erigilebilirligini ifade
etmektedir. Sikistirilabilirlik ise binlerce sayisal verinin flash disk gibi ¢ok
klguk cihazlar kullanilarak ya da dropbox gibi aglarin kendi depolama
sistemlerinde bile sikistirilarak depolanabilme imkanini yansitmaktadir.
Sikistirilan veriler arzu edildigi an sayica c¢ogaltilabilmektedir (Flew,
2002:10-11).

3.5.2.1.2. Yondesme
Sayisallasma, telekominikasyon ve medyanin birlesmesiyle beraber

yondesme kavramini dogmustur. Yondesmenin tanimi ile alakali tam
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olarak bir fikir birligine varilamamistir. Fakat genel anlamda medya,
bilgisayar teknolojileri ve telekomunikasyon sistemlerinin dijital platformda
birlesmeleri yondesme olarak tanimlanmaktadir (Pavlik ve Mcintosh,
2004:8). Yondesme ile alakali 6rgut beraberlikleri meydana gelmis ve
gorintl, ses, metin ve video gibi gesitli araglar dijital medya kapsaminda

birlegmigtir.

Yéndesme kavrami Uzerine yapilan ortak bir tanim olmasa da kitle
iletisimini ciddi seviyelerde donustirmus oldugu Ustinde durulmaktadir. Bu
doénusum ozellikle dort alanda yasanmistir. Bu doért alan sunlardir (Bucy,
2005:68):

1- iletisimin iceriginde,
2- Medya organizasyonlarinin  kullanicilariyla  olan iligki

dizeylerinde,

w
1

Medya organizasyonlarinin yapisinda,
4

Medya profesyonellerinin gorevlerini yerine getirme sekillerinde.

Ydéndesmeyle beraber igeriklerin sayisallasmasi itibariyle dijital verilerin
¢oklu ortam olma 06zelligi icerik olarak zenginlesmistir. Yeni medyada
icerikler geleneksel medyaya oranla daha seri, akici, hareketli, kuresel
dizeyde ve tahmin edilemeyen 6zelliktedir. Geleneksel medyada igerikler
bizzat idareci tarafindan olusturulan bir takvime ya da gunlik programa
goére belirlenmekteydi. Fakat yondesmeyle beraber igerikleri yonetmek
idarecilerden kullanicilara gecmistir. Kullanicilar hangi tur iceriklerine, ne
zaman erisebilecekleri hakkinda serbesttirler. Sayisallasma, medya
organizasyonlarinda igeriklerin nasil ve ne zaman sunulacagi hakkinda da
doénusumler yasanmasina sebep olmustur. Bu doénusimlerden biri de
iceriklerin yalnizca geleneksel medya ile degil internet, uydu ya da dijital

teknolojilerle de ne zaman arzu edilirse dagitilabilmesidir (Bucy, 2005:68).

Geleneksel medya alaninda mesajlar kaynaktan okuyuculara dogru
iletiimektedir. Yani okuyucuya yalnizca tek yonlu bicimde ulagiimaktadir.

Burada kitle oldukg¢a genis, heterojen ve belirsizdir. Hedef kitle tek yonli
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gelen mesaji alirlar ancak geri bildirim yapma hususunda oldukga sinirli
imkanlara sahiptirler. Fakat yondesme ile donlsum igerisine giren medya
ortaminda okuyucular, mesajlara es zamanl cevap verebilmektedir.
Bundan dolayr okuyucular ayrica kendi Urettikleri icerikleri de bagka
kitlelere iletme imkanina sahiptirler. Yani her kullanici birer kaynak haline
dénusmastur (Brown, 1999:22).

Yéndesme kavraminin olugsmasindan onceki dénemlerde geleneksel
medya dlnyasinda, medya organizasyonlari yayimlayacaklari iletileri daha
onceden planlayarak yayimlamaktaydilar. Geleneksel medya araci olan
gazete belirli bir saat araliginda basiimakta ve belli bir zaman igerisinde
dagitima sokulmaktaydi. Televizyon ve radyo yayinciliginda da belirli saat
araligina paylagtirilarak akis olusturulmakta, akista yer verilecek
programlarin belli bir zamansal kisitlamalari olmaktaydi. Geleneksel
medya alani, belli bir merkezde toplanip yogunlasarak tekel haline dontsen
medya piyasalarini dogurmaktaydi. Igerigin hazirlayicisi ve sunucusu
konusunda tekel haline donusen bu organizasyonlar, diger orgutlerin
denetim altina alinmasina neden olmaktaydi. Meydana gelen o6rgut
beraberlikleri bir yandan artan rekabet seviyesinde érgutler i¢in bir giivence
dogurmakta, bir yandan da tekel haline donlsen organizasyonlarin igerik
kapsaminda kisir bir medya ortami olusturmasina sebep olmaktaydi.
internet tabanli yeni medya alaninda ise yogunlasma egilimleri daha alt
seviyelerde seyretmekteydi. Web tabanli medya pek tabi tim geleneksel
medyay! etki altina alan iktisadi konsolidasyon asamasindan muaf
tutulamamaktadir. Fakat web tabanli medyanin icerigi cok daha esnek ve

yenilige daha acik olan bir yapiya sahiptir (Brown, 1999:24).

Ydéndesmenin geleneksel medya alanina getirdigi farklihklar, medya
profesyonellerinin is gorme sekillerini de dontsime ugratmistir. Yazil,
isitsel ve gorsel medyalar arasindaki ayrim dijital medyada nasil
tumleserek biatlin haline gelmisse, yazili medyayla beraber dijital medya

profesyonelleri arasinda da bir ayrim kalmamigtir (Burcy, 2005:70).
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Yeni medya profesyonellerinin geleneksel medya ile alakal temel kurallari
bilmesinden daha ziyade yeni yeteneklerini ortaya koyabilecek yaraticilikta
olmasi beklenmektedir. Artik bir medya profesyonelinde yalnizca uzmani
oldugu sektorde kalmasi degil, igerigin butun faktdrlerinde etkin rol almasi
talep edilmektedir (Pavlik ve Mclnstosh, 2004:12-16).

Ydndesme, kitle iletisimin en temel aktori olan kitle kavraminin yeniden
degerlendirimesine sebep olmustur. Aslinda yondesme medya
okuyucusunun niteligini de dontisum surecine katmistir. Yondesmeden
once medya dunyasinda kitle iletisimi asamasinda mesajlar yazi, goérunti
ve ses seklinde sunulmaktaydi. Yondesen medya ise belki hala bu icerikleri
islemekte fakat yeni paradigma bu verilerin dijital olarak sunulmasina ve

adlar arasinda iletiimesine imkan vermektedir (Negroponte, 1996: 69).

Yirminci yuzyihin ikinci yarisindan sonra gelistirilen enformasyon
teknolojilerinin iletisim sektorinde kullaniimasi, teknolojik yondesmeye
giden vyolda atilan ilk adimlari olugsturmaktadir. Sayisallagtirilan
enformasyon her turld iletisim alt yapisi kullanilarak iletilebilmektedir.
Ancak sayisal sinyallerin direkt olarak sunulmasi i¢in ¢ok genis bir bant
kapasitesine ihtiyac duyulmaktadir. iste tam da bu noktada sikistirma
teknolojileri isin igerisine girmektedir. Igerik sayisal olarak sikistirilip
kodlanmakta ve herhangi bir veri gibi degistirilip saklanabilmektedir (Tas,
2006:37).

Teknolojik yondesme, vyazili ve gobrsel medya faktorleri ile
telekomunikasyon ve enformasyon hizmetlerinin arasindaki temel ayrimlari
ortadan kaldirmis ve enformasyon hizmetlerini igerisine alan buyUk bir
elektronik  hizmetler alaninin dogmasini  saglamigtir.  Teknolojik
yondesmeyle alakali iki farkh yaklasim bulunmaktadir. Birincisi; ydndesme
sonucunda telekomunikasyon, yayincilik ve bilgisayar teknolojilerinin tek
bir dagitim merkezi Ustinde toplanmalari ve kullanicilarin butiin bunlara
tek bir ara¢ Ustunden ulagsmalari ile alakalidir. Diger yaklasim ise;
yondesme sonucunda internet, etkilesimli televizyon, online hizmetler,

radyo ve uydu yayinciligi hizmetlerinin eski hizmetleri yok edemeyecegini
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ileri sUrmektedir. GUnumuzde ise bu iki farkli yaklagimin ikisinin de

gerceklestigi gorulmektedir (Aydogan, 2005:261).

Yoéndesmenin en net etkisi sayisal medyanin ve online iletisim aglarinin
yukselisidir. Teknolojik ydondesme, yazi, ses ve goruntinin, sayisal medya
sekillerine ddnusmesidir. Teknolojik yondesme ile etkilesim icerisine
girdigimiz araglar geleneksel benzerlerini de etkileyerek algilarimizi
degisime ugratmis ve karmasik bir hale sokmustur. Diger bir deyisle, bir
kitabi dijital kitap okuma araglarinda okurken, yazili fakat ayni zamanda
online bir ara¢ karisimini okumaktayiz ve boylece okuma yeteneklerimizde
bir farkhlik olusmaktadir. Bunun sebebi ise yanimizda birgok kitabi
tasimaktansa hepsini tek bir ¢ati altinda toplayarak bir aygita ylklemek
hem hafif hem de isitsel bir segenedin artik bize daha cazip olarak
gelmesidir. Buna ek olarak, dijital aygit, okuma aliskanligimi ilerletmemize
de katkida bulunmaktadir. (Pavik ve Mclnstosh, 2004:8).

Teknolojik yondesme, iletisim sektorlinde Ug sekilde gerceklesmektedir. Bu

boyutlar sunlardir:

1- igerik/ Hizmet,
2- Altyapi,

3- Donanim.

Genel olarak farkh alt yapilar farkl hizmetlerin sunulmasini kolaylastirmistir
fakat bilgisayar teknolojileri ve dijitallesme her ¢esit verinin ayni alt yapi
Uzerinden sunulmasina imkan tanimiglardir. iletisim iceriginin belli alt
yapilar Uzerinden sunulmasi ve belli bir arag yoluyla erigilebilmesi
zorunlulugunun yok edilmesi “aragsizlik-ortamsizlik” olarak

tanimlanmaktadir (Negroponte, 1996:71).

Donanim sektorindeki yondesme ise kullanilan iletisim araclarinin bir
araya getirilmelerini  saglamistir. ~ Yayincilik, enformasyon ve
telekomunikasyon sektorleri birlestirilerek yeni araglar ve iletisim alanlari

gelistirmiglerdir. Batln bu sureg¢ genel olarak farkli iletisim sekillerinin ortak
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platformlari  kullanabilmesi olarak tanimlanabilmektedir (Aydogan,
2005:262).

Medyanin yondesmesi, ortakliklarin arttirimasi, yeni teknolojik araglarin
aglarla birleserek yeni platformlar olusturmasi ve servis saglayicilarin
piyasa igerisinde entegrasyona girismesi seklinde yorumlanarak farkl
sekillerde de tartisilabilecek kavramlardan biridir (Jin, 2012:761).
Teknolojik yondesme ile ortaya konan tanimlamalarin ortak noktasi,
yondesmenin teknolojik imkanlar neticesinde dogdugu yonundedir.
Teknolojik belirlenimcilik ile nitelenen bu yaklasim, dijital teknolojilerin
medya sektorinlu glglu bir sekilde donustlirdiguni ve bunun teknolojik

cercevede gercgeklestigini vurgulamaktadir.

Sektor anlaminda yodndesme, telekomulnikasyon, geleneksel ve yeni
medya turlerinde bilgi ve iletisim teknolojileri kapsaminda gergeklesen
beraberliklere deginmektedir. Bu beraberlik sureci ise telekomunikasyon ve
yayimcilik sektorlerinin  network ve igerik asamalarinda meydana
gelmektedir. Ayrica cgesitli kablolu yayin operatorleri modem vasitasiyla
internet hizmeti de sunabilmektedirler. icerik alaninda gerceklesen
yondesme ise igerik saglayicisi olarak hizmet sunan o6rgutlerin farkl
alanlarda etkinlik gostermeleri seklinde gorilmektedir. Gazete, radyolar ve
televizyonlar internette kendi sitelerini olusturarak ellerindeki hazir igerigi
internet vasitasiyla farklh araglardan sunmaktadirlar (Aydogan, 2005:264-
265). Bu durum ayrica geleneksel medya dlinyasinin yeni medya alanina

adim atmasi seklinde de gorulmektedir (Bucy, 2005:72).

Ozellikle yirminci ylzyilin son geyregi itibariyle medya kuruluslari, blyime
egilimlerine girmigler ve bu c¢aba kimi zaman ybdndesme olarak
tanimlanmistir. Neoliberal politikalar kapsaminda gergceklesen batin bu
doénusumler, konsolidasyon olarak da tanimlanmaktadir. ClinklU burada
klguk orgutlerin daha buylk o6rgutler haline donusebilmesi igin bazi
orgutlerle beraberlikleri s6z konusudur. Sektorel ydndesme, konsolidasyon

surecinin esas aktorlerinden biridir (Pavlik ve MclIntosh, 2004:9).
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Sektorel yondesme, basili yayincilik, radyo-televizyon yayimcihdi ve
internet yayimciligi gibi medya alanlarinin farkli aktérleri arasindaki sinir
cizgilerinin yok olmasi sektorler arasi gecisin daha serbest oldugu
anlamina gelmektedir. Yondesme, sadece teknolojiye indirgenemez ¢gunku
sayisallasmanin getirdikleri teknolojik déniusimden fazlasidir. Bu sebeple
kiresel medya alaninin temel aktorleri olan telekomunikasyon, yayincilik
ve bilisim alanlar arasindaki beraberlik ve yogunlasma edgilimlerinin
incelenmesi gerekmektedir. Ortakliklar ve satin alma seklinde ilerleyen
beraberlik ve yogunlagsma stratejileri, yeni teknolojileri isleyerek kuresel
medya dunyasinda yasamini devam ettirmek igin yapilan “gug birligi”
antlagmalaridir (Tas, 2006:42-47).

3.5.2.2. Yeni Medyanin Ozellikleri
Yeni medya, medya Uretimindeki, sunumundaki ve iglenigindeki en

kapsamli dondsim anlaminda kullaniimaktadir. Bu doénudsim; yapisal
boyutta meydana gelen teknolojik, kultlrel ve kullanim sekillerini igerisine
alan bir slreci yansitmaktadir. Yeni medya belli 6zellikleri agisindan
cesitlilik gostermektedir. Bu cesitlilik yeni medyanin temel o6zelliklerini

sunmaktadir.

3.5.2.2.1. Es zamansiz Olabilme
Yeni iletisim teknoloijileri, kisi igin uygun bir sure icerisinde mesaji iletme ya

da alma imkanina sahiptir. Boylece ayni andalik zorunlulugunu ortadan
kaldirmaktadir. Eg zamansizlik ile kaynak ve alicinin arasinda meydana
gelen iletisimin, belli bir sure¢ icerisinde ayni anda gergeklesmesinin
gerekli olmamasi ifade edilmektedir. Radyo, televizyon ve telefon es
zamanl iletisim i¢in son derece yerinde o6rneklerdir. Buna karsilik es
zamansiz iletisim icin diger bir 6rnek ise elektronik postalardir (Aktas,
2007:33). Es zamansizlik, bir iletisim duzeninde kontrolun iletisim
kaynagindan direkt olarak aliclya ge¢mesi olarak tanimlanmaktadir.
Bdylece kullanici, kaynaktan ulagan tim mesajlara kendisi icin en uygun

olan surede ulagsma imkanina sahip olmaktadir.
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E-posta ile gergeklestirilen iletisim zamansiz iletisim igin son derece 6nemli
bir ornektir. Bu c¢esit bir iletisimde kontrol, kaynaktan aliciya dogru
kaymaktadir. Kaynagin sahibi tarafindan aliciya iletilen ileti, alici tarafindan
arzu edilen bir zamanda veya mekanda alinabilmektedir. Kaynak ile
alicinin gergcek zaman igerisinde birbirleriyle iletisim halinde olma
zorunlulugu yoktur. Internetin es zamansizlik 6zelligi, internet
kullanicilarinin arzu ettikleri enformasyona istedikleri sure igerisinde ve
arzu ettikleri mekan icerisinde erisebilmelerine imkan tanimaktadir (Aktas,
2007:34).

3.5.2.2.2. Mekansizhk
internet, iletisimde bulunan bireylerin mekana ve zamana sinirli kalmadan

birbirleri ile iletisim kurmalarina imkan tanimaktadir. Yeryuzunian herhangi
bir bolgesinde yasanan bir vakaya insanlarin aninda erigsebilmesine imkan
taniyan internet, zaman ve mekan engeli olmadan dunyayi oldugundan
daha kuguk bir yer haline getirmektedir. Diger bir deyisle, elektronik
etkilesim, fiziksel mekan kavramini donusturmustur. Bugun global anlamda
en yaygin iletisim sekli olan internet, uluslararasi bir etkilesim sekline
dénismis zamandan bagimsiz ve mekansiz bir iletisim araci olmustur
(Aktas, 2007:30-41).

Klresellesen dinyada sinirlarin ortadan kalkmasi ve kitle iletigsim
araclarinin artmasiyla beraber, fiziksel mekan yeni bir sekle barinmis,
artik kisi dinyanin hangi noktasinda olursa olsun olan biten her seyi aninda
izleyebilmig ve olaylardan haberdar olabilme imkanina sahip olmustur.
Klresellesme ile beraber toplumsal alanda gergeklesen hizli déndgtmlerin
esasinda yeni iletisim ve enformasyon teknolojilerindeki gelismeler yer
almaktadir. Bu gelismeler ve ilerlemeler Marshall Mcluhan’in “kuresel koy”

terimi ile desteklenmektedir (Karag6z, 2013:133).

3.5.2.2.3. Seffaflik
Yeni medya, katilimci ve seffaf yapisiyla etkilesime ve disuince aktarimina

dnem veren bir alandir. Ozellikle yeni bilgilere ulasmaya agik medya

platformlari sansurlenmesi zor alanlar olmaktadirlar. Yeni medyanin
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¢ogalabilen yapisi neticesinde gercgeklestirilen seffaf paylasimlar sinirlansa
bile ¢gok az bir zaman igerisinde bir bagka platformda hayat bulabilmektedir.
Mudahale imkaninin kisith olmasi, yeni medyanin zararli olabilecegine
iligkin tartismalara neden olsa da bazi tartismalar bu 6zelligin yeni
medyanin seffaf yapisini zedeledigini ileri sirmektedir. Zararli ya da yararli
iceriklerin, kitleye bu denli kolay ve zahmetsiz sekilde ulagsmasi etik
tartismalarini da dogurmaktadir (Pavlik ve McIntosh, 2004:70).

3.5.2.2.4. Sayisal Temsil ve Modilerlik
Yeni medyada olusturulan her turll ¢ikti yine bilgisayar dinyasinda sayisal

sekle devsiriimekte ve veriler farkh sekillerde saklanabilmektedir. Sayisal
temsil neticesinde veriler Ustunde gergeklestirilien degisiklikler, verinin

orijinal haline zarar vermeden yeni bir sekle sokmaya yaramaktadir.

Yeni medya, birbirinden ayri olarak bulunan gesitli géruntu ve sesleri, tek
bir ¢ati altinda birlestirme 06zelligine sahiptir. Bu c¢ati igerisinde her bir
nesnenin yeri, boyutu vb. gibi pek ¢ok noktada degisiklik yapilabilmektedir.
Modulerlik 6zelligi sunan bu imkan orijinal kaynak tahrip olmadan degisiklik
yapillmasina imkan tanimaktadir. Bir metin dosyasina ilave edilen bir
g6rintl, o dosya iginde yeni bir bicim kazanmakta ve bu goéruntt Gzerinde
gercgeklestirilen degisikliklerle yeni bir igerik olusturulmaktadir. Yeni
medyanin bu pargall yapisi, butinin ve pargalarin gerek birlikte gerekse
ayri ayri iglevsel olabilmesi demektir. Diger bir deyisle, bir metin dosyasi,
icerigindeki goruntl ile butunsel olarak bir anlam yansitabildigi gibi, ayri

ayr1 goruntu ve metin olarak da 6nem arz etmektedir (Okur, 2011:18).

3.5.2.3. Yeni Medya ve iletisim Teknolojileri Baglaminda Déniisen
Gazetecilik Kiilttiru
Gazeteciligin donusim sureci dogrudan yeni medyanin yayginlagsmasi ile

baglamaktadir. CUnkd 1980’li yillarda stratejik sektorler arasinda aktif bir
sekilde yer alan medya sektort bayuk firmalarin 6ne ¢ikmak igin rekabet
icerisinde oldugu bir ortam iken 2000’li yillara gelindiginde o6zellikle de
internet alaninin belirgin oldugu bir platform haline déntusmustir. Bu

baglamda donlgum surecinin kilit anahtari olarak gorulen dijital teknolojinin
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ilerlemesi ve yayginlasmasi gazeteciligi yakinsama c¢ergevesi igerisine
suruklemistir (Adakh, 2010a:73). Geleneksel medya kavrami igerisinde
iken haber merkezlerine odaklanarak galisan gazeteci yalnizca sorumlu
oldugu igi yerine getirerek kaynagindan elde ettigi verileri habere
donustlrip editoryal surecin gergeklesecegi asamaya aktarmistir. Fakat
yeni iletisim teknolojilerinin butlin mecralarda oldugu gibi medya alanina da
direkt olarak dahil olmasi sonucuyla gazeteciligin donisumu kaginilmaz bir
hal almistir (Adakli, 2010a:73).

Gazeteciligin donusimune sebep olarak internet alanini daha cazip hale
getiren sureg, medya mecrasinda s6z hakki olan kurumlarin da dikkatini bu
yone ¢ekmis ve yatirirm yaptirma adina yeni adimlar atiimasini saglamistir.
Cunku yeni iletisim teknolojilerinde yasanan ilerlemeler ve gelismeler
toplumsal anlamda gittikgce yayginlasarak, gundelik yasamda da
vazgecilmez bir hale gelmistir. iletinin yazi, ses, fotograf, video vb. gérintii
dosyalari ile birlesik bir sekilde aktariimasini saglayan ve bunun sonucunda
geleneksel medya organlarina oranla daha aktif ve etkili sunum firsati
doguran internet alani haberciligin yeni adresi olmustur. Buna ek olarak
mesaj! etkili ilettigi gibi ayni zamanda da milyonlarca bireye ulastirabilme
basarisi ve bu kriterleri de ¢ok az bir maliyet ve ylksek hizla
gercgeklestiriyor olmasi medya sahiplerini oldukga tatmin etmigtir. Bu
anlamda gelecegin medyasi olarak sunulan internet medyasina yatirimlar
artmistir (Yildinnm, 2010:233).

Yeni medyanin énemli aktorlerinden olan donlsum sureci birbirine bagli
elektronik aletlerin karsilikli sekilde batlinlesmelerine imkan tanimaktadir.
Yuksek ¢ozunurliklu fotograf makinesi 6zelligine sahip cep telefonlari ile
ulasilan goéruntuler bilgisayar ortamina aktarilarak izlenebilmekte ve
internet ile de arzulanan kisinin e-postasina veya sosyal medyada bulunan
paylasim sayfasina eklenebilmektedir. Boylece sayisal 6zellik tagiyan
cesitli icerikler tek bir nokta Uzerinde bir araya getirilerek istenildiginde
dolagsima sokulabilmektedir (Degirmencioglu, 2011:22). Cunku bilgisayar
teknolojileri ve internet alaninda yurttasi interaktif hale donustiren bu

degisim sureci net bir sekilde gorulmektedir. Klresellesme evresinde olan
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dinyada yeni medyanin 6n plana ¢ikmasi yalnizca haberciyi deg@il medya
ortaminin genelinin dénustugu fikriyatina sahip olundugunda bu realitenin
iletisimin her alanini etkisi atina aldig1 gbze ¢arpmaktadir (Sutgu ve Akyazi,
2006:283).

Medya sektorl baglaminda yonetici pozisyonu etkin hale getiren ve sureci
denetleyebilme bakimindan yetki agini genisleten dénisum, gazeteci
perspektifinden ayni olumlu tabloyu sunmamaktadir. Cunkl ydndesen
gazete elemanlari teknoloji mekanizmalari denetimi igerisinde haber
kaynaklarindan olduk¢a uzaklastirilarak masa basi haberciligine
donusturilmektedir. Bu nedenle geleneksel habercilik kodlarindan olan
O0zel habercilikten uzaklagsan gazete calisani, orgutsel anlamda ajans
haberciligi ve derleme haberciligine gegis yapmak zorunda kalmaktadir.
Sonug itibariyle teknik, icerik ve gozlem yetenekleri alanlarinda yondesen
gazeteci, meslegin ana sarti olan haberi yapma konusunda derleme
haberci pozisyonuna gelerek haberden haber yapan bir ¢alisgan konumuna

donusmek zorunda kalmigtir (Baytar, 2010:219).

Gazeteciligin  donusimde sahiplik kavrami da onemli bir deger
tasimaktadir. Donusume alt yapi saglayan sahiplik olgusu geleneksel
medya alaninda oldugu gibi yeni medya alaninda da net bir gekilde varhigini
gOstermektedir. Geleneksel medya alaninda sahiplik olgusu ele
alindiginda genel anlamda gazeteci aileye mensup olan bireylerin ya da
gazetede uzun yillar yer alarak yonetici pozisyonuna ylkselen ¢alisanlarin
zaman igerisinde patron statlsu kazandigi géze carpmaktadir. Diger bir
deyisle, bu alanda, medya sahipleri gazetenin patronu oldugu gibi ayni
zamanda ustasi olarak da konumlanmaktadir. Fakat yeni medya
sahipliginde mali gucli iyi olan kigilerin, islerde s6z sahibi oldugu
gorulmektedir. Ayni zamanda bu kisilerin, medya sektoru ile ilgili deneyim
sahibi olmadigi ve yalnizca sektore yatirim yapan medya patronlari oldugu
g6ze carpmaktadir. Bu nedenle de yeni medya alani genel olarak bu alana
para yatiran ve sektorle alakali yeterince bilgi sahibi olmayan Kisilerin

hakim oldugu bir sekle déniigsmektedir (Ozokgu, 2011:38).
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Bu nedenle amag, gelisen ve degisim geciren medya sektorlyle diger
endustrilerin sektorlerini bir arada tutmaktir. Ayni zamanda yatirimci igin
medya sektorl bir prestiji ifade etmektedir. Bu baglamda hem hiz ve
pratikligi hem de zamandan ve mekandan sinirsiz bir sekilde, dagitim
konusundaki niteligi ile reklam faktorinl de igerisinde barindiran yeni
medya alani, degisim geciren medya niteligiyle yatirnmcinin
reddedemeyeceg@i bir platform haline gelmigtir. Bu baglamda medya
patronunun aktifligini diger sektdrlerde de devam ettirmesine katkida
bulunan bu platform, igleyisin dizenli ve titiz sekilde devam etmesi
amaciyla habercinin yondesmesini gereksinim olarak gérmus ve haberciyi
bu anlamda degerlendirmistir. Nitekim yeni medya alaninda geleneksel
habercilik kriterleri yukimlaliguntu kaybetmeye basladigindan o6tlrl bu
yeni mecrayi bir tanitim vitrini olarak da gérmek mumkindur. Bundan
dolay! haberciyi teknik olarak yeni bir kalibin igerisine koyan dénusim
siireci de bu bahsettigimiz vitrinin en temelini olusturmaktadir (Ozokgu,
2011:38).

isi kaybetme korkusu ile yasayan gazeteciler mutlaka teknolojiye uyum
saglamalidir. Gazetecileri teknolojiye bu denli uyum saglamaya iten sartlar,
gazetecinin profesyonellik baglaminda yeni beceriler kazanarak degisen ve
gelisen haberciligin geregini yerine getirmesini de saglamistir. Bu
baglamda geleneksel medyanin iki onemli alani olan gazete ve televizyon
icerisinde calisan habercilerin donlisum sirasinda buatlnlestigini de
vurgulamak gerekir. Zira bu suregten dnce sadece kendi sorumlulugunu
gerceklestirmekle gorevli olan haberci, internet haberciliginin yapisi ile
beraber diger habercilerden rol ¢calmak durumunda kalmistir. Bu anlamda
gazete habercisi ayni televizyon habercisi gibi gerektigi zaman kamerayi
kullanabilmek ve ¢ektigi goruntulerin tasarimini yapabilmek igin bu alanlar
uzerinde uzmanlasmak zorunda kalmistir. Ayni sekilde televizyon habercisi
de gerek arastirma ve gozlem yetenegi gerekse de haber fotografcilig

alanlarinda yéndesmistir (ispir, 2013:18).

Gazeteciligin donustugu bir bagka alan ise sosyal medya alanidir.

Doénuasumun ¢ok hizli bir sekilde gergeklestigi medya alaninda bu déntsim
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¢ag icerik bakimindan da yenilige ve c¢esitlilige zemin olusturmustur. Bu
anlamda medyanin geleneksek olarak islenis aliskanliklari ve klasik tuketici
profili de dontismustir. Kullaniciyi aktif halde konumlandiran bu dontsum,
tv, gazete ve radyoya istedigi zaman istedigi ortamda ulagim imkani
yarattigl igin geleneksel medya araglarini tek bir ortak alanda
bulusturabilmeyi basarmistir (ispir, 2013:18). Kullanicinin etkin oldugu ve
icerigi hizlica donusim geciren sosyal medya alani incelendiginde gazeteci
bu alana dahil olmak zorunda kalmis ve zamani geldiginde gundemi
belirleme yetkisine sahip olan sosyal medyanin net bir parcasi haline
gelmigtir. Nitekim geleneksel medya araclarinin haber kaynagi olarak
oncelik sundugu bir alan sekline donugsen sosyal medya, gazeteciler igin
surekli kullanilan bir yer olmaktan ziyade kalici bir platform haline gelmistir.
Yakin zamanda dunya gundeminde uzun sure duran pek ¢ok olayi
aydinhiga kavusturmak amaciyla uluslararasi prestijli ajanslarin da kaynak
olarak sundugu sosyal medyayl gazetecinin gérmemezlikten gelmesi
imkansizdir (Ispir, 2013:18).

Doénusum sureciyle birlikte internet ve televizyon teknolojilerinin beraber
kullanilmasi yapi ve igerik bakimindan televizyon programlarini direkt
olarak etkilemektedir. internet ve televizyonun bu butlnlesmesi izleyici
odakli bir haber yayinciligi profilini dogurmaktadir (Aydin, 2005:125). Bu
baglamda gerek haber programini takip edip gerekse internet alaninda
degerlendirmesini yapan izleyici, konum itibariyle aktif hale geldigi gibi
haber igeriginin de guindemde taze bir sekilde kalmasini ve 6zellikle sosyal
medyada tanitiminin gerceklesmesini saglamaktadir.  Televizyon ve
internetin etkilesim icerisinde bulunarak tek bir c¢atida bulugmasi
reklamlarin ve haberlerin bu baglar araciligiyla hizl bir gsekilde yayilmasina
imkan tanimaktadir. izleyiciye yayin akisina yoénelik yorumlarda
bulunabilme ve oOneriler sunabilme firsatinin taninmasi platformun takipgi
miktarini yukselttigi gibi yogunlugun oldugu bu alanda reklam sahiplerinin
de dahil olmasina ortam hazirlamigtir. Bu baglamda bu etkilegimle birlikte
geleneksel televizyonun yerini sosyal televizyonun aldigini sdylemek
mumkuandur (Kirik ve Karakusg, 2013).
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Telekomulnikasyon ve enformasyon alanlarinda gerceklesen en 6nemli
ilerlemelerden birisi olarak yer alan déonisim ve medya genel anlamda bu
endUstrilerdeki alanlarin entegrasyonu olarak goriilmektedir. internet
sektorl ise bu entegrasyonun direkt olarak merkezinde konumlanmaktadir
(Mosco, 2006:68).

Doénusum ve dedisimin yarattigi negatif etkileri gazetecilik meslegi
ustiinden yorumlayan Hanno Hardt (2000), teknolojik donusim ve iktisadi
zorunluluklarin gazetecilik pratiklerini beklentilerin altinda biraktigini ve
ortaya c¢lkan rekabetc¢i pazar ortaminin haber c¢alisanlarinin stati ve
bireysel yeteneklerini olumsuz bir sekle donustirdigunu vurgulamaktadir.
Ayrica Hardt’a gore, bu donusim sureci haberciyi ekonomik yapiya ve yeni
iletisim teknolojilerine bagimh hale getirmektedir (Hardt, 2000 Akt: Aydin,
2005:124).

Etkilesimin orta noktasinda bulunan gazetecinin profesyonel anlamda
performansinin tescili ise habere bahis olan kisilere yansittigi davranigla
degerlendiriimektedir (Dursun, 2005:69). Zira televizyon, gazete, radyo,
telefon gibi cesitli iletisim teknolojilerinin bilgisayar odakli bir performansi
olduguna degdinen ve internet vasitasiyla bu performans dizeylerinin ve
fonksiyonlarin gesitli iletisim etkinliklerini gergeklestirebilecedine vurgu
yapan donusum, gazetecinin tutum ve davranislarina da etki
edebilmektedir (Yaylagul, 2013:221). Devamli olarak degisim ve gelisim
halinde olan basin dinyasinda gazeteciden internette faydalaniimak tzere
fotograf cekmesi, gorunti almasi ve bu icerigi destelemek igin metin
olusturmasi beklenmektedir. Odaklanilan kitleye yalnizca kullanici degil
bizzat katilimci olanagi da sunan etkilesimli medya, iletigsimin karsilikli
saglanmasi icin gazeteciyi aktif olarak kullanmaktadir (Cakir, 2006:86). Bu
baglamda yondesen gazeteci teknolojik donanim destegi ile etkili iletisime

de cesitli derecelerde katkida bulunabilmektedir (Yaylagul, 2013:221).

Ydndesen gazeteci igin metin yazma yetenegine ek olarak video ve ses
dizenleme fotograf ¢cekme ve dizenleme ve bu teknik becerileri sanal

dinyada habercilik bakis acisi baglaminda yansitabilme yetisinin olmasi
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gerekmektedir. Zira internet haberciliginin zorunlu olarak sundugu beceriler
gazetecilik yapisini yasamini devam ettirebilmesi i¢cin 6nem tasimaktadir.
Bu anlamda bu teknik yeteneklerle beraber gazetecinin veriye en kisa
surede ulasmak icin dogru arama tekniklerini de kullanmasi
beklenmektedir. CUnkU verilen igeriklerin arasinda haber niteligi olanlarin
kolayca secilebilmesi ve belirlenen enformasyonun haber dili ile sunulmasi
icin ekstra donanim gerekmektedir. Genel tarama yonteminin haricinde
teknik materyaller ile ham bilgiye ulasan gazeteci bu vasiflari ile
yondesmektedir (Yildirim, 2010:243).

Genel anlamda bakildiginda yeni medya ile beraber degisen gazetecilik
pratikleri gazeteciligi donustirmis ve bu dénusim slreci igerisinde de
konvansiyonel medya c¢alisanlari yondeserek yeni gazetecilik pratiklerini

benimsemek ve kullanmak zorunda kalmistir.

3.5.3. Geleneksel Medya ve Yeni Medyanin Mukayesesi ve Degisime
Ugrayan is Uretme Pratikleri
Kitlenin habere ulagim noktasinda etkinlik gosteren geleneksel gazetecilik

ve yeni medya gazeteciligi pratik anlamda birbirlerinde ayrilmaktadirlar. Bu
sebeple ortaya c¢ikan farkhliklar ¢ergevesinde her iki medya alani igin

avantajlar ve dezavantajlar ortaya ¢ikmaktadir.

Geleneksel ve yeni medya alanlari arasindaki en temel fark “etkilesim”
dizeyinde yasanmaktadir. Geleneksel gazetecilikte hedef kitle pasif
durumda yer alirken yeni medya gazeteciliginde ise aktif bir konumda
bulunmakta ve iletisim olgusunun temel faktoérlerinden olan geri bildirimi
gerceklesmektedir. Bu durum yeni medya igin avantaj olarak kabul
edilmekte ve okuyucularin statisu kullanici olarak degismektedir. Bu
anlamda geleneksel gazetecilikte haberlerin igerigine etki edebilme imkani
olmayan hedef kitle, yeni medyada direkt olarak haberin yapim slrecine
katiimaktadir (Bulut, 2006:41).

Yeni medya ve geleneksel gazetecilik arasindaki bir baska fark ise maliyet

alaninda ortaya cikmaktadir. Yeni medya gazeteciliginin temel ham
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maddesi teknoloji baglaminda bilgisayar agi iken; geleneksel medya
gazeteciliginde ise temel ham madde kagittir. Bu nedenle her iki medya
alani arasinda mali anlamda net bir farkliik oldugu goériimektedir. Bu
baglamda geleneksel gazetecilikte gazetenin yasamini devam ettirerek
islevini ylrutebilmesi igin yuksek butgeye gereksinim duyulurken, yeni
medyada gazeteciliginde ise boyle bir gereksinim bulunmamaktadir (Bulut,
2006:41).

Bunlara ek olarak medya gazeteciliginde kigisel ve yerel yayimcilik da
yapilabilmesinden dolayi bu baglamda firsat esitligi saglanmis ve tekelcilik
faktorinuan olusmasi da engellenmistir. Gazete sektdérunin sadece birkag
buylk holdingin elinde oldugu gorulen geleneksel medyaya oranla yeni
medya alani her kullaniciya online bir gazete c¢ikarabilme imkani
vermektedir (Cakir, 2007:142).

Hedef kitle badlaminda yorumlandidinda ise yeni medya gazeteciliginin
geleneksel gazetecilige oranla etki alaninin daha genig oldugu
gorulmektedir. Zira yazili basin alaninda okuyucunun gazeteye ulagsabilme
derecesi belirli sinirlar dahilinde kalirken, yeni medya ortaminda erisim
dizeyinin Olgutt hem yerel ve ulusal hem de uluslararasi seviyede
olabilmektedir. Buna ek olarak iki alan arasinda etkilesimin bulunmasi da
yeni medyaya pozitif anlamda yansimakta ve bdylece yeni medya
gazeteciliginin daha genis Kitlelere ulagsma imkani yaratilmaktadir. Yeni
medyanin var olan duzen medyasini etkilesimli olarak dijitallestirmeye
itmesi ve ortak degere donusturmesi imkan dahilinde oldugundan bu
ortaklik internet gazeteciliginin hedef kitlesini ¢ogaltmaktadir (Alioglu,
2011:61).

Haber igeriginin tasarlanmasi ve yayimi konusunda da farkhliklar
gorulmektedir. Geleneksel gazetecilikte haberin igeriginin tespitinde etki
yaratma ve tiraj yakalama amaci gudulerek editoryal suregte kararlar
alinirken, yeni medya alaninda ise haberin 6nem derecesine bakilmadan
yayim yapilmaktadir (Cakir, 2007:142).
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Geleneksel medya alaninda okuyucuya ne sunulursa okuyucu ona
erisebilirken, yeni medya alaninda haber cgesitliligi daha fazla olmakla
birlikte habere erisim daha kolaydir. Diger bir deyigle, yeni medya
gazeteciligi kullaniciya haber igeriginin sinirlandirilmasi firsatini da
vermektedir (Aktas, 2007:116). Nitekim geleneksel gazetecilikte sunulan
haber derecesi ne kadar ise okuyucu sadece bu duzey igerisinde
kalabilmekte ve ilgi alanindaki haber icerigine ulagimi daha sinirli seviyede
olabilmektedir. Fakat yeni medya gazeteciliginde ise durum tam tersidir.
Ornegin kisi yalnizca spor haberleri ile ilgileniyorsa o alandaki haber
iceriklerine kolayca ulasabilmektedir. Bundan dolayr yeni medya
kullanicisina haber igeriginin siralamasini segme firsati tanidigini da
sOylemek mumkundur (Aktas, 2007:116).

Okuyucularin gazeteye baglilik dizeyi bahsinde ise geleneksel gazetecilik
one cikmaktadir. Okuyucu ve kullanici profilleri degerlendirildiginde yeni
medya gazeteciligini tercih eden kullanicilar multimedya ve degisken
interaktif 6zellikleriyle duzenli olarak yenilik gdsteren bu ortamda yalnizca
bir haber sitesine bagimli kalmaktansa devamli olarak ilgi alani igerisinde
internet siteleri arasinda gegis yapabilmektedir. Diger yandan geleneksel
gazetecilik okuyuculari bu noktada daha sadik durumdadir ve okumayi
tercih ettigi gazeteye daha fazla bagimlidir. Nitekim geleneksel
gazeteciligin statlsund korumasinda kitlenin bu yaklasimi buyik 6nem
tasimaktadir (Toruk, 2008:332).

Geleneksel medya ve yeni medya arasindaki bir diger énemli fark ise
haberlerin guncellenebilme derecesidir. Nitekim yeni medya alani haberleri
her an paylasabilme imkanina sahipken; geleneksel medya haberleri bir
sonraki gune sarkitmak durumda dahi kalabilmekte ve anlik olarak
paylasim yapmasi da oldukg¢a glg¢ olabilmektedir. Ayrica yanls verilen bir
haberi dizeltme imkanlari arasinda da bu fark ortaya ¢ikmaktadir (Geray
,2003:19).

Buna ek olarak geleneksel gazetecilikte haber igerigi de kisith durumdadir.

Yeni medya gazeteciliginde yerel, ulusal ve uluslararasi seviyede farkli
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dillerden yuzlerce habere ulasabilme imkani var iken; geleneksel
gazetecilikte sayfa sayisina gore kisitlanmaya gidilmekte ve bu anlamda
tercih edilen haberler segilerek yayimlanmaktadir. Yayimlanan bu haberler
sure olarak ayni gun icerisinde bir deger tagimaktadir. Fakat yeni medya
alaninda es zamansizlik niteligi bulundugundan o6turu kitle habere farkh

zamanlarda da ulasabilme imkanina sahiptir (Geray, 2003:19).

Editoryal ¢alismalar goéz onlune alindiginda geleneksek gazeteciligin kati
bir hiyerarsiye sahip oldugu gorulmektedir. Bu nedenle haberin
yayimlanmasi Uzerine alinacak kararlar guglu bir emir komuta zincirinden
gegmek zorundadir (Cakir, 2007:140). Geleneksel medya alaninda durum
bdyle iken; yeni medya gazeteciliginde ise bdyle bir durum goérilmesi
zordur. Temel anlamda daha esnek bir yapi gorulmekte ve belirgin bir
denetim agsamasi bulunmamaktadir (Atabek, 2001:140). Fakat yeni medya
gazeteciligi anlayigindaki bu esnek duzen dezenformasyona neden
olabilmekte ve bu anlamda hedef kitlenin haber anlaminda guveni
sarsilabilmektedir. CunklU haberi eleme ve segme islemi yeterince
denetlenmedigi ve profesyonellikten uzak oldudu i¢in devasa bir bilgi y1gini
ortaya ¢ikmakta ve bu karmasa ortaminda dogru ve guvenilir haberi

yakalama konusunda okuyucu kararsiz kalmaktadir (Atabek, 2001:140).

Haber kaynagi bakimindan ise yeni medya gazeteciligi daha pratik olarak
gorunmektedir. Nitekim geleneksel gazetecilikte ham haberin yayim
surecine kadar gecirdigi etkilesime ek olarak haber kaynaginin igerik
ustinde net bir sekilde etkisi bulunmaktadir. Bu agidan haber kaynagi daha
kisitl seviyededir ve genel olarak ajans haberleri degerlendiriimektedir.
Fakat degisen ve gelisen iletisim teknolojileri hem yeni medya hem de
geleneksel medya gazetecilik alanlarini bu suregte bir araya getirmektedir.
Geleneksel medya gazetecileri haber kaynadi olarak internet
gazetelerinden de yararlanmakta ve bdylece masa basinda haber
yaratabilmektedir. Hem de bu haber icerigine ek olarak haberle alakall
resimler de bu iligki baglaminda kullaniimaktadir (Cakir, 2007:143).
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Sure bahsinde oldugu gibi mekan bahsinde de herhangi bir kisitlamanin
bulunmadigi yeni medya gazeteciligi, kitlesine her ortamda ulagim tanimasi
niteligiyle de geleneksel gazetecilikten kopmaktadir. Nitekim hizla gelisen
yeni iletisim teknoloijileri ile birlikte mobil internet uygulamalariyla gazete
okunma imkani artmistir. Yeni medyayi, geleneksel medyaya kiyasla daha
cazip kilan bu yapi sayesinde yerel kaynakli bir habere uluslararasi bir
haber 6zelligi kazandirma olanadi da bulunmaktadir (Negroponte, 1996:
81).

Bir bagka farklihk noktasi ise geleneksel gazetecilikte gazeteyi kitleye
ulastirmak icin somut islemler gerceklestiriimesi zorunludur ve insan
glcuyle bu aktarma gercgeklestiriimektedir. Yeni medya gazeteciliginde ise
multimedya ve ag erisimi Ozellikleri ile her vakit haber paylagsimi
gerceklesmekte ve kitlenin timane ayni anda dagditim yapiimaktadir (Cakir,
2007:143).

Genel anlamda degerlendirilecek olursa gazetecilik pratiklerinin farkl
olarak uygulandigi bu medya alanlarinda denetimsiz  yapl,
dezenformasyon ve guven faktorleri haricinde yeni medya gazetecilik
alaninin geleneksel alana oranla daha aktif ve verimli oldugu
gorulmektedir. Yeni medya gazeteciligi zaman gectikgce populerlik
seviyesini de zirveye ulastirmaktadir. Nitekim kiresellesen dinyada
okuyucular artik anlik olarak yagamlarini devam ettirmekte ve bu nedenle
de guncel ve hizli olan haberlere ulasmaya galismaktadirlar. Bu noktada

da yeni medya gazeteciligi daha cazip hale gelmekte ve ilgi gdrmektedir.
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4. KURUM KULTURU ve TRT

Kurum kultard, bir érgatan sahip oldugu ve yeni elemanlarina 6grettigi ortak
kurallar ve degerler batinudur (Vechio, 1988:542). Diger bir deyigsle kurum
kaltura, orgut birimlerinin birligini saglayan siki bir yapigtirici gorevi
goérmektedir (Schneider, 1998:231). Kurum kadltart, orguta diger
orgutlerden ayiran ve Uyelerce paylasilan bir anlamlar mekanizmasidir
(Robbins, 1993:299).

Kurum kultarind, bir 6rgut icerisindeki bireylerin davraniglarini ydonlendiren
normlar, degerler, inanclar, aliskanliklar sistemi ve davraniglar olarak
tanimlayabiliriz. Kurum kultlrd, hedeflere ulasiimasi igin tim calisanlarin
yeteneklerini ve kapasitelerini ortak bir nokta tstline ¢ekmektedir (Dinger,
1995:402).

Ortaya konulan tanimlamalardan da goruldigu gibi kurum Kkaltira
kapsaminda kurum ve c¢alisanlar tarafindan paylasilan ortak degerler,
normlar, fikirler, inanclar ve bireylerin nasil davranmalari gerektigi Uzerinde
durulmustur. Bu baglamda kurum kudltart, bir orgutte calisan bireyler
tarafindan ortak olarak inanilan inanglar, normlar, adetler, degerler, fikirler
ve gelenekler batininden olusmaktadir. TUm bu pargalar 6rgitiin resmi

olmayan yapisini olugturmaktadir.

Guclu ve ideal bir kurum kalttra, érguttin yapisinin butlinlesmesine katkida
bulunur. Orgitiin resmi ve gayri resmi yapisi arasindaki uyumu ve birlikte

calismayi saglayan temel aktor kurum kaltGradar.

4.1. Kurumsal Kiiltiiriin Onemi
Kurum Kkadltarinin 6nemi, bireylerin karar ve davranislari ile bunlarin

sonucu itibariyle ortaya g¢ikan hususlarn  etkilemesinden ve

yonlendirebilmesinden kaynaklanmaktadir. Bunlar; isi yapanin calisma
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seviyesi, bi¢cimi, metodu, yogunlugu ile ¢evresel, iktisadi, toplumsal, politik
ve dogal iligkilerdir. insanin nasil ve ne zaman karar alacagi ve bu kararlari
nasil hayata gegirecedi konusu kisinin kultarel nitelikleri ve deger
yargilariyla baglantihdir (Dinger, 1995:403). Orgitte calisanin kuiltirel
Ozellikleri bilinir ve ona gore yonetsel ve kurumsal tedbirler alinirsa
personelden yuksek verim elde edilir ve mutluluk seviyesi de yukseltiimig
olur. Kurumda gecerli norm, gelenek ve benzeri kultirel ozellikleri
igcsellestiren calisanlar, idarecilerin beklentilerine ve taleplerine olumlu

anlamda katkilar saglayabilirler.

Kurum kadlturd, cahsanlarin g¢alismalarini igerisine alan, yodnlendiren ve
daha verimli sonucglar elde edilmesine katkida bulunan &zellikler
tasimaktadir. Bunlara ilave olarak, kultar gok hizli bir sekilde degisen cevre
kosullarina da uyum saglamalidir. Kurumsal kiltarin uyum saglamasi
gereken bir diger faktor ise g¢alisanlarin arzu ve istekleridir. Bu noktada

calisanlarin arzu ve istekleri de g6z énunde bulundurulmalidir.

4.2. Kurum Kiltirinin Benimsenmesine Etki Eden Faktorler
Kurum kultirine dogrudan etki eden faktorler kurumun igerisindeki

olgulardir. Bu olgular ise; iletisim, liderlik, yonetimsel sire¢ ve yodnetim
anlayigi, kurumun yapisi, motivasyon, degeler simgeler, dil, normlar ve

kurumun ozellikleridir.

Kurum kultarina guglendirmek ve gelistirmeyi amaclayan kurumlar agik bir
iletisim saglamak zorundadirlar. Kurum kalttrleri guglu olan Disney ve
IBM’yi inceledigimde bu faktort net olarak gorebilmekteyiz. Bu kurumlar,
resmiyetten uzak, agik ve samimidirler. Hatta gerek Ust dizey gerekse
siradan galisanlara bile isimleriyle hitap edildigi ve yoneticilerin kapilarinin

tum calisanlara acgik oldugu goze ¢arpmaktadir (Okay, 1999:232).

Motivasyon ya da cgesitli arastirmacilar tarafindan tanimlandidi sekilde
“‘guduleme”, kurumun ve bireylerin gereksinimlerini karsilayacak bir is
ortami olugturarak bireyin harekete gegmesi igin etkilenmesi ve istediginin

olusturulmasi sureci olarak tanimlanmaktadir. Calisanlar islerini verimli ve
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etkin bir sekilde yapmak igin motive edilmelidir. Calisan, yaptigi isi severek
ve isteyerek yaparsa, gorevli oldugu is alani degerlenecek ve yuksek
basariyla ulasacaktir. is ortamindaki memnuniyet ve onun beraberinde

gelen basari kurum kilturine de yansiyacaktir (Okay, 1999:233).

Liderlik ve yoOnetimin slreci, is godrenlerin arzu ve gereksinimlerini
disutnerek olusturulmahdir. Kurumun o&zellikleri de kurum kualtarane
dogrudan etki yapmaktadir (Drucker, 1995:1999). Kurum KualtGrinin
benimsenmesine etki eden bir diger faktor degerlerdir. Degerler, orgat
icerisindeki basariy1 tanimlayan ve standartlarini koyan kavramlar ve
inanclardir. Kurumsal degerler, paylasilan ideallerdir ve kurumsal davranig
seciminde yol gostermektedirler. Ydnetimi, temel degerleri kurumun
butinune yaymaya ve bunlari degisen sartlara gére uyum saglayabilmek
adina duzenli olarak gobzden gegirip yeniden bigimlendirmeye 6zen

gostermesi gerekmektedir (Flanagan, 1992:152).

Dil, her kurumun kendine ait olan bir aracidir. Kurumda kullanilan
sozcukler, yalnizca kurum iginde anlam ifade etmekte, disarida bir anlam
tasimamaktadir. Dil, kurumda kuilturel degerlerin yerlesmesinde énemli bir
aractir. Normlar ise kurumsal kultur icerisinde davranisi etkileyen, sosyal
sistemi kurumsallastiran ve guglendiren 6gelerdir. Normlar, calisanlarin
baylk c¢ogunlugu tarafindan benimsenen davranis kurallari ve olgutleri
olusturmaktadir (Flanagan, 1992:163).

4.3. Kurum Kiultara Turleri
Her kurum etkinligine baslamadan Once veya basladiktan sonra

gerceklestirmek istedigi bir hedefi vardir. Kurumlarin gergeklestirmek
istedikleri hedefleri gergeklestirirken izledigi tutum ve davranis sistemleri
mevcuttur. Bu tutum ve davraniglarin yalnizca Ust kademede kalmayip
calisanlara da yansitiimasiyla, yani diger bir deyisle, her is gérenin ortak
bir anlam ve inang sisteminde toplanmasiyla &6rgut kaltlrd
olusturulmaktadir. Kurum kaltart aslinda kuruma bir kimlik kazandirma
amaci gutmektedir. Ayni amaci guden bir strt kurum vardir fakat kurumlar

kendi  farklihklarini tutunduklari davranig  sistemiyle  ortaya
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koyabilmektedirler. Her kurum yapisal olarak digerinden farkhdir ve kurum
kultarleri isleyis ve niteliklerine gore farkllik géstermektedir (Saruhan ve
Yildiz, 2000:59).

4.3.1. Baskin Kultur ve Alt Kiilttir
Baskin kultur kurum calisanlarinin geneli tarafindan paylagilan temel

degerleri ifade etmektedir. Bir drgutun kultirinden s6z ettigimiz an aslinda
onun baskin olan kulturinden bahsetmekteyizdir. Diger bir deyisle, baskin
kaltur kuruma belli bir kigilik vermektedir (Vural, 1998:46).

Alt kaltur ise kurum galisanlari arasinda yalnizca belli bir kisim tarafindan
paylasilan degerleri ifade etmektedir. Alt Kkadltlrler, bir birimin
karsilagabilece@i ortak sorunlari yansitmak Uzere genellikle buyuk
dizeydeki orgutlerde karsimiza ¢gikmaktadir. Kurumda herhangi bir trin
departmani diger departmanlardan ayri tek bir kiltari benimsemigse dikey
alt kadltdr; belirli bir konuda uzmanlagsmis c¢alisanlar, yalnizca kendi
aralarinda paylastiklari ortak bir kultiri benimsemiglerse yatay alt kultar
s6z konusudur (Vural, 1998:47).

Kalturel gesitlilik, ginimuazun uluslararasi firmalari bakimindan son derece
onem tasiyan bir kavramdir. Uluslararasi firmalar, farkh kudlttrlerden
meydana gelen ig gucinu ise almada ve bu ig gucunu firmaya aktarmada
halkla iligkiler ve insan kaynaklari departmanlarinin sahip oldugu
stratejilerden olusan pek ¢cok programa gereksinim duymaktadirlar (Vural,
1998:47).

Cokuluslu kurumlar, gesitli Ulkelerdeki yoneticilerini birbirleriyle iyi iletigim
kurabilmeleri amaciyla sik sik bir araya getirirler ve tlkeler arasi transferler
gerceklestirerek uluslararasi ortak bir kurum kultlra olusturmaya c¢aligirlar.
Kurum kaltrand, is gorenlere benimseterek, ortaya ¢ikabilecek ¢catismalari

mumkun oldugunda en aza indirmeye c¢aligir (Vural, 1998:47).
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4.3.2. Guglu Kultur ve Zayif Kiilttir

Firmalar tarafindan agik olarak olusturulmus ve paylasiimis temel degerler
guglU kaltird olusturmaktadirlar. Guglu kaltirin tasarlaniginda guglu bir
liderligin etkisi olmaktadir. Gugclu liderlige ek olarak iki dnemli faktor daha

sayabilmekteyiz:

1- Paylasma,
2- Yogunluk.

Paylagsma derecesi, kurum ¢aligsanlarinin ne kadarinin ayni temel degerlere
sahip oldugunu yansitmaktadir. Kurum c¢alisanlarinin temel degerleri
paylasmasi igin oncelik olarak bu temel degerlerin ne oldugunun tespit
edilmesi gerekmektedir. Paylagmada etkili olan bir diger unsur ise
oddullendirme mekanizmasidir. Temel degerlerine bagh olanlara kurumun
sunacagi c¢esitli éduller, digerlerinin de bu temel degerleri anlamasina ve
benimsemesine yardimci olacaktir (Vural, 1998:49). Diger bir deyigle,
galisanlar, isleri kurumun istekleri dogrultusunda yaptiklarinda

odullendirildiklerini kavrayacaklardir.

Guglu 6rgut kalturlerinin kurum performansini yukselttigine inaniimaktadir.
Bunun nedeni, bu kdlturler, is gorenlerin motivasyonunu ve yenilikgilik
dlzeyini en aza indirgeyen kati burokrasiye dayanmadan, gerekli yapi ve
kontrolU olusturmaktadir (Vural, 1998:50). Sonug olarak hikayeler, térenler,
degerler, kahramanlar ve simgelerle olusturulan dérgut kulturl ne kadar
icsellestiriimigse o kadar gucu artarken, bu 6zelliklere sahip olmayan 6rguat

kalturleri de o denli zayif olmaktadir.

Firmanin kurucusunca baslayan orgut kaltirl, zaman igerisinde nesilden
nesile aktariimakta ve mevcut felsefesini korumaktadir. Bu sebeple, kurum
kiltur(, daha da dnemli bir hale gelmektedir. Orglitlerin sahip oldugu bilingli
ve gugclU bir kaltur, érgutsel basariy! ve rekabet avantajini saglayacaktir
(Vural, 1998:50).
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4.4. Kurum Kiiltiri Modelleri

Bu baslik icerisinde ¢esitli kurum kaltart modelleri incelenecektir.

441.1. Deal ve Kennedy’de Kurum Kiiltirii Modeli

Deal ve Kennedy, kurum Kkadltirinu c¢evre ile iligkisi baglaminda
degerlendirmektedirler. Kurum kuiltart ve gevre arasindaki iligkileri dort
kaltdr modeli olusturarak yorumlamislardir. Bu dort farkli kaltir modelini
ortaya c¢ikaran, kurumlarin stratejik kararlari etkileyen iki unsurdur. Bu iki
unsurdan biri gevresel belirsizlikler, digeri ise alinan kararin basarisi
baglaminda kurumun i¢ ve dis ¢evresinden aldigi ¢iktinin hizidir (Eren,
2015:153).

Boylece ortaya dort farkh kultar tipi gcitkmaktadir. Bu tipler sunlardir (Eren,
2015:154):

e Maco kultura, Sert erkek,
e Cok calis ve sert oyna,
e Orglitin Gzerine iddiaya gir,

e Sdurec kultaraddr.

Maco ve sert erkek kultlrt cevresel belirsizligin Ust duzeyde oldugu, alinan
kararlarda risk bulundugu ve buna ilaveten gevreden gelen basari ve
basarisizlik haberlerinin hizli oldugu durumlarda meydana gelmektedir
(Eren, 2015:155).

Bu hususta kanunu c¢ignemeye gerek yoktur. Onem arz eden sey hizli ve
basarili geri donlUs alabilmektir. Bu kiltir modeli igerisinde, ylksek riske

girilip basarih olanlar desteklenmektedir ve kisiler 6n plana ¢ikariimaktadir.

Cok calig, sert oyna kilturiinde ise yuksek riskler alinmadidi igin dnemli
olan etken fazla calismaktir. Bu sebeple iggorenlerin verimliligi ve

motivasyon seviyelerini yiksek diuzeyde tutmak son derece 6nemlidir.
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Ozellikle satis organizasyonlari gibi basarinin én planda tutuldugu
kurumlarda ve otomotiv sektorlerinde bu  kultiran  ozellikleri
gorulebilmektedir (Kaya, 2003:141).

Diger bir kultar tipi ise; sirket Uzerine bahse gir kultGraddr. Bu tipin 6ne
cikan Ozelligi geri bildirimin yavas ve sirket Uzerine girilen riskin yuksek
olmasidir. Bu kurum Kkultlra tipi basari riskinin ylUksek dizeyde fakat
sonuglarinin uzun vadede alinabildigi piyasalarda etkinlik gdsteren
kurumlarda gorulmektedir (Eren, 2015:154). Buyuk Olgekli yatirnmlar
gerceklestirerek yuksek riske atilan ve geri bildirimi ¢ok yavas olan bir

modeldir. Bu tipte dne ¢ikan unsurlar; sabir ve ileri teknolojidir.

Diger bir tip ise sure¢ kultaru tipidir. Bu tip kurum kaltirinin 6ne ¢ikan
Ozelligi, kamu kurumlarina uygun bir ¢calisma seklini barindirmasidir.
Yonetimin benimsedigi surecleri takip ederek, hataya dismemeye
calismaktir (Kaya, 2003:142).

Deal ve Kenndy’'nin o6rgut kdltirl igin tanimladigr dort temel oOzellik
bulunmaktadir. Bu 6zellikler sunlardir (Kaya, 2003:143):

Degerler: Kurum c¢aliganlarina érgutsel hayati yorumlamak igin yardimci
olan kurumsal etkinliklerin felsefeleri ve paylasilan inanglardir.
Kahramanlar: Kurum calisanindan canh o6rneklerdir. Kurumun diger
caliganlarinin onlara bakarak onlardan daha iyisini yapmaya caligtiklari
basgarili vizyonerlerdir.

Adetler ve Torenler: Kurumsal hayatin de@erleri ve kahramanlari hakkinda
degerlendirmeleri desteklemek amaciyla kurum calisanlar tarafindan
gergeklestirilirler. Bunlar sembolik kutlamalardir. Bu kutlamalar, kurumsal
etkinliklere heyecan katmaktadir.

Kltirel iletisim Aglari: Kurumsal yasamin gelismeleri ve son tecriibelerine
iliskin kurum c¢alisanlarini bilgilendiren, kaltirel degerlerin érnekleri olan
efsane ve Oykulerin aktariimasiyla kurumsal kudlturin c¢alisanlara

aktarilmasinda kullanilan etkilesimlerin resmi olmayan kanallaridir.
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Deal ve Kennedy, kurumlarin basariya ulasmasinda kurum kultard
yaratmalari icin bu dort Ozellik ilkesine uyulmasi gerektigini

belirtmektedirler.

4.4.2. H. Ouchi’nin Z Kulturu Modeli
Z kultir modeli, Japon ydnetim anlayisinin uygulamalarini agikladiktan

sonra bu yoOnetim tarzina Amerikan stilinin uyarlanmasi gerektigini
vurgulamaktadir. Modelin yaraticisi William Ouchi, Japon sirketleri ve
Amerikan sirketlerini mukayese ederek bu sirketlerin pozitif ve negatif

yanlarini tespit eder. Bu baglamda (Varoglu ve Sigri, 2013:103):

e Japon sirketlerinde duzenli olarak istihdam varken, ABD
sirketlerinde istihdam suresi kisadir.
e Japon sirketlerinde terfiler yavasken, ABD sirketlerinde terfiler hizli

olmaktadir.

Z kiltur modeline gore; isgorenler ile uzun sureli bir calisma hayati devam
ettiriimelidir. Kurum isgdrenlerin kendilerini veya kurum ile alakali karalara

katilmalarini saglamali, kisisel sorumluluklari bulunmalidir.

Z tipi haricinde ise A tipi kultir ve J tipi kdltarler bulunmaktadir. A tipi
kalturine gore; isgorenler, drgutte kisa vadede galigmaktadirlar Bu durum
da isgorenlerin 6rgute baghliklarinin dusik olmasina sebep olmakta ve
verimi diistirmektedir. isgérenler, yaptiklari islerden ve aldiklari kararlardan
kisisel olarak sorumludurlar (Varoglu ve sigri 2013:104). Kigisellik 6n

planda oldugu igin igsgodreler yaptiklari isin tamamini gérememektedirler.

J tipi kultdrinde ise; isgorenler orgutle bagliliklarini hayat boyu devam
ettirmektedirler. Japon kultirinde de isgorenler ise bagsladiklari érgutten
emekli olana dek ayrilmamaktadirlar. isgérenler emekli oluncaya dek ayni
orgutte calistiklari icin degerlendirme ve pozisyon degisiklikleri oldukc¢a
yavas olmaktadirlar. Bu yonetim anlayisinda kararlar hep beraber

alinmaktadir. Bu sayede burokratik yapi olduk¢a yumusaktir.
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4.4.3. Byars’in Kurum Kulturi
Bu model, iki boyuttan meydana gelmektedir. Boyutlardan birincisi

katilimcilik faktérunun niteliginin belirlenmesi iken; ikincisi ise gevreye karsi
gosterilen etkinliklerin 6zellikleridir. Katilmei kultir modeli, igsgorenleri ve
musgterileri ile iletisimi daha kuvvetli olan kurum kultird modelidir. Byars’in

kaltur 6lcegi asagidaki gibidir.

Tablo 4.1. Byras kultur olgegi

KATILIMCI OLMAYAN Sistematik Muitesebbis
Katilimci Etkilesen Batunlesik
Tepkisel Etkisel
FAALIYETLER

(Eren, 2015:151).

Sekle gore; katilmcilik, insanlarin gevrelerine kargi gosterilen faaliyetlerdir.
Faaliyetler ise; kurumun karar alma, dizenleme gergeklestirme ve planlarin
devam ettiriimesinde kullaniimaktadir. Bu baglamda orgutsel tepkisel ve

etkisel olarak ikiye ayrilmiglardir (Eren, 2015:150):

1- Tepkisel Orgitler: Yalnizca disaridan gelen tehlikelere yonelik tepki
gOstermektedirler.
2- Etkisel Orglitler: ic ve dis cevresi ile iligki icindedirler. Bu nedenle

aktif olarak nitelendiriimektedirler.

Katilimci kaltird benimseyen orgutlerin musteriler ve diger paydaslariyla
iletisim seviyesi yuksektir. Musterileri ve paydaslariyla iletisim kuramayan
orgutlerde katilimcilik yoktur. Sekilden dort farkh kaltlr tipi daha 6ne
cikmaktadir. Bu tipler sunlardir (Eren, 2015:151):
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1- Etkilesen Kiltiir: Onceligi dis cevre ve dénlsen teknolojiye ayak
uydurmaktir. Mdusterilerin  ve digs c¢evrenin meydan gelen
gereksinimlerine en iyi sekilde cevap vermeye galismaktadir.

2- Butunlesik Kultar: Gelisim ve deg@isimi meydana getiren bir kualtar
yapisidir. Sureci takip etmektense, direk olarak dahil olmaktadir.

3- Mutesebbis Kultlr: Bu tip yeniliklere agik bir kalttr tipidir. Yenilige
acilan bu kurum kultird modeli, karar alma sureclerine isgorenleri
dahil etmemektedir.

4- Sistematik Kultdr: Bu tipte karar verme sureci, dogrudan dis ¢evre
etkilesimlerine gore sekillenir. Dig c¢evredeki siyasi suregler ve

hakumlere gore planlama yapilmaktadir.

4.4.4. Miles ve Snow’un Kurum Kiltur Modeli
Miles ve Snow’un kultir modelinde, orgutler kuruluslarindan itibaren,

degerler, sistem ve isleri yuUrUtme bigimleri, gelenek ve ananeler
olustururlar. Bu ananeler ve gelenekler dort farkli boyutta islenmektedir. Bu

kaltur gruplari sunlardir (Varoglu ve Sigri, 2013:111):

1- Koruyucu kultar tipi: Bu tip geleneksel bir yonetim bigimi olarak
tanimlanabilmektedir. Yenilikler gz onine alinmamakta ve var
olan musterilerle beraber mevcut sistemde devam edilmektedir.

2- Geligtirici kaltur tipi: Bu tip yeniliklere acik ve riske girmeyi goz
alan bir tiptir.

3- Tepki verici kaltur tipi: Bu tipte orgat kultirine sahip olan sirketler,
koruyucu kultar tipi modelindeki kadar geleneksel olmasa da
degisimi ancak rakip ve musterilerden gelen istekler sonucunda
uygulamaktadir.

4- Analizce kaltur tipi: Bu tip degisim ve yeniliklere agiktir. Ancak
degisim ve yeniliklere agik olsa da c¢esitli riskleri de bunyesinde

barindirmaktadir. Bu sebeple surekli olarak tedbirlidir.
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4.4.5. Charles Handy’e Gore Kurum Kiultura Modeli
Charles Handy’nin olusturdugu kurum Kkaltird modeli doért boyuttan

olusmaktadir. Bunlar (Handy, 1993:180):

1- Glg,
2- Rol,
3- Gorev,

4- Birey.

Olmak uUzere siralanmaktadir. Gug¢ kulturinde, otoriteden dogan gug¢
dogrudan merkeze baghdir. Merkezden gelen talimatlara gore hareket
etmekte ve otoritenin ortaya koydugu kurallara gore calisiimaktadir. Bu
kiltarde gug tek bir merkezde toplanmaktadir. Bu nedenle kigilere ¢ok az
rol dugsmekte ve yodun bir burokrasi meydana gelmektedir (Handy,
1993:181).

Kontrol ya merkezden ya da merkezin gorev verdigi kisiler tarafindan yerine
getiriimektedir. Karar verme gucu, bir merkezde bulundudu igin tehlikelere
karg! hizlica tepki konulmakta ve harekete gecilmektedir. Bu yapinin en iyi

goruntuye sunulmus hali “web”dir (Handy, 1993:182).

AN

Sekil 4.1. Gig Kiltirii (WEB)
Handy, 1993:183).
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Handy, gug¢ kultarinua bir aga, yani web’e benzetmektedir. Gug kuguk bir
mevkide birlesmistir. Gucun toplandigi yer agin tam olarak merkezidir. Gug,

merkezden disariya dogru yayilmaktadir.

GuUg¢ kultirinde, genis veya kuguk olan ailelerde gucin yogunlastigi goéze
carpmaktadir. Burada gorevler, isin uzmanlarindan ziyade aile bireylerine
verilmektedir. Ornegin, Amerika’da soyguncu baronlar olarak taninan ve
zirvede aile sirketi gibi ¢alisan blyuk kuruluglar yer almaktadir. Tek bir
merkezden idare edilen kurumlarda, kurumun basariya ulasmasi ve
yasamin surdurebilmesi direkt olarak yoneticinin vizyonuna baghdir
(Handy, 1993:184).

Rol kultaru ise kurumlar ve resmi kurumlarda gorulebilecek bir kaltur tipidir.
Bu tipte baskin 6zellik uzmanlagsmadir. Rollerin tanimlari ve hiyerarsik
iliskiler son derece dnem arz etmektedir. isgdrenler, yazili yetki ve gorev
sorumluluklar kapsami igerisinde kalmasi gerektiginden, bu kurumlardaki
roller tanimlanmis, kural ve yetkileri meydana gelebilecek her duruma
uygun sekilde hazirlanmistir. Bu kultirin baskin oldugu kurumlarda
olumsuz 6zellik olarak, departmanlar arasindaki iletisim bozuklugu olmasi
gosterilebilmektedir (Handy, 1993:185).

Bu kaltdr tipinde simge olarak Yunan tapinagi kullaniimaktadir. Kararlar
tapinagin tepesi olarak gosterilen yerde alinmaktadir. SiUtunlar ise tepe
yonetiminden gelen kararlari uygulama burosudur. Bu kultlr, guclnu
sutunlarda yer alan uzmanlagsmis kKigilerden almaktadir. Bu uzmanlar, igi
tanimlayarak, kurallari uyarlayarak ve yontemleri belirleyerek etkilesimi
saglamaktadirlar (Handy, 1993:186).
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Sekil 4.2. Yunan Tapinagi
(Handy, 1993:185).

Kurum semasi ve isgorenlerin rollerinin tam olarak sunuldugu bu tipte,
kisiler yerine roller dnem tasimaktadir. Kimin hangi roli oynayacagi
onceden belirlenmistir. Gorev ve vyetkilerin net olarak tespit edildigi
orgutlerde, degisim pek hos karsilanmasa da isgOrenlerin yerini, yeni

bireyler ayni is yuku i¢cinde doldurmaktadir.

Sureg kultlru ise is veya proje odakhdir. Bu kaltlr yapisina eslik eden yapi,
en iyi bicimde “net” olarak ifade edilebilmektedir (Handy, 1993:187).

Sekilde 4.3. Gorev Kulturu (Kafes)

(Handy, 1993:187).
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Gorev kultara kafes sembolu ile temsil olunmaktadir. Bu tipte bolimler ve
uzmanlklar arasindaki yakin iligkiler 6n plana ¢ikmaktadir. Goéruldagu
kurumlar daha dinamik bir yapiya sahiptir. Bu kurumlarin éne ¢ikan ézelligi
ise genis arastirmalarin gergeklestirimesi ve blyume etkinliklerinin
goOsterilmesidir. Duzenli bir degisim mevzu bahis olmasindan oturd,
gereksinimleri gidermek igin gegici gorev ekipleri olusturulmaktadir (Handy,
1993:189).

Birey kulltirinde ise kurumlar, kisilerin 6n saflarda oldugu, kurumun
merkezinde bulundugu bir anlayistir. Bireyin mutlulugu ve istekleri 6rgat
icin son derece dnemlidir. Kurumda herkes bir ¢alisan olmasini yani sira

hem insan hem de bir deder olarak gorulmektedir (Sisman, 2007:142).

Sekil 4.4. Birey Kulturu
(Handy, 1993:190).

Bu modelde yapi boyutu oldukg¢a azdir, kime bunun igin en uygun kelime
olarak tanimlanmigtir. Galaksi veya bireysel vyildizlar olarak lanse
edilmektedir (Handy, 1993:190).

4.4.6. William Schneider’e Gore Kurum Kiiltur Modeli
Kurum kalttrinin firmada Ustlendigi en énemli gorev, dis ve i¢ ¢evredeki

belirsizlikleri yok etmesidir. Kurum kualturd, isgorenler igin anahtar gorevi

goren bir haritadir. Meydana gelen belirsizlik durumunda isgorenlerin, hizli
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analiz yapabilmeleri ve endiseleri gidermede yardimci olmaktadir (Sisman,
2007:134).

Schneider’a gore kultur; kontrol kaltlrh, yetenek kalturd, isbirligi kaltart ve
gelisme kullturt olarak siniflandirmaktadir. Bu baglamda kontrol kalttrd,
kesinligi barindirmaktadir. Kontrol, emniyet, dngorulebilirligi ve glvenirligi
ifade etektedir. Bir orgutin basarindan bahsedebilmek igin 6rgutin
gelismesi, korunmasi ve refah ortaminin yaratiimasi gerekmektedir.
Kontrol yonetiminde 6rgut her seyden once gelmektedir. Bu baglamda
kaltar, hedefler ve bu hedeflerin ne denli giderildigi Gzerine kurulmustur
(Kaya, 2003:154).

isbirligi kiltiriinde ise temel dge sinerjidir. Bu kiltir tiriinde musteri ile
samimi iligkiler ve musterilere yonelik gosterilen yodun bir hizmet s6z
konusudur. isbirligi kiltirindeki diger bir énemli husus ise deneyimsel
bilmektir. Deneyimsel bilme, insanlar arasinda bulunan deneyim iligkilerini
ve gercekligi tanimlamaktadir. Orgiit iginden ve disarisindan kisilerin farkli

deneyimleri Uzerinden 6rgut ilerlemektedir (Kaya, 2003:160).

Yetenek kultirande ise temel 6ge ayrimdir. Bu kultirde trln ve hizmetlerin
daha 6nce gortulmemis duzeyde ve kalitede olmasi amacglanmaktadir. Bu
sebeple, kulturin odaklandigi nokta, kavramsal hedefleri yakalamaktir.
Dolayisiyla, yetenek kultiru kavramsal hedeflerin ve Ozellikle Ustun ve
fark olan hedeflerin basariya ulasmasi hususunda odaklanmistir
(Aydemir, 2016:242).

Gelisme kllturinde ise zenginlesme amaglanmaktadir. Bu kadltur
anlayisinda, musterilerin gogalmasi ve potansiyel musteri olanlarin érgute
katilmasi amaclanmaktadir. Gelisme kulturd, idealler ve degerlerin daha
yuksekte yer alan amaclari gerceklestirebilmesi ile ilgilidir. Bu kuiltirde

degerlendirici bilgi kavramina yer verilmigtir.

Schneider’a gore kultur tipleri su alanlarda meydana gelmektedir (Eren,
2015:122):



e Kontrol: askeri sistem, "gl¢ gudusu”
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o Isbirligi: Aile veya atletik takim sistemi, “baghlik giduisi”

e Yetenek: Universite sistemi, “basari guidiisi”

e Gelisme: Dini mekanizmalar, kendini gergeklestirme, “gudu”

Schneidar'in ortaya koydugu dort tip siniflandirma modeli su sekilde

tabloya dokulmastar.

Tablo 4.2. Strateji, kultur ve liderlik baglantilar

Kultir Strateji Liderlik Epistemoloji
Pazar payindaki Otoriter Kesinlik

Kontrol | Ustlnlik Direktif veren Sistematizm
Urtin, Urlin benzeri | Muhafazakar Organizasyonel
yiiksek dagitimda | ihtiyatl
yogunluk Kesin, Hakim
Yasam ve olum Sert
ongorulebilirlik

isbirligi | Sinerjik Musteri | Takim kurucu Siner;ji
iligkileri Katihmci Tecriibeye dayall
Musteri ile yakin|Entegre eden bilgi
iligki Guven kurucu
Bir musteri icin total | Kog
¢6zim
Adim-adim musteri
iligkisi
Yuksek 6zellestirme
Ustanlik Standart koruyucu | Ayrim

Yetenek | Mikemmellik Kavramsal Kavramsal
Son derece belirsiz | vizyoner sistematizm
Onde olmak igin|Sef
surekli rekabet | Iddiall, ikna edici
etmek Digerlerine

meydan okuyucu
Gelisme Musgterilerde Katalizor Zenginlestirme

gelisme Ekici Degerlendirici bilgi
Daha yuksek | Hasatgl
idealler Ust-diizey vizyona
Ust dlzey | itiraz
amaglarin

gergeklestiriimesi

http.//www.parshift.com/Speakers/Speak016.htm, Erigim Tarihi: 03.01.2019
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TRT’nin Yonetim Sekli ve Kurumsal Yapisi
TRT blnyesinde yonetici pozisyonuna sahip olabilmek igin fakulte ya da

yuksekokul mezunu olmak sarti aranmaktadir. Bu sartlar son derece genel
Ozelliklerdir. Genel mudur ve muddr yardimcisi olmak igin ise;
yuksekogretim mezunu olmak, en az kirk yasinda olmak, devlet
memuriyetinde ya da temaylz ettigi ihtisas alaninda en az on iki vyil
tecribeye sahip olmak, atanmadan dnceki son Ug¢ yil icinde herhangi bir
siyasi partiye Uyeligi ve adayligi bulunmamak, deviet memuru olmak igin

aranan sartlari tagimak gibi nitelikler aranmaktadir.

TRT’nin kurumsal yapisinda ise en basta genel muadur — ydénetim kurulu ve
yonetim kurulu barosu koordinatorligu yer alirken, daha sonra genel muadur
yardimcilari ve 6zel kalem muadurlagu yer almaktadir. Bu kademeden sonra
ise daire bagkanliklari gelirken, en altta ise Ankara Radyosu MudurlGgu ve

tasra teskilatlar yer almaktadir.

TRT’nin mevcut kurumsal yapisina ait sema asagida sunuldugu gibidir.
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Ibrahim EREN
Genal MOdr - Yonetim Kurulu — Yonetim Kurulu Burosu
Koordinatoriugy
I
Erkan DURDU Tuncay YUREKLI Ozel Kalem Moduribgu Osman URGUN Murat AKGUC
Gendd MOdlr Yardmasi Gendd MOdlr Yardemasi Gendd MOdlr Yardemasi Gened MOCCr Yaramos
Haber ve Spor Yayinkan Televizyon Dairesi Bk, Genel Sckreterlik Stratej Gelistirme Studyolar ve Program
Daires! Bsk. TRT 1 Daires| Bsk. Tletim Sistember
TRT Spor TRT Worle Daires: Bgk.
TRT Haber TRT 2
TRT Coouk
TRT Beigessd
EQitim Dairesi Bsk. TRT Mz Hukuk Musavirligl Insan Kaynaklan Vericl Isketmeleri
TRT Medya E&tim TRT El Aeabia Daires| Bsk. Daires: Bgk.
TRT Mizk
Dis Yayinlar Dalresi TRY Oas Teftis Kurulu Bagkanligs Muhasede ve Bukgl Teknologlient
Bsk i Yapumiar Finansman Dalres! Bsk. Daires: Bsk.
Koordinattirl O30
TRT Kurd
Muzik Daires| Bsic TRT 4K Yayin ve Koord S ima Dairesi Bgic Arglv Dairesi Bgic
TRT Tork Kurulu Bsk.
Radyo Daires! Bsk. Rekclam-Tamitim- D5 Lliskiler Daires| Bsk. Destek Hzmetlerl Yeni Medya Kanal
Tasanm Daires! Bsk. Yurtces Blrolan Dawresi| Bshe Koor.
Bako
Brokeed
Wahington
Ankara Radyosu Kahire Tasra Teskilat
Muduriugu Tagkent I=zanbul MOCCriDga
Agkabat 1zmir MOdDrOS0
Berln Culurone Mocuroga
Koin Doyarbaior MOCorioga
Ertil Erzurum MOArioC0
Uskip Trabaon MacCrioga
Lefhos Antala MOCCringa
e
Sxraybosra
Loncra
Mazkow

Kacus

Sekil 4.5. TRT’nin Yurarlukteki Kurumsal Yapisi (TRT, 2018).

TRT, 6zel kanallarin dogmasiyla beraber yarista geri kalsa da daha sonra
yaptidi yeniden yapilandirma c¢alismalariyla birlikte tekrar 6n plana
clkmaya baglamistir. TRT, dinyanin en c¢ok yayin yapan kamu

kuruluglarindan biridir (Yazici, 1999:130).

GuUnumuzde sasirtict derecede TRT'nin izlenme oranlari yeniden

yapilandirma c¢alismalari sonrasinda artmaya baslamistir. Yeniden

yapilandirma oncesi artan personel sayisi ve kalitesiz yayin kusaginin
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getirdigi basarisizlik, yeni donem ile birlikte yerini ylkselise birakmistir. Pek
¢ok alanda yayin yapan TRT son zamanlarda, 6zellikle de tarih alaninda

yapmis oldugu programlarla 6ne ¢ikmaktadir (Dinger, 1995:403).

4.6. TRT’nin Degerleri ve Standartlari
Bir kamu hizmeti yayin kurulusu unvani tasiyan TRT, bu gorevi yerine

getirirken, calismalarini gesitli deger ve standartlara uygun sekilde yapmak
zorundadir. Bu galismalarin hayata gegcirilmesinde yapimcilar basta olmak
Uzere butin yayin ve yonetim asamalarinda bulunan ¢alisanlara énemli
gorevler digmektedir. TRT’nin insan kaynaginin buyuk bir bolumunu igeren
yayin kademelerindeki personellerin gerek formal egditimlerde gerekse
ciraklik donemlerinde informal olarak 6grendikleri ve uyguladiklar gesitli
ilkeler asagidaki gibidir (TRT, 2002):

e Dogruluk,

o Tarafsizlik,

¢ Uygun dil ve anlatim,

e Degisik kesimlerin yadirgamayacagdi yayini yapma zorunlulugu,
e Sikinti ve Uzuntu verebilecek unsurlari 6zen gostererek isleme,
e Kotu aliskanliklarin yayininda duyarl yaklagim,

¢ Yapimda siddete yer vermenin zararlarini degerlendirme,

e Dogru haber yapmak.

Bilginin ve onun dayandigi kaynagin dogrulugundan emin olmak,
yapimdaki hatalarin yayina aktariimadan tespit edilmesi, aykiri fikirler
sunarken tarafsiz kalabilmek gibi konular yapimcilarin sorumlulugu
altindadir (TRT, 2002). Tarafsizlik ilkesi ise pek ¢ok yayin kurumunda
oldugu gibi temel degerler arasinda degerlendiriimektedir. Yapimcinin
konu tespitinde, program olusum asamasinda ve haber dizenlenip
yayimlamada 6zgur olmasi sebebiyle bu ilke ilk bakista biraz sinirlayici bir
ilke olarak algilanabilmektedir (Serim, 2007:29). Fakat sorumlu yayincilik
geregdi, vakalari her kesimden insana sunarken bu ilkenin géz 6nlnde
bulundurulmasi son derece 6nemlidir. Yapimci her fikre egit yayin hakki

vermelidir ve bu esitlik zaman olarak degil, 6zgul agirlik olarak
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degerlendiriimelidir. Katilimcilara yapimla alakali bilgi sunulmali ve

getirecekleri dneriler yorumlanmalidir (Dinger, 1995:406).

Uygun dil ve anlatim ilkesi, yayin yapilan dili kendi kurallarin baglaminda
uygun ve kolayca anlasilabilir sekilde kullanmak demektir. Yapimlarin
higbirinde hosgoru kuralini ihlal eden, birey veya bireylerin kuguk dusurucu
ya da incitici sOylemlerine yer vermemek gerekmektedir. Yapimcli,
yapimlarda bahsi gegen deyislerin ve s6zlerin gesitli dinlerde ve kilturlerde

baska anlamlar tagiyabilecegini dngérmelidir (TRT, 2002).

TRT'nin  bir diger deger ve standardi ise degdisik kesimlerin
yadirgamayacag! yayini yapma zorunlulugudur. Radyo ve televizyon yayin
sektorlerinde hedeflenen kitleye uygun bir sekilde yayin yapilmasi gerekir.
Yayinla olusturulacak etkinin, ses ve goruntu ile sunulacak iletinin hedefe
uygunlugunu saglamak i¢in yapimcinin bilgi sahibi, bilingli ve kararli olmasi

buylk 6nem arz etmektedir (Dinger, 1995:408).

Sikinti ve UzUntlu verebilecek unsurlari 6zenle isleme ilkesi, meydana
gelebilecek trafik kazalari ve dogal afetler gibi Gzuntl verebilecek olaylarda
yapimcinin, insanlari sakinlegtirme yoluna gitmesi, konuyu yumusak ve
korkutmayan bir bicimde ele almasidir. Kotu aliskanliklarin yayininda
duyarl yaklagsim ilkesi ise yukarida da bahsettigimiz gibi 6zellikle de
cocuklar ve genglerin Ustinde etki edebilen kotu aliskanliklarla alakal
gorsel veyahut isitsel materyal, yayinlarda oldukga titizlikle islenmelidir
(Serim, 2007:31).

Diger bir standart ise yapimda sgsiddete yer vermenin zararini
degerlendirmedir. Ozellikle televizyon yayinlarinin gok izlenme ve kazang
saglama hedefine yogunlastigi ¢cagimiz ortaminda, siddet sahneleri bu
yonelimin bir c¢iktisi olarak gorulmektedir. Bahsettigimiz degerler,
standartlar, Tlrkiye Radyo ve Televizyon Kanunu ve Radyo ve
Televizyonlarin Kurulus ve Yayinlari Hakkinda Kanun baglaminda
yorumlanmaktadir. Bundan dolayi, TRT icerisinde ¢alisan yapimcilar,

yapimcilarin yardimcilari, muhabirler ve bu birimlerdeki ydneticiler,
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calismalarini bu standartlar ve degerler kapsaminda yurttmektedirler
(TRT, 2002).
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5. TURKIYE’'DE KAMUSAL YAYINCILIK AKTORU TRT

Kamu yayinciligi, dogrudan toplum igin yapilan ve kontrol edilen yayincilik
olarak tanimlanmaktadir. Kamu vyayin kuruluslar ile ticari yayin
kuruluglarinin arasindaki fark, kamu yayinciliginin guttigu amagta
kolaylkla gorulmektedir. Cunkli kamu yayini tum vatandaslara hitap
etmektedir. Kamu yayin orgutunin hitap ettigi kitle, toplumun tim
kesimleridir. Bu sebeple kamu yayin kurumlar halkin tGm kesimlerini
kapsayacak sekilde yayin yapmak zorundadir. Yani ayni zamanda kamu
hizmeti yayinciligi, egitici ve eglendirmeyi kendine gorev edinmistir. Ticari
yayin kuruluslari ise tim bunlarin aksine reklam almak igin yayin yaparlar
ve izleyici kitlelerini buna gore secerler. Diger bir deyisle izleyiciyi reklam

verenlere pazarlarlar (TRT Komisyon Raporu, 2003).

Ulkemizde ise kamu yayinciigi gérevini Ustlenen kurum TRT'dir. TRT
yayincilik baglaminda BBC'’yi 6rnek almistir. Yalniz TRT nin diger kamu
yayin kurumlarindan bir farki géze garpmaktadir. TRT, ticari yayin yapan
kanallara oranla pek dogal olarak kamu kurumu olarak gorinse de yalnizca
kamu kurumu yayinciligi yapan kurulusglara oranla daha yumusak bir kamu

hizmeti yayini saglamakta, ticari yayinciliga kaymaktadir.

UNESCO tarafindan hazirlanmig olan 2001 Dinya Radyo ve Televizyon
Kurulu raporunda vurgulanan ilkelere g6z atildiginda, TRT’nin evrensellik
ilkesine uygun sekilde yayin sundugu gorulmektedir. TRT’nin yayinlari
ulkenin her bolgesinden izlenebilmektedir Ayrica TRT’nin radyo kurulusu
da ulkenin her bolgesinde dinlenilebilen tek radyo kanali olarak
gorulmektedir. TRT’nin sundugu yayinlar incelendiginde, her alan Gzerine
yayin yapildigi géze garpmaktadir. Bu da kurumun cesitlilik ilkesine dnem
verdigini gostermektedir. Ozgiin programlarda ise bu alanda en iyisi olan
BBC’nin gerisinde kalmigtir. Fakat yine de son zamanlarda yayina konulan

programlarin bu konuda umut vadettigi sdylenebilir (Menlikli, 2006:28).

TRT’nin program ilkelerine bakildidinda izleyicilerini mugteri olarak degil

sadece bir vatandas olarak gérmekte oldugu goze carpmaktadir. Ayrica
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diuzenli olarak egitimi desteklemesi ve egitim Uzerine gergeklestirdigi yayin
programlarinin gesitliligi TRT icin buyuk bir arti olarak gorilmektedir
(Menlikli, 2006:29).

TRT’nin kurulug sureci calismamizin “Turkiye’de Kamusal Yayincihgin
Tarihi” bashgi igerisinde sunuldugundan dolayi bu baslik icerisinde kurulug

surecine tekrar yer verilmeyecektir.

5.1. Kamu Yayinciliginda TRT Tekelinin Dogusu ve Yikiligi
1927 yil itibariyle TTTAS ile baslayan radyo yayinciligi hizmeti, 1 Mayis

1964 yilinda onaylanarak yudrurluge giren TRT Kanunu ile TRT'ye

verilmigtir.

Ulkemizde gergeklestirilen ilk televizyon yayini 1950’li senelerde
yapilmistir. iTU, Yiksek Frekans Teknigi Bilim Dali talebelerine yodnelik
uygulamali egitimler vererek baglattigi televizyon yayinlarn Ulkemizde

yapilan ilk televizyon yayinlari olarak tarihe gegmigtir.

Gergeklestirilen ilk yayin 9 Temmuz 1952 tarihinde olmustur (Yengin,
1994:69). Bu tarih itibariyle 1955 yilina dek her hafta cuma gunleri
televizyon yayinlari gergeklestiriimigtir. Ancak ulastigi kisi sayisi tabi ki gok
azdir. 1955 yili itibariyle yayin zamani on bes ginde bire dusuralmusg, fakat
bir sene sonra yeniden haftada bir yayin yapma kararina geri donusgmustur.
2 Mayis 1960 tarihinde ise Demokrat Parti tarafindan kapatiimig, 10 Ekim
1960 tarihinde askerlerin izni ile tekrar yayin hayatina devam etmigtir
(Serim, 2007:32). TRT ise 31 Ocak 1968 tarihinde yayin hayatina
baglamistir (Yengin, 1994:70). ITU Televizyonu, TRT agisindan oldukga
kiymetlidir. Clnku ITU Televizyonu 1970 yilinda yayin hayatina son vermis
ve bir yil sonra butun teknik ekipmanlarini ve studyolarini TRT'ye
devretmigstir (Serim, 2007:34).
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5.1.1. 1964-1971 Yillarinda TRT
1964 senesinde yurarluge giren 359 sayili yasa, TRT'ye bir kamu tuzel

kisiligi sunmustur. ilgili yasaya goére kurumda dort tane énemli birim

bulunmaktaydi. Bu birimler sunlardir (Serim, 2007:35):

1- Yonetim Kurulu,

2- Genel Muddr,

3- Danisma Kurullari,
4

Siyasi Yayinlar Hakem Kurullari.

Yonetim kurulu organi dokuz kisiden olusmaktaydi. Genel muaduarin
bagkanligini ettigi kurulda, Milli Egitim ve Turizm ve Tanitim Bakanligi
adina hukumeti temsilen iki kisi; Universitelerce belirlenen temsilciler; radyo
televizyon konularinda kirsu sahibi olan bir Universiteden belirlenen teknik
universite temsilcisi; Universitelerin ilgili faklltelerinden secilen hukuk,
iktisat, sosyal bilimler fakultesi temsilcisi; edebiyat ve dil-tarih-cografya
fakllteleri ve guzel sanatlar akademileri temsilcilerinin kendi aralarinda
belirleyecedi bir Uye; gesitli sanat kuruluslarindan belirlenecek bir Gye ve
yonetim kurulunca kurum igerisinden belirlenecek bir Uye bulunmaktaydi.
Kurul igin gbérevden uzaklastirma tehdidi yoktu ve goérev suresi bes yildi

(Cankaya, 2003:65). TRT’nin ilk drgutlenme yapisi su sekildedir:



TRT Yonetim Kurulu

l

Genel Mudir

102

Idan Yardimci

Haber Programi Yardimcisi

Teknik Yardima

|
| | | | |
Etod, Yatinm Vernciler Radyo Stidyolan TV Stodyolan Yap Ilen
Planlama Dairesi Darresi Dairesi Darresi Baskanh
| | | |
Merkez Mizik Haber Merkezn Merkez Program Program Etid TV Program
Dairesi Bagkanhig: Bagkanl§: Dairesi Bagkanh Planlama Dairesi Darresi

Baskanhg Bagkanh

Sekil 5.1. TRT’nin ilk Orgiitlenme Yapisi
(Tokgbz, 1972:86).

TRT bodylece profesyonel bir kimlige barinmagstir. TRT, 31 Ocak 1968
tarihi itibariyle halka agik olan ilk yayinini gerceklestirdi. Yaklasik olarak
doksan dakika siiren ilk yayinda, Mahmut Tali Ongéren’in “Baslarken” isimli
acihs konugsmasindan sonra, “Devrim Tarihi” isimli belgesel, haberler, hava
durumu, “Kétii Adam — inatci Cigek” adh gizgi film ve “Antalya Ormanlar”
isimli bagka bir belgesel yayinlanmigtir. Yayin hayatina baglandigi ilk
dénem haftada G¢ gun yayin yapiimis ve bu yayinlar yaklasik olarak tg
saat surmustur (Aziz, 1999:27).

Yapilan yayinlar arasinda radyo ve televizyon ayrimi olmamig, haber ve
egitim programlarina dncelik verilmistir. Ozellikle ilk yayin hayatina
baslanildigi dénem icerisinde yerli yapimlara yer verilmistir. Bu yerli

yapimlardan biri de “Kdye ve Koyden Kente” isimli programdir. Bu program
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kapsaminda Ulkenin cesitli bdlgelerindeki koylere yonelik arastirmalar

yapilmakta ve ¢ekilen goruntuler yayinlanmaktaydi (Aziz, 1992:32).

1970 yilina gelindiginde ise yapimlara yabanci yapimlar da eklenmistir. Bu
yabanci yapimlar genel olarak Almanya ve Fransa agirlikhydi. 1970 yil
icerisinde yayinlanan yirmi bes dis kaynakl filmin yalnizca sekiz tanesi
tespit edilebilmistir. Bu durum da bize televizyon yayinciigimizin gegmisi
¢ok derin olmamasina ragmen, ilk senelere dair bilgilere ulagilabilecek
yazili belgelerin Uretilememis oldugu gdstermektedir. Diger bir deyisle,

TRT, bu yillara ait bilgileri arsivleyememistir (Cankaya, 2003:81).

5.1.2. 1971-1980 Yillarinda TRT
Ozerkligi tanimlanan TRT, agdir elestiriler almigtir. Yayin hayatina basladig

ilk zamanlarda kuruma yodnelik gergeklestirilen elestiriler; solculuk, tarafllik,
komunistlik, Tark dilinin k6tl kullaniimasi, din dismanli gibi belli bashklar
icerisinde toplanmaktaydi. Cogu arastirmaciya gore buradaki amag TRT'yi
Ozerkliginden kopartmak ve iktidarin kontrolt altindaki bir yayin organi
haline getirmekti. Boylece 12 Mart 1971 Muhtirasi ile Ulkedeki bircok sey
gibi TRT'de donusume ugradi (Cankaya, 2003:82).

Muhtira sonrasi yururlige giren 1568 sayili TRT Yasasi ile iktidarda yer
alan siyasi partilere TRT Uzerinde daha fazla s6z sahibi olma imkani
sunuldu (Serim, 2007:45). Kuruma devlet bultgesi igerisinden 6denek
veriimemesi veya geciktiriimesinden, kadro tashih ve atamalarin
geciktirimesine ve Maliye Bakanligi'nca el koyulmaya galisiimasina kadar
bircok durumun meydana gelmesi sonucunda 20 Eylul 1971 tarihinde
Anayasanin 121. Maddesinde vyapilan degisiklikle TRT’nin 6zerkligi
kaldirilmugtir. llgili yasadaki yayincilik ilkeleri ise su sekildedir (Cankaya,
2003:83):

e Her turlG etkinlikte Anayasanin yapisina bagh kalmak,
e Atatirk devrimlerinin, Turk toplumunun ¢agdas uygarlik seviyesine
ulasmasini 6ngdren dunya fikrini yerlestirmek ve gelistirmek,

e Turk Milli Egitiminin temel fikir, amag ve kurallarina uymak,
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e Milli guvenlik ile genel ahlakin ihtiyaglarini ve milli gelenekleri goz
ondnde bulundurmak,
e Haberler ile yorumlari birbirinden net olarak ayirmak,

e Acik oturumlarda karsit fikirlere yer vermek.

Bu yasa ile beraber TRT'de yapisal degisikliklere gidilmistir. Bir onceki
yasada TRT’nin yonetim kurulu ve genel mudur olmak Uzere yalniz iki
organi bulunurken; yeni yasa ile U¢ organ tanimlanmistir. Bu organlar
sunlardir (Yazici, 1999:48):

1- Koordinasyon Kurulu,
2- TRT Seg¢im Kurulu,

3- Genel Danigsma Kurulu.

1970 yilindan sonra televizyon altyapisina daha ¢ok yatirrm yapilmis,
ayrica televizyon yayinlarina ulagabilen sehirlerin sayisi artmistir. 1971
yilinin Eyliil ayi igerisinde izmir, Kasim ayinda istanbul Televizyonu yayina
baglamigtir. Almanya’dan yardim alarak Camlica Tepesi’'ne yerlestirilen ve
30 Aralik 1972 tarihinde hizmete baslayan “istanbul Televizyon Verici
istasyonu” ile Trakya Bélgesi ve Marmara Denizi ¢evresinde konumlanan
tum iller televizyona ulagsma imkani bulmustur. 1975 yilina gelindiginde
daha o6nce haftanin G¢ gunu olan yayinlar, haftanin butin gunlerine
yayllmistir. 1977 yilinda ise nufusun %81,5'i televizyon izleme imkanina

kavusmustur (Yengin, 1994:71).

12 Eylul 1980 Darbesi neticesinde en ¢ok tahrip edilen kurumlarin baginda
TRT gelmekteydi. Darbe ile TRT'nin Ust yodnetimine bir donem el
konulmustur. Yonetim ve denetim sorumlulugu ise Tumgeneral Server
Bilgi'ye verilmigtir. Kendisi bu goérevi 30 Eylil'e kadar surdurmustir
(Yengin, 1999:72). Server Bilgi gérevi Dodan Kasaroglu'na devretse de
TRT artik yayin ilkelerini askeri yonetime goére duzenlemek zorunda

kalmistir (Cankaya, 2003:167). 1981 yilina gelindiginde kurum buyUk bir



105

iktisadi krizin icerisindeydi. Gelirler ve giderler arasindaki fark dokuz sifirli
rakamlara kadar varmisti. Buna ilaveten ulkenin icerisinde bulundugu enerji
krizi sebebiyle de yurtdisindan naklen yapilan yayinlarda ciddi bir azalma
olmustur. Gerek kamuoyunda gerekse kurum iginde televizyon yayinlarinin
kalite ve nitelik agisindan yetersiz olusundan sikayet edilmekteydi
(Cankaya, 2003:180).

TRT’nin renkli yayina gegmesi ise kurulugsundan on alti yil sonra olmustur.
1982 yil itibariyle gesitli programlarin yayinlari renkli yapiilmaya baglansa
da; 1 Temmuz 1984 tarihinde tum programlar renkli yayina gegmigstir.209
Renkli yayinlarin yapilmasi bir stru tartismayi da beraberinde getirmistir.
Bu tartigmalarin nedeni, renkli yayinlarin Ulke ekonomisine yapacagi
olumsuz etkiydi. CUnkU bu yayinlar igin altyapi harcamalari yapiimak
zorundaydi. Ayrica izleyicilerin alicilarinin da degistiriimesi gerekmekteydi.
TRT yaptigi teknik ayarlamalar sayesinde, izleyiciler hem renkli hem de

siyah beyaz yayina erigebildiler (Yengin, 1994:76).

1985-1989 yillari arasinda gergeklestirilen Besinci Bes Yillk Plan’da
televizyon yayinlarinin ilerletiimesi ve sayisinin yukseltiimesi planlanmistir.
Bu kararla birlikte 15 Ocak 1985 tarihinde TRT ydnetim kurulunda ikinci bir
televizyon kanali kurulmasi karari alinmistir. Boylece 6 Ekim 1986 tarihinde
ikinci televizyon kanali olan TRT 2 yayin hayatina baslamistir (Capli,
2001:303).

ikinci televizyon olan TRT 2’'nin amaci, kiiltiirel gelismenin sosyal ve iktisadi
donusumlere entegrasyonunu saglamak ve izleyicilerin kaltlr seviyesini
artirmakti (Cankaya, 2003:240). TRT 2 sayesinde izleyiciler farkl ttrden

programlar arasinda se¢im yapma imkanina kavugsmus olmaktaydilar.

1988 ve 1995 yillarinda TRT 1 ve TRT 22’'nin gergeklestirdigi program

semalari su sekildedir:
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Tablo 5.1. 1988 ve 1995 yillarinda TRT 1 ve TRT 2’nin programlara gére

yayin oranlari

igerik Tiirii
1988 1995
TRT 1 TRT 2 TRT 1 TRT 2
Egitim-Kultir 38 21 27 39
Drama 25 37 28 33
Muzik 5 12 12 9
Eglence 4 9,5 8 2
Haber-Spor 22 18 23 15,5
Reklamlar 4 0,5 1 0,5
Diger 2 2 1 1
Toplam 100 100 100 100

(Aziz, 1996:172)

TRT 2nin yayinlar ilk zamanlarda yalnizca; Ankara, izmir, istanbul ve
GuUneydogu Anadolu Bodlgesi’nin pilot olarak belirlenen illerinden
seyredilebilmekteydi. TRT 2 ile birlikte uydu yayinciigi da baslamigtir.
Ankara’dan ayri 6zerk bir sekilde yayinlarini istanbul’dan gergeklestiren
TRT 2, daha sonraki yillarda merkeze baglanmistir (Aziz, 1996:178).

TRT’nin 1990’lI yillara kadar suren yayinciliktaki tekeli yalnizca televizyon
sektorinde dedil radyo alaninda da surmekteydi. 1980’li yillarin basi
itibariyle TRT ug farkh istasyon ile radyo yayini gergeklestirmekteydi. 1987

yilinda radyo sayilari dérde gikmigtir.

5.1.3. 2000 Yihindan Sonra TRTnin Yeni Medya Baglaminda
Doénusimu
Ozel yayincilik faaliyetlerinin Glkemize gelisinden itibaren, TRT’nin konumu

tartisilmaya agilmistir. Bir goriuse gore TRT 6zellestirilip satiimali, bagka bir
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gérise gore ise Ozel yayinciliga alternatif yayinlar yaparak, onlarin
dolduramadi tarih, sanat, kaltir vs. alanlarda varligini surdirmelidir (Ersin,
2007:197). Fakat Ulkemizde kamu hizmeti yayincilarinin politikalar ve
dizenlemeleri, donemin hukumet politikalari ve politik dlizenlemelerine
goére bigimlenmistir (Adak, 2010:82). Bir bagka yandan ise yayincilik
alaninda ticarilesme ve kar elde surecinin hizli bir sekilde desteklendigi
1990’ yillarda TRT, yeni medya alaninin teknik gelismelerine entegre olma
yonunde adim atmaya c¢abalarken bu surecin sundugu maddi yukle de

mucadele etmek zorunda kalmistir (Yalgin, 2015:244).

TRT nin yeni sisteme adapte olmaya ¢alistigi bu dénemde, mudurligu hep
tartisiimis olan Yucel Yener, 1997 tarihinde goreve gelmigtir. Yener'in
gorev suresi basladiktan sonra yeniden yapilanma ¢alismalari gindeme
gelmistir. Bu galismalari hayata gecirmek amaciyla da kurum igerisinde bir
“degisim ofisi” kurulmus ve BBC’nin yeniden yapilanma mekanizmasini
olusturan McKinsey&Company sirketinden danismanlik hizmeti alinmistir
(Ersin, 2007:198). TRT, uyum sureci igerisinde kurumsal imaj degisikligine

giderek logosunu ve renklerini degistirmistir.

2000 yili itibariyle belirginlesmis olan yeni medya faaliyetleri TRT'yi de
icerisine katmis ve TRT’nin bu slrece ayak uydurmasi zorunlulugunu
getirmigtir. 2000 yilina dek Turkiye’de yeni medya dénemini temsil eden
uygulamalar bulunmamaktadir. Bu zamana kadar olan siregte TRT’nin
temel amacinin ya da kaygisinin daha ¢ok yeni kanallar agmak ve
programlarin igeriklerini de ticari medya alani ile rekabete girigsebilecek ve
izleyici kitlesini artirabilecek sekilde yapilandirmak Uzerine c¢abaladigi
goérulmektedir. Bu baglamda TRT’nin teknik yapilanmasi incelendiginde
2000’li yillardan gunumuize kadar olduk¢ca o6nemli adimlar atilmigtir.
Nitekim, dijital karasal yayina uyumlu olan HD ses ve goruntu verebilen
dinyada az sayida teknik donanimi barindiran bir stidyo kurmasi, dinya
¢apinda paket programlarla yayin gergeklestiriliyor hale gelmesi, on bes
tematik kanal, internet siteleri ve mobil uygulamalar gibi hizmetleri

sunmasityla beraber TRT, yeni medya teknolojilerine hemen hemen
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tamamiyla entegre olmayi basarmis bir kurum haline gelmistir (Yalgin,
2015:350).

2000’li yillarin ortalarina dek TRT bu amag baglaminda, internet araciligiyla
yaptigi yayinlara ek olarak, yeni televizyon kanallari da acarak tematik
kanal sayisini artirmigtir. 2006 yilina dek, dort ulusal radyo kanali ve pek
¢ok yerel radyo kanalinin yani sira TRT-1, TRT-2, TRT-3, TRT-4, TRT-
GAP, TRT-INT, TRT-AVRASYA (TURK) kanallari ile televizyon tizerinden
yayin hayatina devam etmistir (Yalgin, 2015:307).

2008 yil itibariyle olusturulan 2954 sayili yasa ile TRT’de teknik alandaki
bu yeniden yapilanma surecinin ilk yasal zemini olusturulmustur. “Radyo
ve Televizyon Kanunu ile Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayinlari
Hakkinda Kanunda Degigiklik Yapilmasina Dair Kanun” basghgi ile
onaylanan 5767 sayih kanun, TRT’nin rekabet ortaminda yeniden
yapilanma surecine dair pek ¢ok degisikligi de beraberinde getirmistir. Bu
kanun baglaminda; TRT’nin ulusal sinirlar icerisindeki tim radyo ve
televizyon yayini yapan Kkuruluglarla soézlesme imzalanmasina hak
taninmis ve uluslararasi kuruluglarla da basbakanlik onayi alinarak

protokoller imzalanabilmesine izin verilmistir (Madde 2).

2000’li yillar itibariyle dijitallesme surecine giren TRT, internetin
Turkiye'deki ilk yayinlandigi yillar olan 1999 yilinda ticari girisimlere denk
olarak Yayin Teknolojileri Merkezini kurmustur ve TRT-Net adi ile web
sitesi olan www.trt.net.tr adresiyle de ilk internet yayinina baglamistir
(Yalcin, 2015:306).

2010 yih itibariyle HD yayinlar gergeklestirmeye baslayan TRT bu zaman
icerisinde ulusal ve uluslararasi camiada butln spor organizasyonlarini
seyrettirme amaci ile TRT Spor Kanalini ve ulkenin cgesitli kalttrel
zenginliklerini tanitma amaci ile TRT Anadolu’yu kurarak, bu yayinlari

uluslararasi seviyede gergeklestirmistir (TRT, 2017).
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Mobil internet ve internet reklami segenekleri de TRT tarafindan sunulan
hizmetler arasinda yer almaktadir (TRT, 2010:101). Ayrica Mynet, Daily-
motion ve Nokta gibi soyla paylasim aglar araciligiyla TRT yayinlarinin
videolar! izlenebilmektedir. icerik satisi ve mobil uygulamalar iliskin
mbil.trt.net.tr isimli internet sitesi olusturulmus ve satisa baslamistir (TRT,
2011:137).

2011 yih itibariyle de “Yeni Medya Kanal Koordinatorlugu” biriminin
olusturulmasindan sonra ise TRT'de yeni medya hizmetlerine iligkin hem
teknik altyapinin gelistiriimesi hem de yeni hizmetlerin sunulmasina yonelik

calismalar daha kurumsal bir anlam kazanmistir (Yalgin, 2015:311).

Sosyal medyay! aktif olarak kullanan TRT kurumlari, sosyal medya
hesaplarindan yayim akigi i¢inde yer alan dizi ya da programlardan belli
bélimler, fragmanlar, kamera arkasi goruntller ve fotograflar da
yayinlamaktadir. Buna ek olarak kanala ait uydu frekanslari, kanalin
kurulus tarihgesi, kanala ulasilabilecek iletisim numaralari, adresleri, kanal
hakkinda bilgiler, kendine ait Twitter, Facebook, instagram, Youtube gibi
sosyal medya hesaplarina ulasabilecek linkler yer almaktadir (Cankaya:
2003:85).

5.1.4. TRT’nin Ozel Kanallar ile iligkisi
1990 yilinda dénemin cumhurbaskanligi gdrevini yuriten Turgut Ozal,

ABD’ye gerceklestirdigi gezisi sirasinda kendisine eslik eden gazetecilere
yurtdigindan Turkcge televizyon yayini gerceklestirmesini engelleyen bir
normun bulunmadigini, disg Ulkelerden bir kanal kiralanarak Turkiye'ye
yayin yapilabilir demistir. Bu baglamda o6zel televizyonculuk hakkinda
gérislerini belli eden Ozal, bir yandan da ticari televizyon girisimcilerine de
rehber olmustur (Ersin, 2007:103).

Bdylece Rumeli Holding, Almanya’dan “Magic Box Incorporated” isimli
firmalari ile Eutelsat'tan iki kanal kiralamistir. Kanallar kiralandiktan sonra
1 Mart 1990 tarihinde Eutelsat F5 uydusu Uzerinden test sinyalleri

sunulmustur. Kanalin ismi olarak ise “Magic Box Star 1” ismi segilmistir. Bu
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kanal 7 Mayis 1990 tarihinde gunde bes saat olmak Gzere yayin yapmaya
baslamistir (Cankaya, 2003:92).

Kanal 2954 sayili TRT Yasasi ve Anayasa’da uydu yayinlarinin statisunu
konumlandiran bir hukmun yoklugundan o6turd yayin yapabilme imkani
bulmustur. Yasadaki yokluga ilaveten Ozal da 6zel televizyon yayincihgini
destekledigini aciklamigtir (Yalgin, 2015:88).

Magic Box Star 1 televizyonu Eylul 1990 tarihinde ise artik haftada doksan
iki saat yayin gercgeklestirmektedir. Star 1'in bu dénem igerisindeki
yayinlarinin hemen hemen ¢ogu dis kaynakli programlardan olusmaktaydi.
Kanalin ilk yilinda, haber programlari, futbol misabakalari ve soylesi
yayinlari haricinde yerli yapim bulunmamaktaydi. 1991 yilinda ise eklenen
birkag yerli komedi dizisi haricinde mevcut durum ayniydi (Yalgin,
2015:92).

Star 1 kanalinin devaminda ise Turkiye’nin ikinci 6zel kanali olan “Teleon”
kurulmustur. Star 1 kanalinin sahibi olan Cem Uzan’in ortagi Ahmet Ozal’l
kanal Teleon’a ortak olarak kabul etmemesi, bu kanalin yayin hayatini
baglamasinin 6ntiine gegmistir. 8 Ocak 1992 tarihinde video klip goruntuleri
ile ik test yayinlarini gerceklestiren kanal Teleon, Ahmet Ozal tarafinca
korsan yayin gerceklestirdigi iddiasi ile suglanarak, kapatiimasi talep
edilmigtir. 18 Ocak’ta da Teleon’un test yayinlari sona erdirilmis ve yerini
gegici ariza yazisi almigtir. Ancak 27 Ocak tarihinde Teleon kanali direkt

olarak yayin hayatina baglamistir (Cankaya, 2003:119)

Star 1 kanalinda elde edilmis tecrtbe ve vericilerin de yerlestiriimis olmasi
kanal Teleon’a blyuk avantajlar saglamistir. Kanalin yayinlari genel olarak

dizi, sov ve edlence programlarina dayanmaktaydi (Ersin, 2007:99).

Yasanin zayifligindan yararlanarak yayin hayatina girmis olan Gg¢lncu
televizyon kanali ise Show TV olmustur. TRT’nin eski ¢alisanlarindan olan

Nuri Colakoglu'nun genel mudurluk goérevini Ustlendigi kanal, Fransa’dan
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kiralama yolu ile elde edilen uydudan 1 Mart 1992 tarihinde yayin hayatina
baslamistir (Yalgin, 2015:103).

Kanal hedef kitlesini gencler olarak belirlemisti ve yayin siresi ise butin bir
gunu kapsamaktaydi. 4 Ekim 1992 tarihinde ise Turkiye’nin dérdincu 6zel
televizyonu olan “Kanal 6” yayin hayatina baslamigtir. 1993 yilinda ise
Show TV'nin sifresi kanali olan Cine 5 deneme vyayinlarini
gergeklestirmistir. Ayrica bu kanal Turk tarihindeki ilk parali kanal olmustur
(Cankaya, 2003:112).

Bu 6zel kanallara Temmuz 1993 tarihinde ATV, daha sonra ise yine ayni
yihin Aralik ayinda Kanal D katilmigtir. Hizli bir bicimde acilan bu 6zel
kanallar ancak 1994 senesinde dizenlenen yasa degisikligi ile yasal bir
statl kazanmigtir (Yalgin, 2015:132).

Hizl bir bicimde yayin hayatina giren 6zel televizyon kanallariyla beraber
TRT’nin yasalar ustinde suren yayincilik tekeli filen son bulmustur.
TRT’nin yasal olarak rakibi olmayanlar, TRT yayincihdini kurulduklari ilk
anda etkilemeye baglamistir. Ornegin, 1990 yilbag! edlencesi igin yayina
dansdz gikaran kanal Magix Box Star'dan sonra TRT de ekranlarinda

dans6z oynatilmasina izin vermistir (Serim, 2007:38).

Henlz yasalarda yer edinmeyen Ozel televizyonlarin TRT ye etkisi yalnizca
yayin igerikleri ile sinirh kalmamistir. TRT’nin reklam piyasasindan
kazandi§l gelirde de bir azalma gorilmistir. Ozellikle dénemin
Bagbakanlik Yiksek Denetleme Kurulu’nun raporlarina TRT’nin 1990 yili
itibariyle elde ettigi gelirlerin %73’luk gibi bir kismini olugturan reklam
gelirlerinde ciddi derecede azalmalar goriimektedir.257 Boylece TRT,

1990 yilini 165 milyar lira zarar ile kapatmistir (Serim, 2007:67).

TRT gerek gelir gerekse de deneyimli elemanlarini yitiriyordu. Fakat
rekabetten kopmamak i¢in de duzenli olarak yeni hamlelerde bulunuyordu.
Ornegin 1992 senesinde TRT 1 ve TRT 2 kanallarinin yay slreleri
artinimistir (Serim, 2007:82).
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7 Eylil 1992 tarihinde imzalanan “Avrupa Sinir Otesi Televizyon
Sozlesmesi” ile Turkiye, uluslararasi boyuttaki televizyon yayinlari igin
Avrupa’da ortak bir yayin mekanizmasi olugturmay!i ve yayinlarin 6zgurce
yapilmasini kabul etmigtir. 4 Kasim 1993 tarihinde Meclis tarafindan
onaylanarak yururlige konan Sézlesme’nin temel amaci, taraflar arasinda
televizyon program hizmetlerinin sinir 6tesi yayinini ve tekrar yayinini
kolaylagtirmaktir. S6zlesme ulkemizdeki yayincilik sektorl i¢in zorunlu bir
baglayicilik tagimaktaydi (Yalgin, 2015:142).

1990’dan sonra devamli olarak yayin hayatina katillan 6zel kanallardan
sonra TRT’nin izlenme oranlari oldukga diusmustur. Seyredilme oranlarinin
asagl seviyelere dismesinde en 6nemli husus; TRT nin yapamadigini
yapan 6zel kanallardir. TRT, 6zellikle gunduz yayinlarinda, tum kanallariyla
adeta bir okul televizyonu gorevindeydi. Bu sebeple dénem itibariyle
TRT’nin yayin politikasi sert bir sekilde elestirilmistir. Diger bir deyisle,
TRT’nin egitici rolunu Ustlendigi yayin politikasi, eglenceyi benimseyen 6zel

sektdr kanallari karsisinda kaybetmigtir (Cankaya, 2003:123).

TRT 2 kanali 2002 yilina dek istanbul sehrinden yonetilmekteydi. Kendi
olusturduklar programlar istanbul’da bulunan stidyolardan
yayinlanmaktaydi. Bu durum TRT 2 ile diger TRT kanallarinin arasinda
blayUk bir rekabeti sagliyordu. Fakat bu durum, merkeziyet¢i bir anlayis
sebebiyle TRT 2’nin Ankara’ya aktariimasi ile son bulmustur (Serim,
2007:42).

Doénem itibariyle TRT bunyesinde yayin yapan kanallar sunlardir: TRT 2,
TRT GAP, TRT 3, TRT 4, TRT INT AVRASYA ve TRT INT'tir. Bu kanallarin
ulasilabilirlikleri ise farkliik gostermektedir. 1990l yillarin sonu itibariyle
TRT kanallarinin  verici ve yardimci verici miktarlari, Glkenin
yuzolgimuindeki kapsama sinirlari ve kuramsal izleyici oranlari su

sekildedir.
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Tablo 5.2. TRT kanallarinin verici sayilari ve kapsama alanlari
(Aziz, 1999:144)

TRT 1 TRT 2 TRT 3 TRT 4 TRT INT
Ana verici 49 49 49 49 2
Yardimci verici | 1940 1687 1089 117 -
izleyici % 98.4 97.5 95 87 12
Alan % 98.2 98 93 85 8.5

1990’ yillarin sonu itibariyle buyuk bir degisim plani olusturulmustur. Bu
plan kapsaminda Mart 1998 tarihinde “McKinsey and Company” sirketi ile
bir anlagma imzalanmistir. Bu firma, kisa ama yogun teshs ¢alismalarindan
sora duzenledikleri bir tasarimi 1990’yilinin son gunlerinde TRT Ydnetim

Kurulu’'na takdim etmis ve uygulamaya konulmustur (Adakl, 2010a:80).

1999 yili icerisine TRT’de degisim ofisi olusturulmustur. Bu ofis 1999 yili
icerisinde TRT’nin butin c¢alisanlarina bir degisim mektubu géndermistir.
Bu mektup TRT’nin gelecek yillardaki hedeflerini icermektedir. Bu hedefler;
TRT’nin artik kendisini yenilemesi ve halkla butiunlegsmesi ve 2003 yilinda
yeniden Turkiye’de en ¢ok izlenen kanal olmaktir. Hedeflenen degisim ile
birlikte TRT’nin logosu da degistirilmistir. Yeni logo ilk kez 31 Ocak 2001
tarihinde kullaniimistir (Adakli, 2010b:81).

5.2. TRT’nin Kamuya iligkin Gorevleri
2954 Sayili Turkiye Radyo Televizyon Kanunu’nun dokuzuncu maddesi

dogrudan  Turkiye Radyo Televizyon Kurumu’nun  gorevlerini
dizenlemektedir. TRT bu maddede bulunan esaslari rehber edinerek
etkinliklerini devam ettirmektedir. Televizyon, radyo, internet yayinlari ve
basili yayinlar gibi pek ¢ok alan igerisinde galismalarini gerceklestiren TRT,
yayin igeriklerini asagida yer alan maddeler ¢ergevesinde belirlemektedir

(TRT, 2019):




114

e Radyo ve televizyon yayinlar gerceklestirmek ve bu amag
dogrultusunda radyo ve televizyon verici istasyonlari ve stldyo
tesisleri kurmak, gelistirmek, radyo ve televizyon sektoérinde kar
elde edebilecek dizenlemeler yapmak ve etkinlikte bulunmak,

e Radyo ve televizyon yayinlari i¢i haber toplamak ve program yayini
ve yapimi amaciyla gerek birimleri olusturmak,

e Kanun dahilinde; Turkiye sinirlari igerisinde yayin gerceklestiren
bdlgesel, yerel, ulusal radyo ve televizyon kuruluglari ile protokol,
sdzlesme ve anlasma imzalamak,

o Tesislerde kullanilacak alet ve cihazlar ile alakali lazim olan
arastirmalari yapmak ya da yaptirmak, bu alet ve cihazlarin onarim
ve bakimlarini yapmak ya da yaptirmak ve gereken durumlarda
kurulug igin gereksinim duyulan alet ve cihazlari imal etmek ya da

ettirmek,

5.2.1. Milli Egitim
Turkiye Radyo Televizyon Kurumu toplumun egitilmesiyle alakali birgok

yayin gercgeklestirmektedir. TRT’nin gunumuize kadar farkli kanallarinda
toplumun egitilmesi amaciyla gesitli programlar yayinlanmigtir. Ginamuize
ise bu anlamda en aktif galisan kanallarin TRT Okul, TRT Cocuk ve TRT
Belgesel oldugu goze carpmaktadir. Agik Ogretim Fakiltesi yayinlari
baslica olmak Uzere, icerikleri sayesinde toplumu egitmeyi hedefleyen bu

yayinlar, hedef kitleye gore c¢esitli konulari islemektedirler.

TRT Haber kanalinda yayimlanan, Turk ve dinya edebiyatindan se¢cme
eserlerin bulundugu kultir ve edebiyat programi olan Kitap haber”, her
bdlimde edebiyat dinyasina yodnelik haberler sunmaktadir. Benzer bir

program olan “Kitaphane” ise daha genis bir kulliyati kapsamaktadir.

TRT Okul kanalinda yayimlanan “Benim Klg¢uk Bahgem” adli programla da
cevre bilincinin yaratiimasi hedeflenmektedir. Cocuklar ve bitkilerin
etkilesim kurmasini saglayan program, peyzaj mimari Ozay Yerlikaya

esliginde bahge tasarimlari ve uygulamalari yapmaktadir.
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5.2.2. Yurttaghk Egitimi
Turkiye Radyo Televizyon Kurumu sundugu programlarla yurttaglk

egitimini de sunmaktadir. Bu anlamda Turkiye yakin tarihinde meydana
gelen 15 Temmuz Darbe Girisimi ile ilgili yayinlar yapilmaktadir. Yerli
yapim “Bir Hilal Ugruna 15 Temmuz” adli televizyon programi aracihidi ile
darbe girisimi sirasinda meydana gelen olaylar televizyon araciligi ile
yurttaglara sunulmaktadir. Belgesel 06zelligi barindiran programda, 15
Temmuz gecesi darbecilerle micadele eden vatandaslarin direnisi

anlatilarak, toplumda darbeye yonelik bir biling yaratiimaya ¢alisiimaktadir.

TRT Haber kanalinda yayinlanan ve yurttaglikla ilgili “Dilimiz Kimligimizdir”
adli televizyon programi da Turkg¢enin dnemini belirtmektedir. Turkiye
Cumbhuriyeti Cumhurbagkanhdrnin himayesinde, 2017 yilinin Atatirk
Kaltur, Dil ve Tarih YUksek Kurumu ile Turk Dil Kurumu’nun énderliginde
“Tark Dili Yl olarak ilan edilmesiyle beraber butun kurumlar ve kuruluslar
bu konu Uzerine ¢esitli galismalar yapmiglardir. Turk dilinin son zamanlarda
yasadigi donusumler nedeniyle meydana gelen olumsuzluklari 6ne
cikarmak ve bu hususta farkindalik yaratmak i¢in genglerin dogru Turkge
ile iletisim olusturmalarini tesvik etme hedefi ile TRT'de bu konuya yonelik

gesitli programlar yapilmaktadir.

TRT AVAZ kanalinda yayinlanan “Canakkale’de Unutulan Avazimiz” adli
belgesel serisi ile Canakkale Savasi eksenin milli biling yaratma amaci
hedeflenmektedir. Belgesel film, Arnavutluk, Makedonya, Kosova, Bosna-
Hersek, Karadag, Sirbistan gibi devletlerde gercgeklestirilen arastirmalar
sonucu itibariyle, gazi veya sehit yakinlarinin fikirleri ile cephelerde bulunan
etnik unsurlarin, savastaki mabhiyetini anlatmaktadir. Bu c¢alisma
yurttaglarda tarih bilincinin yaratiimasini ve bdlgede meydana gelen

degisimlerin yansitilmasi amacini gutmektedir.

5.2.3. Aile Egitimi
Toplumun en kiguk birimi olma 6zelligini tagiyan aile ile dogrudan ilgili olan

cesitli programlar da yapilmaktadir. Hem mevcut muhafazakar politik

otorite hem de Turk toplumunun yapisi dogrultusunda aile kurumunun
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onemi yayin igeriklerinde yer almaktadir. Bu baglamda TRT, cesitli
televizyon kanallari aracihdiyla bu konuya yonelik program

olusturmaktadir.

TRT Cocuk kanalinda sunulan “Canim Kardesim” adli ¢izgi flmde de aile
degerlerinin ¢gocuklara yansitilmasina galisiimaktadir. Cizgi filmde ilkokula
giden Muge ile kiguk kardesi Mine, anneleri Lale Hanim, babalari Galip
Bey ve evin kedisi Mincir'in hayatlari anlatiimakta ve ¢ocuklara arkadaslik,
hayal gucu ve kulturel kazanimlar aktariimak istenmektedir (TRT Cocuk,
2019b).

5.2.4. Sanatsal ve Kiilturel Faaliyetler
TRT AVAZ kanalinda yayinlanan “Turk Masallari” adli program Orta

Asya’dan Balkanlara kadar uzanan Turk kulturind cesitli masallar ile
izleyiciye sunmaktadir (TRT, 2019c). Program bu agidan ortak kulturel

degerleri gelecek kusaklara aktarmayi amacglamaktadir.

TRT tarafindan yayinlanan “Turk Dunyasinin Enleri” programi da kulturel
konulari ele almaktadir. Turk dinyasinda yer edinmis; bilim, sanat, kaltlr
ve siyasi kigiliklerin yagsamlari bu program ile izleyiciye ulagtiriimaktadir
445. Bu baglamda programda Halil inalcik, Yusuf Akgura ve Aliya
izzetbegovig gibi pek cok dnemli isme yer verilerek yurttaslarin kltirel bilgi

ve birikimlerinin yukseltiimesi amaglanmaktadir.

5.2.5. Eglence ve Spor Faaliyetleri
Turkiye Radyo Televizyon Kurumu eglence ve spor etkinlikleri alanindaki

kamusal yukumluliguni de cesitli yayinlarla yerine getirmektedir. Cesitli
kanallar ile bu yukumlulugu yerine getiren TRT, 6zellikle TRT-1, TRT Spor,
TRT Cocuk ve TRT Muzik kanallari ile konuya yonelik icerik Gretimi
saglamaktadir (TRT, 2019d).

5.2.6. Ulkenin Tanitiimasi
Turkiye Radyo Televizyon Kurumu, blnyesinde barindirdigi kanallari

araciliiyla ulke tanimina katki saglamayi da amacglamaktadir. Cesitli
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etkinlikler ve yayin icerikleriyle beraber bu goérevi yerine getiren TRT,
diinyaya tamamiyla ingilizce olarak yayin gerceklestiren haber kanali TRT
World ile Turkiye’de meydana gelen gelismeleri Ulke c¢ikarlarina yonelik bir

sekilde aktarmaktadir.

Turkiye Radyo Televizyon Kurumu, 2009 yili itibariyle yayin hayatina
baslayan TRT AVAZ kanali sayesinde ise Turk Cumhuriyetlerinin sesi
olmustur. TRT AVAZ Ortadogu’dan; Kafkaslara kadar yirmi yedi ulkeye ve
on U¢ muhtar cumhuriyete yonelik yayin yapmaktadir (TRT, 2019d).
Ozellikle ortak bir birlik bulunan (lkelere yonelik yapilan yayinlar gok
onemlidir. Bu sebeple TRT’nin uluslararasi yayinciligi ayri bir baglik

icerisinde daha detayli incelenmistir.

5.3. Uluslararasi Yayincilikta TRT
Radyo ya da televizyon yayinlarinin sinyallerinin tlke sinirlari digarisina

gonderilmesi uluslararasi literatirde fransnational broadcastig olarak yani
Turkce anlamda uluslararasi yayincilik olarak ge¢cmektedir. Bu yayincilik
turindeki amag; devletin sinirlarini asarak, uydular yolu ile baska ulkelerde

yayin yapmaktir.

Dunyada yasanan teknolojik gelismeler sayesinde yayinlari uydu araciligi
ile dunyanin farkli bolgelerine iletme imkani ortaya ¢ikmistir. Bu sayede
uluslararasi televizyon yayinciligi dogmustur. Pek ¢ok emperyalist devlet
kendi kalturlerini ve dillerini diger toplumlara dayatmak ve asilamak igin

uluslararasi televizyon yayinciligi faaliyetlerine baslamislardir.

Ayrica uluslararasi televizyonculuk ile devletler baska Ulkelerde yasayan
kendi vatandaglarini, soydaglarini, dindaglarini vb. etkileme yoluna
girismisler ve bdylece kendi akrabalarina yakin olabilmislerdir. Bu faaliyet
icerisinde de kulturel ve dilsel yayilma, propaganda ve siyasal iletisim, etnik

ve dinsel unsurlar bulunmaktadir (Demirkiran, 2008:326).
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Uluslararasi yayinlar bazen Pan Avrupa kanallari gibi bolgesel olurken
geneliise kureseldir. Uluslararasi yayincilikta tdlkemizde TRT 6ne gikarken,

dlnyada uluslararasi yayin yapan kuruluglardan bazilari sunlardir:

e BBC,
e CNN,
e MTV,

e TV5MONDE.

Dinsel, dilsel, kulturel, etnik, politik, ekonomik ve tarihi etkenler uluslararasi
yayincihgin temel politikasini belirlerler. Buna ek olarak diasporik
topluluklar uluslararasi televizyon yayin politikalarini belirleyen énemli bir
etkendir. Ornegin ulusal sinirlar igerisinden uydu yolu ile yayin yapan
kanallarin yayinlarini kapsadigi alanlardaki diasporalara ulastiran etnik,
siyasi, kulturel ve dini topluluklarin da televizyon kanallari vardir. Bu
kanallar genel olarak yayin politikasi baglaminda her zaman olmasa da

teknik agidan uluslararasi televizyon statlisundedir.

Bu baglamda uluslararasi televizyon yayinlari, yayinlarini uydu lzerinden
baska cografyalara gétiirebilen yayinlardir tanimi yapilabilmektedir. Fakat
teknik acgidan uluslararasi yayin sayilabilecek yayinlarin birgogu icerik,

hedef ve kitle agisindan uluslararasi olmayabilmektedir.

Soguk Savas’in dinyada yarattigi iki kutuplu dénemde, bir ulusa ve bir
devlete ait olmanin 6n plana c¢ikarnldigi, dg¢lincu dunyanin ise bu
kutuplardan ayri olarak konumlandigdi, genel politik havanin bir tarafa ait
olmay! ve o tarafin kimligine buriinmeyi tesvik edici bigimde sekillendigi
gérunmektedir. Bu yillar igerisinde dinyada kati sinirlar bulunmakta ve
iletisim de bu sinirlar igerisinde kalip halinde durmaktadir. Yani diger bir
deyisle, medya da genel siyasete ayak uydurarak belli basli kaliplar

icerisinde sinirlanmistir. Ginimuzde ise medyanin, dinyanin tek bir bolge



119

haline donutstugu fikrini ve hissini yayma gorevini Ustlendigi gérulmektedir
(Mutlu, 2001:17).

GUnumuzde dinya tek bir kutup haline dontsmustur ve Uretim iligkileri i¢
ice gecmistir. Buglin medyanin ve dolayisi ile televizyonun uydu
araciligiyla sinirlari agsmasi tek kutup sdylemini de desteklemektedir. Diger
bir deyisle, uydu sistemleri artik siyasi taraflarin degil, tek bir kiiresel kdylin

araclari haline donusmustur (Mcluhan, 2015).

Geligsim gosteren uydu teknolojisinin etkisi itibariyle yirminci ylzyilhin son
ceyreginde kuresel koy fikrinin agirlik kazandidi ve ilk uluslararasi anlamda

televizyon yayinlarinin basladigi gdéze garpmaktadir.

Yirmi dort saat haber yapan kanal olan Ted Turner'in 1980 tarihinde
Amerika Birlesik Devletleri’'nde olusturdugu CNN, ilk uluslararasi yayinciligi
hayata gegiren kanal olarak bir 6rnek teskil etmektedir. Géruldigu Gzere ilk
uluslararasi televizyon yayinciligi ABD’de baslamistir. Ayrica bahis olunan
ilk kanallar tecimsel 6zellik tagimaktadirlar. Bu yayinlar zaman igerisinde
Avrupa’yl da etkilemis ve Avrupa da uluslararasi televizyonculuk

yayinlarina gegis yapmisgtir.

Bir uluslararasi televizyon yayinciligi érnegi olan MTV ise 1981 tarihinde
yayin hayatina baslamistir. MTV’nin Avrupa yayinina katilmasindan énce
1984 tarihinde TV5 kanali Fransa’da kurulmus ve uluslararasi televizyon
yayini yapmaya baslamistir. Daha sonrasinda ise MTV, 1987 vyilinda
Avrupa yayin hayatina katilmistir. Bu kanallarin énculiginde 1990’
yilllarda pek c¢ok Pan-Avrupa televizyonu yayin faaliyetlerine girigsmigtir
(Chalaby, 2002:188).

Tecimsel yayincilik anlayigi sonucu ABD’de meydana gelen uluslararasi
televizyon yayincihgi faaliyetleri, Avrupa’da ise farkli bir yol izlemigtir.
Avrupa uluslararasi televizyon yayinciligi tecimsel bicimden daha ¢ok
kamu yayincihdi sekline burinerek meydana gelmistir. Avrupa’da kamu

yayinciigl 6éne cikarken ingiltere’de ise iTV’nin énciiliigiinde tecimsel
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yayincilik 6n plana ¢ikmistir ve karma bir sistem olusmustur (Flanagan,
1992:133).

Ulkemizde ise uluslararasi yayincilikta TRT’nin ilk uluslararasi televizyon
deneyimi TV-5 ile olmustur. TV-5 ile uluslararasi televizyonculuk
piyasasina giren TRT, Avrupa’da hayatini devam ettiren Tuark isgiler igin
28.02.1990 tarihinde TRT INT’i kurmustur. 1991 yil itibariyle yagsami sona
eren SSCB’nin dagdiimasiyla beraber Turkiye Cumhuriyeti ile tarih, kultar ve
dil birligi olan Orta Asya ve Kafkasya bolgelerine yonelik yayinlar yapiimaya
bagslamis ve TRT INT kanali TRT-INT Avrasya olarak donusmustir. Ancak
daha sonra TRT INT VE TRT AVRASYA olarak tekrar bolunmastur. Yayin
faaliyetine baglayan TRT AVRASYA 2001 yilina kadar etkin olmus ve daha

sonra yerini TRT-TuUrk kanalina birakmigtir.

2009 yilina kadar yayin hayatini devam ettiren TRT-TUrk kanali tim
frekanslarini TRT-Avaz kanalina devretmigstir. TRT-Avaz kanalinin kurulma
amaci dogrudan dogruya Turk dinyasinin ortak bir platformunu olusturmak

ve bu platformun ortasinda yer almaktir (Akarcali, 2003).

TRT AVAZ kuruldugu sirada yayin hayatina devam eden TRT INT ve
frekanslari TRT AVAZ a devredilen TRT-Tirk kanal birleserek TRT TURK

adini almig ve haber ile kiltur yayinlari yapan bir kimlige barinmuglerdir.

TRT’nin uluslararasi televizyonculuk hayatinin bir diger ornedi ise Arap
dinyasi ile baglanti kurmak ve iligkileri ilerletmek amaci ile 2010 yilinda
kurulan TRT ETTURKIYYE (ARAPCA) kanalidir. Ayrica bu kanal TRT’nin
Turkce haricinde yayin yapan ilk kanali olarak tarihe gegmistir. Ginimuzde
ise TRT World kanali araciidiyla ingilizce olarak dinyaya yayin
yapilmaktadir. Bir nevi diplomatik amagh kullanilan TRT Word kanali,

TRT’nin uluslararasi yayincilik politikasinda dnemli bir yer tutmaktadir.

GunimulUzde TRT’nin ulusal ve uluslararasi televizyon yayini yaptigi

kanallar su sekildedir.
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Tablo 5.3. TRT'nin televizyon yayini yaptigi ulusal ve uluslararasi kanallar

TRT-1 Aile kanali formatinda; egitim, kiltir, drama, mizik, eglence,
spor ve haber yayinlari yapmaktadir.

TRT-WORLD Tim diinyaya ingilizce yayin yapmaktadir.

TRT-HABER Gilincel haber, siyaset, analiz, tartisma ve belgesel yayinlar
yapmaktadir.

TRT-SPOR 2010 tarihinde yayina baslamistir. Ulusal ve uluslararasi tim
spor musabakalarini canli ya da banttan yayinlamaktadir.

TRT-AVAZ Ozbekistan, Kazakistan, Kirgizistan, Tirkmenistan, Azerbaycan,
Bosna Hersek, Arnavutluk ve Tirkiye olmak (izere sekiz farkl
tlkeye yayin yapmaktadir. Tirkiye ile diger Tirk Cumhuriyetler
arasinda dil ve dusuncu birligi kurmay! amaclamaktadir.

TRT-GOCUK Pedagojik normlarda cocuklara yonelik yayinlar yapmaktadir.

TRT-BELGESEL

Tirkge, ingilizce, Almanca, Fransizca ve Rusga yayinlar
yapmaktadir. Tarih, toplum, doga, ¢evre, spor, kiltir-sanat, bilim

ve teknoloji alanlarinda belgesel programlari yayinlamaktadir.

TRT-MUZIK Turk Halk Mizigi ve Sanat Muzigi agirlikli olarak yayin yapmakla
birlikte ¢esitli mizik programlarina yer vermektedir.

TRT-ARABI TRT'nin uluslararasi ve o6zellikle bodlge devletleriyle olan
iliskilerine olumlu anlamda katki saglamak amaci ile kurulmustur.
Arapga konusan 22 Ulkeye yayin yapmaktadir.

TRT-TURK Yurtdisinda yasayan Turk soydaslara yonelik Tlrkge olarak yayin
yapmaktadir.

TRT-KURDI Kiirtge yayin yapmaktadir.

TRT-OKUL Anadolu  Universitesinin  hazirladigi  ders  programlarini
yayinlamakta ve egitim-kiltir kapsaminda gesitli programlar
sunmaktadir.

TRT 3 Parlamento yayinlari yapiimaktadir.

(TRT, 2019d). https://www.trt.net.tr/Kurumsal/TelevizyonTanitim.aspx,

Erisim Tarihi: 24.05.2019
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1984 sayili Radyo ve Televizyon Yayinlarinin Kurulus ve Yayinlari
hakkinda Kanuna gére TRT’nin gorevi; yurt disina yonelik yapilacak
yayinlarda devleti her alanda tanitmak ve yurt disinda yasayan Turk
vatandaslarin, Turkiye Cumhuriyeti ile olan iligkilerini devam ettirebilmesine
yardimci olmaktir (TRT, 2003a:7).

TRT nin yurt disinda yasayan Turk vatandaslarina iligkin gerceklestirdigi
yayinlarda g6z ontnde bulundurdugu temel ilkeler sunlardir (TRT, 2008):

e Vatandaglarin Turkgeyi ve Turk tarihini g¢evresinde bulunan
insanlara ve genglere sevdirmeyi tegvik etmek,

e Programlarda didaktiklikten kagcinmak, estetik ve kaliteye 6zen
gOstermek,

e Vatandaglarin farkh iki kudltir cevresi igerisinde olduklari
dusundlerek, yasadiklari toplumla uyum saglamalarini
kolaylastirici benzer yanlari 6ne ¢ikarmak,

e Programlarin hazirllk asamasinda vatandaslarin yasadiklari
ulkelerle mumkun olabildigince igbirligi yapmak,

e Programlara Ulke disindaki vatandaslarin katilimini saglamak,

e Toplum dnderlerini zaman igerisinde bir araya getiren programlar
duzenlemek,

e Vatandaglari yalniz olmadiklarini ve devletin her an ve her
konuda kendilerinin yaninda olduklarini hissettirmek,

e (Cagdas Turkiye’'nin imajini zedeleyebilecek herhangi bir
yayindan kaginmak,

e Devletimiz aleyhine gergeklestirilen gercek disgi ve zarar veren
propagandalara karsi yurt disindaki Tuarkiye vatandaslarini
bilgilendirmek ve morallerinin bozulmasinin éntine gegmek,

e Turk vatandaslarin Ulkenin dis goruntisini olumlu agidan

guglendirici ve tanitici etkinliklerde bulunmalarini tesvik etmektir.

Bu ilkelere ek olarak yurt digsinda hayatini devam ettiren Turk vatandagslara

Tark kimliginin, milli birliginin ve beraberliginin korunmasi, igerisinde
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yasadiklari Ulkeye uyum saglamalari, iktisadi girisimleri, lobi yaratmalari,
Oone cikan meslekleri segmeleri hususuna tesvik edici ve yonlendirici
yayinlarin dizenlendigi gorulmektedir (Cankaya, 2003). Ayrica TRT,
ingilizce yayin gerceklestirerek tilkede meydana gelen olaylari dis diinyaya
kendi agisindan aktarmaktadir. Bu baglamda ise TRT World kanali
kurulmustur. Gunimuzde TRT uluslararasi yayin yaptigi kanallara asagida

yer verilmigtir.

5.3.1. TRT World
TRT World kanali 2015 Mayis ayi itibariyle sifreli olarak yayin hayatina

baglamig ve Kasim ayindan sonra ise normal yayina gec¢mistir. Kanalin
hizli bir sekilde kurularak yayin hayatina ge¢mesinde, hi¢ kuskusuz Ki
idarecilerin galigkanligi ve kararli olugsu énemli rol oynamistir (Devran,
2015:290).

TRT World kanalinin amaci insana ydnelik olan her seyi yeni bir goz ile
Turkiye’'nin  ve yer aldigimiz cografyanin acgisindan inceleyerek
yorumlamaktir. Bircok rakibi bulunan TRT World'Un kendisini rekabet
piyasasi igerisinde nerede konumlandirabilecegi son derece énemlidir. Bu
baglamda hedef kitle dikkatle secilmektedir (Devran, 2015:291).

TRT World yurt digi temsilciliklerinde yeni ¢alisanlar istihdam etme yontemi
ile dis Ulkelerde cesitli ekipler olusturmustur. Buna ek olarak Londra ve
Washington sehirlerinde stlidyolar insa ederek c¢esitli yayinlari bu
stidyolarda yapmaktadir. Ayrica Singapur’da da bu sehirlerdekilere benzer

altyapi sistemi olusturulmasi amacglanmaktadir (Devran, 2015:291).

TRT World’in kurumsal kimligi TRT'nin diger kanallarindan bazi
hususlarda ayrilmaktadir. Cunku kanalin ana gorselinde dunyadaki farkli
renkleri ve dilleri simgeleyen parcaciklar bulunmaktadir. Bu pargaciklarin
birlesmesiyle beraber anlamli bir butlinlik olusmaktadir. Diger bir deyigle,
TRT World kurumsal kimligi ile dogu ve batinin birlesimini

sembollegtirmistir (Devran, 2015:291).
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5.3.2. TRT’nin Turk Diinyasina Yonelik Yayinlari
TRT’nin Kafkasya, Orta Asya ve Balkanlar olmak Uzere Turk soyunun

agirlik olarak yasadigi bolgelere 6zel yayin politikalari mevcuttur. Bu yayin
politikalarini TRT’nin 2008 yili genel planinda rahatlikla gorebilmekteyiz.
Benimsenen yayin politikasi baglaminda iglenen konular su sekildedir
(TRT, 2008):

e Ulkemiz igerisinde ve Tirk diinyasinda vuku bulan énemli olaylar,
uluslararasi alanda meydana gelen politik, diplomatik ve askeri
gelismeler,

e Turkiye'nin, Tlrkge dilini konusan Orta Asya, Orta Dogu, Dogu
Avrupa ve Balkanlardaki gelismelere kargi olusturdugu politikalar,
bu gelismelerin Turk dinyasina ve Turkiye Devleti'ne etkileri,

e Turkiye Cumhuriyeti’nin 6ne ¢ikan kurum, kurulus ve sirketlerinin
Tark dlnyasina iligkin girisimleri,

e Turkiye'nin insani yardimlar kapsami igerisinde Bosna, Somali,
Afganistan ve diger Ulkelerin yeniden insasi ve imarina iligskin
calismalari,

e Cesitli Ulkelerden Turklere iligkin bazi olumsuz yayinlara karsi
tedbirler,

e Dunyadaki Turklerin yasadidi zorluklar ve yeni gelismeler,

e Turkge konusan Ulkeleri ve bu ulkelerde yasamini devam ettiren
soydaglar ile Turkiye Cumhuriyetinde yasayan vatandaslarin
karsilikli tanigmalarini saglama,

e Turk dunyasinin kilturel baglarini guglendirmekte rolu olan, halkin
kalbine taht kurmus, belirli donemlere damgasini vurmus Unlu
Turk-islam bilim, sanat ve edebiyat insanlari ile yazarlari,
dusundarleri ve kahramanlari 6n plana ¢ikarma,

e Turk dilinin zengin tarihi, gelisimi, ses ve yapi Ozellikleri ve
problemleri, lehgeleri, ortak hususlari, dilin dogru kullanimi, Turkiye
Turkgesinin 6gretimi ve Turk yazar ve eserleri tanitma,

e Turk tarihi boyunca 6nemli yer tutan askeri ve politik olaylari

yansitma,
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e Tarih boyunca Turk asilh toplumlarin birbirleri ile giristikleri

mucadelelerdeki hatalar ve ortaya ¢ikan sonuglari isleme.

Bu amaglar dogrultusunda TRT politikalari icabi Turk dinyasina ulagsmakta
cesitli kanallari faaliyete gecirmistir. Bu kanallardan gunimuze kadar yayin
hayatina devam eden ise TRT AVAZ ve TRT TURK'tlr.

5.3.21. TRT AVAZ
21 Mart 2009 yili itibariyle yayin yapmaya baslayan TRT AVAZ, Turkiye,

Orta Asya, Rusya Federasyonu, Orta Dogu, Kafkaslar ve Balkanlari
kapsayan genis Avrasya cografyasinda Turk¢e yayin yapan ve TRT
blinyesinde bulunan uluslararasi bir kanaldir. TRT AVAZ’in yayin hayatina
baslamasi sebebiyle Anadolu Gosteri ve Kongre Merkezi’'nde dizenlenen
gosterimde Cumhurbagkani Abdullah Gul, TRT AVAZ'In agihgsini “TRT
AVAZ, bdtin Turk dinyasina avaz avaz seslenecek” anonsu ile
duyurmustur (Hurriyet, 2009). iste bu ciimle TRT AVAZ'in, Tirk diinyasi

uzerindeki hedeflerini ortaya koymaktadir.

Avaz kelime itibariyle ses anlamina gelmekte ve yirmi yedi Ulke ve on Ug¢
muhtar cumhuriyet olmak Uzere yaklagik olarak iki yuz elli milyonluk bir

nufusa seslenmektedir (Aydemir, 2016:370).

TRT AVAZ yirmi dort saat olmak Uzere kesintisiz ve bolgelerin dillerinde
yaptigi vyayinlarla Turk¢ge konusan cografyalarin timune ulasmayi
hedeflemektedir. Gergeklestirilen yayinlarda yalnizca Anadolu Turkgesi
kullaniimamakta, ayni zamanda Azerbaycan Turkgesi, Kazakga, Kirgizca,

Ozbekge, Bosnakga ve Tirkmence kullaniimaktadir (Ertekin, 2012).

TRT AVAZIn farkliiklardan daha cok ortakliklari 6n plana cikarmasi,
gelecekte diger alanlarda da ortak hareket etme sansini artirabilecektir.
Yayin dinyamizda bulunan ulkelerin her g¢esit yonleriyle dogru olarak
tanitiimasini sagdlayarak cografi uzakliklarin meydana getirdigi dezavantaji
ortadan kaldirmak amaclanmistir (TRT, 2012).
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TRT AVAZ ¢ok genis bir cografyaya seslenmektedir. TRT AVAZ'In yayin

cografyasini su sekildedir:

...................

................

............................ ;......‘.’. ...................:............4.........i...........4.......‘.

Goruntu 5.1. TRT AVAZ'In yayin haritasi

(TRT AVAZ, 2012)

TRT AVAZ'In yayin haritasini detaylandirdigimiz ise yayin yapilan tlkeleri su

sekilde siralayabiliriz.
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Tablo 5.4. TRT AVAZ'In yayin cografyasinda yer alan ulkeler
(TRT AVAZ, 2012)

Azerbaycan Cumbhuriyeti

KKTC

Kazakistan Cumhuriyeti

Ozbekistan Cumhuriyeti

Kirgizistan Cumhuriyeti

Tacikistan Cumhuriyeti

Ozbekistan Cumhuriyeti

Mogolistan

Rusya Federasyonu

Tataristan Ozerk Cumbhuriyeti

Bagskurdistan Ozerk Cumhuriyeti

Cuvasistan Ozerk Cumhuriyeti

Saha Ozerk Cumhuriyeti

Aglik Altay Ozerk Cumhuriyeti

Tuva Ozerk Cumhuriyeti

Hakasya Ozerk Cumbhuriyeti

Dagistan Ozerk Cumbhuriyeti

Karacay Cerkes Ozerk Cumhuriyeti

Kabardin Balkar Ozerk Cumhuriyeti

Ukrayna Kirim Ozerk Cumhuriyeti

Moldova Gagauz Yeri Ozerk Cumhuriyeti

Romanya

Cin Halk Cumhuriyeti

Gurcistan

Macaristan Afganistan Cumbhuriyeti
Yunanistan Bulgaristan

Sirbistan Karadag

Arnavutluk Hirvatistan

Bosna Hersek Makedonya

Kosova iran

Irak Suriye

TRT AVAZ kanal, yayinlar dizenledigi cografyalarin tanitimina ve bu

cografyalarda meydana gelen gelismelerin  duyurulmasina  katki
saglamaktadir. Bu baglamda yayin gercgeklestirilien cografyada bulunan
devletler ve toplumlar arasinda iletisimin ve etkilesimin artiriimasi

amaclanmaktadir.
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TRT AVAZ''n yayin merkezi Ankara’dadir. Yapilan yayinlarin igeriginin
belilenmesinde TRT Ozbekistan Tagkent Temsilciligi, Azerbaycan Bakii
Temsilciligi ve Turkmenistan Askabat Temsilciliginin de katkisi bulunmaktadir.
Cunku kanalin genis izleyici kitlesi genel olarak bu Ulkelerde yasamaktadir.
Yayin politikasina baktigimizda hem Turkiye'yi tanitici hem de yayin yaptigi
ulkeleri tanitici, dostlugu ve kardesligi o6n plana c¢ikaran vyayinlar

gerceklestirdigi gorulmektedir.

TRT AVAZ'In yayin yaptigi konu dagilimi ise asagidaki tabloda verilmigtir.

TRT AVAZ YAYINLARININ PROGRAM TURLERINE GORE DAGILIMI

2,58% 3,48%

W EGITIM

m KULTUR

m DRAMA

HSINEMA

m EGLENCE

" HABERLER
SPOR

~ MUZiK
DIGER

Goruntu 5.2. TRT AVAZ yayinlarinin program tlrlerine gére dagilimi

(Yildiz, 2012:128).

Dagilimdan anlasilacagi uzere TRT AVAZ'In program turl genel olarak yuzde
elli ikilik bir oran ile kaltir alanidir. Kaltdr alanini ise yizde on doértlik bir oran
ile drama izlemektedir. Drama yayinlarindan sonra ise yuzde sekizlik bir oranla
muzik dne ¢gikmaktadir. Yani diger bir deyisle, TRT AVAZ’in programlari genel

olarak; kiltir, drama ve mizik programlarindan olusmaktadir. One ¢ikan bu
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U¢ konu haricinde; haber, sinema, eglence, egitim, spor ve diger alanlarda da

yayin yapmaktadir.

Genel anlamda degerlendirildiginde, TRT’nin Turk dinyasi Uzerine cesitli
kanallar aracihgi ile yayinlar gergeklestirdigi ve bu yayinlar sayesinde yurt
disinda yasan soydaslariyla baglantilar kurdugu, kaltir ve bilgi aligverigi
yapabildigi gorulmektedir. Bu sayede Ulke disindaki yasamini devam ettiren
soydaslar ve yurttaglar kendilerini glven igerisinde hissedecekler ve

yalnizliktan kurtulacaklardir.

5.3.2.2. TRTTURK
01.2001 tarihi itibariyle TRT-AVRASYA kanali TRT TURK kanalina

dénismistir. Bdylece TRT TURK vyayin hayatina baglamistir. TRT
AVRASYA'nin yalnizca ismi degismemis, ayni zamanda imaji ve yayin

politikasi degiserek, hedeflenen yayin bolgesi genisletilmistir.

TRT’nin 2003 yilinda yayimladigi Genel Yayin Plan’'nda TRT TURK kanalinin
amaglari genel olarak sdyle tanimlanmistir (TRT, 2003b:15):

e TRT-TURK kanalinin amaci, Kafkasya bolgesi ve Orta Asya’ya
iliskin programlar ile Turkiye’nin ve Turk insaninin bir¢ok agidan
tanitilmasini saglamak,

e Turk cumhuriyetler ile Turkiye arasindaki dil ve dusunce birligini
saglamak,

e Turkiye ile Turk cumhuriyetler arasindaki dayanisma ve birliktelik
duygusunu artirmak, kalttrel iligkilerin gelistiriimesini saglamak,

e Egitim, kultur, eglence, drama, muzik ve haber programlari yapmak,

e Uydu araciligi ile Orta Asya’da yasayan soydaslara ulagsmak.

TRT-TURK igin olusturulan yayin planinda Orta Asya’da yasayan soydaslara
yonelik programlar dizenlenmekte ve bu programlar belli basli hedefleri ve
ilkeleri icermektedir. TRT-TURK kanalinin yayinlarinda islenen konular
oncelikle kultarel isbirligini 6ne ¢ikaran ve ekonomik ¢ikarlari ikinci plana atan
yayinlardir (Demirkiran, 2008:311).
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5.3.3. TRT ETTURKIYYE
TRT-ETTURKIYE uluslararasi anlamda yabanci dilde yayin gerceklestiren

TRT binyesindeki ik kanaldir. TRT ETTURKIYYE vyayinlarini Arapca
yapmakta ve ismi de Arapcadan gelmektedir. Arap ulkeleri bu kanal dncesinde
de Turk kanallarini takip etmekteydi ancak bu yayinlar Tark¢e olarak
yapiimaktaydi (Demirkiran, 2011:428).

TRT nin sitesinde kanali tanitirken ifade ettigi gibi TRT ETTURKIYYE,
Turkiye ve Arap Ulkelerinin ortak dili, ekrani ve hissi olmak amaciyla
kurulmustur. Bu baglamda her yastan izleyiciye seslenmekte ve ¢ocuk,
genclik, saglik, ekonomi, kadin, drama, belgesel, muzik, haber spor, kultur-
sanat, din-ahlak, eglence gibi alanlarda yayinlar yapmaktadir8. Diger bir
deyisle, TRT ETTURKIYYE Tirkiye’nin Arap bolgesindeki siyasi iligkileri
icin son derece 6nem tasiyan Turk-Arap yakinlagsmasina hizmet etmektedir
(Demirkiran, 2011:429).

TRT ETTURKIYYE yirmi dért saat yayin yapmakta ve yayin hacmi Turkiye,
Kuzey Afrika, Ortadogu ve Orta Asya'yi icerisinde almaktadir. Hedefledigi
kitlesi ise Arap dunyasidir. Bu kanal, TRT’nin énceden yayinladigi ve
Ozellikle film, dizi ve belgesel turlerindeki programlari Arapga seslendirerek
ya da alt yazilimi bir bigimde yayinlamaktadir. Ayrica Arapga yayin yapan
sunucular ve konuklar da bulunmakta ve cesitli 6zgun yayinlar da

gerceklestirmektedir (Demirkiran, 2011:430).
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6. YONTEM

6.1. Arastirmanin Modeli
TRT calisanlarinin kurum kultarlerini algilama bigimleri, mesleki doyumlari,
habercilik anlayisi algilama duzeyleri ve kurum yapisina yonelik algilari
arasinda iligki olup olmadigini ortaya c¢ikarmak ve TRT c¢aligsanlarinin
demografik 6zelliklerine gore kurum kulturlerini algilama bigimleri arasinda,
mesleki doyumlari arasinda, habercilik anlayisi algilama dizeyleri arasinda ve
kurum yapisina yonelik algilari arasinda anlamli farklilik olup olmadigini tespit
etmek amacglanmigtir. Bu amag baglaminda yapilan arastirma iligskisel tarama
modeli niteligindedir. iliskisel Tarama, birden fazla degisken arasindaki birlikte
degisimin varhgini, derecesini belirlemek amaglanmaktadir (Karasar, 2009, s.

81). Arastirmanin modeline iligkin grafiksel gosterim sekil 1’de gérulmektedir.

TRT Calisanlarinin
Demografik Ozellikleri

-
. . / \ Habercilik Anlayisi
Bireysel Mesleki Doyum [-& Algi Alt Olcekleri
. > Kuru Yapisina Yonelik

Kurum Kultarine Yoénelik Algi Algi Alt Olcekleri

Sekil 6.1. Arastirmanin Modeline iligkin Grafiksel Gosterim.
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Sekil 1 incelendiginde korelasyon analizlerinde yani karsilikh iligkilerin oldugu
oklara bakildiginda, arastirma kapsaminda TRT c¢alisanlarinin  kurum
kalturlerini algilama bigimleri ve bireysel mesleki doyumlari bagimsiz degisken
olarak belirlenmigtir ayni zamanda aragtirmada TRT c¢aliganlarinin habercilik
anlayisi algilama dizeyleri ve kurumun yapisina yonelik algi duzeyleri bagiml
degisken olarak belirlenmigtir. Korelasyon analizlerine ait kurulan hipotezler
incelendiginde asagida yer alan bitin hipotezlerin  desteklendigi

goOrulmektedir.

H1: TRT calisanlarinin kurum Kkalttrini algilama bigimleri ile habercilik

anlayisi algilama duzeyleri arasinda pozitif yonde anlamli iligki vardir.

H2: TRT calisanlarinin bireysel mesleki doyumlari ile habercilik anlayisi

algilama duzeyleri arasinda pozitif ydonde anlamli iligki vardir.

H3: TRT calisanlarinin kurum kultGrand algilama bigimleri ile kurum yapisina

yonelik algilari arasinda pozitif ydonde anlamli iligki vardir.

H4: TRT calisanlarinin bireysel mesleki doyumlari ile kurum yapisina yonelik

algilar1 arasinda pozitif ydonde anlamli iligki vardir.

TRT calisanlarinin odlgeklerden aldiklari puanlarin demografik 6zelliklerine
gore anlamli farkhilik gésterme durumlarini test etmek icin yapilan analizlerde
Sekil 1’de TRT c¢alisanlarin demografik ozellikleri degiskeninden odlgeklere
dogdru cizilen tek tarafli oklar incelendiginde, arastirmanin bagimsiz degigkeni
TRT calisanlarinin demografik 6zellikleri olarak tanimlanirken, arastirmanin
badimsiz degiskeni kurum KkualtirinU algilama bigimleri, bireysel mesleki
doyumlari, habercilik anlayisi algilama dizeyleri ve kurumun yapisina yonelik

algi olarak tanimlanmistir.
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6.2. Evren ve Orneklem
Arastirma kapsaminda TRT Genel mudurlik merkez teskilati blnyesinde

calisan 4942 arastirmanin evrenini olusturmaktadir. Belirlenen evreni temsil
edebilecek %95 guven araligi ve 0.05 hata miktari dikkate alinarak belirlenen

orneklemin hesaplanmasindan asagida yer alan esitlik kullaniimigtir:

) Y
=T (Esitlik 3.1)

Esitlik 3.1'de yer alan n, = (t2PQ)/d? esitligi ile hesaplanmakta, p (belirli bir
Ozellige sahip olma) ve q (belirli bir 6zellige sahip olmama) anlamlilik degeri
0,05 alindiginda, pg=0,25 olacadindan ve tabloda karsilik gelen t degeri 1,96
oldugundan 0,05 anlamlilik duzeyinde n,=384,16 olarak hesaplanmaktadir
(Buyukozturk, Cakmak, Akgun, Karadeniz & Demirel, 2012). n, formulinde yer
alan d?‘deki d degeri arastirma evreninin 6zelligine iligkin yapilacak tahminle
ilgili g6z ardi edilmek istenen aralik genisligini tanimlar ve en fazla +5,0 puani
g6z ardi edecekse d miktari 0,05 olarak hesaplanir. Orneklemi hesaplarken

formulde n, yerine konuldugunda;

384,16

~ 384,16
1+ 7947

olarak hesaplanmistir. Arastirma kapsaminda 356 TRT calisan 6rneklem

= 357,06 = 355

olarak belirlendiginden arastirma evreni olarak belirlenen evreni olusturan TRT
calisanlarinin genelini temsil edebilecek yeterlikte oldugu goérulmektedir.
Arastirma orneklemine ulasmada kolaylikla bulunabilen 6érnekleme yontemi
kullanilmistir. Ornekleme ulagsmak icin kullanilan kolaylikla bulunabilen
ornekleme, bir bdlge s6z konusu degilse, yakin ¢gevrede bulunan ve ulasiimasi
kolay, elde mevcut ve arastirmaya katiimak isteyen (gonullt) bireyler Gzerinde
yapilan drneklemedir (Erkus, 2013). Orneklemi olusturan TRT galisanlarinin

demografik 6zelliklerine gore dagilimlari Tablo 6.1’de verilmistir.
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Tablo 6.1. TRT calisanlarinin demografik 6zelliklerine iligkin frekans ve yuzde

dagilimlan
Kategoriler F %
Cinsiyet Kadin 128 36,0
Erkek 228 64,0
26-30 97 27,2
31-35 71 19,9
Yas 36-40 65 18,3
41-45 64 18,0
46-50 59 16,6
On Lisans 40 11,2
Egitim Dlzeyi Lisans 241 67,7
Lisansustu 7% 21,1
Memuriyete 1-5Yil 72 20,2
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Baslama Yillar 6-10 Yil 81 22,8
11-15 Y 77 216
16-20 Yl 41 11,5
21 Yil ve Ustii 85 23,9
1-5 Y1l 123 34,6
6-10 Yl 89 250
TRT  Bunyesinde
11-15 Yl 42 11,8
Calisma Yillari
16-20 Yl 54 15,2
21 Yil ve Ustii 48 13,5
Spiker 64 12,4
Muhabir 83 20,5
TRT  Bunyesinde
. . Kameraman 73 9,0
Gorev Turleri
Editor 61 13,8
Ydnetmen 75 11,0
Toplam 356 100,0

Tablo 6.1. incelendiginde TRT ¢aligsanlarinin demografik Ozelliklerine goére
frekans ve yuzde dagilimlar gorulmektedir. TRT calisanlarinin cinsiyetlerine
g6re dagihmlarina bakildiginda 128 (%36,0) kadin ve 228 (%64,0) erkektir.
TRT calisanlarinin yaslarina gore dagilimlarina bakildidinda, 26-30 yas
dizeyinde olan 97 (%27,2) ¢alisan, 31-35 yas diuzeyinde olan 71 (%19,9)
calisan, 36-40 yas diuzeyinde olan 65 (%18,3) ¢alisan, 41-45 yas dizeyinde
olan 64 (%18,0) calisan ve 46-50 yas diuzeyinde olan 59 (%16,6) ¢alisan
bulunmaktadir. TRT c¢aliganlarinin egitim duzeylerine gdre dagihmlari
incelendiginde, 6n lisans mezunu olan 40 (%11,2) ¢alisan, lisans mezunu olan
241 (%67,7) calisan ve lisanststt mezunu olan 75 (%21,1) calisan
bulunmaktadir. TRT caligsanlarinin memuriyete baslama yillarina gore
dagilimlari incelendiginde, 1-5 yilik memur olan 72 (%20,2) ¢alisan, 6-10 yillik
memur olan 81 (%22,8) ¢alisan, 11-15 yilik memur olan 77(%21,6) ¢alisan,
16-20 yillik memur olan 41 (%11,5) calisan, 21 yil ve Ustl memur olan 85
(%23,9) calisan bulunmaktadir. TRT blnyesinde galisma yillarina gore, 1-5 Yl
TRT blnyesinde ¢alisan 123 (%34,6) kisi, 6-10 Y1l TRT blnyesinde ¢alisan 89
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(%25,0) kisi, 11-15 Y1l TRT bunyesinde ¢alisan 42 (%11,8) kisi, 16-20 Yil TRT
banyesinde ¢alisan 54 (%15,2) kisi, 21 Y1l ve Ustu TRT bunyesinde ¢alisan 48
(%13,5) kisi bulunmaktadir. TRT c¢aliganlarinin gorev turlerine goére dagihmlari
incelendiginde, TRT bunyesinde spiker olarak galisan 64 (%12,4) kisi, TRT
binyesinde muhabir olarak ¢alisan 83 (%20,5) kisi, TRT bunyesinde
kameraman olarak c¢alisan 73 (%9,0) kisi, TRT bunyesinde editdér olarak
calisan 61 (%13,8) kisi ve TRT bunyesinde ydnetmen olarak c¢alisan 75
(%11,0) kisi bulunmaktadir. Genel olarak arastirmaya katilan 356 (%100,0)
TRT ¢aligani bulunmaktadir.

6.3. Veri Toplama Araglari

6.3.1. Bireysel Mesleki Doyum Olgegi
TRT calisanlarinin is doyum duzeylerini belilemek amaciyla Weiss, Davis

England ve Lofquist (1967) tarafindan gelistirilen ve Oran (1989) tarafindan
Tirkgeye uyarlanan Minnessota Doyum Olgegdi kullaniimistir. iki boyuttan ve
toplam 20 maddeden olusan olcek 5’li likert tipinde derecelendirilmigtir.
Minnesota is doyum olgeginin Turkge uyarlamasinin gegerlik ve guvenirlik
calismalari birgok arastirmada yapilmistir. Yildirrm (1996) test-tekrar test
guvenirlik katsayisini 0,76, i¢ tutarlihk katsayisini 0,90 olarak hesaplamistir.
Sat (2011) odlgedin i¢ tutarhilik Cronbach alfa katsayisini 0,87 olarak
hesaplamigtir. Agimlayici faktor analizi ile gerceklegtirilen yapi gecerligi
calismasinda olgek maddelerinin iki faktorde toplandigi toplam varyansin
%65'ine aciklik getirdigi belirlenmistir (Sat, 2011). Olgekte yer alan boyutlar

icsel doyum (n=12) ve digsal doyum (n=_8) olarak adlandiriimistir.
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6.3.2. Bireylerin Kurum Kiiltiiriinii Algilama Olgegi
TRT calisanlarinin kurum kultarlerini algilama bigimlerini belirlemek amaciyla

Sine (2013) tarafindan gelistiriimis olan Orgut Kultirii Olgegi kullaniimistir.
Olgekte 5'li Likert tipinde derecelendiriimis 20 madde yer almaktadir. Maddeler
dort boyutta toplanmaktadir: Adhokrasi, klan, hiyerarsik ve pazar kultird.
Olgegin gelistirme sirecinde yap! gegerliginin  belirlenmesi amaciyla
acimlayici faktor analizi hesaplanmigs ve maddelerin toplam varyansin
%77,054’'Une aciklik getirdigi tespit edilmistir. Olcek maddelerine verilen
cevaplarin guvenirliginin belirlenmesi amaciyla hesaplanan Cronbach alfa
katsayisi 0,856 olarak bulunmusgtur (Sine, 2013).

6.3.3. Habercilik Anlayigini Algilama Olgegi
TRT c¢aliganlarinin kamu yayincihgindaki habercilik anlayigini algilama

dizeylerinin belirlenmesi amaciyla arastirmaci tarafindan gelistiriimektedir.
Olgek maddelerinin tamami literatir ve nitel gorlismeler sonrasinda
olusturulmustur. Dogrudan alindi§i bir kaynak bulunmamaktadir. Olgegi
olusturan “haber kavram!”, “kamu-6zel haber farki”, “haberin niteligi”, “haberin
sunumu” ve “yayin etigi” olmak Uzere bes alt dlgekten olugsmaktadir. Bu dlgek
maddelerinin islerligini test etmek ve her bir alt dlgekte maddelerin g¢alisip
calismadigini test etmek icin sirasiyla her bir alt dlgek icin gegerlik ve guvenirlik

analizleri yapilmigtir.
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6.3.3.1. Haber kavrami alt dlgegi

Tablo 6.2. Haber kavrami alt dlgegine iligkin kmo dederi, 6zdeger, aciklanan
varyans, cronbach alpha degeri, faktor ylkleri ve madde toplam

korelasyonlarina ait sonuglar

Madde Toplam

Faktor Yukleri Korelasyonu
Haber1 0,38 0,30*
Haber3 0,45 0,31*
Haber4 0,58 0,33*
Haber5 0,62 0,38*
Haber6 0,67 0,45*
Ozdeger 1,50
Aciklanan Varyans %30,16
KMO 0,71
Cronbach Alpha 0,60
*p<,05

Tablo 6.2'ye bakildiginda, hesaplanan KMO uyum o&lgusu degeri 0,71°dir. Bu
degerin KMO igin iyi bir deger oldugu gorulmektedir. Bu deger haber kavrami
alt dlgeginde faktor analizi icin veri setinde yer alan katilimci sayisinin yeterli
oldugunu gostermektedir. Tek faktore iliskin 6zdegerin 1,50 degerinde oldugu
ve ondan sonra gelen 6zdegerlerin 1,00 6zdegerinden kuglk olmasindan
dolay! tek bir faktdrde aciklandigi goriilmektedir. Olgek tek bir faktdrde toplam
varyans degerinin %30,16’sin1 agikladigi goértlmektedir. Tek faktorll yapida
aciklanan varyansin yeterli duzeyde oldugu goérulmektedir. Haber kavrami alt
Olcegine iligkin tek bir faktort olusturan 5 madde oldugu 2 ve 7. maddelerin
faktor yuk degerleri 0,30 altinda oldugundan olgekten cikarilmistir. Tek bir
faktorl olusturan 5 maddeye ait faktor yik degerleri 0,38 ile 0,67 aralidinda
degistigi gortlmektedir. Bu faktor ylik degerlerine gore Olgek tek faktorla olup
5 madde Olgekte yer alabilecek ylk degerine sahip oldugu goérulmektedir.
Madde toplam korelasyonuna dayali olarak yapilan madde analizi sonuglari
Tablo 6.2’ye bakildiginda korelasyon degerleri 0,30 (Haber1) ile 0,45 (Haber6)
arasinda degismektedir ve 0,05 duzeyinde anlaml oldugu gorulmektedir.

Madde toplam korelasyonlari incelendiginde “Haber Kavrami” alt olgeginin
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geneliyle olgliimek istenen 6zellik, Olgekte yer alan 5 maddeyle 6lgulmek
istenen 6zelligin ayni oldugu gorulmektedir. Tek faktorli 5 maddelik yapida
olan dlgedin Cronbach Alpha guvenirlik katsayisi incelendiginde 0,60
degerinde oldugu gorulmektedir. Alt dlgcegin tek faktorll yapisina ait guvenirlik

katsayisinin kabul edilebilir dizeyde guvenirlige sahip oldugu gorulmektedir.

6.3.3.2. Kamu-6zel haber farki alt dlgegi

Tablo 6.3. Kamu-0zel haber farki alt dlgegine iliskin kmo degeri, 6zdeger,
acgiklanan varyans, cronbach alpha degeri, faktor yukleri ve madde toplam

korelasyonlarina ait sonuglar

Madde Toplam

Faktor Yukleri Korelasyonu
Kamu_Ozel1 0,58 0,38*
Kamu_Ozel3 0,69 0,47*
Kamu_Ozel4 0,75 0,50*
Kamu_Ozel5 0,50 0,33*
Ozdeger 1,63
Aciklanan Varyans %40,70
KMO 0,72
Cronbach Alpha 0,70
*p<,05

Tablo 6.3’e bakildiginda, hesaplanan KMO uyum d&lg¢usu dederi 0,70’dir. Bu
degerin KMO igin iyi bir deger oldugu gorulmektedir. Bu deder kamu-6zel
haber farki alt dlgeginde faktor analizi icin veri setinde yer alan katilimci
sayisinin yeterli oldugunu gostermektedir. Tek faktore iliskin 6zdegerin 1,63
degerinde oldugu ve ondan sonra gelen 6zdegerlerin 1,00 6zdegerinden kiguk
olmasindan dolay! tek bir faktdorde agiklandigi gérilmektedir. Olgek tek bir
faktorde toplam varyans degerinin %40,70’ini agikladigi gortulmektedir. Tek
faktorli yapida acgiklanan varyansin yeterli diuzeyde oldugu goérulmektedir.
Kamu-6zel haber farki alt dlgegine iligkin tek bir faktori olusturan 4 madde
oldugu 2. maddenin faktér yuk degeri 0,30 altinda oldugundan odlgekten
cikarilmistir. Tek bir faktord olusturan 4 maddeye ait faktor yuk degerleri 0,50

ile 0,75 araliginda degistigi gérulmektedir. Bu faktor yuk degerlerine gore dlgek
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tek faktorll olup 4 madde dlgekte yer alabilecek yuk degerine sahip oldugu
gorulmektedir. Madde toplam koreladsyonuna dayali olarak yapilan madde
analizi sonuglari Tablo 6.3’e bakildiginda korelasyon degerleri 0,33
(Kamu_Ozel5) ile 0,50 (Kamu_Ozel4) arasinda degismektedir ve 0,05
dizeyinde anlamhi oldugu goérilmektedir. Madde toplam korelasyonlari
incelendiginde “Kamu-Ozel Haber Farki” alt Slgeginin geneliyle 6lglilmek
istenen oOzellik, Olgcekte yer alan 4 maddeyle dl¢ulmek istenen 6zelligin ayni
oldugu gorulmektedir. Tek faktdrli 4 maddelik yapida olan 6lgegin Cronbach
Alpha guvenirlik katsayisi incelendiginde 0,70 degerinde oldugu
gorulmektedir. Alt dlgegin tek faktorll yapisina ait guvenirlik katsayisinin kabul

edilebilir dizeyde guvenirlige sahip oldugu gorulmektedir.

6.3.3.3. Haberin niteligi alt dlcegi

Tablo 6.4. Haberin niteligi alt dlgegine iliskin kmo degeri, 6zdeder, agiklanan
varyans, cronbach alpha degeri, faktdor ylkleri ve madde toplam

korelasyonlarina ait sonuglar

Madde Toplam
Faktor Yukleri Korelasyonu

Haber Nitelik1 0,79 0,71*

Haber Nitelik2 0,72 0,63*

Haber Nitelik3 0,65 0,56*

Haber Nitelik4 0,69 0,60*

Haber Nitelikb 0,61 0,52*

Haber Nitelik6 0,78 0,70*

Haber Nitelik7 0,64 0,54*

Haber Nitelik8 0,82 0,75*

Haber Nitelik9 0,69 0,59*
Ozdeger 4,59

Aciklanan Varyans %50,97

KMO 0,88

Cronbach Alpha 0,88
*p<,05
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Tablo 6.4’e bakildiginda, hesaplanan KMO uyum &l¢usu dederi 0,88’dir. Bu
degerin KMO igin ¢ok iyi bir deder oldugu goértulmektedir. Bu deger haberin
niteligi alt dlgeginde faktor analizi igin veri setinde yer alan katilimci sayisinin
yeterli oldugunu gostermektedir. Tek faktore iliskin 6zdegerin 4,59 degerinde
oldugu ve ondan sonra gelen 6zdegerlerin 1,00 6zdegerinden kuguk
olmasindan dolay! tek bir faktdorde agiklandigi gérilmektedir. Olgek tek bir
faktorde toplam varyans degerinin %50,97’sini agikladigi goérulmektedir. Tek
faktorli yapida acgiklanan varyansin yeterli dizeyde oldugu goérulmektedir.
Haberin niteligi alt dlgcegine iliskin tek bir faktdru olusturan 9 madde oldugu
goOrulmektedir. Tek bir faktori olusturan 9 maddeye ait faktor yuk degerleri 0,61
ile 0,82 araliginda degistigi goruimektedir. Bu faktor yuk degerlerine gore dlgek
tek faktorll olup 9 madde dlgekte yer alabilecek yuk degerine sahip oldugu
gorulmektedir. Madde toplam korelédsyonuna dayali olarak yapilan madde
analizi sonuglari Tablo 6.4’e bakildiginda korelasyon degerleri 0,52 (Haber
Niteligi5) ile 0,75 (Haber Niteligi8) arasinda degismektedir ve 0,05 duzeyinde
anlamli oldugu goérilmektedir. Madde toplam korelasyonlari incelendiginde
“Haberin Niteligi” alt dlgeginin geneliyle dlciimek istenen ozellik, dlgekte yer
alan 9 maddeyle Olcuimek istenen 6zelligin ayni oldugu goérulmektedir. Tek
faktorli 9 maddelik yapida olan olgegin Cronbach Alpha glvenirlik katsayisi
incelendiginde 0,88 degerinde oldugu goérulmektedir. Alt dlgedin tek faktorll
yapisina ait guvenirlik katsayisinin yluksek duzeyde guvenirlige sahip oldugu

gOrulmektedir.
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6.3.3.4. Haberin sunumu alt dlgegi

Tablo 6.5. Haberin sunumu alt 6lgegine iligkin kmo degeri, 6zdeger, aciklanan
varyans, cronbach alpha degeri, faktor ylkleri ve madde toplam

korelasyonlarina ait sonuglar

Madde Toplam

Faktor Yukleri Korelasyonu
Sunum1 0,75 0,64*
Sunum?2 0,79 0,68*
Sunum3 0,84 0,73*
Sunum4 0,81 0,71*
Sunum5 0,70 0,60*
Sunum6 0,77 0,66*
Sunum?7 0,50 0,40*
Ozdeger 3,87
Aciklanan Varyans %55,35
KMO 0,81
Cronbach Alpha 0,86
*p<,05

Tablo 6.5’e bakildiginda, hesaplanan KMO uyum &lg¢usu dederi 0,81°dir. Bu
degerin KMO igin ¢ok iyi bir deder oldugu goértulmektedir. Bu deger haberin
sunumu alt élgeginde faktor analizi igin veri setinde yer alan katilimci sayisinin
yeterli oldugunu gostermektedir. Tek faktore iliskin 6zdegerin 3,87 degerinde
oldugu ve ondan sonra gelen 6zdegerlerin 1,00 6zdegerinden kuguk
olmasindan dolay! tek bir faktdorde agiklandigi gérilmektedir. Olgek tek bir
faktorde toplam varyans degerinin %55,35'ini agikladigi gorulmektedir. Tek
faktorli yapida acgiklanan varyansin yeterli dizeyde oldugu goérulmektedir.
Haberin sunumu alt dlgegine iliskin tek bir faktért olusturan 7 madde oldugu
gorulmektedir. Tek bir faktoru olusturan 7 maddeye ait faktor yuk degerleri 0,50
ile 0,84 araliginda degistigi gorulmektedir. Bu faktor yuk degerlerine gore dlgek
tek faktorll olup 7 madde dlgekte yer alabilecek yuk degerine sahip oldugu
gorulmektedir. Madde toplam koreladsyonuna dayali olarak yapilan madde

analizi sonugclari Tablo 6.5’e bakildiginda korelasyon degerleri 0,40 (Sunum7)
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ile 0,73 (Sunum3) arasinda degdismektedir ve 0,05 dizeyinde anlaml oldugu
go6rulmektedir. Madde toplam korelasyonlari incelendiginde “Haberin Sunumu”
alt dlgeginin geneliyle dl¢liimek istenen 6zellik, dlgekte yer alan 7 maddeyle
Olculmek istenen 6zelligin ayni oldugu gorulmektedir. Tek faktorlt 7 maddelik
yapida olan dlgegin Cronbach Alpha guvenirlik katsayisi incelendiginde 0,86
degerinde oldugu gorulmektedir. Alt dlgcegin tek faktorll yapisina ait guvenirlik

katsayisinin yluksek dizeyde guvenirlie sahip oldugu gorulmektedir.

6.3.3.5. Yaygin Etki Alt Olgegi

Tablo 6.6. Yaygin etki alt dlgcegine iliskin kmo degeri, 6zdeger, aciklanan
varyans, cronbach alpha degeri, faktdor ylkleri ve madde toplam

korelasyonlarina ait sonuglar

Madde Toplam

Faktor Yukleri Korelasyonu
Yaygin_Etki1 0,68 0,55*
Yaygin_Etki2 0,69 0,57*
Yaygin_Etki3 0,57 0,45*
Yaygin_Etki4 0,80 0,69*
Yaygin_Etki5 0,73 0,61*
Yaygin_Etki6 0,76 0,65*
Yaygin_Etki7 0,65 0,54*
Yaygin_Etki8 0,58 0,47*
Ozdeger 3,77
Aciklanan Varyans %47,13
KMO 0,84
Cronbach Alpha 0,83
*p<,05

Tablo 6.6’ya bakildiginda, hesaplanan KMO uyum &l¢usu degeri 0,83’dur. Bu
degerin KMO igin ¢ok iyi bir deger oldugu gorulmektedir. Bu deger yaygin etki
alt dlgeginde faktor analizi icin veri setinde yer alan katilimci sayisinin yeterli
oldugunu gostermektedir. Tek faktore iliskin 6zdegerin 3,77 degerinde oldugu
ve ondan sonra gelen 6zdegerlerin 1,00 6zdegerinden kuglk olmasindan

dolay! tek bir faktdrde aciklandigi goriilmektedir. Olgek tek bir faktdrde toplam
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varyans degerinin %47,13’Unu acgikladigi gorulmektedir. Tek faktorli yapida
acgiklanan varyansin yeterli dizeyde oldugu gorilmektedir. Yaygin etki alt
Olcegine iligkin tek bir faktoru olusturan 8 madde oldugu gorulmektedir. Tek bir
faktorl olusturan 8 maddeye ait faktor yik degerleri 0,57 ile 0,80 aralijinda
degistigi gortlmektedir. Bu faktor yik degerlerine gore oOlgek tek faktorla olup
8 madde Olgekte yer alabilecek ylk degerine sahip oldugu goérulmektedir.
Madde toplam korelasyonuna dayali olarak yapilan madde analizi sonuglari
Tablo 6'ya bakildiginda korelasyon degerleri 0,45 (Yaygin_Etki3) ile 0,69
(Yaygin_Etki4) arasinda degismektedir ve 0,05 duzeyinde anlamli oldugu
gorulmektedir. Madde toplam korelasyonlari incelendiginde “Yaygin Etki” alt
Olgeginin geneliyle dlgulmek istenen 6zellik, dlgcekte yer alan 8 maddeyle
Olcllmek istenen 6zelligin ayni oldugu gorulmektedir. Tek faktorlt 8 maddelik
yapida olan dlgegin Cronbach Alpha guvenirlik katsayisi incelendiginde 0,83
degerinde oldugu gorulmektedir. Alt dlgcegin tek faktorll yapisina ait guvenirlik

katsayisinin yliksek dizeyde guvenirlie sahip oldugu gorulmektedir.

6.3.4. Kurum Yapisina Yonelik Alg: Olgegi
TRT caliganlarinin  kurumun vyapisini algilama bigimlerinin belirlenmesi

amaclyla arastirmaci tarafindan gelistirimektedir. Olgek maddelerinin tamami
literatlr ve nitel goérismeler sonrasinda olusturulmustur. Dogrudan alindigi bir
kaynak bulunmamaktadir. Olgegi olusturan “kurumun 6zelligi”, “calisanlarin
Ozellikleri” ve “kurumun isleyisi” olmak Uzere Ug¢ alt dlgekten olusmaktadir. Bu
Olcek maddelerinin iglerligini test etmek ve her bir alt dlcekte maddelerin galisip
calismadigini test etmek icin sirasiyla her bir alt dlgek icin gegerlik ve guvenirlik

analizleri yapiimigtir.
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6.3.4.1. Kurumun ozelligine ydnelik alg: alt dlgegi

Tablo 6.7. Kurumun 06zelligine yonelik algi alt dlgegine iliskin kmo degeri,
O0zdeger, aciklanan varyans, cronbach alpha degeri, faktor yukleri ve madde

toplam korelasyonlarina ait sonuglar

Madde Toplam

Faktor Yukleri Korelasyonu
Kurum_Ozelligi1 0,68 0,59*
Kurum_Ozelligi2 0,81 0,73*
Kurum_Ozelligi3 0,55 0,45*
Kurum_Ozelligi4 0,68 0,58*
Kurum_Ozelligi5 0,56 0,47*
Kurum_Ozelligi6 0,65 0,55*
Kurum_Ozelligi7 0,83 0,76*
Kurum_Ozelligi8 0,82 0,73*
Kurum_Ozelligi9 0,79 0,70*
Ozdeger 4,60
Aciklanan Varyans %51,08
KMO 0,88
Cronbach Alpha 0,87
*p<,05

Tablo 6.7’ye bakildiginda, hesaplanan KMO uyum &l¢usu degeri 0,88’dur. Bu
degerin KMO igin ¢ok iyi bir deger oldugu goértulmektedir. Bu deder kurumun
Ozelligine yonelik algi alt dlgeginde faktor analizi igin veri setinde yer alan
katiimci sayisinin yeterli oldugunu gostermektedir. Tek faktore iligkin
O0zdegerin 4,60 degerinde oldugu ve ondan sonra gelen 6zdegerlerin 1,00
O0zdegerinden kuguk olmasindan dolayr tek bir faktdérde agiklandigi
gorulmektedir. Olgek tek bir faktérde toplam varyans degerinin %51,08’ini
acikladigi gorulmektedir. Tek faktorli yapida agiklanan varyansin yeterli
dizeyde oldugu gorulmektedir. Kurumun 6zelligine yonelik algi alt dl¢cedine
iliskin tek bir faktdrt olusturan 9 madde oldugu goérulmektedir. Tek bir faktoru
olusturan 9 maddeye ait faktdr yuk degerleri 0,55 ile 0,83 araliginda degistigi
gorulmektedir. Bu faktor yuk degerlerine gore Olgek tek faktorli olup 9 madde

Olcekte yer alabilecek ylk degerine sahip oldugu gortlmektedir. Madde toplam
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korelasyonuna dayali olarak yapilan madde analizi sonuglari Tablo 6.7’ye
bakildiginda korelasyon degerleri 0,45 (Kurum_Ozelligi3) ile 0,76
(Kurum_Ozelligi7) arasinda degismektedir ve 0,05 diizeyinde anlamli oldugu
gorulmektedir. Madde toplam korelasyonlari incelendiginde “Kurumun
Ozelligine Ydnelik Algr” alt 8lgeginin geneliyle dlgiilmek istenen 6zellik, dlgekte
yer alan 9 maddeyle dlgulmek istenen 6zelligin ayni oldugu gorilmektedir. Tek
faktorli 9 maddelik yapida olan dlgegin Cronbach Alpha glvenirlik katsayisi
incelendiginde 0,87 degerinde oldugu goérulmektedir. Alt dlgedin tek faktorll
yapisina ait glvenirlik katsayisinin yuksek duzeyde guvenirlige sahip oldugu

gOrulmektedir.

6.3.4.2. Calisanlarin ozelliklerine yonelik alg: alt olcegi

Tablo 6.8. Calisanlarin 6zelliklerine yonelik algi alt 6lgcegine iligkin kmo degeri,
O0zdeger, acgiklanan varyans, cronbach alpha degeri, faktor ylkleri ve madde

toplam korelasyonlarina ait sonuglar

Madde Toplam

Faktor Yukleri Korelasyonu
Calisan3 0,72 0,48*
Calisan4 0,82 0,61*
Calisan5 0,74 0,51*
Calisan6 0,66 0,43*
Ozdeger 2,18
Aciklanan Varyans %54,52
KMO 0,72
Cronbach Alpha 0,72
*p<, 05

Tablo 6.8’e bakildiginda, hesaplanan KMO uyum olgusu degeri 0,72’dur. Bu
degerin KMO igin iyi bir deger oldugu goértulmektedir. Bu deder galisanlarin
Ozelliklerine yonelik algi alt dlgeginde faktor analizi igin veri setinde yer alan
katiimci sayisinin yeterli oldugunu gostermektedir. Tek faktore iligkin
O0zdegerin 2,18 degerinde oldugu ve ondan sonra gelen 6zdegerlerin 1,00
O0zdegerinden kuguk olmasindan dolayr tek bir faktdérde agiklandigi

gorulmektedir. Olgek tek bir faktérde toplam varyans degerinin %54,52’sini
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acikladigi gortulmektedir. Tek faktorli yapida agiklanan varyansin yeterli
dizeyde oldugu gorulmektedir. Calisanlarin ozelliklerine yonelik algi alt
dlcegine iligkin tek bir faktéri olusturan 4 madde oldugu goriilmektedir. Olgek
icerisinde 1 ve 2. maddenin madde toplam korelasyonlarin iligkin korelasyon
katsayilari 0,30 altinda oldugundan Odlgekten c¢ikarilarak analizler
tekrarlandiktan sonra sonuclar raporlanmigtir. Tek bir faktdéri olusturan 4
maddeye ait faktdor yuk degerleri 0,66 ile 0,82 araliginda degistigi
gorulmektedir. Bu faktor yuk degerlerine gore Olgek tek faktorli olup 4 madde
Olcekte yer alabilecek ylk degerine sahip oldugu gortlmektedir. Madde toplam
korelasyonuna dayali olarak yapilan madde analizi sonuglar Tablo 8’e
bakildiginda korelasyon degerleri 0,43 (Calisan6) ile 0,61 (Calisan4) arasinda
degismektedir ve 0,05 dizeyinde anlamli oldugu goérulmektedir. Madde toplam
korelasyonlari incelendiginde “Calisanlarin Ozelliklerine Yoénelik Algl” alt
Olgeginin geneliyle dlgulmek istenen ozellik, dlgcekte yer alan 4 maddeyle
Olcllmek istenen 6zelligin ayni oldugu gorulmektedir. Tek faktorlt 4 maddelik
yapida olan dlgegin Cronbach Alpha guvenirlik katsayisi incelendiginde 0,72
degerinde oldugu gorulmektedir. Alt dlgegin tek faktorll yapisina ait guvenirlik

katsayisinin kabul edilebilir dizeyde guvenirlige sahip oldugu gorulmektedir.
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6.3.4.3. Kurum isleyisine yonelik alg alt dlgegi

Tablo 6.9. Kurum igleyisine yonelik algi alt dlgegine iligkin kmo degeri,
O0zdeger, acgiklanan varyans, cronbach alpha degeri, faktor ylkleri ve madde

toplam korelasyonlarina ait sonuglar

Madde Toplam

Faktor Yukleri Korelasyonu
Kurumun_isleyisi1 0,83 0,76*
Kurumun_isleyisi2 0,76 0,67*
Kurumun_isleyisi3 0,72 0,63*
Kurumun_isleyisi4 0,82 0,74*
Kurumun_isleyisi5 0,83 0,75*
Kurumun_isleyisi6 0,78 0,70*
Kurumun_isleyisi7 0,80 0,72*
Ozdeger 4,40
Agiklanan Varyans %62,82
KMO 0,91
Cronbach Alpha 0,90
*p<, 05

Tablo 6.9’a bakildiginda, hesaplanan KMO uyum &lg¢usu degeri 0,91°dir. Bu
degerin KMO i¢in ¢ok iyi bir deger oldugu gorulmektedir. Bu deger kurum
isleyisine yonelik algi alt dlcedinde faktor analizi igin veri setinde yer alan
katiimci sayisinin yeterli oldugunu gostermektedir. Tek faktore iligkin
O0zdegerin 4,40 degerinde oldugu ve ondan sonra gelen 6zdegerlerin 1,00
O0zdegerinden kuguk olmasindan dolayr tek bir faktdérde agiklandigi
gorulmektedir. Olgek tek bir faktérde toplam varyans degerinin %62,82’sini
acikladigi gortulmektedir. Tek faktorli yapida agiklanan varyansin yeterli
dizeyde oldugu goérulmektedir. Kurum isleyisine yonelik algi alt dlgegine iliskin
tek bir faktori olusturan 7 madde oldugu goérUlmektedir. Tek bir faktorl
olusturan 7 maddeye ait faktdr yuk degerleri 0,72 ile 0,83 araliginda degistigi
gorulmektedir. Bu faktor yuk degerlerine gore Olgek tek faktorli olup 7 madde
Olcekte yer alabilecek ylk degerine sahip oldugu gortlmektedir. Madde toplam
korelasyonuna dayali olarak yapilan madde analizi sonuglari Tablo 6.9a

bakildiginda korelasyon degerleri 0,63 (Kurumun_isleyisi3) ile 0,76
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(Kurumun_isleyisi1) arasinda degismektedir ve 0,05 diizeyinde anlamli oldugu
gériilmektedir. Madde toplam korelasyonlari incelendiginde “Kurum isleyisine
Yonelik Algi” alt 6lgceginin geneliyle dlgulmek istenen 6zellik, dlcekte yer alan
7 maddeyle Olglimek istenen 6zelligin ayni oldugu gorulmektedir. Tek faktorlu
7 maddelik yapida olan 0&lgedin Cronbach Alpha guvenirlik katsayisi
incelendiginde 0,90 degerinde oldugu goérulmektedir. Alt dlgedin tek faktorll
yapisina ait glvenirlik katsayisinin ¢cok yuksek dizeyde guvenirlige sahip

oldugu gorulmektedir.

6.4. Verilerin Analizi
Arastirma kapsaminda iki dlgek gelistiriimigtir. Bu gelistirilen dlgekler “Kurum

Yapisina Yénelik Algi Olcegdi” ve “Habercilik Anlayisi Algi Olgegi” olarak
tasarlanmis ve bu olcgekleri olusturan alt olcekler bulunmaktadir. Bu Olgeklerin
geligtiriimesi strecinde TRT ¢alisani olan 204 kisiye uygulama yapilarak veriler
SPSS-24 paket programina islenmigtir. Toplanan verilere alt dlgeklerden yer
alan maddelerin yapi gecerliginin test edilmesi amaci ile agimlayici faktor
analizi, madde gecerligine kanit saglamak amaci ile madde toplam korelasyon
analizi, verilerin temel bilesenler analizine uygunlugunu saptamak amaci ile
Kaiser-Meyer Olkin (KMO) katsayisi test edilmistir. Alt dlgeklerin guvenirligini
test etmek amaci ile Cronbach Alpha guvenirlik analizi yapiimistir. KMO
deg@erinin yorumlanmasinda Kaiser, bulunan degerin 1’e yaklastikga
mukemmel, 0,50’nin altinda ise kabul edilemez, 0,90'larda mikemmel,
0,80’lerde c¢ok iyi, 0,70 ve 0,60'larda vasat, 0,50’lerde kotu oldugunu
belirtmektedir (Tavsancil, 2010). KMO degeri, veri setinin faktdr analizi igin gok
iyi bir yapi olusturdugunu ortaya koymaktadir. Her bir alt dlgek tek faktor
olacak sekilde literatir destekli tasarlanmistir ve buna goére analizler kontrol
edilmistir. Tek faktorli desenlerde, agiklanan varyansin %30 ve daha fazla
olmasi yeterli gorulebilir (Tavsancil, 2010). Bu bilgiler 1s1ginda alt dlgeklere ait
aciklama varyansinin  minimum degerinin %30 kriteri baz alinarak
degerlendirilmistir. Ozdamar (1999)a gére, Cronbach Alpha glvenirlik
degerinin 0,60-0,80 aralidinda olmasi kabul edilebilir dizeyde guvenirlik
oldugu, 0,80-0,90 arasinda olmasi yuksek duzeyde guvenilir oldugu ve 0,90-
1,00 arasinda ¢ok yuksek duzeyde guvenilir oldugunu ifade etmektedir. Alt

Olceklere ait Cronbach Alpha guvenirlik katsayilarinin degerlendiriimesinde bu
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kriterler dikkate alinmistir. TRT c¢alisanlarindan olusan 356 kisiye gelistirilen
Olceklerle daha onceden baska arastirmacilar tarafindan gegerlik ve
guvenirlikleri ispatlanmis Olgekler uygulanarak toplanan verileri SPSS-24
paket programina islenmistir. Olceklerden alinan puanlar arasindaki
korelasyon iligkisine ve TRT c¢alisanlarinin demografik o6zelliklerine goére
Olceklerden alinan puanlar arasindaki farkliiga bakmadan &nce veri
dagiliminin parametrik veya nonparametrik olmadigina karar vermek igin
normallik ve levene homojenlik testleri yapiimigtir. Bu baglamda veri setinin
carpiklik ve basiklik degerleri normallik varsayiminin sinanmasinda dikkate
alinmistir. Olgme aragclarindan elde edilen puanlara iliskin carpiklik ve basiklik

degerleri Tablo 6.10’da gortlmektedir.

Tablo 6.10. TRT calisanlarinin o6lgme araglarindan aldiklari puanlarin
normalligine iligkin levene istatistigi, carpikli ve basiklik degerleri
Carpiklik  Basiklik

Bireysel Mesleki Doyum -0,06 -0,56
Kurum Kultartine Yonelik Algi -0,18 0,39
Haber Kavrami -0,10 -0,21
Habercilik Kamu-Ozel Haber Farki -0,32 0,04
Anlayigi  Algr Haberin Niteligi -0,31 -0,32
Olgegi Haberin Sunumu -0,66 -0,26
Yaygin Etki -0,71 -0,24
Kurum Kurumun Ozelligine Yoénelik Algi -0,15 -0,54
Yapisina Calisanlarin Ozelliklerine Yonelik Algi -0,19 -0,37
Yonelik  Algi )
. Kurumun Igleyisine Yonelik Algi -0,27 -0,46
Olcegi

Tablo 6.10 incelendiginde TRT c¢alisanlarina uygulanan 6lgme araclarindan
aldiklari puanlarin normal dagilip dagiimadigi igin bakilan ¢arpiklik ve basiklik
degerlerinin -1 ile +1 arasinda degistigi gorulmektedir. Normallik
varsayiminin bir 6l¢isu olarak garpiklik ve basiklik katsayilarinin -1 ile +1
aralidinda olmasinin kabul edilebilecegi ifade edilmektedir (Morgan, Leech,
Gloeckner, Barrett, 2004: 50). Kullanilan 6lgme araglarindan elde edilen

puanlarin homojen dagilip dagiimadigina bakmak igin hesaplanan Levene
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homojenlik testine ait dagilim incelendiginde bitiin puanlarda Levene istatistigi
p>,05e gore puan dagihmina ait varyanslarin homojen dagildidi yani
homojenlik varsayiminin saglandigi sonucuna ulasiimistir. Olgme araglari ile
toplanan verilerin surekli veri oldugu ve esit aralikli dlgcek dizeyinde oldugu
gbrulmektedir. ki drneklemin (grup) birbirinden bagimsiz olmasi, bagimii
degiskenlerin aralik veya oran dlgek duzeyinde dlgulmus olmasi, normallik ve
homojenlik varsayimlarinin saglanmasi parametrik test varsayimlarini
karsilamaktadir (Koklu, Buyukozturk ve Bokeogdlu, 2007:152-161).

TRT cgalisanlarinin dlgeklerden aldiklari puanlar arasindaki iliskiye Pearson
korelasyon analizi ile bakilmistir. TRT ¢alisanlarinin demografik 6zelliklerinden
cinsiyetlerine goére Olgeklerden aldiklari puanlar arasindaki farklliga
Independent-Samples (Bagimsiz Orneklemler) T-Testi analizi ile bakilmistir.
TRT c¢aliganlarinin demografik 6zelliklerinden yas, egitim duzeyi, memuriyete
baslama yil, TRT blnyesinde calisma yili ve TRT bunyesinde gorev turu
degiskenlerine gore olgeklerden aldiklari puanlar arasindaki farkhliga One-
Way ANOVA (Tek Yonli Varyans Analizi) ile bakilmistir. ikiden fazla grup olan
degiskenler baglaminda manidar farklihk ¢ikmasi durumunda gruplarin
kargilastiriimasi igin ¢oklu karsilastirma (Post Hoc) testlerinden Tukey testi
secilmigtir (Can, 2014: 152).
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7. BULGULAR VE YORUM

Birinci Alt Problem: TRT c¢alisanlarinin kurum kultarlerini algilama bigimleri

ve mesleki doyumlari ile habercilik anlayisi algilama duzeyleri arasinda iligki

var midir?

Tablo 7.1.: TRT ¢alisanlarinin kurum kulttrlerini algilama bigimleri ve mesleki
doyumlari ile habercilik anlayisi algilama olgeginin alt olgeklerinden

alinan puanlar arasindaki iligkiye ait Pearson Korelasyon analizi

sonuglari
Habercilik Anlayisi Bireylerin Kurum
Algilama  Alt  Olgekleri Kaltarlerini Algilama Bireysel Mesleki
(N=356) Bicimleri Doyumlari
R 0,28 0,31
Haber Kavramini Algilama
P ,000 ,000
Kamu-Ozel Haber Farkini R -0,02 0,08
Algilama P 357 ,062
R 0,49 0,55
Haberin Niteligini Algilama
P ,000 ,000
Haberin Sunumunu R 0,38 0,48
Algilama P ,000 ,000
Y Etkiyi Algil R 0.30 0.52
aygin Etkiyi Algilama
Yo YI9 P ,000 ,000

*p<,05

Tablo 7.1 incelendiginde TRT c¢alisanlarinin habercilik anlayigini algilama
Olgeginin alt dlgeklerinden aldiklar puanlar ile bireylerin kurum kultarlerini
algilama bigimleri ve bireysel mesleki doyumlari arasinda iligki olup olmadigina
bakilmigtir. Kamu-Ozel haber farkini algilama alt dlgegine iligkin algi diizeyleri

ile kurum kultarlerini algilama bigimleri ve mesleki doyumlari arasinda p<,05’e
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gore anlaml bir iligki olmadidi gorulmektedir. Haber kavramini algilama alt
Olcegine iligkin TRT calisanlarinin haber kavramina yonelik algi duzeyleri ile
kurum kalturlerini algilama bigimleri ve bireysel mesleki doyumlari arasinda
p<,05’e gore dusuk dizeyde pozitif ydonde anlaml iligkilerin oldugu
go6rulmektedir. Haberin niteligini algilama alt élgegine iliskin TRT ¢alisanlarinin
kurum kaltirinG algilama bigimleri ve mesleki doyumlari arasinda p<,05’e
gére orta duzeyde pozitif yonde anlamh iligkilerin oldugu gorulmektedir.
Haberin sunumunu algilama alt olgegine iliskin TRT c¢alisanlarinin haberin
sunumunu algilama dizeyleri ile kurum kultarlerini algilama bigimleri arasinda
p<,05’e gore orta duzeye yakin pozitif yonde anlaml iligki oldugu goérullrken,
bireysel mesleki doyumlari arasinda p<,05’e gore orta duzeyde pozitif yonde
anlamli iligki oldugu gorulmektedir. Yaygin etkiyi algilama alt dlgegine iligkin
TRT caliganlarinin yaygin etkiyi algilama duzeyleri ile kurum kultdrinG
algilama bigimleri arasinda p<,05’e gore dusik duzeyde pozitif ydonde anlamli
iligki oldugu gorulurken, bireysel mesleki doyumlari arasinda p<,05’e gore orta

dizeyde pozitif ydonde anlamli iligki oldugu goriimektedir.

Bu baglamda birinci alt problemlerle ilgili sundugumuz hipotezlerimizde su

sonuglara ulasiimistir:

H1: TRT c¢alisanlarinin haber kavramini algilama duzeyleri ile kurum
kdltdrlerini  algilama bigimleri arasinda anlamh iliski vardir. (Hipotez
dogrulanmistir.)

H2: TRT c¢alisanlarinin kamu-6zel haber farkini algilama dizeyleri ile kurum
kaltdrlerini algilama bigimleri arasinda anlamli iligki vardir. (Hipotez ret
edilmigtir.)

H3: TRT calisanlarinin haberin niteligini algilama dizeyleri ile kurum
kdltdrlerini  algilama bigimleri arasinda anlaml iligki vardir. (Hipotez
dogrulanmistir.)

H4: TRT calisanlarinin haberin sunumunu algilama duizeyleri ile kurum
kdltarlerini  algilama bigimleri arasinda anlaml iligki vardir. (Hipotez
dogrulanmistir.)

H5: TRT caligsanlarinin yaygin etkiyi algilama duzeyleri ile kurum kalturlerini
algilama bigimleri arasinda anlamli iliski vardir. (Hipotez dogrulanmigtir.)

H6: TRT ¢aligsanlarinin haber kavramini algilama duzeyleri ile bireysel mesleki
doyumlari arasinda anlamli iligki vardir. (Hipotez dogrulanmistir.)
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H7: TRT galisanlarinin kamu-6zel haber farkini algilama dizeyleri ile bireysel
mesleki doyumlari bigimleri arasinda anlamli iligki vardir. (Hipotez ret
edilmigtir.)

H8: TRT c¢aligsanlarinin haberin niteligini algilama duzeyleri ile bireysel mesleki
doyumlari arasinda anlamli iligki vardir. (Hipotez dogrulanmistir.)

H9: TRT c¢alisanlarinin haberin sunumunu algilama duzeyleri ile bireysel
mesleki doyumlari arasinda anlamli iliski vardir. (Hipotez dogrulanmistir.)

H10: TRT calisanlarinin yaygin etkiyi algilama duzeyleri ile bireysel mesleki
doyumlari arasinda anlamli iligki vardir. (Hipotez dogrulanmistir.)

ikinci Alt Problem: TRT calisanlarinin kurum kiiltiirlerini algilama bigimleri ve
mesleki doyumlari ile kurum yapisina yonelik algilari arasinda iligki var midir?
Tablo 7.2: TRT c¢alisanlarinin kurum kultarlerini algilama bigimleri ve mesleki

doyumlari ile kurum yapisina yonelik algi 6lgeginin alt dlgeklerinden

alinan puanlar arasindaki iligkiye ait Pearson Korelasyon analizi

sonuglari
Bireylerin Kurum

Kurum vyapisina Yonelik Kaltarlerini Algilama Bireysel Mesleki
Algi Alt Olgekleri (N=356) Bigimleri Doyumlari
Kurum Ozelligine Yonelik r 0,42 0,57
Algi p ,000 ,000
Calisanlarin  Ozelliklerine r 0,36 0,66
Yonelik Algi p ,000 ,000
Kurum igleyisine Yonelik r 0,43 0,59
Algi p ,000 ,000
*p<,05

Tablo 7.2 incelendiginde TRT c¢alisanlarinin kurum yapisina yonelik algi
Olceginin alt dlgeklerinden aldiklari puanlar ile bireylerin kurum kultirlerini
algilama bigimleri ve bireysel mesleki doyumlari arasinda iligki olup olmadigina
bakilmistir. Kurum 6zelligine yonelik algi alt 6lgegine iliskin TRT c¢alisanlarinin
kurumun o6zelligine yodnelik algr duzeyleri ile kurum Kkultarlerini algilama
bicimleri ve bireysel mesleki doyumlari arasinda p<,05’e gore orta duzeyde

pozitif yonde anlamli iligkilerin oldugu gorilmektedir. Calisanlarin dzelliklerine
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yonelik algi alt odlgegine iliskin TRT galisanlarin 6zelliklerine yonelik algi
dizeyleri ile kurum kultarlerini algilama bigimleri arasinda p<,05’e gore orta
dizeye yakin pozitif yonde anlamli bir iligki oldugu goérularken, ¢alisanlarin
mesleki doyumlari arasinda p<,05’e gore yuksek dizeye yakin pozitif yonde
anlamli bir iliski oldugu goértlmektedir. Kurum isleyisine yonelik algi alt dlgegine
iliskin TRT c¢alisanlarinin kurum isleyisine yonelik algi dizeyleri ile kurum
kultarlerini algilama bigimleri ve mesleki doyumlari arasinda p<,05’e gore orta

dizeyde pozitif ydonde anlamli bir iligski oldugu gorulmektedir.

Bu baglamda ikinci alt problemlerle ilgili sundugumuz hipotezlerimizde su

sonuglara ulasiimigtir:

H1: TRT calisanlarinin kurum 06zelligine yonelik algi duzeyleri ile kurum
kdltarlerini  algilama bigimleri arasinda anlaml iligki vardir. (Hipotez
dogrulanmistir.)

H2: TRT calisanlarinin dzelliklerine yonelik algi dizeyleri ile kurum kalturlerini
algilama bigimleri arasinda anlamli iligski vardir. (Hipotez dogrulanmigtir.)

H3: TRT calisanlarinin kurum igleyisine yonelik algi duzeyleri ile kurum
kdltdrlerini  algilama bigimleri arasinda anlaml iligki vardir. (Hipotez
dogrulanmistir.)

H4: TRT calisanlarinin kurum o6zelligine yonelik algi duzeyleri ile bireysel
mesleki doyumlari arasinda anlamli iliski vardir. (Hipotez dogrulanmistir.)

H5: TRT calisanlarinin 6zelliklerine yonelik algl duzeyleri ile bireysel mesleki
doyumlari arasinda anlamli iligki vardir. (Hipotez dogrulanmistir.)

H6: TRT calisanlarinin kurum isleyisine yonelik algi duzeyleri ile bireysel
mesleki doyumlari arasinda anlamli iliski vardir. (Hipotez dogrulanmistir.)
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Ugiincii Alt Problem: TRT calisanlarinin habercilik anlayisi algilama

dizeyleri ile kurum yapisina yonelik algilari arasinda iligki var midir?

Tablo 7.3: TRT calisanlarinin habercilik anlayisi algilama odlgeginin alt
Olgeklerinden alinan puanlar ile kurum yapisina yonelik algi 6l¢eginin alt
Olgeklerinden alinan puanlar arasindaki iligkiye ait Pearson Korelasyon

analizi sonuglari

Kurum Yapisina Yénelik Algi Alt Olgekleri

Habercilik Kurum Kurum
Anlayigi Algilama Ozelligine Cahisanlarin isleyisine
Alt Yonelik Ozelliklerine Yonelik  Yénelik Alg
Olgekleri(N=356) Algi Algi

Haber Kavramini R 0,19 0,33 0,25
Algilama P ,000 ,000 ,000
Kamu-Ozel Haber R 0,02 0,03 0,02
Farkini Algilama P ,340 ,157 ,387
Haberin  Niteligini R 0,72 0,62 0,62
Algilama P ,000 ,000 ,000
Haberin Sunumunu R 0,26 0,43 0,40°
Algilama P ,000 ,000 ,000
Yaygin Etkiyi R 0,41 0,49 0,47
Algilama P ,000 ,000 ,000
*p<,05

Tablo 7.3 incelendiginde TRT calisanlarinin habercilik anlayigi algilama alt
Olceklerinden elde edilen puanlar ile kurum vyapisina yonelik algl alt
Olceklerinden elde edilen puanlar arasinda iliski olup olmadigina bakilmistir.
TRT cgaligsanlarinin haber kavramini algilama duzeyleri ile kurum yapisina
yonelik algi Olgeginin alt dlgeklerinden elde edilen puanlar arasinda p<,05’e
gbre duslk duzeyde pozitif ydonde anlamli iligkilerin oldugu gorulmektedir.
Kamu-6zel haber farkini algilama alt dlgegine iliskin TRT ¢alisanlarinin kamu-
Ozel haber farkini algilama duzeyleri ile kurum yapisina yonelik algi dlgeginin
alt dlgeklerinden elde edilen puanlar arasinda p<,05’e gére anlamli iligkilerin
olmadidi goérulmektedir. Haberin niteligini algilama alt olgegine iliskin TRT

calisanlarinin haberin niteligini algilama dizeyleri ile kurum 6zelligine yonelik



157

algi arasinda p<,05’e gore ylUksek dizeyde pozitif yonde anlamli iligski oldugu
gorulurken, calisanlarin 6zelliklerine yonelik algi duzeyleri ve kurum igleyisine
yonelik algi duzeyleri arasinda p<,05’e gore orta dlzeyin biraz Ustinde pozitif
yonde anlamli iliski oldugu goérulmektedir. Haberin sunumunu algilama alt
Olgegine iliskin TRT c¢alisanlarinin haberin sunumunu algilama duzeyleri ile
kurum Ozelligine yonelik algi arasinda p<,05’e gore dusuk duzeyde pozitif
yonde anlamli iligki oldugu gorulirken, gahiganlarin 6zelliklerine yonelik algi
dizeyleri ve kurum igleyisine yonelik algl dizeyleri arasinda p<,05’e goére orta
dizeyde pozitif yonde anlamh iliski oldugu goérUimektedir. Yaygin etkiyi
algilama alt dlgegine iliskin TRT calisanlarinin yaygin etkiyi algilama dizeyleri
ile kurum yapisina yonelik algi alt élgeklerinden elde edilen puanlar arasinda

p<,05’e gore orta duzeyde pozitif ydonde anlamli bir iliski oldugu goriimektedir.

Bu baglamda uglncu alt problemlerle ilgili sundugumuz hipotezlerimizde su

sonuglara ulasiimistir:

H1: TRT calisanlarinin haber kavramini algilama dizeyleri ile kurum 6zelligine
yonelik algi duzeyleri arasinda anlamli iligski vardir. (Hipotez dogrulanmistir.)

H2: TRT c¢alisanlarinin kamu-6zel haber farkini algilama dizeyleri ile kurum
Ozelligine yonelik algi duzeyleri arasinda anlamh iligki vardir. (Hipotez ret
edilmigtir.)

H3: TRT calisanlarinin haberin niteligini algilama duzeyleri ile kurum 6zelligine
yonelik algi duzeyleri arasinda anlamli iligski vardir. (Hipotez dogrulanmisgtir.)

H4: TRT calisanlarinin haberin sunumunu algilama duizeyleri ile kurum
Ozelligine yonelik algi dizeyleri arasinda anlamh iliski vardir. (Hipotez
dogrulanmistir.)

H5: TRT calisanlarinin yaygin etkiyi algilama duzeyleri ile kurum 6zelligine
yonelik algi duzeyleri arasinda anlamli iligski vardir. (Hipotez dogrulanmistir.)

H6: TRT calisanlarinin haber kavramini algilama duzeyleri ile ¢alisanlarin
Ozelliklerine yonelik algi duzeyleri arasinda anlamli iligki vardir. (Hipotez
dogrulanmistir.)

H7: TRT c¢alisanlarinin kamu-6zel haber farkini algilama duzeyleri ile
calisanlarin 6zelliklerine yonelik algi duzeyleri arasinda anlamli iligki vardir.
(Hipotez ret edilmigtir.)

H8: TRT calisanlarinin haberin niteligini algilama duzeyleri ile ¢alisanlarin
Ozelliklerine yonelik algi duzeyleri arasinda anlamli iligki vardir. (Hipotez
dogrulanmistir.)
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H9: TRT calisanlarinin haberin sunumunu algilama dizeyleri ile ¢alisanlarin
Ozelliklerine yonelik algi duzeyleri arasinda anlamli iligki vardir. (Hipotez
dogrulanmistir.)

H10: TRT calisanlarinin yaygin etkiyi algilama duzeyleri ile ¢alisanlarin
Ozelliklerine yonelik algi duzeyleri arasinda anlamli iligki vardir. (Hipotez
dogrulanmistir.)

H11: TRT c¢alisanlarinin haber kavramini algilama duzeyleri ile kurum
isleyisine yonelik algi duzeyleri arasinda anlamli iliski vardir. (Hipotez
dogrulanmistir.)

H12: TRT g¢alisanlarinin kamu-6zel haber farkini algilama duzeyleri ile kurum
isleyisine yonelik algi duzeyleri arasinda anlaml iligki vardir. (Hipotez ret
edilmigtir.)

H13: TRT c¢alisanlarinin haberin niteligini algilama duzeyleri ile kurum
isleyisine yonelik algi duzeyleri arasinda anlamli iliski vardir. (Hipotez
dogrulanmistir.)

H14: TRT calisanlarinin haberin sunumunu algilama duzeyleri ile kurum
isleyisine yonelik algi duzeyleri arasinda anlamli iliski vardir. (Hipotez
dogrulanmistir.)

H15: TRT galisanlarinin yaygin etkiyi algilama duzeyleri ile kurum igleyisine
yonelik algi duzeyleri arasinda anlamli iligski vardir. (Hipotez dogrulanmistir.)

Doérdiincii Alt Problem: TRT calisanlarinin cinsiyetlerine gore bireysel
mesleki doyumlari arasinda ve kurum kulturlerini algilama bigimleri arasinda

anlamli farklihik var midir?

Tablo 7.4: TRT g¢aliganlarinin cinsiyetlerine gore bireysel mesleki doyumlari
arasinda ve kurum kalturlerini algilama bigimleri arasinda farkhliga

iliskin Indepenedent-samples (bagimsiz érneklemler) t-testi sonuglari

Cinsiyet N X S t sd p

Bireysel Mesleki Kadin 128 60,94 16,37
2,88 354 ,004*

Doyum Erkek 228 66,75 19,23

Kurum  Kdltdrlerini  Kadin 128 57,93 10,67
2,09 354 ,037*

Algilama Bigimleri Erkek 228 60,70 12,66

*p<,05
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Tablo 7.4 incelendiginde TRT calisanlarinin cinsiyetlerine gore bireysel
mesleki doyumlari arasinda ve kurum kulturlerini algilama bigimleri arasinda
anlaml farklihk olup olmadigina bakilmaktadir. Bireysel mesleki doyum
Olcegine iliskin TRT c¢alisanlarinin cinsiyetlerine goére mesleki doyumlari
arasinda t354=2,88, p=,004<,05’e gore anlamli farklilik oldugu goérilmektedir.
Bu anlamli farkliik Erkek TRT g¢alisanlarinin bireysel mesleki doyumlarinin,
kadin TRT calisanlarinin bireysel mesleki doyumlarindan daha yuksek
olmasindan kaynaklanmaktadir. Kurum kultarlerini algilama bigimleri dlgegine
iliskin  TRT c¢alisanlarinin cinsiyetlerine goére kurum Kkultarlerini algilama
bicimleri arasinda t(3s4=2,09, p=,037<,05’e gore anlaml farkliik oldugu
gorulmektedir. Bu anlamli farklihk Erkek TRT ¢alisanlarinin kurum kultarlerini
algilama bigimlerinin, kadin TRT ¢alisanlarinin kurum kultarlerini algilama

bicimlerinden daha ylUksek olmasindan kaynaklanmaktadir.

Bu baglamda doérdincu alt problemlerle ilgili sundugumuz hipotezlerimizde su

sonuglara ulasiimigtir:

H1: TRT calisanlarinin cinsiyetlerine gore bireysel mesleki doyumlari arasinda
anlamli farkhhk vardir. (Hipotez dogrulanmistir.)

H2: TRT calisanlarinin cinsiyetlerine gére kurum kultirlerini algilama bigimleri
arasinda anlamli farklilik vardir. (Hipotez dogrulanmigtir.)
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Besinci Alt Problem: TRT c¢aliganlarinin cinsiyetlerine gore habercilik anlayisi

algilama duzeyleri arasinda anlaml farklilik var midir?

Tablo 7.5: TRT calisanlarinin cinsiyetlerine gore habercilik anlayisi algilama
Olgeginin alt Olceklerinden elde edilen puanlar arasinda farkhliga iliskin

Indepenedent-samples (bagimsiz érneklemler) t-testi sonuglari

Habercilik  Anlayigi .
R ~ Cinsiyet N X S t sd p
Algilama Alt Olgekleri

Haber Kavramini  Kadin 128 17,88 3,20

2,70 354 ,007*

Algilama Erkek 228 18,84 3,27
Kamu-Ozel Haber Kadin 128 1346 3,39

2,03 354 ,043*
Farkini Algilama Erkek 228 14,22 3,40
Haberin Niteligini Kadin 128 33,22 9,20

1,99 354 ,048*
Algilama Erkek 228 35,11 8,25
Haberin Sunumunu Kadin 128 28,44 4,97

2,33 354 ,021*
Algilama Erkek 228 29,62 4,37
Yaygin Etkiyi Kadin 128 30,18 7,42

3,72 354 ,000*
Algilama Erkek 228 32,75 5,49
*p<,05

Tablo 7.5 incelendiginde TRT calisanlarinin cinsiyetlerine goére habercilik
anlayisi algilama olgeginin alt dlgeklerine ait puanlar arasinda anlamli farkhlik
olup olmadigina bakilmaktadir. Haber kavramini algilama alt dlgegine iliskin
TRT calisanlarinin cinsiyetlerine gore haber kavramini algilama dizeyleri
arasinda t3s54)=2,70, p=,007<,05’e gore anlamli farklilik oldugu gorulmektedir.
Bu anlamli farklihk Erkek TRT c¢alisanlarinin haber kavramini algilama
dizeylerinin, kadin TRT c¢alisanlarinin haber kavramini algilama
dizeylerinden daha ylksek olmasindan kaynaklanmaktadir. Kamu-6zel haber
farkini algilama alt dlgegine iliskin TRT ¢alisanlarinin cinsiyetlerine gére kamu-
Ozel haber farkini algilama dlizeyleri arasinda t354)=2,03, p=,043<,05’e goére
anlamli farklihk oldugu goérulmektedir. Bu anlamh farkhlik Erkek TRT
calisanlarinin kamu-6zel haber farkini algilama duzeylerinin, kadin TRT
c¢alisanlarinin kamu-6zel haber farkini algilama duzeylerinden daha yuksek
olmasindan kaynaklanmaktadir. Haberin niteligini algilama alt dlgegine iligkin

TRT calisanlarinin cinsiyetlerine gore haberin niteligini algilama dizeyleri
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arasinda t354=1,99, p=,048<,05’e gore anlamli farkllik oldugu goérilmektedir.
Bu anlamli farkhlik Erkek TRT caliganlarinin haberin niteligini algilama
dizeylerinin, kadin TRT c¢alisanlarinin  haberin niteligini  algilama
dizeylerinden daha ylksek olmasindan kaynaklanmaktadir. Haberin
sunumunu algilama alt dlgegine iliskin TRT g¢alisanlarinin cinsiyetlerine gore
haberin sunumunu algilama dizeyleri arasinda t354=2,33, p=,021<,05’e gore
anlamli farklihk oldugu goérulmektedir. Bu anlamh farkhlik Erkek TRT
calisanlarinin  haberin  sunumunu algilama duzeylerinin, kadin TRT
¢alisanlarinin haberin sunumunu algilama duzeylerinden daha yuksek
olmasindan kaynaklanmaktadir. Yaygin etkiyi algilama alt dlgegine iliskin TRT
calisanlarinin cinsiyetlerine gore yaygin etkiyi algilama dizeyleri arasinda
t(354)=3,72, p=,000<,05’e gore anlamh farkliik oldugu gorulmektedir. Bu
anlamli farklihk Erkek TRT calisanlarinin yaygin etkiyi algilama dizeylerinin,
kadin TRT calisanlarinin yaygin etkiyi algilama duzeylerinden daha yuksek

olmasindan kaynaklanmaktadir.

Bu baglamda besinci alt problemlerle ilgili sundugumuz hipotezlerimizde su

sonuglara ulasiimistir:

H1: TRT calisanlarinin cinsiyetlerine gére haber kavramini algilama duzeyleri
arasinda anlamli farklilik vardir. (Hipotez dogrulanmigtir.)

H2: TRT c¢alisanlarinin cinsiyetlerine gére kamu-6zel haber farkini algilama
diuzeyleri arasinda anlaml farklilik vardir. (Hipotez dogrulanmistir.)

H3: TRT calisanlarinin cinsiyetlerine gére haberin niteligini algilama duzeyleri
arasinda anlamli farklilik vardir. (Hipotez dogrulanmigtir.)

H4: TRT c¢alisanlarinin cinsiyetlerine goére haberin sunumunu algilama
diuzeyleri arasinda anlaml farklilik vardir. (Hipotez dogrulanmistir.)

H5: TRT calisanlarinin cinsiyetlerine gore yaygin etkiyi algilama duzeyleri
arasinda anlamli farklilik vardir. (Hipotez dogrulanmigtir.)
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Altinci Alt Problem: TRT calisanlarinin cinsiyetlerine gore kurum kultrana

algilama duzeyleri arasinda anlamli farkhlik var midir?

Tablo 7.6: TRT calisanlarinin cinsiyetlerine gére kurum kaltirana algilama
Olgeginin alt dlgeklerinden elde edilen puanlar arasinda farkliliga iliskin

Indepenedent-samples (bagimsiz érneklemler) t-testi sonuglari

Kurum Kaltarana o
) ~ Cinsiyet N X S t sd p
Algilama Alt Olgekleri

Kurum Ozelligine Kadin 128 26,86 4,34

) 0,93 354 ,351
Yonelik Algi Erkek 228 27,36 5,05
Cahisanlarin Kadin 128 11,18 3,56
Ozelliklerine Yénelik 228 2,91 354 ,004*
Erkek 12,42 4,03
Algi
Kurum isleyisine Kadin 128 22,75 5,80
0,63 354 ,531
Yonelik Algi Erkek 228 23,21 7,08
*p<,05

Tablo 7.6 incelendiginde TRT c¢alisanlarinin cinsiyetlerine gore kurum
kaltarinu algilama oélgeginin alt dlgeklerine ait puanlar arasinda anlamli farklilik
olup olmadidina bakilmaktadir. Kurum 6zelligine yonelik algi alt dlgegine iligkin
TRT calisanlarinin cinsiyetlerine gore kurum 6zelligine yonelik algi dizeyleri
arasinda t(354=0,93, p=,351>,05e gore anlamh farklihk olmadigi
gorulmektedir. Calisanlarin 6zelliklerine yonelik algi alt dlgedine iliskin TRT
calisanlarinin cinsiyetlerine goére calisanlarin Ozelliklerine yonelik algi
dizeyleri arasinda t3s4=2,91, p=,004<,05’e gore anlamli farkhlik oldugu
gorulmektedir. Bu anlamli farklihk Erkek TRT c¢alisanlarinin galisanlarin
Ozelliklerine yonelik algi duzeylerinin, kadin TRT c¢alisanlarinin g¢alisanlarin
Ozelliklerine yonelik algi dizeylerinden daha ylksek olmasindan
kaynaklanmaktadir. Kurum isleyisine yonelik algi alt dlgegine iliskin TRT
calisanlarinin cinsiyetlerine gore kurum isleyisine yonelik algi dizeyleri
arasinda t(354=0,63, p=,531>,05e gore anlamh farklihk olmadigi

goOrulmektedir.

Bu baglamda altinci alt problemlerle ilgili sundugumuz hipotezlerimizde su

sonuglara ulasiimistir:
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H1: TRT cgahlganlarinin cinsiyetlerine goére kurum 06zelligine yonelik algi
dizeyleri arasinda anlamli farkhlik vardir. (Hipotez ret edilmigtir.)

H2: TRT c¢aliganlarinin cinsiyetlerine gore galisanlarin 6zelliklerine yonelik algi
dizeyleri arasinda anlaml farklilik vardir. (Hipotez dogrulanmistir.)

H3: TRT calisanlarinin cinsiyetlerine goére kurum igleyisine yonelik algi
dizeyleri arasinda anlamli farkhlik vardir. (Hipotez ret edilmigtir.)

Yedinci Alt Problem: TRT calisanlarinin yaslarina gore bireysel mesleki

doyumlari arasinda ve kurum kultarlerini algilama bigimleri arasinda anlamli

farklihk var midir?

Tablo 7.7: TRT gahlganlarinin yaglarina gore bireysel mesleki doyumlari
arasinda ve kurum kalturlerini algilama bigimleri arasinda farkhliga

iliskin one-way anova (tek yonlu varyans analizi) sonuglari

Post
Y N ¥ s & H
a X oc
® 351) P
(Tukey)
26-30 97 66,14 19,23
Bireysel 31-35 71 63,00 21,00
Mesleki 36-40 65 6545 17,88 0,51 ,732
Doyum 41-45 64 65,23 16,24
46-50 59 62,73 16,88
26-30 97 63,31 9,96
Kurum 1>2,
31-35 71 58,01 12,33
Kultarlerini 1>4,
36-40 65 62,15 10,85 6,23 ,000*
Algilama 1>5
41-45 64 58,09 10,36
Bigimleri 3>5

46-50 59 54,85 15,32
*p<,05 Kategori: 26-30=1; 31-35=2; 36-40=3; 41-45=4; 46-50=5

Tablo 4.7 incelendiginde TRT caliganlarinin yaslarina gore bireysel mesleki

doyum dlgedinden elde edilen puanlar arasinda ve kurum kultarlerini algilama
bigimleri olgeginden elde edilen puanlar arasinda anlamlhi farkhlik olup
olmadigina bakilmaktadir. TRT ¢alisanlarinin yaglarina gore bireysel mesleki
doyumlar arasinda Fs-351)=0,51, p=,732>,05’e gore anlamh farklilk olmadigi
gorulmektedir. TRT calisanlarinin yaglarina goére kurum kultarlerini algilama
bicimleri arasinda F-351)=6,23, p=,000<,05’e gore anlaml farkhlik oldugu
gorulmektedir. Bu anlamh farklilik, 26-30 yasinda olan TRT calisanlarinin
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kurum kultarlerini algilama bigimlerinin, 31-35 yasinda olan, 41-45 yasinda
olan ve 46-50 yasinda olan TRT calisanlarinin kurum kalturlerini algilama
bigimlerinden daha yuksek olmasindan ve 36-40 yasinda olan TRT
calisanlarinin kurum kultarlerini algilama bigimlerinin, 46-50 yasinda olan TRT
c¢ahisanlarinin  kurum kdltarlerini algilama bigimlerinden daha yuksek
olmasindan kaynaklanmaktadir.

Bu baglamda yedinci alt problemlerle ilgili sundugumuz hipotezlerimizde su

sonuglara ulasiimistir:

H1: TRT calisanlarinin yaglarina gore bireysel mesleki doyumlari arasinda
anlamli farkhhk vardir. (Hipotez ret edilmistir.)

H2: TRT calisanlarinin yaslarina goére kurum kalturlerini algilama bigimleri
arasinda anlamli farklilik vardir. (Hipotez dogrulanmigtir.)
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Sekizinci Alt Problem: TRT calisanlarinin yaslarina gore habercilik anlayisi

algilama duzeyleri arasinda anlaml farklilik var midir?

Tablo 7.8: TRT caligsanlarinin yaslarina gore habercilik anlayigi algilama

Olgeginin alt dlgeklerinden elde edilen puanlar arasinda farklihiga iliskin one-

way anova (tek yonlu varyans analizi) sonuglari

Habercilik Post
Anlayisi Algilama F(4- Hoc
Alt Olgekleri Yas N X S 351) p (Tukey)
26-30 97 18,48 3,02
31-35 71 18,52 3,73
Haber Kavramini
36-40 65 19,48 2,89 243 047 3>5
Algilama
41-45 64 18,17 3,27
46-50 59 17,75 3,32
26-30 97 14,52 2,65
Kamu-Ozel 31-35 71 13,94 3,66
Haber Farkini 36-40 65 13,06 3,45 1,88 ,116
Algilama 41-45 64 14,14 3,74
46-50 59 13,80 3,70
26-30 97 3542 9,88
31-35 71 35,00 7,64
Haberin Niteligini 1>5,
36-40 65 36,55 6,75 3,74 ,005*
Algilama 3>5
41-45 64 32,81 6,81
46-50 59 31,51 10,26
26-30 97 30,10 3,59
Haberin 31-35 71 29,55 4,58
Sunumunu 36-40 65 29,14 4,50 2,22 ,066
Algilama 41-45 64 28,27 5,52
46-50 59 28,34 5,07
26-30 97 33,00 5,87
31-35 71 31,15 6,11
Yaygin Etkiyi 1>5,
36-40 65 33,11 5,45 3,91 ,004*
Algilama 3>5
41-45 64 31,70 7,78
46-50 59 2942 6,07

*p<,05 Kategori: 26-30=1; 31-35=2; 36-40=3; 41-45=4; 46-50=5
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Tablo 7.8 incelendiginde TRT c¢alisanlarinin yaglarina gére habercilik anlayisi
algilama olgeginin alt dlgeklerinden elde edilen puanlar arasinda anlamli
farkhlik olup olmadigina bakilmaktadir. Haber kavramini algilama alt dlgegine
iliskin TRT g¢alisanlarinin yaslarina gére haber kavramini algilama duzeyleri
arasinda F@4.351=2,43, p=,047<,05e go6re anlamh farklihk oldugu
gorulmektedir. Bu anlamh farklilik, 36-40 yasinda olan TRT calisanlarinin
haber kavramini algilama dizeylerinin, 46-50 yasinda olan TRT c¢alisanlarinin
haber kavramini algilama duzeylerinden daha ylksek olmasindan
kaynaklanmaktadir. Kamu-6zel haber farkini algilama alt dlgegine iliskin TRT
calisanlarinin yaslarina goére kamu-6zel haber farkini algilama duzeyleri
arasinda Fu4-351=1,88, p=,116>,05e go6re anlamli farkhlik olmadigi
gorulmektedir. Haberin niteligini algilama alt élgegine iliskin TRT ¢alisanlarinin
yaslarina gore haberin niteligini algilama dulzeyleri arasinda F4-351)=3,74,
p=,005<,05’e gore anlamli farklihk oldugu goérulmektedir. Bu anlamh farkhlik,
26-30 yasinda olan ve 36-40 yasinda olan TRT c¢alisanlarinin haberin niteligini
algilama dizeylerinin, 46-50 yasinda olan TRT c¢alisanlarinin haberin niteligini
algilama dizeylerinden daha yuksek olmasindan kaynaklanmaktadir. Haberin
sunumunu algilama alt dlgegine iliskin TRT ¢alisanlarinin yaslarina gore
haberin sunumunu algilama dulzeyleri arasinda F-351)=2,22, p=,066>,05’e
gore anlamli farkliik olmadigi gorulmektedir. Yaygin etkiyi algilama alt
Olcegine iligkin TRT calisanlarinin yaslarina gore yaygin etkiyi algilama
dizeyleri arasinda F-351=3,91, p=,004<,05'e gore anlamh farklihk oldugu
go6rulmektedir. Bu anlamli farklilik, 26-30 yasinda olan ve 36-40 yasinda olan
TRT calisanlarinin yaygin etkiyi algilama duzeylerinin, 46-50 yasinda olan
TRT calisanlarinin yaygin etkiyi algilama duzeylerinden daha yuUksek

olmasindan kaynaklanmaktadir.

Bu baglamda sekizinci alt problemlerle ilgili sundugumuz hipotezlerimizde su

sonuglara ulasiimistir:

H1: TRT c¢alisanlarinin yaslarina goére haber kavramini algilama duzeyleri
arasinda anlamli farklilik vardir. (Hipotez dogrulanmigtir.)

H2: TRT calisanlarinin yaslarina goére kamu-6zel haber farkini algilama
duzeyleri arasinda anlamli farkhlik vardir. (Hipotez ret edilmigtir.)
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H3: TRT calisanlarinin yaslarina goére haberin niteligini algilama duzeyleri
arasinda anlamli farklilik vardir. (Hipotez dogrulanmigtir.)

H4: TRT calisanlarinin yaglarina gore haberin sunumunu algilama duzeyleri
arasinda anlamli farklilk vardir. (Hipotez ret edilmigtir.)

H5: TRT c¢alisanlarinin yaslarina goére yaygin etkiyi algilama duzeyleri

arasinda anlamli farklilik vardir. (Hipotez dogrulanmigtir.)

Dokuzuncu Alt Problem: TRT calisanlarinin yaslarina gore kurum kalturana

algilama duzeyleri arasinda anlamli farkhlik var midir?

Tablo 7.9: TRT calisanlarinin yaglarina gore kurum kultirunu algilama
Olgeginin alt dlgeklerinden elde edilen puanlar arasinda farkliliga iligkin

one-way anova (tek yonlu varyans analizi) sonuglari

Kurum
Post
Kaltardnu . F(4-
Yas N X S p Hoc
Algilama Alt 351)
. _ (Tukey)
Olcekleri
26-30 97 28,37 4,35 154
>
Kurum 31-35 71 26,20 4,74 155
>
Ozelligine 36-40 65 28,58 4,62 556 ,000* 354
>
Yonelik Algi 41-45 64 26,09 4,70 5 5’
>
46-50 59 26,02 5,22
26-30 97 12,37 4,27
Calisanlarin 31-35 71 11,41 4,47
Ozelliklerine 36-40 65 13,22 3,13 3,17 ,014* 3>4
Yonelik Algi 41-45 64 11,27 3,47
46-50 59 11,41 347
26-30 97 24,75 6,57
Kurum 31-35 71 2254 7,53
isleyisine 36-40 65 23,23 6,62 2,71 ,030% 1>4
Yonelik Algi 41-45 64 21,75 5,67

46-50 59 22,05 6,20
*p<,05 Kategori: 26-30=1; 31-35=2; 36-40=3; 41-45=4; 46-50=5

Tablo 7.9 incelendiginde TRT calisanlarinin yaglarina gére kurum kultirina

algilama olgeginin alt dlgeklerinden elde edilen puanlar arasinda anlamli
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farkhlik olup olmadigina bakilmaktadir. Kurum o&zelligine yonelik algi alt
Olcegine iliskin TRT ¢alisanlarinin yaslarina gére kurum 6zelligine yonelik algi
dizeyleri arasinda F@-351)=5,56, p=,000<,05’e gore anlamli farklihk oldugu
gorulmektedir. Bu anlaml farklilik, 26-30 yasinda olan ve 36-40 yasinda olan
TRT calisanlarinin kurum 6zelligine yonelik algi duzeylerinin, 41-45 yasinda
olan ve 46-50 yasinda olan TRT calisanlarinin kurum 6zelligine yonelik algi
dizeylerinden daha ylksek olmasindan kaynaklanmaktadir. Calisanlarin
Ozelliklerine yonelik algi alt dlgegine iliskin TRT g¢alisanlarinin yaslarina gore
calisanlarin  ozelliklerine yonelik algi duzeyleri arasinda F4-351)=3,17,
p=,014<,05’e gore anlamli farklihk oldugu goérulmektedir. Bu anlamh farkhlik,
36-40 yasinda olan TRT calisanlarinin kurumda calisanlarin 6zelliklerine
yonelik algi duzeylerinin, 41-45 yasinda olan TRT calisanlarinin kurumda
calisanlarin d6zelliklerine yonelik algi duzeylerinden daha yuksek olmasindan
kaynaklanmaktadir. Kurum igleyisine yonelik algi alt dl¢egine iliskin TRT
c¢alisanlarinin yaslarina gére kurum igleyisine yonelik algi dizeyleri arasinda
F-351)=2,71, p=,030<,05'e gore anlamh farklihk oldugu goérilmektedir. Bu
anlamh farklihk, 23-30 yasinda olan TRT c¢alisanlarinin kurum igleyisine
yonelik algi duzeylerinin, 41-45 yasinda olan TRT caliganlarinin kurum
isleyisine  yonelik algr duzeylerinden daha yuksek olmasindan

kaynaklanmaktadir.

Bu baglamda dokuzuncu alt problemlerle ilgili sundugumuz hipotezlerimizde

su sonuglara ulagilmistir:

H1: TRT c¢alisanlarinin yaslarina gére kurum 6zelligine yonelik algi duzeyleri
arasinda anlamli farklilik vardir. (Hipotez dogrulanmigtir.)

H2: TRT calisanlarinin yaslarina gore calisanlarin dzelliklerine yonelik algi
diuzeyleri arasinda anlaml farklilik vardir. (Hipotez dogrulanmistir.)

H3: TRT c¢alisanlarinin yaslarina gore kurum isleyisine yonelik algi duzeyleri
arasinda anlamli farklilik vardir. (Hipotez dogrulanmigtir.)
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Onuncu Alt Problem: TRT calisanlarinin egitim duzeylerine gore bireysel

mesleki doyumlari arasinda ve kurum kulturlerini algilama bigimleri arasinda

anlamli farkhhk var midir?

Tablo 7.10: TRT calisanlarinin egitim duzeylerine gore bireysel mesleki
doyumlari arasinda ve kurum kultarlerini algilama bigimleri arasinda

farklihga iligkin one-way anova (tek yonlu varyans analizi) sonugclari

Post
Egitim F(2- Hoc
Diizeyi N X S 353) p (Tukey)
Bireysel OnlLisans 40 58,30 19,66
Mesleki Lisans 241 64,68 18,10 3,65 ,027* 3>1
Doyum Lisansustu 75 67,99 18,21
Kurum OnlLisans 40 56,03 12,29
Kalturlerini Lisans 241 60,11 11,61
Algilama 21312

Lisansustu 75 60,36 13,06
Bicimleri

*p<,05 Kategori: On Lisans=1; Lisans=2; Lisansust{i=3

Tablo 7.10 incelendiginde TRT g¢aliganlarinin egitim duzeylerine gore bireysel
mesleki doyum Olceginden elde edilen puanlar arasinda ve kurum kultarlerini
algilama bigimleri dl¢geginden elde edilen puanlar arasinda anlamli farkhlik olup
olmadigina bakilmaktadir. TRT c¢alisanlarinin egitim dizeylerine gore bireysel
mesleki doyumlari arasinda F(2-353)=3,65, p=,027<,05'e gbre anlaml farklihk
oldugu gorulmektedir. Bu anlamli farklilik, lisanstusti mezunu olan TRT
c¢alisanlarinin bireysel mesleki doyumlarinin, 6n lisans mezunu olan TRT
calisanlarinin bireysel mesleki doyumlarindan daha ylksek olmasindan
kaynaklanmaktadir. TRT calisanlarinin egitim duzeylerine goére kurum
kalturlerini algilama bigimleri arasinda F2-353)=3,13, p=,121>,05’e gore anlamli

farklihk olmadigi gorulmektedir.

Bu baglamda onuncu alt problemlerle ilgili sundugumuz hipotezlerimizde su

sonuglara ulasiimistir:

H1: TRT calisanlarinin egditim duzeylerine gore bireysel mesleki doyumlari
arasinda anlamli farklilik vardir. (Hipotez dogrulanmigtir.)
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H2: TRT c¢aliganlarinin egitim dizeylerine gore kurum kulturlerini algilama
bicimleri arasinda anlaml farklilik vardir. (Hipotez ret edilmigtir.)

On Birinci Alt Problem: TRT calisanlarinin egitim dizeylerine gore habercilik

anlayisi algilama duzeyleri arasinda anlamli farklihk var midir?

Tablo 7.11: TRT g¢ahlganlarinin egitim duzeylerine gore habercilik anlayisi
algilama o6lgeginin alt Olceklerinden elde edilen puanlar arasinda
farklihga iligkin one-way anova (tek yonlu varyans analizi) sonugclari

Habercilik

Anlayisi Post
Algilama Alt Egitim F(2- Hoc
Olgekleri Dizeylerine N X S 353) p  (Tukey)
Haber OnlLisans 40 18,90 3,46

Kavramini Lisans 241 18,44 3,17 0,35 ,708
Algilama Lisansustu 75 18,45 3,54

Kamu-Ozel OnlLisans 40 1583 2,95 1>3,
Haber Farkini Lisans 241 14,01 3,39 11,36 ,000* 2>3
Algilama Lisansustt 75 12,75 3,26 1>2
Haberin OnlLisans 40 35,13 10,83

Niteligini Lisans 241 34,87 7,81 2,09 125
Algilama Lisansustu 75 32,63 9,70

Haberin OnlLisans 40 28,43 5,71

Sunumunu Lisans 241 29,27 445 0,64 ,530
Algilama Lisansustu 75 29,37 4,57

Yaygin Etkiyi (")n.Lisans 40 31,55 4,79

Algilama Lisans 241 32,02 6,06 0,36 ,697

Lisansustt 75 31,35 7,93

*p<,05 Kategori: On Lisans=1; Lisans=2; Lisansust{i=3

Tablo 7.11 incelendiginde TRT c¢aliganlarinin egitim dizeylerine goére
habercilik anlayisi algilama dlgeginin alt dlgeklerinden elde edilen puanlar
arasinda anlamh farkhlik olup olmadigina bakilmaktadir. Haber kavramini
algilama alt dlgegine iligkin TRT calisanlarinin egitim dizeylerine gore haber
kavramini algilama dlzeyleri arasinda F(2-353)=0,35, p=,708>,05’e gbre anlamli

farklihk olmadigi gorulmektedir.
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Kamu-6zel haber farkini algilama alt dlgegine iliskin TRT ¢alisanlarinin egitim
dizeylerine goére kamu-6zel haber farkini algilama dizeyleri arasinda F-
353=11,36, p=,000<,05’e gore anlamh farkliik oldugu goérilmektedir. Bu
anlaml farkhlik, 6n lisans mezunu olan TRT c¢alisanlarinin kamu-6zel haber
farkini algilama dizeylerinin, lisans mezunu olan ve lisansusti mezunu olan
TRT calisanlarinin kamu-6zel haber farkini algilama dizeylerinden daha
yuksek olmasindan, lisans mezunu olan TRT c¢alisanlarinin kamu-6zel haber
farkini algilama duzeylerinin, lisanststid mezunu olan TRT c¢aligsanlarinin
kamu-6zel haber farkini algilama dizeylerinden daha yuksek olmasindan
kaynaklanmaktadir. Haberin niteligini algilama alt o&lgcegine iliskin TRT
calisanlarinin egitim duzeylerine gore haberin niteligini algilama dizeyleri
arasinda F(.353)=2,09, p=,125>,05’e go6re anlamli farkhlik olmadigi
gOrulmektedir.

Haberin sunumunu algilama alt dlgegine iliskin TRT calisanlarinin egitim
dizeylerine gore haberin sunumunu algilama dizeyleri arasinda F2-353)=0,64,
p=,530>,05'e gore anlamh farkhlik olmadigi gorulmektedir. Yaygin etkiyi
algilama alt dlgegine iliskin TRT galisanlarinin egitim dizeylerine gore yaygin
etkiyi algilama duzeyleri arasinda F(-353=0,36, p=,697>,05’e gbre anlamli

farklihk olmadigi gorulmektedir.

Bu baglamda on birinci alt problemlerle ilgili sundugumuz hipotezlerimizde su

sonuglara ulasiimistir:

H1: TRT calisanlarinin egditim duzeylerine gore haber kavramini algilama
dizeyleri arasinda anlamli farkhlik vardir. (Hipotez ret edilmigtir.)

H2: TRT calisanlarinin egitim duzeylerine gore kamu-6zel haber farkini
algilama duzeyleri arasinda anlamli farklilik vardir. (Hipotez dogrulanmistir.)

H3: TRT calisanlarinin egditim duzeylerine gore haberin niteligini algilama
dizeyleri arasinda anlamli farkhlik vardir. (Hipotez ret edilmigtir.)

H4: TRT calisanlarinin egitim duzeylerine gére haberin sunumunu algilama
dizeyleri arasinda anlamli farkhlik vardir. (Hipotez ret edilmigtir.)

H5: TRT calisanlarinin editim duzeylerine gore yaygin etkiyi algilama duzeyleri
arasinda anlamli farklilk vardir. (Hipotez ret edilmigtir.)
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On ikinci Alt Problem: TRT galisanlarinin egitim diizeylerine gére kurum

kaltarinu algilama dizeyleri arasinda anlamli farkhlik var midir?

Tablo 7.12: TRT caligsanlarinin egitim diuzeylerine gore kurum kultdrina
algilama o6lgeginin alt Olceklerinden elde edilen puanlar arasinda

farklihga iligkin one-way anova (tek yonlu varyans analizi) sonugclari

Kurum

Kaltardnu Post
Algilama  Alt Egitim F(2- Hoc
Olgekleri Dizeylerine N X S 353) p (Tukey)
Kurum OnLisans 40 27,78 4,77

Ozelligine Lisans 241 27,17 463 0,46 ,629

Yonelik Algi Lisansustu 75 26,87 5,41
Calisanlarin OnlLisans 40 11,23 3,28

Ozelliklerine Lisans 241 1193 394 149 228
Yonelik Algi Lisansustu 75 12,52 4,08

Kurum OnlLisans 40 23,10 6,26

isleyisine Lisans 241 2249 6,62 351 ,031* 3>2

Yonelik Algi Lisansustu 75 24,80 6,68

*p<,05 Kategori: On Lisans=1; Lisans=2; Lisansustii=3

Tablo 7.12 incelendiginde TRT calisanlarinin egitim dizeylerine gére kurum
kalturana algilama dlgegdinin alt dlgeklerinden elde edilen puanlar arasinda
anlamli farkliik olup olmadigina bakilmaktadir. Kurum 6zelligine yonelik algi
alt 6lcegdine iliskin TRT calisanlarinin egitim duzeylerine goére kurum 6zelligine
yonelik algl duzeyleri arasinda F(2-353=0,46, p=,629>,05’e gore anlamli farkhlik
olmadidi gorilmektedir. Calisanlarin Ozelliklerine ydnelik algi alt Olgegine
iliskin TRT calisanlarinin egitim duzeylerine gore calisanlarin 6zelliklerine
yonelik algl duzeyleri arasinda F(2-353=1,49, p=,228>,05’e gore anlamli farklilik
olmadigdi gorilmektedir. Kurum isleyisine yonelik algi alt dlgegine iliskin TRT
calisanlarinin egitim duzeylerine gore kurum isleyisine yonelik algi duzeyleri
arasinda F@2.353)=3,51, p=,031<,05e g6re anlamh farklihk oldugu
go6rulmektedir. Bu anlamli farklilik, lisansusti mezunu olan TRT ¢alisanlarinin

kurum igleyisine yonelik algr duzeylerinin, lisans mezunu olan TRT
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calisanlarinin  kurum igleyisine yonelik algi duzeylerinden daha yuUksek

olmasindan kaynaklanmaktadir.

Bu baglamda on ikinci alt problemlerle ilgili sundugumuz hipotezlerimizde su

sonuglara ulasiimigtir:

H1: TRT calisanlarinin egitim dizeylerine gére kurum 6zelligine yonelik algi
dizeyleri arasinda anlamli farkhlik vardir. (Hipotez ret edilmigtir.)

H2: TRT c¢alisanlarinin egitim diuzeylerine gore calisanlarin 6zelliklerine
yonelik algi duzeyleri arasinda anlamh farklilik vardir. (Hipotez ret edilmistir.)

H3: TRT calisanlarinin egitim duzeylerine goére kurum isleyisine yonelik algi
dizeyleri arasinda anlaml farklilik vardir. (Hipotez dogrulanmistir.)

On Ugiincii Alt Problem: TRT calisanlarinin memuriyete baslama yillarina

goére bireysel mesleki doyumlari arasinda ve kurum Kkultirlerini algilama

bicimleri arasinda anlamli farklilik var midir?

Tablo 7.13: TRT g¢ahlganlarinin memuriyete baslama vyillarina gore bireysel
mesleki doyumlari arasinda ve kurum KkaltUrlerini algilama bigimleri

arasinda farkliliga iligkin one-way anova (tek yonlu varyans analizi)

sonuglari
Memuriyete Post
Basl N s & H
aslama X oc
¥ 351) P
Yillar (Tukey)
1-5 Yl 72 61,17 20,57
Bireysel 6-10 Yil 81 68,25 18,61
Mesleki 11-15 Y1l 77 64,09 1454 234 055
Doyum 16-20 Y1l 41 60,27 19,05
21Yilve Usti 85 66,84 18,66
1-5 Yl 72 60,01 10,53
Kurum 2>3,
6-10 Y1l 81 62,72 10,75
Kalturlerini 2>5
11-15 Y1l 77 57,31 11,19 7,14 ,000*
Algilama 4>3,
16-20 Y1l 41 65,63 9,45
Bicimleri 4>5

21Yilve Usti 85 5587 14,40
*p<,05 Kategori: 1-5Y1l=1; 6-10 YilI=2; 11-15 Yil=3; 16-20 Y1l=4; 21 Yil ve Usti
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Tablo 7.13 incelendiginde TRT calisanlarinin memuriyete baglama yillarina
goére bireysel mesleki doyum oOlceginden elde edilen puanlar arasinda ve
kurum kultarlerini algilama bigimleri dlgeginden elde edilen puanlar arasinda
anlamli farklilik olup olmadigina bakilmaktadir. TRT ¢alisanlarinin memuriyete
baslama yillarina gére bireysel mesleki doyumlari arasinda F-351)=2,34,
p=,055>,05’e gore anlamli farkllik olmadidi gorulmektedir. TRT ¢alisanlarinin
memuriyete baglama vyillarina goére kurum kulturlerini algilama bigimleri
arasinda F@4-351=7,14, p=,000<,05’e go6re anlamh farklihk oldugu
gorulmektedir. Bu anlamli farklilik, 6-10 yil memuriyete sahip olan ve 16-20 yil
memuriyete sahip olan TRT calisanlarinin kurum kadlturlerini  algilama
bigimlerinin, 11-15 yiIl memuriyete sahip olan ve 21 yil ve Ustlu yil memuriyete
sahip olan TRT c¢alisanlarinin kurum kultarlerini algilama bigimlerinden daha

yuksek olmasindan kaynaklanmaktadir.

Bu baglamda on tglncu alt problemlerle ilgili sundugumuz hipotezlerimizde su

sonuglara ulagiimistir:

H1: TRT c¢aligsanlarinin memuriyete baglama vyillarina gore bireysel mesleki
doyumlari arasinda anlamli farklilik vardir. (Hipotez ret edilmistir.)

H2: TRT calisanlarinin memuriyete baslama yillarina gére kurum kulturlerini
algilama bigimleri arasinda anlamh farklilik vardir. (Hipotez dogrulanmigtir.)
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On Dordincii Alt Problem: TRT calisanlarinin memuriyete baslama yillarina

g6re habercilik anlayisi algilama dizeyleri arasinda anlamli farklilik var midir?

Tablo 7.14: TRT c¢alisanlarinin memuriyete baslama yillarina gére habercilik
anlayigi algilama oOlgeginin alt Olgeklerinden elde edilen puanlar
arasinda farklihga iliskin One-Way ANOVA (Tek Yonli Varyans Analizi)

Sonuglar
Habercilik
Anlayisi Memuriyete Post
Algilama  Alt Baslama F(4- Hoc
Olgekleri Yillari N X S 351) p  (Tukey)
1-5 Yl 72 18,47 3,50
Haber 6-10 Yil 81 19,01 3,17
Kavramini 11-15 Yl 77 18,16 3,06 1,07 372
Algilama 16-20 Yil 41 18,85 2,84
21Yilve Usti 85 18,15 3,54
1-5 Yl 72 14,44 3,39
Kamu-Ozel 6-10 Yil 81 13,23 2,84 452
Haber Farkini 11-15 Yil 77 13,29 3,04 3,54 ,008*
Algilama 16-20 Yil 41 15,17 2,91 >3
21Yilve Usti 85 14,22 4,19
1-5 Yl 72 35,14 7,55
Haberin 6-10 Y1l 81 35,53 7,36
Niteligini 11-15 Yl 77 35,10 7,12 1,81 ,128
Algilama 16-20 Yil 41 33,98 7,58
21YilveUsti 85 32,38 11,66
1-5 Yl 72 30,13 3,41
Haberin 6-10 Yil 81 29,84 3,84 1>3,
Sunumunu 11-15 Yl 77 27,42 4,74 5,61 ,000*  2>3,
Algilama 16-20 Y1l 41 30,71 4,84 4>3
21Yilve Usti 85 28,67 5,44
1-5 Yl 72 33,24 4,31
1>3,
vaygn  Etkiyi 6-10 Yil 81 3242 6,22 253
Algilama 11-15 Yl 77 29,56 6,91 7,04  ,000* 453
16-20 Y1l 41 34,88 5,51
4>5

21 Yilve Usti 85 30,65 6,95
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*p<,05 Kategori: 1-5 Yil=1; 6-10 Yil=2; 11-15 Y1l=3; 16-20 Yil=4; 21 Y1l ve Ustii

Tablo 7.14 incelendiginde TRT calisanlarinin memuriyete baglama yillarina
g6re habercilik anlayigi algilama 6lgeginin alt dlgeklerinden elde edilen puanlar
arasinda anlamh farkhlik olup olmadigina bakilmaktadir. Haber kavramini
algilama alt dlgegine iliskin TRT calisanlarinin memuriyete baslama yillarina
go6re haber kavramini algilama dizeyleri arasinda F-351=1,07, p=,372>,05'e
g6re anlamli farklilk olmadidi goériimektedir. Kamu-6zel haber farkini algilama
alt dlgedine iliskin TRT calisanlarinin memuriyete bagslama yillarina gore
kamu-6zel haber farkini algilama dizeyleri arasinda F-351)=3,54,
p=,008<,05’e gore anlaml farklilik oldugu goérulmektedir. Bu anlami farkhlik,
16-20 yiIl memuriyete sahip olan TRT g¢alisanlarinin kamu-6zel haber farkini
algilama duzeylerinin, 6-10 yil ve 11-15 yil memuriyete sahip olan TRT
c¢alisanlarinin kamu-6zel haber farkini algilama duzeylerinden daha yuksek
olmasindan kaynaklanmaktadir. Haberin niteligini algilama alt dlgegine iligkin
TRT c¢aliganlarinin memuriyete baglama yillarina gore haberin niteligini
algilama duzeyleri arasinda F-351)=1,81, p=,128>,05’e gore anlaml farkllik
olmadidi gorulmektedir. Haberin sunumunu algilama alt dlgegine iliskin TRT
¢alisanlarinin memuriyete baslama yillarina goére haberin sunumunu algilama
dizeyleri arasinda F-351=5,61, p=,000<,05’e gore anlamh farklilk oldugu
gorulmektedir. Bu anlami farkhlik, 1-5 yil, 6-10 yil ve 16-20 yil memuriyete
sahip olan TRT c¢alisanlarinin haberin sunumunu algilama dizeylerinin, 11-15
yil memuriyete sahip olan TRT c¢aliganlarinin haberin sunumunu algilama
dizeylerinden daha yuksek olmasindan kaynaklanmaktadir. Yaygin etkiyi
algilama alt dlgegine iliskin TRT calisanlarinin memuriyete baslama yillarina
gére yaygin etkiyi algilama diuzeyleri arasinda F-351)=7,04, p=,000<,05’e gore
anlamli farkhhk oldugu gorilmektedir. Bu anlami farkhlik, 1-5 yil, 6-10 yil ve
16-20 yil memuriyete sahip olan TRT c¢alisanlarinin yaygin etkiyi algilama
dizeylerinin, 11-15 yil memuriyete sahip olan TRT c¢alisanlarinin yaygin etkiyi
algilama duzeylerinden daha yuksek olmasindan ve 16-20 yil memuriyete
sahip olan TRT calisanlarinin yaygin etkiyi algilama duzeylerinin, 21 yil ve Ustl
memuriyete sahip olan TRT c¢alisanlarinin yaygin etkiyi algilama

dizeylerinden daha yuksek olmasindan kaynaklanmaktadir.
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Bu baglamda on dérduncu alt problemlerle ilgili sundugumuz hipotezlerimizde

su sonuglara ulagilmistir:

H1: TRT calisanlarinin memuriyete baglama yillarina gére haber kavramini
algilama duzeyleri arasinda anlamli farklilik vardir. (Hipotez ret edilmistir.)

H2: TRT g¢alisanlarinin memuriyete baslama yillarina gére kamu-6zel haber
farkini algilama duzeyleri arasinda anlamli farklilk vardir. (Hipotez
dogrulanmistir.)

H3: TRT calisanlarinin memuriyete baslama yillarina goére haberin niteligini
algilama duzeyleri arasinda anlamli farklilik vardir. (Hipotez ret edilmistir.)

H4: TRT c¢alisanlarinin memuriyete baglama yillarina gére haberin sunumunu
algilama duzeyleri arasinda anlamli farklilik vardir. (Hipotez dogrulanmistir.)

H5: TRT calisanlarinin memuriyete baslama yillarina gére yaygin etkiyi

algilama duzeyleri arasinda anlamli farklilik vardir. (Hipotez dogrulanmistir.)
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On Besinci Alt Problem: TRT calisanlarinin memuriyete baglama yillarina

gOre kurum kaltirinG algilama duzeyleri arasinda anlamli farklihk var midir?

Tablo 7.15: TRT calisanlarinin memuriyete baglama yillarina gére kurum

kalturana algilama Olcedinin alt olgeklerinden elde edilen puanlar

arasinda farkliliga iligkin one-way anova (tek yonlu varyans analizi)

sonuglari
Kurum
Kaltarinu Memuriyete Post
Algilama Alt Baslama F(4- Hoc
Olgekleri Yillari N X S 351) p  (Tukey)
1-5 Yil 72 26,58 3,80
6-10 Yil 81 2891 4,26
Kurum 2>1,
; 11-15 Yl 77 27,95 4,71
Ozelligine 6,81 ,000* 2>5
16-20 Y 41 27,07 5,36
Yonelik Algi 3>5
21 Yil ve
. 85 25,38 5,24
Ustu
1-5 Yil 72 11,50 4,30
6-10 Yil 81 13,15 3,69
Cahisanlarin
] 11-15 Yl 77 11,61 3,71
Ozelliklerine 3,81 ,005* 2>5
16-20 Y 41 12,85 3,71
Yonelik Algi
21 Yil ve
. 85 11,16 3,78
Ustu
1-5 Yil 72 23,28 7,36
6-10 Yil 81 24,36 6,57
Kurum
_ 11-15 Yl 77 22,31 6,13
Isleyisine 2,97 ,020* 2>5
16-20 Y 41 24,71 6,10
Yonelik Algi
21 Yil ve
y 85 21,46 6,45
Ustd

*p<,05 Kategori: 1-5Y1l=1; 6-10 YilI=2; 11-15 Yil=3; 16-20 Y1l=4; 21 Yil ve Usti

Tablo 7.15 incelendiginde TRT calisanlarinin memuriyete baglama yillarina

g6re kurum kultarand algilama dlgegdinin alt dlgeklerinden elde edilen puanlar

arasinda anlamh farkhlik olup olmadigina bakilmaktadir. Kurum 6zelligine

yonelik algi alt 6lgegine iliskin TRT ¢alisanlarinin memuriyete baglama yillarina
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gore kurum Ozelligine yonelik algr dizeyleri arasinda F-351)=6,81,
p=,000<,05’e gore anlamli farklihk oldugu goérulmektedir. Bu anlamh farkhlik,
6-10 yil ve 11-15 yil memuriyete sahip olan TRT calisanlarinin kurum
Ozelligine yonelik algi duzeylerinin, 21 yil ve Ustu memuriyete sahip olan TRT
c¢ahisanlarinin kurum o6zelligine yonelik algr dizeylerinden daha yuksek
olmasindan ve 6-10 yil memuriyete sahip olan TRT c¢alisanlarinin kurum
Ozelligine yonelik algi duzeylerinin, 1-5 yil memuriyete sahip olan TRT
c¢ahisanlarinin kurum o6zelligine yonelik algr dizeylerinden daha yuksek
olmasindan kaynaklanmaktadir. Caligsanlarin ozelliklerine yodnelik algi alt
Olgcegine iliskin TRT g¢alisanlarinin memuriyete baslama yillarina gore
calisanlarin ozelliklerine yonelik algi duzeyleri arasinda F4-351)=3,81,
p=,005<,05’e gore anlamli farklihk oldugu goérulmektedir. Bu anlamh farkhlik,
6-10 yil memuriyete sahip olan TRT calisanlarinin kurumda c¢alisanlarin
Ozelliklerine yonelik algi duzeylerinin, 21 yil ve Ustli memuriyete sahip olan
TRT caliganlarinin  kurumda calisanlarin  Ozelliklerine  yonelik algi
dizeylerinden daha yuksek olmasindan kaynaklanmaktadir. Kurum igleyisine
yonelik algi alt dlgegine iliskin TRT ¢alisanlarinin memuriyete baglama yillarina
gore kurum igleyisine yonelik algi dlzeyleri arasinda F-351)=2,97,
p=,020<,05’e gore anlamli farklihk oldugu goérulmektedir. Bu anlamh farkhlik,
6-10 yil memuriyete sahip olan TRT ¢alisanlarinin kurum isleyisine yonelik algi
dizeylerinin, 21 yil ve Ustl memuriyete sahip olan TRT calisanlarinin kurum
isleyisine  yonelik algr duzeylerinden daha yuksek olmasindan

kaynaklanmaktadir.

Bu baglamda on besginci alt problemlerle ilgili sundugumuz hipotezlerimizde su

sonuglara ulasiimistir:

H1: TRT calisanlarinin memuriyete baglama yillarina goére kurum o6zelligine
yonelik algi duzeyleri arasinda anlamli farkhlik vardir. (Hipotez dogrulanmistir.)

H2: TRT calisanlarinin memuriyete basglama yillarina gore c¢alisanlarin
Ozelliklerine yonelik algi duzeyleri arasinda anlamh farkhilik vardir. (Hipotez
dogrulanmistir.)

H3: TRT calisanlarinin memuriyete baslama yillarina goére kurum isleyisine
yonelik algi duzeyleri arasinda anlamli farkhlik vardir. (Hipotez dogrulanmistir.)
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On Altinci Alt Problem: TRT galisanlarinin TRT bunyesinde ¢alisma yillarina

gére bireysel mesleki doyumlari arasinda ve kurum Kkdltirlerini algilama

bicimleri arasinda anlamli farklilik var midir?

Tablo 7.16: TRT calisanlarinin TRT blnyesinde ¢alisma yillarina gore bireysel
mesleki doyumlari arasinda ve kurum kdalturlerini algilama bigimleri

arasinda farkliliga iligkin one-way anova (tek yonlu varyans analizi)

sonuglari
TRT Post
) _ F(4-
Blunyesinde N X S 351) p Hoc
Calisma Yili (Tukey)
1-5 Yl 123 65,18 18,20
Bireysel 6-10 Yl 89 63,78 17,72
Mesleki 11-15 Yl 42 65,24 20,31 0,10 ,984
Doyum 16-20 Yil 54 64,22 20,77
21Yilve Usti 48 64,96 16,47
1-5 Yl 123 59,71 11,50
Kurum
6-10 Yil 89 60,61 10,25
Kulturlerini
11-15 Y1l 42 57,12 16,07 0,62 ,649
Algilama
16-20 Yl 54 59,89 13,18
Bicimleri

21Yilve Usti 48 60,06 11,24
*p<,05 Kategori: 1-5Y1l=1; 6-10 YilI=2; 11-15 Yil=3; 16-20 Y1l=4; 21 Yil ve Usti

Tablo 4.16 incelendiginde ¢alisanlarin TRT blunyesinde ¢alisma yillarina gore

bireysel mesleki doyum olgeginden elde edilen puanlar arasinda ve kurum
kaltarlerini algilama bigimleri 6lgeginden elde edilen puanlar arasinda anlamli
farkhlik olup olmadidina bakilmaktadir. Calisanlarin TRT bunyesinde ¢alisma
yillarina gore bireysel mesleki doyumlari arasinda F-351)=0,10, p=,984>,05’e
gore anlamh farkliik olmadigi goérulmektedir. Calisanlarin TRT bunyesinde
calisma yillarina gére kurum Kkdalturlerini algilama bigimleri arasinda Fq-

351)=0,62, p=,649>,05’e gore anlaml farklilik olmadigi gértlmektedir.

Bu baglamda on altinci alt problemlerle ilgili sundugumuz hipotezlerimizde su

sonuglara ulasiimistir:
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H1: TRT ¢alisanlarinin TRT bunyesinde ¢alisma yillarina gore bireysel mesleki
doyumlari arasinda anlamli farklilik vardir. (Hipotez ret edilmistir.)

H2: TRT c¢alsanlarinin TRT bunyesinde c¢alisma vyillarina goére kurum
kaltarlerini algilama bigimleri arasinda anlamli farkhlik vardir. (Hipotez ret

edilmigtir.)
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On Yedinci Alt Problem: TRT calisanlarinin TRT blnyesinde calisma

yillarina gore habercilik anlayigi algilama duzeyleri arasinda anlamh farklilik

var midir?

Tablo 7.17: TRT c¢alisanlarinin TRT bunyesinde c¢alisma yillarina gore

habercilik anlayisi algilama o6l¢eginin alt Olgeklerinden elde edilen

puanlar arasinda farkliliga iligkin one-way anova (tek yonlu varyans

analizi) sonuglari

Habercilik
Anlayisi TRT
Algilama  Alt  Binyesinde F(4- Post Hoc
Olgekleri Calisma Yili N X S 351) p (Tukey)
1-5YIl 123 18,86 3,31
Haber 6-10 Yl 89 18,99 2,80 1>3,1>5
Kavramini 11-15 Yl 42 17,00 3,05 7,42 ,000* 2>3,2>5
Algilama 16-20 Yil 54 19,41 2,80 4>3,4>5
21 Yilve Usti 48 16,92 3,81
1-5YIl 123 14,12 3,32
Kamu-Ozel 6-10 Yl 89 13,07 2,63
Haber Farkini 11-15 Yl 42 14,10 3,20 2,20 ,069
Algilama 16-20 Yil 54 14,57 4,35
21 Yilve Usti 48 14,31 3,75
1-5YIl 123 36,05 7,19
Haberin 6-10 Yl 89 34,19 7,24
Niteligini 11-15 Yl 42 35,31 8,73 3,07  ,017* 1>4
Algilama 16-20 Yil 54 31,48 9,24
21 Yilve Usti 48 33,25 12,24
1-5YIl 123 30,20 4,01
Haberin 6-10 Yl 89 28,65 3,94
Sunumunu 11-15 Yl 42 28,31 4,70 2,37  ,052
Algilama 16-20 Yil 54 29,00 6,28
21 Yilve Usti 48 28,63 4,77
1-5YIl 123 33,24 4,89
vaygn  Etkiy 6-10 Yl 89 31,67 6,15 153, 253,
Algilama 11-15 Yl 42 28,43 7,76 4,86 ,001 453
16-20 Yil 54 32,04 7,78
21 Yilve Usti 48 31,21 6,03

*p<,05 Kategori: 1-5 Yil=1; 6-10 Yil=2; 11-15 Y1l=3; 16-20 Yil=4; 21 Yil ve Ustii
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Tablo 7.17 incelendiginde ¢alisanlarin TRT bunyesinde ¢alisma yillarina gore
habercilik anlayisi algilama dlgeginin alt dlgeklerinden elde edilen puanlar
arasinda anlamh farkhlik olup olmadigina bakilmaktadir. Haber kavramini
algilama alt digegine iliskin ¢alisanlarin TRT bunyesinde ¢alisma yillarina gore
haber kavramini algilama dizeyleri arasinda F-351)=7,42, p=,000<,05’e gore
anlamli farklihk oldugu gorulmektedir. Bu anlamh farkhlik, 1-5 yil, 6-10 yil ve
16-20 yil TRT bunyesinde g¢alisanlarin haber kavramini algilama dizeylerinin,
11-15 yil ve 21 yil ve Ustl TRT bunyesinde c¢alisanlarin haber kavramini
algilama duzeylerinden daha yuksek olmasindan kaynaklanmaktadir. Kamu-
Ozel haber farkini algilama alt dlgegine iliskin ¢alisanlarin TRT blnyesinde
calisma yillarina gére kamu-6zel haber farkini algilama duzeyleri arasinda F -
351)=2,20, p=,069>,05’e gore anlamh farklilk olmadigi gérilmektedir. Haberin
niteligini algilama alt Olgegine iligkin ¢alisanlarin TRT bunyesinde calisma
yilllarina goére haberin niteligini algilama dlzeyleri arasinda F4-351)=3,07,
p=,017<,05’e gore anlamli farklihk oldugu goérulmektedir. Bu anlamh farkhlik,
1-5 yil TRT bunyesinde ¢alisanlarin haberin niteligini algilama dizeylerinin,
16-20 yil TRT bdnyesinde c¢alisanlarin haberin niteligini algilama
dizeylerinden daha ylksek olmasindan kaynaklanmaktadir. Haberin
sunumunu algilama alt dlgedine iligkin ¢alisanlarin TRT bunyesinde ¢alisma
yilllarina gére haberin sunumunu algilama dizeyleri arasinda F4-351)=2,37,
p=,052>,05'e gore anlamh farkhlik olmadigi gorulmektedir. Yaygin etkiyi
algilama alt digegine iliskin ¢alisanlarin TRT bunyesinde ¢alisma yillarina gore
yaygin etkiyi algilama duzeyleri arasinda F@-351)=4,86, p=,001<,05'e gore
anlamli farklihk oldugu gorulmektedir. Bu anlamh farkhlik, 1-5 yil, 6-10 yil ve
16-20 yil TRT bunyesinde calisanlarin yaygin etkiyi algilama duzeylerinin, 11-
15 yiIl TRT bunyesinde ¢aligsanlarin yaygin etkiyi algilama duzeylerinden daha
yuksek olmasindan kaynaklanmaktadir. Bu baglamda on yedinci alt

problemlerle ilgili sundugumuz hipotezlerimizde su sonuglara ulagiimigtir:

H1: TRT calisanlarinin TRT bunyesinde c¢alisma vyillarina gdére haber
kavramini algilama duzeyleri arasinda anlamli farklihk vardir. (Hipotez
dogrulanmistir.)
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H2: TRT calisanlarinin TRT bunyesinde c¢alisma yillarina gbére kamu-6zel
haber farkini algilama duzeyleri arasinda anlamh farkhlik vardir. (Hipotez ret
edilmigtir.)

H3: TRT calisanlarinin TRT bunyesinde calisma yillarina goére haberin
niteligini algilama duzeyleri arasinda anlamh farkhlik vardir. (Hipotez
dogrulanmistir.)

H4: TRT calisanlarinin TRT bunyesinde calisma yillarina gére haberin
sunumunu algilama duzeyleri arasinda anlamh farkliik vardir. (Hipotez ret
edilmigtir.)

H5: TRT g¢alisanlarinin TRT blnyesinde galisma yillarina gore yaygin etkiyi

algilama duzeyleri arasinda anlamli farklilik vardir. (Hipotez dogrulanmistir.)
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On Sekizinci Alt Problem: TRT calisanlarinin TRT blnyesinde calisma
yillarina gére kurum kaltiranu algilama duzeyleri arasinda anlamli farklilhk var

midir?

Tablo 7.18: TRT g¢alisanlarinin TRT blnyesinde ¢alisma yillarina gére kurum
kalturana algilama dlgegdinin alt dlgeklerinden elde edilen puanlar arasinda

farklihga iligkin one-way anova (tek yonlU varyans analizi) sonuglari

Kurum
Kdltarinad TRT Post
Algilama Alt Bunyesinde F(4- Hoc
Olgekleri CalismaYii N X S 351) p  (Tukey)
1-5 Yl 123 27,25 4,47
6-10 Y1l 89 28,31 4,76
Kurum 1>4,
) 11-15 Y1l 42 28,40 517
Ozelligine 529 ,000* 2>4,
16-20 Y1l 54 25,07 4,81
Yonelik Algi 3>4
21 Yl ve
" 48 26,17 4,60
Ustu
1-5Yil 123 12,15 4,27
6-10 Y1l 89 12,22 3,59
Cahisanlarin
; 11-15 Y1l 42 12,07 3,75
Ozelliklerine 0,54 ,709
16-20 Y1l 54 11,50 3,88
Yonelik Algi
21 Yl ve
. 48 11,50 3,74
Ustu
1-5 Yl 123 23,89 6,94
6-10 Y1l 89 23,20 6,14
Kurum
_ 11-15 Y1l 42 22,36 7,47
Isleyisine 1,08 ,364
16-20 Y1l 54 22,06 6,56
Yonelik Algi
21 Yl ve

y 48 22,29 6,02
Ustl

*p<,05 Kategori: 1-5Y1l=1; 6-10 YilI=2; 11-15 Yil=3; 16-20 Y1l=4; 21 Yil ve Usti

Tablo 7.18 incelendiginde ¢alisanlarin TRT bunyesinde ¢alisma yillarina gore

kurum KkaltdrinU algilama olgedinin alt olgeklerinden elde edilen puanlar
arasinda anlamh farkhlik olup olmadigina bakilmaktadir. Kurum 6zelligine

yonelik algi alt dlgedine iliskin ¢calisanlarin TRT bunyesinde ¢alisma yillarina
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gére kurum oOzelligine yonelik algi dizeyleri arasinda F4-351)=5,29,
p=,000<,05’e gore anlamli farklihk oldugu goérulmektedir. Bu anlamh farkhlik,
1-5 yil, 6-10 yil ve 11-15 yil TRT blnyesinde c¢alisanlarin kurum 6zelligine
yonelik algi dizeylerinin, 16-20 yil TRT blnyesinde c¢aligsanlarin kurum
Ozelligine yonelik algi dizeylerinden daha ylksek olmasindan
kaynaklanmaktadir. Calisanlarin ozelliklerine yonelik algi alt dlgegine iligkin
c¢alisanlarin TRT blunyesinde c¢alisma yillarina gore galisanlarin 6zelliklerine
yonelik algl duzeyleri arasinda F4-351)=0,54, p=,709>,05’e gore anlamli farkllik
olmadidi gorulmektedir. Kurum isleyisine yonelik algi alt olgegine iliskin
c¢alisanlarin TRT bunyesinde c¢alisma yillarina gére kurum igleyisine yonelik
algr duzeyleri arasinda F@-351=1,08, p=,364>,05e gore anlamh farkhlik

olmadigdi gorulmektedir.

Bu baglamda on sekizinci alt problemlerle ilgili sundugumuz hipotezlerimizde

su sonuglara ulagilmistir:

H1: TRT c¢alsanlarinin TRT bunyesinde c¢alisma vyillarina goére kurum
Ozelligine yonelik algi duzeyleri arasinda anlamli farkhlik vardir. (Hipotez
dogrulanmistir.)

H2: TRT calisanlarinin TRT bunyesinde ¢alisma vyillarina gére g¢alisanlarin
Ozelliklerine yonelik algl duzeyleri arasinda anlamli farklilik vardir. (Hipotez ret
edilmigtir.)

H3: TRT calisanlarinin TRT bunyesinde ¢calisma yillarina gore kurum igleyisine
yonelik algi duzeyleri arasinda anlamh farklilik vardir. (Hipotez ret edilmistir.)
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On Dokuzuncu Alt Problem: TRT c¢aliganlarinin TRT bunyesindeki gorev
trlerine gore bireysel mesleki doyumlari arasinda ve kurum Kkalturlerini

algilama bigimleri arasinda anlaml farkhlik var midir?

Tablo 7.19: TRT g¢alisanlarinin TRT blunyesindeki gorev turlerine gore bireysel
mesleki doyumlari arasinda ve kurum KkaltUrlerini algilama bigimleri

arasinda farkliliga iligkin one-way anova (tek yonlu varyans analizi)

sonuglari
TRT Post
_ F(4-
Bunyesinde N X S 351) p Hoc
Gorev Turleri (Tukey)
Spiker 64 60,20 18,87
Bireysel Muhabir 83 67,60 20,35 1<5,
Mesleki Kameraman 73 59,15 17,51 4,59 ,001* 3<2,
Doyum Editor 61 66,13 14,87 3<5

Yonetmen 75 69,37 17,62
Spiker 64 60,16 13,23

Kurum
o Muhabir 83 58,54 12,03
Kulturlerini
Kameraman 73 58,58 9,88 0,74 ,563
Algilama .
Editor 61 61,48 8,45
Bicimleri

Ydnetmen 75 60,25 1510
*p<,05 Kategori: Spiker=1; Muhabir=2; Kameraman=3; Editér=4; Yénetmen=5

Tablo 7.19 incelendiginde galisanlarin TRT bunyesinde gorev tlrlerine gore
bireysel mesleki doyum olgeginden elde edilen puanlar arasinda ve kurum
kaltarlerini algilama bigimleri dlgeginden elde edilen puanlar arasinda anlamli
farkhlik olup olmadidina bakilmaktadir. Calisanlarin TRT blnyesinde gorev
turlerine gore bireysel mesleki doyumlari arasinda F-351)=4,59, p=,001<,05’e
gore anlamh farkhlik oldugu gorilmektedir. Bu anlaml farkhlik, spiker olarak
gbrev yapan ve kameraman olarak goérev yapan calisanlarin mesleki
doyumlarinin, ydnetmen olarak gorev yapan c¢alisanlarin mesleki
doyumlarindan daha yuksek olmasindan ve kameraman olarak gérev yapan
calisanlarin mesleki doyumlarinin, muhabir olarak gorev yapan galisanlarin
mesleki doyumlarindan daha vyudksek olmasindan kaynaklanmaktadir.

CGahisanlarin TRT bunyesinde gorev turlerine gére kurum kultarlerini algilama
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bigimleri arasinda F4-351)=0,74, p=,563>,05’e gore anlamli farkhlik olmadigi

gOrulmektedir.

Bu baglamda on dokuzuncu alt problemlerle ilgili sundugumuz

hipotezlerimizde su sonuglara ulagiimistir:

H1: TRT calisanlarinin TRT bunyesindeki gorev turlerine gore bireysel mesleki
doyumlar arasinda anlamli farklilik vardir. (Hipotez dogrulanmigtir.)

H2: TRT c¢alisanlarinin TRT blnyesindeki goérev turlerine goére kurum
kaltarlerini algilama bigimleri arasinda anlamli farkhlik vardir. (Hipotez ret
edilmigtir.)
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Yirminci Alt Problem: TRT calisanlarinin TRT bunyesindeki gorev turine

g6re habercilik anlayisi algilama dizeyleri arasinda anlamli farklilik var midir?

Tablo 7.20: TRT c¢alisanlarinin TRT bunyesindeki goérev turlerine gore

habercilik anlayisi algilama dlgeginin alt dlgeklerinden elde edilen puanlar

arasinda farkhliga iliskin one-way anova (tek yonlu varyans analizi) sonuglari

Habercilik
Anlayisi TRT Post
Algilama Alt Bunyesinde F(4- Hoc
Olgekleri Gorev Tirleri N X S 351) p  (Tukey)
Spiker 64 19,88 3,27
Haber Muhabir 83 17,51 3,76
Kavramini Kameraman 73 18,18 2,76 5,21 ,000* 1>2,
Algilama Editor 61 18,52 2,88 1>3
Yonetmen 75 18,69 3,11
Spiker 64 14,92 3,35
Kamu-Ozel Muhabir 83 13,93 248
Haber Farkini Kameraman 73 12,85 3,50 3,42 ,009* 1>3
Algilama Editor 61 13,92 3,80
Yonetmen 75 14,24 3,72
Spiker 64 34,17 10,68
Haberin Muhabir 83 34,64 8,64
Niteligini Kameraman 73 33,73 7,54 1,30 ,270
Algilama Editor 61 33,08 9,14
Yonetmen 75 36,19 7,06
Spiker 64 28,14 6,18
Haberin Muhabir 83 2942 4,05
Sunumunu Kameraman 73 28,85 4,69 1,67 ,(156
Algilama Editor 61 29,33 3,93
Yonetmen 75 30,07 4,02
Spiker 64 31,08 6,48
Yaygin Etkiy Muhabir 83 29,87 6,89 452
Algilama Kameraman 73 31,67 6,06 472 ,001* 550
Editor 61 33,07 6,37
Yonetmen 75 33,77 5,23

*p<,05 Kategori: Spiker=1; Muhabir=2; Kameraman=3; Editér=4; Yénetmen=>5
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Tablo 7.20 incelendiginde galisanlarin TRT bunyesinde gorev tlrlerine gore
habercilik anlayisi algilama dlgeginin alt dlgeklerinden elde edilen puanlar
arasinda anlamh farkhlik olup olmadigina bakilmaktadir. Haber kavramini
algilama alt dlgegine iliskin ¢alisanlarin TRT bunyesinde gorev tlrlerine gore
haber kavramini algilama dizeyleri arasinda F-351)=5,21, p=,000<,05’e gore
anlamli farkhlik oldugu goérulmektedir. Bu anlamli farkhlik, spiker olarak gorev
yapan c¢alisanlarin haber kavramini algilama duizeylerinin, muhabir ve
kameraman olarak goérev yapan calisanlarin haber kavramini algilama
dizeylerinden daha ylksek olmasindan kaynaklanmaktadir. Kamu-6zel haber
farkini algilama alt dlgegine iliskin ¢alisanlarin TRT bunyesinde gorev turlerine
gore kamu-0zel haber farkini algilama duzeyleri arasinda F-351)=3,42,
p=,009<,05’e gore anlaml farklilik oldugu gortulmektedir. Bu anlamli farkhlik,
spiker olarak gorev yapan calisanlarin kamu-6zel haber farkini algilama
dizeylerinin, muhabir olarak gorev yapan ¢alisanlarin kamu-6zel haber farkini
algilama dizeylerinden daha yuksek olmasindan kaynaklanmaktadir. Haberin
niteligini algilama alt oOlgegine iligskin g¢alisanlarin TRT bunyesinde gorev
tirlerine gore haberin niteligini algilama duzeyleri arasinda F4-351)=1,30,
p=,270>,05’e gore anlamli farklilik olmadigi gérulmektedir. Haberin sunumunu
algilama alt dlgegine iliskin ¢alisanlarin TRT bunyesinde gorev tlrlerine gore
haberin sunumunu algilama dulzeyleri arasinda F-351)=1,67, p=,156>,05’e
gore anlamli farkhlik olmadigr goérulmektedir. Yaygin etkiyi algilama alt
Olcegine iligkin galisanlarin TRT bunyesinde gorev turlerine gore yaygin etkiyi
algilama duzeyleri arasinda F-351)=4,72, p=,001<,05’e gore anlaml farkllik
oldugu gorulmektedir. Bu anlamli farklilik, editér ve yonetmen olarak gorev
yapan calisanlarin yaygin etkiyi algilama diuzeylerinin, muhabir olarak gorev
yapan c¢alisanlarin yaygin etkiyi algilama duzeylerinden daha yuksek

olmasindan kaynaklamaktadir.

Bu baglamda yirminci alt problemlerle ilgili sundugumuz hipotezlerimizde su

sonuglara ulasiimistir:

H1: TRT calisanlarinin TRT bunyesindeki gorev turine gore haber kavramini
algilama duzeyleri arasinda anlamli farklilik vardir. (Hipotez dogrulanmistir.)
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H2: TRT calisanlarinin TRT blnyesindeki gorev tlrine gore kamu-6zel haber
farkini algilama duzeyleri arasinda anlamli farkliik vardir. (Hipotez
dogrulanmistir.)

H3: TRT calisanlarinin TRT bunyesindeki gorev turune goére haberin niteligini
algilama duzeyleri arasinda anlamli farklilik vardir. (Hipotez ret edilmistir.)

H4: TRT c¢alisanlarinin TRT bunyesindeki gorev turine goére haberin
sunumunu algilama duzeyleri arasinda anlamh farklilik vardir. (Hipotez ret
edilmigtir.)

H5: TRT calisanlarinin TRT bunyesindeki gorev turine goére yaygin etkiyi
algilama duzeyleri arasinda anlamli farklilik vardir. (Hipotez dogrulanmistir.)
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Yirmi Birinci Alt Problem: TRT calisanlarinin TRT bunyesindeki goérev
turlerine goére kurum kaltirinu algilama duzeyleri arasinda anlaml farkhlik var

midir?

Tablo 7.21: TRT c¢alisanlarinin TRT blnyesindeki gorev tlrlerine gore kurum
kalturana algilama Olcedinin alt olgeklerinden elde edilen puanlar

arasinda farkliliga iligkin one-way anova (tek yonlu varyans analizi)

sonuglari
Kurum TRT
Kaltardnu Blnyesinde Post
Algilama Alt Gorev F(4- Hoc
Olgekleri Tarleri N X S 351) p  (Tukey)
Spiker 64 27,67 5,02
Kurum Muhabir 83 27,36 4,56
Ozelligine Kameraman 73 26,77 3,91 0,70 ,592
Yonelik Algi Editor 61 27,59 5,39
Yb6netmen 75 26,61 5,21
Spiker 64 12,81 3,72
Cahisanlarin Muhabir 83 11,96 4,11
Ozelliklerine ~ Kameraman 73 12,16 3,15 2,38 ,051
Yonelik Algi Editor 61 12,25 3,30
Yoénetmen 75 10,87 4,73
Spiker 64 2595 6,90 152
Kurum Muhabir 83 2247 6,65
isleyisine Kameraman 73 21,99 591 422 ,002* 1:2
Yonelik Algi Editor 61 23,20 6,16
Yoénetmen 75 22,11 6,89 1>

*p<,05 Kategori: Spiker=1; Muhabir=2; Kameraman=3; Editér=4; Yénetmen=5
Tablo 7.21 incelendiginde galisanlarin TRT bunyesinde gorev turlerine gore
kurum KkaltdrinU algilama olgedinin alt olgeklerinden elde edilen puanlar
arasinda anlamh farkhlik olup olmadigina bakilmaktadir. Kurum 6zelligine
yonelik algi alt dlgedine iliskin ¢alisanlarin TRT bunyesinde gorev turlerine
gore kurum Ozelligine yonelik algi

dizeyleri arasinda F-351)=0,70,

p=,592>05¢e gore anlamli farklihk olmadigi goériimektedir. Calisanlarin
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Ozelliklerine yonelik algi alt dlgedine iligkin ¢alisanlarin TRT blnyesinde goérev
turlerine gore calisanlarin ozelliklerine yonelik algi duzeyleri arasinda Fq-
351)=2,38, p=,051>,05’e gore anlaml farklilik olmadidi goriimektedir. Kurum
isleyisine yonelik algi alt dlgcegine iliskin ¢alisanlarin TRT blnyesinde gorev
turlerine gdre kurum igleyisine yonelik algi duzeyleri arasinda F-351)=4,22,
p=,002<,05’e gore anlamli farklihk oldugu goérulmektedir. Bu anlamh farkhlik,
spiker olarak gorev yapan c¢alisanlarin kurum isleyisine yonelik algi
dizeylerinin, muhabir, kameraman, editdr ve yonetmen olarak gbrev yapan
c¢alisanlarin  kurum isleyisine yonelik algi duzeylerinden daha yuksek

olmasindan kaynaklanmaktadir.

Bu baglamda yirmi birinci alt problemlerle ilgili sundugumuz hipotezlerimizde

su sonuglara ulagilmistir:

H1: TRT calisanlarinin TRT bunyesindeki gorev turlerine gore kurum ézelligine
yonelik algi duzeyleri arasinda anlamh farklilik vardir. (Hipotez ret edilmistir.)

H2: TRT cgalisanlarinin TRT bunyesindeki gobrev turlerine goére g¢alisanlarin
Ozelliklerine yonelik algl duzeyleri arasinda anlamli farklilik vardir. (Hipotez ret
edilmigtir.)

H3: TRT calisanlarinin TRT bunyesindeki gorev turlerine gore kurum isleyisine
yonelik algi duzeyleri arasinda anlamli farkhlik vardir. (Hipotez dogrulanmistir.)
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TARTISMA VE SONUC

TRT calisanlarinin  cinsiyetlerine goére bireysel mesleki doyumlari
incelendiginde 1(354)=2,88, p=,004<,05e godre anlamh farkhlik oldugu
belirlenmistir. Ortalama puanlar incelendiginde erkek katilimcilarin, kadin

katilimcilara gére mesleki doyumlarinin daha ylksek oldugu belirlenmigtir.

Diger bir ifadeyle erkek galisanlarin kadin ¢alisanlara gére TRT ¢alismaktan
duyduklari haz ve memnuniyet durumu daha yuksektir. Cinsiyet degigkeni
agisindan orgutsel davranis turlerine iliskin olarak, erkeklerin daha baskin
olduguna dair gorusler genel olarak toplumsal cinsiyet ve fizyolojik farklilar

Uzerinden acgiklanmaktadir.

Ornegin Eren (2016) yapilan arastirmalarda kadinlarin erkeklere goére islerine
daha az bagli olduklarinin saptandigini; is yasaminin, daha ¢ok ev igleri igin
yaratilmig olan kadinlara agir gelmesi nedeniyle kadinlarda ise gelmeme ve isi

terk etme olgularina daha sik rastlandigini belirtmektedir.

ilgili literatiirde cinsiyetin is tatmini ile iliskisi Uzerine gerceklestirdikleri
arastirmalarda farkl 6rgut tlrlerinde farkh sonuglar ¢ikmakta, genel olarak is

tatmini calismalarinin gogunda 6nemli cinsiyet farkliliklari bulamamaktadir.
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Kifle ve Desta (2012) is memnuniyetinin dnemli cinsiyet farki gésteren birkag
yonu igin erkekler agisindan daha ise odakli olan, c¢alisma saatleri, kariyer
gelisimi gibi etkenlerin kadinlar i¢cinse daha duygulara yonelik olarak, topluma
katki, is arkadaslariyla iligkileri gibi etkenlerin ig tatminine etki edebilecegini

ifade etmigtir.

is tatmini (izerine yapilan arastirma sonuglari incelendiginde farkli sonuglara
rastlanmakla birlikte, genelde sosyal yapinin benzer oldugu ve ayni iglerin
yapildigi  orgltlerde cinsiyet degiskenine gobre anlamli farkliliklara

rastlaniimamistir.

Ornegin, seramik fabrikasinda calisanlari (Yildinm ve Eraslan, 2020),
muhasebe meslek mensuplarinin (Buyukyllmaz vd, 2019) bir ildeki kamu
gorevlileri (Yalginsoy ve Aksoy, 2019) Uzerine yapilan arastirmalarda cinsiyet
degiskenine gdre anlamh farkhliklar bulunamamistir. Bununla birlikte Kaya
(2019) Batman ilinde markette calisanlarin drneklem grup olarak segcildigi
arastirmasinda kadinlarin ig tatmin duzeylerinin daha yuksek oldugunu
belirlemis, bu sonucu, Batman ilinde kadinlarin is olanaklarinin erkeklere gore

¢ok daha dusuk olmasindan kaynakl olarak agiklamistir.

Katilimcilarin cinsiyet degiskenine goére kurum kultarlerini algilama bigimlerinin
arasindaki iligski incelendiginde erkek calisanlarin daha yuksek ortalamaya
sahip olduklari belirlenmigstir. Bu sonuca gore erkek ¢alisanlarin TRT'de ortak
deger, norm ve uygulamalara yonelik igsel buatinlesmelerinin daha yuksek
oldugu ve orgut icindeki yer alan farkl kdltlrleri homojenlestirerek uyum
icinde calismaya daha yatkin olduklarn (Dogan, 2012; Cetin vd, 2012)

sdylenebilir.

ilgili literatiirde érgit kiltir( Gzerine yapilan arastirmalarda cinsiyetin etkisine
iliskin olarak farkl sonuglar (Buyukkislal, 2015: Catanzaro ve digerleri 2010;
ira, 2011; Kdse ve Korkmaz, 2019) yer almaktadir. Arastirma sonuglariyla
benzesen Akbas (2019) hastane g¢alisanlari Gzerine yaptigi gcalismada, cinsiyet
degiskenine gore, erkeklerde 6rgut kultiranun daha yuksek ¢iktigr sonucuna

variimigtir. Bu sonucu, kadinlarin daha duygusal bir yapida olmasinin is
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yerinde yasanan sorunlari daha igten hissetmesi ve bundan kaynakli yasanilan
tukenmisligin 6rgut kdltirine uygun davranislarda da azalma egilimine yol

acgacaktir. Seklinde ifade etmektedir.

Calismaya katilan TRT personelinin yas degiskenine goére is tatmini
puanlarinda anlamli bir farklihk olmadidi tespit edilmistir. Bu sonuglara gore,
yas degdiskeninin calisanlarin is tatmin dizeylerini etkilemedigi ve TRT
kurumunda bireysel mesleki doyumun yastan bagimsiz oldugu sonucuna

varilmaktadir.

Arastirma sonuglarindan farkli olarak is tatmin oOlgegi kullanilarak yapilan
arastirmalarda yas duzeyleri arttikga, is tatmin dizeylerinde anlamli farkhlik
olusturacak derecede artis goéruldugu (Dagdeviren vd, 2011; Derin, 2007;
Ozaydin ve Ozdemir, 2014) bazi calismalarda da (Saracel vd, 2016) yas

arttikga is tatmininin dastigu gorulmektedir.

ilgili literatlirde yas degiskeni ile is tatmini arasindaki iliski U harfi sekli egrisi
ile sembolize edilmistir. Buna gore ¢alisma yasamina erken baslayan kisilerde
is tatmini ylksek olurken maas ve oOdullerin etkisiyle otuzlu yaslara kadar
yukselerek, inise gececedi ancak yas ilerledikge ve ¢calisma yasaminin sonuna

dogdru ise tekrar yukselecegi ifade edilmektedir (Yelboga, 2007; Demir, 2017).

Orgiit kiltiri ile yas degiskeni arasindaki analiz sonuglari incelendiginde 26-
30 yasinda olan TRT calisanlarinin orgut kulturt algilarinin diger yas
kategorisinde yer alanlara gore anlamli derecede ylUksek oldugu tespit
edilmistir. Arastirmada yas degdiskeni ile 6rgut kultart algisi arasindaki iligki
ters yonlu olarak belirlenmistir. Diger bir ifadeyle genel olarak yas ylkseldikge

orgat kultara algisi dugsmektedir.

Bu sonuglar 6rgutsel performans ve verimlilik adina dikkatli olunmasi gereken
bir durumu isaret etmektedir. Orglt kiltiriinin islev ve fonksiyonlarini géz
onlnde bulundurdugumuzda TRT calisanlarinda yas yukseldikge orgut
kimliginin zayifladidi, ise ve kuruma yonelik pozitif tutum ve davraniglar
azaldigi ifade edilebilir (Barutgugil, 2004: 209).
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ilgili literatlirdeki arastirma sonugclari genelde calisma ile farkli cikmaktadir,
ornedin katilimcilarin 6rgut kaltird genel ortalamasindan aldigi ortalama
degerlerin yas degiskenine iligskin olarak anlaml bir fark olmadigi sonucunu
(Karadeniz 2010:149; Akpinar 2015: 128; Oztirk ve sahin, 2017; Ayyildiz,
2017: 74) tespit eden calismalarla birlikte, tamamen ters yodnde yas
degiskenine gore anlamli farklilik saptayan (Kelez, 2008: 207; Gursel, 2016:
70) arastirmalarda vardir. Benzer sekilde Yalginsoy (2016) arastirmasinda yas
arttikga o6rgut kaltart algisinin da yukseldigini tespit etmis ve ortaya ¢ikan bu
sonucu; c¢alisanlarin olgunlastikga 6rgutiin ¢calisma kosullarini ve kultarina
ogrenip daha fazla uyum saglayabildikleri seklinde yorumlamistir.

Arastirmadan elde edilen verilere gore is tatminini etkileyen kisisel faktorlerden
bir digeri de, galisanlarin egitim durumlardir. Yapilan analiz sonucunda egitim
durumu yukseldikce is tatmininde anlamh derecede yukseldigi belirlenmigtir.
Lisansustii egitim alan TRT calisanlari en yiiksek is tatminine sahipken, On

Lisans mezunu olanlar ise en dusuk is tatminine sahiptir.

Bu sonuglar is tatminine yodnelik kuramsal ve ampirik c¢alismalarla
drtismektedir. ilgili literatiirde egitim diizeyi, is tatmini etkileyen énemli bir
kisisel faktor olarak tanimlanmistir (Mercanlhoglu, 2012; Chircir, 2016; Toker,
2007; Belias vd, 2013; Gungor ve Cetin, 2018;Agrali-Ermis ve Sahin, 2019)

Benzer arastirma sonugclarina bakildiginda genel olarak, egitim dizeyi yuksek
c¢alisanlarin genel is doyumlarinin, egitim dizeyi dustk olan g¢alisanlara gore
daha yiiksek oldugu gérilmektedir. Ornegin Sosyal ve arkadaslari (2017)
tarafinda calisanlarin ig tatminini belirlemeye yonelik yapilan arastirma
sonucunda yas ve egitim durumu degiskenlerinin is tatminini etkileyen énemili
faktorler arasinda oldugu belirlenmigtir. Arslan ve Demir (2017) arastirmasinda
da, egitim durumu ile is tatmin dizeyi arasinda anlamli bir farkhlik oldugu
belirlenmistir. Calisanlarin egitim dizeyi arttikga is tatmin ve ig¢sel tatmin

dizeylerinin de arttigi géralmustur.

Bu bilgilerden hareketle egitim degiskeninin is tatmini UGzerinde dnemli bir
belirleyici oldugu, egitim dizeyi arttikca is tatminin de arttiyi ve arasgtirma

sonuglarinin literatur tarafindan desteklendigi sdylenebilir.
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Bununla birlikte egitim durumunun ters yodnden etkiledigi calismalarda
mevcuttur, ancak dnemli olan, bilgi birikimi, calisma degerleri, 6zlem duzeyleri,
orgutsel beklentileri gibi faktorlerle yapilan isin sagladigi ortam ve olanaklar
arasinda bir dengenin bulunmasidir (Ozaydin ve Ozdemir, 2014). Caliganlar
egitim dizeyleri ve deneyimlerine uygun pozisyonlarda yer alamadiklarinda
mutsuz olmakta ve is doyumu azalmaktadir (Eginli-Temel, 2009). Ornegin
Carikgrnin supermarket galisanlar Uzerinde is tatminiyle ilgili olarak yaptigi
arastirmanin sonuglarina goére, egitim dizeyi disuk olan ¢alisanlarin is ile ilgili
beklentileri blUyuk &l¢lide karsilanmakta ve is tatmini saglanmaktadir.
Arastirmada egitim seviyesi arttikga, isiyle ilgili beklentiler ylikselmekte ve
doyumsuzluk durumuna dogru gecis gozlendigi belirtiimektedir (Carikgl,
2000).

Aragtirma kapsamina alinan TRT calisanlarinin egitim duzeylerine gore 6rgut
kaltart algilama dizeyleri incelendiginde Lisansusti mezunu olan galisanlarin
puan ortalamasinin Lisans mezunu olanlardan daha yuksek oldugu ve en
dislik ortalamanin On Lisans mezunlarinda oldugu ancak bu oranlarin anlamli
bir farkhlik gostermedigi tespit edilmigtir. Diger bir ifadeyle egitim durumu

yukseldikge orgut kalttra algisi da oransal olarak yukselmektedir.

ilgili literatiirde yer alan arastirma sonuglar, farkli poptilasyonda elde edilen
verilere goére degisiklik gdstermektedir. Ornegin, spor tesisi calisanlari
(Ayyildiz, 2017), kamu ve 6zel sektdr banka galigani (Yildirnm, 2013) belediye
calisanlar (Tascioglu, 2010) Uzerine yapilan incelemeler 6rgut kultarinin
egitim dulzeyinde anlamli bir iligkisinin olmadigini gdstermektedir. Bu
arastirmalarda egitim durumu ile 6rgut kdltir arasinda farklilik oldugunu

belirten hipotezler dogrulanmamistir.

Bununla birlikte Ozokutucu (2019) otomotiv sirketi genel midurligiinde gérev
alan toplam 401 beyaz yaka calisani Uzerine yaptigi arastirmada, egitim
durumu ile érgut kaltart algisi arasinda istatistiksel olarak anlamh farkhlik
oldugu calisanlarin egitim seviyesi azaldikga Orgut kultird puan

ortalamalarinin arttigi belirlenmistir. Beckers vd. (2004) arastirmasinda ise
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katiimcilarin egitim dizeyleri ydonunden, Universite mezunlarina goére yuksek
lisans ve doktora yapanlarin o6rgut kualtirinli daha gugli bir sekilde

benimseyerek isteki davraniglarini buna gore sekillendirdikleri saptanmistir.

Arastirma kapsamina alinan TRT c¢alisanlarinin toplam calisma yili ve TRT
banyesinde galisma yili (Tablo 4.13: Tablo 4.16) degiskenine iligskin olarak is
tatminleri arasinda anlamli farklilik olmadigi belirlenmistir. Diger bir ifadeyle
katiimcilarin toplam c¢alisma yili ve TRT kurumundaki hizmet suresi
farkhliklarinin, is tatmini ortalamasi Gzerinde bir etkisi olmadigi tespit edilmistir.
Bu sonu¢ TRT’nin prestijli bir kurum olmasi, TRT’nin imkanlarinin ve
kamuoyundaki yansimalara gore bir ¢ok kurumdan her konuda daha iyi
imkanlara sahip olmasi sonugclarin bu sekilde ¢gikmasinda rol oynamis olabilir.
Oysaki meslekte ilk yillar isi 6grenme ve kendini gelistirme yili olarak
gecgmektedir. Bir ¢ok arastirmada c¢alisanlarin yas ilerledikge terfi etmesi,
ucretinin artmasi ve saglanan sosyal imkanlarinin gelismesi beklentileri
arasindadir. Bu beklentiler is ortaminda adaletli bir yonetimle gerceklesir.
Beklentilerin karsilanmamasi is tatminini dusurecedi ifade edilmektedir
(Turgut, 2014).

Bu arastirmadan farkli olarak, ilgili literatirde calisma yili degiskeninin is
tatmini dizeyinde etken oldugunu ortaya koyan bazi arastirma sonuglari da
bulunmaktadir. Ornegin Turgut (2014) ¢calismasinda personelin ise ilk baglama
yillarinda katilmcilarin yonetimden memnun olduklarini ilerleyen c¢alisma
yillarinda ise yonetimin sergiledigi tutumdan memnun olmadiklarini ve is
tatminlerinin dustigund ifade ederken, Belli ve digerleri (2012) ise kidem
dlzeyi ve is tatmini ortalamalarinda en yuksek degerin 21 yil ve Uzeri sure
c¢alisanlarda oldugunu vurgulayarak ayni is yerinde daha uzun suredir
c¢alisanlarin is tatmininin daha yuksek oldugu sonucuna varmislardir. Bu

sonuglar bizim ¢alismamizla farkllik arz etmektedir.

TRT c¢alisanlarinin kurumdaki ¢alisma suresi degiskeni ile 6rgut kaltaru algisi
ortalamasi arasinda F(4-351)=0,62, p=,649>,05’e gb6re anlamli farkhlik
olmadigi tespit edilmistir (Tablo 7.16). Diger bir ifadeyle TRT’ de ¢alismaya yeni
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baslayan personel ile yirmi yili agkin suredir ¢aligsanlarin 6rgut kaltura algisi

ayni seviyededir.

Bir kurumun o6rgutsel iklimi ve kulturG hem o&rgutin yapisal degerlerini ve
davranig kaliplarini hem de bunlarin érgutteki yorumlarini yansitir. Toplumlarin
gecmisten gelip gelecede aktardiklari bir kiltir mirasi varsa, ticari, sosyal veya
kamu yararina faaliyet gosteren oérgutlerde de yeni personele, 6rgut Uyelerine
birakilan érgutsel norm ve deger kaliplari vardir (Ertekin, 1978). Bu durumu
analiz sonugclari gergevesinde inceleyecek olursak kuruma yeni baslayan
personelin orgutsel kaltar ile hemen butlinlesmelerine olanak veren olumlu

seviyede bir kurum igi iletisim yapisinin oldugu sdylenebilir.

Orgiitsel iletisimin kdltirel islevlerinden birisi, 6rglt Uyelerine érglitsel kiltir
hakkinda bilgi saglanmasi, digeri ise orgut Uyelerinin orgltsel kultar ile
butinlesmelerine yardimci olmasidir. Kreps (1986) gore orgutsel iletisim,
orgute yeni katilan Uyelerin 6rgut kaltrG ile butinlesmelerinde énemli bir
kanaldir. Orgiit kiltrl, yeni Gyelerin formal ve informal iletisimini saglar
(Gugla, 2003).

Ayrica orgut kultlra érgatin dis ¢gevreye uyumu ve i¢ butinlesmesi sirasinda
buldugu ve iyi sonu¢ vermesi nedeniyle gecgerli kabul ettigi ve yeni uUyelere
ogretilmesi gereken temel varsayimlar modeli olarak da tanimlanmaktadir
(Schein, 1992). Bu agidan kurum kultarinun yeni Uyelere dogru yontemlerle

hizlica aktarilip benimsetilmesi 6nem arz etmektedir.

Diger yandan TRT calisanlarinin ¢alisma hayatina baglama vyillarina gore
kurum kultarlerini algilama bigimleri arasinda F(4-351)=7,14, p=,000<,05’e
gore anlamh farklihk oldugu gorulmektedir. Bu anlamh farkhhk, 6-10 yil
memuriyete sahip olan ve 16-20 yiIl memuriyete sahip olan TRT c¢alisanlarinin
kurum kultarlerini algilama bigimlerinin, 11-15 yiIl memuriyete sahip olan ve 21
yil ve Ustl yil memuriyete sahip olan TRT c¢alisanlarinin kurum kultarlerini
algilama bigimlerinden daha yluksek olmasindan kaynaklanmaktadir (Tablo
7.13). Bu sonuglara goére katilimcilarin toplam ¢alisma yili degiskenine iliskin

orgut kualtara algilari, ilk basladiklarinda duslk, sonra yukselmekte orta
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dénemlerde dismekte, calisma yili uzadikga yukselip ileriki yillarda tekrar
diismektedir. Oyleki en yiiksek (16-20 Yil) ve en diisik (21 Yil ve lizeri) 6rgit

kaltara algisi, calisma yasi ilerledikge ortaya ¢ikmaktadir.

ilgili literatlir arastirma sonuglari acisindan incelendiginde calismanin
verilerinden ayrisan ve farkhlasan bulgulara rastlaniimistir.  Yildirm
(2013:117), Kose (2014:169) calismalarinda, ¢alisanlarin hizmet yillarina gore
orgut kultarlerinin anlamh bir degisiklik gosterdigini bulmustur. Bu farkhlik ise
baglama yili dusuk olan personelin daha ylksek ortalayamaya sahip
olmasindan kaynaklanmaktadir. Sonmez (2006) Bu sonuglari, 6rgit igerisine
yeni giren bir kisi kendisini 6rgut icerisine dahil edebilmek icin bir ¢caba igerisine
girer. Bu ¢aba kurum igerisindeki 6rgut kaltirine adapte olma ve kendini bu
kuruma ait oldugunu goésterme slreci oldugu igin, 6rgute yeni dahil olan
isgdrenler bu sureg icerisinde digerlerinden daha ylksek 6rgut kultartine sahip

olabilmektedir, seklinde agiklamaktadir.

Bir baska arastirmada ise Ozokutucu (2019) mesleki calisma siresi yiksek
olan calisanlarin (kidemliler), ayni isletmede daha az suredir galiganlara
(kidemsizlere) goére drgut kaltarinl daha gugclu bir sekilde benimsediklerini
tespit etmistir. Yalginsoy (2016) da galisma suresi arttikga personelin 6rgat
iklimi ve orgut kultira dizeylerinin yukseldigini belirleyerek, bu durumu
tecrubeli c¢alisanlarin orgut kaltiri ve orgut iklimine adapte olabildikleri

seklinde yorumlamisgtir.

Katilimcilarin TRT blnyesinde yaptigi gorev degiskenine iligkin olarak is
tatmini Olgeklerinden elde ettikleri puanlar incelendiginde, en ylksek is
tatmininin Yonetmen olanlarda, en diusuk is tatminin ise Kameraman olarak
calisanlarda oldugu belirlenmistir. Ayrica yonetmen olarak goérev yapan
calisanlarin is tatminleri anlaml derecede ylksek olarak hesaplanmigstir. Diger
bir ifadeyle galisilan pozisyondaki isin niteligi ve prestiji yukseldikge is tatmini

de anlamli derecede yukselmektedir.
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Kisinin 6rgut hiyerarsisi igindeki yerini, mesleginin sagladigi prestiji, is ve is
digi alanlara da yansimaktadir. Arastirma sonuglari bu yonuyle is tatmini ile

ilgili kuramsal literaturle ortugsmektedir.

Oyle ki icra edilen meslek, is yerinde calisilan pozisyon bireyin yetenekleri ve
kisisel 6zellikleriyle ne kadar uyumlu ise, performansi ve is tatmini de paralel
olarak artmaktadir. Diger bir ifadeyle, yapilan isin kendisi, kamuoyundaki genel
algisi, prestiji, is tatmininin 6nemli bir kaynagi olmaktadir (Varol, 2010). Ayrica
bireyler yeteneklerini sergileme imkani veren, ¢ok yonli ve 6zel nitelikler
gerektiren igleri yaptikgca, yonetmenlik gibi kamuoyunun takdirine agik olan ve
olumlu geri dénus aldiklari iglerde tatmin olma oranlari ¢ok yuksektir (Robbins,
1991).

Ayrica calisilan pozisyonun gelecekte sundugu olanaklarda is tatmininde
etkendir, aragtirmadan elde edilen verilerde Kameraman pozisyonunda
calisan katilimcilarin anlamli derecede dusuk is tatminine sahip olmasi bu
acidan da yorumlanabilir. Oyle ki terfi; ¢alisanin statii, yetki ve sorumluluk
agisindan daha Ust bir seviyeye yukseltiimesidir. Bu nedenle, g¢alisanlarin
motivasyonlarini arttirici bir etkiye sahiptir, yaptiklari iste ilerleme olanagi
bulduklar takdirde is tatminleri artacaktir (Mert, 2010). Bireyler yaptiklari iste
tecribe kazandikga, yaptiklari is tekdizelesmekte, mevkilerdeki yetkilerini ve
dolayisiyla sorumluluklarini yetersiz bulmakta ve buna bagli olarak iglerinde
yiukselme imkanlari istemektedir. ilerleme ya da yikselme yollarl tikanan

personelin, calisma gayret ve sevkleri de azalmaktadir (Eren, 2015).

Benzer galismalar incelendiginde; iscan ve Sayin (2010) yapmis olduklari
calismada igletmenin yonetiminde yer alan kisilerin, teknik personele kiyasla
daha yuksek dizeyde is tatmini algisina sahip oldugu sonugclarina varmistir.
Ozaydin ve Ozdemir (2014) arastirma sonucunda, banka personelinin
unvanlarina goére is tatmin duzeyleri arasindaki farklilik incelendiginde;
personelin unvani arttik¢a, is tatmin dizeylerinde anlamli farkhlik olusturacak
derecede arttiyi belirlenmistir. Ayni sekilde Ayyildiz (2018) spor tesisinde
calisanlar Uzerine yaptigl ¢alismada yonetici olarak galisan Kisilerin; antrenor

ve On buro galisani olarak gorev yapan kisilere gore érgut kultarlerinin ve is
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tatminlerinin daha yuksek dizeyde oldugu tespit edilmistir. Bu sonuglar

arastirma bulgularini destekler niteliktedir.

Arastirmadan elde edilen veriler 1siginda katiimcilarin TRT blnyesinde goérev
turlerine gore o6rgut kaltird diuzeyleri arasinda F(4-351)=0,74, p=,563>,05’e
g6re anlamlh farkhlik olmadigi tespit edilmistir. Bu sonuglara gore calisilan

pozisyon ve isg yerindeki statt érgut kalttru algisi Uzerinde etken degildir.

Temelde orgut kaltrlh, orgutun kisiligi olarak kabul edilmektedir, Moran ve
Volkwein (1992) goére oOrgut kultart, orgutun goérunen o6gelerini ortaya
koymaktadir. Orgit kiltiir(i temel grup degerlerini ve mesajlari kapsar; grup
Uyelerine mecazi ve paylasiimis érgutsel duygu ve dusunceleri sunar (Akt.
Guglu, 2013). Bu noktadan hareketle TRT kurumunda, érgutiin kendine 6zgu,
tutum, deger ve davraniglari, orgut icinde farkli statide, sartlarda ve
konumlarda olan bireylerin bireysel inang, beklenti ve degerleri ile uzlastirildig,
orgut kalturandn genel olarak ortak norm ve degerler olarak benimsendigi

sdylenebilir.

Diger yandan orgut kultirine yonelik kuramsal yaklasimlardan biri olan
sembolik yaklagsim, Smircich (1983) tarafindan 6rgut kultGrind semboller
merkezli olarak nitelendirmekte ve c¢alisanin zihnide canlandiracagi
gOstergeler ve sembolleri kargilastirarak anlayabilecegi seklinde ifade eder. Bu
yaklagima gore orgut kulturl, semboller olarak 6rgutlenmis anlamlar seti,
paylasilan anlamlar ya da semboller bileseni olarak acgiklanir (Turan, 2003;
Aksu, 2008).

Orgiitsel statli acgisindan sahip olunan konum da 6n plana ¢ikmaktadir.
Ornegin; bireysel acidan, Kuzey Amerikan kltiiriinde patron sirket binasinin
en ust katinda ve kdsede pahali bir 6zel dekorasyon ile dizayn edilmig
makamda oturur. Orgtlerin fiziki yapisi agisindan bakilacak olursa basarilli,
tap konumdaki sirketlerin sehrin en prestijli semtinde olduklari gérulmektedir
(Unsal, 2005).
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Dolayisiyla semboller organizasyonlar i¢in anlam ifade eden «seylerdir».
Semboller ayni organizasyon iginde statl ve gug farkliliklarini da yansita bilir.
Ozel arabalar, park yeri, biiro boyutlari, mobilyalar vb. ézellikler yetki ve

pozisyonu ¢agristirir (Berberoglu, 1990).

Bu Dbilgilerden hareketle arastirma sonuglari degerlendirilecek olursa,
aragtirmanin sonuglari, bir yandan TRT kurumunun kamuoyunda algilan
konumundan (ise baslamak ve devam etmek igin ciddi bir referans, prestijli bir
kurum ve Ucret olarak yuksek bir gelir vs gibi.) dolayl hangi statlide caligirsa
cahligsin 6rgutu kabullenmesi bireysel beklenti ve g¢ikarlarla érgutin uyusmasi
ile aciklanabilirken, diger yandan ise kurumun buyuklugu farkh departmanlarin
ve is bicimlerinin ¢coklugu, ¢alisma statllerinden kaynaklh bireye 6zel ayricalik

ve imkanlari sembolize edememe ya da kaniksama ile agiklanabilir.

ilgili literatiirde yapilan arastirmalarda bu sonuglarla benzesen ya da ayrilan
bulgular bulunmaktadir. Ornegin Karadeniz (2010), arastirmasinda orguit
kUltarinun yoénetici, memur, teknik personel ¢alisanlari arasinda anlaml bir
farklilik olmadigi sonucuna varmistir. iplikci ve Topsakal (2014) ise kadro turi
ile Universite orgut kdltart boyutlarn arasinda manidar ve ters yonlu iligki

oldugunu belirlemistir

Arastirmanin korelasyon sonuglarina gore; katihmcilarin is tatmini ile Kurum
yapisina Yoénelik Algi Alt Olgekleri arasindaki iligkiler detayl analiz edildiginde;
Kurum 6zelligine yonelik algi (r=0,57; p<0,05) ve Kurum igleyisine yonelik algi
(r=0,59; p<0,05) duzeyleri arasinda orta diuzeyde, Calisanlarin 6zelliklerine
yonelik algi (r=0,66; p<0,05) dlzeyleri arasinda ise yuksek dizeyde pozitif
yonde bir iliski oldugu belirlenmistir. Diger bir ifadeyle Kurum yapisina yonelik
algi yukseldikge is tatmini de anlamli derecede ylUkselmektedir. Ayrica is
tatminini en ylUksek derecede etkileyen boyut olarak Calisanlarin 6zelliklerine

yonelik algi alt dlgegi tespit edilmistir (Tablo 7.2).

is tatmini ve c¢alisilan kuruma yoénelik algilar (zerine yapilan arastirma
sonuglari ¢galisma bulgularini destekler niteliktedir. Silverthorne (2004), 6rgut

kUltird ile pozitif calisan davraniglarindan olan is tatmini arasindaki
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etkilesime yonelik ¢calismasinda, galisanlarin deneyimi sonucunda o6rgut
kdltirinde saglanan olumlu ydndeki gelismenin galisanlarin is tatmini
seviyesini ylUkseltmek suretiyle performanslarini arttirdigini ortaya

koymustur.

Chughtai ve Buckley (2008) Arastirmasi ise 6rgut kultirine ve degerlerine
bagli olan galisanlarin iglerine daha fazla adanarak bu sayede 6rgat ikliminin
bir yandan pozitif gelisirken, diger yandan da calisanlarin performansi

calisanlarin bireysel performansinin yukselttigini ortaya koymuslardir.

Elbette ki orgatlerin varliklarini devam ettirmeleri, Gyelerinin sahip olduklari
Ozellikleri 6érgutun hedeflerini gergeklestirmek igin kullanmalari ile yakindan
iligkilidir. Ancak calisanlarin sorumluluklarini yerine getirmek icin gosterdikleri
gayret ve sahip olduklari yetenek, érgutlerin devamlilidi icin tek basina yeterli
olmamaktadir. Orgiitlerin gelismesi, calisan kisilerin 6érgitlerine kargi sahip
olduklari olumlu duygulara baghdir. Cahgsan kisiler érgutle ilgili ne derecede
olumlu tutuma sahipse 6rglit de o derece guglenir (Agrali-Ermis ve Sahin;
2019).

Ters agidan bakildiginda Spector, (1997) 6rgutsel sartlar ile is tatmini arasinda
iliskiyi konu alan arastirmalarinda, orgutsel sartlarin ¢alisani zorlamasinin is
tatminsizligine neden oldugunu belirlemislerdir (Spector, 1997: 32-38).

Arastirmada veri toplama araci olarak kullanilan Orgit Kultiri Olgegi ile
Kurum yapisina Yonelik Algi Alt Olgekleri arasindaki iligkiler incelendiginde,
katiimcilarin  Kurum o6zelligine yonelik algi (r=0,42; p<0,05) ve Kurum
isleyisine yonelik algi (r=0,43; p<0,05) puanlarinin orgut kaltirini orta
dizeyde ve Caliganlarin 6zelliklerine yonelik algi (r=0,36; p<0,05) puanlarinin
ise dUsuk duzeyde yukselttigi tespit edilmistir. Diger bir ifadeyle gesitli formdaki
Kurum yapisina Yonelik Algi duzeyi yukseldikge 6rgut kultira de ayni yonde

ve orta seviyede yukselmektedir (Tablo 7.2).

Bu sonugclardan hareketle is gorenlerin 6rgut kaltira algisina, kurumun formal
yapisinin, pozitif kurum i¢i igleyisin ve is arkadaslarinin ozellikleri ve

birbirleriyle olan iligkilerinin olumlu katkilar sagladigi ifade edilebilir.
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Veri analizinde, TRT c¢alisanlarinin habercilik anlayisini ile kurum kualtarleri
algilama bigimleri ve bireysel mesleki doyumlari arasinda anlamli bir iligki
olmadidi ortaya ¢ikmistir. Haberin, herhangi bir yapinin 6tesinde, toplumsal
siyasal yasam agisindan énemli bir olgu oldugu gergeginden hareket edilirse,
bir kurumla 6zdeslestiriimeden ayri bir degere layik gordigu anlasiimaktadir.
Haber gunumuizde TRT disinda sayisiz kurumda hatta bir kuruma bagh
olmadan da dUretilebilen bir medya Urunu haline gelmistir. Anlamli iligki
kurulamamasinin bir diger sebebi, TRT’nin resmi bir kurum olmasi nedeniyle
haber Ureticim sureclerinde calisanlar dahil kurum personelinin  resmi

sorumluluklarinin daha 6n planda tutulmasi olarak agiklanabilir.

Veri analizinde, TRT c¢alisanlarinin habercilik anlayisini ile kurum kualtarleri
algilama bigimleri ve bireysel mesleki doyumlari arasinda anlamli bir iligki
olmadidi ortaya ¢ikmistir. Haberin, herhangi bir yapinin 6tesinde, toplumsal
siyasal yasam agisindan énemli bir olgu oldugu gergeginden hareket edilirse,
bir kurumla 6zdeglestiriimeden ayri bir degere layik gordugu anlagiimaktadir.
Haber gunumizde TRT disinda sayisiz kurumda hatta bir kuruma bagh
olmadan da Uretilebilen bir medya Urinu haline gelmigtir. Anlamli iligki
kurulamamasinin bir diger sebebi, TRT’nin resmi bir kurum olmasi nedeniyle
haber Ureticim sureclerinde calisanlar dahil kurum personelinin  resmi

sorumluluklarinin daha 6n planda tutulmasi olarak agiklanabilir.

TRT kurumunda haber uretiminde calisan kadin ve erkeklerin, habercilik
anlayisi algisinda 6nemli farkliliklar géstermektedirler. Bes kategorinin Gglinde
orta, ikisinde ileri derecede erkekler lehine farkllik goriimektedir. Yani verilere
gére erkeklerin haber algi dizeyleri kadinlardan daha ylksek. Farklilidi,
geneldeki toplumsal cinsiyet esitsizligi ile iliskilendirmek muUmkandur.
Toplumsal yasamin olanaklarindan esgit sekilde yararlanamayan kadinlarin,
dusunce gelistirme olanaklarindan da daha az yararlandiklarini kestirilebilir.
Bunlar yaninda TRT orgutsel yapisi ve habere iligkin sorumluluklar da sonug

Uzerinde etkili olabilir.
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TRT erkek ve kadin ¢alisanlari arasinda kurum kulttrint algilama dlgegindeki
3 kategorinin ikisi olan kurum o6zelligi ve kurum isleyisine yonelik algida,
anlamli bir farkhlik gordlmemektedir. Calisanlarin 6zelliklerine yonelik ise
erkeklerin algi duzeyinin kadinlardan daha yuksek oldugu anlasiimaktadir. Bu

sonucun da toplumsal cinsiyet sorunlarindan kaynaklandigdi sdylenebilir.

Habercilik anlayigi algisini yas gruplariyla iligkilendiren tablonun butunu
degerlendirildiginde, gen¢ yas gruplarinin algisinin 6tekilerden daha yuksek
oldugu anlasiimaktadir. Tlrkiye’de son 20-25 yilda yayin kuruluglarinda
giderek daha gok egitimli iletisimci-gazeteci girmektedir. Ister iletisim fakdiltesi,
ister diger faklltelerden mezun olsun, Universite mezunlarinin mesleki
normlari daha yuksek olmaktadir. Bu farklilik haberin algilanmasini da olumlu

yonde etkilemektedir.

ilgili tabloda farkli yas kategorilerinde yer alan TRT calisanlarinin kurum
kaltart algilarinda anlamli farkliliklarin oldugu goériimektedir. En geng yas
kategorisinin kurum 6zelligine yonelik algisinin yuksek olmasinin sebebi yeni
girilen, Glkenin énemli bir kurumun iginde bulunma hissiyle agiklanabilir. Ayni
sekilde beklentilerin yuksek olmasinin da kurum 6zelligini algisini artirdigi
gorulmektedir. Calisanlarin 6zelliklerine ve kurum isleyisine yonelik algilarin
orta yas gruplarinda yuksek olmasi, buyuk oranda deneyim ile agiklanabilir.
Her iki kategorideki algi, kurumun iyi taninmasini ve bu da gérece uzun yillarin
kurumda gecirilmesini gerektirmektedir. Yash grubun godrece algi dusuklugu
ise bu gruptaki c¢alisanlarin statulerinin blyuk oranda sabitlesmesi ve

beklentilerin azalmasinin sonucu olarak gorulebilir.

Veri analizi, TRT c¢alisanlarinin egitim dizeylerine gore habercilik algilarinda
anlamhli  bir farkliik olmadigini ortaya koymaktadir. Sadece 6n lisans
mezunlarin kamu-6zel haber farkini lisans ve lisansustu mezunlarina gore bir
fazla algiladiklari goérilmektedir. Bu farklihk basta sasirtici gibi goérulebilir
ancak iletisim Urunleri arasinda haberin ayri bir yeri oldugu hem akademik hem
de guncel tartismalarin surekli konusu oldugu unutulmamalidir. Buna gore
haber, kamu olsun 06zel olsun belli bir sorumlulukla ve belli kriterler

cercevesinde sunulmalidir. Gazetecilik meslek etigi ile ilgili kurallarin buyuk
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cogunlugu haberle ilgilidir. Turkiye’de radyo ve televizyon yayinlarini
dizenleyen yasanin yayin ilkeleriyle ilgili 8. Maddesinde anlatilan kamusal
haber sorumlulugu gergevesi, sadece TRT icin degil, 6zel yayin kuruluglari igin
de gecerlidir. Habercilikle ilgili bu tur ayrintilar hakkindaki farkindaliklar, egitim
ve bilgilenme suregleriyle yakindan ilgilidir. Bu nedenle arastirmada ortaya
ciktigil gibi 6n lisans mezunlarinin kamu ve 6zel haberciligi farkl seylermis gibi
algilamasi anlasilir bir sonugtur. Bu noktada dogal olarak egitimin énemi de
ortaya ¢ikmaktadir; kamu olsun 6zel olsun haberle ugrasanlara, yaptiklari igin
kamusal sorumlulugu ve farkindahgini yukseltmek icin surekli egitim hizmetleri

sunulmalidir.

Tablolar, egitim dlzeyinin, kurum kaltirinU algilamada anlamli bir farkhlik
yaratmadigini ortaya koymaktadir. Sadece lisansusti mezunlarin, kuru
isleyisine yonelik algilarinin, oteki gruplardan biraz daha yuksek oldugu
anlasiimaktadir. Isleyise yonelik algi egitim arttikga ylikselmektedir ki bu da
sadece yayincilik ve kamu kurumlarinda degil, batin kurumlarda anlasilir bir

olgudur.

TRT haber personelinin goérevde gegcirdigi sure ile haberciligi algilamasi
arasindaki iliskilendirmede bes kategorinin ikisinde anlamh bir farkhlik
gorulmemektedir. Kamu-6zel farki, haberin sunumu ve yaygin etkinin
algilanmasinda ise kurumda gegirilen surelere gore farkhliklar goéralmektedir.
Ancak bu farkliliklar, kurumda gecirilen az sireden ¢ok sureye dogru veya ¢ok
sureden az slreye dogru artan veya azalan bir egilim géstermemektedir. Bu
durum algilarin bir grup egilimi olarak degerlendiriimesini zorlagtirmaktadir.
Arastirma sonucunun bu sekilde ¢gikmasinin sebebini ‘bireysel egilimler’ olarak

aciklamak daha dogru bir yaklagim olacaktir.

TRT’de gegcirilen sure ile kurum kualtirinu algilama iligkilendirildiginde 6nemli
farkhliklar ortaya c¢ikmaktadir. Kurum o6zelligine yonelik algi, az kurumda
gegirilen az slreden ¢ok sureye dogru artmaktadir. Sonug, buttin kurumlar igin
gecirilen surenin kurumu daha iyi tanima sagladigi genellemesiyle uyumlu
gorunmektedir. Cahganlarin 6zellikle ve kurum igleyisiyle ilgili algida daha

farkl deneyim gruplarinin algisi yuksek gérinmektedir ki bu da anlamli bir iligki
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kurmayi zorlagtirmaktadir. Genel olarak TRT'de kurum kualtarint algilama
bakimindan, c¢alisilan slrenin sonuca anlamli bir etkide bulunmadigi

anlasiimaktadir.

Cahganlarin TRT'de gecirdikleri surenin habercilik algilarina degisik
kategorilerde, degisik etkilerde bulundugu anlasiimaktadir. Algilar, ¢aligilan
surenin artmasi veya azalmasiyla paralel bir dedisiklik gostermemektedir. Bu
da TRT'de gegirilen surenin veya bir bagka anlamda deneyimin, ¢alisanlarin
habercilik anlayisi algisina etki ettigi yontinde bir ¢ikarim yapiimasina imkan

olmadigi anlamina gelmektedir.

Arastirmanin konusu olan haber personelinin TRT iginde gegirdikleri surenin
kurum kultre etkisi, ¢alisanlarin ozelliklerine ve kurum igleyisine ydnelik
algida anlamli bir farkhlik yaratmazken, kurum ozelligine yodnelik algiyi
etkiledigi gortulmektedir. Bu kategoride on bes yila kadar strede TRT de gorev
yapanlarin algisinin, daha uzun sure gorev yapanlardan daha yuksek olmasi
dikkat cekmektedir. Veriler, mesleki doyumun, kurumla 6zdeslesmeye, kurumu

sahiplenmeye olumlu etki yapmadigi sonucunu da ortaya koymaktadir.

Arastirmanin en énemli verilerinden bir kismi, TRT’de haber Uretim sirecinde
farkh rol oynayan calisanlarin haberciligi nasil algiladigi ile ilgili ortaya
cikmistir. Spikerlerin haber kavramini, kameraman, muhabir hatta editor ve
yonetmenden daha yuksek derecede algilamasi sasirtici gorulmektedir.
Halbuki spiker, Uretilen haberin igerigine en az katkida bulunan g¢alisandir.
Sesiyle ve/veya goruntlslyle halkin karsisina ¢ikmis olmak, bir anlamda
haberle 6zdeglestiriimek, spikerlerin duyarlihdi ve haber algisinin yuksekliginin
sebebi olabilir ancak daha kesin degerlendirmeler yapabilmek icin baska
arastirmalar  gerekmektedir. Ote yandan haberin yaygin etkisinin
algilanmasinda farkli bir tablo ortaya ¢ikmaktadir. Yonetmen ve editorlerin,
muhabir kameraman ve spikerden daha Ust duzeyde algiya sahip olmasi
anlamli  goérinmektedir. Buradaki algl dizeyi, editdor ve ydnetmenlerin

ustlendikleri gorevin toplumsal boyutu ile paralellik gostermektedir.
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Verilerin analizinde, farkli gorevlerde bulunan TRT c¢alisanlarinin, kurum
kalturine yonelik iki kategorinin (kurum o6zelligi ve c¢ahlganlarin 6zelligi)
algilanmasinda beklenildigi gibi bir farkhlik s6z konusu olmamigtir. Buna
karsilik spikerlerin kurum isleyisine yonelik algilarinin, yénetmen, editor,
muhabir ve kameramandan daha yUksek ¢ikmasi sasirtici gorulmektedir. Bu

sonucun sebeplerinin baska galismalarla arastiriimasi gerekmektedir.

Bir Ulkede medyanin toplumsal go6revini yerine getirip getirmediginin
anlasilabilmesinin 6ninde bazi engeller bulunmaktadir. GUnimuiz medyasinin
¢ok parcgali bir yapi olusturmasi, kamusal sorumlulugun eglence icerigi ile ig
ice gegmesi, farkli amagclar giden degisik kurumlardan olusmasi, gogu medya
kurumunun ekonominin tipik kurallariyla c¢alisan igletmelere doénusmesi,
medyanin temel misyonunu bulaniklastirsa da degistirmemektedir. Medyanin
temel misyonu, demokratik yasamin gerektirdigi cok sesliligi saglamasi ve
yurttagi toplumsal siyasal gelismeler konusunda bilgilendirmesidir. Bu basit
ama onemli gorevin gerceklesmesinin en 6nemli glvencesi elbette medya
O0zgurligunu saglayacak yasal duzenlemeler ve siyasi iradedir. Bunun yaninda
cok sayida ikincil derecede faktorden bahsedebiliriz ki bunlardan birisi de
medya profesyonellerinin mesleki dederlerini algilama bigimleridir. Medya
profesyonellerinin algi bi¢iminin medyanin 6zgurlugu veya toplumsal
misyonunu yerine getirip getirmedigi tartismalarinda ikinci derecede énemli bir
faktor oldugunu ozellikle vurgulamak, ¢ok yaygin bir yanligsin dnlenmesi
acisindan anlamhdir. Medya igerikleri ve vyayincilikla ilgili sikayetler ve
problemler gundeme getirildiginde suglu tahtasina genellikle medya c¢alisanlari
konmaktadir ki medyanin ekonomik, toplumsal, siyasi iligkileri géz 6nlne
alindiginda bu dogru degildir. Bagka bir ifadeyle, medyanin mevcut

durumunun en 6nemli sebebi bu alanda g¢alisanlar degildir.

Yine de galisanlarin niteligi, medyayi daha iyi veya daha kot yapabilmektedir.
Mesleki degerleri benimsemis, kurum Kkdltirini 6zUmsemis medya
c¢alisanlarinin varliginin medyanin toplumsal rolinu yerine getirmesine olumlu
katkida bulunacagdi agiktir. Bu galismanin amaci da bir érnek kurum tzerinden
medya profesyonellerinin toplumsal rolleri agisindan ne durumda olduklarini

ortaya koymakti. TRT, bir yayin kurulugsu olmanin yaninda bir kamu
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kurulugudur. Yani bu kurumda c¢alisanlar, dolayll kamusal sorumlulugu
bulunan gazeteciler degil, dogrudan kamu gorevlileridirler. Bu da arastirmayi
anlamli kilan bir boyut olusturmaktadir. Ozel dlgekler gelistirilerek TRT haber
ureticileri Uzerine yapilan arastirmanin verileri, ¢alisanlarin blyuk oranda
meslegin toplumsal sorumluluguna uygun algi bigimine sahip oldugunu ortaya
koymustur. Bazi veriler, farkli kategorilerdeki ¢alisanlarin mesleki degerleri ve
kurum kadltarinU algilamada farkliliklar godsterdigini ortaya koymustur. Bu
dogal, hatta genel toplumsal yapilanmanin yansimalari olarak edilse bile,
Ozellikle cinsiyet farkhliginin, bircok kategoride anlamh algi farklihdina yol
agmas! dusindarici olmaldir. Ozellikle cinsiyet ayrimciliyina odaklanan
arastirmalar yapilmasi bu konuda daha detayli verilerin ortaya ¢gikmasina

hizmet edecektir.

Bu tur arastirmalar ayni zamanda kurumlarin yoneticilerine yol gdsterici ilging
veriler ortaya koymaktadir. Ornegin haber Uretim siirecindeki gérev gruplarinin
haberciligi algilama dizeyiyle ilgili tabloda spikerlerin haber kavramini, editor
ve yonetmenler dahil 6teki gruplarin timianden daha Ust dlizeyde algilamasi
gibi. Bu sonug¢ spikerler adina olumlu bir anlama gelirken, editorler ve
yonetmenler adina olumsuzdur. Ote yandan bdyle bir veri yéneticiler agisindan
da bir uyari olmahdir. Haber Uretim sureclerinde en kritik noktada olan bu gorev

grubunun haber algisinin yukseltiimesi bir hedef olmalidir.

Bu calisma, bir kamu kurulusu olan TRT'de haber ureticilerinin habercilik,
mesleki doyum ve kurum kudlturG algilari konusunda ortaya ayrintili bir veri
havuzu ortaya ¢ikarmistir. Benzer konularda 6zel bir yayin kurulusu ile ilgili
veri havuzu olusturmayi hedefleyecek calismalar, butunleyici ve anlamli

girisimler olacaktir.
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