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ÖN SÖZ

Günümüzde bilim ve teknolojide gelişmiş, toplumlar arası kültürel alış­

verişin hızlanması ile birlikte inançlar ve değerlerde değişmeler meydana

gelmiştir.Hızlı nüfus artışı ve göçün etkisiyle kuşaklar arası çatışmalar ve suç

işleme oranJarı artmıştır.Ruhsal bozukların ve bastaWdarın artması bireyde uyumu

güçleştirmiştir.

f

Aile yapısında ve fonksiyonunda büyük değişmeler meydana

gelmiştir.Geleneksel aileden çekirdek -aileye geçilmiş ve çocuk eğitiminde ailenin

rolünü etkileyen çevresel etmenler artmıştır.Ailenin fonksiyonlarından bazıları okula

kaymış ve kadının hayatına katılması gibi değişmeler yaşanmıştır.Ka1kınmada

nitelikli insan gücü gereği kabul edilmesi ile toplumdaki iş hayatında değişmeler

meydana gelmiştir.

Toplumda demokratik fikir ve düşüncelerin gelişmesi ile bireye verilen

önem artmıştır.Demokrasinin eğitime etkisi ile öğrencinin eğitimin merkezinde

olduğu anlayış gelişmiştir.Demokrasinin istediği insan özelliklerinin eğitimde

kazandırılması için uygun ortam sağlanmıştır.

İşte bütün bu etkenler, eğitim sistemi içerisinde rehberlik ve psikolojik

danışma hizmetlerini gerekli hale getirmiştir.1950'li yıllardan itibaren bizim eğitim

sistemimiz içerisinde yer almaya başlamıştır.1970'li yıllarda yasal düzenlemelerle

yaygınlık kazanmış fakat uygulamadaki bazı yanlış ve yetersiz düzenlemeler

sebebiyle bu günde çok geride kalmıştır.Rehberlik ve Psikolojik Danışma

Hizmetlerinin gelişmesinde en önemli görev öğretmenlere düşmektedir.Öğretmen

gerekli bir rehberlik algısına sahip olup okuldaki yönetim ve rehberlik uzmanı ile

işbirliği yaparak bir takım çalışması oluşturulursa rehberlik ve psikolojik danışma

hizmetlerinde yeni gelişmeler sağlanacaktır.
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ÖZET

Bu araştırmada, rehberlik ve psikolojik danışma hizmeti veren liselerde

öğrenim gören öğrencilerin rehberlik ve psikolojik danışma hizmetlerinden

beklentileri ve bu beklentilerin bazı değişkenlere göre farklılık gösterip

göstermediğiincelenmiştir.

Araştırmanın ömeklemi, 2003-2004 öğretim yılı I.dönemi, İstanbul ili

Eyüp merkez ilçesinde bulunan liselerde öğrenim gören 166 kız ve 134 erkek

toplam 300 öğrencioluşturmaktadır.Ömek:lemgrubundakiöğrencilerinyaşlan 16'sı

14 yaş, 52'sininin 15 yaş, 79'u 16yaş, 113'ü 17yaş, 35'i 18 yaş, 2'si 19yaş, 2'si 20

yaş ve 1 'inin 21 yaşındaolduklarıgörülmektedir.Öğrencilerin253'ü kentte, 47'si ise

köyde dünyayagelmiştir.YineöğrencilerinTsi köyde 293'ü ise kentte yaşıyor.Sımf

düzeyleri ise 94'ü 9. sınıfta, 120'si 10. sınıfta ve 86'sı 11. sınıfta öğrenim

görmektedirler.Öğrencilerin 42'sini anne babası boşanmıştır.Öğrencilerin

annelerinin 36'sı okur-yazar değildir.170'i okur yazar veya ilkokul mezun, 78'i

ortaokul veya lise mezunu, IS'i yüksekokulveya lisans mezunu, ltanesi ise lisans

üstü eğitim düzeyindedir.Babalarınise 4'ü okur-yazar değildir.l38'i okur-yazar

veya ilkokul mezunu, 118'i ortaokulyada lise, 33'ü yüksekokulveya lisans mezunu

ve 7'sinin yüksek lisans düzeyinde old:uk:lan görülmüştür.Ailebirey sayısı ise l7

kişinin 1-3, 243 kişinin 4-6 ve 40 kişinin 7 ve üstü birey sayısından oluştukları

görülmüştür.Ailenin bireye karşı tutumunun 154 demokratik, 29'u otoriter, 8'i

ilgisizve 109'u koruyucuolduklarıgörülmüştür.

Liselerdeki rehberlik ve psikolojik danışma hizmetlerinden beklentileri

belirlemek için Psikolojik Danışma ve Rehberlik Hizmetlerinden Beklentiler

Envanteri kullanılmıştır.Bazıdeğişkenleri belirlemek için ise Kişisel Bilgi Formu

kullanılmıştır.
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Araştırma gruplar içerisinde normal dağılım özelliği göstermeyen gruplar

için non-parametrik teknikler, normal dağılım özelliği gösteren dağılımlar için

parametrik analiz teknikleri kullanılmıştır.Buna göre:

A-Örneklem grubunu oluşturan öğrencilerin rehberlik: ve psikolojik

danışma hizmetlerinden beklentiler envanterinden aldıkları puanların; cinsiyet,

doğum yeri, ailesi ile birlikte yaşayıp yaşamadığı ve anne- babalarının boşanmış

olup olmaması değişkenlerine göre farklılaşıp farklılaşmadığını belirlemek için

bağımsız grup t testi,

B-Ömeklern grubunu oluşturan öğrencilerin rehberlik ve psikolojik

danışma hizmetlerinden beklentiler envanterinden aldıkları puanların: yaş, öğrenim

görülen sınıf düzeyi değişkenlerine göre farklılaşıp farklılaşmadığını belirlemek için

tek yönlü varyans analizi(ANOV A)

C-Örneklem grubunu oluşturan öğrencilerin rehberlik: ve psikolojik:

danışma hizmetlerinden beklentiler envanterinden aldıkları puanların; öğrencilerin

annelerinin ve babalarının eğitim düzeyi, öğrenci dahil ailedeki birey sayısı ve

öğrencilerin algıladıkları anne-baba tutumu değişkenlerine göre farklılaşıp

farklılaşmadığını belirlemek için non-parametrik Kruskal Wallis testi

D-Örneldem grubunu oluşturan öğrencilerin rehberlik ve psikolojik:

danışma hizmetlerinden beklentiler envanterinden aldıkları puanların; öğrencilerin

sürekli ikamet ettikleri yerleşim birimi değişkenine göre farklılaşıp farklılaşmadığını

belirlemek için non-parametrik Mann Whitney-U testi kullanılmıştır.

Bu veriler bilgisayarda SPSS for Windows ver:12.0 programında

çözümlenmiş, rnanidarlığı .05 düzeyinde sınanmış, diğer manidarh düzeyleri ayrıca

belirtilmiş ve bulgular araştırmanın amaçlarına uygmı tablolar halinde sunulmuştur.
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SUMMARY

In this researsh, the expectations of the students who take education in lycees

that give psychological consultancy and counselling services and if these

expectations differ according to some changeables; have been examined.

The exemplary of the research includes l 66 girls and 134 boys, totally 300

students who study in the lycees of Eyüp District of İstanbul Province, in the Ist

season of 2003,-2004 educational year.Ages of the students in exemplary grup: I 6

of them are I4, 52 of them are l5, 79 of them are 16, ll3 of them are I7, 35 of them

are 18, 2 of them are 19, 2 of them are 20 and 1 of them is 21 years old253 of the

students were bom in city, 47 of them were bom village.Also, 7 of the students live

in village but 293 of them live in city.Class levels: 94 in 9th class, 120 in 10th class

and 86 in l l th class.parents of 42 students of have been divorced36 mothers of the

students are not literate. l 70 of them are literate and primary school graduates, 78 of

them are mid-school or lycee graduates, l 5 of them are high or university graduates

and I of them is masters graduate.41 of the fathers are not literate or primary school

graduates, l 18 of them are mid-school or lycee graduates, 33 of them are high­

school or university graduates and 7 of them masters graduates.17 students have

have 1-3, 243 students have 4-63 and 40 students have 7 family members.Attitudes

of the families to the individuals: 154 democratic, 29 authoritarian, 8 apathetic and

109protective.

To determine the expectations from psychological consultancy and

counselling services in lycees, Inventory of Expectationn from Psychological

Consultancy and Counselling Services has been used.Peısonal Data Form bas been

used to determine some changeables.

In research groups, non-parametric technics for the groups that do not show

normal distribution attributes and parametric analysis technics from the groups that

show normal distribution attributes, have been used.
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According to this:

A- Independent Group Test has been used to determine if the points which

have been gained by the students who from the exemplary group, from Inventoıy of

Expectations from Psychological Consultancy and Counselling Services; differ

according to the changeables of sex, birth places, living with family or not and if

that parents are divorced or not.

B- ANOVA analysis has been used to determine if the points which have

been gained by the students who form the exemplary group, from Inventoıy of

Expectations from Psychological Consultancy and Counselling Services; differ

according to the changeables of ages and class level being studied.

C- Non-parametrical Kruskal Wallis Test has been used to determine ifthe

points which have been gained by the students who form Psychological consultancy

and Counselling Services; difer according to the changeables of the parents of the

students, family member numbers including the students and parentel attributes

perceived by the students.

D-Non-parametrical Mann Whitney-U Test has been used to determine if the

points which have been gained by the students who form the exemplary group, from

lnventoıy of Expectations from Consultancy and Counselling Services; differ

according to the changeables of settlement places on which students reside

continuously.

These datas have been analyzed in SPSS for Windows ver. 12.0 in the

computer, its significancy has been tested in 0,5 level, other significancy levels

have been specially explained and the findings have been presented as tables suited

to aims of the research.
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