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ONSOZ 

Yakm Dogu Universitesi Egitim Bilimleri Enstitusu Egitim Yonetimi.Denetimi, 

Ekonomi ve Planlamasi Ana Bilim Dahnda surdurmekte oldugum yi.iksek lisans cahsma 

prograrnmm geregi olarak hazirlanan bu arastirma, okul yoneticilerinin etkili yoneticilik ve 

liderlik davramslanrun ogretmen algilanna gore ne derece gorulup gorulmedigini belirlemek 

i.izere gerceklestirilmistir. 

Arastirma dort bolumden olusmaktadir. Birinci bolumde arastirmanm problerni, 

arnaclan, onemi, smirhhklan; ikinci bolumde arastirma modeli, evren ve omeklem, verilerin 

toplanmasi, verilerin cozumu ve yorumlanmasi; ucuncu bolumde arastirma bulgulan, ve 

bulgularla ilgili yorumlar; dorduncu bolumde ise arastirrnarun ozeti, yargi ve oneriler yer 

almaktadir. 

Okuldaki egitirn ve ogretim faaliyetlerinin genel amaci bir i.ilkenin gelecegi olan 

cocuklann bilgi, beceri ve davrarus olarak saghkh ve verimli sekilde yetismelerini 

saglamaktir. Okuldaki egitim-ogretim faaliyetlerinin basmda okul yoneticileri bulunmaktadir. 

Okul yoneticilerinin bilgi, beceri ve davramslan basta ogrenci ve ogretmenler olmak i.izere 

egitici olmayan personel ve ogrenci velileri i.izerinde etkili olmaktadir. Yine egitim sisteminin 

temelini okullar olusturmaktadir. Bu yi.izden bu kadar onemli olan okul yoneticilerinin belirli 

yeterliklere sahip olmasi gerekmektedir. 

Okul yoneticilerinin ne derece etkili yoneticilik ve liderlik davranislan gosterdigi ile ilgili 

yapilan bu arastirma K.K.T.C. Egitim sisteminin bir parcasi olan egitim yonetimi ve denetimi 

alanma katki saglayacagi umut edilmektedir. 

Arastirmamn her asamasmda 90k degerli gori.i~ ve yardimlan ile arastirmarun 

sekillenmesine katki saglayan; zamamm, yapici onerilerini, moral ve destegini esirgemeyen 

tez damsmarum Yrd. Do9. Dr. Cem BiROL' a, beni cahsma boyunca destekleyen esim Ti.ilin 

BEYRiBEY' e, calisma sirasmda ihmal ettigim cocuklanm "Erdem ve Ada'ya tesekkur 

ederim. 

Haziran, 2007 

Lefkosa 
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OZET 

OKUL Y0NETiCiLER1N1N ETKiLi Y0NETiCiLiK VE LiDERLiK 
DA VRANISLARININ 0GRETMENLERCE BETiMLENMESi 

BEYRiBEY ,Faruk 

Yliksek Lisans Tezi, 
Egitim Yonetimi ve Planlamasi 

Tez Damsmam: Do9.Dr. Cem BiROL 
Ocak 2008, 127 sayfa 

Bu arastmnada ilk ve ortaokullarda gorev yapan okul yoneticilerinin etkili yoneticilik ve 

liderlik davram;;larmm ogretmenlerin gorusiine gore gerceklesme diizeylerinin belirlenmesi 

ama9lanm1~tlr. 

Arastirma tarama modelindedir. Okul yoneticilerinin, etkili yoneticilik ve liderlik 

davram~larmm derecesinin olculmesinde, daha once yoneticiler icin uygulanan 40 maddelik 

olcek uzman gorli;;leri dogrultusunda arastirmaci tarafmdan gelistirilip, ogretmenlere 

uygulanacak sekilde 44 maddelik olcek olarak kullamlrmsur. Anketin tek numarali maddeleri 

etkili . yoneticilik davraruslanni, cift numarah maddeleri etkili liderlik davramslanrn 

olcmektedir. Olcegin yapilan glivenirlik analizi sonucu Cronbach's Alpha gtivenirlik katsayisi 

.95 olarak bulunmustur. Bu degerlere gore, olcegin bu arastirma icin gtrvenilir bir olcek 

oldugu sonucuna vanlnustrr. 

Ara~tirmamn evreni Kuzey Kibns Turk Curnhuriyeti simrlan icerisinde ilk ve 

ortaokullarda gorev yapan ogretmenlerden olusmaktadir. Arastirmamn orneklemi ise 

Guzelyurt, Lefke ilcelerindeki ogretmenler olusturrnaktadtr. 

Arastirmamn istatistiksel analizinde frekans, yuzde, aritmetik ortalama, tek yonlu varyans 

analizi ve T testi kullarulrrusur. Farkhhklann anlamhligmm smanmasmda anlamhhk duzeyi 

p=.05 olarak kabul edilmistir. 

istatistiksel coztuulemelerinde .05 anlamhhk duzeyinin kullamldigi arastirmada, 

cozumlemeler "SPSS 15 FOR Windows" paket programi ile ger9ekle;;tirilmi;;tir. 

Okul yoneticilerinin etkili yoneticilik ve liderlik davramslan ogretmen gozlemlerine gore 
olusan orta duzeyde ger9ekle;;mi;;tir. 
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ABSTRACT 

DETERMiNiNG THE EFFECTiVE ADMiNiSTERiNG AND LEADiNG BERA ViORS OF 

SCHOOL DiRECTORS WHiCH ARE EVALUATED BY TEACHERS 

BEYRiBEY, Faruk 

M.D. Thesis 

Education Management and Planning 

Adviser: D0<;:. Dr.Cem BiROL 

2008-Page: 127+IX 

In this research, the main goal is to determine the lever of effective leading and administering 

behaviors of school directors who are working in primary and secondary schools and teachers 

opinions are effectire in determining the result of this research. 

The research model is used in this study.The 44 items of criterion is used in this research 

which was used for directors as .40 items before.And it is developed from researcher 

depended on specialist opinons, in measuring the level of effective leading and administering 

behaviors of school directors. 

The add numbers of the items measures effektive administering behaviors and the even 

numbers of the items measure effektive leadering behaviors in this questionnaire.After 

making the reliability analysis, the reliability, coefficient of Cronbach's Alpha is found as, 95 

and these values shows us, this criterion is reliable for this research. 

The universe of this research contains to teachers inside Turkish Republic of Northern 

Cyprus boundaries who are working in primary and secondary schools. 

The sample of the research contains to teachers who are working in the Guzelyurt and Lefke 

schools. 

The frequency, percentage, an arithmetic average, variant analysis and T-test are used in 

statistical analysis of research.In testing the diversities of meaning, meaning level used as 

p=. 05. 

The meaning level used as .05 in statistical analysis for this research and these analysis 

determined by using "SPSS 15 for Windows" package program. 

The effektive administering and leading behaviors determined in middle level by the 

teachers. 
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BOLUMI 

ctnts 
Bu bolumde arastirmarun problemi, amaci, onemi, smirhhklan ve arastirma 

kullamlan bazi kavramlarm tamrm verilmektedir. 

Problem 

insan toplumsal bir varhktir ve sahip oldugu bu ozelliginden dolayi yasarmmn 

buynk bir kisnuru dogal gruplarda yada bicimsel orgutlerde gecirir, insan, i.iyesi 

oldugu bu orgutlerde cesitli amaclanm da gerceklestirir. Bu baglamda orgut, bir 

cabayi gerektiren, bir amacm gerceklesmesi icin birden fazla bireyin, gi.i9 ve 

eylemlerinin esgudumlemesi olarak tammlanabilir (Aydm, 2005, 69). 

Yonetim ise, farkh bilim dallan tarafmdan gelistirilen coztimsel yaklasimlann 

birlestirilmesini ve uygulanmasmi kapsar. Yonetici, bu farkh gorusleri kendi bilgi ve 

deneyimlerinin isigmda birlestirme ve edindigi sonuclan ozel sorunlarm 9ozi.imi.i icin 

uygulama durumu ile karsi karsiya olan insandir. Egitim yonetimi, egitim orgtrtlerini 

saptanan amaclara ulastirmak i.izere insan ve madde kaynaklanm saglayarak ve etkili 

bicimde kullanarak, belirlenen politikalan ve amlan kararlan uygulamaktir. (Taymaz, 

2003, 18). 

Okul yoneticileri her gi.in okula geldiklerinde degisik sorunlarla karsilasip, 

bunlara cozumler bulmaya calismaktadir. Ekonomik, teknolojik, sosyal, siyasal ve 

diger alanlarda yasanan bir takim degismeler, egitim ve okullan da etkilemekte, okul 

yoneticilerini degisken ve istikrarsiz bir ortamda cahsmaya zorlamaktadir (Sisman ve 

Turan, 2001, 19). Sosyal degismenin odak noktasim olusturan okullar da bu hizh 

degisimden paynu alrmslardir. Kuskusuz egitim yoneticisinin boyle bir degisimden 

etkilenmemesi mi.imki.in degildir. 

Okul yoneticisinin bu hizh degisim si.irecine uyum saglamasi, kendisinden 

beklenen rolleri oynayabilmesine baghdir (Celik, 2003, 45). Degisime hazirhkh 

olmak, hatta degisimi yonetmek gorevi buyuk olcude okul sisteminin dinamik bir 

parcasi olan ve liderlik gorevi i.istlenen yoneticilere dusmektedir (Bayrak ve Agaoglu, 

1998, s.19). 
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Okuldaki egitim ve ogretim faaliyetlerinin genel amaci bir ulkenin gelecegi 

olan cocuklann bilgi, beceri ve davrarus olarak saghkh ve verimli sekilde 

yetismelerini saglamaktir. Okuldaki egitim-ogretim faaliyetlerinin basmda okul 

yoneticileri bulunmaktadir. Okul yoneticilerinin bilgi, beceri ve davramslan basta 

ogrenci ve ogretmenler olmak iizere egitici olmayan personel ve ogrenci velileri 

uzerinde etkili olmaktadir. Yine egitim sisteminin temelini okullar olusturmaktadir. 

Bu yuzden bu kadar onemli olan okul yoneticilerinin belirli yeterliklere sahip olmasi 

gerekmektedir. 

Insanlar toplumsallasmaya basladiklan andan itibaren liderlik ortaya 91km1~ ve 

gunumuze kadar fakh yaklasim ve boyutlarda her zaman etkisini ve varhgnu surdure 

gelmistir. Bugune kadar tarih sayfalarmda yuzlerce lider 91km1~ ve kitleleri pesinden 

suruklemislerdir. Liderlerin yonetici olma sorumluluklan belki yoktur am.a 

yoneticilerin daha iyi yonetim gosterebilmeleri ve birlikte cahstigi insanlan kendine 

bagimh ve uyumlu hirer birey haline getirmeleri icin liderlik davramslanru 

gosterebilmeleri zorunludur.bu itibarla liderlik konusu ozellikle sistemci 

yaklasimlardan sonra egitim yonetiminde de onem kazanrms ve egitim yoneticilerinin 

liderlik rolunu 1y1 oynadiklannda basanh olabilecekleri ileri 

surulmustnr.Ikayal 996,s.13 8). 

Liderligin 350'den fazla tamrm yaprlnustir. Liderlikle ilgili olarak yapilan 

tammlann ortak iki yonu bulunmaktadir 

l .liderlik bir grup islevidir.bu stirecte en az iki ya da daha fazla kisiyle etkilesimde 

bulunulmaktadir. 

2. Liderlik, izleyicilerin davramslanru bilincli olarak etkileme cabasidir.tfrwens, 

2001, s.234) (Uysal, 2000 s.2). 

Lider Ve Yonetici 

Yonetici genelde isgorenlerin davramslanru orgutsel amaclann 

gerceklestirilmesi dogrultusunda esgudtlmleyen kisi olarak tammlanmaktadir. Lider 

ise grup tlyelerini etkileyen kisi olarak gorulmektedir. Lider ile yonetici arasmdaki 

farkhhklar sunlardm Gardner, 2000 s. 6): 1. Lider uzun vadeli ufkun otesini dusunur; 

yonetici ise kisa vadeli ve gunluk olaylar dusunur. 

2. Lider, kuresel egilimleri ve dissal kosullan dusunur; yonetici ise orgut cercevesinde 

dusunur. 

3. Lider ve yoneticinin etkileme bicimi ve etki alam birbirinden farkhdir.Tomas 
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Jefferson, Avrupa'rnn dismda butun bir toplumu etkilemistir. Gandhi dtmyadaki butun 

insanlan etkilemistir.. Yoneticinin alaru orgtitun burokratik simrlan arasmda kalmaktir 

4. Liderlerin vizyon, degerler ve motivasyona onem verdigi ve akilci olmaya cahsugi 

vurgulanmaktadir. Yonetici ise planlamaya ve denetime onem vermektedir. 

5. Yonetici orgutsel yapi ve surec icindeki gundelik islerle ugrasmakta ; lider ise 

orgutsel yapi ve sureci degistirmeye cahsmaktadir. 

Yonetici ve lider aslmda iki farkli kisiliktir.yonetici, orgut ortamma atamayla 

Gelen kisidir.Lider ise orgut icinde cahsan bireylerin sectigi bir kisidir, Bu acidan 

.yonetici ve lider kavramlanm birbirine benzeyen es anlamh kelimeler olarak 

gormemek gerekir.Kiumuseli 1996, s.1) Bursahoglurl 994, s.208). Bu konuda, 

herhangi bir yoneticinin zor olmakla birlikte belli kosullan yerine getirmek suretiyle 

hem yonetici hem de lider konumuna gelebilecegini ifade etmektedir. 

Egitim yoneticilerinin, egitim orgutlerini verimli ve isler duruma 

getirebilmeleri icin lider olmalan gerekir. Bu durum lider yonetici kavrarmyla ifade 

edilebilir. Lider yonetici, kendi orgutunun amaclan ile orgutte cahsan bireylerin 

bireysel amaclanm bagdastirabilen kisidir. lider yonetici, yeni planlarm yaraticisi ve 

baslancisi ve aym zamanda planlann gerceklestiricisidir.fkaya. 1996 s. 139) Uysal, 

2000 s.3). 

Liderlikle ilgili olarak basta ABD olmak tizere banh ulkelerde yonetimle ilgili 

literaturde bir taknn teori ve modeller gelistirilmistir. Aynca gecmiste farkh kuramsal 

temellere dayah olarak liderlikle ilgili cesitli arastirmalar yapilrms ve yapilmaktadir. 

Bu arastirmalarda liderlerin bireysel ozellikleri, liderlik stilleri , durumsal faktorler , 

yonetsel davramslar gibi konular uzerinde durulmustur, ( De Beovise, 1984, 20). Bu 

teoriler yaygm bir sekilde (a) Ozellikler kurarru, (b) Davramssal kuram ve (c) 

Durumsal kuram olarak ii9 bashkta toplanmaktadir. (Sisman 2004, s.). 

Ozellikler kurarru bashgi altmda toplanabilen bazi yaklasimlarda, ozellikle 

basanli olmus bazi devlet adamlan ve askerler incelenerek bunlann belli bash liderlik 

ozellikleri arastmlrrusur. Bunun sonucunda lider konumunda olan insanlar la ilgili 

ortak bazi ozellikler belirlenmeye cahsilrmsnr. Bu kuramm hareket noktasi, " lider 

olunmaz , ancak lider dogulur" seklinde ozetlenebilir. Kuramda liderle ilgili olarak 

bakilan bashca ozellikler, fiziksel olarak ( boy agirhk , saghk durumu, cehre vb.) Ve 



4 

kisisel ozellikler ( zeka, egitim durumu, konusma yetenegi ,sosyal iliskiler .iletisim 

gucu, guven verme, girisim, risk alma, cesaret, kendine guven vb.) Olarak 

gruplandirabilir, Sonucta arastmlan liderle ilgili ortak ozellikler belirlenememistir. 

Davramssal kuram bashgi altmda toplanan liderlik yaklasimlannda ise liderlerle 

ilgili ortak birtakim genel ozelliklerin soz konusu olamayacagi noktasmdan hareketle 

lider ozelliklerinden 90k lider davramslan inceleme konusu yapilmistrr. Basanh olmus 

liderlerin gosterdikleri davramslar incelenerek lider davramslan profili belirlenmeye 

cahsilmrstir. davramssal kuram icinde yer alan bashca arastirmalar ise Ohio tmiversite 

arastirmalan Michigan universitesi arastmnalan, yonetim gozenegi kuramifkobert 

Blake ve Jane Mouton) gibi cahsmalardir. 

Dururnsal kuram olarak ifade edilen yaklasimlann 91k1~ nokta ise " her ortamda 

gecerli bir liderlik ozelligi ve davrarusi soz konusu degildir" anlayisma 

dayanmaktadir. Kurama gore, farkh ortam ve farkh gruplarda farkh liderlik 

davramslan soz konusudur.bu bashk altmda toplanan bazi yaklasimlar ise, yol amac 

kurami (Robert House ve Martin Evans) Fiedler'Durumsal Liderlik Kurarm , 

Vroom ve Yetton'un Normatif kuranu, PaulHersey ve Keneth Blanchard' m 

Dururnsal Liderlik Kurarm, Reddin'in -09 Boyutlu Liderlik Kurarm gibi 

yaklasimlandir.Iiderlikle ilgili, lider ozelliklerine dayah, eylem merkezli, olumsal, 

dururnsal, baglamsal, stratej ik liderlik gibi adlar altmda da bazi kuramlar 

gelistirilmistir. 

Mehmet sisman ogretim liderligi sayfa 5-6 liderlik kuramlannda ve 

bicimlerinde aciklanan bilgiler isigmda sunu soylemek miimkiindiir: tum kosullarda 

uygulanabilecek tek ve en iyi liderlik stili yoktur. Liderlik stili ve liderlik davramslan 

dururna ortama ve kosullara gore degisebilir. Y ani , etkili bir lider nezaman katihmci 

ve yonlendirici olacagina durumlara ve kosullara gore kendisi karar verir. ornegin, 

egitim kururnlannda bir egitim yoneticisi ve egitim lideri konumunda olan okul 

miidiirii , egitimle ilgili konularda , belki kendisiyle ayru egitimi gormus hatta bazen 

kendisinden de ustun ogretmenlere otoriter davranmasi dusunulemez. Belki, okulun 

egitimi Eger 'demokratik yasamm siirdiiriilmesi ve cagdas uygarhk diizeyine 

ulasmarmz zorunlu ise , her seyden once, egitim kururnlannda cahsan tiim 

yoneticilerin 'alanlannda iyi yetismis, mesleki yeterlilikleri tam, siyasal ve ideolojik 

cikar gruplarma boyun egmeyen, toplum yaranru bilen' birer yonetici olmalan 

gerekir.( Kaya, 1996, s.315)-(U ysal . s.6). 
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Bir lider yoneticinin egitime olan inancuu su sekilde ozetlemek mumkundur: lider 

yonetici, alaruyla ilgili yaymlan inceler, alaruyla ilgili egitim programlanna katihr, 

kendisini her zaman gelistirmeye istekli oldugunu gosterir, personelin hizmet ici 

programlarla yetismesine ve kendilerini gelistirmesine onem verir, cahstigi kurumun 

tum olanaklanm cevrenin ve egitimin yararma kullarnr ve egitimle ilgili sorunlara 

gonullu olarak yeteri kadar zaman ayirmaya ozen gosterir, 

Etkili bir yonetici olarak, okulda gorev yapan ogretmen, ogrenci ve diger 

personele karsi nasil davranacagmi bilir, tutarh bir disiplin cizgisi kurar, ogretmen, 

ogrenci ve diger personel arasmda bir dayarusma ortarm olusturur, kendisine verilen 

raporlardan destek ahr, ogrctrnen ve ogrencileri kazanmaya ve basanh olmaya tesvik 

eder ve basanh olanlan odiillendirir, personeline sefkat gosterir, kendisiyle gorusmeye 

gelenleri dikkatli bir sekilde dinler, kendi duygu ve dusuncelerini baskalanna 

aktanrken olabildigince seffaf olmaya cahsir ve ilgili kisileri ilgili konularda her 

zaman bilgilendirir. Etkili bir yonetici ayrn zamanda etik ilkelere uygun hareket eder, 

personelini dogru bir sekilde gorevlendirir ve zaferlerini onlarla paylasir. Islerini 

severek yapar ve baskalanna da severek yaptmr. Her zaman olumlu tutum gosterir ve 

hatalanm kabullenir. Baskalanna darusarak etkili kararlar ahr. Cevresine, problemlere 

ve insanlara karsi duyarh bir sekilde davrarnr ve yetkisini bile kullanrms olsa personeli 

ona saygi duyarak yaklasir (Chapman, 1990, s.11) . 

Bir egitim yoneticisi ayrn zamanda etkili bir lider olarak birlikte cahstigi 

insanlar ve ogrencilerle iyi diyalog kurar ve onlan iyi motive eder. Beraberinde 

olanlara sorumluluk duygusu asilar ve birlikte cahstigi insanlardan destek ahr. Hal ve 

hareketleriyle cekicidir. Yetkilerini nerede ve nasil kullanacagnu bilir. Kendisinin ve 

baskalanmn deneyimlerinden yararlamr. insanlarla iyi iletisim kurar, risk ahr, 

misyonunu ve vizyonunu acik bir sekilde ortaya koyar. 

Cahsanlann yaptiklan islerden dolayi gurur duymalanrn saglar, amaclar ve 

hedefleri misyonuyla buttlnlestirir ve birlikte cahstigi insanlan ve ogrencileri 

etkileyerek aktif bir ortam olusturur. Her zaman aktif ve uzlasmaci bir davrarus 

gosterir. Bullin bu ozellikleriyle birlikte cahstigi insanlan ve ogrencileri pesinden 

surukler. ilke ve arnaclara ve prensiplerine bagh kalmada kararhdir. Boylelikle bir 

lider olarak gucltl bir imaj olusturur (Chapman, 1990, s.12). 
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Etkili Yoneticilik davramslari 
Yoneticiler gorev yaptiklan orglit icerisinde birlikte calistigi insanlarla surekli 

etkilesim icindedirler, Orgutsel amaclann gerceklestirilebilmesi icin saghkh bir 

etkilesim ortarm orgut yoneticisinin etkili yonetici davraruslan gostermesiyle 

mumkundur. Basaran (1992, s.113). 

Pat Heim Ve Elwood N. Chapman,(1990,s.1 l) ise yoneticilik davramslanm daha 

genis bir bicimde ele alarak etkili bir yoneticinin gostermesi gerekli davraruslan 20 

maddede toplamaktadir: 

1. Gerektiginde sert bir tutum gosterme 

2. Disipline dayah bir ortam olusturma 

3. Dayamsma 

4. Rapor destegi saglama 

5. T esvik etme 

6. Odullendinne 

7. Sefkat gosterme 

8. Iyi bir dinleyici olma 

9. Seffaf bir yonetim gosterme 

10. Bilgilendirme 

11. Etige uygun hareket etme 

12. Organize etme 

13. Zaferleri paylasma 

14. Isleri severek yaptirma 

15. Olumlu tutum gosterme 

16. Hatalan kabullenme 

17. Mantiksal karar verme 

18. Baskalanna darusma 

19. Yonetici rolu konusunda duyarh olma 

20. Baskalanmn saygisirn kazanma 

Ilkogretim okulu mudurlerinin yoneticilik davraruslanru belirlemeye yonelik yukanda 

belirtilen bu 20 davrams ele almrmstir. 
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Etkili Liderlik Davramslari 
Warren Bennis (1998, s.3) "Liderlerin Liderleri" isimli yazismda liderlik 

davramslanyla ilgili 8 ozellikten bahseder. Degisme gerceginden kacmadan ne zaman 

degisiklik yapilacagim sezebilmek, simrlann asilabilir ve gecirgen olmasmi saglamak, 

amaclan ve vizyonu acik bir dille ifade etmek, baskalannm gi.ivenini kazanmak, 

hareket halinde olmak, anlamh bir vizyon yaratmak, ileri teknolojiden yararlanmak, 

gerektiginde kucuk gerektiginde buyuk bir insan gibi davranmaktadir, 

Liderlik davraruslanyla ilgili yukanda belirtilenler gibi daha pek 90k degisik 

liderlik davramslan aciklanrrustir. Yukanda belirtilenlerin dismda daha pek 90k 

davrams listeye eklenebilir. Pat Heim ve Elwood N. Chapman, ( 1990, s.11) ise liderin, 

birlikte cahstigr insanlarla olan etkilesim siireci icerisinde gosterdigi etkili liderlik 

davraruslanm asagidaki 20 davramsta toplamaktadir: 

l .cevreyle iyi diyalog kurma 

2.motivasyon saglama 

3 .sorumluluk duygusu asilama 

-l.cevreden destek saglama 

5. Cekici olma 

6. insiyatif kullanma 

7. Y asanmis deneyimlerden yararlanma 

8. Saghkh iletisim kurma 

9. Risk alma 

10. Misyon olusturma 

11. izleyenlerin gurur duymalanru saglama 

12. Amac ve hedefleri misyonla butunlestirme 

13. Baskalanru etkileme 

14. Aktifbir ortam olusturma 

15. Aktif olma 

16. Uzlasma 

1 7. izleyenleri pesinden surukleme 

18. ilke ve amaclara bagli kalma 

19. Prensiplere bagh kalma 

20. Gticlti bir imaj olusturma 

Ilkogretim okulu miidiirlerinin liderlik davraruslanm belirlemeye yonelik yukanda 

belirtilen bu 20 davrams ele almnustir. 
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Llderligin gii~ kaynaklari 

Chapman' a (1990, s.17) gore liderlik gucunun kisilik ve bilgi giicii olarak iiy 

kaynagi vardir. 

surmektedir. 

Chapman , bu iiy kaynagm en onemlisi olarak kisilik giiciinii one 

Ki~ilik Giicii 

Kisilik giicunun potansiyelini anlamak icin diger iki onemli liderlik gucunu, rol 

gucunu ve bilgi gucunu iyi anlamak gerekir. 

Kisilik Giiciinii Arnrmanm Y ollari 

Degisik Fiziksel Ozelliklerin Onemscnmesi 

Liderlerin bazen kendilerini baskalanndan ayirt eden ozellikleri vardir. Bazen 

bu ozellikler normal beklentiye uymayabilir. Cogu liderler, aslmda, dikkat cekrnek 

isterler. Kabile baskanlanmn duruslan Einstein, Churchill ya da Mother Teresa gibi 

tarihi liderlerin fiziksel ozelliklerine bakildiginda cogu geleneksel anlamda onemli 

gortmmeyen bazi fiziksel ozelliklerinden mumkun oldugu kadar fazla yarar 

sagladiklan gorulur. 

En Iyi Zihinsel Ozelliklerin Belirlenmesi 

Fiziksel ozelliklere gore guclu zihinsel ozellikleri ortaya cikarabilmek daha 

zordur. Fakat bir lider olarak izleyenlerin anlayabilecegi birkac olaganustu ozelliklere 

sahip olmak ve bunlarm birlikte cahsilan kisiler tarafmdan bilinmesi onemlidir. Iyi bir 

hafizaya sahip olma, cesaret, kararh olma, ozii soztl dogru olma, calisanlara adil 

davranma gibi degerleri olusturan, standartlan ve davrams kahplanm belirleyen 

ozelliklerden bazilan on plana cikanlabilir. 

Daha Otoriter Bir Ses Kullamlmasi 

Lider olmaya yardimci olan en onemli faktor topluluk icinde etkili konusmadir. 

Sesinizin kibar, gucltl ve heyecanlandmci, tereddutsuz ve kendine guvenen bir ses 

olmasi gerekir. Kelime secimi elbette onemlidir ancak kelimeyi soyleyis bicimi de 

aym derecede onemlidir. 

Roi Giicii 

Rol gucu, lider yoneticinin sorumlu oldugu pozisyondan kaynaklamr. Bu bilgi 

ve deneyimden kaynaklanan bir giiy degildir. Ya da yoneticinin kisisel ozelliklerinden 

kaynaklanan bir giiy de degildir. Kim yaparsa yapsm rol giicil sahip olunan pozisyonla 

ilgilidir. 0 pozisyon icin atama yapihr yapilmaz, o pozisyonun gucune sahip olunur. 

Bazen rol gucu en kucuk makamlarda dahi kotuye kullarulabilir. 
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Bilgi Giicii 

Bilgi gucu verilen gorevle ilgili davramslan yerine getirebilmek icin gerekli 

yetenek ve teknikleri anlamayi icerir. Toplumlannuz teknik olarak gelistigi ve roller 

daha fazla ozellestigi icin bilgi gucu daha da onemli hale gelmektedir. Becerilerini 

gelistirmeye karar veren bir kisi icin ilk yapilmasi gereken sey sahip oldugu guc 

kaynaklanm iyi anlamasidir. 

Problem ciimlesi 

K.K.T.C. Ilkokul ve ortaokul ogretmenlerinin gorev yaptiklan okul yoneticilerinin 

yoneticilik ve liderlik davramslanru algilama duzeylerinin derecesinin belirlenmesi 

Amac 

Arastirmanm genel amaci resmi ilk ve ortaokul ogretmenlerinin gorev yaptiklan 

okul yoneticilerinin, yoneticilik ve liderlik davramslanm belirlemektir. Bu genel 

amaca ulasmak Iizere asagidaki sorulara cevap aranrmstir. 

1. Ogretmenlerin goruslerine gore ilk ve ortaokul yoneticileri ne derece etkili 

yoneticilik ve liderlik davramslan gostermektedir? 

2. Ogretmenlerin goruslerine gore ilkokul ve ortaokul yoneticilerinin yoneticilik ve 

liderlik davramslan anlamh bir farkhhk gostermekte midir? 

3. ilk ve ortaokul ogretmenlerinin cinsiyetlerine gore, okul yoneticileri ne derece etkili 

liderlik ve yoneticilik davramslan gostermektedirler? 

4 ilk ve ortaokul ogretmenlerinin hizmet-ici egitim ve mesleki kidem suresi 

degiskenlerine gore okul yoneticileri ne derece etkili yoneticilik ve liderlik 

davramslan gostermektedir? 
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Arasnrmanm Onemi 

Egitim sistemi icinde ilk ve ortaokulun onerni buyuktur, Okul oncesi egitimden 

sonra katildiklan ve yasamlannda ozel bir yeri olan kurumlardir. Cunku hayatta onlara 

gerekli olacak temel bilgi ve becerileri bu okullarda kazamrlar. ilk ve ortaokul 

toplumun temel kulturunu olusturur.yeniliklerin yurt olcusunde yayilmasi ve 

demokrasinin yerlesmesi icin temel egitim bir guc kaynagidir. Orada kazandmlan 

temel bilgi, gorus, beceri ve tutumlar insanlara hayatlan boyunca eslik eder. 

Teruel egitim okullan yoneticilerinin gorevi okuldaki tiim insan ve madde 

kaynaklanru en verimli bicimde kullanarak, okulu amaclanna uygun olarak 

yasatmaktir. 

Dahasi ogrenime yeni baslarms cocuklann egitimi ile ugrasmalan bunlann 

gelisimiyle ilgili daha fazla bilgi ve deneyime sahip olmalan gerekir.bu konuyla ilgili 

olarak yurt disinda ve ulkemizde de son yillarda yapilan arastirmalann sayisi hizla 

artmaktadir. Okul mtldilrlerinin yetisme eksiklikleri goz onune almdigmda 

bilimsel arastirmalann daha fazla yapilmasma ve tum okul yoneticilerinin 

yetistirilmesine onem verilmesi gerekir. 

Bu arastirma ogretmen gozuyle okul yoneticilerinin ne derece etkili yoneticilik 

ve liderlik davramslan gosterdigi ile ilgili profilini ortaya cikaracak nitelikte bilimsel 

veri elde etmeyi saglayacak bir cahsma olmasi bakimmdan onem tasimaktadir. 

Arastirmaci ve uygulamacilara bir 90k bakimdan yararh olacagi dusunulen bu 

cahsmayi su sekilde ozetleyebiliriz: 

Bu arastirma ilk ve ortaokul yoneticilerinin egilimlerini ortaya cikarmasi 

bakirmndan onemlidir. Dolayisiyla, bu arastirmadan elde edilecek bilgiler, konuyla 

ilgili bakanhk personeline yonetici davraruslan ve uygulamalan konusunda ipuclan 

verebilecektir. Ayru zamanda , yonetici davramslan ve uygulamalan konusunda elde 

edilecek bilgiler diger okul yoneticilerine de 1~1k tutacaktir. 
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Sayrlnlar 

l .Ornekleme giren resmi ilk ve ortaokul ogretmenlerin anketlere verdikleri yamtlar 

kendi goruslerini yansitmaktadir. 

2.ilk ve ortaokul yoneticilerinin yoneticilik ve liderlik davramslan ogretmen 

algilanna dayah olarak saptanabilir. 

Srmrhhklar 

I .Bu arastirmarun bulgulan 2006-2007 egitim ve ogretim yilma iliskin bilgi ve 

bulgularla smirhdir. 

I.Bu arastirmanm kapsarm K.K.T.C. Guzelyurt ilcesi suurlan icinde bulunan resmi ilk 

ve ortaokullan ile simrhdir. 

Tammlar 

Egitim liderligi: liderlik ozelliklerinin egitim alamnda uygulanmasi olarak 

kabul edilebilecek egitim liderligi, liderlik stattisti kazanmak isteyen yoneticilerin 

egitirn kurumunun amaclanm gerceklestirme noktasmda izlenecek dogru politikalan 

cok iyi kavrayarak birlikte cahstigr insanlann yaratici guclerini harekete gecirebilmesi 

cahsanlann amaclanm, cahstiklan kurumun amaclanyla buttlnlestirebilmesi ve 

gerceklestirebilmesi icin sahip oldugu ve gelistirdigi ozellikleri icerirtGtlmuseli, 

1996, s.2) 

Egitim yonetimi ve okul yonetimi: alan yazmda egitim yonetimi ve okul 

yonetimi ifadeleri bazen birbiri yerine kullamlmaktadir. Bunlardan egitim yonetimi, 

okul yonetimine gore daha kapsamh bir ifade olup bir insan bilimi olarak yanm 

yuzyih geride birakan, sosyal bilimlerdeki diger bilimlerden de etkilenen disiplinler 

arasi bir cahsma alamdir.okul yonetimi ise egitim yonetiminin bir alt uygulama alaru 

olarak okulun yonetimini kapsamaktadir. 

Sistem yaklasmn acismdan bakildigmda egitim sistemi icinde okul bir alt 

sistem olarak kabul edilirse, egitim yonetimine oranla okul yonetimi de ayru durumda 

gorulebilir. Buna gore okul yonetimi, bir bakima egitim yonetiminin simrh bir alanda 

uygulanmasi olarak tarumlanabilir. ( Bursahoglu, 1999; Acikalm, 1999) Aktaran 

Sisman, Turan) 
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Ilkokul: K.K.T.C egitim sisteminin 6-11 yas grubundaki ogrencilere, 

ilkogretim amaclanna uygun olarak gelistirilmis ve gelistirilmekte olan egitim 

programlanyla 8 yilhk zorunlu egitim siirecinin 5 yilhk bolumunu kapsayan genellikle 

temel becerilerin kazandmlmasmi amaclayan ve saglayan okullardir. Ilkokulun 

besinci snufi bitirildiginde ilkokul diplomasi verilir. Arastirmada kullamlan ilkokul 

sozciigii K.K.T.C icinde Guzelyurt ilcesi simrlan icindeki toplam 12 okulu 

tarumlamaktadir. 

Ortaokul: ilkogretime dayah en az alti yil sureli ortaogretimin ilk iic; yilhk 

bolumunu kapsar. Arasnrmada kullamlan ortaokul sozcugu K.K.T.C icinde Guzelyurt 

ilcesi simrlan icindeki toplam 2 ortaokulu kapsamaktadir, 

Okul ydneticisi: okul muduru, mudur muavini ve yonetimden sorumlu 

ogretmeni ifade eder. Milli egitim bakanhgi tarafmdan atanan ve gorev yaptigi okulun 

gunluk islerinden sorumlu olan kisidir . Okul yoneticisinin gorevleri ogretmenler 

yasasmda maddeler halinde siralanrmstir. 

Ogretmen: ogretmenler yasasma gore ogretmen olarak bulundugu okulda egitim 

ve ogretim islerini , okul yoneticisinin gozetim ve denetiminde ve ulusal egitimin 

amaclanm yururlukteki yasa, tuzuk ve yonetmeliklere uygun olarak gerceklestirecek 

bicimde yerine getirmek. Ogretmenin gorevleri ilgili yasada maddeler halinde 

siralanrrustir. 

Yoneticilik siiresi: Arastirma kapsarm icinde yer alan okul yoneticilerinin 

mudur yada mudur muavnu olarak gecirdikleri toplam hizmet suresini 

tanimlamaktadir. 

Hizmet iei egitim sayisi: Okul yoneticilerinin kendilerini gelistirmek amacryla, 

yoneticilik ve liderlik konusunda mili egitim veya cesitli darnsmanhk kuruluslanrun 

konuyla ilgili duzenlemis oldugu kurslara kac kere katildrgmr 

gostermektedir.Ogretmcnlcrinde meslekleriyle ilgili kendilerini gelistirmek amacryla 

ilgili kurslara kac kere kanldignu gostermektedir. 
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Mesleki kidem siiresi: Arastirma kapsanu icinde yer alan okul yoneticilerinin 

ogretmen, mild-Ur yarduncisi, mudur olarak veya diger tmvanlarda gecirdikleri 

toplam hizmet suresini tarumlamaktadir. Ogretmenlerinde meslekte gecirdikleri 

toplam hizmet suresini tammlamaktadir. 

Kisaltmalar: 

K.K. T .C. : Kuzey Kibns Turk Cumhuriyeti 

MEB: Milli Egitim Bakanhgi 

MEKB: Milli Egitim ve Kultur Bakanhgi 

SPSS 15: Statical Package For The Social Science (Sosyal Bilimler Icin istatistik 

Paket Prograrm 15. Versiyonu) 
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BOLUMII 

YONTEM 

Calrsmanm bu bolumtmde arastirmanm modeli, evren ve orneklemi, 

arastirmarun verileri, verilerin toplanmasi, verilerin cozumu ve yorumlanmasi, veri 

toplama aracmm hazirlarusi ile ilgili cahsmalar belirtilmistir. 

Arasnrmanm Modeli 

Bu arastirma ilk ve ortaokul ogretmenlerinin gorev yaptiklan okul 

yoneticilerinin yoneticilik ve liderlik davramslanru betimlemeyi amaclanustir. Bu 

yuzden betimsel nitelikte olan bu arastirmada bu amaca en uygun model olan genel 

tarama modeli kullarulrmsnr. Tarama modelleri gecmiste yada halen var olan bir 

durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaclayan arasnrma 

yaklasimlandir.Arasturnaya konu olan olay, birey yada nesne, kendi kosullan icinde 

ve oldugu gibi tammlamaya cahsir. 

Evren Ve Orneklem 

Bu arastirmarun cahsma evrenini K.K.T.C Giizelyurt ilcesinde bulunan 12 

ilkokul 2 ortaokul olmak uzere toplam 14 okuldaki ogretmenler olusturmustur. 

Orneklerne alman toplam okul sayrsi cahsma evreninin tumunu 

olusturmaktadir.Arastirrna verileri ek 2' de ki anket formu cogaltilrms ve evren icinde 

yer alan ilk ve ortaokul ogretmenlerine uygulanarak elde edilmistir. Elde edilen 

veriler, uygun istatiksel teknikler kullamlarak cozumlenmis, yorumlannus ve 

raporlastmlrrustir. 
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Ornekleme Giren Okul Ve Ogretmen Sayisr Tablo l'de Gosterilmi~tir. 

Okul adi Ogretmen Verilen Don en Gecerli 
sayisi anket anket ank:et 

1 Aydmkoy ilkolkulu 8 8 5 5 
2 Fikri karayel 13 13 4 3 

ilkokulu 
3 Bans ilkokulu 11 11 5 3 
4 Doganci ilkokulu 8 8 4 3 
5 Gemikonagi 10 10 7 6 

ilkokulu 
6 Kurtulus ilkokulu 24 24 13 12 
7 Lefke ilkokulu 18 18 6 5 
8 Ozgurltlk ilkokulu 17 17 14 12 
9 Serhatkoy ilkokulu 7 7 4 3 
10 Y edi dalga ilkokulu 8 8 6 5 
11 Y esilyurt ilkokulu 9 9 3 3 
12 Zumrutkoy ilkokulu 9 9 4 4 
13 Sht turgut ortaokulu 70 55 29 24 
14 Turk maarif koleji 35 32 11 4 

Toplam 237 210 115 98 

Tablo I 'de gortlldilgtl gibi 210 anket dagitilnus olup, bunlann 115'i cevaplamp 

gen donmustur. Anketlerin geri donii~ oram %54,76 olarak gerceklesmistir. 

Anketlerin 95'i %45,24'ii yarutlanmamistir. Degerlendirme d1~1 birakilan anket sayisi 

%1,17'si 7 adettir. Geri donen anketlerin yapilan kontrolleri sonucu 115'i, %85,2'si 

degerlendirmeye almarak istatistiksel analiz asamasma getirilmistir. 
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Veriler Ve Toplanmasi 

Arastirmamn verileri konuyla ilgili literatiir taranarak ve ilgili anket 

uygulanarak elde edilmistir, 

Veri toplama cahsmalan esnasmda oncelikle arastirma konusuyla ilgili yerli 

ve yabanci arastmna, yaym ve kitaplara ulasilmaya cahsilrrns, dogrudan konuyla ilgili 

kaynaklar belirlenmistir. 

Literatur tarama caltsmalanyla arastirmarun kuramsal cercevesi 

olusturulurken arastirmada kullarulan veri toplama aracmm belirlenmesi ve 

gelistirilmesine yonelik cahsmalar yapilrrusur. 

Arastirmada veri toplama araci olarak anket formu kullamlmistir. 

Kullamlacak anket formu Chapman Elwood N. Tarafmdan gelistirilen ve 40 sorudan 

olusan yoneticilik ve liderlik formu model olarak almrmsnr.Bu modelin 

uyarlanmasmm nedeni ise Chapman' m egitim liderligi alanmda calisan bir 

akademisyen olmasi ve degerlendirme formu uzerinde yer alan sorularm pek cok 

yonetici uzerinde denenmis olmasidir. Bu forum Abdullah Uysal tarafmdan okul 

mudurlerinin yoneticilik ve liderlik davramslan tezinde anket formuna donusturulerek 

uygulanrmstir. Daha once 40 sorulu anket formu damsmanm incelemesine 

sunulmustur. Damsmanm onerileri dogrultusunda ve yapilan inceleme sonucunda 

birden 90k yamt gerektirecek acik uclu sorular cogaltilarak 44 soru maddesi iceren 

anket formuna donusturulmustur.Aynca 44 sorulu anket formu ogretmenlere de 

uygulanacak sekilde duzenlenerek ikinci bir anket formu elde edilmistir.Anket formu 

iki bolumden olusmus birinci bolumde degiskenlerle ilgili sorulara, ikinci bolumde ise 

yoneticilik ve liderlik davramslanyla ilgili 44 soruya yer verilmistir.Tek numarah 

anket sorulan yoneticilik davramslanru, cift numarah anket sorulan ise liderlik 

davraruslanm gosterecek sekilde anket formu uzerinde yer alrrustir. 

Son sekli verilen anketin guvenirlik katsayisiru saptamak icin Pearson 

Momentler Carpirm, ic tutarhk katsayisnu saptamak icinse Cronbach Alpha degeri 

kullarulnustir.Korelasyon Katsayisi 95 olarak belirlenmistir. Bu deger guvenirligin 

oldukca yuksek oldugunu gostermektedir. 



17 

Verilerin Uygulanmasi 

Anketin okullarda uygulanabilmesi icin K.K.T.C. Milli Egitim ve Kultur 

Bakanhgi'nm (Ek:3) onayi almnusnr. Anket 2006-2007 ogretim yih Mart, Nisan 

aylan icerisinde okullara elden dagrtihp toplamlrmsnr. Anketlerin uygulanmasi icin 

okul yoneticilerine Milli Egitim ve Kultur Bakanligi'ndan alman izin onay belgesi 

sunulmustur. Anketin amaci, yamtlanmasmda dikkat edilecek durumlar ile geri 

toplama tarihi hakkmda bilgi verilmistir. 

Verilerin <;oziimii ve Y orumlanmasi 

Anketten elde edilen veriler sosyal bilimlerde bilimsel arastirmalarda 

kullamlan SBSS 15 paket programi kullamlarak cozumlenmistir. 

Arastmnamn alt problemlerinin coznmlenmesinde 0,05 onemlilik diizeyi 

secilmis, problem ve alt problemlerin ozellikleri dikkate almdigmda, yiizde, aritmetik 

ortalama, frekans gibi istatistiksel teknikler kullamlrmstir. Alt problemlerde 

ogretmenlerin verdigi cevaplar arasmda anlamh bir fark olup olmadigmi belirlemek 

icin tek yonlu varyans analizi (Anova) uygulanrmstir. Varyans analizi sonucu cikan 

anlamh farkhliklann hangi gruplardan kaynaklandigiru bulmak icin schffe testi 

uygulanrmstir. 

ilk ve ortaokul ogretmenlerinin kendi icinde etkili yoneticilik ve liderlik 

davramslan arasmda anlamh bir farkm olup olmadigma iliskin alt problemlere 

ogretmenlerin verdikleri cevaplara bagimh iki omeklem T testi uygulanmistir.Aynca 

anketin ilk bolumunde yer alan degiskenlere gore varyans analizi ve T testi 

yapilrmstir. Elde edilen degerler ilgili tablolarda gosterilmistir. 

ilk ve ortaokul ogretmenlerinin etkili yoneticilik ve liderlik davramslan 

arasmda anlamh bir farkm olup olmadigma iliskin alt probleme verdikleri cevaplara 

bagimsiz iki omeklem T testi uygulanrmstir. 

ilk ve ortaokul ogretmenlerinin cinsiyet dcgiskenine gore etkili yoneticilik ve 

liderlik davramslan arasmda anlamh bir farkm olup olmadigma iliskin alt probleme 

verdikleri cevaplara bagimsiz iki omeklem T testi uygulanrmsnr. 

ilk ve ortaokul ogretmenlerinin hizmet ici egitim ve mesleki kidem 

degiskenlerine gore yoneticilik ve liderlik davramslan ile ilgili anlamh bir farkhhk 

olup olmadigina yonelik olarak tek yonlu varyans analizi yapilrmstir. 
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BOLUMIII 

BULGULAR VE YORUM 

Bu bolumde arastirmaya katilan ilk ve ortaokul ogretrnenlerinin bireysel 

ozelliklerine gore dagihmi, anket araciligi ile toplanan verilerin analizi sonucunda 

etkili yoneticilik ve liderlik davraruslannm betimlenmesiyle ilgili elde edilen bulgular 

ve bulgulara iliskin yorumlar yer almaktadir. 

ilkokul ve Ortaokul Ogretmenlerinin Bireysel Ozelliklere gore Dagihnn 

ilk ve Ortaokul ogretmenlerinin okul tfuii, cinsiyet, katildiklan hizmet ici egitim sayisi 

ve mesleki kidem suresine gore dagilnru asagidaki tablolarda gosterilmektedir. 

Okul Tiiriine Gore Dagrlmn 

Ankete katilan ilkokul ve ortaokul ogretmenlerinin okul tfuiine gore dagilmu 

asagidaki tabloda gosterilmistir. 

Tablo 2 
Ankete Kanlan ilkokul Ve Ortaokul 
Ogretmenlerinin Okul Tiiriine Gore 

Dag1hm1 

Okul Tiirii f % 

Ilkokul 63 64 

Ortaokul 35 36 

Toplam 98 100 
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Grafik 1 
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Grafikl 'den de anlasilacagi gibi, orneklem icinde yer alan okullardan ankete 

katilan ilkokul ogretmenlerinin 63' unu ( % 64,29) ilkokullarda gorev yapan 

ogretmenler, 35'ini(%35,71) ise ortaokullarda gorev yapan ogretmenler olusturmustur. 
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Cinsiyete Gore Dagihnn 

Tablo 3 
Ankete Katdan ilkokul Ve Ortaokul 
Ogretmenlerinin Cinsiyete Gore 

Dag1hm1 

Okul Turu f % 

Bay 44 45 

Bayan 54 55 

Toplam 98 100 

Grafik2 
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Ilkokul ve ortaokul ogretmenlerinin cinsiyetlerine gore dagihmma bakildigmda 

98 ogretrnenden 44' unun (45) bay, 54' unun bayan oldugu anlasilmaktadir 
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Ald1g1 Hizmet i~i Egitim Sayisma Gore Dag1hm1 

Tablo 4 
Ankete Katdan ilkokul Ve Ortaokul 
Ogretmenlerinin Ald1g1 Hizmet i~i 

Egitim Sayisma Gore 
Dagilmu 

Hizmet ic;i Egitim Sayisi f % 

1 kere 8 8 

2 kere veya daha fazla 85 87 

Hie; 5 5 

Toplam 98 100 

Grafik3 
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Ilkokul ve ortaokul ogretmenlerinin hizmet ici egitim sayisma gore dagihmma 

bakildigmda 98 ogretmenden 8' inin( % 8,16) lkere, 85' inin (%86,73) 2 kere veya 

daha fazla 5' inin (%5,10) ise alanlanyla ilgili hie; hizmet ici egitirn almadiklan 

anlasilmaktadir. 
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Mesleki Kidem Siiresine Gore Dag1hm1 

Tablo 5 
Ankete Kanlan Ilkokul Ve Ortaokul 
Ogretmenlerinin Mesleki Kidem 

Siiresine Gore Dagrlmn 

Mesleki Kidern Suresi f % 

2 yil 7 7,14 

2-5 yil 12 12,24 

5-10 yil 30 3Q,61 

10 yildan fazla 49 50 

Toplam 98 100 

Grafik 4 
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ilkokul ve ortaokul ogretmenlerinin mesleki kidem siirelerine gore dagihmma 

bakildigmda 98 ogretmenden 7' sinin (%7,14) 2 yil, 12' sinin (%12,24) 2-5 yil, 

30'unun (% 30,61) 5-10 yil, 49'unun (%50) 10 yildan fazla mesleki kidem siireleri 

oldugu anlasilmaktadir. 
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ilk Ve Ortaokul Ogretmenlerinin Go rev Y aptiklarr Okul Yoneticilerinin 

Ydneticillk Ve Liderlik Davramslarma Ydnelik Algilarr Ne Diizeydedir. 

Besli likert tipi olcek kullamlan bu arastirmada olcek maddeleri icin kabul 

edilen puanlama ve snurlandirmalar Tablo 6'da gosterilmistir. 

Tablo 6 

Ol~ek Maddelerine Yonelik Puanlama ve Smrrlandirmalar 

01~ek Puan Ortalama arahgi Yiizde arahg1 

Hicbir zaman 1 1,00-1,79 % .... -%36 

Ortadan az 2 1,80-2,59 %36,01-%52 

Orta sikhkla 3 2,60-3,39 %52,01-%68 

Ortadan 90k 4 3,40-4,19 %68,01-%84 

Her zaman 5 4,20-5,00 %84,01-%100 

(Balci,2004) 
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Ilkokul ve Ortaokul ogretmenlerinin algdarma gore okul yoneticilerinin etkili 

yoneticilik davramslarmm madde bazmda, ortalama puanlarr, yiizdeleri ve 

yorumlari 

Tablo 7 

Madde Ortalama MAD DE BAZINDA 

DA VRANl~LARI 

YONETiCiLiK 

1 Ogrctmene gerektiginde sert davrarur 1,89 

15 Personeline belli zamanlarda oduller verir . 2,40 

3 Ogrencilere gerektiginde sert davrarur 2,62 

35 Hatalanru kabul eder. 2,74 

39 Karar verirken baskalanna damsir. 2,98 

7 Ogretmen ogrenci ve diger cahsanlann birbirine bagh 

ve birbirine destek olmasmi saglayacak bir ortam 

olusturur 

3,16 

9 Okuldaki diger personele de gerekirse sert davrarur 3,24 

37 Karar verirken mantiksal karar verme adimlanru izler 3,24 

11 Kendisine sunulan cahsma raporlanndan destek ahr. 3,26 

13 3,27 Hem kendisinin hem de birlikte cahstigi insanlann 

basanli olmasi icin tesvik eder ve caba sarf eder. 

17 Personeline karsi sefkatlidir 3,28 

5 Tutarh bir disiplin cizgisi izler 3,30 

27 Tum personeli etkili bir sekilde gorevlendirir 3,32 

33 Y apter bir tutum icinde olur 3,40 

43 Y etkisini bile kullansa birlikte cahstigi insanlar 

kendisini saygiyla karsilar. 

3,50 

19 3,51 lyi bir dinleyicidir. 

23 Cahsanlanru her konuda bilgilendirir 3,52 

Etik ilkelere uygun hareket eder. 3,53 25 

29 Zaferlerimizi kurumdaki herkesle paylasir. 3,57 

21 Dusuncelerini acik bir sekilde ifade eder. 3,65 

Yonetici rolunu hissederek, titizlikle oynar 3,80 41 

31 3,83 lsleri sevilir hale getirir. 
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Tablo7'de goruldugu gibi okul yoneticilerinin etkili yoneticilik davraruslannda 

l.madde ogretmene gerektiginde sert davrarur, (X=l,89 ortadan az derecesi ile en 

dusuk gozlenen davrams iken 31. madde Isleri sevilir hale getirir (X=3,83) ortadan 

90k derecesi ile gozlenen en yuksek davrams olarak gorulmektedir.Buna gore okul 

yoneticilerinin ogretmenlere ortadan daha az sert davrandigi, buna mukabil isleri 

sevilir hale getirdigi X=3,83 ile yuksek bulunmustur. 

Ortadan az goriilen davramslar 

Tablo 8 

Madde YONETiCiLiK DA VRANI~LARI Ortalama 

Gozlenen 

1 Ogretmene gerektiginde sert davrarur 1,89 

15 Personeline belli zamanlarda oduller verir 2,40 

Ortadan Az Goriilen Ydneticilik Davramslarmm Yiizdelerinin Grafikle 

Gosterimi 

Grafik 5 
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Tablo 8'de goruldugu gibi gozlenen etkili yoneticilik davrarusi 1. madde ogretmene 

gerektiginde sert davrarnr. Ve 15. madde (X=2,40) ortadan az derecesi ile gorulen 

davrams olmustur. Grafik 5'den de anlasilacagi gibi okul yoneticilerinin cahsan 

personelini odullendirmede yeterince duyarh olmadigi ogretmenlerin X= 2,40 

ortalamayla dusuk bir gozlenen davrams oldugu anlasilmaktadir. 

Madde Bazmda Ogretmenlerin Algdarmca Okul Ydneticilerinin Ybneticilik 

Davramslarmm, Ortadan Az Diizeyde Algdanan Maddeler ili~kin Yiizdeler. 

Grafik 6 
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"ogretmene gerektiginde sert davramr." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul 

yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %41,84 'ii hicbir 

zaman, %36,73'ii ortadan az, %15,31 'i orta sikhkta, %3,06'si ortadan 90k, %3,06's1 

her zaman derecesinde yogunlasrrustir.Algilanan davramsm aritmetik ortalamasi 

X=l,89 olarak gerceklesmistir. 

Ogretmenlerle okul yoneticileri arasmdaki iliskiler okulun havasmi ve 

personelin moralini birinci derecede etkiler. Ogretmenler yoneticileri kendilerini 

meslekte mutlu veya mutsuz kilan etkenler olarak gorur ve iliskilerini ona gore 

ayarlarlar. Bu iliskiler yapici ve 

yaranci yonde oldugu zaman, okulun havasi ahenklesir, personelin morali yukselir 

(Bursahoglu, 2005 s.47). 

Okul, degisiklik gruplarm beklentilerinin ve baskilanmn yogunlastigi bir 

orguttur, Uyeleri, musterileri ve cevresi ile degisik dinamiklerin olustugu bir ortamdir. 
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Bu ortamda informal iliskiler yoluyla taraflann birbirlerine karsi guc gosterileri ve 

sosyal yonii daha suurh orgutlere gore daha yogundur, Bu anlamda okullarda 

miidiirler ve ogretmenler arasmda, diger orgutlere nazaran daha canh etkileme 

faaliyetlerinin gerceklestigi soylenebilir (Ercetin 1993b: 186).(Milli Egitim Dergisi, 

Akcay, 2003, s 157 ). 

Iletisim, bir okulun basan veya basansizhgrndaki en onemli ogelerden biridir 

(Geddes, 1993, s. 77). Yonetim en yahn anlamda, baskalan aracihgryla is yapma, 

baskalannm yardmum isteme etkinligi- olarak tarumlanabilir. Buna gore okul miidiirii, 

okul iiyeleri aracihgiyla is yapan kisi anlamma gelmektedir. Okul miidiirlerinin 

cevresindekilere okulun amaclanm gerceklestirilmesi yolunda i~ yaptrrabilmesi, 

oncelikle bu amaclan acik bir sekilde belirleyerek, bunlan orgiit iiyelerine aktarmasiyla; 

sahip oldugu iletisim becerileriyle dogru orantihdrr, 

Grafik 7 
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"Personele belli zamanlarda odiiller verir." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann, okul 

yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %25,51 'i hicbir 

zaman, %31,63'ii ortadan az, %27,55'i orta sikhkta, %8,l6's1 ortadan 90k, %7,14'ii 

her zaman derecesinde yogunlasrmsnr. Algilanan davramsm aritmetik ortalamasi 

X=2,40 olarak gerceklesmistir. 

Liderler buyuk bir fark yaratan kucuk seyler konusunda 90k dikkatlidirler. 

Degisik bicimde oduller vermek ve bunu bir kutlama sekline donusturmek cahsanlan 

kendinize baglamanm ve yiireklerini fethetmenin en guzel yoludur.Eger bir cahsana 

taktir veriyorsamz, 

belgeyi o kisiye postalamayiruz, kendiniz veriniz ve bunu toplantilar ve kutlamalarla 

yapimz. 
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Her bir cahsan icin buytlk farki yaratan sey, elde etmis oldugu basanlann 

algilandigim, takdir edildigini ve bunun kurum icin 90k onemli oldugunu bilmektir. 

Liderler cahsanlan odullendirmek icin firsatlar ve iyi haberler ararlar.-Ost 

duzeyde teknik ve kisiler arasi bir uzmanhk 90k uzun bir surecte elde edilir.Cahsanlar 

bazen tiikenirler, hayal kmkligma ugrarlar ve umutlan bitme noktasma gelir.Bu 

noktada isi birakmayi bile dttsuntlrler.Liderler iste bu noktada cahsanlann yureklerini 

cesaretlendirerek onlara yolculuga devam etmeyi ilham ederler. Bunu yapmak icin 

lider: 

1. Bireysel ozelliklerin paylasilan ideale katkisim odullendirir, 

2. Bireysel ve karma basanlanm grup kutlamalanyla odullendirir (Med, Atiloglu­ 

~ah,2002, s. 155-156 ). 

Orgutte olaganustu caba gosterenler, fazladan caba ve emek harcayanlar 

hatirlanmah ve odullendirilmelidir. Bireyler basanlanmn takdir edilecegini ve 

odullendirilecegini bildikleri surece orgutun amaclanna yonelik cabalan bencil ve 

cikarci olmayacaktir Ouchi' ye gore okullar; odeme, odul ve terfi sisteminde mevcut 

biirokratik sistemi terk etmek zorundadir (Ozden, 2005, s.26). 

Cahsan kisinin, isinde olaganustu bir gayret sarf etmesi halinde bunun 

karsihgmi maddi ya da manevi unsurlarla almak istemesi dogaldir. Bu sebeple 

"Beklenenin ustunde verimli olanlan odullendirmek'' 90k onemlidir. Bundan daha 

onemlisi, beklenenin altmda gorev yapanlann asla odtlllcndirilmemesidir" (Gumus; 

2002: s. 232). 

Transaksiyonel liderlik biciminde davrams sergileyen yoneticiler yetkilerini 

cahsanlan odtlllendirmeyi, daha 90k caba gostermeleri icin para statii verme 

biciminde kullarurken, transformasyonel liderler astlanna bir gorevin oldugunu ilham 

ettirme ve bir duse veya bir vizyona yoneltme ve yonlendirmeye caba sarf ederler. 
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Orta Sikhkta Goriilen Davramslar 

Tablo 9 

Madde ETKiLi YONETiCiLiK DA VRANI~LARI Ortalama 

3 Ogrencilere gerektiginde sert davramr 2,62 

35 Hatalanm kabul eder. 2,74 
-- 

39 Karar verirken baskalanna damsir. 2,98 

7 Ogretmen ogrenci ve diger cahsanlann birbirine 3,16 

bagh ve birbirine destek olmasmi saglayacak bir 

ortam olusturur 

9 Okuldaki diger personelede gerekirse sert davrarur 3,24 

37 Karar verirken mantiksal karar verme adimlanm izler 3,24 

11 Kendisine sunulan cahsma raporlanndan destek ahr. 3,26 

13 Hem kendisinin hem de birlikte cahsugi insanlann 3,27 

basanh olmasi icin tesvik eder ve caba sarf eder. 

17 Personeline karsi sefkatlidir 3,28 

5 Tutarh bir disiplin cizgisi izler 3,30 

27 Tum personeli etkili bir sekilde gorevlendirir 3,32 

Tablo 9'da goruldugu gibi orta sikhkta gorulen etkili yoneticilik davramslan 

icinde 3. madde (X=2,62) ortalamayla en dusuk gorulen davranis, 27. madde (X=3,32) 

ortalamayla en yuksek gorulen davrams olmustur. Buna gore ogrencilere gerektiginde 

sert davramr ogretmenlerce yoneticilerden beklenen dusuk duzeyde bir davramstir. 

Tum personeli etkili bir sekilde gorevlendirir maddesi ise ogretmenlerce okul 

yoneticilerinden gozlenen yuksek duzeyde bir davrarustir. 
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Madde Bazmda Ogretmenlerin Algdarmca Okul Ydaeticilerinin Ydneticilik 

Davramslarmm, Orta Sikhkta Goriilen Maddeler Iliskin Yiizdeler. 
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"Ogrencilere gerekirse sert davramr."ifadesiyle ilgili ankete katilanlann, okul 

yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %16,33'u hicbir 

zaman, %35,71 'i ortadan az, %23,47'si orta sikhkta, %18,37'si ortadan 90k, %6,12'si 

her zaman derecesinde yogunlasrmstir. Algilanan davramsin aritmetik ortalamasi 

X=2,62 olarak gerceklesmistir. 

Catisma cesitli anlamlarda kullamlan bir kavramdir. Catisma, siddeti yok 

etmeyi, insanliktan uzaklasmayi, barbarhgi, uygar duzeydeki kontrolun kaybedilisini, 

mannksizhgi gosterdigi gibi; macerayi, yeniligi, gelismeyi, aciklamayi, yaratmayi ve 

diyalektik dusunmeyi de gosterir. 

Okul yoneticisinin etik liderligi sadece ogretmenleri degil, aym zamanda 

ogrencileri de etkilemektedir. Ogrcncilcrin istendik davrarus degisikligini 

gostermeleri, buyuk olcude okulun orgutsel etigine baghdir. Okul yoneticisi, orgutsel 

etigi ogrencilerin anlayabilecegi bicimde sunmahdir. Kendisinden ne beklenildigini 

bilen, okul ortammda hangi davramsm yanhs oldugunu anlayan bir ogrenci, okulun 

etik kurallanna uyma konusunda sikmti cekmez (Celik, 2003 s. l 07). 
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"Hatalanm kabul eder." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul yoneticilerinden 

algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar % 13, 17' si hicbir zaman, %31,63 'ii 

ortadan az, %32,65'i orta sikhkta, %12,24'il ortadan 90k, %10,20'si her zaman 

derecesinde yogunlasrmsur. Algilanan davramsm aritmetik ortalamasi X=2,74 olarak 

gerceklesmistir. 

Orgutlerin ogrenme kapasitelerini engelleyen onemli bir faktor, sorunu 

bilmemedir. Sorunu bilmeyen yoneticinin 9ozilm tiretmesi de mumkun degildir. Okul 

yoneticisi her seyi en iyi hen bilirim gorusune sahip ise ogretmenlerin goruslerine 

ihtiyac duymayacaktir. Otokratik bir okul yoneticisinin karsismda ogretmenler fikir 

uretmekten kacimrlar ((;elik,2003 s.125). 

Kendine asm guven hata yapma oraruru artmr. Okul yoneticileri olaylan sadece 

kendi pozisyonlan acismdan degerlendirirlerse sorunlara ogretmenlerin gozuyle 

bakamazlar. 

Hatalanm kabul eden yonetici orgutsel ogrenmenin onundeki engelleri kaldiran 

yoneticidir. 
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"Karar verirken baskalarma damsir" ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul 

yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %12,24'u hicbir 

zaman, %22,45'i ortadan az, %35,71 'i orta sikhkta, %14,29'ui ortadan 90k, %15,31 'i 

her zaman derecesinde yogunlasrmstir. Algilanan davramsm aritmetik ortalamasi 

X=2,98 olarak gerceklesmistir. 

Demokratik yonetici, yonetim yetkisini izleyicilerle paylasma egilimi tasir. Bu 

nedenle amaclann, plan ve politikalann belirlenmesinde, is bolumunun yapilmasinda 

ve i~ emirlerinin meydana getirilmesinde , daima astlanna onlardan aldigi fikir ve 

dusunceler dogrultusunda onderlik davramsim belirlemeye onem gosterir (Eren, 1989, 

382-383). 

Demokratik yoneticiler, otoriteyi desentralize eder. Kararlar, katihma dayah 

olarak almdigmdan otoriter yoneticideki gibi tek tarafh degildir, cunku onlar 

takipcilerinden ve katilimcilardan damsmanhk ahrlar. Yonetici ve grup, sosyal bir 

unite olarak hareket eder. Isgorenler onlan ilgilendiren durumlar hakkmda 

bilgilendirilir ve fikir ve onerilerini aciklamaya tesvik edilirler (Newstorm ve Davis, 

1993, 227). 

Katihmcilarla birlikte karar verme, verilen kararlan uygulayacak veya 

etkilenecek bireylerin katilmu ile sorunlara cozum bulunmasidir. Yonetici katihmci 

surecle alman kararlarm uygulanmasmda yetki ve sorumlulugu elinde 

tutar.katihmcilarla birlikte karar verilirken yonetici de katilanlarla esit haklara 

sahiptir. Ancak gerekirse veto hakkim kullamr. 
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Grupla karar verme; yonetimde sorunlan cozmek icin ilgili ve katkida bulunacak 

insanlarm olusturdugu grupla cahsmadir. Grupla karar vermede sorunun acikca ortaya 

konmasi, uzmanlik bilgilerinin kullarulmasi, deneyimlerden yararlamlmasi, 

isbirliginin artmlmasi, katilanlann manevi doyum saglamalan gibi yararlan yam sira 

fazla zaman ve emek harcanmasi, bazi grup kararlarmm yoneticinin yetkisini 

snnrlandirmasi veya sorumlulugunu etkilemesi soz konusudurtlsursahoglu, 1998, 

s.93) (Taymaz, 2007, s.33). 
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"Ogretmen ogrenci ve diger cahsanlarm birbirine bagh ve birbirine destek 

olmasmi saglayacak bir ortam olusturur." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul 

yoneticilerinden algrladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %7,14'il hicbir 

zaman, %19,39'u ortadan az, %39,80'i orta sikhkta, %17,35'i ortadan 90k, %16,33'il 

her zaman derecesinde yogunlasnustir. Algilanan davrarusm aritmetik ortalamasi 

X =3, 16 olarak gerceklesmistir. 

Ekip cahsmalanm gerceklestirmek, her bir cahsanm kendi uzmanhgmi 

artirarak en etkili bicimde hem teknik hem de ekip ruhu icinde cahsmasmi mumkun 

kilar.Etkili olmak icin i~ birligine dayali ekipler 90k dikkatli bicimde yapilandmlmah, 

olumlu icbaghhklar olusturulmah, yuz yuze etkilesimler gerceklestirilmeli, bireysel 

sorumluluk verilmeli, sosyal beceriler kazandmlmah ve grupla cahsma yetenegi 

cahsanlara oncelikle kazandmlarak icsellestirilmesi saglanmahdir. ( Med, Atiloglu - 

Sahin, 2002, s.155-156) Basanh okullann mudurleri, ise ve gtmluk islemlere yakmdir, 

Kararlanm digerlerinden soyutlanrms sekilde almazlar. lsgorenler, bu tip okul kultunmde 

"isbirligini'' tesvik eden yardimci deger ve normlara baghdirlar ve bunlar, demokratik bir 
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ortamda tum orgut iiyelerince paylasihr (Clifford, 1997, s.394; Conlow, 1999, s. 10). 

Cesitli arastirma bulgulan da bu olguyu destekler niteliktedir. Komiteler veya takimlar 

aracihgiyla okuldaki tum ogretmenlerin karar vermeye katihmla guclu okul 

kiiltiirlerinin olusturulmasmda dikkat ceken bir boyuttur (Davis, 1982, s. 183; Cole­ 

Henderson, 2000, s. 77). Bir baska arastirma da, ogretmenlerin i~ doyumlan ile 

karara katihm ve giic;lii okul kiiltiirii arasmda anlamh bir iliski bulmustur (Desimone ve 

digerleri, 2000, s.270). 

A91 orgut iklimi, orgtlt iiyelerinin ileri olcude bir birlik duygusuna sahip olduklan 

bir orgutsel durumu belirtmektedir. Boyle bir orgutte insan iliskileri istenen diizeydedir. 

Okul yoneticisinin yonetim politikasi, ogretmenin gorevcini basarmasmi kolaylastmci 

niteliktedir. A91k iklimde cahsan ogretmenler arasmda sarnimi iliskiler vardir; 

ogretmenler bu iliskiden bir doyum saglarlar. Ancak kapah iklime sahip orgutlerde 

calosanlann is doyumou dusuktur. Okul yonetiminde insan iliskileri biiyiik onem 

tasimaktadir. Okul orgutlerinde acik iklirnin olmasi okulun etkililigini arurdigi gibi 

ogretmenlerin is doyumunu da yiikseltir (Celik, 1997). (Guclu, 2000 s.57). 
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"Okulda gorev yapan diger personelede gerekirse sert davramr." ifadesiyle ilgili 

ankete katilanlann okul yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri 

cevaplar %7,14'ii hicbir zaman, %19,39'u ortadan az, %39,80'i orta sikhkta, %17,35'i 

ortadan cok, % 16,3 3 'ii her zaman derecesinde yogunlasrmstir. Algilanan davramsm 

aritmetik ortalamasi X=3,24 olarak gerceklesmistir, 
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Etkileme yeterligi cercevesinde degerlendirildiginde de basanh yoneticiligin; 

rehberlikte bulunmayi, gudulemeyi, yoneltmeyi, ortak hedefleri gerceklestirmeye ikna 

etmeyi ve esgudumlemeyi icerdigi soylenebilir (Dawis 1984:141).(Ak<;ay, 2003, s. 

157). 

Yoneticilik davrarusuun tilriinii belirleyen ve sekillendiren en onemli etmen 

yoneticinin yetkiyi kullams tarzidir. Otoriter, demokratik ve ilgisiz yonetici 

davramslanrun genel ozellikleri su sekilde ifade edilebilir. 

Otoriter yonetim biciminde, yoneticinin asil ilgisi daima gorev ya da is iizerinde 

toplamr. insandan 90k ise onem verir. Yoneticinin istedigi isgorenin azami olcude 

cahsmasidir (Peker ve Ayturk, 2000, 72). 

Otoriter yonetici, onemli tum kararlan astlanna damsmaksizm ahr. Grubun karar 

alma surecine katilmasma izin vermez. Uyelere, kisisel degerlendirmelerine dayah 

olarak odul veya ceza verir. Emir, bilgi veya nasihat verecegi durumlar dismda grup 

aktivitelerinden uzak kahrlar (Weissenberg, 1971, 448; Khan,1999, 574). 

Otoriter yoneticinin erk kaynagi genellikle yasalar ve bulundugu makamdir. 

Astlanyla iliskisi az ve bicimseldir. Bu bicimsel iliskileri icin pek 90k kural koyar. 

Otoriter yoneticinin yetke kullanma bicimi cogunlukla korku salmaya dayahdir 

(Ba~aran,1998, 70-71). 

Otoriter yoneticiler, guc ve karar ahmnu kendilerinde merkezilestirir. Bu 

yoneticiler, isgorenlerinin ne soylenirse onu yapmasiru bekler ve isgorenlerinin butun 

i~ durumlanm duzenleyerek, tum yetkeyi uzerine ahrlar. Otoriter yoneticiler, 

genellikle olumsuzdurlar, tehdit ve cezalandirmayi esas ahrlar (Newstorm ve Davis, 

1993, 227). Demokratik yonetici, grup hedeflerinin basansma gore performansa dayah 

odullendirmeler yapar. Yonetici, grubun bir parcasi olarak kahr. Emirler 

yagdirmaksizm isgorenlerin faaliyetlerde yer almasmi saglar (Weissenberg, 1971, 

448). 
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"Karar verirken mannksal karar verme adnnlaruu izler." ifadesiyle ilgili ankete 

katilanlann okul yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar 

%6,12'si hicbir zaman, %17,35'iortadan az, %38,78'i orta sikhkta, %21,43'ii ortadan 

cok, %16,33'ii her zaman derecesinde yogunlasrmsur. Algilanan davramsm aritmetik 

ortalamasi X=3,24 olarak gerceklesmistir. 

Okul yoneticisinin karar siirecinde uymasi gereken ilk kural, okul yonetimini 

etkileyen ogelerin her birini karar orgaru olarak gormesi ve kabul etmesidir. Bu ogeler 

ic ve dis olmak iizere ikiye aynhr. ic; ogeler, yoneticinin yardimcilan, ogretmenler, 

egitici olmayan personel, ogrenciler ve okulun maddi kaynaklandir. D1~ ogeler ust 

yonetim, yerel yonetimler, veliler, cevredeki gruplar, cevrenin sosyal ve cografi 

yapisidir. Ikincisi karar siirecine katilma ilkesinin onemini kavramasi ve bu ilkeyi 

uygulamasidir. 

Bir kararm etkileyebilecegi birey veya gruplar kararlarm almmasma ne kadar 

cok katihrsa, uygulamaya da ayru oranda kanhr, karar siirecine katilmalan esirgenirse 

uygulamaya katilmazlar hatta karsi cikarlar (Bursahoglu, 1998, s.82). Yonetici, orgute 

katilnncilara veya grupla birlikte kara verir (Taymaz, 2003, s.32). 

Karar vermeye ogretmenlerin kanhmlaruun gerceklestirilmesi icin oncelikle 

okul miidiiriiniin kendine giivenmesi ve bu giiveni cevresine yansrtabilmesi gerekir. 

Guven olmadan bir isin etkili bicimde yapilma olasihgi oldukca dttsuktur (Brodt, 1999, 

s.55; Conlovv, 1999, s.xi; Bender, 2000, s.66, 67). Dogal olarak, kendisine giiveni 

olmayan bir mudure, yonetilenlerin giivenmesi beklenemez (Maxwell, 1999, 's. 132; 
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"Kendisine sunulan eahsma raporlarmdan destek ahr." ifadesiyle ilgili ankete 

katilanlann okul yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar 

%5,IO'u hicbir zaman, %15,31 'i ortadan az, %44,90'1 orta sikhkta, %18,37'si ortadan 

90k, %16,33'-U her zaman derecesinde yogunlasrmstir. Algilanan davramsm aritmetik 

ortalamasi X=3,26 olarak gerceklesmistir. 

Egitimde iletisim surecinde birey, konusma dinleme veya sessiz kalma olmak 

uzere -U9 davramsta bulunur. Konusmada birey, bilgi ve duygulanm acikca ortaya 

koyarken dogrulan soylemesi, uygun ifadeler kullanmasi gerekir. Dinlerken durust ve 

anlayish olmahdir. IIetisimin cesitli zararlar dogurmasi olasi durumda ciddi bir etik 

karardir (Demir, 2003, s.144). 

Bir orgutte cahsan insanlarm verilen kararlan uygulamalan, gorevlerini yerine 

getirmeleri icin kendilerine ne yapmalan gerektigi, nasil ve ne zaman yapacaklan 

bildirilir. Yoneticinin gorevi, cahsan insanlarmm eylemlerine yon vermektir. Bu 

nedenle yonetici insanlan orgut amaclan ve verilen kararlar dogrultusunda etkiler, 

onlara emir ve talimatlar verir. Yonetimin gorevi orgutte cahsanlara belli direktifler 

vermekle snurh degil, onlann yaraticihk yeteneklerini en ust duzeye cikartmalanna da 

yardim etmektir(Aydm, 1986, s.87) (Taymaz, 2007, s.44-45). 

Okul yoneticisi astlanrun fikir ve dusuncelerine deger vermeli, etki ve 

yoneltme davrarusi icinde kendilerine gorev ve sorumluluklar vermelidir. Geriye 

donutleri yazih rapor halinde isteyerek, okulun amaclan dogrultusunda hazirlanan 

plan ve programlarda azami 019-Ude yararlanmahdir. 
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"Hem kendisinin hem de birlikte ~ah~t1g1 insanlarm hasarth olmasi iein tesvik 

eder." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul yoneticilerindcn algiladiklan 

davramsla ilgili verdikleri cevaplar %5,lO'u hicbir zaman, %15,31 'i ortadan az, 

%43,38'i orta sikhkta, 
%19,39'u ortadan 90k, %16,33'-U her zaman derecesinde yogunla~m1~t1r. Algilanan 

davramsin aritmetik ortalamasi X=3,27 olarak gerceklesmistir. 

Liderler, paylasilan vizyonu ilham ederler.Bunun bu sekilde ger9ekle~tirilmesi, 

uyeler arasmda, "ya birlikte batahm ya da birlikte yuzelim" duygusunu yaratan ortak 

ruhtur yani olumlu ic baghhktir.Liderler tum calisanlann ve diger insanlarm 

rtiyalanna ve umutlarma hayat verirler ve onlann, bu ortak amacm basanlmasmm 

gelecekteki heyecan verici yeni imkanlan nasil ortaya 91karacag1m gormelerini 

saglarlar. 

Liderlik yoneticilik anlayismm bittigi yerde baslar ve iste tam bu noktada odul 

ve ceza, kontrol ve inceleme sistemleri yerini yenilikcilige, bireysel ozelliklere ve 

cesaretli adimlann tesvik edilmesine birakir.Temel goreviniz cahsanlanmzi 

olaganustu seyler yapmak icin bir yolculuga cikarmakur. Bu ise, cahsanlanmza ortak 

bir amac icin ilham vermeyi, onlan bu yonde motive etmeyi, onlarla tutarh olmayi ve 

yureklerini yureginize katrms bir ekip olusturmayi gerektirir. (Med, Atiloglu- Sahin, s. 

155-156 2002). 
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"Personeline karsi sefkatlidir." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul 

yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %3,06's1 hicbir 

zaman, %17,35'i ortadan az, %45,92'si orta sikhkta, %16,33'ii ortadan 90k, %17,35'i 

her zaman derecesinde yogunlasrmstir. Algilanan davramsm aritmetik ortalamasi 

X=3,28 olarak gerceklesmistir. 

Egitim yoneticileri, ogretmenler, uzmanlar, teknik ve yardimci personel, egitim 

cahsanlanrn olusturur. Egitim cahsanlanna cagdas personel anlayisi ile yaklasilarak 

insan kaynaklan yonetiminin gereklerinin ortaya konulmasi beklenir. Egitim 

orgutlerinde onceligin insan olmasi, isgorenin merkeze konulmasi, onun sadece 

ekonomik gereksinimlerinin degil, sosyal, kulturel, psikolojik ve guven 

gereksinimlerinin de dikkate almmasi gerekmektedir(Giiltekin, 2002, s.155-156). 

Korkutma yoluyla insanlarm yapabileceklerinin en iyisini yapmalanm saglamak 

mumkun degildir. Dolayisiyla cezalandirma, en 90k bilinen ve uygulanmasi en kolay 

olumsuz tesvik unsurudur; fakat cahsam baskalanmn onunde ve asagilayici bir 

bicimde cezalandirmamn istenmeyen sonuclar vermesi kacirulmazdir. Ceza 

tehdidinin, bazi insanlan korkutabildigi ama kimseyi motive etmedigi 

unutulmamalidir (Gumus; 2002). 
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"Tutarh bir disiplin ~izgisi izler" ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul 

yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %3,06's1 hicbir 

zaman, %14,29'u ortadan az, %47,96's1 orta sikhkta, %19,39'u ortadan 90k, %15,31 'i 

her zaman derecesinde yogunlasrmstir. Algilanan davramsm aritmetik ortalamasi 

X=3,28 olarak gerceklesmistir. 

Okulun degisik bir sosyal orgilt olusu, diger sosyal orgutlere gore, kendine yon 

verisi, birbiriyle catisan degerlerin ortasmda bulunusu, cevre ve halka donuk olusu, 

temel sosyal disiplinleri uygulamaya koymasi bakmundan da bir egitim yoneticisinin; 

kendine ait degerler sistemi olmahdir, Bir toplumun deger sistemlerini kurmak ve 

korumak egitimin ve dolayh olarak, egitim yoneticisinin sorumlulugundadrr 

(Bursahoglu, 1967, s. 121). 

Orgut amaclan dogrultusunda etkinlikte bulunacagmdan bunun 19m bireysel 

davramslann yonlendirilmesi gerekmektedir. Yoneticilik, zorlayici olmayan bir 

etkinin sonucunda grup aktivitelerini paylasilan hedefin gerceklesmesi yonunde 

yonlendiren ve esgudumleyen bir bireyin davrarusi olarak tarumlanmaktadir (Rowden, 

2000, 30).(MED, 2002, s.166). 
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"Tiim personeli etkili bir sekilde gorevlendirir." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann 

okul yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %5,lO'u hicbir 

zaman, %16,33'ii ortadan az, %37,76's1 orta sikhkta, %23,47'si ortadan cok, %17,35'i 

her zaman derecesinde yogunlasnustrr. Algilanan davrarusm aritmetik ortalamasi X= 

3,32 olarak gerceklesmistir. 

Ogrctmcnlcr, okulda belirli bir sistem icinde cahsirlar. Bu sistemde yoneticinin 

liderlik rolu, tilm cahsanlarm kanhrm ve destegi ile sistemi surekli iyilestirmektir, 

Bu nedenle okul yoneticisi, kurumlarda surekli cozum arayislan icin cahsmalar 

yapmahdir. Okul 

yoneticisinin cozum arayislanna giriyor olmasi ogretmenler uzerinde olumlu etkiler 

yaparak motivasyonlanru arttmci bir etki yaratabilir.Guclu kulture sahip okullar, 

tesvik edici, kolaylastmci degerlere sahiptirler (Akmci, 1998, s.45). 

Ozellikle is dunyasmda denenen bir yonetim sekli katilmah yonetimdir. Bu 

yonetim seklinde katilma hiyerarsiden daha cok uzmanhga dayahdir. Turn 

katihmcilann statii farki olmadan esit soz hakkma sahip olarak karar alabilmelerini 

ifade eder. Katilmah yonetimin etkili olabilmesi katilanlann yeterli duzeyde 

yonlendirilmis olmasma baghdir (Guclu, 2000 s.46). 

Ozetle okulda degisimin basanlabilmesi icin yoneticilerin bir degisim lideri 

olmalan gerekmektedir. Degisimin yonetimi icin degisim lideri okuldaki personelinde 

takim ruhunu olusturabilmeli, karar verme ve problem cozme surecinde, tum 

personelin katihrmm saglamah ve cevreyle surekli etkilesimde bulunarak onlarm 

guclerinden faydalanmalrdir (Guclu, 2000 s.52). 
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Ortadan Cok Goriilen Ydneticilik Davramslarmm Yiizdelerinin Grafikle 

Gosterimi 

Grafik20 
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Tablo 10 

Ortadan eok goriilen davramslar 

MAD DE YONETiCiLiK DA VRANI~LARI ORTALAMA 

33 Yapici bir tutum icinde olur 3,40 

43 Yetkisini bile kullansa birlikte cahstigi insanlar 3,50 

kendisini saygiyla karsilar. 

19 Iyi bir dinleyicidir. 3,51 

23 Cahsanlanru her konuda bilgilendirir 3,52 

25 Etik ilkelere uygun hareket eder. 3,53 

29 Zaferlerimizi kurumdaki herkesle paylasir. 3,57 

21 Dusuncelerini acik bir sekilde ifade eder. 3,65 

41 Yonetici rolunu hissederek, titizlikle oynar 3,80 

31 Isleri sevilir hale getirir. 3,83 

Gozlenen ortadan eok etkili yonetici davramslari Tablo 1 O' da goruldugu gibi 

ortadan cok etkili yoneticilik davraruslan icinde 33. madde (X=3,40) ortalamayla en 

dusuk duzeyde bulunmustur. 31. madde (X=3,83) ortalamayla en yuksek duzeyde 

bulunmustur. 
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Madde Bazmda Ogretmenlerin Algalarmca Okul Yoneticilertain Ydneticilik 

Davramslarmm, Ortadan eok Diizeyde Algalanan Maddelere Iliskin Yiizdeler. 

Grafik21 
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"Yap1c1 bir tutum ieinde olur."ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul 

yoneticilerinden algiladiklan davrarusla ilgili verdikleri cevaplar %2,04'u hicbir 

zaman, %12,24'u ortadan az, %43,88'i orta sikhkta, %27,55'i ortadan 90k, %14,29'u 

her zaman derecesinde yogunlasrmstir. Algilanan davramsm aritmetik ortalamasi 

X=3,40 olarak gerceklesmistir. 

Okul yoneticiliginde insan iliskileri yaklasimma gore i~ yerindeki yasam kalitesi 

ve ast-ust iliskileri uzerinde odaklasti. Bu yaklasimda yoneticinin gorevi, okulda daha 

olumlu hava yaratip surdurmektir. Belirli bir donemden sonra, okul yoneticisinin 

gorevi, okulu hie sistem btltunltigu icinde ele almak, sistemde yer alan butun etkenleri 

dikkate alarak okulun ic ve dis dengelerini korumak, personelin beklentileri ile okulun 

beklentilerini dengelemek ve okulu amaclanna ulastirmak olarak belirlenmistir 

(Guclu, 2000 s. 39). 

Egitim yoneticilerinin gorevi, cocuklan tamyan, ogretim ilke ve yontemlerini 

bilen ogretmenlerle birlikte nesilleri onlann yasayacaklan yakm gelecege 

hazirlamaktir/Med, Atiloglu ve Sahin, 2002, s. 155-156 ). 
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"Yetkisini bile kullansa birlikte ~ah~t1g1 insanlar onu saygryla karsilar." 

ifadesiyle ilgili ankete katilanlarm okul yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili 

verdikleri cevaplar %5,lO'u hicbir zaman, %14,29'u ortadan az, %32,65'i orta 

sikhkta, %21,43 'u ortadan 90k, %26,53 'i her zaman derecesinde yogunlasrmsur. 

Algilanan davrarusm aritmetik ortalamasi X=3,50 olarak gerceklesmistir. 

Okul yoneticisi, kurumda birey ve gruplar arasmda iliskiler kurma, personel 

arasmda uzlastmci ve birlestirici rol oynama, birey ve gruplar arasi catismalan okulda 

verimi arttiracak sekilde yonlendirmekle de gorevlidir. Aslmda bir kurumda insanlar 

arsmda anlasmazhklann tumu ortadan kaldmlmaz. Dirik olan sistemlerde birey ve 

gruplar arasi anlasmazhklar dogaldir, ancak bunlar egitim ve ogretimi etkilemeden 

halledilmelidir (Taymaz, 2003, s.124). 

Okullanmiz dikey bir orgutlenme yapisma sahiptir. Dikey orgutlenme, hat tipi 

olarak ta bilinmektedir. Yonetme yetkisi orgutun tepesinde toplamr. Ve tepeden asagi 

dogru aktanhr. Her duzeyde bulunan gorevliler bir ust duzeydeki yoneticiye karsi 

sorumludurlar. Ast- ust iliskisi dikeydir. Gunumuzde egitim sisteminde merkezi 

yonetim etkisiz kalmaktadir. Oklulann dcgisen amaclanna ve islevlerine uygun olarak 

otorite akismm daha az hiyerarsik olmasi bir ihtiyac haline gelmistir. Hiyerarsik 

yapmm egitimde kaliteden 90k mevzuatm yerine getirilmesine odaklanmasi sonucu 

kalite arayislan otoritenin daha az hiyerarsik fakat daha 90k profesyonel bir akis 

seyretmesi zorunlulugunu ortaya cikarrmsnr. Bu cercevede okuldaki ogrctmcn, 

yonetici ve diger personelin rolleri " daha genel ve esnek" tammlamr olmustur. 
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"iyi bir dinleyicidir." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul yoneticilerinden 

algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %5, 1 O'u hicbir zaman, % 10,20' si 

ortadan az, %39,80'i 

orta sikhkta, %18,37'si ortadan 90k, %26,53'ii her zaman derecesinde 

yogunlasrmsur, Algilanan davrarusm aritmetik ortalamasi X=3,51 olarak 

gerceklesmistir. 

Iletisim siirecinde dtlstlnceleri net bir bicimde ortaya koyma ve aydmlatma, cift 

yonlu iletisime onem verme, iyi bir dinleyici olma, bilginin paylasilmasuu saglama, 

karsidaki kisiye duyarh olma ve empatik davranma, dinleyenlerin gereksinimlerini 

dikkate alma, okul mudurlerinin goz onunde bulundurmasi gereken ogelerdir (Sisman, 

2002, s.98).( Simsek, 2003, s.22) 

Iyi bir dinleyici olabilmek icin kisinin geri iletisim surecini sik sik ve yerinde 

kullanmasim ogrenmesi gerekir. Boylece iletisim tek yonlu olmaktan cikar, cift yonlu 

bir olay olur. Geri-iletim, bir kimseyle konusurken onun demek istedigi ile bizim 

anladigirmzm aym olup olmadigim kontrol etmek demektir. 

Geri -iletimi kullanarak yapilan dinleme turune A91mh dinleme denmektedir. 

Acimli dinleme konusana buyuk bir huzur ve guven; ortuk anlamlan ortaya cikarmak 

icin iyi bir olanak saglar. Aynca konusam daha iyi tammamiza irnkan verir (Guclu, 

2000 s. 79). 
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"<;ah~anlarm1 her konuda bilgilendirir." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul 

yoneticilerinden algiladiklan davramsla ile ilgili verdikleri cevaplar %2,04'-U hicbir 

zaman, %14,29'u ortadan az, %37,76's1 orta sikhkta, %21,43'ii ortadan 90k, 

%24,49'u her zaman derecesinde yogunlasrmstir. Algilanan davramsm aritmetik 

ortalamasi X=3,52 olarak gerceklesmistir. 

Okul vizyonunu okul tlyelerine aktarmak, okul icin hayati bir oneme sahiptir; 

tutarh eylem ve kelimelerle bu en basta okul mudurunun gorevidir (Kececioglu, 

Kolaylastmc1 degerler.- G-U9l-U kulture sahip okullar, tesvik edici, kolaylastmci 

degerlere sahiptirler (Akmci, 1998, s.45). Ozerklik, girisimcilik, yenilik ve yaratici 

fikirler ile ekip cahsmasi degerlerine onem verirler ve isgorenlerinin risk almalan 

konusunda onlan cesaretlendirirler. Bu durum, okul kulturunun g-U91ii hale gelmesini 

saglayan onemli degiskenler arasmdadir (Peter ve Waterman, 1987, s. 161; Clifford, 

1997, s.394; Blanchard ve O'Connor, 1998, s.42, 43; ). 

George ve Jones, 1999, s.557; Okay, 2000, s.236) Ornegin, yuksek akademik 

basanh ogrenciler yetistirmek icin yeni yontemler bulma ve uygulamada ogretmenleri 

cesaretlendirmek guclu okul kulturlerinin gostergelerinden biridir. (1998, s.63; 

Robbins, 2001, s.l).(Sim~ek s.11 ). 

Kolaylastmc1 degerler.- Guclu kulture sahip okullar, tesvik edici, kolaylastmci 

degerlere sahiptirler (Akmci, 1998, s.45). Ozerklik, girisimcilik, yenilik ve yaratici 

fikirler ile ekip cahsmasi degerlerine onem verirler ve isgorenlerinin risk almalan 

konusunda onlan cesaretlendirirler. Bu durum, okul kulturunun g-U91ii hale gelmesini 

saglayan onemli degiskenler arasmdadir (Peter ve Waterman, 1987, s. 161; Clifford, 

1997, s.394; Blanchard ve O'Connor, 1998, s.42, 43; George ve Jones, 1999, s.557; 

Okay, 2000, s.236) Ornegin, yuksek akademik basanh ogrenciler yetistirmek icin yeni 
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yontemler bulma ve uygulamada ogretmenleri cesaretlendirmek guclu okul 

kiiltiirlerinin gostergelerinden biridir ( Sim§ek,2003, s.14). 

Iletisim, bir okulun basan veya basansizhgmdaki en onemli ogelerden biridir 

(Geddes, 1993, s.77). Yonetim en yalm anlamda, baskalan aracihgiyla i§ yapma, 

baskalanmn yardumm isteme etkinligi- olarak tammlanabilir. Buna gore okul miidiirii, 

okul iiyeleri aracihgiyla i§ yapan kisi anlamma gelmektedir. Okul miidiirlerinin 

cevresindekilere okulun amaclanm gerceklestirilmesi yolunda is yaptrrabilmesi, 

oncelikle bu amaclan acik bir sekilde belirleyerek, bunlan orgtlt iiyelerine aktarmasiyla; 

sahip oldugu iletisim becerileriyle dogru orannhdir (Simsek 2003, s.22). 
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"Etik ilkelere uygun hareket eder." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul 

yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %2,04'ii hicbir 

zaman, %12,24'ii ortadan az, %40,82'si orta sikhkta, %20,41 'i ortadan 90k, %24,49'u 

her zaman derecesinde yogunlasmistir. Algilanan davramsm aritmetik ortalamasi 

X=3,53 olarak gerceklesmistir. 

Etik ilkeler, toplumun iiyelerine saygih olmayi, farkh kiiltiirlere ve dustmcelere 

karsi hosgoruytt, bireylerin esitliginin kabul edilmesini ve kaynaklann adil olarak 

dagitilmasiru icerir. 

Okul yoneticisinin otoritesinin kaynagi etik degerlere dayanmaktadir. Etik 

acidan okul yoneticisi orgutsel amaclara ulasmaya cahsirken temel etik degerlere bagh 

kalir, Okul yoneticisinin gucltl bir vicdani sorumlulugu olmahdir. Etik degerlere 

uymak ayru zamanda toplumsal bir sorumluluktur. 
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Etik yonetim okul yoneticisine ahlaki bir ic derinlik kazandmr. Ogretmenlerin ve 

diger cahsanlann moralini dusuren en onemli etkenlerden biri, yoneticilerin 

durustlugu ve tarafsizhgmdan kusku duyulmasidir. Durustlukten sapmalar, kisa surede 

alt duzeydeki yoneticilerin de ahlaki bozulmaya ugramalanna ve orgute yolsuzlugun 

girmesine neden olmaktadir. 
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"Zaferleri kurumdaki herkesle paylasir," ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul 

yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %2,04'0 hicbir 

zaman, %10,20'siortadan az, %41,84'0 orta sikhkta, %20,41 'i ortadan 90k, %25,51 'i 

her zaman 
derecesinde yogunlasrmsnr. Algilanan davramsm aritmetik ortalamasi X= 3,57 olarak 

gerceklesmistir, 

Kisiler arasi iliskiler, gruplar arasi iliskileri dogurur. Bazi okul yoneticileri, 

orgutteki gruplasma ya da hiziplesmelerden korkarlar. Oysa bunlar, insan davrarusmm 

normal, dogal ve onune gecilmez egilimleridir. Yoneticinin gorevi, bu grup ve 

hizipleri dengede tutmaktir. Yonetim orguttm icinde, fakat ona yon veren bir surectir. 

Yonetimin gorevi, bilimsel ve toresel degerler yonunde, orgutun gelismesini 

saglamaktir. Bu gorev, aslmda orgiitil yasatmaktir. Fakat onceden de belirtildigi gibi, 

amaclanna uygun olarak yasatmaktir (Bursahoglu, 2005 s.30-31 ). 

Okul yoneticisi ile aym fikir ve tutumlan paylasmayan, cahskan ve basanh 

ogretmenler 90k gorulmustur. Bu yoneticilerin, mesleki deger sistemleri kuvvetli 

olanlarm boyle ogretmenlere digerlerinden farkh davranmadigi, zayif olanlann ise, 

onlan haklan bulunan orgut nimetlerinden yoksun biraktigi bir gercektir. 
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Oysa, yonetici; yasalanmiza gore nesnel, esit ve genel davranmak zorundadir, Din, 

dil, irk, cinsiyet, siyasi dusunce, felsefi goru~ aynmi yapamaz. Boyle bir aynmcihgi 

yoneticilik meslek ahlaki ile bagdastirmak olanagi yoktur. Bir yerde munakasa varsa 

orada haksizhk yapihyor demektir 

Okul yoneticisi bir egitim lideri olarak isini iyi tammlamahdir. Okul 

yoneticisi, okulun basansi icin en onemli olarun ne oldugunu belirlemeli, kendisinin 

ve tum ogretmen ve personelinin cahsmalanru anlamh kilacaktir.herkes nicin 

cahstignu, neye cabaladigmi, ne elde etmek istedigini acik bir sekilde anlayacaktir. 

(Guclu, 2000 s.5 
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"Dustincelerini aeik bir sekilde ifade eder." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul 

yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar % 1,02' si hicbir 

zaman, %10,20'si ortadan az, %40,82'si orta sikhkta, %18,37'si ortadan cok, 

%29,59'u her zaman derecesinde yogunlasrmsnr. Algilanan davramsm aritmetik 

ortalamasi X=3,65 olarak gerceklesmistir. 

Yoneticinin, astlan etkilemede sergileyebilecegi etkileme davramslanndan 

bazilan; hakemlik yapma, onerilerde bulunma, katalizor olma, guvenligi saglama, 

temsil etme, ilham verme ve takdir etme (Hicks 1977:173-174); ovme, dinleme, 

onculuk etme, durumsal davranma ve grubun normlarma uyma (Homans 1971 :311) 

biciminde ifade edilmektedir. 

Kaya (1979: 108) tarafmdan yapilan bir baska smiflamada etkileme yollan; 
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insan ve pozisyonu bagdastirrna, astlan taruma, personeli aydmlatma, is 

degerlendirmesi, denetleme, grup catismalan ve personeli gelistirme bashklan altmda 

ifade edilmektedir (Med, Akcay, 2003, s. 157). 

Personeli aydmlatma. Yonetici-Iider; orgutsel amaclar, gorevler, yetki ve 

sorumluluklar konusunda personelin bilgili olmasma yardimci olmahdir. Kendinden 

ne bekledigini, isleri nasil yiiriitmesi gerektigini, yetki ve sorumluluklanru acikca 

bilmek personele giivence saglar. (William B. Castettler, the Personel Function in 

Educational Administration (New .York: The Macmillan, 1971, s.34, Kaya, 1986. 

s.108). 
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"Ydnetici roliinii hissederek titizlikle oynar." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann 

okul yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %3,06'1 hicbir 

zaman, %6,12'si ortadan az, %31,63'ii orta sikhkta, %26,53'ii ortadan 90k, %32,65'i 

her zaman derecesinde yogunlasrmstir. Algilanan davramsm aritmetik ortalamasi X= 

olarak gerceklesmistir. 

Yonetici davramsi; birey ve gruplan eyleme gecirip, onceden saptanrms 

hedeflere yoneltebilmek davrarusidir.Bu davrams, aslmda bir liderlik sorunudur 

(Bursahoglu 1987:268).Yonetici-lider davramsmm iki boyutu; yapiyi kurmak ve 

anlayis gostermektir.Yapryi kurmak; kendisi ile grup iiyeleri arasmdaki iliskileri 

belirtmek, orgutun kahplanm, kanallanru ve prosediirlerini koymaktir. Anlayis boyutu 

ise; arkadashk, giivenme, saygi ve ictenligi (samimiyet) kapsar.Bunlar, liderin 
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nitelikleri degil, belirli bir durumda cahsirken gosterdigi davramslardnffsursahoglu 

1987:306). Sosyal bilimlerin yonetime girmesi ile, yonetici davramsmm grup 

davramsi oldugu anlasilnus ve emretme yerini etkileme, uzlastirma gibi taktiklere 

birakrmsur (Bursahoglu 1987:311). (Med, Ak<;ay,2003, s.157). 

Okul yoneticisinin sahip oldugu tutum ve degerler, okulun amaclanm daha etkili 

bir bicimde gerceklestirebilecek vizyon ve politikalanna yansrr. Okul yoneticisi bu vizyon 

aracihgiyla, okul uyelerinin gorevleri ile okulun politikalarrrn tasarlar ve amaclan 

basarmak icin bunlan uygulamaya koyar (Simsek, 2003, s.9). 

Okulda yonetici, ogretmen, egitime yardimci gorevliler, memur ve 

hizmetlilerin kihkve kiyafetlerinde temizlik, sadelik ve uygunluk esastir. Okul 

yoneticisi ozellikle ogrencilere ornek olmasi bakmundan tum personelin davramslan 

ile birlikte kihk ve kiyafetlerini de izler (M.E.B.1982,). 

Egitirn sisteminde okullann temel islevi, ogrencilerine istenilen davraruslan 

kazandirma ve belli ogrenme yasantilanrun ogrencilerle yasanmasmi saglamak icin 

cevreyi gerekli bicimde duzenlemektir. Toplumdaki sosyal ve ekonomik degismeler, 

okulda cahsan ozellikle egitici personelinde dii~iinii~ ve davramslannda degismeleri 

zorunlu kilar. Okul yoneticisi ve egitici personel bu gelismelerin oncusu ve 

gerektirdigi yeniliklerin uygulayrcisi olma durumundadir (Taymaz, 2003, s.4). 

Aday memurun atandigi okul veya kurum yoneticisi tarafmdan aday memurun 

yetistirilmesinde yardimda bulunacak, rehberlik yapacak bir rehber egitici 

gorevlendirilir. Rehber egitici ilgili yonetmelikte belirtilen ilkeler dogrultusunda adayi 

yonlendirir ve yetistirilmesini saglar (Tebligler Dergisi, 30.01.1995, sayi:2423). 

Yoneticilerin iletisim becerilerini sergileyebildikleri olcude basanh olduklan 

kabul edilmektedir. Problem cozme, planlama, es gudtlmleme, etkileme birlikte 

cahsma becerilerini birlikte bulunduran iletisim becerisi, yonetsel rolun 

gerceklerindendir. Yonetimde kalite girisimi iletisimle baslar. Y etistirilmis ve 

egitilmis orgut cahsanlanna yonelik secilmis mesajlar, onlarm aldiklan egitim ve 

algilan dikkate almarak uygun kanallarla aktanhr (Muhlis, 2000, s.534). 

Ilgisiz yonetici , bir orgutun ust makamlannda bulunan kisilerin yetkilerini 

kullanmamalanndan dolayi ortaya cikar. Isgorenlerin isten doyumu yoneticiyi 

ilgilendirmez. Orgutte olusan catismalar surer gider ya da zamanla kendiliginden 
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unutulur. Takim ruhunu gelistirmek icin yoneticinin hicbir girisimi yoktur. 

lsgorenler planh bir egitimle degil, birbirlerini etkileyerek yetisirler. Ilgisiz yonetici, 

izleyicileri kendi hallerine birakir ve her izleyicinin kendisine verilen kaynaklar 

dahilinde amac, plan ve programlanm yapmalarma imkan tamyan davrarnslar gosterir 

(Eren,1989,382-383; Basaran, 1998,78) 

Etkili yoneticiler, olumlu inane ve tutumlanru olumlu davramslarla uygun bir 

sekilde birlestirdikleri icin orgutteki diger insanlar uzerinde guclu ve olumlu bir 

izlenim birakirlar. Bu inane ve eylemler, isgorenlerin baghhgmi sekillendirir (Hersey 

vd. 1996, 446). (Meb. 2005, s.166). 
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"Isleri sevilir hale getirir." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul yoneticilerinden 

algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %12,24'u hicbir zaman, %23,47'si 

ortadan az, %41,84'u orta siklikta, %14,29'u ortadan cok, %8,l6's1 her zaman 

derecesinde yogunlasnnstir. Algilanan davrarusm aritmetik ortalamasi X=3,83 olarak 

gerceklesmistir. 

Kurumsal Iiderligin temeli 

diyor(Johnson & Johnson, 1994): 

"Her ne zaman birileri bana (nasil lider olunacagim) sorsa, onlara yasamdaki 

"sevgi"dir. GeneralJohnH.Stanford soyle 

basannm sirnna sahip oldugumu soylerim.Basanmn sim yuregi sevgi dolu 

olmaktir.Yuregin sevgi dolu olmasi size gercekten diger kisileri atesleme, onlarm ic 

dunyalanm gorme ve isleri yaptirma konusunda diger kisilerden daha fazla istek ve 

heyecana sahip olma gucu verir.Yuregi sevgi dolu olmayan bir birey, digerlerini on 
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ONSOZ 

Yakm Dogu Universitesi Egitim Bilimleri Enstitusu Egitim Yonetimi.Denetimi, 

Ekonomi ve Planlamasi Ana Bilim Dahnda surdurmekte oldugum yi.iksek lisans cahsma 

prograrnmm geregi olarak hazirlanan bu arastirma, okul yoneticilerinin etkili yoneticilik ve 

liderlik davramslanrun ogretmen algilanna gore ne derece gorulup gorulmedigini belirlemek 

i.izere gerceklestirilmistir. 

Arastirma dort bolumden olusmaktadir. Birinci bolumde arastirmanm problerni, 

arnaclan, onemi, smirhhklan; ikinci bolumde arastirma modeli, evren ve omeklem, verilerin 

toplanmasi, verilerin cozumu ve yorumlanmasi; ucuncu bolumde arastirma bulgulan, ve 

bulgularla ilgili yorumlar; dorduncu bolumde ise arastirrnarun ozeti, yargi ve oneriler yer 

almaktadir. 

Okuldaki egitirn ve ogretim faaliyetlerinin genel amaci bir i.ilkenin gelecegi olan 

cocuklann bilgi, beceri ve davrarus olarak saghkh ve verimli sekilde yetismelerini 

saglamaktir. Okuldaki egitim-ogretim faaliyetlerinin basmda okul yoneticileri bulunmaktadir. 

Okul yoneticilerinin bilgi, beceri ve davramslan basta ogrenci ve ogretmenler olmak i.izere 

egitici olmayan personel ve ogrenci velileri i.izerinde etkili olmaktadir. Yine egitim sisteminin 

temelini okullar olusturmaktadir. Bu yi.izden bu kadar onemli olan okul yoneticilerinin belirli 

yeterliklere sahip olmasi gerekmektedir. 

Okul yoneticilerinin ne derece etkili yoneticilik ve liderlik davranislan gosterdigi ile ilgili 

yapilan bu arastirma K.K.T.C. Egitim sisteminin bir parcasi olan egitim yonetimi ve denetimi 

alanma katki saglayacagi umut edilmektedir. 

Arastirmamn her asamasmda 90k degerli gori.i~ ve yardimlan ile arastirmarun 

sekillenmesine katki saglayan; zamamm, yapici onerilerini, moral ve destegini esirgemeyen 

tez damsmarum Yrd. Do9. Dr. Cem BiROL' a, beni cahsma boyunca destekleyen esim Ti.ilin 

BEYRiBEY' e, calisma sirasmda ihmal ettigim cocuklanm "Erdem ve Ada'ya tesekkur 

ederim. 

Haziran, 2007 
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OZET 

OKUL Y0NETiCiLER1N1N ETKiLi Y0NETiCiLiK VE LiDERLiK 
DA VRANISLARININ 0GRETMENLERCE BETiMLENMESi 

BEYRiBEY ,Faruk 

Yliksek Lisans Tezi, 
Egitim Yonetimi ve Planlamasi 

Tez Damsmam: Do9.Dr. Cem BiROL 
Ocak 2008, 127 sayfa 

Bu arastmnada ilk ve ortaokullarda gorev yapan okul yoneticilerinin etkili yoneticilik ve 

liderlik davram;;larmm ogretmenlerin gorusiine gore gerceklesme diizeylerinin belirlenmesi 

ama9lanm1~tlr. 

Arastirma tarama modelindedir. Okul yoneticilerinin, etkili yoneticilik ve liderlik 

davram~larmm derecesinin olculmesinde, daha once yoneticiler icin uygulanan 40 maddelik 

olcek uzman gorli;;leri dogrultusunda arastirmaci tarafmdan gelistirilip, ogretmenlere 

uygulanacak sekilde 44 maddelik olcek olarak kullamlrmsur. Anketin tek numarali maddeleri 

etkili . yoneticilik davraruslanni, cift numarah maddeleri etkili liderlik davramslanrn 

olcmektedir. Olcegin yapilan glivenirlik analizi sonucu Cronbach's Alpha gtivenirlik katsayisi 

.95 olarak bulunmustur. Bu degerlere gore, olcegin bu arastirma icin gtrvenilir bir olcek 

oldugu sonucuna vanlnustrr. 

Ara~tirmamn evreni Kuzey Kibns Turk Curnhuriyeti simrlan icerisinde ilk ve 

ortaokullarda gorev yapan ogretmenlerden olusmaktadir. Arastirmamn orneklemi ise 

Guzelyurt, Lefke ilcelerindeki ogretmenler olusturrnaktadtr. 

Arastirmamn istatistiksel analizinde frekans, yuzde, aritmetik ortalama, tek yonlu varyans 

analizi ve T testi kullarulrrusur. Farkhhklann anlamhligmm smanmasmda anlamhhk duzeyi 

p=.05 olarak kabul edilmistir. 

istatistiksel coztuulemelerinde .05 anlamhhk duzeyinin kullamldigi arastirmada, 

cozumlemeler "SPSS 15 FOR Windows" paket programi ile ger9ekle;;tirilmi;;tir. 

Okul yoneticilerinin etkili yoneticilik ve liderlik davramslan ogretmen gozlemlerine gore 
olusan orta duzeyde ger9ekle;;mi;;tir. 
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ABSTRACT 

DETERMiNiNG THE EFFECTiVE ADMiNiSTERiNG AND LEADiNG BERA ViORS OF 

SCHOOL DiRECTORS WHiCH ARE EVALUATED BY TEACHERS 

BEYRiBEY, Faruk 

M.D. Thesis 

Education Management and Planning 

Adviser: D0<;:. Dr.Cem BiROL 

2008-Page: 127+IX 

In this research, the main goal is to determine the lever of effective leading and administering 

behaviors of school directors who are working in primary and secondary schools and teachers 

opinions are effectire in determining the result of this research. 

The research model is used in this study.The 44 items of criterion is used in this research 

which was used for directors as .40 items before.And it is developed from researcher 

depended on specialist opinons, in measuring the level of effective leading and administering 

behaviors of school directors. 

The add numbers of the items measures effektive administering behaviors and the even 

numbers of the items measure effektive leadering behaviors in this questionnaire.After 

making the reliability analysis, the reliability, coefficient of Cronbach's Alpha is found as, 95 

and these values shows us, this criterion is reliable for this research. 

The universe of this research contains to teachers inside Turkish Republic of Northern 

Cyprus boundaries who are working in primary and secondary schools. 

The sample of the research contains to teachers who are working in the Guzelyurt and Lefke 

schools. 

The frequency, percentage, an arithmetic average, variant analysis and T-test are used in 

statistical analysis of research.In testing the diversities of meaning, meaning level used as 

p=. 05. 

The meaning level used as .05 in statistical analysis for this research and these analysis 

determined by using "SPSS 15 for Windows" package program. 

The effektive administering and leading behaviors determined in middle level by the 

teachers. 
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1 

BOLUMI 

ctnts 
Bu bolumde arastirmarun problemi, amaci, onemi, smirhhklan ve arastirma 

kullamlan bazi kavramlarm tamrm verilmektedir. 

Problem 

insan toplumsal bir varhktir ve sahip oldugu bu ozelliginden dolayi yasarmmn 

buynk bir kisnuru dogal gruplarda yada bicimsel orgutlerde gecirir, insan, i.iyesi 

oldugu bu orgutlerde cesitli amaclanm da gerceklestirir. Bu baglamda orgut, bir 

cabayi gerektiren, bir amacm gerceklesmesi icin birden fazla bireyin, gi.i9 ve 

eylemlerinin esgudumlemesi olarak tammlanabilir (Aydm, 2005, 69). 

Yonetim ise, farkh bilim dallan tarafmdan gelistirilen coztimsel yaklasimlann 

birlestirilmesini ve uygulanmasmi kapsar. Yonetici, bu farkh gorusleri kendi bilgi ve 

deneyimlerinin isigmda birlestirme ve edindigi sonuclan ozel sorunlarm 9ozi.imi.i icin 

uygulama durumu ile karsi karsiya olan insandir. Egitim yonetimi, egitim orgtrtlerini 

saptanan amaclara ulastirmak i.izere insan ve madde kaynaklanm saglayarak ve etkili 

bicimde kullanarak, belirlenen politikalan ve amlan kararlan uygulamaktir. (Taymaz, 

2003, 18). 

Okul yoneticileri her gi.in okula geldiklerinde degisik sorunlarla karsilasip, 

bunlara cozumler bulmaya calismaktadir. Ekonomik, teknolojik, sosyal, siyasal ve 

diger alanlarda yasanan bir takim degismeler, egitim ve okullan da etkilemekte, okul 

yoneticilerini degisken ve istikrarsiz bir ortamda cahsmaya zorlamaktadir (Sisman ve 

Turan, 2001, 19). Sosyal degismenin odak noktasim olusturan okullar da bu hizh 

degisimden paynu alrmslardir. Kuskusuz egitim yoneticisinin boyle bir degisimden 

etkilenmemesi mi.imki.in degildir. 

Okul yoneticisinin bu hizh degisim si.irecine uyum saglamasi, kendisinden 

beklenen rolleri oynayabilmesine baghdir (Celik, 2003, 45). Degisime hazirhkh 

olmak, hatta degisimi yonetmek gorevi buyuk olcude okul sisteminin dinamik bir 

parcasi olan ve liderlik gorevi i.istlenen yoneticilere dusmektedir (Bayrak ve Agaoglu, 

1998, s.19). 
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Okuldaki egitim ve ogretim faaliyetlerinin genel amaci bir ulkenin gelecegi 

olan cocuklann bilgi, beceri ve davrarus olarak saghkh ve verimli sekilde 

yetismelerini saglamaktir. Okuldaki egitim-ogretim faaliyetlerinin basmda okul 

yoneticileri bulunmaktadir. Okul yoneticilerinin bilgi, beceri ve davramslan basta 

ogrenci ve ogretmenler olmak iizere egitici olmayan personel ve ogrenci velileri 

uzerinde etkili olmaktadir. Yine egitim sisteminin temelini okullar olusturmaktadir. 

Bu yuzden bu kadar onemli olan okul yoneticilerinin belirli yeterliklere sahip olmasi 

gerekmektedir. 

Insanlar toplumsallasmaya basladiklan andan itibaren liderlik ortaya 91km1~ ve 

gunumuze kadar fakh yaklasim ve boyutlarda her zaman etkisini ve varhgnu surdure 

gelmistir. Bugune kadar tarih sayfalarmda yuzlerce lider 91km1~ ve kitleleri pesinden 

suruklemislerdir. Liderlerin yonetici olma sorumluluklan belki yoktur am.a 

yoneticilerin daha iyi yonetim gosterebilmeleri ve birlikte cahstigi insanlan kendine 

bagimh ve uyumlu hirer birey haline getirmeleri icin liderlik davramslanru 

gosterebilmeleri zorunludur.bu itibarla liderlik konusu ozellikle sistemci 

yaklasimlardan sonra egitim yonetiminde de onem kazanrms ve egitim yoneticilerinin 

liderlik rolunu 1y1 oynadiklannda basanh olabilecekleri ileri 

surulmustnr.Ikayal 996,s.13 8). 

Liderligin 350'den fazla tamrm yaprlnustir. Liderlikle ilgili olarak yapilan 

tammlann ortak iki yonu bulunmaktadir 

l .liderlik bir grup islevidir.bu stirecte en az iki ya da daha fazla kisiyle etkilesimde 

bulunulmaktadir. 

2. Liderlik, izleyicilerin davramslanru bilincli olarak etkileme cabasidir.tfrwens, 

2001, s.234) (Uysal, 2000 s.2). 

Lider Ve Yonetici 

Yonetici genelde isgorenlerin davramslanru orgutsel amaclann 

gerceklestirilmesi dogrultusunda esgudtlmleyen kisi olarak tammlanmaktadir. Lider 

ise grup tlyelerini etkileyen kisi olarak gorulmektedir. Lider ile yonetici arasmdaki 

farkhhklar sunlardm Gardner, 2000 s. 6): 1. Lider uzun vadeli ufkun otesini dusunur; 

yonetici ise kisa vadeli ve gunluk olaylar dusunur. 

2. Lider, kuresel egilimleri ve dissal kosullan dusunur; yonetici ise orgut cercevesinde 

dusunur. 

3. Lider ve yoneticinin etkileme bicimi ve etki alam birbirinden farkhdir.Tomas 
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Jefferson, Avrupa'rnn dismda butun bir toplumu etkilemistir. Gandhi dtmyadaki butun 

insanlan etkilemistir.. Yoneticinin alaru orgtitun burokratik simrlan arasmda kalmaktir 

4. Liderlerin vizyon, degerler ve motivasyona onem verdigi ve akilci olmaya cahsugi 

vurgulanmaktadir. Yonetici ise planlamaya ve denetime onem vermektedir. 

5. Yonetici orgutsel yapi ve surec icindeki gundelik islerle ugrasmakta ; lider ise 

orgutsel yapi ve sureci degistirmeye cahsmaktadir. 

Yonetici ve lider aslmda iki farkli kisiliktir.yonetici, orgut ortamma atamayla 

Gelen kisidir.Lider ise orgut icinde cahsan bireylerin sectigi bir kisidir, Bu acidan 

.yonetici ve lider kavramlanm birbirine benzeyen es anlamh kelimeler olarak 

gormemek gerekir.Kiumuseli 1996, s.1) Bursahoglurl 994, s.208). Bu konuda, 

herhangi bir yoneticinin zor olmakla birlikte belli kosullan yerine getirmek suretiyle 

hem yonetici hem de lider konumuna gelebilecegini ifade etmektedir. 

Egitim yoneticilerinin, egitim orgutlerini verimli ve isler duruma 

getirebilmeleri icin lider olmalan gerekir. Bu durum lider yonetici kavrarmyla ifade 

edilebilir. Lider yonetici, kendi orgutunun amaclan ile orgutte cahsan bireylerin 

bireysel amaclanm bagdastirabilen kisidir. lider yonetici, yeni planlarm yaraticisi ve 

baslancisi ve aym zamanda planlann gerceklestiricisidir.fkaya. 1996 s. 139) Uysal, 

2000 s.3). 

Liderlikle ilgili olarak basta ABD olmak tizere banh ulkelerde yonetimle ilgili 

literaturde bir taknn teori ve modeller gelistirilmistir. Aynca gecmiste farkh kuramsal 

temellere dayah olarak liderlikle ilgili cesitli arastirmalar yapilrms ve yapilmaktadir. 

Bu arastirmalarda liderlerin bireysel ozellikleri, liderlik stilleri , durumsal faktorler , 

yonetsel davramslar gibi konular uzerinde durulmustur, ( De Beovise, 1984, 20). Bu 

teoriler yaygm bir sekilde (a) Ozellikler kurarru, (b) Davramssal kuram ve (c) 

Durumsal kuram olarak ii9 bashkta toplanmaktadir. (Sisman 2004, s.). 

Ozellikler kurarru bashgi altmda toplanabilen bazi yaklasimlarda, ozellikle 

basanli olmus bazi devlet adamlan ve askerler incelenerek bunlann belli bash liderlik 

ozellikleri arastmlrrusur. Bunun sonucunda lider konumunda olan insanlar la ilgili 

ortak bazi ozellikler belirlenmeye cahsilrmsnr. Bu kuramm hareket noktasi, " lider 

olunmaz , ancak lider dogulur" seklinde ozetlenebilir. Kuramda liderle ilgili olarak 

bakilan bashca ozellikler, fiziksel olarak ( boy agirhk , saghk durumu, cehre vb.) Ve 
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kisisel ozellikler ( zeka, egitim durumu, konusma yetenegi ,sosyal iliskiler .iletisim 

gucu, guven verme, girisim, risk alma, cesaret, kendine guven vb.) Olarak 

gruplandirabilir, Sonucta arastmlan liderle ilgili ortak ozellikler belirlenememistir. 

Davramssal kuram bashgi altmda toplanan liderlik yaklasimlannda ise liderlerle 

ilgili ortak birtakim genel ozelliklerin soz konusu olamayacagi noktasmdan hareketle 

lider ozelliklerinden 90k lider davramslan inceleme konusu yapilmistrr. Basanh olmus 

liderlerin gosterdikleri davramslar incelenerek lider davramslan profili belirlenmeye 

cahsilmrstir. davramssal kuram icinde yer alan bashca arastirmalar ise Ohio tmiversite 

arastirmalan Michigan universitesi arastmnalan, yonetim gozenegi kuramifkobert 

Blake ve Jane Mouton) gibi cahsmalardir. 

Dururnsal kuram olarak ifade edilen yaklasimlann 91k1~ nokta ise " her ortamda 

gecerli bir liderlik ozelligi ve davrarusi soz konusu degildir" anlayisma 

dayanmaktadir. Kurama gore, farkh ortam ve farkh gruplarda farkh liderlik 

davramslan soz konusudur.bu bashk altmda toplanan bazi yaklasimlar ise, yol amac 

kurami (Robert House ve Martin Evans) Fiedler'Durumsal Liderlik Kurarm , 

Vroom ve Yetton'un Normatif kuranu, PaulHersey ve Keneth Blanchard' m 

Dururnsal Liderlik Kurarm, Reddin'in -09 Boyutlu Liderlik Kurarm gibi 

yaklasimlandir.Iiderlikle ilgili, lider ozelliklerine dayah, eylem merkezli, olumsal, 

dururnsal, baglamsal, stratej ik liderlik gibi adlar altmda da bazi kuramlar 

gelistirilmistir. 

Mehmet sisman ogretim liderligi sayfa 5-6 liderlik kuramlannda ve 

bicimlerinde aciklanan bilgiler isigmda sunu soylemek miimkiindiir: tum kosullarda 

uygulanabilecek tek ve en iyi liderlik stili yoktur. Liderlik stili ve liderlik davramslan 

dururna ortama ve kosullara gore degisebilir. Y ani , etkili bir lider nezaman katihmci 

ve yonlendirici olacagina durumlara ve kosullara gore kendisi karar verir. ornegin, 

egitim kururnlannda bir egitim yoneticisi ve egitim lideri konumunda olan okul 

miidiirii , egitimle ilgili konularda , belki kendisiyle ayru egitimi gormus hatta bazen 

kendisinden de ustun ogretmenlere otoriter davranmasi dusunulemez. Belki, okulun 

egitimi Eger 'demokratik yasamm siirdiiriilmesi ve cagdas uygarhk diizeyine 

ulasmarmz zorunlu ise , her seyden once, egitim kururnlannda cahsan tiim 

yoneticilerin 'alanlannda iyi yetismis, mesleki yeterlilikleri tam, siyasal ve ideolojik 

cikar gruplarma boyun egmeyen, toplum yaranru bilen' birer yonetici olmalan 

gerekir.( Kaya, 1996, s.315)-(U ysal . s.6). 
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Bir lider yoneticinin egitime olan inancuu su sekilde ozetlemek mumkundur: lider 

yonetici, alaruyla ilgili yaymlan inceler, alaruyla ilgili egitim programlanna katihr, 

kendisini her zaman gelistirmeye istekli oldugunu gosterir, personelin hizmet ici 

programlarla yetismesine ve kendilerini gelistirmesine onem verir, cahstigi kurumun 

tum olanaklanm cevrenin ve egitimin yararma kullarnr ve egitimle ilgili sorunlara 

gonullu olarak yeteri kadar zaman ayirmaya ozen gosterir, 

Etkili bir yonetici olarak, okulda gorev yapan ogretmen, ogrenci ve diger 

personele karsi nasil davranacagmi bilir, tutarh bir disiplin cizgisi kurar, ogretmen, 

ogrenci ve diger personel arasmda bir dayarusma ortarm olusturur, kendisine verilen 

raporlardan destek ahr, ogrctrnen ve ogrencileri kazanmaya ve basanh olmaya tesvik 

eder ve basanh olanlan odiillendirir, personeline sefkat gosterir, kendisiyle gorusmeye 

gelenleri dikkatli bir sekilde dinler, kendi duygu ve dusuncelerini baskalanna 

aktanrken olabildigince seffaf olmaya cahsir ve ilgili kisileri ilgili konularda her 

zaman bilgilendirir. Etkili bir yonetici ayrn zamanda etik ilkelere uygun hareket eder, 

personelini dogru bir sekilde gorevlendirir ve zaferlerini onlarla paylasir. Islerini 

severek yapar ve baskalanna da severek yaptmr. Her zaman olumlu tutum gosterir ve 

hatalanm kabullenir. Baskalanna darusarak etkili kararlar ahr. Cevresine, problemlere 

ve insanlara karsi duyarh bir sekilde davrarnr ve yetkisini bile kullanrms olsa personeli 

ona saygi duyarak yaklasir (Chapman, 1990, s.11) . 

Bir egitim yoneticisi ayrn zamanda etkili bir lider olarak birlikte cahstigi 

insanlar ve ogrencilerle iyi diyalog kurar ve onlan iyi motive eder. Beraberinde 

olanlara sorumluluk duygusu asilar ve birlikte cahstigi insanlardan destek ahr. Hal ve 

hareketleriyle cekicidir. Yetkilerini nerede ve nasil kullanacagnu bilir. Kendisinin ve 

baskalanmn deneyimlerinden yararlamr. insanlarla iyi iletisim kurar, risk ahr, 

misyonunu ve vizyonunu acik bir sekilde ortaya koyar. 

Cahsanlann yaptiklan islerden dolayi gurur duymalanrn saglar, amaclar ve 

hedefleri misyonuyla buttlnlestirir ve birlikte cahstigi insanlan ve ogrencileri 

etkileyerek aktif bir ortam olusturur. Her zaman aktif ve uzlasmaci bir davrarus 

gosterir. Bullin bu ozellikleriyle birlikte cahstigi insanlan ve ogrencileri pesinden 

surukler. ilke ve arnaclara ve prensiplerine bagh kalmada kararhdir. Boylelikle bir 

lider olarak gucltl bir imaj olusturur (Chapman, 1990, s.12). 
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Etkili Yoneticilik davramslari 
Yoneticiler gorev yaptiklan orglit icerisinde birlikte calistigi insanlarla surekli 

etkilesim icindedirler, Orgutsel amaclann gerceklestirilebilmesi icin saghkh bir 

etkilesim ortarm orgut yoneticisinin etkili yonetici davraruslan gostermesiyle 

mumkundur. Basaran (1992, s.113). 

Pat Heim Ve Elwood N. Chapman,(1990,s.1 l) ise yoneticilik davramslanm daha 

genis bir bicimde ele alarak etkili bir yoneticinin gostermesi gerekli davraruslan 20 

maddede toplamaktadir: 

1. Gerektiginde sert bir tutum gosterme 

2. Disipline dayah bir ortam olusturma 

3. Dayamsma 

4. Rapor destegi saglama 

5. T esvik etme 

6. Odullendinne 

7. Sefkat gosterme 

8. Iyi bir dinleyici olma 

9. Seffaf bir yonetim gosterme 

10. Bilgilendirme 

11. Etige uygun hareket etme 

12. Organize etme 

13. Zaferleri paylasma 

14. Isleri severek yaptirma 

15. Olumlu tutum gosterme 

16. Hatalan kabullenme 

17. Mantiksal karar verme 

18. Baskalanna darusma 

19. Yonetici rolu konusunda duyarh olma 

20. Baskalanmn saygisirn kazanma 

Ilkogretim okulu mudurlerinin yoneticilik davraruslanru belirlemeye yonelik yukanda 

belirtilen bu 20 davrams ele almrmstir. 
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Etkili Liderlik Davramslari 
Warren Bennis (1998, s.3) "Liderlerin Liderleri" isimli yazismda liderlik 

davramslanyla ilgili 8 ozellikten bahseder. Degisme gerceginden kacmadan ne zaman 

degisiklik yapilacagim sezebilmek, simrlann asilabilir ve gecirgen olmasmi saglamak, 

amaclan ve vizyonu acik bir dille ifade etmek, baskalannm gi.ivenini kazanmak, 

hareket halinde olmak, anlamh bir vizyon yaratmak, ileri teknolojiden yararlanmak, 

gerektiginde kucuk gerektiginde buyuk bir insan gibi davranmaktadir, 

Liderlik davraruslanyla ilgili yukanda belirtilenler gibi daha pek 90k degisik 

liderlik davramslan aciklanrrustir. Yukanda belirtilenlerin dismda daha pek 90k 

davrams listeye eklenebilir. Pat Heim ve Elwood N. Chapman, ( 1990, s.11) ise liderin, 

birlikte cahstigr insanlarla olan etkilesim siireci icerisinde gosterdigi etkili liderlik 

davraruslanm asagidaki 20 davramsta toplamaktadir: 

l .cevreyle iyi diyalog kurma 

2.motivasyon saglama 

3 .sorumluluk duygusu asilama 

-l.cevreden destek saglama 

5. Cekici olma 

6. insiyatif kullanma 

7. Y asanmis deneyimlerden yararlanma 

8. Saghkh iletisim kurma 

9. Risk alma 

10. Misyon olusturma 

11. izleyenlerin gurur duymalanru saglama 

12. Amac ve hedefleri misyonla butunlestirme 

13. Baskalanru etkileme 

14. Aktifbir ortam olusturma 

15. Aktif olma 

16. Uzlasma 

1 7. izleyenleri pesinden surukleme 

18. ilke ve amaclara bagli kalma 

19. Prensiplere bagh kalma 

20. Gticlti bir imaj olusturma 

Ilkogretim okulu miidiirlerinin liderlik davraruslanm belirlemeye yonelik yukanda 

belirtilen bu 20 davrams ele almnustir. 
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Llderligin gii~ kaynaklari 

Chapman' a (1990, s.17) gore liderlik gucunun kisilik ve bilgi giicii olarak iiy 

kaynagi vardir. 

surmektedir. 

Chapman , bu iiy kaynagm en onemlisi olarak kisilik giiciinii one 

Ki~ilik Giicii 

Kisilik giicunun potansiyelini anlamak icin diger iki onemli liderlik gucunu, rol 

gucunu ve bilgi gucunu iyi anlamak gerekir. 

Kisilik Giiciinii Arnrmanm Y ollari 

Degisik Fiziksel Ozelliklerin Onemscnmesi 

Liderlerin bazen kendilerini baskalanndan ayirt eden ozellikleri vardir. Bazen 

bu ozellikler normal beklentiye uymayabilir. Cogu liderler, aslmda, dikkat cekrnek 

isterler. Kabile baskanlanmn duruslan Einstein, Churchill ya da Mother Teresa gibi 

tarihi liderlerin fiziksel ozelliklerine bakildiginda cogu geleneksel anlamda onemli 

gortmmeyen bazi fiziksel ozelliklerinden mumkun oldugu kadar fazla yarar 

sagladiklan gorulur. 

En Iyi Zihinsel Ozelliklerin Belirlenmesi 

Fiziksel ozelliklere gore guclu zihinsel ozellikleri ortaya cikarabilmek daha 

zordur. Fakat bir lider olarak izleyenlerin anlayabilecegi birkac olaganustu ozelliklere 

sahip olmak ve bunlarm birlikte cahsilan kisiler tarafmdan bilinmesi onemlidir. Iyi bir 

hafizaya sahip olma, cesaret, kararh olma, ozii soztl dogru olma, calisanlara adil 

davranma gibi degerleri olusturan, standartlan ve davrams kahplanm belirleyen 

ozelliklerden bazilan on plana cikanlabilir. 

Daha Otoriter Bir Ses Kullamlmasi 

Lider olmaya yardimci olan en onemli faktor topluluk icinde etkili konusmadir. 

Sesinizin kibar, gucltl ve heyecanlandmci, tereddutsuz ve kendine guvenen bir ses 

olmasi gerekir. Kelime secimi elbette onemlidir ancak kelimeyi soyleyis bicimi de 

aym derecede onemlidir. 

Roi Giicii 

Rol gucu, lider yoneticinin sorumlu oldugu pozisyondan kaynaklamr. Bu bilgi 

ve deneyimden kaynaklanan bir giiy degildir. Ya da yoneticinin kisisel ozelliklerinden 

kaynaklanan bir giiy de degildir. Kim yaparsa yapsm rol giicil sahip olunan pozisyonla 

ilgilidir. 0 pozisyon icin atama yapihr yapilmaz, o pozisyonun gucune sahip olunur. 

Bazen rol gucu en kucuk makamlarda dahi kotuye kullarulabilir. 
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Bilgi Giicii 

Bilgi gucu verilen gorevle ilgili davramslan yerine getirebilmek icin gerekli 

yetenek ve teknikleri anlamayi icerir. Toplumlannuz teknik olarak gelistigi ve roller 

daha fazla ozellestigi icin bilgi gucu daha da onemli hale gelmektedir. Becerilerini 

gelistirmeye karar veren bir kisi icin ilk yapilmasi gereken sey sahip oldugu guc 

kaynaklanm iyi anlamasidir. 

Problem ciimlesi 

K.K.T.C. Ilkokul ve ortaokul ogretmenlerinin gorev yaptiklan okul yoneticilerinin 

yoneticilik ve liderlik davramslanru algilama duzeylerinin derecesinin belirlenmesi 

Amac 

Arastirmanm genel amaci resmi ilk ve ortaokul ogretmenlerinin gorev yaptiklan 

okul yoneticilerinin, yoneticilik ve liderlik davramslanm belirlemektir. Bu genel 

amaca ulasmak Iizere asagidaki sorulara cevap aranrmstir. 

1. Ogretmenlerin goruslerine gore ilk ve ortaokul yoneticileri ne derece etkili 

yoneticilik ve liderlik davramslan gostermektedir? 

2. Ogretmenlerin goruslerine gore ilkokul ve ortaokul yoneticilerinin yoneticilik ve 

liderlik davramslan anlamh bir farkhhk gostermekte midir? 

3. ilk ve ortaokul ogretmenlerinin cinsiyetlerine gore, okul yoneticileri ne derece etkili 

liderlik ve yoneticilik davramslan gostermektedirler? 

4 ilk ve ortaokul ogretmenlerinin hizmet-ici egitim ve mesleki kidem suresi 

degiskenlerine gore okul yoneticileri ne derece etkili yoneticilik ve liderlik 

davramslan gostermektedir? 
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Arasnrmanm Onemi 

Egitim sistemi icinde ilk ve ortaokulun onerni buyuktur, Okul oncesi egitimden 

sonra katildiklan ve yasamlannda ozel bir yeri olan kurumlardir. Cunku hayatta onlara 

gerekli olacak temel bilgi ve becerileri bu okullarda kazamrlar. ilk ve ortaokul 

toplumun temel kulturunu olusturur.yeniliklerin yurt olcusunde yayilmasi ve 

demokrasinin yerlesmesi icin temel egitim bir guc kaynagidir. Orada kazandmlan 

temel bilgi, gorus, beceri ve tutumlar insanlara hayatlan boyunca eslik eder. 

Teruel egitim okullan yoneticilerinin gorevi okuldaki tiim insan ve madde 

kaynaklanru en verimli bicimde kullanarak, okulu amaclanna uygun olarak 

yasatmaktir. 

Dahasi ogrenime yeni baslarms cocuklann egitimi ile ugrasmalan bunlann 

gelisimiyle ilgili daha fazla bilgi ve deneyime sahip olmalan gerekir.bu konuyla ilgili 

olarak yurt disinda ve ulkemizde de son yillarda yapilan arastirmalann sayisi hizla 

artmaktadir. Okul mtldilrlerinin yetisme eksiklikleri goz onune almdigmda 

bilimsel arastirmalann daha fazla yapilmasma ve tum okul yoneticilerinin 

yetistirilmesine onem verilmesi gerekir. 

Bu arastirma ogretmen gozuyle okul yoneticilerinin ne derece etkili yoneticilik 

ve liderlik davramslan gosterdigi ile ilgili profilini ortaya cikaracak nitelikte bilimsel 

veri elde etmeyi saglayacak bir cahsma olmasi bakimmdan onem tasimaktadir. 

Arastirmaci ve uygulamacilara bir 90k bakimdan yararh olacagi dusunulen bu 

cahsmayi su sekilde ozetleyebiliriz: 

Bu arastirma ilk ve ortaokul yoneticilerinin egilimlerini ortaya cikarmasi 

bakirmndan onemlidir. Dolayisiyla, bu arastirmadan elde edilecek bilgiler, konuyla 

ilgili bakanhk personeline yonetici davraruslan ve uygulamalan konusunda ipuclan 

verebilecektir. Ayru zamanda , yonetici davramslan ve uygulamalan konusunda elde 

edilecek bilgiler diger okul yoneticilerine de 1~1k tutacaktir. 
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Sayrlnlar 

l .Ornekleme giren resmi ilk ve ortaokul ogretmenlerin anketlere verdikleri yamtlar 

kendi goruslerini yansitmaktadir. 

2.ilk ve ortaokul yoneticilerinin yoneticilik ve liderlik davramslan ogretmen 

algilanna dayah olarak saptanabilir. 

Srmrhhklar 

I .Bu arastirmarun bulgulan 2006-2007 egitim ve ogretim yilma iliskin bilgi ve 

bulgularla smirhdir. 

I.Bu arastirmanm kapsarm K.K.T.C. Guzelyurt ilcesi suurlan icinde bulunan resmi ilk 

ve ortaokullan ile simrhdir. 

Tammlar 

Egitim liderligi: liderlik ozelliklerinin egitim alamnda uygulanmasi olarak 

kabul edilebilecek egitim liderligi, liderlik stattisti kazanmak isteyen yoneticilerin 

egitirn kurumunun amaclanm gerceklestirme noktasmda izlenecek dogru politikalan 

cok iyi kavrayarak birlikte cahstigr insanlann yaratici guclerini harekete gecirebilmesi 

cahsanlann amaclanm, cahstiklan kurumun amaclanyla buttlnlestirebilmesi ve 

gerceklestirebilmesi icin sahip oldugu ve gelistirdigi ozellikleri icerirtGtlmuseli, 

1996, s.2) 

Egitim yonetimi ve okul yonetimi: alan yazmda egitim yonetimi ve okul 

yonetimi ifadeleri bazen birbiri yerine kullamlmaktadir. Bunlardan egitim yonetimi, 

okul yonetimine gore daha kapsamh bir ifade olup bir insan bilimi olarak yanm 

yuzyih geride birakan, sosyal bilimlerdeki diger bilimlerden de etkilenen disiplinler 

arasi bir cahsma alamdir.okul yonetimi ise egitim yonetiminin bir alt uygulama alaru 

olarak okulun yonetimini kapsamaktadir. 

Sistem yaklasmn acismdan bakildigmda egitim sistemi icinde okul bir alt 

sistem olarak kabul edilirse, egitim yonetimine oranla okul yonetimi de ayru durumda 

gorulebilir. Buna gore okul yonetimi, bir bakima egitim yonetiminin simrh bir alanda 

uygulanmasi olarak tarumlanabilir. ( Bursahoglu, 1999; Acikalm, 1999) Aktaran 

Sisman, Turan) 
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Ilkokul: K.K.T.C egitim sisteminin 6-11 yas grubundaki ogrencilere, 

ilkogretim amaclanna uygun olarak gelistirilmis ve gelistirilmekte olan egitim 

programlanyla 8 yilhk zorunlu egitim siirecinin 5 yilhk bolumunu kapsayan genellikle 

temel becerilerin kazandmlmasmi amaclayan ve saglayan okullardir. Ilkokulun 

besinci snufi bitirildiginde ilkokul diplomasi verilir. Arastirmada kullamlan ilkokul 

sozciigii K.K.T.C icinde Guzelyurt ilcesi simrlan icindeki toplam 12 okulu 

tarumlamaktadir. 

Ortaokul: ilkogretime dayah en az alti yil sureli ortaogretimin ilk iic; yilhk 

bolumunu kapsar. Arasnrmada kullamlan ortaokul sozcugu K.K.T.C icinde Guzelyurt 

ilcesi simrlan icindeki toplam 2 ortaokulu kapsamaktadir, 

Okul ydneticisi: okul muduru, mudur muavini ve yonetimden sorumlu 

ogretmeni ifade eder. Milli egitim bakanhgi tarafmdan atanan ve gorev yaptigi okulun 

gunluk islerinden sorumlu olan kisidir . Okul yoneticisinin gorevleri ogretmenler 

yasasmda maddeler halinde siralanrmstir. 

Ogretmen: ogretmenler yasasma gore ogretmen olarak bulundugu okulda egitim 

ve ogretim islerini , okul yoneticisinin gozetim ve denetiminde ve ulusal egitimin 

amaclanm yururlukteki yasa, tuzuk ve yonetmeliklere uygun olarak gerceklestirecek 

bicimde yerine getirmek. Ogretmenin gorevleri ilgili yasada maddeler halinde 

siralanrrustir. 

Yoneticilik siiresi: Arastirma kapsarm icinde yer alan okul yoneticilerinin 

mudur yada mudur muavnu olarak gecirdikleri toplam hizmet suresini 

tanimlamaktadir. 

Hizmet iei egitim sayisi: Okul yoneticilerinin kendilerini gelistirmek amacryla, 

yoneticilik ve liderlik konusunda mili egitim veya cesitli darnsmanhk kuruluslanrun 

konuyla ilgili duzenlemis oldugu kurslara kac kere katildrgmr 

gostermektedir.Ogretmcnlcrinde meslekleriyle ilgili kendilerini gelistirmek amacryla 

ilgili kurslara kac kere kanldignu gostermektedir. 
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Mesleki kidem siiresi: Arastirma kapsanu icinde yer alan okul yoneticilerinin 

ogretmen, mild-Ur yarduncisi, mudur olarak veya diger tmvanlarda gecirdikleri 

toplam hizmet suresini tarumlamaktadir. Ogretmenlerinde meslekte gecirdikleri 

toplam hizmet suresini tammlamaktadir. 

Kisaltmalar: 

K.K. T .C. : Kuzey Kibns Turk Cumhuriyeti 

MEB: Milli Egitim Bakanhgi 

MEKB: Milli Egitim ve Kultur Bakanhgi 

SPSS 15: Statical Package For The Social Science (Sosyal Bilimler Icin istatistik 

Paket Prograrm 15. Versiyonu) 
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BOLUMII 

YONTEM 

Calrsmanm bu bolumtmde arastirmanm modeli, evren ve orneklemi, 

arastirmarun verileri, verilerin toplanmasi, verilerin cozumu ve yorumlanmasi, veri 

toplama aracmm hazirlarusi ile ilgili cahsmalar belirtilmistir. 

Arasnrmanm Modeli 

Bu arastirma ilk ve ortaokul ogretmenlerinin gorev yaptiklan okul 

yoneticilerinin yoneticilik ve liderlik davramslanru betimlemeyi amaclanustir. Bu 

yuzden betimsel nitelikte olan bu arastirmada bu amaca en uygun model olan genel 

tarama modeli kullarulrmsnr. Tarama modelleri gecmiste yada halen var olan bir 

durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaclayan arasnrma 

yaklasimlandir.Arasturnaya konu olan olay, birey yada nesne, kendi kosullan icinde 

ve oldugu gibi tammlamaya cahsir. 

Evren Ve Orneklem 

Bu arastirmarun cahsma evrenini K.K.T.C Giizelyurt ilcesinde bulunan 12 

ilkokul 2 ortaokul olmak uzere toplam 14 okuldaki ogretmenler olusturmustur. 

Orneklerne alman toplam okul sayrsi cahsma evreninin tumunu 

olusturmaktadir.Arastirrna verileri ek 2' de ki anket formu cogaltilrms ve evren icinde 

yer alan ilk ve ortaokul ogretmenlerine uygulanarak elde edilmistir. Elde edilen 

veriler, uygun istatiksel teknikler kullamlarak cozumlenmis, yorumlannus ve 

raporlastmlrrustir. 
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Ornekleme Giren Okul Ve Ogretmen Sayisr Tablo l'de Gosterilmi~tir. 

Okul adi Ogretmen Verilen Don en Gecerli 
sayisi anket anket ank:et 

1 Aydmkoy ilkolkulu 8 8 5 5 
2 Fikri karayel 13 13 4 3 

ilkokulu 
3 Bans ilkokulu 11 11 5 3 
4 Doganci ilkokulu 8 8 4 3 
5 Gemikonagi 10 10 7 6 

ilkokulu 
6 Kurtulus ilkokulu 24 24 13 12 
7 Lefke ilkokulu 18 18 6 5 
8 Ozgurltlk ilkokulu 17 17 14 12 
9 Serhatkoy ilkokulu 7 7 4 3 
10 Y edi dalga ilkokulu 8 8 6 5 
11 Y esilyurt ilkokulu 9 9 3 3 
12 Zumrutkoy ilkokulu 9 9 4 4 
13 Sht turgut ortaokulu 70 55 29 24 
14 Turk maarif koleji 35 32 11 4 

Toplam 237 210 115 98 

Tablo I 'de gortlldilgtl gibi 210 anket dagitilnus olup, bunlann 115'i cevaplamp 

gen donmustur. Anketlerin geri donii~ oram %54,76 olarak gerceklesmistir. 

Anketlerin 95'i %45,24'ii yarutlanmamistir. Degerlendirme d1~1 birakilan anket sayisi 

%1,17'si 7 adettir. Geri donen anketlerin yapilan kontrolleri sonucu 115'i, %85,2'si 

degerlendirmeye almarak istatistiksel analiz asamasma getirilmistir. 
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Veriler Ve Toplanmasi 

Arastirmamn verileri konuyla ilgili literatiir taranarak ve ilgili anket 

uygulanarak elde edilmistir, 

Veri toplama cahsmalan esnasmda oncelikle arastirma konusuyla ilgili yerli 

ve yabanci arastmna, yaym ve kitaplara ulasilmaya cahsilrrns, dogrudan konuyla ilgili 

kaynaklar belirlenmistir. 

Literatur tarama caltsmalanyla arastirmarun kuramsal cercevesi 

olusturulurken arastirmada kullarulan veri toplama aracmm belirlenmesi ve 

gelistirilmesine yonelik cahsmalar yapilrrusur. 

Arastirmada veri toplama araci olarak anket formu kullamlmistir. 

Kullamlacak anket formu Chapman Elwood N. Tarafmdan gelistirilen ve 40 sorudan 

olusan yoneticilik ve liderlik formu model olarak almrmsnr.Bu modelin 

uyarlanmasmm nedeni ise Chapman' m egitim liderligi alanmda calisan bir 

akademisyen olmasi ve degerlendirme formu uzerinde yer alan sorularm pek cok 

yonetici uzerinde denenmis olmasidir. Bu forum Abdullah Uysal tarafmdan okul 

mudurlerinin yoneticilik ve liderlik davramslan tezinde anket formuna donusturulerek 

uygulanrmstir. Daha once 40 sorulu anket formu damsmanm incelemesine 

sunulmustur. Damsmanm onerileri dogrultusunda ve yapilan inceleme sonucunda 

birden 90k yamt gerektirecek acik uclu sorular cogaltilarak 44 soru maddesi iceren 

anket formuna donusturulmustur.Aynca 44 sorulu anket formu ogretmenlere de 

uygulanacak sekilde duzenlenerek ikinci bir anket formu elde edilmistir.Anket formu 

iki bolumden olusmus birinci bolumde degiskenlerle ilgili sorulara, ikinci bolumde ise 

yoneticilik ve liderlik davramslanyla ilgili 44 soruya yer verilmistir.Tek numarah 

anket sorulan yoneticilik davramslanru, cift numarah anket sorulan ise liderlik 

davraruslanm gosterecek sekilde anket formu uzerinde yer alrrustir. 

Son sekli verilen anketin guvenirlik katsayisiru saptamak icin Pearson 

Momentler Carpirm, ic tutarhk katsayisnu saptamak icinse Cronbach Alpha degeri 

kullarulnustir.Korelasyon Katsayisi 95 olarak belirlenmistir. Bu deger guvenirligin 

oldukca yuksek oldugunu gostermektedir. 
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Verilerin Uygulanmasi 

Anketin okullarda uygulanabilmesi icin K.K.T.C. Milli Egitim ve Kultur 

Bakanhgi'nm (Ek:3) onayi almnusnr. Anket 2006-2007 ogretim yih Mart, Nisan 

aylan icerisinde okullara elden dagrtihp toplamlrmsnr. Anketlerin uygulanmasi icin 

okul yoneticilerine Milli Egitim ve Kultur Bakanligi'ndan alman izin onay belgesi 

sunulmustur. Anketin amaci, yamtlanmasmda dikkat edilecek durumlar ile geri 

toplama tarihi hakkmda bilgi verilmistir. 

Verilerin <;oziimii ve Y orumlanmasi 

Anketten elde edilen veriler sosyal bilimlerde bilimsel arastirmalarda 

kullamlan SBSS 15 paket programi kullamlarak cozumlenmistir. 

Arastmnamn alt problemlerinin coznmlenmesinde 0,05 onemlilik diizeyi 

secilmis, problem ve alt problemlerin ozellikleri dikkate almdigmda, yiizde, aritmetik 

ortalama, frekans gibi istatistiksel teknikler kullamlrmstir. Alt problemlerde 

ogretmenlerin verdigi cevaplar arasmda anlamh bir fark olup olmadigmi belirlemek 

icin tek yonlu varyans analizi (Anova) uygulanrmstir. Varyans analizi sonucu cikan 

anlamh farkhliklann hangi gruplardan kaynaklandigiru bulmak icin schffe testi 

uygulanrmstir. 

ilk ve ortaokul ogretmenlerinin kendi icinde etkili yoneticilik ve liderlik 

davramslan arasmda anlamh bir farkm olup olmadigma iliskin alt problemlere 

ogretmenlerin verdikleri cevaplara bagimh iki omeklem T testi uygulanmistir.Aynca 

anketin ilk bolumunde yer alan degiskenlere gore varyans analizi ve T testi 

yapilrmstir. Elde edilen degerler ilgili tablolarda gosterilmistir. 

ilk ve ortaokul ogretmenlerinin etkili yoneticilik ve liderlik davramslan 

arasmda anlamh bir farkm olup olmadigma iliskin alt probleme verdikleri cevaplara 

bagimsiz iki omeklem T testi uygulanrmstir. 

ilk ve ortaokul ogretmenlerinin cinsiyet dcgiskenine gore etkili yoneticilik ve 

liderlik davramslan arasmda anlamh bir farkm olup olmadigma iliskin alt probleme 

verdikleri cevaplara bagimsiz iki omeklem T testi uygulanrmsnr. 

ilk ve ortaokul ogretmenlerinin hizmet ici egitim ve mesleki kidem 

degiskenlerine gore yoneticilik ve liderlik davramslan ile ilgili anlamh bir farkhhk 

olup olmadigina yonelik olarak tek yonlu varyans analizi yapilrmstir. 
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BOLUMIII 

BULGULAR VE YORUM 

Bu bolumde arastirmaya katilan ilk ve ortaokul ogretrnenlerinin bireysel 

ozelliklerine gore dagihmi, anket araciligi ile toplanan verilerin analizi sonucunda 

etkili yoneticilik ve liderlik davraruslannm betimlenmesiyle ilgili elde edilen bulgular 

ve bulgulara iliskin yorumlar yer almaktadir. 

ilkokul ve Ortaokul Ogretmenlerinin Bireysel Ozelliklere gore Dagihnn 

ilk ve Ortaokul ogretmenlerinin okul tfuii, cinsiyet, katildiklan hizmet ici egitim sayisi 

ve mesleki kidem suresine gore dagilnru asagidaki tablolarda gosterilmektedir. 

Okul Tiiriine Gore Dagrlmn 

Ankete katilan ilkokul ve ortaokul ogretmenlerinin okul tfuiine gore dagilmu 

asagidaki tabloda gosterilmistir. 

Tablo 2 
Ankete Kanlan ilkokul Ve Ortaokul 
Ogretmenlerinin Okul Tiiriine Gore 

Dag1hm1 

Okul Tiirii f % 

Ilkokul 63 64 

Ortaokul 35 36 

Toplam 98 100 
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Grafik 1 
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Grafikl 'den de anlasilacagi gibi, orneklem icinde yer alan okullardan ankete 

katilan ilkokul ogretmenlerinin 63' unu ( % 64,29) ilkokullarda gorev yapan 

ogretmenler, 35'ini(%35,71) ise ortaokullarda gorev yapan ogretmenler olusturmustur. 
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Cinsiyete Gore Dagihnn 

Tablo 3 
Ankete Katdan ilkokul Ve Ortaokul 
Ogretmenlerinin Cinsiyete Gore 

Dag1hm1 

Okul Turu f % 

Bay 44 45 

Bayan 54 55 

Toplam 98 100 

Grafik2 
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Ilkokul ve ortaokul ogretmenlerinin cinsiyetlerine gore dagihmma bakildigmda 

98 ogretrnenden 44' unun (45) bay, 54' unun bayan oldugu anlasilmaktadir 
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Ald1g1 Hizmet i~i Egitim Sayisma Gore Dag1hm1 

Tablo 4 
Ankete Katdan ilkokul Ve Ortaokul 
Ogretmenlerinin Ald1g1 Hizmet i~i 

Egitim Sayisma Gore 
Dagilmu 

Hizmet ic;i Egitim Sayisi f % 

1 kere 8 8 

2 kere veya daha fazla 85 87 

Hie; 5 5 

Toplam 98 100 

Grafik3 
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Ilkokul ve ortaokul ogretmenlerinin hizmet ici egitim sayisma gore dagihmma 

bakildigmda 98 ogretmenden 8' inin( % 8,16) lkere, 85' inin (%86,73) 2 kere veya 

daha fazla 5' inin (%5,10) ise alanlanyla ilgili hie; hizmet ici egitirn almadiklan 

anlasilmaktadir. 
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Mesleki Kidem Siiresine Gore Dag1hm1 

Tablo 5 
Ankete Kanlan Ilkokul Ve Ortaokul 
Ogretmenlerinin Mesleki Kidem 

Siiresine Gore Dagrlmn 

Mesleki Kidern Suresi f % 

2 yil 7 7,14 

2-5 yil 12 12,24 

5-10 yil 30 3Q,61 

10 yildan fazla 49 50 

Toplam 98 100 

Grafik 4 
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ilkokul ve ortaokul ogretmenlerinin mesleki kidem siirelerine gore dagihmma 

bakildigmda 98 ogretmenden 7' sinin (%7,14) 2 yil, 12' sinin (%12,24) 2-5 yil, 

30'unun (% 30,61) 5-10 yil, 49'unun (%50) 10 yildan fazla mesleki kidem siireleri 

oldugu anlasilmaktadir. 
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ilk Ve Ortaokul Ogretmenlerinin Go rev Y aptiklarr Okul Yoneticilerinin 

Ydneticillk Ve Liderlik Davramslarma Ydnelik Algilarr Ne Diizeydedir. 

Besli likert tipi olcek kullamlan bu arastirmada olcek maddeleri icin kabul 

edilen puanlama ve snurlandirmalar Tablo 6'da gosterilmistir. 

Tablo 6 

Ol~ek Maddelerine Yonelik Puanlama ve Smrrlandirmalar 

01~ek Puan Ortalama arahgi Yiizde arahg1 

Hicbir zaman 1 1,00-1,79 % .... -%36 

Ortadan az 2 1,80-2,59 %36,01-%52 

Orta sikhkla 3 2,60-3,39 %52,01-%68 

Ortadan 90k 4 3,40-4,19 %68,01-%84 

Her zaman 5 4,20-5,00 %84,01-%100 

(Balci,2004) 



24 

Ilkokul ve Ortaokul ogretmenlerinin algdarma gore okul yoneticilerinin etkili 

yoneticilik davramslarmm madde bazmda, ortalama puanlarr, yiizdeleri ve 

yorumlari 

Tablo 7 

Madde Ortalama MAD DE BAZINDA 

DA VRANl~LARI 

YONETiCiLiK 

1 Ogrctmene gerektiginde sert davrarur 1,89 

15 Personeline belli zamanlarda oduller verir . 2,40 

3 Ogrencilere gerektiginde sert davrarur 2,62 

35 Hatalanru kabul eder. 2,74 

39 Karar verirken baskalanna damsir. 2,98 

7 Ogretmen ogrenci ve diger cahsanlann birbirine bagh 

ve birbirine destek olmasmi saglayacak bir ortam 

olusturur 

3,16 

9 Okuldaki diger personele de gerekirse sert davrarur 3,24 

37 Karar verirken mantiksal karar verme adimlanru izler 3,24 

11 Kendisine sunulan cahsma raporlanndan destek ahr. 3,26 

13 3,27 Hem kendisinin hem de birlikte cahstigi insanlann 

basanli olmasi icin tesvik eder ve caba sarf eder. 

17 Personeline karsi sefkatlidir 3,28 

5 Tutarh bir disiplin cizgisi izler 3,30 

27 Tum personeli etkili bir sekilde gorevlendirir 3,32 

33 Y apter bir tutum icinde olur 3,40 

43 Y etkisini bile kullansa birlikte cahstigi insanlar 

kendisini saygiyla karsilar. 

3,50 

19 3,51 lyi bir dinleyicidir. 

23 Cahsanlanru her konuda bilgilendirir 3,52 

Etik ilkelere uygun hareket eder. 3,53 25 

29 Zaferlerimizi kurumdaki herkesle paylasir. 3,57 

21 Dusuncelerini acik bir sekilde ifade eder. 3,65 

Yonetici rolunu hissederek, titizlikle oynar 3,80 41 

31 3,83 lsleri sevilir hale getirir. 
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Tablo7'de goruldugu gibi okul yoneticilerinin etkili yoneticilik davraruslannda 

l.madde ogretmene gerektiginde sert davrarur, (X=l,89 ortadan az derecesi ile en 

dusuk gozlenen davrams iken 31. madde Isleri sevilir hale getirir (X=3,83) ortadan 

90k derecesi ile gozlenen en yuksek davrams olarak gorulmektedir.Buna gore okul 

yoneticilerinin ogretmenlere ortadan daha az sert davrandigi, buna mukabil isleri 

sevilir hale getirdigi X=3,83 ile yuksek bulunmustur. 

Ortadan az goriilen davramslar 

Tablo 8 

Madde YONETiCiLiK DA VRANI~LARI Ortalama 

Gozlenen 

1 Ogretmene gerektiginde sert davrarur 1,89 

15 Personeline belli zamanlarda oduller verir 2,40 

Ortadan Az Goriilen Ydneticilik Davramslarmm Yiizdelerinin Grafikle 

Gosterimi 

Grafik 5 
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Tablo 8'de goruldugu gibi gozlenen etkili yoneticilik davrarusi 1. madde ogretmene 

gerektiginde sert davrarnr. Ve 15. madde (X=2,40) ortadan az derecesi ile gorulen 

davrams olmustur. Grafik 5'den de anlasilacagi gibi okul yoneticilerinin cahsan 

personelini odullendirmede yeterince duyarh olmadigi ogretmenlerin X= 2,40 

ortalamayla dusuk bir gozlenen davrams oldugu anlasilmaktadir. 

Madde Bazmda Ogretmenlerin Algdarmca Okul Ydneticilerinin Ybneticilik 

Davramslarmm, Ortadan Az Diizeyde Algdanan Maddeler ili~kin Yiizdeler. 

Grafik 6 
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"ogretmene gerektiginde sert davramr." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul 

yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %41,84 'ii hicbir 

zaman, %36,73'ii ortadan az, %15,31 'i orta sikhkta, %3,06'si ortadan 90k, %3,06's1 

her zaman derecesinde yogunlasrrustir.Algilanan davramsm aritmetik ortalamasi 

X=l,89 olarak gerceklesmistir. 

Ogretmenlerle okul yoneticileri arasmdaki iliskiler okulun havasmi ve 

personelin moralini birinci derecede etkiler. Ogretmenler yoneticileri kendilerini 

meslekte mutlu veya mutsuz kilan etkenler olarak gorur ve iliskilerini ona gore 

ayarlarlar. Bu iliskiler yapici ve 

yaranci yonde oldugu zaman, okulun havasi ahenklesir, personelin morali yukselir 

(Bursahoglu, 2005 s.47). 

Okul, degisiklik gruplarm beklentilerinin ve baskilanmn yogunlastigi bir 

orguttur, Uyeleri, musterileri ve cevresi ile degisik dinamiklerin olustugu bir ortamdir. 
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Bu ortamda informal iliskiler yoluyla taraflann birbirlerine karsi guc gosterileri ve 

sosyal yonii daha suurh orgutlere gore daha yogundur, Bu anlamda okullarda 

miidiirler ve ogretmenler arasmda, diger orgutlere nazaran daha canh etkileme 

faaliyetlerinin gerceklestigi soylenebilir (Ercetin 1993b: 186).(Milli Egitim Dergisi, 

Akcay, 2003, s 157 ). 

Iletisim, bir okulun basan veya basansizhgrndaki en onemli ogelerden biridir 

(Geddes, 1993, s. 77). Yonetim en yahn anlamda, baskalan aracihgryla is yapma, 

baskalannm yardmum isteme etkinligi- olarak tarumlanabilir. Buna gore okul miidiirii, 

okul iiyeleri aracihgiyla is yapan kisi anlamma gelmektedir. Okul miidiirlerinin 

cevresindekilere okulun amaclanm gerceklestirilmesi yolunda i~ yaptrrabilmesi, 

oncelikle bu amaclan acik bir sekilde belirleyerek, bunlan orgiit iiyelerine aktarmasiyla; 

sahip oldugu iletisim becerileriyle dogru orantihdrr, 

Grafik 7 
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"Personele belli zamanlarda odiiller verir." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann, okul 

yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %25,51 'i hicbir 

zaman, %31,63'ii ortadan az, %27,55'i orta sikhkta, %8,l6's1 ortadan 90k, %7,14'ii 

her zaman derecesinde yogunlasrmsnr. Algilanan davramsm aritmetik ortalamasi 

X=2,40 olarak gerceklesmistir. 

Liderler buyuk bir fark yaratan kucuk seyler konusunda 90k dikkatlidirler. 

Degisik bicimde oduller vermek ve bunu bir kutlama sekline donusturmek cahsanlan 

kendinize baglamanm ve yiireklerini fethetmenin en guzel yoludur.Eger bir cahsana 

taktir veriyorsamz, 

belgeyi o kisiye postalamayiruz, kendiniz veriniz ve bunu toplantilar ve kutlamalarla 

yapimz. 
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Her bir cahsan icin buytlk farki yaratan sey, elde etmis oldugu basanlann 

algilandigim, takdir edildigini ve bunun kurum icin 90k onemli oldugunu bilmektir. 

Liderler cahsanlan odullendirmek icin firsatlar ve iyi haberler ararlar.-Ost 

duzeyde teknik ve kisiler arasi bir uzmanhk 90k uzun bir surecte elde edilir.Cahsanlar 

bazen tiikenirler, hayal kmkligma ugrarlar ve umutlan bitme noktasma gelir.Bu 

noktada isi birakmayi bile dttsuntlrler.Liderler iste bu noktada cahsanlann yureklerini 

cesaretlendirerek onlara yolculuga devam etmeyi ilham ederler. Bunu yapmak icin 

lider: 

1. Bireysel ozelliklerin paylasilan ideale katkisim odullendirir, 

2. Bireysel ve karma basanlanm grup kutlamalanyla odullendirir (Med, Atiloglu­ 

~ah,2002, s. 155-156 ). 

Orgutte olaganustu caba gosterenler, fazladan caba ve emek harcayanlar 

hatirlanmah ve odullendirilmelidir. Bireyler basanlanmn takdir edilecegini ve 

odullendirilecegini bildikleri surece orgutun amaclanna yonelik cabalan bencil ve 

cikarci olmayacaktir Ouchi' ye gore okullar; odeme, odul ve terfi sisteminde mevcut 

biirokratik sistemi terk etmek zorundadir (Ozden, 2005, s.26). 

Cahsan kisinin, isinde olaganustu bir gayret sarf etmesi halinde bunun 

karsihgmi maddi ya da manevi unsurlarla almak istemesi dogaldir. Bu sebeple 

"Beklenenin ustunde verimli olanlan odullendirmek'' 90k onemlidir. Bundan daha 

onemlisi, beklenenin altmda gorev yapanlann asla odtlllcndirilmemesidir" (Gumus; 

2002: s. 232). 

Transaksiyonel liderlik biciminde davrams sergileyen yoneticiler yetkilerini 

cahsanlan odtlllendirmeyi, daha 90k caba gostermeleri icin para statii verme 

biciminde kullarurken, transformasyonel liderler astlanna bir gorevin oldugunu ilham 

ettirme ve bir duse veya bir vizyona yoneltme ve yonlendirmeye caba sarf ederler. 
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Orta Sikhkta Goriilen Davramslar 

Tablo 9 

Madde ETKiLi YONETiCiLiK DA VRANI~LARI Ortalama 

3 Ogrencilere gerektiginde sert davramr 2,62 

35 Hatalanm kabul eder. 2,74 
-- 

39 Karar verirken baskalanna damsir. 2,98 

7 Ogretmen ogrenci ve diger cahsanlann birbirine 3,16 

bagh ve birbirine destek olmasmi saglayacak bir 

ortam olusturur 

9 Okuldaki diger personelede gerekirse sert davrarur 3,24 

37 Karar verirken mantiksal karar verme adimlanm izler 3,24 

11 Kendisine sunulan cahsma raporlanndan destek ahr. 3,26 

13 Hem kendisinin hem de birlikte cahsugi insanlann 3,27 

basanh olmasi icin tesvik eder ve caba sarf eder. 

17 Personeline karsi sefkatlidir 3,28 

5 Tutarh bir disiplin cizgisi izler 3,30 

27 Tum personeli etkili bir sekilde gorevlendirir 3,32 

Tablo 9'da goruldugu gibi orta sikhkta gorulen etkili yoneticilik davramslan 

icinde 3. madde (X=2,62) ortalamayla en dusuk gorulen davranis, 27. madde (X=3,32) 

ortalamayla en yuksek gorulen davrams olmustur. Buna gore ogrencilere gerektiginde 

sert davramr ogretmenlerce yoneticilerden beklenen dusuk duzeyde bir davramstir. 

Tum personeli etkili bir sekilde gorevlendirir maddesi ise ogretmenlerce okul 

yoneticilerinden gozlenen yuksek duzeyde bir davrarustir. 
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Madde Bazmda Ogretmenlerin Algdarmca Okul Ydaeticilerinin Ydneticilik 

Davramslarmm, Orta Sikhkta Goriilen Maddeler Iliskin Yiizdeler. 
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"Ogrencilere gerekirse sert davramr."ifadesiyle ilgili ankete katilanlann, okul 

yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %16,33'u hicbir 

zaman, %35,71 'i ortadan az, %23,47'si orta sikhkta, %18,37'si ortadan 90k, %6,12'si 

her zaman derecesinde yogunlasrmstir. Algilanan davramsin aritmetik ortalamasi 

X=2,62 olarak gerceklesmistir. 

Catisma cesitli anlamlarda kullamlan bir kavramdir. Catisma, siddeti yok 

etmeyi, insanliktan uzaklasmayi, barbarhgi, uygar duzeydeki kontrolun kaybedilisini, 

mannksizhgi gosterdigi gibi; macerayi, yeniligi, gelismeyi, aciklamayi, yaratmayi ve 

diyalektik dusunmeyi de gosterir. 

Okul yoneticisinin etik liderligi sadece ogretmenleri degil, aym zamanda 

ogrencileri de etkilemektedir. Ogrcncilcrin istendik davrarus degisikligini 

gostermeleri, buyuk olcude okulun orgutsel etigine baghdir. Okul yoneticisi, orgutsel 

etigi ogrencilerin anlayabilecegi bicimde sunmahdir. Kendisinden ne beklenildigini 

bilen, okul ortammda hangi davramsm yanhs oldugunu anlayan bir ogrenci, okulun 

etik kurallanna uyma konusunda sikmti cekmez (Celik, 2003 s. l 07). 
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"Hatalanm kabul eder." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul yoneticilerinden 

algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar % 13, 17' si hicbir zaman, %31,63 'ii 

ortadan az, %32,65'i orta sikhkta, %12,24'il ortadan 90k, %10,20'si her zaman 

derecesinde yogunlasrmsur. Algilanan davramsm aritmetik ortalamasi X=2,74 olarak 

gerceklesmistir. 

Orgutlerin ogrenme kapasitelerini engelleyen onemli bir faktor, sorunu 

bilmemedir. Sorunu bilmeyen yoneticinin 9ozilm tiretmesi de mumkun degildir. Okul 

yoneticisi her seyi en iyi hen bilirim gorusune sahip ise ogretmenlerin goruslerine 

ihtiyac duymayacaktir. Otokratik bir okul yoneticisinin karsismda ogretmenler fikir 

uretmekten kacimrlar ((;elik,2003 s.125). 

Kendine asm guven hata yapma oraruru artmr. Okul yoneticileri olaylan sadece 

kendi pozisyonlan acismdan degerlendirirlerse sorunlara ogretmenlerin gozuyle 

bakamazlar. 

Hatalanm kabul eden yonetici orgutsel ogrenmenin onundeki engelleri kaldiran 

yoneticidir. 
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"Karar verirken baskalarma damsir" ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul 

yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %12,24'u hicbir 

zaman, %22,45'i ortadan az, %35,71 'i orta sikhkta, %14,29'ui ortadan 90k, %15,31 'i 

her zaman derecesinde yogunlasrmstir. Algilanan davramsm aritmetik ortalamasi 

X=2,98 olarak gerceklesmistir. 

Demokratik yonetici, yonetim yetkisini izleyicilerle paylasma egilimi tasir. Bu 

nedenle amaclann, plan ve politikalann belirlenmesinde, is bolumunun yapilmasinda 

ve i~ emirlerinin meydana getirilmesinde , daima astlanna onlardan aldigi fikir ve 

dusunceler dogrultusunda onderlik davramsim belirlemeye onem gosterir (Eren, 1989, 

382-383). 

Demokratik yoneticiler, otoriteyi desentralize eder. Kararlar, katihma dayah 

olarak almdigmdan otoriter yoneticideki gibi tek tarafh degildir, cunku onlar 

takipcilerinden ve katilimcilardan damsmanhk ahrlar. Yonetici ve grup, sosyal bir 

unite olarak hareket eder. Isgorenler onlan ilgilendiren durumlar hakkmda 

bilgilendirilir ve fikir ve onerilerini aciklamaya tesvik edilirler (Newstorm ve Davis, 

1993, 227). 

Katihmcilarla birlikte karar verme, verilen kararlan uygulayacak veya 

etkilenecek bireylerin katilmu ile sorunlara cozum bulunmasidir. Yonetici katihmci 

surecle alman kararlarm uygulanmasmda yetki ve sorumlulugu elinde 

tutar.katihmcilarla birlikte karar verilirken yonetici de katilanlarla esit haklara 

sahiptir. Ancak gerekirse veto hakkim kullamr. 
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Grupla karar verme; yonetimde sorunlan cozmek icin ilgili ve katkida bulunacak 

insanlarm olusturdugu grupla cahsmadir. Grupla karar vermede sorunun acikca ortaya 

konmasi, uzmanlik bilgilerinin kullarulmasi, deneyimlerden yararlamlmasi, 

isbirliginin artmlmasi, katilanlann manevi doyum saglamalan gibi yararlan yam sira 

fazla zaman ve emek harcanmasi, bazi grup kararlarmm yoneticinin yetkisini 

snnrlandirmasi veya sorumlulugunu etkilemesi soz konusudurtlsursahoglu, 1998, 

s.93) (Taymaz, 2007, s.33). 
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"Ogretmen ogrenci ve diger cahsanlarm birbirine bagh ve birbirine destek 

olmasmi saglayacak bir ortam olusturur." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul 

yoneticilerinden algrladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %7,14'il hicbir 

zaman, %19,39'u ortadan az, %39,80'i orta sikhkta, %17,35'i ortadan 90k, %16,33'il 

her zaman derecesinde yogunlasnustir. Algilanan davrarusm aritmetik ortalamasi 

X =3, 16 olarak gerceklesmistir. 

Ekip cahsmalanm gerceklestirmek, her bir cahsanm kendi uzmanhgmi 

artirarak en etkili bicimde hem teknik hem de ekip ruhu icinde cahsmasmi mumkun 

kilar.Etkili olmak icin i~ birligine dayali ekipler 90k dikkatli bicimde yapilandmlmah, 

olumlu icbaghhklar olusturulmah, yuz yuze etkilesimler gerceklestirilmeli, bireysel 

sorumluluk verilmeli, sosyal beceriler kazandmlmah ve grupla cahsma yetenegi 

cahsanlara oncelikle kazandmlarak icsellestirilmesi saglanmahdir. ( Med, Atiloglu - 

Sahin, 2002, s.155-156) Basanh okullann mudurleri, ise ve gtmluk islemlere yakmdir, 

Kararlanm digerlerinden soyutlanrms sekilde almazlar. lsgorenler, bu tip okul kultunmde 

"isbirligini'' tesvik eden yardimci deger ve normlara baghdirlar ve bunlar, demokratik bir 
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ortamda tum orgut iiyelerince paylasihr (Clifford, 1997, s.394; Conlow, 1999, s. 10). 

Cesitli arastirma bulgulan da bu olguyu destekler niteliktedir. Komiteler veya takimlar 

aracihgiyla okuldaki tum ogretmenlerin karar vermeye katihmla guclu okul 

kiiltiirlerinin olusturulmasmda dikkat ceken bir boyuttur (Davis, 1982, s. 183; Cole­ 

Henderson, 2000, s. 77). Bir baska arastirma da, ogretmenlerin i~ doyumlan ile 

karara katihm ve giic;lii okul kiiltiirii arasmda anlamh bir iliski bulmustur (Desimone ve 

digerleri, 2000, s.270). 

A91 orgut iklimi, orgtlt iiyelerinin ileri olcude bir birlik duygusuna sahip olduklan 

bir orgutsel durumu belirtmektedir. Boyle bir orgutte insan iliskileri istenen diizeydedir. 

Okul yoneticisinin yonetim politikasi, ogretmenin gorevcini basarmasmi kolaylastmci 

niteliktedir. A91k iklimde cahsan ogretmenler arasmda sarnimi iliskiler vardir; 

ogretmenler bu iliskiden bir doyum saglarlar. Ancak kapah iklime sahip orgutlerde 

calosanlann is doyumou dusuktur. Okul yonetiminde insan iliskileri biiyiik onem 

tasimaktadir. Okul orgutlerinde acik iklirnin olmasi okulun etkililigini arurdigi gibi 

ogretmenlerin is doyumunu da yiikseltir (Celik, 1997). (Guclu, 2000 s.57). 

Grafik 13 

m9 

.Hi<;bir 
zarnan 

11ortadan 
az 

oorta 
s1kl1kta 

.Ortadan 
c;ok 

oher 
zarnan 

"Okulda gorev yapan diger personelede gerekirse sert davramr." ifadesiyle ilgili 

ankete katilanlann okul yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri 

cevaplar %7,14'ii hicbir zaman, %19,39'u ortadan az, %39,80'i orta sikhkta, %17,35'i 

ortadan cok, % 16,3 3 'ii her zaman derecesinde yogunlasrmstir. Algilanan davramsm 

aritmetik ortalamasi X=3,24 olarak gerceklesmistir, 
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Etkileme yeterligi cercevesinde degerlendirildiginde de basanh yoneticiligin; 

rehberlikte bulunmayi, gudulemeyi, yoneltmeyi, ortak hedefleri gerceklestirmeye ikna 

etmeyi ve esgudumlemeyi icerdigi soylenebilir (Dawis 1984:141).(Ak<;ay, 2003, s. 

157). 

Yoneticilik davrarusuun tilriinii belirleyen ve sekillendiren en onemli etmen 

yoneticinin yetkiyi kullams tarzidir. Otoriter, demokratik ve ilgisiz yonetici 

davramslanrun genel ozellikleri su sekilde ifade edilebilir. 

Otoriter yonetim biciminde, yoneticinin asil ilgisi daima gorev ya da is iizerinde 

toplamr. insandan 90k ise onem verir. Yoneticinin istedigi isgorenin azami olcude 

cahsmasidir (Peker ve Ayturk, 2000, 72). 

Otoriter yonetici, onemli tum kararlan astlanna damsmaksizm ahr. Grubun karar 

alma surecine katilmasma izin vermez. Uyelere, kisisel degerlendirmelerine dayah 

olarak odul veya ceza verir. Emir, bilgi veya nasihat verecegi durumlar dismda grup 

aktivitelerinden uzak kahrlar (Weissenberg, 1971, 448; Khan,1999, 574). 

Otoriter yoneticinin erk kaynagi genellikle yasalar ve bulundugu makamdir. 

Astlanyla iliskisi az ve bicimseldir. Bu bicimsel iliskileri icin pek 90k kural koyar. 

Otoriter yoneticinin yetke kullanma bicimi cogunlukla korku salmaya dayahdir 

(Ba~aran,1998, 70-71). 

Otoriter yoneticiler, guc ve karar ahmnu kendilerinde merkezilestirir. Bu 

yoneticiler, isgorenlerinin ne soylenirse onu yapmasiru bekler ve isgorenlerinin butun 

i~ durumlanm duzenleyerek, tum yetkeyi uzerine ahrlar. Otoriter yoneticiler, 

genellikle olumsuzdurlar, tehdit ve cezalandirmayi esas ahrlar (Newstorm ve Davis, 

1993, 227). Demokratik yonetici, grup hedeflerinin basansma gore performansa dayah 

odullendirmeler yapar. Yonetici, grubun bir parcasi olarak kahr. Emirler 

yagdirmaksizm isgorenlerin faaliyetlerde yer almasmi saglar (Weissenberg, 1971, 

448). 
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"Karar verirken mannksal karar verme adnnlaruu izler." ifadesiyle ilgili ankete 

katilanlann okul yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar 

%6,12'si hicbir zaman, %17,35'iortadan az, %38,78'i orta sikhkta, %21,43'ii ortadan 

cok, %16,33'ii her zaman derecesinde yogunlasrmsur. Algilanan davramsm aritmetik 

ortalamasi X=3,24 olarak gerceklesmistir. 

Okul yoneticisinin karar siirecinde uymasi gereken ilk kural, okul yonetimini 

etkileyen ogelerin her birini karar orgaru olarak gormesi ve kabul etmesidir. Bu ogeler 

ic ve dis olmak iizere ikiye aynhr. ic; ogeler, yoneticinin yardimcilan, ogretmenler, 

egitici olmayan personel, ogrenciler ve okulun maddi kaynaklandir. D1~ ogeler ust 

yonetim, yerel yonetimler, veliler, cevredeki gruplar, cevrenin sosyal ve cografi 

yapisidir. Ikincisi karar siirecine katilma ilkesinin onemini kavramasi ve bu ilkeyi 

uygulamasidir. 

Bir kararm etkileyebilecegi birey veya gruplar kararlarm almmasma ne kadar 

cok katihrsa, uygulamaya da ayru oranda kanhr, karar siirecine katilmalan esirgenirse 

uygulamaya katilmazlar hatta karsi cikarlar (Bursahoglu, 1998, s.82). Yonetici, orgute 

katilnncilara veya grupla birlikte kara verir (Taymaz, 2003, s.32). 

Karar vermeye ogretmenlerin kanhmlaruun gerceklestirilmesi icin oncelikle 

okul miidiiriiniin kendine giivenmesi ve bu giiveni cevresine yansrtabilmesi gerekir. 

Guven olmadan bir isin etkili bicimde yapilma olasihgi oldukca dttsuktur (Brodt, 1999, 

s.55; Conlovv, 1999, s.xi; Bender, 2000, s.66, 67). Dogal olarak, kendisine giiveni 

olmayan bir mudure, yonetilenlerin giivenmesi beklenemez (Maxwell, 1999, 's. 132; 
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"Kendisine sunulan eahsma raporlarmdan destek ahr." ifadesiyle ilgili ankete 

katilanlann okul yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar 

%5,IO'u hicbir zaman, %15,31 'i ortadan az, %44,90'1 orta sikhkta, %18,37'si ortadan 

90k, %16,33'-U her zaman derecesinde yogunlasrmstir. Algilanan davramsm aritmetik 

ortalamasi X=3,26 olarak gerceklesmistir. 

Egitimde iletisim surecinde birey, konusma dinleme veya sessiz kalma olmak 

uzere -U9 davramsta bulunur. Konusmada birey, bilgi ve duygulanm acikca ortaya 

koyarken dogrulan soylemesi, uygun ifadeler kullanmasi gerekir. Dinlerken durust ve 

anlayish olmahdir. IIetisimin cesitli zararlar dogurmasi olasi durumda ciddi bir etik 

karardir (Demir, 2003, s.144). 

Bir orgutte cahsan insanlarm verilen kararlan uygulamalan, gorevlerini yerine 

getirmeleri icin kendilerine ne yapmalan gerektigi, nasil ve ne zaman yapacaklan 

bildirilir. Yoneticinin gorevi, cahsan insanlarmm eylemlerine yon vermektir. Bu 

nedenle yonetici insanlan orgut amaclan ve verilen kararlar dogrultusunda etkiler, 

onlara emir ve talimatlar verir. Yonetimin gorevi orgutte cahsanlara belli direktifler 

vermekle snurh degil, onlann yaraticihk yeteneklerini en ust duzeye cikartmalanna da 

yardim etmektir(Aydm, 1986, s.87) (Taymaz, 2007, s.44-45). 

Okul yoneticisi astlanrun fikir ve dusuncelerine deger vermeli, etki ve 

yoneltme davrarusi icinde kendilerine gorev ve sorumluluklar vermelidir. Geriye 

donutleri yazih rapor halinde isteyerek, okulun amaclan dogrultusunda hazirlanan 

plan ve programlarda azami 019-Ude yararlanmahdir. 
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"Hem kendisinin hem de birlikte ~ah~t1g1 insanlarm hasarth olmasi iein tesvik 

eder." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul yoneticilerindcn algiladiklan 

davramsla ilgili verdikleri cevaplar %5,lO'u hicbir zaman, %15,31 'i ortadan az, 

%43,38'i orta sikhkta, 
%19,39'u ortadan 90k, %16,33'-U her zaman derecesinde yogunla~m1~t1r. Algilanan 

davramsin aritmetik ortalamasi X=3,27 olarak gerceklesmistir. 

Liderler, paylasilan vizyonu ilham ederler.Bunun bu sekilde ger9ekle~tirilmesi, 

uyeler arasmda, "ya birlikte batahm ya da birlikte yuzelim" duygusunu yaratan ortak 

ruhtur yani olumlu ic baghhktir.Liderler tum calisanlann ve diger insanlarm 

rtiyalanna ve umutlarma hayat verirler ve onlann, bu ortak amacm basanlmasmm 

gelecekteki heyecan verici yeni imkanlan nasil ortaya 91karacag1m gormelerini 

saglarlar. 

Liderlik yoneticilik anlayismm bittigi yerde baslar ve iste tam bu noktada odul 

ve ceza, kontrol ve inceleme sistemleri yerini yenilikcilige, bireysel ozelliklere ve 

cesaretli adimlann tesvik edilmesine birakir.Temel goreviniz cahsanlanmzi 

olaganustu seyler yapmak icin bir yolculuga cikarmakur. Bu ise, cahsanlanmza ortak 

bir amac icin ilham vermeyi, onlan bu yonde motive etmeyi, onlarla tutarh olmayi ve 

yureklerini yureginize katrms bir ekip olusturmayi gerektirir. (Med, Atiloglu- Sahin, s. 

155-156 2002). 
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"Personeline karsi sefkatlidir." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul 

yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %3,06's1 hicbir 

zaman, %17,35'i ortadan az, %45,92'si orta sikhkta, %16,33'ii ortadan 90k, %17,35'i 

her zaman derecesinde yogunlasrmstir. Algilanan davramsm aritmetik ortalamasi 

X=3,28 olarak gerceklesmistir. 

Egitim yoneticileri, ogretmenler, uzmanlar, teknik ve yardimci personel, egitim 

cahsanlanrn olusturur. Egitim cahsanlanna cagdas personel anlayisi ile yaklasilarak 

insan kaynaklan yonetiminin gereklerinin ortaya konulmasi beklenir. Egitim 

orgutlerinde onceligin insan olmasi, isgorenin merkeze konulmasi, onun sadece 

ekonomik gereksinimlerinin degil, sosyal, kulturel, psikolojik ve guven 

gereksinimlerinin de dikkate almmasi gerekmektedir(Giiltekin, 2002, s.155-156). 

Korkutma yoluyla insanlarm yapabileceklerinin en iyisini yapmalanm saglamak 

mumkun degildir. Dolayisiyla cezalandirma, en 90k bilinen ve uygulanmasi en kolay 

olumsuz tesvik unsurudur; fakat cahsam baskalanmn onunde ve asagilayici bir 

bicimde cezalandirmamn istenmeyen sonuclar vermesi kacirulmazdir. Ceza 

tehdidinin, bazi insanlan korkutabildigi ama kimseyi motive etmedigi 

unutulmamalidir (Gumus; 2002). 
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"Tutarh bir disiplin ~izgisi izler" ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul 

yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %3,06's1 hicbir 

zaman, %14,29'u ortadan az, %47,96's1 orta sikhkta, %19,39'u ortadan 90k, %15,31 'i 

her zaman derecesinde yogunlasrmstir. Algilanan davramsm aritmetik ortalamasi 

X=3,28 olarak gerceklesmistir. 

Okulun degisik bir sosyal orgilt olusu, diger sosyal orgutlere gore, kendine yon 

verisi, birbiriyle catisan degerlerin ortasmda bulunusu, cevre ve halka donuk olusu, 

temel sosyal disiplinleri uygulamaya koymasi bakmundan da bir egitim yoneticisinin; 

kendine ait degerler sistemi olmahdir, Bir toplumun deger sistemlerini kurmak ve 

korumak egitimin ve dolayh olarak, egitim yoneticisinin sorumlulugundadrr 

(Bursahoglu, 1967, s. 121). 

Orgut amaclan dogrultusunda etkinlikte bulunacagmdan bunun 19m bireysel 

davramslann yonlendirilmesi gerekmektedir. Yoneticilik, zorlayici olmayan bir 

etkinin sonucunda grup aktivitelerini paylasilan hedefin gerceklesmesi yonunde 

yonlendiren ve esgudumleyen bir bireyin davrarusi olarak tarumlanmaktadir (Rowden, 

2000, 30).(MED, 2002, s.166). 
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"Tiim personeli etkili bir sekilde gorevlendirir." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann 

okul yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %5,lO'u hicbir 

zaman, %16,33'ii ortadan az, %37,76's1 orta sikhkta, %23,47'si ortadan cok, %17,35'i 

her zaman derecesinde yogunlasnustrr. Algilanan davrarusm aritmetik ortalamasi X= 

3,32 olarak gerceklesmistir. 

Ogrctmcnlcr, okulda belirli bir sistem icinde cahsirlar. Bu sistemde yoneticinin 

liderlik rolu, tilm cahsanlarm kanhrm ve destegi ile sistemi surekli iyilestirmektir, 

Bu nedenle okul yoneticisi, kurumlarda surekli cozum arayislan icin cahsmalar 

yapmahdir. Okul 

yoneticisinin cozum arayislanna giriyor olmasi ogretmenler uzerinde olumlu etkiler 

yaparak motivasyonlanru arttmci bir etki yaratabilir.Guclu kulture sahip okullar, 

tesvik edici, kolaylastmci degerlere sahiptirler (Akmci, 1998, s.45). 

Ozellikle is dunyasmda denenen bir yonetim sekli katilmah yonetimdir. Bu 

yonetim seklinde katilma hiyerarsiden daha cok uzmanhga dayahdir. Turn 

katihmcilann statii farki olmadan esit soz hakkma sahip olarak karar alabilmelerini 

ifade eder. Katilmah yonetimin etkili olabilmesi katilanlann yeterli duzeyde 

yonlendirilmis olmasma baghdir (Guclu, 2000 s.46). 

Ozetle okulda degisimin basanlabilmesi icin yoneticilerin bir degisim lideri 

olmalan gerekmektedir. Degisimin yonetimi icin degisim lideri okuldaki personelinde 

takim ruhunu olusturabilmeli, karar verme ve problem cozme surecinde, tum 

personelin katihrmm saglamah ve cevreyle surekli etkilesimde bulunarak onlarm 

guclerinden faydalanmalrdir (Guclu, 2000 s.52). 
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Ortadan Cok Goriilen Ydneticilik Davramslarmm Yiizdelerinin Grafikle 

Gosterimi 

Grafik20 
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Tablo 10 

Ortadan eok goriilen davramslar 

MAD DE YONETiCiLiK DA VRANI~LARI ORTALAMA 

33 Yapici bir tutum icinde olur 3,40 

43 Yetkisini bile kullansa birlikte cahstigi insanlar 3,50 

kendisini saygiyla karsilar. 

19 Iyi bir dinleyicidir. 3,51 

23 Cahsanlanru her konuda bilgilendirir 3,52 

25 Etik ilkelere uygun hareket eder. 3,53 

29 Zaferlerimizi kurumdaki herkesle paylasir. 3,57 

21 Dusuncelerini acik bir sekilde ifade eder. 3,65 

41 Yonetici rolunu hissederek, titizlikle oynar 3,80 

31 Isleri sevilir hale getirir. 3,83 

Gozlenen ortadan eok etkili yonetici davramslari Tablo 1 O' da goruldugu gibi 

ortadan cok etkili yoneticilik davraruslan icinde 33. madde (X=3,40) ortalamayla en 

dusuk duzeyde bulunmustur. 31. madde (X=3,83) ortalamayla en yuksek duzeyde 

bulunmustur. 
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Madde Bazmda Ogretmenlerin Algalarmca Okul Yoneticilertain Ydneticilik 

Davramslarmm, Ortadan eok Diizeyde Algalanan Maddelere Iliskin Yiizdeler. 
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"Yap1c1 bir tutum ieinde olur."ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul 

yoneticilerinden algiladiklan davrarusla ilgili verdikleri cevaplar %2,04'u hicbir 

zaman, %12,24'u ortadan az, %43,88'i orta sikhkta, %27,55'i ortadan 90k, %14,29'u 

her zaman derecesinde yogunlasrmstir. Algilanan davramsm aritmetik ortalamasi 

X=3,40 olarak gerceklesmistir. 

Okul yoneticiliginde insan iliskileri yaklasimma gore i~ yerindeki yasam kalitesi 

ve ast-ust iliskileri uzerinde odaklasti. Bu yaklasimda yoneticinin gorevi, okulda daha 

olumlu hava yaratip surdurmektir. Belirli bir donemden sonra, okul yoneticisinin 

gorevi, okulu hie sistem btltunltigu icinde ele almak, sistemde yer alan butun etkenleri 

dikkate alarak okulun ic ve dis dengelerini korumak, personelin beklentileri ile okulun 

beklentilerini dengelemek ve okulu amaclanna ulastirmak olarak belirlenmistir 

(Guclu, 2000 s. 39). 

Egitim yoneticilerinin gorevi, cocuklan tamyan, ogretim ilke ve yontemlerini 

bilen ogretmenlerle birlikte nesilleri onlann yasayacaklan yakm gelecege 

hazirlamaktir/Med, Atiloglu ve Sahin, 2002, s. 155-156 ). 
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"Yetkisini bile kullansa birlikte ~ah~t1g1 insanlar onu saygryla karsilar." 

ifadesiyle ilgili ankete katilanlarm okul yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili 

verdikleri cevaplar %5,lO'u hicbir zaman, %14,29'u ortadan az, %32,65'i orta 

sikhkta, %21,43 'u ortadan 90k, %26,53 'i her zaman derecesinde yogunlasrmsur. 

Algilanan davrarusm aritmetik ortalamasi X=3,50 olarak gerceklesmistir. 

Okul yoneticisi, kurumda birey ve gruplar arasmda iliskiler kurma, personel 

arasmda uzlastmci ve birlestirici rol oynama, birey ve gruplar arasi catismalan okulda 

verimi arttiracak sekilde yonlendirmekle de gorevlidir. Aslmda bir kurumda insanlar 

arsmda anlasmazhklann tumu ortadan kaldmlmaz. Dirik olan sistemlerde birey ve 

gruplar arasi anlasmazhklar dogaldir, ancak bunlar egitim ve ogretimi etkilemeden 

halledilmelidir (Taymaz, 2003, s.124). 

Okullanmiz dikey bir orgutlenme yapisma sahiptir. Dikey orgutlenme, hat tipi 

olarak ta bilinmektedir. Yonetme yetkisi orgutun tepesinde toplamr. Ve tepeden asagi 

dogru aktanhr. Her duzeyde bulunan gorevliler bir ust duzeydeki yoneticiye karsi 

sorumludurlar. Ast- ust iliskisi dikeydir. Gunumuzde egitim sisteminde merkezi 

yonetim etkisiz kalmaktadir. Oklulann dcgisen amaclanna ve islevlerine uygun olarak 

otorite akismm daha az hiyerarsik olmasi bir ihtiyac haline gelmistir. Hiyerarsik 

yapmm egitimde kaliteden 90k mevzuatm yerine getirilmesine odaklanmasi sonucu 

kalite arayislan otoritenin daha az hiyerarsik fakat daha 90k profesyonel bir akis 

seyretmesi zorunlulugunu ortaya cikarrmsnr. Bu cercevede okuldaki ogrctmcn, 

yonetici ve diger personelin rolleri " daha genel ve esnek" tammlamr olmustur. 
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"iyi bir dinleyicidir." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul yoneticilerinden 

algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %5, 1 O'u hicbir zaman, % 10,20' si 

ortadan az, %39,80'i 

orta sikhkta, %18,37'si ortadan 90k, %26,53'ii her zaman derecesinde 

yogunlasrmsur, Algilanan davrarusm aritmetik ortalamasi X=3,51 olarak 

gerceklesmistir. 

Iletisim siirecinde dtlstlnceleri net bir bicimde ortaya koyma ve aydmlatma, cift 

yonlu iletisime onem verme, iyi bir dinleyici olma, bilginin paylasilmasuu saglama, 

karsidaki kisiye duyarh olma ve empatik davranma, dinleyenlerin gereksinimlerini 

dikkate alma, okul mudurlerinin goz onunde bulundurmasi gereken ogelerdir (Sisman, 

2002, s.98).( Simsek, 2003, s.22) 

Iyi bir dinleyici olabilmek icin kisinin geri iletisim surecini sik sik ve yerinde 

kullanmasim ogrenmesi gerekir. Boylece iletisim tek yonlu olmaktan cikar, cift yonlu 

bir olay olur. Geri-iletim, bir kimseyle konusurken onun demek istedigi ile bizim 

anladigirmzm aym olup olmadigim kontrol etmek demektir. 

Geri -iletimi kullanarak yapilan dinleme turune A91mh dinleme denmektedir. 

Acimli dinleme konusana buyuk bir huzur ve guven; ortuk anlamlan ortaya cikarmak 

icin iyi bir olanak saglar. Aynca konusam daha iyi tammamiza irnkan verir (Guclu, 

2000 s. 79). 
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"<;ah~anlarm1 her konuda bilgilendirir." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul 

yoneticilerinden algiladiklan davramsla ile ilgili verdikleri cevaplar %2,04'-U hicbir 

zaman, %14,29'u ortadan az, %37,76's1 orta sikhkta, %21,43'ii ortadan 90k, 

%24,49'u her zaman derecesinde yogunlasrmstir. Algilanan davramsm aritmetik 

ortalamasi X=3,52 olarak gerceklesmistir. 

Okul vizyonunu okul tlyelerine aktarmak, okul icin hayati bir oneme sahiptir; 

tutarh eylem ve kelimelerle bu en basta okul mudurunun gorevidir (Kececioglu, 

Kolaylastmc1 degerler.- G-U9l-U kulture sahip okullar, tesvik edici, kolaylastmci 

degerlere sahiptirler (Akmci, 1998, s.45). Ozerklik, girisimcilik, yenilik ve yaratici 

fikirler ile ekip cahsmasi degerlerine onem verirler ve isgorenlerinin risk almalan 

konusunda onlan cesaretlendirirler. Bu durum, okul kulturunun g-U91ii hale gelmesini 

saglayan onemli degiskenler arasmdadir (Peter ve Waterman, 1987, s. 161; Clifford, 

1997, s.394; Blanchard ve O'Connor, 1998, s.42, 43; ). 

George ve Jones, 1999, s.557; Okay, 2000, s.236) Ornegin, yuksek akademik 

basanh ogrenciler yetistirmek icin yeni yontemler bulma ve uygulamada ogretmenleri 

cesaretlendirmek guclu okul kulturlerinin gostergelerinden biridir. (1998, s.63; 

Robbins, 2001, s.l).(Sim~ek s.11 ). 

Kolaylastmc1 degerler.- Guclu kulture sahip okullar, tesvik edici, kolaylastmci 

degerlere sahiptirler (Akmci, 1998, s.45). Ozerklik, girisimcilik, yenilik ve yaratici 

fikirler ile ekip cahsmasi degerlerine onem verirler ve isgorenlerinin risk almalan 

konusunda onlan cesaretlendirirler. Bu durum, okul kulturunun g-U91ii hale gelmesini 

saglayan onemli degiskenler arasmdadir (Peter ve Waterman, 1987, s. 161; Clifford, 

1997, s.394; Blanchard ve O'Connor, 1998, s.42, 43; George ve Jones, 1999, s.557; 

Okay, 2000, s.236) Ornegin, yuksek akademik basanh ogrenciler yetistirmek icin yeni 
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yontemler bulma ve uygulamada ogretmenleri cesaretlendirmek guclu okul 

kiiltiirlerinin gostergelerinden biridir ( Sim§ek,2003, s.14). 

Iletisim, bir okulun basan veya basansizhgmdaki en onemli ogelerden biridir 

(Geddes, 1993, s.77). Yonetim en yalm anlamda, baskalan aracihgiyla i§ yapma, 

baskalanmn yardumm isteme etkinligi- olarak tammlanabilir. Buna gore okul miidiirii, 

okul iiyeleri aracihgiyla i§ yapan kisi anlamma gelmektedir. Okul miidiirlerinin 

cevresindekilere okulun amaclanm gerceklestirilmesi yolunda is yaptrrabilmesi, 

oncelikle bu amaclan acik bir sekilde belirleyerek, bunlan orgtlt iiyelerine aktarmasiyla; 

sahip oldugu iletisim becerileriyle dogru orannhdir (Simsek 2003, s.22). 
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"Etik ilkelere uygun hareket eder." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul 

yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %2,04'ii hicbir 

zaman, %12,24'ii ortadan az, %40,82'si orta sikhkta, %20,41 'i ortadan 90k, %24,49'u 

her zaman derecesinde yogunlasmistir. Algilanan davramsm aritmetik ortalamasi 

X=3,53 olarak gerceklesmistir. 

Etik ilkeler, toplumun iiyelerine saygih olmayi, farkh kiiltiirlere ve dustmcelere 

karsi hosgoruytt, bireylerin esitliginin kabul edilmesini ve kaynaklann adil olarak 

dagitilmasiru icerir. 

Okul yoneticisinin otoritesinin kaynagi etik degerlere dayanmaktadir. Etik 

acidan okul yoneticisi orgutsel amaclara ulasmaya cahsirken temel etik degerlere bagh 

kalir, Okul yoneticisinin gucltl bir vicdani sorumlulugu olmahdir. Etik degerlere 

uymak ayru zamanda toplumsal bir sorumluluktur. 
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Etik yonetim okul yoneticisine ahlaki bir ic derinlik kazandmr. Ogretmenlerin ve 

diger cahsanlann moralini dusuren en onemli etkenlerden biri, yoneticilerin 

durustlugu ve tarafsizhgmdan kusku duyulmasidir. Durustlukten sapmalar, kisa surede 

alt duzeydeki yoneticilerin de ahlaki bozulmaya ugramalanna ve orgute yolsuzlugun 

girmesine neden olmaktadir. 
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"Zaferleri kurumdaki herkesle paylasir," ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul 

yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %2,04'0 hicbir 

zaman, %10,20'siortadan az, %41,84'0 orta sikhkta, %20,41 'i ortadan 90k, %25,51 'i 

her zaman 
derecesinde yogunlasrmsnr. Algilanan davramsm aritmetik ortalamasi X= 3,57 olarak 

gerceklesmistir, 

Kisiler arasi iliskiler, gruplar arasi iliskileri dogurur. Bazi okul yoneticileri, 

orgutteki gruplasma ya da hiziplesmelerden korkarlar. Oysa bunlar, insan davrarusmm 

normal, dogal ve onune gecilmez egilimleridir. Yoneticinin gorevi, bu grup ve 

hizipleri dengede tutmaktir. Yonetim orguttm icinde, fakat ona yon veren bir surectir. 

Yonetimin gorevi, bilimsel ve toresel degerler yonunde, orgutun gelismesini 

saglamaktir. Bu gorev, aslmda orgiitil yasatmaktir. Fakat onceden de belirtildigi gibi, 

amaclanna uygun olarak yasatmaktir (Bursahoglu, 2005 s.30-31 ). 

Okul yoneticisi ile aym fikir ve tutumlan paylasmayan, cahskan ve basanh 

ogretmenler 90k gorulmustur. Bu yoneticilerin, mesleki deger sistemleri kuvvetli 

olanlarm boyle ogretmenlere digerlerinden farkh davranmadigi, zayif olanlann ise, 

onlan haklan bulunan orgut nimetlerinden yoksun biraktigi bir gercektir. 
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Oysa, yonetici; yasalanmiza gore nesnel, esit ve genel davranmak zorundadir, Din, 

dil, irk, cinsiyet, siyasi dusunce, felsefi goru~ aynmi yapamaz. Boyle bir aynmcihgi 

yoneticilik meslek ahlaki ile bagdastirmak olanagi yoktur. Bir yerde munakasa varsa 

orada haksizhk yapihyor demektir 

Okul yoneticisi bir egitim lideri olarak isini iyi tammlamahdir. Okul 

yoneticisi, okulun basansi icin en onemli olarun ne oldugunu belirlemeli, kendisinin 

ve tum ogretmen ve personelinin cahsmalanru anlamh kilacaktir.herkes nicin 

cahstignu, neye cabaladigmi, ne elde etmek istedigini acik bir sekilde anlayacaktir. 

(Guclu, 2000 s.5 
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"Dustincelerini aeik bir sekilde ifade eder." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul 

yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar % 1,02' si hicbir 

zaman, %10,20'si ortadan az, %40,82'si orta sikhkta, %18,37'si ortadan cok, 

%29,59'u her zaman derecesinde yogunlasrmsnr. Algilanan davramsm aritmetik 

ortalamasi X=3,65 olarak gerceklesmistir. 

Yoneticinin, astlan etkilemede sergileyebilecegi etkileme davramslanndan 

bazilan; hakemlik yapma, onerilerde bulunma, katalizor olma, guvenligi saglama, 

temsil etme, ilham verme ve takdir etme (Hicks 1977:173-174); ovme, dinleme, 

onculuk etme, durumsal davranma ve grubun normlarma uyma (Homans 1971 :311) 

biciminde ifade edilmektedir. 

Kaya (1979: 108) tarafmdan yapilan bir baska smiflamada etkileme yollan; 
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insan ve pozisyonu bagdastirrna, astlan taruma, personeli aydmlatma, is 

degerlendirmesi, denetleme, grup catismalan ve personeli gelistirme bashklan altmda 

ifade edilmektedir (Med, Akcay, 2003, s. 157). 

Personeli aydmlatma. Yonetici-Iider; orgutsel amaclar, gorevler, yetki ve 

sorumluluklar konusunda personelin bilgili olmasma yardimci olmahdir. Kendinden 

ne bekledigini, isleri nasil yiiriitmesi gerektigini, yetki ve sorumluluklanru acikca 

bilmek personele giivence saglar. (William B. Castettler, the Personel Function in 

Educational Administration (New .York: The Macmillan, 1971, s.34, Kaya, 1986. 

s.108). 
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"Ydnetici roliinii hissederek titizlikle oynar." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann 

okul yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %3,06'1 hicbir 

zaman, %6,12'si ortadan az, %31,63'ii orta sikhkta, %26,53'ii ortadan 90k, %32,65'i 

her zaman derecesinde yogunlasrmstir. Algilanan davramsm aritmetik ortalamasi X= 

olarak gerceklesmistir. 

Yonetici davramsi; birey ve gruplan eyleme gecirip, onceden saptanrms 

hedeflere yoneltebilmek davrarusidir.Bu davrams, aslmda bir liderlik sorunudur 

(Bursahoglu 1987:268).Yonetici-lider davramsmm iki boyutu; yapiyi kurmak ve 

anlayis gostermektir.Yapryi kurmak; kendisi ile grup iiyeleri arasmdaki iliskileri 

belirtmek, orgutun kahplanm, kanallanru ve prosediirlerini koymaktir. Anlayis boyutu 

ise; arkadashk, giivenme, saygi ve ictenligi (samimiyet) kapsar.Bunlar, liderin 
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nitelikleri degil, belirli bir durumda cahsirken gosterdigi davramslardnffsursahoglu 

1987:306). Sosyal bilimlerin yonetime girmesi ile, yonetici davramsmm grup 

davramsi oldugu anlasilnus ve emretme yerini etkileme, uzlastirma gibi taktiklere 

birakrmsur (Bursahoglu 1987:311). (Med, Ak<;ay,2003, s.157). 

Okul yoneticisinin sahip oldugu tutum ve degerler, okulun amaclanm daha etkili 

bir bicimde gerceklestirebilecek vizyon ve politikalanna yansrr. Okul yoneticisi bu vizyon 

aracihgiyla, okul uyelerinin gorevleri ile okulun politikalarrrn tasarlar ve amaclan 

basarmak icin bunlan uygulamaya koyar (Simsek, 2003, s.9). 

Okulda yonetici, ogretmen, egitime yardimci gorevliler, memur ve 

hizmetlilerin kihkve kiyafetlerinde temizlik, sadelik ve uygunluk esastir. Okul 

yoneticisi ozellikle ogrencilere ornek olmasi bakmundan tum personelin davramslan 

ile birlikte kihk ve kiyafetlerini de izler (M.E.B.1982,). 

Egitirn sisteminde okullann temel islevi, ogrencilerine istenilen davraruslan 

kazandirma ve belli ogrenme yasantilanrun ogrencilerle yasanmasmi saglamak icin 

cevreyi gerekli bicimde duzenlemektir. Toplumdaki sosyal ve ekonomik degismeler, 

okulda cahsan ozellikle egitici personelinde dii~iinii~ ve davramslannda degismeleri 

zorunlu kilar. Okul yoneticisi ve egitici personel bu gelismelerin oncusu ve 

gerektirdigi yeniliklerin uygulayrcisi olma durumundadir (Taymaz, 2003, s.4). 

Aday memurun atandigi okul veya kurum yoneticisi tarafmdan aday memurun 

yetistirilmesinde yardimda bulunacak, rehberlik yapacak bir rehber egitici 

gorevlendirilir. Rehber egitici ilgili yonetmelikte belirtilen ilkeler dogrultusunda adayi 

yonlendirir ve yetistirilmesini saglar (Tebligler Dergisi, 30.01.1995, sayi:2423). 

Yoneticilerin iletisim becerilerini sergileyebildikleri olcude basanh olduklan 

kabul edilmektedir. Problem cozme, planlama, es gudtlmleme, etkileme birlikte 

cahsma becerilerini birlikte bulunduran iletisim becerisi, yonetsel rolun 

gerceklerindendir. Yonetimde kalite girisimi iletisimle baslar. Y etistirilmis ve 

egitilmis orgut cahsanlanna yonelik secilmis mesajlar, onlarm aldiklan egitim ve 

algilan dikkate almarak uygun kanallarla aktanhr (Muhlis, 2000, s.534). 

Ilgisiz yonetici , bir orgutun ust makamlannda bulunan kisilerin yetkilerini 

kullanmamalanndan dolayi ortaya cikar. Isgorenlerin isten doyumu yoneticiyi 

ilgilendirmez. Orgutte olusan catismalar surer gider ya da zamanla kendiliginden 



53 
unutulur. Takim ruhunu gelistirmek icin yoneticinin hicbir girisimi yoktur. 

lsgorenler planh bir egitimle degil, birbirlerini etkileyerek yetisirler. Ilgisiz yonetici, 

izleyicileri kendi hallerine birakir ve her izleyicinin kendisine verilen kaynaklar 

dahilinde amac, plan ve programlanm yapmalarma imkan tamyan davrarnslar gosterir 

(Eren,1989,382-383; Basaran, 1998,78) 

Etkili yoneticiler, olumlu inane ve tutumlanru olumlu davramslarla uygun bir 

sekilde birlestirdikleri icin orgutteki diger insanlar uzerinde guclu ve olumlu bir 

izlenim birakirlar. Bu inane ve eylemler, isgorenlerin baghhgmi sekillendirir (Hersey 

vd. 1996, 446). (Meb. 2005, s.166). 
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"Isleri sevilir hale getirir." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul yoneticilerinden 

algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %12,24'u hicbir zaman, %23,47'si 

ortadan az, %41,84'u orta siklikta, %14,29'u ortadan cok, %8,l6's1 her zaman 

derecesinde yogunlasnnstir. Algilanan davrarusm aritmetik ortalamasi X=3,83 olarak 

gerceklesmistir. 

Kurumsal Iiderligin temeli 

diyor(Johnson & Johnson, 1994): 

"Her ne zaman birileri bana (nasil lider olunacagim) sorsa, onlara yasamdaki 

"sevgi"dir. GeneralJohnH.Stanford soyle 

basannm sirnna sahip oldugumu soylerim.Basanmn sim yuregi sevgi dolu 

olmaktir.Yuregin sevgi dolu olmasi size gercekten diger kisileri atesleme, onlarm ic 

dunyalanm gorme ve isleri yaptirma konusunda diger kisilerden daha fazla istek ve 

heyecana sahip olma gucu verir.Yuregi sevgi dolu olmayan bir birey, digerlerini on 



plana cikaran, digerlerine onderlik yolunu acan ve basanya erisenlerin yasadiklan 

heyecarn gercekten hissedemez.Yasamda, sevgiden daha heyecan verici ve daha 

olumlu olan baska hicbir ates ve hicbir duygu bilmiyorum." Degisim ve gelisim 

bilinciyle insam merkeze alan egitim yoneticilerinden, basta ogretmenler olmak tizere 

tum cahsanlara egitim-ogretimi sevdirme, isteklilik icinde okulda cahstirma, okul 

kurumunu benimsetme ve onunla btltunlestirme sartlanru hazirlamaya cahsmalan 

beklenmektedir (Med, Akbaba, 2002, s.155-156). 

Bu sebeple, okul muduru birey olarak guclu ve zayif yonlerinin farkmda 

olmah ve kendisini dogru olarak tamma ve gelistirmeye cahsmahdir (Donmez, 2002 

s.36).D0lay1s1yla, yaptigi isi severek ve isteyerek yapan okul uyeleri, bu islerin daha 

basanh bir sonuclanmasim saglar ve cahsma ortammdaki memnuniyet, okul kulturune 

de yansir (Okay, 2000, s.233). 
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ilkokul Ve Ortaokul Ogretmenlerinin Algdarma Gore Okul Yoneticilerinin 

Etkili Liderlik Davramslarmm Madde Bazmda, Ortalama Puanlari, Yiizdeleri 

Ve Yorumlan 

Tablo 11 

38 
Ortalama Madde MAD DE BAZINDA LIDERLiK DA VRANl~LARI 

Gorevini birakmasi durumunda birlikte cahstigi 
insanlar da gorevlerini birakmay1 du~ilnebilirler 

1,68 

12 2,77 Birlikte cahstigi insanlan etkileyerek pesinden 
sfuukler 

14 Diger cahsanlar kendisiyle ayru okulda birlikte 
9ah~may1 ederler 

2,88 

3,05 26 

36 

Birlikte cahstigi insanlarm kendileriyle gurur 
duymalanru ve ovunmelerini saglar, 
Ne zaman uzlasacagim iyi bilir. 3,13 

Aktif bir 9ah~ma1ortam1 olusturur. 32 3,18 

3,19 44 Birlikte cahstigr insanlar arasmda gil<;lu bir imaji vardir 

3,20 28 Kurumunun kisa donem hedeflerini misyonuyla 
butilnle~tirir. 

30 3,21 Birlikte cahstigi insanlar olumlu yonlerinden 
etkilenirler 

6 Okuldaki diger personelle iyi diyalog kurar 3,28 
16 3,34 Y etkilerini duyarh ve uygun bir bicimde kullamr. 

2 Ogretmenlerle iyi diyalog kurar 3,38 

4 Ogrencilerle iyi diyalog kurar 3,38 

24 3,39 Misyonunu acik bir sekilde ifade eder. 

34 Masa bagimhsi degildir. 3,40 

18 3,47 Saglam kararlar verebilmek icin yasanrms tecrubeleri 
iyi degerlendirir 

8 Herkese sorumluluk duygusu asilar 3,56 

10 3,56 V eli iletisimine onem verir 

20 Birlikte cahsugi insanlara yaptigi duyurulan yazrya ve 
snuflandirarak uygulamaya ge9irir. 

3,65 

3,73 22 Risk ahr. 

3,73 40 . ilkelerine baghdir 

3,88 42 Prensiplerine sikica baghdir 

Tablo 11' de goruldugu gibi okul yoneticilerinin etkili Liderlik davranislannda 

38 .. madde (X=l,68) hicbir zaman derecesi ile en dusuk gozlenen davrams iken 
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42. madde(X=3,88) ortadan 90k derecesi ile gozlenen en yuksek davrams olarak 

gorulmektedir.Buna gore okul yoneticilerinin gorevlerini birakmasi durumunda 

birlikte cahstigi insanlarda gorevlerini birakmayi dtlstlnmemektedirler.Buna karsm 42. 

madde okul yoneticilerinin prensiplerinden taviz vermedikleri ilkeli cahstiklan 

anlasilmaktadir. 

Tablo 12 

Hiebir zaman goriilen liderlik davramslari 

Mad de LiDERLiK DA VRANI~LARI Ortalama 

38 Gorevini birakmasi durumunda birlikte cahstigi 

insanlar da gorevlerini birakmayi dusttnebilirler 

1,68 

Tablol2'de goruldugu gibi 38. madde (X=l,68) hicbir zaman derecesi ile en 

dusuk gozlenen davrarus olarak gorulmektedir. 

Madde bazmda ogretmenlerin algtlarmca okul yoneticilerinin ydaetlcilik 

davramslarmm, ortadan az diizeyde algtlanan maddeler iliskin yiizdeler. 

Grafik30 

m38 

.Hic;:bir 
zaman 

.Ortadan 
az 

D orta 
s1kl1kta 

.Ortadan 
co k 

oher 
zaman 

"Gorevini birakmasr durumunda birlkte frah~tlg1 insanlar da gorevlerinl 

birakmayr dii~iinebilirler." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul yoneticilerinden 
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algiladiklan davrarusla ilgili verdikleri cevaplar %57,14'ii hicbir zaman, 

%25,51 'iortadan az, %11,22'i orta sikhkta, %4,08'i ortadan 90k, %2,04'-U her zaman 

derecesinde yogunlasrmsur. Algilanan davranism aritmetik ortalamasi X=l,68 

olarak gerceklesmistir. 

ogretmenler kendi taraflannda yer alan ve islerinde onlan destekleyen ve bu 

yonde caba gosteren mudurlere saygi duyar ve deger verirler. Bu tip mudurler, 

ogretmenlerin guven ve destegi ile baghhklanm kazamrlar, Okul mudurunun 

ogretmenlerin guven ve destegini kazanmasi, simftaki ogretmenin performansiru artmr 

(Hoy ve Hannum, 1997, s.294; Jandt, 1998, s.140; Hughes, 1999, s.192, 193). Bu 

sebeple, okul muduru birey olarak guclu ve zayif yonlerinin farkmda olmah ve 

kendisini dogru olarak tamma ve gelistirmeye cahsmahdrr (Donmez, 2002, 

s.36).(~im~ek, 2003, s.16). 

Yonetim, yeni uyeler icin yogun yonlendirme programlan ve davramsi 

aciklayici modeller gelistirebilmelidir. Orgute yeni katilan uyeler icin orgutsel 

baghhgi arttirma, uyelerin gruba gtrvenmelerini saglama ve genis kapsamh odul 

sistemini kurarak tarunma ve onay gorme ihtiyaciru karsilama da orgutsel 

sosyallesmeyi saglamarun diger teknikleri olarak gorulebilir. (<;elik,2002s.74). 

Egitim orgutleri gibi, 91kt1 olarak kisileri degistiren ya da onlarla ilgilenen 

orgutler goz onunde bulunduruldugunda, buyuk olcude gudulenmis ve isleriyle 

ozdeslesmis kisilere gereksinim vardir. Faaliyet alam, insarun yetistirilmesi ve 

donusturulmesi olan okullarm etkili isleyisi icin, okulda bulunan uyelerin cogu, gorev 

tammlanndan daha fazlasnu yapmaya istekli olmahdirlar (Katz ve Kahn, 1977, 3 78- 

408). (Med, 2005, s.166). 

Orgutsel baghhk, isgorenin, orgut amac ve degerlerine yuksek duzeyde inanmasi 

ve kabul etmesi; orgut amaclan icin yogun gayret sarf etme istegi; ve orgutte kalmak 

ve orgut uyeligini surdurmek icin duyulan gticlti bir arzu seklinde tammlanmaktadir 

(Mowday vd. 1979, 311 ). (Med, 2005, s.166). 

Ogretmcnlcrin orgutsel . baghhgi ve mudurtm algilanan destekleyici liderlik 

davramslan arasmdaki iliskililik bulunmustur (Yuen, 1991 ).(Med, 2005, s.166). 
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Orta sikhkta Goriilen liderlik Davramslarmm Yiizdelerinin Grafikle Gosterimi 

Grafik 31 
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Orta sikhkta goriilen liderlik davram~lan 

Tablo 13 

Madde LiDERLiK DA VRANISLARI 
Ortalama 

12 Birlikte cahstigr insanlan etkileyerek 

surtikler 

pesinden 2,77 

14 Diger cahsanlar kendisiyle aym okulda 

cahsmayi ederler 

birlikte 2,88 

gurur 3,05 
26 Birlikte cahstigi insanlann kendileriyle 

duymalanm ve ovunmelerini saglar. 
3,13 

36 Ne zaman uzla~acag1m iyi bilir. 

32 Aktif bir eahsma ortarru olusturur. 3,18 

44 Birlikte 9ah~t1g1 insanlar arasmda gu9lu bir imaji vardir 3,19 

28 Kurumunun kisa donem hedeflerini misyonuyla 

hutiinlestirir. 

3,20 

30 Birlikte caltstigi insanlar olumlu yonlerinden 3,21 

etkilenirler 

6 Okuldaki diger personelle iyi diyalog kurar 3,28 

16 Yetkilerini duyarh ve uygun bir bicimde kullamr. 3,34 

2 Ogretmenlerle iyi diyalog kurar 3,38 

4 Ogrencilerle iyi diyalog kurar 3,38 

24 Misyonunu acik bir sekilde ifade eder. 3,39 

Tablo 13' de goruldugu gibi orta sikhkta gorulen etkili liderlik davramslari 

icinde 12. madde (X=2,77) ortalamayla en du~i.ik: gorulen davrams, 24. madde 

(X=3,39) ortalamayla en yuksek gorulen davranis olmustur. 



60 

Madde Bazmda Ogretmenlerin Algdarmca Okul Ydneticilerinin 

Ybneticilik Davramslarmm, Orta Sikhkta Diizeyde Algdanan Maddeler Iliskin 

Yiizdeler. 

Grafik32 

m12 

• Hi<;bir 
zaman 

.Ortadan 
az 

D orta 
SJ.klJ.kta 

.Ortadan 
<;Ok 

D her 
zaman 

"Birlikte ~ab~tig1 insanlari etkileyerek pesinden siiriikler." ifadesiyle ilgili ankete 

katilanlann okul yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar 

%8,l6's1 hicbir zaman, %33,67'si ortadan az, %38,78'i orta sikhkta, %12,24'u 

ortadan 90k, %7,14'u her zaman derecesinde yogunlasnustir. Algilanan davramsm 

aritmetik ortalamasi X =2, 77 olarak gerceklesmistir. 

Lider, icinde bulunulan anda ve gelecekte olmasi gerekenleri fikirleriyle, 

davramslanyla ve tum yasanuyla ortaya koymak icin 90k onemli roller ustlenir. Bu 

anlamda lider, kurum olarak onemli olduguna inamlan ve kurumun ruhu niteliginde 

olan kurum ve lider degerlerini yasar ve kendisiyle birlikte olanlara ve kendisinden 

sonra geleceklere onder olur. 

Gelisme ve degisim, yonetim anlayisi ile degil, liderlik anlayisi ile 

gerceklestirilir.Yoneticilik ile liderlik birbirinden 90k farkh kavramlardir.Liderlik 

kelime anlarm olarak "gitmek, bir yerden diger bir yere seyahat etmek (Johnson and 

Johnson)" demektir.Liderlik yolculuga ilk baslayan, kesfedilmemis alanlara ilk ayak 

basan ve digerlerine ne yonde gitmeleri gerektigini ilk soyleyen kisilerdir. Yonetim 

ise, "el" anlamma gelir ve elde tutmayi, kontrol altmda bulundurmayi ve statukoyu 

korumayi ve surdurmeyi ifade eder.Yoneticiler her seyi elde tutmayi isterler, liderler 

ise sizi bir yerlere gitme, bir yolculuga 
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cikma konusunda ikna ederler ve sizi daha onceden hie gitmediginiz yerlere 

yolculuga cikanrlar. Yukandaki yolculuk benzetmesi liderlerin gorev ve 

sorumluluklanm belirlemede verilebilecek en guzel orneklerden biridir.Basta 

bulunanlar ya su anda mevcut olan seyi, yani statiikoyu yonetebilirler ya da personeli, 

uzmanhklanru artirmak ve yeni ve daha iyi bir kurum yaratmak icin bir yolculuga 

crkarabilirler.Liderlik kurum icinde yeni bir yasam bicimi yaratma surecinin 

tamarruyla ilgilidir. Y eniliklerin, yeni fikirlerin, yeni yontemlerin ve yeni cozumlerin 

sisteme aktanhp kullammmm saglanmasi liderin isidir.Degisimi gerceklestirmek, 

stratej ik kararlann verilmesini ve uygulanmasmi saglamak liderlik gerektirir 

Hepimiz siirekli olarak teknik ve kisiler arasi uzmanhgnmzi artirma surecini 

yasanz. Vizyonunuzu gerceklestirmek icin kendi yolculugunuzu yaparak digerlerine 

yol acan model olursunuz.Unutmaym, siiriiyii ucuran ve digerlerinin siiriiye 

katilmasmi saglayan yaban ordeginin degil, ucusudurtCin atasozu) (Med, 2002 s. 155- 

l So.Atiloglu Y. Sahin A.). 

Etki sozluk tammi olarak, baskalanru etkileme yetenegidirflniyar ve 

Marewether 1997:7.4). Er9etin(1993a:35)'e gore etki, baska bir insanm davraruslanru 

farkhlastiran herhangi bir eylemdir. Etkileme ise; isgoreni istenilen nitelikte ve 

nicelikte i~ yapmasi icin disandan gudulcmektirflsasaran 1996:55). Yine 

Ba~aran(1992:99)'a gore etkileme, bir insanm baska bir insam eylemde bulunmaya 

gecirme surecidir.Etkileme; yoneticinin, astlann etkinliklerine yon verme, onlan 

cahsmaya sevk etme siireci (Massie 1983 :96); kisinin giiciinii kullamrken yararlandigi 

surec (Kocel 1998 :3 84 ); kisiler arasi iliskilerde gerceklestirilen bir iletisim siireci 

(Ercetin 1993a:35) olarak tammlanmaktadir. 

Etkilemeyi, bir kimsenin, baska birinin oneri, talimat veya emirlerini yerine 

getirmesi olarak tammlamak mumkundur. Bu durumda, oneride bulunan veya emir­ 

talimati veren kisi guclu sayilacaktir.Dolayisryla, etkileme bir kisinin davramslan ile 

(talimat vermek vs.) baska bir kisinin davraruslanm degistirdigi (talimata gore hareket 

etmek vs.) siirecin adidmKocel 1998 :3 84 ). Etkileme; yoneticinin, altmdaki insanlar 

tarafmdan kabul edilmesi, rehberlik ve yon almak icin aranmasi, onlar tarafmdan 

ihtiyac ve amaclanm karsilamada yardimci olabilecek birisi olarak algilanmasi 

anlamma gelir.Etkileme surecinin merkezinde, bir insamn bir baska insan ya da bir 

grup uzerinde yaptigi etki yatar(Wemer 1993:17-18) Yonetici, orgut icinde yer alan 

ve psiko-sosyal yapilan birbirinden farkh olan insanlan yonetmek durumunda olan 

kimsedir.Iste etki siirecinin onemi, farkh nitelik ve ozelliklere sahip olan isgorenleri 
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ortak degerler etrafmda birlestirme ozelliginden kaynaklanmaktadir (Raimann 

1978:116).(Med, Akcay, 2003, s. 157). 
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"Diger eahsanlar kendisiyle aym okulda birlikte cahsmayr arzu ederler." 

ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili 

verdikleri cevaplar %11,22'si hicbir zaman, %23,47'si ortadan az, %43,88'i orta 

sikhkta, %9,18'i ortadan 90k, %12,24'il her zaman derecesinde yogunlasrmsnr. 

Algilanan davramsm aritmetik ortalamasi X=2,88 olarak gerceklesmistir. 

Okullarda yonetimden 90k liderlik benimsenir ve okul liderleri kalite ve 

etkililikten sorumludur. Okul yoneticileri ogretim liderleri olmahdir. Okul yoneticisi 

okulun siradan islerini yuruten biri olarak degil, ogrenci basansimn artmlmasma 

iliskin standartlar ve beklentiler olusturan; ogretmenlerin mesleki baghhklanm 

gelistiren, standartlar ve beklentiler olusturan; ogretmenlerin sorun cozme ve karar 

verme sureclerinin katihrmm saglayan gercek liderler olmahdir (Guclu, 2000 s.44). 

Okulunu basanya ulastiracak, btiyume ve gelismesini saglayacak stratejiyi 

belirleme okul yoneticisinin sorumlulugundadir. Stratejinin belirlenrnesi, okulun isini 

acik bir sekilde tarumlayabilmesine baghdir. Iyi belirlenmis bir strateji, ogrencilerin 

ogrenme ihtiyaclanru karsilamak icin neler yapilmasi gerektigini acikca ortaya koyan 

stratejidir. Basanh olabilmesi, hem egitim ogretimdeki, hem de yonetimdeki 

degismelerin yonunu kestirebilmesi ve ona rehberlik edebilmesine; ogretmen ve 

personeline de yeterli baghhk duygusu yaratabilmesine baghdir (Guclu, 2000 s.47). 
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"Birlikte ~ah~t1g1 insanlarm kendileriyle gurur duymalarnn ve oviinmelerini 

saglar." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul yoneticilerinden algiladiklan 

davramsla ilgili verdikleri cevaplar % 11,22' si hicbir zaman, % 15 ,31 'i ortadan az, 

%40,82'si orta sikhkta, %10,20'si ortadan 90k, %24,49'u her zaman derecesinde 

yogunlasnusur. Algilanan davranism aritmetik ortalamasi X=3,05 olarak 

gerceklesmistir, 

Orgutlerin amaclanna ulasabilmesinde en onemli unsur insan gticii ogesidir. 

Egitim orgutlerinde gorev yapan yonetici, ogretmen, uzman ve diger personel egitsel 

amaclann gerceklesmesini saglarlar. 

Okul yoneticisinin islevleri ile ilgili olarak yapilan arasnrmalar, normal gunluk 

cahsma zamanlanm yenilik ve gelismeye yonelik olmaktan 90k, rutin islerde 

harcadiklanm ortaya koymaktadir. Toplumda ki sosyal, politik ve ekonomik 

degismelerden etkilenen egitim kurumu ve yoneticisinin, aym hizla uyum gostermesi 

gerekmektedir. Bir yoneticinin en belirgin ve en onemli rolu, bu degisim ve 

gelismelere gore gerekli kosullan saglamaktir. Degismenin basanlabilmesi icin 

yoneticilerin bazi bilgi, beceri ve liderlik ozelliklerine sahip olmasi gerekmektedir 

(Guclu, 2000 s.50). 

Eger okul yoneticisi birlikte calistig: insanlarm moral motivasyonunu saglayici 

cahsmalar yapar, cahsanlar arasmda aynm yapmadan esitlik ilkesine uygun hareket 

eder, demokratik davraruslar sergilerse elbette ki birlikte cahstigi insanlarm kendisiyle 

gurur duymalanm ve ovunmelerini saglar. 
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"Ne zaman uzlasacagnn iyi bilir." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul 

yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %8, 16' si hicbir 

zaman, %11,22'si ortadan az, %52,04'ii orta sikhkta, %16,33'ii ortadan 90k, 

%12,24'ii her zaman derecesinde yogunlasrmstir. Algilanan davramsm aritmetik • 

ortalamasi X =3, 13 olarak gerceklesmistir. 

Orgutte cahsan insanlarm gorevlerini yerine getirirken, baskalanndan yardim 

alarak ve baskalanna yardim ederek, isbirligi icinde, olumlu iliskiler kurarak uyumlu 

calismalan beklenir. Uyum kuvvet sahibi ile uyguladiklan kimseler arasmdaki 

iliskilere yon veren etkendir. Uyumu meydana getiren kuvvet ile iliski 

etkilesimidinfsursahoglu, 1997, s.44) (Taymaz, 2007, s.46). 

Bir orgutte gorevli insanlann yapilan cahsmalardan haberli olmalan ve isbirligi 

yapmalan gerekir.isbirligi katilanlann aym amaci paylasmasi, koordinasyon 

birbirlerinin eylemlerinden haberli olmasidir (Bursalioglu, 1998, s.123 ). 

Koordinasyon, esgudum ve uyumlastirma; orgutteki insan ve madde kaynaklarmm 

birlestirilmesi ve uzlastmlmasidir. Koordinasyon bir uzlasim eylemidir. 
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"Aktif bir eahsma ortanu olusturur." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul 

yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %5, 1 O'u hicbir 

zaman, %12,24'-U ortadan az, %53,06's1 orta sikhkta, %18,37'si ortadan 90k, 

%11,22'si her zaman derecesinde yogunlasrmsnr. Algilanan davramsm aritmetik 

ortalamasi X=3,18 olarak gerceklesmistir. 

i~ birligi icinde akilci cahsmalar, cahsanlan birbirine yaklastmr ve yem 

ufuklara yonlendirir.Cahsanlann hem islerini hem de birbirlerini sevmeleri, 

yapabileceklerinden daha fazlasmi gerceklestirmek icin gerekli olan ilhamdir. 

Cahsanlann teknik ekiple ve grupla cahsma uzmanhklanru ve becerilerini artrrma 

yonunde motivasyonlanru olusturmak ve yureklerini liderin yuregine katmalanm 

saglamak icin bir 90k etkinlikler gerceklestirilebilir Atiloglu- Sahin, 2002, s.15 5- 

156). A.Egitim yoneticisi; ogretmen, personel, ogrenci, veli, cevre liderleri, yerel 

yoneticiler ve politikacilar gibi farkh egitirn ve kultur duzeyinde bulunan, farkh 

beklentileri olan ogelerle iliski kurmak, onlarm beklentilerini bagdastirarak yonetimi 

surdurmek durumundadmkaya 1986:94). Bunun icin de yonetici, belirli davranis 

gostermek zorundadir (Akcay, 2003, s.157). 
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"Birlikte .;ah~t1g1 insanlar arasmda gii.;lii bir imajt vardrr," ifadesiyle ilgili ankete 

katilanlann okul yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar 

%8,l6's1 hicbir zarnan, %18,37'uortadan az, %39,80'i orta sikhkta, %13,27'si ortadan 

90k, %20,41 'i her zarnan derecesinde yogunlasrmstir. Algilanan davramsm aritmetik 

ortalamasi X=3,19 olarak gerceklesmistir. 

Bir organizasyonun isleyisinin temelinde etkileme olayi 

bulunmaktadir.Yonetici kendisine verilen sorumlulugu, baskalanm etkileyerek, 

onlarm belirli davramslan gostermelerini saglayarak yerine getirmektedir. Y ani 

yoneticilik, insanlan belirli davramslara sevk edebilme sanatidir (Kocel 1998:382). 

Yonetim surecleri icerisinde ozel bir onem tasiyan, yonetimin merkezinde yer alan ve 

Iiderligin oztmde bulunan etkileme sureci, egitim yonetiminde 90k onemli bir yere 

sahiptir(Aydm 1994:273). Yonetim bilimleri alan yazmm da, orgut uyelerinin 

amaclan gerceklestirici yonde harekete gecirilmesi, bu yonde isteklendirilmesi, daha 

etkili bir bicimde hedefe yoneltilmesi isgorulerinin vurgulandigi gorulmektedir. 

Yonetimin, isgorenlerin davramslan uzerinde, orgutsel amaclar cercevesinde 

belirleyici, degistirici, duzeltici, iyilestirici yonde bazi yaptmmlarda bulunmayi 

ongordugu soylenebilir. Bu islevler, yoneticinin astlan etkileyebilme yeterliginde 

olmasim gerektirmektedir(Aydm 1986:21). (Akcay, 2003, s.157). 

Bilgi toplumuna yonelik, okulunda iyi bir strateji yaratabilen yoneticiler, 

ogretmen ve ogrencilerinde basarma heyecaru uyandirabilirler. Cizilen stratejiyi ikna 

edici bulan ogretmen ve diger egitici personelde okul yoneticilerine guven duygusu 



67 

gelisecektir, Bu duygu ogretmenin elinden geleni yapmasi ve farkhhklan 

deneyebilmesi icin yeterli olacaktir (Guclu, 2000 s.47). 

Ogretimsel liderin ogretim ve program gelistirme konusunda uzman olmasi, 

onun ogretmenler karsismdaki uzmanhk giiciinii artirmistir, 

Giiniimiizde yeni anlayislar, ogrctim programlannm icerik ve sunumlannda 

koklu degismeler getirmektedir. Okul yoneticisi ogretme ve ogrenmenin bu yeni 

anlamlanm bilerek mufredati etkili bir hale getirmelidir. Bunu yapabilmek icinde okul 

yoneticisinin bir ogretim lideri olmasi gerekmektedir (Guclu, 2000 s. 49). 
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"Kurumunun kisa ddnem hedeflerini misyonuyla butunlestirtr," ifadesiyle ilgili 

ankete katilanlann okul yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri 

cevaplar %4,08'i hicbir zaman, %18,37'si ortadan az, %43,88'i orta sikhkta, %20,41 'i 

ortadan 90k, %13,27'si her zaman derecesinde yogunlasrmstir. Algilanan davramsm 

aritmetik ortalamasi X=3,20 olarak gerceklesmistir. 

Paylasilan Bir ideal (Vizyon) Y aratmak:Liderin sorumlulugu, ekibin veya 

kurumun sahip olmasi gereken veya sahip olabilecegi, tiim cahsanlann basarmak icin 

kendilerini adayacaklan ortak bir ideal(vizyon), 90k acik ve net bir misyon ve 

cahsanlann cabalanna kilavuzluk eden bir dizi hedef yaratmaknr.Bunu 

gerceklestirmek icin lider sunlan yapmahdir: 

* Kurumda gerceklestirilebilecek bir vizyon veya dus sahibi olmak 

* Bu vizyonu, kendisini adayarak ve biiyiik bir heyecanla anlatmak ve yaymak 

* Bu vizyonu, cahsanlann paylastiklan ve icsellestirdikleri kendi vizyonlan haline 
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* Bu vizyonu, kuramlara, arastirmalara ve saglam uygulamalara dayanan akilci ve 

bilimsel bir vizyon haline getirmek (Med, Atiloglu ve Sahin, 2002, s.155-156). 

Yonetim "orgutsel amaclan gerceklestirmek icin bireysel ve grup olarak 

cahsmak" seklinde tammlanmaktadir (Owens, 1991). Bu anlayisa gore, yonetime 

dusen gorev, insanlann birey ve grup olarak en etkili cahsma yollanm bulmaktir. 

Bunu saglamanm yolu da orgtlt icindeki bireyin ve bireylerin olusturduklan gruplarm 

anlasilmasmdan gecmektedir (Ozdemir,2000, s.4). 
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"Birlikte ~ah~t1g1 insanlar olumlu yanlarmdan etkilenirler." ifadesiyle ilgili ankete 

katilanlann okul yoneticilerinden algiladiklan davrarnsla ilgili verdikleri cevaplar 

%4,12'si hicbir zaman, %25,77'si ortadan az, %35,05'i orta sikhkta, %23,71 'i ortadan 

90k, %11,34'u her zaman derecesinde yogunlasmisur. Algilanan davramsm aritmetik 

ortalamasi X=3,21 olarak gerceklesmistir. 

Kendi arastirmam icin, okulla ilgili degisim uzerine soylesi yapngim egitimciler, 

surekli olarak, etkili liderlikte "etkilesim becerilerinin" onemini vurguladilar, Sorunlu 

bir okulda, bir mudur, davraruslanyla dururnu buyuk olcude degistirdi. Ogretmenleri 

ve ogrencileri sik sik ovuyordu, Ogretmenlerden biri, bu essiz ovgunun 

samimiyetinden baslangicta suphe ettigini, ama sonra, bu ovgunun samimi oldugunu 

anladigim soyledi. Ogretmen, bu ozendirmeden dolayi, bu mudur icin kendisini 

gelistirmek acisindan daha istekli oldugunu soyledi. Tarafmdan aym derecede saygi 

duyuluyordu. Okulun tum uyeleri, onu iyi kalpli, ilgili 
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ve olumlu olarak tarumhyorlardi. Bir kisi soyle dedi, "Bir ogretmeni ovmek icin firsati 

kacirmaz." Bir baskasi onu, "gercekten ogretmenin avukati,' olarak tammladi. Bu 

okuldaki olanaklan kisitli olan anne-baba-lar, okula sunacaklan az sey oldugunu 

dusundukleri halde, mudur, bu velilerin pek cogunu, cahsmalara yanm gun cahsan 

gonulluler olarak katmak suretiyle, onlara ictenlikle ve istekle ulasti (Med, 2002, 

s.155-156 Gultekin C.). 
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"Okuldaki diger personelle iyi diyalog kurar." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann, 

okul yoneticilerinden algiladiklan davrarusla ilgili verdikleri cevaplar %4,08'i hicbir 

zaman, %16,33'ti ortadan az, %41,84'ti orta sikhkta, %23,47'si ortadan 90k, 

%14,29'u her zaman derecesinde yogunlasrmstir. Algilanan davramsm aritmetik 

ortalamasi X=3,21 olarak gerceklesmistir. 

Orgutleri, insanlardan ve insanlann birbirleri ile iliskilerini duzenleyen yapi ve 

sureclerden olusan bir bilesim olarak gormek mumkundur (Calrk, 1998:24). Bu 

anlamda, orgutleri amaclanna uygun olarak yasatacak olan orgutun yonetim alt 

sistemidir. Orgutlerde yonetimin gorevi, basta insangucu kaynagi olmak tizere orgutun 

tum kaynaklanm orgutun amaclan dogrultusunda etkili ve yerinde kullanmaktir 

(Ozdernir, 1995, 382). Okul egitim sisteminin amaclanna ulasmak icin kurulan sosyal 

bir orguttur, Bu bakimdan okul kaynaklanmn etkili bir sekilde kullamlmasi okul 

yonetiminin gorevidir. 

Orgtit amaclan dogrultusunda etkinlikte bulunacagindan bunun icin bireysel 

davramslann yonlendirilmesi gerekmektedir. Yoneticilik, zorlayici olmayan bir 
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etkinin sonucunda grup aktivitelerini paylasilan hedefin gerceklesmesi yonunde 

yonlendiren ve esgudumleyen bir bireyin davrarusi olarak: tammlanmaktadir (Rowden, 

2000, 30).(Med , s.166). 

Okula dayah yonetim, egitimde ogrenci merkezli olmada , demokratiklesmede, 

yetki aktanmmda, okulun amaclanmn ve islevlerinin gerceklestirilmesinde, 

kulturunun yeniden yapilandmlmasmda onemli bir yeniliktir.Ifitlclu, 2000 s.46) 
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"Yetkilerini duyarh ve uygun bir bieimde kullamr." ifadesiyle ilgili ankete 

katilanlann okul yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar 

%3,06's1 hicbir zaman, %13,27'si ortadan az, %48,98'i orta sikhkta, %16,33'-U 

ortadan 90k, %18,37'si her zaman derecesinde yogunlasrmsnr. Algilanan davramsm 

aritmetik ortalamasi X=3,34 olarak gerceklesmistir, 

Y enilestirme ve i~ birligine dayah cahsmalan organize etme kapasitesi olan, 

sorumluluk alma ve basladrgi isi bitirme iradesine sahip, hedefleri gerceklestirmede 

yurekten istekli ve israrci, maceraci ve problem cozme konusunda orijinal goruslere 

sahip, sosyal ortamlarda inisiyatif kullanabilen, kendisine guveni ve kisisel kimligi 

olan, davraruslannm ve kararlarmm sonuclanm kabul etmeye hazir, kisiler arasi stresli 

konularda uzman, hayal kmkhgi ve gecikmelere karsi gerektiginde toleransh, 

digerlerinin davramslanru ve ruhlanm etkileme gucu olan ve gerceklestirilmesi 

gereken hedefteki ideal dogrultusunda sosyal sistemleri yapilandmna kapasitesi 

bulunan Aym zamanda, tum toplumun ve tum musterilerimizin arzu ve isteklerine 

hazir olma ve ortaya cikabilecek her turlu olasi duruma yonelik bilgi, beceri, 

durustluge sahip olma da onemli liderlik ozelliklerindendir. (Med, 2002, Atiloglu- 
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Okul mudurleri basta kendisi olmak uzere, tum orgut uyelerinin nasil motive 

olduklanm bilmelidir (Hanks, 1999, s. 13). Cunku, okul uyelerini okulun amaclanru 

gerceklestirme yonunde tesvik eden, onlan bu yonde isteklendiren, oncelikle okul 

mudurleridir (Asikoglu, 1996, s.36; Conlovv, 1999, s. 10). Gucltl okul kulturu, okulun 

uyesi olan insanlann motivasyonunu, moralini, i~ doyumunu ve dolayisiyla 

performans ile verimliligini yukseltir. Bunlar birbirlerinden aynlmaz ogelerdir. Bu 

sebeple, guc;lu kulturlerde okul mudurlerinin olumlu, destekleyici, guvene dayah iliskiler 

olusturmada motivasyon ve verimliligi saglamak icin onculuk 

yapmalan gerekir (Binbasioglu, 1988, s. 60; Short ve Greer, 1997, s.62, 63, 72; 

Sisman, 1999, s. 154). 

Okul yoneticisi, orgutundeki bireylerin; emek, beceri ve baghhk biciminde 

yaptiklan yardima karsihk, orgutte onlara ucret, guvenlik ve benimseme biciminde 

karsihk vermelidin.Egitim Bilimleri Dergisi, Dere .) 

Egitim orgutlerinin hem yapi hem de havasmda, kisiler arasi iliskilerin rolu 

buyuk oldugundan, kabul alaru da o derece onem tasir. Okul daha cok informal bir 

hava icinde isleyen bir orguttur. Bu islemede, grubun birey uzerindeki etkisi, yani 

bireyin kabul alam uzerindeki etkisi, formal bir havadakinden daha gucludttr. Bunun 

sonucu olarak, kisiler arasi iliskilerden meydana gelen informal orgut bozuk oldugu 

zaman, bireyin emirleri kabul alaru daralir. Boylece birey, eskiden kosulsuz kabul 

ettigi emirleri, kusku ile karsilamak veya hie; kabul etmemek egilimini gosterir 

(Bursahoglu, 2005 s.29). 
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"Ogretmenlerle iyi diyalog kurar." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann, okul 

yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %2,04'-U hicbir 

zaman, %14,29'u ortadan az, %47,96's1 orta sikhkta, %15,31 'i ortadan cok, %20,41 'i 
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her zaman derecesinde yogunlasmisnr. Algilanan davrarusm aritmetik ortalamasi 

X=3,38 olarak gerceklesmistir. 

ogretmen-ogrenci, vb.- acik ve cift yonlu iletisim 

(Clifford, 1997, s.395). 

Iletisim temel olarak insanlar arasmda bir anlam koprusudur (Davis, 1982, s.504). 

surecleri soz konusudur 

Bu koprunun acik olmasi icin guclu kiiltiirlerde oncelikle okul miidiirii "acik kapi" 

politikasi uygular. A91k kapi politikasi, okul iiyeleri icin aym zamanda bir modeldir. 

Okul iiyeleri sorun veya onerilerini rahat bir bicimde okul miidiiriine ilettigi gibi, 

ogretmen-ogrenci, ogretmen-veli 

arasmda da etkili bir iletisim vardir. A91k kapi politikasi okul miidiiriiniin 90k vaktini 

almasma ragmen gii9lii okul killtiirii acismdan onemi ve degerini korumaktadir (Jandt, 

1998, s.39; Desimone ve digerleri, 2000, s.274).(Sim~ek, 2003, s.16). 

Bir okul yoneticisi ogretmenlerinden sadece gorev beklememeli, onlann 

kisiliklerine deger vermeli ve ihtiyaclanm tammahdir. Aynca, yapacagi giidiilemelerle 

onlardan beklenen rollerini oynamalanm saglamahdir, Bu ogretmenlerden biri veya 

birkaci rollerini ihmal ediyorsa, onlan da once grup birliginden yararlanarak etki 

yoluyla cahstirmayi denemelidir. 

Okul mudurleri; ogretmenleri gudulemede, orgutsel amaclar etrafmda 

birlestirmede, kendilerini okula adamalanm saglamada ve en onemlisi de egitim­ 

ogretim siirecini gelistirmede etkilerini kullanmak zorundadir. Aym zamanda bunlan 

saglarken de, ogretmenler iizerinde degisik etkileme yollanna iliskin davramslan 

gostermek durumundadirlar.Bu yiizden okul mudurleri; etkilemenin onemi, etkileme 

yollan ve bu yollara iliskin davramslan bilmeli ve okullannda da 

uygulamahdirlar.Bunun icin de bu alanda yeterlige sahip olmalan gerekir.(Med, 2000, 

Akcay s. 157 ). 
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"Ogrencilerle iyi diyalog kurar." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann, okul 

yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %5, 1 O'u hicbir 

zaman, %15,31 'i ortadan az, %35,71 'i orta sikhkta, %24,49'u ortadan 90k, %19,39'u 

her zaman derecesinde yogunlasrmstir. Algilanan davramsm aritmetik ortalamasi 

X=3,38 olarak gerceklesmistir. 

Insancil beceriler, bireyin kendisi hakkmdaki anlayisi ile ve baskalanna iliskin 

dtlstlnceleriyle yakmdan ilgilidir. Bu beceriler, yoneticilerin insanlan guduleme, tutum 

gelistirme, grup dinamigi, insan ihtiyaclan, moral ve insan kaynagmi gelistirme 

hakkmda bilgi sahibi olmasnu gerektirir (Acikgoz, 1994:9-10). lnsancil beceriler 

yoneticiye, grubun bir uyesi olarak etkili bicimde cahsma ve bu yolla lideri bulundugu 

grup icinde isbirligi kurabilme yetenegini saglamaktadir. Insancil beceriler, bireyin 

insan iliskileri ve iletisim becerilerinde kendini gostermektedir ( Guclu, 2000 s.56). 
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"Misyonunu aeik bir sekilde ifade eder." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul 

yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %3,06's1 hicbir 

zaman, %16,33'ii ortadan az, %40,82'si orta sikhkta, %18,37'si ortadan 90k, 

%21,43'ii her zaman derecesinde yogunlasrmstir. Algilanan davrarusm aritmetik 

ortalamasi X=3,39 olarak gerceklesmistir. 

Liderlik yapabilmek icin, teknik ve kisiler arasi uzmanhgiruzi artirmaya 

yonelik is birligine dayah etkinlikleri kullanarak ve risk alarak cahsanlanmz icin bir 

model olmahsimz. Soylediklerinizi uygulayarak model olursunuz.Ornek olarak 

liderlik yaparsuuz, Bunu gerceklestirmek icin, i~ birligine dayah cahsmalarda sahip 

oldugunuz inane konusunda 90k acik ve net olmahsimz ve hareketleriniz sozlerinizle 

tutarh olmahdir.Onemli olduguna inandigmrz kurum ve liderlik degerlerini gosteren 

bir model rolu sergileyerek liderlige baslarsnuz.Degerlerinizi yasayarak 

onceliklerinizi ortaya koyarsnuz. Vizyon, 90k list duzeyde bir uzmanlasma yonunde, 

cahsanlann motivasyonunu guclendiren, basarmaya deger olan, 90k uzun sureli siki 

calismayi gerektiren 90k onemli ve stratejik anlamda verilmis bir sozdur.f MEB, 2003, 

s.155-156 2002,Atiloglu Ve.Sahin). 

Bireyin, ailenin, sirketin veya bir okulun yasami vizyonu oldugu olcude 

anlamhdir (Erdogan, 2002, s. 77). Etkili okul arastirmalanmn cogu da, okul vizyonun 

acik ve herkes tarafindan bilinip-paylasilmasmm, okul basansmda onemli bir boyut 

oldugifnu ortaya koymustur (Evans, 1993, s.96; Pawlas, 1997, s.l 18; Cole-Henderson, 

2000, s.77; Neuman, 2000, s.11). 
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Aynca, bir arastirma bulgusu da, okul misyonunun, okulun temel sorumlulugu olarak 

ogrencilerin ogrenme ve basanlanna odaklanmasi gerektigine dikkat cekrnektedir (Cole­ 

Henderson, 2000, s.77). Okul, vizyonunu okul kiiltilrii aracihgiyla yansitir (Hughes, 

1999, s.192; Speck, 1999, s.l 10). gucltl kulture sahip okullarda, okulun vizyonu okul 

kulttiru ile uyumludur ve kulturun icine gomulmtisttlr (Evans, 1993, s.105; Kececioglu, 

1998, s.63).(Aydm, 2002. s.11). 

Yirmi birinci yuzyihn ilk yillanm yasarken egitim orgutlerinin, bireyleri bilgi 

toplumuna hazirlamamn ve onlan bu toplumun seckin bir uyesi yapmanm orgutsel 

misyonunu ustlenmis bulunmalan beklenmektedir. 

Egitim yoneticilerinin vizyonu ve misyonu olmahdir. Gelecegi kestirebilme 

giicu (vizyon) ve misyonu (kritik gorevler olusturma) olan yoneticiler, kurumlannm 

gerceginden ise baslarlar. Bu tur egitim yoneticileri, vizyonun gii<;lu bir okul kulturu 

ortammda ve liderlik ozelliklerini sergileyerek gerceklestirilebilecegini de kabul 

ederler.(Med 2000 s. 155-156 yrd doc Niyazi can). 

Her okul bir misyon gelistirmeli ve bunu okuldaki tum taraflarla paylasmahdir: 

misyon, okul orguttlntm amacnu en iyi ozetleyen kavramdir. Bu kavrammm, okulun 

amacim, hizmet verdigi kitleyi ve amaclan basarmak icin yapilan etkinlikleri icermesi 

gerekiyor (Guclu, 2000 s.44). 
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Ortadan Cok Goriilen liderlik Davramslarmm Yiizdelerinin Grafikle Gosterimi 

Grafik 45 

j12, _27% 13, 48%1114, 00% 
I I I I 

11, 82%~1-41-~ 12,52% 

I 9,87% 

0 I I I I I I I I I I I I I I • I I I I I I I I 
m34 rnl8 rn8 rnlO rn20 rn22 rn40 rn42 

Tablo 14 

Ortadan Cek Goriilen Liderlik Davramslari 

Madde LiDERLiK DA VRANI~LARI Ortalama 

34 Masa bagimhsi degildir. 3,40 

18 Saglam kararlar verebilmek icin yasanmis 
tecriibeleri iyi degerlendirir. 

3,47 

8 Herkese sorumluluk duygusu asilar 3,56 

10 V eli iletisimine onem verir 3,56 

20 Birlikte cahstigi insanlara yaptigi duyurulan yaziya 3,65 

doker ve suuflandirarak uygulamaya gecirir. 

22 Risk ahr. 3,73 

40 ilkelerine baghdir 3,73 

42 Prensiplerine sikica baghdir 3,88 

Tablo14'de gortildiigii gibi ortadan cok araligmda 34. madde (X=3,40) ortalamayla 

gozlenen en dusuk duzeyde davrams olmustur. Buna karsm, 42. madde (X=3,88) 

ortalamayla gozlenen en yuksek davrarus olmustur. 
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Madde bazmda ogretmenlerin algdarmca okul yoneticilerinin liderlik 

davramslarmm, ortadan az diizeyde algdanan maddeler iliskin yiizdeler. 

Grafik 46 
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"Masa bagunhsr degildir." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul yoneticilerinden 

algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %6, 12 'si hicbir zaman, 

%14,29'uortadan az, %36,73'ii orta sikhkta, %19,39'u ortadan 90k, %23,47'si her 

zaman derecesinde yogunlasrmstir. Algilanan davramsm aritmetik ortalamasi X=3,40 

olarak gerceklesmistir. 

Okul muduruntm yonetici liderligi kadar ogretimsel liderligi de olmahdir, Etkili 

okul yoneticilerinin ozellikleri soyle siralanabilir. 

Ogrctmen secimi ve gorevlendirmesinde daha titizlerdir. D1~ mudahalelere karsi 

okulu korurlar.zamanlanm suuftaki ogretimsel konulann gelismesine harcarlar. 

Ogretrnenlere destek verirler. Cahsma zamanlanm okulu gelistirmeye yonelik 

konulara aymrlar ( Guclu, 2000 s.45). 

ogretim Iiderligi okul yonetimine uygun olarak gelistirilmistir. Ogretimscl 

liderlik, okul yoneticisinin klasik rol ve liderlik anlayisim koklu bir bicimde 

degistirmistir. Okulun verimlilik ve etkililigini engelleyen en onemli nedenlerden biri, 

okulu yonetenlerin " mevzuat"m okuldaki islerin daha verimli bir sekilde 

yurutulmesi icin bir arac oldugunu unutup, mevzuatm yerine getirilmesini bir amac 

haline getirmeleridir. 

Okul liderligi alanmda oldukca populer hale gelen ogretim liderligi, okul 

yoneticisinin asil yerinin genis makam odasi degil siruf ve koridorlar oldugu gorusilnil 

yaygmlastirmaktadir. Bu okul yonetiminde yeni bir anlayisi getirmektedir. (Guclu, 

2000 s.49). 
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"Saglam kararlar verebilmek icin yasannns tecriibeleri iyi degerlendirtr." 

ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili 

verdikleri cevaplar %2,04'ii hicbir zaman, %13,27'si ortadan az, %42,86's1 orta 

sikhkta, %19,39'u ortadan 90k, %22,45'i her zaman derecesinde yogunlasmisnr. 

Algilanan davrarusm aritmetik ortalamasi X=3,47 olarak gerceklesmistir. 

Her zaman guvenebileceginiz temel ilke sudur.Her olaganustu lider bir 

ogrencidir. Onderlik yapmak icin gerekli olan oz-guven denemekten, basansiz 

olmaktan, hatalardan ogrenmekten ve yeniden denemekten olusur, 

"Gercek dunyada" bir isi yapmak ve basarmak icin pek 90k farkh kisinin 

cahsmasi gerekir. Cahsanlan i~ birligi ekipleri haline donusturerek isin basanlmasi 

konusunda liderler cahsanlann guvenlerini artmrlar.Ekip halinde cahsmak ekibi 

meydana getiren uyelerin uretme kapasitesini artmr ve kendini guclu, yetenekli, 

sorumluluk sahibi hissetmelerini saglar.Bir ekibin parcasi olmak kisiyi yenilikcilige, 

deneysel ogrenmeye, risk almaya ve profesyonel anlamda uzmanlasmaya goturur. 

getirmek (Atiloglu ve Sahin, MEB. s. Sayi 155-156 2002.)Her~eyden once egitim 

yoneticilerinin degisim olgusunu dogru algilamalan gerekir. Kisilerin dusunsel ve 

eylemsel egilimini gecmise veya gelecege doniikliigii gelismislik seviyesinin bir 

gostergesi olarak dusunulebilir. Kendini gelistirmis kisiler, gecmis tecrubelerden 

yararlanmakla beraber, dusunce ve eylemlerini de gelecege yoneltmis kisilerdir.Cvllil) 

S.155-156). 
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"Herkese sorumluluk duygusu asilar." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul 

yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %5,lO'u hicbir 

zaman, %16,33'-U ortadan az, %43,88'i orta sikhkta, %18,37'si ortadan 90k, %16,33'-U 

her zaman derecesinde yogunlasnustir. Algilanan davramsm aritmetik ortalamasi 

X=3,56 olarak gerceklesmistir, 

Orgut amaclan dogrultusunda etkinlikte bulunacagmdan bunun icin bireysel 

davraruslann yonlendirilmesi gerekmektedir. Yoneticilik, zorlayici olmayan bir etkinin 

sonucunda grup aktivitelerini paylasilan hedefin gerceklesmesi yonunde yonlendiren ve 

esgudumleyen bir bireyin davramsi olarak tarumlanmaktadir (Rowden, 2000, 30). 

Khan (1999, 574), 1939 yilmda Lewin, Lippit ve White'm yoneticilikle ilgili 

yaprms olduklan cahsmalannda yoneticiligi demokratik, otoriter ve laissez-faire 

(ilgisiz) yoneticilik olarak ayirdiklanndan bu yana, bu aynmm bir 90k yoneticilik 

cahsmasinda kullamldigmi belirtmektedir.(Med.2005 s.166 ). 

Okulla ilgili butun taraflarm (yonetici, ogrermen, aileler, ogrenciler, diger 

isgorenler) okulu gelistirme surecine katilmasi saglanmahdir. Okulda gercek ogrenme 

ve etkililigin saglanmasi, ilgili tum taraflarm ortak amaclan, yontemleri ve surecleri 

paylasmalanru; gonullu isbirligini, katihm ve demokratik yaklasimlan gerektirir. 
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"Veli iletisimine onem verir." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul 

yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %2,04 'ti hicbir 

zaman, %9,18'i ortadan az, %20,41 'i orta sikhkta, %20,41 'i ortadan 90k, %24,49'u her 

zaman derecesinde yogunlasnustir. Algilanan davramsin aritmetik ortalamasi X=3,56 

olarak gerceklesmistir. 

Okula aile katihmi saglanmahdir: okulun belirlenen amaclanna ulasabilmesi icin, 

ogrencinin yasadigi aileninde okulda verilen formal egitim surecine katilmasi ve destek 

vermesi gerekmektedir (G-U9l-U, 2000 s. 41). 

Ogretmen ve diger egitim cahsanlanna surekli kendilerini gelistirebilecekleri 

imkan ve firsatlann sunulmasi, kendilerinin fark ettikleri ya da fark edemedikleri 

yeteneklerini gelistirebilecekleri ortamlann hazirlanmasi insan kaynaklan yonetimi 

anlayismm gereklerindendir (Med , 2002, s.155-156). 

Okullarda, egitim-ogretim sureci de etkilesime dayandigmdan ve insan agirhkh 

orgutler oldugundan, yoneticilerin personel ttzerindeki etkisi, daha da onem 

tasimaktadir.Bunun icin de okul yoneticileri etkili bir lider olmak 

durumundadir.Yoneticilerin, calisanlar uzerinde orgutsel amaclan gerceklestirmede 

etkili olabilmeleri icin etkileme gucune sahip olmalan gerekmektedir. Etkileme 

surecinin baslanlmasimn ve surdurulmesinin kaynagi, orgutsel ondertyoneticijde 

bulunan erk(g-U9)ttir (Basaran 1992:99).(Med, 2003,Ak9ay, s. 157 ). 
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"Birlikte ~ah~tig1 insanlara yapngr duyurulari yaziya doker ve sunflandrrarak 

uygulamaya gecirir." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul yoneticilerinden 

algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %1,02'si hicbir zaman, %11,22'si 

ortadan az, %38,78'i orta sikhkta, %19,39'u ortadan 90k, %29,59'u her zaman 

derecesinde yogunlasrmsnr. Algilanan davramsm aritmetik ortalamasi X=3,65 olarak 

gerceklesmistir. 

Butun yoneticiler, makam ve yetkinin emirlerine verdigi nimetleri kendilerine 

ozgii felsefe ve secmelere gore dagrnrlar, Okul yoneticisi de bu nimetleri, 

maiyetindekilerden kendisine degil de orgute olan hizmetleri ile orantih dagrtmahdir. 

Egitim ve yonetimin deger sistemleri de bunu gerektirir.( Egitim Bilim Dergisi, 2000, 

Dere) 

Yonetici, okulun amaclannm duragan olmadignu cevresindekilere halka 

anlatmahdir.okulun amaclanm aciklamah ve onlarm planlama yapmaya katkida 

bulunmalanm saglamahdir. Okulun amaclanm ogrenen ogretmenler ve toplumdaki 

herkes, boylece okulun faaliyetlerinin neler oldugunu ve simftaki atmosferi nasil 

degistirebilecekleri konularmda yardimci olmahdir. Onlann yeni hedeflere yol 

acabilecek denemeler yapmalan icin cesaretlendirmelidir. Bir yandan da yonetici, 

tespit edilen amaclara ogretmen ve ogrencilerin uyup uymadiklanru denetlemek 

durumundadir. Butun bunlan yapabilmesi icin, yoneticinin hem formal hem de 

informal ozelliklerine birlikte sahip olabilmesi gerekmektedir. Ancak bu sayede ic ve 

dis unsurlar uzerinde yetki ve etki yaratabilecektir.tfluclu, 2000 s.48). 
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"Risk ahr."ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul yoneticilerinden algiladiklan 

davrarusla ilgili verdikleri cevaplar %19,39'u hicbir zaman, %18,37'si ortadan az, 

%38,78'i orta sikhkta, %16,33'ii ortadan cok, %7,14'ii her zaman derecesinde 

yogunlasmistir. Algilanan Beklenen davramsm aritmetik ortalamasi X= 3,73 olarak 

gerceklesmistir. 

Statukoculuk ve degisimcilik kurumdaki cahsarun her birinde bireysel anlamda 

da vardir.Grup uyeleri gecmisin verdigi guven ile uzmanliga ve basanya erismenin 

verdigi ic doyum arasmdaki cansmayi surekli yasarlar. Statiikocular gecmiste yapnus 

olduklan seye devam ederler. Uzmanlasma ve degisim taraftarlan ise gelisme, 

degisrne ve gittikce artan oranda yeterlik kazanma konusunda asm 

isteklidirler.Statiikoyu terk etmek ve mevcut basannm gelecekte ortaya cikanlacagina 

inarulan bir potansiyel ugruna riske atmak cesaret ister. (Med, Atiloglu ve. Sahin, 

2002, S.155-156 ). 



Grafik 52 

m40 

83 

• Hi<;:bir 
zaman 

.Ortadan 
az 

D orta 
s1kl1kta 

.Ortadan 
co k 

D her 
zaman 

"ilkelerine baghdir," ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul yoneticilerinden 

algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %4,08'i hicbir zaman, %10,20'si 

ortadan az, %29,59'u orta sikhkta, %20,41 'i ortadan 90k, %35,71 'i her zaman 

derecesinde yogunlasrmstir. Algilanan davrarusm aritmetik ortalamasi X= 3,75 olarak 

gerceklesmistir. 

Okul bireyin topluma uymasim saglamak icin kurulmus bir orgut 

oldugundan, toplum kosullanm bireye aciklamak zorundadir. Okul yoneticisinin 

sorumlulugu ise, catisan bu degerlerin uzlastmlmasi eyleminde, kamu yaran 

kavramma sadik kalmasi ve onu savunmasidir. Okulun disinda, icinde ve hatta 

yonetimin kafasmda carpisan bu degerlerde; bu efsanenin 1~1g1m izleyen yonetici, 

tarafsiz bir yonetici rolune girmis olacaktir (Schubert, 1960, s.186, Bursahoglu, 2005 
s.34). 
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"Prensiplerine srkica baghdir." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul 

yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %1,02'si hicbir 

zarnan, %7,14'ii ortadan az, %30,61 'i orta sikhkta, %25,51 'i ortadan 90k, %35,71 'i 

her zaman derecesinde yogunlasrrusnr. Algilanan Beklenen davramsm aritmetik 

ortalamasi X=3,88 olarak gerceklesmistir. 

Bir kurumda yonetici, kurumunu amaclanna uygun olarak yasatmak zorundadir. 

Kurumun basansi ve surekliligi, saptanan amaclara ulasma derecesine baghdir, 

Yoneticinin beklenen basanyi saglayabilmesi icin bazi temel prensipleri dikkate 

almasi gerekir(Reeder, 1961, s.28). 

1. Her yoneticinin sorumlulugu acik ve kesin olarak belirlenmelidir. 

2. Sorumluluklarla beraber aym derecede yetkide verilmelidir. 

3. Verilen gorev ve sorumluluklarda degisiklik yapildigi zarnan ilgili butun 

bireylerin bunu bilmeleri ve anlarnalan saglanmahdir. 

4. Yonetici veya personel arasmda sorumluluk ve yetki bakunindan cikan 

anlasmazhklar onemsiz gorulse de ele ahnmah ve karara baglanmahdir. 

5. Terfi, maas artist ve disiplin cezalan ile ilgili kararlar, dogrudan sorumlu 

bulunan yoneticinin bir iistii tarafmdan onaylanmahdir. 

6. Kurum icinde cahsan personel arasmda olumlu iliskiler gelistirilmeli ve 

koordinasyon saglanmahdir. 

7. Zorunluluk olmadikca hicbir personelden bir digerine hem yardimda hem de 

elestiride bulunmasi istenmemeli ve beklenmemelidir. 

8. Surekli olarak denetim yapacak yonetici ve personel, denetlenecek ve 

gozlenecek faktorleri ve yontemini bilmelidir. (Taymaz, 2007, s.26). 
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ALT PROBLEMLER 

Birinci Alt Probleme Iliskin Bulgular Ve Y orum 

Ogretmenlerin cinsiyet degiskenine gore gorev yaptiklan okul yoneticilerinin 

yoneticilik davrarnslan arasmda anlamh bir farkhhk olup olmadigimn arastmlmasma 

iliskin birinci alt problemle ilgili bulgular tablo 15 'de verilmistir. 

Ogretmenlerin Cinsiyet Degi~kenine Gore Okul Yoneticilerinin Yoneticilik 

Davramslari Arasmda Fark Olup Olmadigma Iliskin T Testi Sonuelari 

Tablo 15 

Cinsiyet n X s sd f p 

Bay 

Bayan 

44 

54 

3,15 

3,15 

0,618 

0,610 

96 0,101 0,920 

P< 0,05 

Ogretmenlerin cinsiyet degiskenine gore etkili yoneticilik davramslan ile ilgili 

gorusleri arasmda anlamh bir fark olup olmadignu arastirmak icin bagimsiz iki 

omeklem T testi uygulanrmstir. Bu test sonucunda, cinsiyete gore okul 

yoneticilerinin etkili yoneticilik davramslanna iliskin ogretmenlerin gorusleri 

arasmda anlamh bir fark cikmanusnr. 

Ikinci Alt Probleme Iliskin Bulgular Ve Y orum 

Ogretmenlerin cinsiyet degiskenine gore gorev yaptiklan okul yoneticilerinin 

liderlik davramslan arasmda anlamh bir farkhhk olup olmadigmm arastinlmasma 

iliskin ikinci alt problemle ilgili bulgular tablo 16' da verilmistir, 

Ogretmenlerin Cinsiyet Degiskenine Gore Okul Yoneticilerinin Liderlik 

Davramslari Arasmda Fark Olup Olmadigma Iliskin T Testi Sonuelari 

Tablo 16 

Cinsiyet n X s sd f p 

Bay 

Bayan 

44 

54 

3,19 

3,19 

0,650 

0,690 

96 -0,190 0,850 

P< 0,05 
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Ogretmenlerin cinsiyet degiskenine gore gorev yaptiklan okul yoneticilerinin etkili 

liderlik davramslan ile ilgili gorusleri arasmda anlamh bir fark olup olmadigim 

arastirmak icin bagimsiz iki omeklem T testi uygulanrmstir. Bu test sonucunda, 

cinsiyete gore okul yoneticilerinin etkili liderlik davramslanna iliskin ogretmenlerin 

gorusleri arasmda anlamh bir fark cikmarrusnr. 

U~iincii Alt Probleme ili~kin Bulgular Ve Yorum 

Ogretmenlerin cinsiyet degiskenine gore gorev yaptiklan okul yoneticilerinin 

yoneticilik davramslan ile liderlik davramslan arasmda anlamh bir farkhhk olup 

olmadigmm arastmlmasma iliskin ucuncu alt problemle ilgili bulgular tab lo 17' de 

verilmistir. 

Ogretmenlerin Cinsiyet Degiskenine Gore Okul Yonetieilermin Yoneticilik Ve 

Liderlik Davramslari Arasmda Fark Olup Olmadigma Iliskln T Testi Sonuclari 

Tablo 17 

Cinsiyet n X s 

Yoneticilik Bay 44 3,15 0,618 

davramslan Bayan 54 3,15 0,610 

Liderlik Bay 44 3,19 0,650 

davraruslan 54 3,19 0,690 

P< 0,05 

s.d t p 

96 0,101 0,920 

96 -0,190 0,850 

Ogretmenlerin cinsiyet degiskenine gore gorev yaptiklan okul yoneticilerinin etkili 

yoneticilik ve liderlik davramslan arasmda anlamh bir fark olup olmadigim 

arastirmak icin bagimsiz iki omeklem T testi uygulanrmstir. Bu test sonucunda, 

cinsiyete gore okul yoneticilerinin etkili yoneticilik ve liderlik davramslan arasmda 

ogretmenlerin goruslerine gore anlamh bir fark cikmarmsnr. 
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Ddrduncu Alt Probleme ili~kin Bulgular Ve Y orum 

Ogretmenlerin gorev yaptiklan okul degiskenine gore okul yoneticilerinin 

yoneticilik davramslan arasmda anlamh bir farkhlik olup olmadignun arastmlmasina 

iliskin dorduncu alt problemle ilgili bulgular tab lo 18 'de verilmistir, 

Ogretmenlerin Go rev Y apnklari Okul Tiiriine Gore Okul Ydneticilertnin 

Ydneticilik Davramslari Arasmda Fark Olup Olmadrgma Iliskin T Testi 

Sonuclarr 

Tablo 18 

Go rev n X s Sd. t p 

yaptigi 

okul 

Ilkokul 63 3,16 0,60 96 0,594 0,554 

Ortaokul 35 3,09 0,63 

P<0,05 

Ogretmenlerin gorev yaptiklan okul turu degiskenine gore okul yoneticilerinin etkili 

yoneticilik davramslan arasmda anlamh bir fark olup olmadigmi arastirmak icin 

bagimsiz iki omeklem T testi uygulannusnr. Bu test sonucunda, gorev yaptiklan okul 

tum degiskenine gore okul yoneticilerinin etkili yoneticilik davramslan arasmda 

ogretmenlerin goruslerine gore anlamli bir fark cikmarmstir. 

Besinci Alt Probleme Iliskin Bulgular Ve Y orum 

Ogrctmcnlcrin gorev yaptiklan okul degiskenine gore okul yoneticilerinin 

liderlik davramslan arasmda anlamh bir farkhhk olup olmadigmm arastmlmasma 

iliskin besinci alt problemle ilgili bulgular tab lo 19' da verilmistir. 
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Ogretmenlerin Go rev Y apnklarr Okul Tiiriine Gore Okul Ydneticileriain 

Liderlik Davramslari Arasmda Fark Olup Olmadigma Iliskia T Testi Sonuclari 

Tablo 19 

Go rev n X s Sd. t p 

yapugi 

okul 

Ilkokul 63 3,24 0,67 96 0,716 0,476 

Ortaokul 35 3,14 0,67 

P<0,05 

Ogretmenlerin gorev yaptiklan okul tfuii degiskenine gore okul yoneticilerinin etkili 

liderlik davramslan arasmda anlamh bir fark olup olmadrgma iliskin bagimsiz iki 

omeklem T Testi uygulanrrustir. Bu test sonucunda okul tfuii degiskenine gore okul 

yoneticilerinin etkili yoneticilik davraruslan arasmda ogretmenlerin goruslerine gore 

anlamh bir fark cikmanustrr. 

Alnnci Alt Probleme Iliskin Bulgular Ve Y orum 

Ogretmenlerin gorev yaptiklan okul degiskenine gore okul yoneticilerinin 

yoneticilik ve liderlik davraruslan arasmda anlamh bir farkhhk olup olmadiguun 

arastmlmasina iliskin altmci alt problemle ilgili bulgular tablo 20'da verilmistir. 

Ogretmenlerin Go rev Y apnklari Okul Tiiriine Gore Okul Yoneticilerinin 

Ydneticilik Ve Liderlik Davramslarr Arasmda Fark Olup Olmadigma Iliskin T 

Testi Sonuelari 

Tablo 20 

Gor. Yap. n Xs s Sd. t p 

okul 

Yonetim ilkokul 63 3,16 0,60 96 0,594 0,554 
Ortaokul 35 3,09 0,63 

Liderlik Ilkokul 63 3,24 0,67 96 0,716 0,476 
Ortaokul 35 3,14 0,67 

n_..-f\ AC 
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Ogretmenlerin okul tiirii degiskenine gore gorev yaptiklan okul yoneticilerinin etkili 

yoneticilik ve liderlik davramslan arasmda anlamh bir fark olup olmadrgim 

arastirmak icin bagimsiz iki omeklem T testi uygulanrmstir. Bu test sonucunda, okul 

turu degiskenine gore okul yoneticilerinin etkili yoneticilik ve liderlik davramslan 

arasmda ogretmenlerin goruslerine gore anlamli bir fark cikmarrusnr. 

Y edinci Alt Probleme Iliskin Bulgular Ve Y orum 

Ogretmenlerin mesleki kidem suresi degiskenine gore okul yoneticilerinin 

yoneticilik davraruslan arasmda anlamh bir farkhhk olup olmadignun arastmlmasma 

iliskin yedinci alt problemle ilgili bulgular tab lo 21 'de verilmistir. 

Ogretmenlerin Mesleki Kidem Siiresi Degiskeuine Gore Ybneticilik Davramslari 

Arasmda Fark Olup Ohnadigma Iliskin Varyans Analizi Sonuclari 

Tablo 21 

V aryansm kaynagi 
fark 

kareler toplarm sd kareler ortalamasi F p Anlamh 

Gruplar arasi 198,447 3 66,149 0,359 0,783 

17313,553 94 184,187 

Toplam 17512,000 97 

p>0.05 
Ogretmenlerin mesleki kidem suresi degiskenine gore gorev yaptiklan okul 

yoneticilerinin etkili yoneticilik davramslanna iliskin gorusleri arasmda anlamh bir 

fark olup olmadigim arastirmak icin ANOVA Testi uygulanmis 0,05 duzeyinde 

anlamh bir farkhhk olmadigr anlasilnustir. 

Sekizinci Alt Probleme Iliskin Bulgular Ve Y orum 

Ogretmenlerin mesleki kidem degiskenine gore okul yoneticilerinin liderlik 

davramslan arasmda anlamh bir farkhhk olup olmadigmm arastmlmasina iliskin 

sekizinci alt problemle ilgili bulgular tablo 22 'de verilmistir. 
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Ogretmenlerin Mesleki Kidem Siiresi Degiskenine Gore Liderlik Davramslari 

Arasmda Fark Olup Olmadigma Iliskin Varyans Analizi Sonuelari 

Tablo 22 

V aryansm kaynagi 
fark 

kareler toplarm sd kareler ortalamasi F p Anlamh 

Gruplar arasi 382,365 3 127,455 0,580 
0,629 

Gruplar ici 20648,411 94 219,664 

Toplam 21030,776 97 
- 

p>0.05 
Ogretmenlerin mesleki kidem suresi degiskenine gore gorev yaptiklan okul 

yoneticilerinin etkili yoneticilik davraruslanna iliskin gorusleri arasmda anlamh bir 

fark olup olmadigmi arastirmak icin ANOV A Testi uygulanrms 0,05 duzeyinde 

anlamh bir farkhhk olmadigi anlasilmistir. 

Dokuzuncu Alt Probleme Iliskin Bulgular Ve Y orum 

Ogretmenlerin mesleki kidem degiskenine gore okul yoneticilerinin 

yoneticilik ve liderlik davramslan arasmda anlamh bir farkhhk olup olmadtgrnm 

arastmlmasma iliskin dokuzuncu alt problemle ilgili bulgular tablo 23'de verilmistir, 

Ogretmenlerin Mesleki Kidem Siiresi Degtskenine Gore Yoneticilik ve Liderlik 

Davramslari Arasmda Fark Olup Olmadigma Iliskin Varyans Analizi Sonuelari 

Tablo 23 

Mesleki 

Kidem 

Suresi 

kareler 

toplami 

sd kareler 

ortalamasi 

F p Anlamh 

fark 

0,783 Yoneticilik G. aras1 

davramslan G. ici 

Top lam 

Liderlik G. aras1 

davramslan G. ici 

Toplam 

198,447 3 

17313,553 94 

17512,000 97 

382,365 3 

20648,411 94 

21030,776 97 

66,149 

184,187 

0,359 

127,455 

219,664 

0,580 0,629 

p>0.05 
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Ogretmenlerin mesleki kidem siiresi degiskenine gore etkili yoneticilik ve liderlik 

davraruslanna iliskin gorusleri arasmda anlamh bir fark olup olmadigmi arastirmak 

icin ANOVA Testi uygulanrmstir. Bu test sonucuna gore okul yoneticilerinin etkili 

yoneticilik ve liderlik davramslan arasmda ogretmen goruslerine gore 0,05 duzeyinde 

anlamh bir farkhhk olmadigi anlasilrmstir. 

Onuncu Alt Probleme Iliskin Bulgular Ve Y orum 

Ogrctmcnlerin hizmet ici egitim siiresi degiskenine gore okul yoneticilerinin 

yoneticilik davramslan arasmda anlamh bir farkhhk olup olmadigmm arastmlmasma 

iliskin sekizinci alt problemle ilgili bulgular tablo 24'de verilmistir, 

Ogretmenlerin Hizmet i'ri Egitim Say1S1 Degiskenine Gore Ydnetieilik 

Davramslari Arasmda Fark Olup Olmadigma Iliskin Varyans Analizi Sonuclari 

Tablo 24 

Varyansm kaynagi 
fark 

kareler toplarru sd kareler ortalamasi F p Anlamh 

Gruplar arasi 
0, 157 Gruplar ici 

669,137 2 
16842,863 

334,568 
95 177,293 

1,887 

Toplam 17512,000 97 

p>0.05 
Ogretmenlerin Hizmet ici egitim siiresi degiskenine gore etkili yoneticilik 

davramslanna iliskin gorusleri arasmda anlamh bir fark olup olmadignu arastirmak 

icin ANOV A Testi uygulanrms 0,05 duzeyinde anlamh bir farkhhk olmadigi 

anlasilrmsnr. 

Onbirinci Alt Probleme ili~kin Bulgular Ve Yorum 

Ogrctmenlerin hizmet ici egitim suresi degiskenine gore okul yoneticilerinin 

liderlik davraruslan arasmda anlamh bir farkhhk olup olmadigmm arastmlmasma 

iliskin sekizinci alt problemle ilgili bulgular tablo 25'de verilmistir. 
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Ogretmenlerin Aldiklari Hizmet i~i Egitim SayISI Degiskenine Gore Liderlik 

Davramslarr Arasmda Fark Olup Olmadigma Iliskm Varyans Analizi Sonuclar 

Tablo 25 

V aryansm kaynagi 
fark 

kareler toplarm sd kareler ortalamasi F p Anlamh 

Gruplar arasi 
Gruplar ici 

275,064 
20755,712 

2 
95 

137,532 
218,481 

0,629 0,535 

Toplam 21030,776 97 

p>0.05 

Ogretmenlerin Hizmet ici egitim suresi degiskenine gore etkili liderlik davraruslanna 

iliskin gorusleri arasmda anlamh bir fark olup olmadigiru arastirmak icin ANOV A 

Testi uygulannus 0,05 duzeyinde anlamh bir farkhhk olmadrgi anlasilnustir. 

On ikinci Alt Probleme Iliskin Bulgular Ve Y orum 

Ogretmcnlcrin iskenine gore okul yoneticilerinin yoneticilik ve liderlik 

davraruslan arasmda anlamh bir farkhhk olup olmadigmm arastmlmasina iliskin alt 

problemle ilgili bulgular tablo 26' de verilmistir. 

Ogretmenlerin Aldrklari Hizmet i~i Egitim Sayisi Degiskenine Gore Yoneticilik 

Ve Liderlik Davramslarr Arasmda Fark Olup Olmadigma Iliskin Varyans 

Analizi Sonuelarr 

Tablo 26 

Hizmet ici kareler sd kareler F p Anlamh 

egitim toplarru ortalamasi fark 

sure. 

Yoneticilik G. arasi 669,137 2 334,568 1,887 0,157 

davramslan G. ici 16842,863 95 177,293 

Toplam 17512,000 97 

Liderlik G. arasi 275,064 2 137,532 0,629 0,535 

davramslan G. ici 20755,712 95 218,481 

Toplam 21030,776 97 

p>0.05 
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Ogretmenlerin mesleki kidem suresi degiskenine gore etkili yoneticilik ve liderlik 

davramslanna iliskin gorusleri arasmda anlamh bir fark olup olmadigmi arastirmak 

icin ANOVA Testi uygulanrmsnr. Bu test sonucuna gore okul yoneticilerinin etkili 

yoneticilik ve liderlik davramslan arasmda ogretmen goruslerine gore 0,05 diizeyinde 

anlamh bir farkhhk olmadigi anlasilrmstir. 
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BOLUMIV 

SONU<; VE ONERiLER 

Arastirmanm bu bolumunde, arastirmamn amac bolumunde yer alan sorulann 

coznmlenmesi sonucu elde edilen bulgular ile bulgulardan ulasilan yargilara ve 

onerilere yer verilmistir 

Sonuclar 

Arastirma sonuclanna bakildigmda ilkokul ogretmenlerine gore gorev yaptiklan okul 

yoneticileri "orta sikhkta " etkili yoneticilik davramslan gostermektedir. Etkili liderlik 

davramslanyla ilgili olarak ilkokul yoneticileri de "orta siklikta." Etkili liderlik 

davraruslan gostermektedir. 

Etkili liderlik ve yoneticilik davramslanm da "orta sikhkta" gosterdikleri icin 

aralannda anlamh bir fark cikmamisnr. 

Ortaokul ogretmenlerine gore, gorev yaptiklan okul yoneticileri de "orta 

sikhkta" etkili yoneticilik ve liderlik davramslan gostermislerdir. 

Ortaokul yoneticilerinin etkili yoneticilik ve liderlik davramslan arasmda 
anlamh bir fark yoktur. 

ilkokul ve ortaokul yoneticilerinin etkili yoneticilik ve liderlik davramslan 
arasmda da anlamh bir fark bulunamanustir. 

Ogrctmenlerin cinsiyet degiskenine gore, gorev yaptiklan okul yoneticilerinin 

yoneticilik ve liderlik davramslan arasmda anlamh bir farkin olmadigi anlasilrmsnr. 

Ogrctmcnlerin mesleki kidem suresi degiskenine gore, gorev yaptiklan okul 

yoneticilerinin grup ici ve gruplar arasi etkili yoneticilik ve liderlik davraruslanna 

iliskin gorusleri arasmda ayn ayn yapilan tek yonlu varyans analizi (ANOVA) 

sonucunda .05 diizeyinde anlamh bir fark gorulmemistir. 
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Ogretmenlerin aldiklan hizmet ici egitim silresi degiskenine gore, gorev yaptiklan 

okul yoneticilerinin grup ici ve gruplar arasi etkili yoneticilik ve liderlik 

davraruslanna iliskin gorusleri arasmda ayn ayn yapilan tek yonlu varyans analizi 

(ANOVA) sonucunda .05 duzeyinde anlamh bir fark gorulmemistir. 
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Sonuc olarak: ogretmenlerin gorev yaptiklan okul yoneticilerinin etkili yoneticilik 

davramslan icinde " hicbir zaman" arahgmda davrams gorulmemistir. "Ortadan az " sikhkta 

gorulen en dustlk 1. madde Ogretmene gerektiginde sert davrarnr ve 15. madde "Personeline 

belli zamanlarda oduller verir." Betirnlenen davramslar olmustur. Bundan okul yoneticilerinin 

ogretmenlere karsi sert bir tutum sergilemedikleri anlasilmaktadir. Bunun nedeni ogretmenlerin 

mesleki kidem acismdan %50'sinin 10 yildan fazla olmasi gosterilebilir. Ancak: personelini de 

belli zamanlarda olsa bile odullendirmedigini de goruyoruz. Oysaki bu konuda KKTC' deki 

okul mudurlerinin personelini ek mesai adi altmda maddi anlamda odullendirme insiyatifine 

sahip oldugu da bilinmektedir. 

Okul yoneticilerinin, cahsan tum personelini cesitli sekillerde, maddi manevi 

odullendirmesi etkili yoneticilik davrarusidir. 

"Orta sikhkta" Yoneticilik davraruslan icinde 3. madde " ogrencilere gerektiginde sert 

davrarnr"en dusuk gozlenen davramsken, en yuksek davrams olarak: 27. madde ""Tum personeli 
etkili bir sekilde gorevlendirir" olmustur. Buda okul yoneticisinin, gerektiginde ogrenciye sert 

davrandigi seklinde yorumlanabilir. Bu durumunda okulun basansmi ne derece artirdigi 

tartisilabilir.Ancak belli kosullarda bazi ogrencilere karsi gerekirse sert davranmasida 

kacimlmazdrr, 27. maddeye yonelik ise okulda gorev ve isbolurnunu yaptigi, personeli etkin bir 

sekilde yonlendirdigi anlasilmaktadir. 

"Ortadan cok" gorulen en yuksek etkili yoneticilik davrarus ise sirasiyla 31. madde "i~led 

sevilir hale getirir" 41. madde "Yonetici rolunu hissederek, titizlikle oynar", Dusuncelerini acik 

bir sekilde ifade eder" maddeleri olmustur, Isleri sevilir hale getirmesi personeli yeterince motive 

ettigi, personeline sevgiyle yaklastigi seklinde yorumlanabilir.Buda okulun basansnu artirabilir. 

Yonetici rolunu hissederek titizlikle oynamasimn temelinde de okul yoneticilerinin atanarak: 

yonetici olmalan, kendilerini ustlerine karsi sorumlu hissetmeleri seklinde yorumlanabilir.Bu 

durum belki okuldaki gunluk rutin islerin yurutulmesinde etkili olabilir.Dusuncelerini acik bir 

sekilde ifade etmesi ise, ogretmenlerine ve diger personele karsi farkh bir tutum sergilemedigi, 

acik ve durust oldugu izlenimini uyandirabilir.Okulun etkili yonetilmesinde yararh olabilir. 

"Her zaman " araligmda yoneticilik davramslan gozlenmemistir. 
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Etkili liderlik davramslanna baktigirmzda 38. madde " Gorevini birakmasi 

durumunda birlikte cahstigi insanlarda gorevlerini birakmayi dusunebilirler." "Hicbir 

zaman" davrams arahgmda betimlenmistir. Bu durum okul yoneticisi etkili liderlik 

davramslan sergilemis olsa da resmi okullarda atanmayla mesleki hakkim elde etmis 

personelin, bu hakkmdan vazgecmeyecegini gostermektedir. Ayru durum belki ozel 

okullarda farkh ozellikler gosterebilir. 

"Ortadan az" liderlik davramslan gorulmemektedir. 

"Orta sikhkta liderlik davramslanna baknguruzda 12. madde "Birlikte cahstigi 

insanlan etkileyerek pesinden siiriikler" en dii~iik algilanan liderlik davrarusi, okul 

yoneticisinin davramsi olarak 24. madde "Misyonunu acik bir sekilde ifade eder" 

maddesi olmustur.Personeli harekete gecirmede, yonlendirmede onemli bir davrams 

olarak gorulmesi dogaldir. Ancak okul yoneticileri nasil olsa bizi kimse gorevden alamaz 

mantigryla hareket ederlerse kendini gelistirme, okulunda bir misyon olusturma, 

ogretmenin amaclanyla okulun amaclanm birlestirme gibi cabalara gerek 

duymayacaktir. 

"Ortadan cok" liderlik davramslanna baktigmuzda 34. madde "Masa bagimhsi 

degildir" en dustlk gozlenen davranis olarak gorulmekte 42. madde ise "Prensiplerine 

sikica baghdir" maddesi en yiiksek davrarus olarak algilanrmstir.Okul yoneticilerinin 

siirekli okul icinde ve dismda okulun amaclan dogrultusunda hareket halinde olduklan 

soylenebilir. "Prensiplerine sikica baghdir ilkesi" ise okulun amaclanrun merkezi bir 

sistem aracihgiyla belirlenmesidir.Merkezi bir sistemle belirlenen arnaclann disma 

cikmak icin gerekli insiyatiflerin mudurlere verilmedigi bilinmektedir. 

Oneriler 

Okul yoneticileri gorevlerini etkili ve verimli bir sekilde yerine getirebilmek icin 

birtakim yeterliliklere sahip olmahdir. Cunku okul orgutlerinde temel girdi ve cikti 

insan oldugu icin egitim yoneticilerinin sorumluluklan diger orgutlere gore daha 

fazladir.Bireylere sunulan egitim kalitesi basanh olmak ve basanyi devam 

ettirebilmek icin son derece onemlidir. Bugliniin egitim liderleri, oldukca politize 

olmus kosullarda ve hizla degismekte olan cevre sartlannda, onlarm rahat ve etkili 
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olarak hareket etmelerine olanak taruyan 90k degisik bilgi, beceri ve davranislara 

sahip olmaya gereksinim duyarlar. Egitim lider konumuna gelmek isteyen yoneticiler, 

liderlik bilgi ve becerilerini artirarak degisen kosullara daha hizh ayak uydurabilirler. 

Uygulamacdar Iein Oneriler 

Arastirma sonucunda ortaya cikan durumlara gore yoneticilik ve davraruslannm 

uygulayicisi konumunda olan ilk ve ortaokul yoneticileriyle birlikte diger egitim 

kurumlannda gorev yapmakta olan okul yoneticilerine yapilan oneriler asagida 

maddeler halinde sunulmustur. 

1. Herhangi bir egitim kurumunda yonetici olarak gorev yapmakta olan kisiler egitim 

kurumlarmda daha basanh olabilmeleri, cahsngi kurumu hedeflerine ulastirabilmeleri 

ve kurum icerisinde olumlu bir okul kiiltiirii olusturabilmeleri icin etkili yoneticilik ve 

liderlik davramslanm gosterebilir. 

2. Ozellikle henuz yoneticilige yeni adimuu atnus, yeterli ve etkili yonetim 

becerilerine sahip olmayan yeni okul mudurleri meslek yasamlan boyunca kendilerine 

rehberlik edecek olan etkili yoneticilik ve liderlik davraruslanm iyi anlayabilir ve 

etkili bir sekilde uygulayabilir. 

3. Yoneticilik ve liderlik davraruslan birbirinden farkh olsa bile bir yoneticinin aym 

zamanda bir lider gibi davranacagi ve yonetim becerilerinin yanmda liderlik 

becerilerini de kazanabilecegi bu arastirmanm icerisinde belirtilmistir. Buna gore hem 

yoneticilik hem de liderlik davramslannm arasmdaki farklann kavranmasmda ve 

uygulanmasmda bu arastirmada yer alan bilgiler okul yoneticileri tarafmdan 

kullamlabilir. 

4. Gorunen o ki, ilkokul ve ortaokullarda gorev yapan okul yoneticileri kendilerinden 

beklenen etkili yoneticilik ve liderlik davraruslanm belli olculerde yerine 

getirmektedirler.ancak ogretmenler, etkili yoneticilik davramslanndan olan 

"cgretmene gerektiginde sert tutum gosterme" ile ilgili dusuncelerini ortaya koyarken 

bu davrarusi "ortadan az" gosterdiklerini belirtmislerdir. Bir yonetici elbette belli 

kosullar icerisinde gerektiginde sert tutum gosterebilmelidir. Bu nedenle yoneticilik 

rolunu yerine getirirken durumsal anlamda, gorevini ihmal eden veya verilen gorevleri 

yerine getirmeyen ve ikaz edildigi halde kendisinden olumlu bir sonuc almamayan 

kisilere karsi gerekirse sert davranabilirler. 
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Okullarm ve egitim programlanrun olusturulmasmda egitimcilerin gecmiste 

kullandigi bilgiler artik yetersiz kalmaktadir. Iletisim teknolojilerinin ve sosyal 

degisimlerin hizh olmasi, ogrencilerin geldigi ortamlann eskisinden farkh olmasi, 

velilerin okullardan beklentilerinin farkhlasmasi, ogrencilerin ileri yasamlannda gorev 

alacaklan kurumlann cahstiracaklan insanlardan daha fazla bilgi, beceri ve degisik 

ozelliklere sahip olmalanm beklemesi egitimcilerin ve egitim kurumlanm yoneten 

yoneticilerin yeteneklerini gelistirmelerini gerektirir.baska bir ifadeyle, egitimle ilgili 

problemlerin cozumlenmesi icin yoneticilerin, etkili yoneticilik ve liderlik 

davramslanru yerine getirme konusunda caba gosterebilirler. 

Arasnrmacilar Iein Oneriler 

Arastirma sonuclanna gore bu alanda cahsma yapmak isteyen arastirmacilara su 

konularda da arastirma yapmalan onerilebilir. 

Bu arastirmada ilkokul ve ortaokul yoneticilerinin etkili yoneticilik ve liderlik 

davraruslanm betimlemek icin ogretmenlerin kendi goruslerine basvurulmustur. 

Bunun yamnda okul yoneticilerinin goruslerine gore de etkili yoneticilik ve liderlik 

davramslan incelenebilir ve aralannda fark olup olmadigma bakilabilir. 

ilk ve ortaokul yoneticilerinin etkili yoneticilik ve liderlik davramslanyla ilgili 

yapilan bu arastirmanm devarm niteliginde arastirmacilar orta ogretim ve yuksek 

ogretimde gorev yapan egitim yoneticilerinin goruslerini betimleyebilirler. 

Bu arastirmada ilkokul ve ortaokul ogretmenlerinin gorev yaptiklan okul 

yoneticilerinin etkili yoneticilik ve liderlik davramslanyla ilgili goruslerine 

bakilrmstir. Buna destek olabilecek diger liderlik ve yonetim stilleriyle ilgili yeni 

arastirmalar yapilabilir. 

. Egitim liderliginin, kulturel liderlik, etik liderlik, transformasyonel liderlik, 

vizyoner liderlik, karizmatik liderlik ve ogretimsel liderlik gibi diger yeni liderlik 

yaklasimlanyla ilgili iliskisi arastmlabilir. 
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EKLER 

EK I istatistikler 

EK II Yoneticilik ve Liderlik Degerlendirme Anketi 

EK III Anket izin Belgesi 



Descriptive Statistics l08 

N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

mlGOZLENEN 98 l 5 L89 ,983 

m2G0ZLENEN 98 I 5 3,38 1,031 

m3 GOZLENEN 98 l 5 2,62 1.144 

m4G0ZLENEN 98 I 5 3,38 1,117 

m5 GOZLENEN 98 I 5 3,30 ,997 

m6G0ZLENEN 98 I 5 3,28 1,033 

m7 GOZLENEN 98 I 5 3,16 1,137 

m8 GOZLENEN 98 I 5 3,24 1,075 

1119 .GOZLENEN 98 l 5 2,39 l,163 

m IO GOZLENEN · 98 I 5 3,56 1,026 
m 11 GOZLENEN · 98 l 5 3,26 1,068 

11112 GOZLENEN 98 I 5 2,77 1,013 

11113 GOZLENEN 98 I 5 3,27 1,070 

rn 14 GOZLENEN 98 I 5 2,88 1,124 

ml5 GOZLENEN 98 I 5 2,40 1,164 

m I 6 GOZLENEN 98 I 5 3,34 1,025 

m 17 GOZLENEN 98 I 5 3,28 1,043 

m l S GOZLENEN 98 I 5 3,47 1,047 

11119 GOZLENEN . 98 I 5 3,5 I U42 
11120 GOZLENEN 98 I 5 3,65 1,056 
m2 l GOZLENEN 98 I 5 3,65 l,046 
11122 GOZLENEN 98 I 5 2,73 1,163 
11123 GOZLENEN 98 1 5 3,52 1,077 
m24 GOZLENEN 98 I 5 3,39 L090 
11125 GOZLENEN 98 I 5 3~53 1,057 
11126 GOZLENEN 98 l 5 3,05 1,116 
11127 GOZLENEN 98 I 5 3,32 1,099 
m28 GOZLENEN 98 I 5 3,20 l,025 
m29 GOZLENEN 98 I 5 3,57 l,045 
11130 GOZLENEN 98 I 5 3,1 I 1,054 
m31GOZLENEN 98 I 5 2,83 1,084 
m32 GOZLENEN 98 l 5 3,18 ,967 
m33 GOZLENEN 98 I 5 3,40 ,950 
m34 GOZLENEN 98 I 5 3,40 1,173 
m35 GOZLENEN 98 I 5 2,74 1,152 
m36 GOZLENEN 98 I 5 3.13 1,042 
11137 GOZLENEN 98 I 5 3,24 1, I 13 
m38 GOZLENEN 98 l 5 ,l,68 ,970 
m39 GOZLENEN 98 I 5 2,98 1,218 
m40 GOZLENEN 98 1 5 3,73 I, 171 
11141 GOZLENEN 98 l 5 3,80 1,065 
m42 GOZLENEN 98 I 5 3,88 LOIS 
m43 GOZLENEN 98 l 5 3,50 1,178 
m44 GOZLENEN 98 I 5 3,19 1,198 
Valid N (listwise) 98 



Frequencies 
Statistics 

cinsivet kacoorty hizmetic zorevoku 
N Valid 98 98 98 98 

Missing 74 74 74 74 
Mean 1,55 3,23 1,97 l,36 

ml 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hicbir zaman 41 23,8 41,8 41,8 
Ortadan az 36 20,9 36,7 78,6 
Orta syklykta 15 8,7 15,3 93,9 
Ortadan cok 3 1,7 3,1 96,9 
her zaman 3 L7 3,1 100,0 
Total 98 57,0 100,0 

Missing System 74 43,0 
Total 172 100,0 

m2 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hiybir zaman 2 1,2 2,0 2,0 
Ortadan az 14 8,1 14,3 16,3 
Orta syklykta 47 27.3 48,0 64,3 
Ortadan cok 15 8.7 15.3 79,6 
her zaman 20 11,6 20,4 100,0 
Total 98 57,0 100,0 

Missing System 74 43,0 
Total 172 100,0 

m3 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hicbir zaman 16 9,3 16,3 16,3 
Ortadan az 35 20.3 35,7 52.0 
Orta syklykta 23 13,4 23.5 75.5 
Ortadan cok 18 10,5 18,4 93.9 
her zaman 6 3,5 6,1 100,0 
Total 98 57.0 100,0 

Missing System 74 43,0 
Total 172 100.0 
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m4 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hicbir zaman 5 2.9 5,1 5.1 
Ortadan az 15 8.7 15.3 20.4 
Orta syklykta 35 20.3 35.7 56,1 
Ortadan cok 24 14,0 24,5 80,6 
her zaman 19 1 LO 19,4 100.0 
Total 98 57,0 100.0 

Missing System 74 43.0 
Total 172 100.0 

m5 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hicbir zaman 3 1,7 3.1 3,1 
Ortadan az 14 8,1 14,3 17,3 
Orta syklykta 47 27,3 48,0 65.3 
Ortadan cok 19 I LO 19,4 84,7 
her zarnan 15 8,7 15,3 100.0 
Total 98 57,0 100.0 

Missing System 74 43,0 
Total 172 100,0 

m6 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hii;:bir zaman 4 2,3 4,1 4,1 
Ortadan az 16 9,3 16,3 20,4 
Orta syklykta 41 23,8 41,8 62,2 
Ortadan cok 23 13,4 23,5 85,7 
her zaman 14 8,1 14,3 100,0 
Total 98 57,0 100,0 

Missing System 74 43.0 
Total 172 100.0 

m7 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hic,;bir zaman 7 4,1 7,1 7.1 
Ortadan az 19 11,0 19,4 26,5 
Orta syklykta 39 22,7 39,8 66.3 
Ortadan cok 17 9,9 17,3 83,7 
her zarnan 16 9.3 16,3 100,0 
Total 98 57,0 100,0 

Missing System 74 43,0 
Total 172 100,0 



m8 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hicbir zaman 5 2,9 5,1 5, I 

Ortadan az 16 9,3 16.3 21.4 

Orta syklykta 43 25.0 43,9 65.3 

Ortadan cok 18 10,5 18,4 83,7 

her zaman 16 9,3 16.3 100,0 

Total 98 57,0 100,0 

Missing System 74 43,0 

Total 172 100.0 

m9 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hicbir zaman 24 14.0 24,5 24,5 

Ortadan az 35 20,3 35,7 60,2 

Orta syklykta ')' 13,4 23,5 83,7 _., 
Ortadan cok 9 5,2 9,2 92,9 

her zaman 7 4,1 7,1 100,0 

Total 98 57.0 100,0 

Missing System 74 43,0 

Total 172 100,0 

mlO 

Cumulative 
Frequencv Percent Valid Percent Percent 

Valid Hicbir zaman 2 1,2 2,0 2,0 

Ortadan az 9 5,2 9,2 11,2 

Orta syklykta 43 25.0 43.9 55, I 

Ortadan cok 20 11,6 20,4 75.5 

her zaman 24 14.0 24,5 100,0 

Total 98 57,0 100,0 

Missing System 74 43,0 
Total 172 100,0 

mll 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hi<,:bir zaman 5 2,9 5,1 5,1 

Ortadan az 15 8,7 15,3 20,4 

Orta syklykta 44 25.6 44,9 65.3 
Ortadan cok 18 10,5 18,4 83,7 

her zaman 16 9,3 16.3 100,0 

Total 98 57,0 100.0 

Missing System 74 43.0 
Total 172 100,0 

11 I 
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ml2 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hicbir zaman 8 4,7 8,2 8,2 
Ortadan az 33 19,2 33,7 41.8 
Orta syklykta 38 22,1 38,8 80,6 
Ortadan cok 12 7,0 12,2 92,9 
her zaman 7 4.1 7,1 100,0 
Total 98 57,0 100,0 

Missing System 74 43,0 
Total 172 100,0 

ml3 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hicbir zaman 5 2,9 5,l 5.1 
Ortadanaz 15 8,7 15,3 20,4 
Orta syklykta 43 25.0 43,9 64,3 
Ortadan cok 19 l l.O 19,4 83,7 
her zaman 16 9,3 16,3 100.0 
Total 98 57.0 100,0 

Missing System 74 43,0 
Total 172 100,0 

m14 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hicbir zaman l I 6,4 l 1,2 u.z 
Ortadan az 23 13.4 23,5 34,7 
Orta syklykta 43 25,0 43,9 78,6 
Ortadan cok 9 5,2 9,2 87,8 
her zaman 12 7,0 12,2 lOO,O 
Total 98 57,0 100,0 

Missing System 74 43,0 
Total 172 100,0 



ml5 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hicbir zaman 25 14,5 25,5 25,5 
Ortadan az 31 18,0 31.6 57, I 
Orta syklykta 27 15,7 27.6 84,7 
Ortadan cok 8 4,7 8,2 92,9 
her zaman 7 4,1 7,1 100,0 
Total 98 57,0 100,0 

Missing System 74 43,0 
Total 172 100,0 

m16 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hir;bir zarnan 3 1,7 3,1 3,1 
Ortadan az 13 7,6 J.3,3 16,3 
Orta syklykta 48 27,9 49,0 65,3 
Ortadan cok 16 9,3 16,3 81,6 
her zaman 18 10.5 18,4 100,0 
Total 98 57,0 100,0 

Missing System 74 43,0 
Total 172 100,0 

m17 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hicbir zaman 3 1,7 3,1 3.1 
Ortadan az 17 9,9 17,3 20,4 
Orta syklykta 45 26,2 45.9 66,3 
Ortadan cok 16 9,3 16,3 82,7 
her zaman 17 9,9 17,3 100,0 
Total 98 57,0 100,0 

Missing System 74 43,0 
Total 172 100,0 
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ml8 

Cumulative 
Frequency Percent Val id Percent Percent 

Valid Hicbir zaman 2 L2 2,0 2,0 
Ortadan az 13 7.6 13,3 15,3 
Orta syklykta 42 24,4 42,9 58,2 
Ortadan cok 19 11,0 19,4 77_6 
her zaman 22 12.8 22,4 100.0 
Total 98 57,0 100,0 

Missing System 74 43,0 
Total 172 100,0 

ml9 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hicbir zaman 5 2,9 5, l 5,1 
Ortadan az 10 5,8 10,2 15,3 
Orta syklykta 39 22,7 39,8 55,l 
Ortadan cok 18 10,5 18,4 73.5 
her zaman 26 15, l 26,5 100,0 
Total 98 57.0 100,0 

Missing. System 74 43,0 
Total 172 100,0 

m20 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hicbir zaman l ,6 1,0 1,0 
Ortadan az 11 6,4 11.2 12,2 
Orta syklykta 38 22,l 38.8 51,0 
Ortadan cok 19 11,0 19,4 70,4 
her zarnan 29 16,9 29,6 100,0 
Total 98 57,0 100,0 

Missing System 74 43.0 
Total 172 100,0 
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Egitim Bilimleri Enstitusu Mudurlugu'ne, 

Faruk BEYRiBEY tarafmdan hazirlanan " KKTC llkokul Ve Ortaokul 

Ogretmenlerinin Algilanna Gore Okul Yoneticilerinin Yoneticilik Ve Liderlik Davranislan" 

adh cahsma, jurirniz tarafmdan Egitim Yonetimi, Denetimi, Ekonomi ve Planlamasi Anabilim 

Dali'nda YUKSEK LiSANS TEZi olarak kabul edilmistir. 

ONAY 

Yuksek Lisans Yonetmeligi'ne uygun olarak duzenlendigini onaylanrn . 

I 

....... I 12008 



ONSOZ 

Yakm Dogu Universitesi Egitim Bilimleri Enstitusu Egitim Yonetimi.Denetimi, 

Ekonomi ve Planlamasi Ana Bilim Dahnda surdurmekte oldugum yi.iksek lisans cahsma 

prograrnmm geregi olarak hazirlanan bu arastirma, okul yoneticilerinin etkili yoneticilik ve 

liderlik davramslanrun ogretmen algilanna gore ne derece gorulup gorulmedigini belirlemek 

i.izere gerceklestirilmistir. 

Arastirma dort bolumden olusmaktadir. Birinci bolumde arastirmanm problerni, 

arnaclan, onemi, smirhhklan; ikinci bolumde arastirma modeli, evren ve omeklem, verilerin 

toplanmasi, verilerin cozumu ve yorumlanmasi; ucuncu bolumde arastirma bulgulan, ve 

bulgularla ilgili yorumlar; dorduncu bolumde ise arastirrnarun ozeti, yargi ve oneriler yer 

almaktadir. 

Okuldaki egitirn ve ogretim faaliyetlerinin genel amaci bir i.ilkenin gelecegi olan 

cocuklann bilgi, beceri ve davrarus olarak saghkh ve verimli sekilde yetismelerini 

saglamaktir. Okuldaki egitim-ogretim faaliyetlerinin basmda okul yoneticileri bulunmaktadir. 

Okul yoneticilerinin bilgi, beceri ve davramslan basta ogrenci ve ogretmenler olmak i.izere 

egitici olmayan personel ve ogrenci velileri i.izerinde etkili olmaktadir. Yine egitim sisteminin 

temelini okullar olusturmaktadir. Bu yi.izden bu kadar onemli olan okul yoneticilerinin belirli 

yeterliklere sahip olmasi gerekmektedir. 

Okul yoneticilerinin ne derece etkili yoneticilik ve liderlik davranislan gosterdigi ile ilgili 

yapilan bu arastirma K.K.T.C. Egitim sisteminin bir parcasi olan egitim yonetimi ve denetimi 

alanma katki saglayacagi umut edilmektedir. 

Arastirmamn her asamasmda 90k degerli gori.i~ ve yardimlan ile arastirmarun 

sekillenmesine katki saglayan; zamamm, yapici onerilerini, moral ve destegini esirgemeyen 

tez damsmarum Yrd. Do9. Dr. Cem BiROL' a, beni cahsma boyunca destekleyen esim Ti.ilin 

BEYRiBEY' e, calisma sirasmda ihmal ettigim cocuklanm "Erdem ve Ada'ya tesekkur 

ederim. 

Haziran, 2007 

Lefkosa 
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OZET 

OKUL Y0NETiCiLER1N1N ETKiLi Y0NETiCiLiK VE LiDERLiK 
DA VRANISLARININ 0GRETMENLERCE BETiMLENMESi 

BEYRiBEY ,Faruk 

Yliksek Lisans Tezi, 
Egitim Yonetimi ve Planlamasi 

Tez Damsmam: Do9.Dr. Cem BiROL 
Ocak 2008, 127 sayfa 

Bu arastmnada ilk ve ortaokullarda gorev yapan okul yoneticilerinin etkili yoneticilik ve 

liderlik davram;;larmm ogretmenlerin gorusiine gore gerceklesme diizeylerinin belirlenmesi 

ama9lanm1~tlr. 

Arastirma tarama modelindedir. Okul yoneticilerinin, etkili yoneticilik ve liderlik 

davram~larmm derecesinin olculmesinde, daha once yoneticiler icin uygulanan 40 maddelik 

olcek uzman gorli;;leri dogrultusunda arastirmaci tarafmdan gelistirilip, ogretmenlere 

uygulanacak sekilde 44 maddelik olcek olarak kullamlrmsur. Anketin tek numarali maddeleri 

etkili . yoneticilik davraruslanni, cift numarah maddeleri etkili liderlik davramslanrn 

olcmektedir. Olcegin yapilan glivenirlik analizi sonucu Cronbach's Alpha gtivenirlik katsayisi 

.95 olarak bulunmustur. Bu degerlere gore, olcegin bu arastirma icin gtrvenilir bir olcek 

oldugu sonucuna vanlnustrr. 

Ara~tirmamn evreni Kuzey Kibns Turk Curnhuriyeti simrlan icerisinde ilk ve 

ortaokullarda gorev yapan ogretmenlerden olusmaktadir. Arastirmamn orneklemi ise 

Guzelyurt, Lefke ilcelerindeki ogretmenler olusturrnaktadtr. 

Arastirmamn istatistiksel analizinde frekans, yuzde, aritmetik ortalama, tek yonlu varyans 

analizi ve T testi kullarulrrusur. Farkhhklann anlamhligmm smanmasmda anlamhhk duzeyi 

p=.05 olarak kabul edilmistir. 

istatistiksel coztuulemelerinde .05 anlamhhk duzeyinin kullamldigi arastirmada, 

cozumlemeler "SPSS 15 FOR Windows" paket programi ile ger9ekle;;tirilmi;;tir. 

Okul yoneticilerinin etkili yoneticilik ve liderlik davramslan ogretmen gozlemlerine gore 
olusan orta duzeyde ger9ekle;;mi;;tir. 
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ABSTRACT 

DETERMiNiNG THE EFFECTiVE ADMiNiSTERiNG AND LEADiNG BERA ViORS OF 

SCHOOL DiRECTORS WHiCH ARE EVALUATED BY TEACHERS 

BEYRiBEY, Faruk 

M.D. Thesis 

Education Management and Planning 

Adviser: D0<;:. Dr.Cem BiROL 

2008-Page: 127+IX 

In this research, the main goal is to determine the lever of effective leading and administering 

behaviors of school directors who are working in primary and secondary schools and teachers 

opinions are effectire in determining the result of this research. 

The research model is used in this study.The 44 items of criterion is used in this research 

which was used for directors as .40 items before.And it is developed from researcher 

depended on specialist opinons, in measuring the level of effective leading and administering 

behaviors of school directors. 

The add numbers of the items measures effektive administering behaviors and the even 

numbers of the items measure effektive leadering behaviors in this questionnaire.After 

making the reliability analysis, the reliability, coefficient of Cronbach's Alpha is found as, 95 

and these values shows us, this criterion is reliable for this research. 

The universe of this research contains to teachers inside Turkish Republic of Northern 

Cyprus boundaries who are working in primary and secondary schools. 

The sample of the research contains to teachers who are working in the Guzelyurt and Lefke 

schools. 

The frequency, percentage, an arithmetic average, variant analysis and T-test are used in 

statistical analysis of research.In testing the diversities of meaning, meaning level used as 

p=. 05. 

The meaning level used as .05 in statistical analysis for this research and these analysis 

determined by using "SPSS 15 for Windows" package program. 

The effektive administering and leading behaviors determined in middle level by the 

teachers. 
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BOLUMI 

ctnts 
Bu bolumde arastirmarun problemi, amaci, onemi, smirhhklan ve arastirma 

kullamlan bazi kavramlarm tamrm verilmektedir. 

Problem 

insan toplumsal bir varhktir ve sahip oldugu bu ozelliginden dolayi yasarmmn 

buynk bir kisnuru dogal gruplarda yada bicimsel orgutlerde gecirir, insan, i.iyesi 

oldugu bu orgutlerde cesitli amaclanm da gerceklestirir. Bu baglamda orgut, bir 

cabayi gerektiren, bir amacm gerceklesmesi icin birden fazla bireyin, gi.i9 ve 

eylemlerinin esgudumlemesi olarak tammlanabilir (Aydm, 2005, 69). 

Yonetim ise, farkh bilim dallan tarafmdan gelistirilen coztimsel yaklasimlann 

birlestirilmesini ve uygulanmasmi kapsar. Yonetici, bu farkh gorusleri kendi bilgi ve 

deneyimlerinin isigmda birlestirme ve edindigi sonuclan ozel sorunlarm 9ozi.imi.i icin 

uygulama durumu ile karsi karsiya olan insandir. Egitim yonetimi, egitim orgtrtlerini 

saptanan amaclara ulastirmak i.izere insan ve madde kaynaklanm saglayarak ve etkili 

bicimde kullanarak, belirlenen politikalan ve amlan kararlan uygulamaktir. (Taymaz, 

2003, 18). 

Okul yoneticileri her gi.in okula geldiklerinde degisik sorunlarla karsilasip, 

bunlara cozumler bulmaya calismaktadir. Ekonomik, teknolojik, sosyal, siyasal ve 

diger alanlarda yasanan bir takim degismeler, egitim ve okullan da etkilemekte, okul 

yoneticilerini degisken ve istikrarsiz bir ortamda cahsmaya zorlamaktadir (Sisman ve 

Turan, 2001, 19). Sosyal degismenin odak noktasim olusturan okullar da bu hizh 

degisimden paynu alrmslardir. Kuskusuz egitim yoneticisinin boyle bir degisimden 

etkilenmemesi mi.imki.in degildir. 

Okul yoneticisinin bu hizh degisim si.irecine uyum saglamasi, kendisinden 

beklenen rolleri oynayabilmesine baghdir (Celik, 2003, 45). Degisime hazirhkh 

olmak, hatta degisimi yonetmek gorevi buyuk olcude okul sisteminin dinamik bir 

parcasi olan ve liderlik gorevi i.istlenen yoneticilere dusmektedir (Bayrak ve Agaoglu, 

1998, s.19). 
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Okuldaki egitim ve ogretim faaliyetlerinin genel amaci bir ulkenin gelecegi 

olan cocuklann bilgi, beceri ve davrarus olarak saghkh ve verimli sekilde 

yetismelerini saglamaktir. Okuldaki egitim-ogretim faaliyetlerinin basmda okul 

yoneticileri bulunmaktadir. Okul yoneticilerinin bilgi, beceri ve davramslan basta 

ogrenci ve ogretmenler olmak iizere egitici olmayan personel ve ogrenci velileri 

uzerinde etkili olmaktadir. Yine egitim sisteminin temelini okullar olusturmaktadir. 

Bu yuzden bu kadar onemli olan okul yoneticilerinin belirli yeterliklere sahip olmasi 

gerekmektedir. 

Insanlar toplumsallasmaya basladiklan andan itibaren liderlik ortaya 91km1~ ve 

gunumuze kadar fakh yaklasim ve boyutlarda her zaman etkisini ve varhgnu surdure 

gelmistir. Bugune kadar tarih sayfalarmda yuzlerce lider 91km1~ ve kitleleri pesinden 

suruklemislerdir. Liderlerin yonetici olma sorumluluklan belki yoktur am.a 

yoneticilerin daha iyi yonetim gosterebilmeleri ve birlikte cahstigi insanlan kendine 

bagimh ve uyumlu hirer birey haline getirmeleri icin liderlik davramslanru 

gosterebilmeleri zorunludur.bu itibarla liderlik konusu ozellikle sistemci 

yaklasimlardan sonra egitim yonetiminde de onem kazanrms ve egitim yoneticilerinin 

liderlik rolunu 1y1 oynadiklannda basanh olabilecekleri ileri 

surulmustnr.Ikayal 996,s.13 8). 

Liderligin 350'den fazla tamrm yaprlnustir. Liderlikle ilgili olarak yapilan 

tammlann ortak iki yonu bulunmaktadir 

l .liderlik bir grup islevidir.bu stirecte en az iki ya da daha fazla kisiyle etkilesimde 

bulunulmaktadir. 

2. Liderlik, izleyicilerin davramslanru bilincli olarak etkileme cabasidir.tfrwens, 

2001, s.234) (Uysal, 2000 s.2). 

Lider Ve Yonetici 

Yonetici genelde isgorenlerin davramslanru orgutsel amaclann 

gerceklestirilmesi dogrultusunda esgudtlmleyen kisi olarak tammlanmaktadir. Lider 

ise grup tlyelerini etkileyen kisi olarak gorulmektedir. Lider ile yonetici arasmdaki 

farkhhklar sunlardm Gardner, 2000 s. 6): 1. Lider uzun vadeli ufkun otesini dusunur; 

yonetici ise kisa vadeli ve gunluk olaylar dusunur. 

2. Lider, kuresel egilimleri ve dissal kosullan dusunur; yonetici ise orgut cercevesinde 

dusunur. 

3. Lider ve yoneticinin etkileme bicimi ve etki alam birbirinden farkhdir.Tomas 
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Jefferson, Avrupa'rnn dismda butun bir toplumu etkilemistir. Gandhi dtmyadaki butun 

insanlan etkilemistir.. Yoneticinin alaru orgtitun burokratik simrlan arasmda kalmaktir 

4. Liderlerin vizyon, degerler ve motivasyona onem verdigi ve akilci olmaya cahsugi 

vurgulanmaktadir. Yonetici ise planlamaya ve denetime onem vermektedir. 

5. Yonetici orgutsel yapi ve surec icindeki gundelik islerle ugrasmakta ; lider ise 

orgutsel yapi ve sureci degistirmeye cahsmaktadir. 

Yonetici ve lider aslmda iki farkli kisiliktir.yonetici, orgut ortamma atamayla 

Gelen kisidir.Lider ise orgut icinde cahsan bireylerin sectigi bir kisidir, Bu acidan 

.yonetici ve lider kavramlanm birbirine benzeyen es anlamh kelimeler olarak 

gormemek gerekir.Kiumuseli 1996, s.1) Bursahoglurl 994, s.208). Bu konuda, 

herhangi bir yoneticinin zor olmakla birlikte belli kosullan yerine getirmek suretiyle 

hem yonetici hem de lider konumuna gelebilecegini ifade etmektedir. 

Egitim yoneticilerinin, egitim orgutlerini verimli ve isler duruma 

getirebilmeleri icin lider olmalan gerekir. Bu durum lider yonetici kavrarmyla ifade 

edilebilir. Lider yonetici, kendi orgutunun amaclan ile orgutte cahsan bireylerin 

bireysel amaclanm bagdastirabilen kisidir. lider yonetici, yeni planlarm yaraticisi ve 

baslancisi ve aym zamanda planlann gerceklestiricisidir.fkaya. 1996 s. 139) Uysal, 

2000 s.3). 

Liderlikle ilgili olarak basta ABD olmak tizere banh ulkelerde yonetimle ilgili 

literaturde bir taknn teori ve modeller gelistirilmistir. Aynca gecmiste farkh kuramsal 

temellere dayah olarak liderlikle ilgili cesitli arastirmalar yapilrms ve yapilmaktadir. 

Bu arastirmalarda liderlerin bireysel ozellikleri, liderlik stilleri , durumsal faktorler , 

yonetsel davramslar gibi konular uzerinde durulmustur, ( De Beovise, 1984, 20). Bu 

teoriler yaygm bir sekilde (a) Ozellikler kurarru, (b) Davramssal kuram ve (c) 

Durumsal kuram olarak ii9 bashkta toplanmaktadir. (Sisman 2004, s.). 

Ozellikler kurarru bashgi altmda toplanabilen bazi yaklasimlarda, ozellikle 

basanli olmus bazi devlet adamlan ve askerler incelenerek bunlann belli bash liderlik 

ozellikleri arastmlrrusur. Bunun sonucunda lider konumunda olan insanlar la ilgili 

ortak bazi ozellikler belirlenmeye cahsilrmsnr. Bu kuramm hareket noktasi, " lider 

olunmaz , ancak lider dogulur" seklinde ozetlenebilir. Kuramda liderle ilgili olarak 

bakilan bashca ozellikler, fiziksel olarak ( boy agirhk , saghk durumu, cehre vb.) Ve 
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kisisel ozellikler ( zeka, egitim durumu, konusma yetenegi ,sosyal iliskiler .iletisim 

gucu, guven verme, girisim, risk alma, cesaret, kendine guven vb.) Olarak 

gruplandirabilir, Sonucta arastmlan liderle ilgili ortak ozellikler belirlenememistir. 

Davramssal kuram bashgi altmda toplanan liderlik yaklasimlannda ise liderlerle 

ilgili ortak birtakim genel ozelliklerin soz konusu olamayacagi noktasmdan hareketle 

lider ozelliklerinden 90k lider davramslan inceleme konusu yapilmistrr. Basanh olmus 

liderlerin gosterdikleri davramslar incelenerek lider davramslan profili belirlenmeye 

cahsilmrstir. davramssal kuram icinde yer alan bashca arastirmalar ise Ohio tmiversite 

arastirmalan Michigan universitesi arastmnalan, yonetim gozenegi kuramifkobert 

Blake ve Jane Mouton) gibi cahsmalardir. 

Dururnsal kuram olarak ifade edilen yaklasimlann 91k1~ nokta ise " her ortamda 

gecerli bir liderlik ozelligi ve davrarusi soz konusu degildir" anlayisma 

dayanmaktadir. Kurama gore, farkh ortam ve farkh gruplarda farkh liderlik 

davramslan soz konusudur.bu bashk altmda toplanan bazi yaklasimlar ise, yol amac 

kurami (Robert House ve Martin Evans) Fiedler'Durumsal Liderlik Kurarm , 

Vroom ve Yetton'un Normatif kuranu, PaulHersey ve Keneth Blanchard' m 

Dururnsal Liderlik Kurarm, Reddin'in -09 Boyutlu Liderlik Kurarm gibi 

yaklasimlandir.Iiderlikle ilgili, lider ozelliklerine dayah, eylem merkezli, olumsal, 

dururnsal, baglamsal, stratej ik liderlik gibi adlar altmda da bazi kuramlar 

gelistirilmistir. 

Mehmet sisman ogretim liderligi sayfa 5-6 liderlik kuramlannda ve 

bicimlerinde aciklanan bilgiler isigmda sunu soylemek miimkiindiir: tum kosullarda 

uygulanabilecek tek ve en iyi liderlik stili yoktur. Liderlik stili ve liderlik davramslan 

dururna ortama ve kosullara gore degisebilir. Y ani , etkili bir lider nezaman katihmci 

ve yonlendirici olacagina durumlara ve kosullara gore kendisi karar verir. ornegin, 

egitim kururnlannda bir egitim yoneticisi ve egitim lideri konumunda olan okul 

miidiirii , egitimle ilgili konularda , belki kendisiyle ayru egitimi gormus hatta bazen 

kendisinden de ustun ogretmenlere otoriter davranmasi dusunulemez. Belki, okulun 

egitimi Eger 'demokratik yasamm siirdiiriilmesi ve cagdas uygarhk diizeyine 

ulasmarmz zorunlu ise , her seyden once, egitim kururnlannda cahsan tiim 

yoneticilerin 'alanlannda iyi yetismis, mesleki yeterlilikleri tam, siyasal ve ideolojik 

cikar gruplarma boyun egmeyen, toplum yaranru bilen' birer yonetici olmalan 

gerekir.( Kaya, 1996, s.315)-(U ysal . s.6). 
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Bir lider yoneticinin egitime olan inancuu su sekilde ozetlemek mumkundur: lider 

yonetici, alaruyla ilgili yaymlan inceler, alaruyla ilgili egitim programlanna katihr, 

kendisini her zaman gelistirmeye istekli oldugunu gosterir, personelin hizmet ici 

programlarla yetismesine ve kendilerini gelistirmesine onem verir, cahstigi kurumun 

tum olanaklanm cevrenin ve egitimin yararma kullarnr ve egitimle ilgili sorunlara 

gonullu olarak yeteri kadar zaman ayirmaya ozen gosterir, 

Etkili bir yonetici olarak, okulda gorev yapan ogretmen, ogrenci ve diger 

personele karsi nasil davranacagmi bilir, tutarh bir disiplin cizgisi kurar, ogretmen, 

ogrenci ve diger personel arasmda bir dayarusma ortarm olusturur, kendisine verilen 

raporlardan destek ahr, ogrctrnen ve ogrencileri kazanmaya ve basanh olmaya tesvik 

eder ve basanh olanlan odiillendirir, personeline sefkat gosterir, kendisiyle gorusmeye 

gelenleri dikkatli bir sekilde dinler, kendi duygu ve dusuncelerini baskalanna 

aktanrken olabildigince seffaf olmaya cahsir ve ilgili kisileri ilgili konularda her 

zaman bilgilendirir. Etkili bir yonetici ayrn zamanda etik ilkelere uygun hareket eder, 

personelini dogru bir sekilde gorevlendirir ve zaferlerini onlarla paylasir. Islerini 

severek yapar ve baskalanna da severek yaptmr. Her zaman olumlu tutum gosterir ve 

hatalanm kabullenir. Baskalanna darusarak etkili kararlar ahr. Cevresine, problemlere 

ve insanlara karsi duyarh bir sekilde davrarnr ve yetkisini bile kullanrms olsa personeli 

ona saygi duyarak yaklasir (Chapman, 1990, s.11) . 

Bir egitim yoneticisi ayrn zamanda etkili bir lider olarak birlikte cahstigi 

insanlar ve ogrencilerle iyi diyalog kurar ve onlan iyi motive eder. Beraberinde 

olanlara sorumluluk duygusu asilar ve birlikte cahstigi insanlardan destek ahr. Hal ve 

hareketleriyle cekicidir. Yetkilerini nerede ve nasil kullanacagnu bilir. Kendisinin ve 

baskalanmn deneyimlerinden yararlamr. insanlarla iyi iletisim kurar, risk ahr, 

misyonunu ve vizyonunu acik bir sekilde ortaya koyar. 

Cahsanlann yaptiklan islerden dolayi gurur duymalanrn saglar, amaclar ve 

hedefleri misyonuyla buttlnlestirir ve birlikte cahstigi insanlan ve ogrencileri 

etkileyerek aktif bir ortam olusturur. Her zaman aktif ve uzlasmaci bir davrarus 

gosterir. Bullin bu ozellikleriyle birlikte cahstigi insanlan ve ogrencileri pesinden 

surukler. ilke ve arnaclara ve prensiplerine bagh kalmada kararhdir. Boylelikle bir 

lider olarak gucltl bir imaj olusturur (Chapman, 1990, s.12). 
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Etkili Yoneticilik davramslari 
Yoneticiler gorev yaptiklan orglit icerisinde birlikte calistigi insanlarla surekli 

etkilesim icindedirler, Orgutsel amaclann gerceklestirilebilmesi icin saghkh bir 

etkilesim ortarm orgut yoneticisinin etkili yonetici davraruslan gostermesiyle 

mumkundur. Basaran (1992, s.113). 

Pat Heim Ve Elwood N. Chapman,(1990,s.1 l) ise yoneticilik davramslanm daha 

genis bir bicimde ele alarak etkili bir yoneticinin gostermesi gerekli davraruslan 20 

maddede toplamaktadir: 

1. Gerektiginde sert bir tutum gosterme 

2. Disipline dayah bir ortam olusturma 

3. Dayamsma 

4. Rapor destegi saglama 

5. T esvik etme 

6. Odullendinne 

7. Sefkat gosterme 

8. Iyi bir dinleyici olma 

9. Seffaf bir yonetim gosterme 

10. Bilgilendirme 

11. Etige uygun hareket etme 

12. Organize etme 

13. Zaferleri paylasma 

14. Isleri severek yaptirma 

15. Olumlu tutum gosterme 

16. Hatalan kabullenme 

17. Mantiksal karar verme 

18. Baskalanna darusma 

19. Yonetici rolu konusunda duyarh olma 

20. Baskalanmn saygisirn kazanma 

Ilkogretim okulu mudurlerinin yoneticilik davraruslanru belirlemeye yonelik yukanda 

belirtilen bu 20 davrams ele almrmstir. 
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Etkili Liderlik Davramslari 
Warren Bennis (1998, s.3) "Liderlerin Liderleri" isimli yazismda liderlik 

davramslanyla ilgili 8 ozellikten bahseder. Degisme gerceginden kacmadan ne zaman 

degisiklik yapilacagim sezebilmek, simrlann asilabilir ve gecirgen olmasmi saglamak, 

amaclan ve vizyonu acik bir dille ifade etmek, baskalannm gi.ivenini kazanmak, 

hareket halinde olmak, anlamh bir vizyon yaratmak, ileri teknolojiden yararlanmak, 

gerektiginde kucuk gerektiginde buyuk bir insan gibi davranmaktadir, 

Liderlik davraruslanyla ilgili yukanda belirtilenler gibi daha pek 90k degisik 

liderlik davramslan aciklanrrustir. Yukanda belirtilenlerin dismda daha pek 90k 

davrams listeye eklenebilir. Pat Heim ve Elwood N. Chapman, ( 1990, s.11) ise liderin, 

birlikte cahstigr insanlarla olan etkilesim siireci icerisinde gosterdigi etkili liderlik 

davraruslanm asagidaki 20 davramsta toplamaktadir: 

l .cevreyle iyi diyalog kurma 

2.motivasyon saglama 

3 .sorumluluk duygusu asilama 

-l.cevreden destek saglama 

5. Cekici olma 

6. insiyatif kullanma 

7. Y asanmis deneyimlerden yararlanma 

8. Saghkh iletisim kurma 

9. Risk alma 

10. Misyon olusturma 

11. izleyenlerin gurur duymalanru saglama 

12. Amac ve hedefleri misyonla butunlestirme 

13. Baskalanru etkileme 

14. Aktifbir ortam olusturma 

15. Aktif olma 

16. Uzlasma 

1 7. izleyenleri pesinden surukleme 

18. ilke ve amaclara bagli kalma 

19. Prensiplere bagh kalma 

20. Gticlti bir imaj olusturma 

Ilkogretim okulu miidiirlerinin liderlik davraruslanm belirlemeye yonelik yukanda 

belirtilen bu 20 davrams ele almnustir. 
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Llderligin gii~ kaynaklari 

Chapman' a (1990, s.17) gore liderlik gucunun kisilik ve bilgi giicii olarak iiy 

kaynagi vardir. 

surmektedir. 

Chapman , bu iiy kaynagm en onemlisi olarak kisilik giiciinii one 

Ki~ilik Giicii 

Kisilik giicunun potansiyelini anlamak icin diger iki onemli liderlik gucunu, rol 

gucunu ve bilgi gucunu iyi anlamak gerekir. 

Kisilik Giiciinii Arnrmanm Y ollari 

Degisik Fiziksel Ozelliklerin Onemscnmesi 

Liderlerin bazen kendilerini baskalanndan ayirt eden ozellikleri vardir. Bazen 

bu ozellikler normal beklentiye uymayabilir. Cogu liderler, aslmda, dikkat cekrnek 

isterler. Kabile baskanlanmn duruslan Einstein, Churchill ya da Mother Teresa gibi 

tarihi liderlerin fiziksel ozelliklerine bakildiginda cogu geleneksel anlamda onemli 

gortmmeyen bazi fiziksel ozelliklerinden mumkun oldugu kadar fazla yarar 

sagladiklan gorulur. 

En Iyi Zihinsel Ozelliklerin Belirlenmesi 

Fiziksel ozelliklere gore guclu zihinsel ozellikleri ortaya cikarabilmek daha 

zordur. Fakat bir lider olarak izleyenlerin anlayabilecegi birkac olaganustu ozelliklere 

sahip olmak ve bunlarm birlikte cahsilan kisiler tarafmdan bilinmesi onemlidir. Iyi bir 

hafizaya sahip olma, cesaret, kararh olma, ozii soztl dogru olma, calisanlara adil 

davranma gibi degerleri olusturan, standartlan ve davrams kahplanm belirleyen 

ozelliklerden bazilan on plana cikanlabilir. 

Daha Otoriter Bir Ses Kullamlmasi 

Lider olmaya yardimci olan en onemli faktor topluluk icinde etkili konusmadir. 

Sesinizin kibar, gucltl ve heyecanlandmci, tereddutsuz ve kendine guvenen bir ses 

olmasi gerekir. Kelime secimi elbette onemlidir ancak kelimeyi soyleyis bicimi de 

aym derecede onemlidir. 

Roi Giicii 

Rol gucu, lider yoneticinin sorumlu oldugu pozisyondan kaynaklamr. Bu bilgi 

ve deneyimden kaynaklanan bir giiy degildir. Ya da yoneticinin kisisel ozelliklerinden 

kaynaklanan bir giiy de degildir. Kim yaparsa yapsm rol giicil sahip olunan pozisyonla 

ilgilidir. 0 pozisyon icin atama yapihr yapilmaz, o pozisyonun gucune sahip olunur. 

Bazen rol gucu en kucuk makamlarda dahi kotuye kullarulabilir. 
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Bilgi Giicii 

Bilgi gucu verilen gorevle ilgili davramslan yerine getirebilmek icin gerekli 

yetenek ve teknikleri anlamayi icerir. Toplumlannuz teknik olarak gelistigi ve roller 

daha fazla ozellestigi icin bilgi gucu daha da onemli hale gelmektedir. Becerilerini 

gelistirmeye karar veren bir kisi icin ilk yapilmasi gereken sey sahip oldugu guc 

kaynaklanm iyi anlamasidir. 

Problem ciimlesi 

K.K.T.C. Ilkokul ve ortaokul ogretmenlerinin gorev yaptiklan okul yoneticilerinin 

yoneticilik ve liderlik davramslanru algilama duzeylerinin derecesinin belirlenmesi 

Amac 

Arastirmanm genel amaci resmi ilk ve ortaokul ogretmenlerinin gorev yaptiklan 

okul yoneticilerinin, yoneticilik ve liderlik davramslanm belirlemektir. Bu genel 

amaca ulasmak Iizere asagidaki sorulara cevap aranrmstir. 

1. Ogretmenlerin goruslerine gore ilk ve ortaokul yoneticileri ne derece etkili 

yoneticilik ve liderlik davramslan gostermektedir? 

2. Ogretmenlerin goruslerine gore ilkokul ve ortaokul yoneticilerinin yoneticilik ve 

liderlik davramslan anlamh bir farkhhk gostermekte midir? 

3. ilk ve ortaokul ogretmenlerinin cinsiyetlerine gore, okul yoneticileri ne derece etkili 

liderlik ve yoneticilik davramslan gostermektedirler? 

4 ilk ve ortaokul ogretmenlerinin hizmet-ici egitim ve mesleki kidem suresi 

degiskenlerine gore okul yoneticileri ne derece etkili yoneticilik ve liderlik 

davramslan gostermektedir? 
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Arasnrmanm Onemi 

Egitim sistemi icinde ilk ve ortaokulun onerni buyuktur, Okul oncesi egitimden 

sonra katildiklan ve yasamlannda ozel bir yeri olan kurumlardir. Cunku hayatta onlara 

gerekli olacak temel bilgi ve becerileri bu okullarda kazamrlar. ilk ve ortaokul 

toplumun temel kulturunu olusturur.yeniliklerin yurt olcusunde yayilmasi ve 

demokrasinin yerlesmesi icin temel egitim bir guc kaynagidir. Orada kazandmlan 

temel bilgi, gorus, beceri ve tutumlar insanlara hayatlan boyunca eslik eder. 

Teruel egitim okullan yoneticilerinin gorevi okuldaki tiim insan ve madde 

kaynaklanru en verimli bicimde kullanarak, okulu amaclanna uygun olarak 

yasatmaktir. 

Dahasi ogrenime yeni baslarms cocuklann egitimi ile ugrasmalan bunlann 

gelisimiyle ilgili daha fazla bilgi ve deneyime sahip olmalan gerekir.bu konuyla ilgili 

olarak yurt disinda ve ulkemizde de son yillarda yapilan arastirmalann sayisi hizla 

artmaktadir. Okul mtldilrlerinin yetisme eksiklikleri goz onune almdigmda 

bilimsel arastirmalann daha fazla yapilmasma ve tum okul yoneticilerinin 

yetistirilmesine onem verilmesi gerekir. 

Bu arastirma ogretmen gozuyle okul yoneticilerinin ne derece etkili yoneticilik 

ve liderlik davramslan gosterdigi ile ilgili profilini ortaya cikaracak nitelikte bilimsel 

veri elde etmeyi saglayacak bir cahsma olmasi bakimmdan onem tasimaktadir. 

Arastirmaci ve uygulamacilara bir 90k bakimdan yararh olacagi dusunulen bu 

cahsmayi su sekilde ozetleyebiliriz: 

Bu arastirma ilk ve ortaokul yoneticilerinin egilimlerini ortaya cikarmasi 

bakirmndan onemlidir. Dolayisiyla, bu arastirmadan elde edilecek bilgiler, konuyla 

ilgili bakanhk personeline yonetici davraruslan ve uygulamalan konusunda ipuclan 

verebilecektir. Ayru zamanda , yonetici davramslan ve uygulamalan konusunda elde 

edilecek bilgiler diger okul yoneticilerine de 1~1k tutacaktir. 
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Sayrlnlar 

l .Ornekleme giren resmi ilk ve ortaokul ogretmenlerin anketlere verdikleri yamtlar 

kendi goruslerini yansitmaktadir. 

2.ilk ve ortaokul yoneticilerinin yoneticilik ve liderlik davramslan ogretmen 

algilanna dayah olarak saptanabilir. 

Srmrhhklar 

I .Bu arastirmarun bulgulan 2006-2007 egitim ve ogretim yilma iliskin bilgi ve 

bulgularla smirhdir. 

I.Bu arastirmanm kapsarm K.K.T.C. Guzelyurt ilcesi suurlan icinde bulunan resmi ilk 

ve ortaokullan ile simrhdir. 

Tammlar 

Egitim liderligi: liderlik ozelliklerinin egitim alamnda uygulanmasi olarak 

kabul edilebilecek egitim liderligi, liderlik stattisti kazanmak isteyen yoneticilerin 

egitirn kurumunun amaclanm gerceklestirme noktasmda izlenecek dogru politikalan 

cok iyi kavrayarak birlikte cahstigr insanlann yaratici guclerini harekete gecirebilmesi 

cahsanlann amaclanm, cahstiklan kurumun amaclanyla buttlnlestirebilmesi ve 

gerceklestirebilmesi icin sahip oldugu ve gelistirdigi ozellikleri icerirtGtlmuseli, 

1996, s.2) 

Egitim yonetimi ve okul yonetimi: alan yazmda egitim yonetimi ve okul 

yonetimi ifadeleri bazen birbiri yerine kullamlmaktadir. Bunlardan egitim yonetimi, 

okul yonetimine gore daha kapsamh bir ifade olup bir insan bilimi olarak yanm 

yuzyih geride birakan, sosyal bilimlerdeki diger bilimlerden de etkilenen disiplinler 

arasi bir cahsma alamdir.okul yonetimi ise egitim yonetiminin bir alt uygulama alaru 

olarak okulun yonetimini kapsamaktadir. 

Sistem yaklasmn acismdan bakildigmda egitim sistemi icinde okul bir alt 

sistem olarak kabul edilirse, egitim yonetimine oranla okul yonetimi de ayru durumda 

gorulebilir. Buna gore okul yonetimi, bir bakima egitim yonetiminin simrh bir alanda 

uygulanmasi olarak tarumlanabilir. ( Bursahoglu, 1999; Acikalm, 1999) Aktaran 

Sisman, Turan) 
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Ilkokul: K.K.T.C egitim sisteminin 6-11 yas grubundaki ogrencilere, 

ilkogretim amaclanna uygun olarak gelistirilmis ve gelistirilmekte olan egitim 

programlanyla 8 yilhk zorunlu egitim siirecinin 5 yilhk bolumunu kapsayan genellikle 

temel becerilerin kazandmlmasmi amaclayan ve saglayan okullardir. Ilkokulun 

besinci snufi bitirildiginde ilkokul diplomasi verilir. Arastirmada kullamlan ilkokul 

sozciigii K.K.T.C icinde Guzelyurt ilcesi simrlan icindeki toplam 12 okulu 

tarumlamaktadir. 

Ortaokul: ilkogretime dayah en az alti yil sureli ortaogretimin ilk iic; yilhk 

bolumunu kapsar. Arasnrmada kullamlan ortaokul sozcugu K.K.T.C icinde Guzelyurt 

ilcesi simrlan icindeki toplam 2 ortaokulu kapsamaktadir, 

Okul ydneticisi: okul muduru, mudur muavini ve yonetimden sorumlu 

ogretmeni ifade eder. Milli egitim bakanhgi tarafmdan atanan ve gorev yaptigi okulun 

gunluk islerinden sorumlu olan kisidir . Okul yoneticisinin gorevleri ogretmenler 

yasasmda maddeler halinde siralanrmstir. 

Ogretmen: ogretmenler yasasma gore ogretmen olarak bulundugu okulda egitim 

ve ogretim islerini , okul yoneticisinin gozetim ve denetiminde ve ulusal egitimin 

amaclanm yururlukteki yasa, tuzuk ve yonetmeliklere uygun olarak gerceklestirecek 

bicimde yerine getirmek. Ogretmenin gorevleri ilgili yasada maddeler halinde 

siralanrrustir. 

Yoneticilik siiresi: Arastirma kapsarm icinde yer alan okul yoneticilerinin 

mudur yada mudur muavnu olarak gecirdikleri toplam hizmet suresini 

tanimlamaktadir. 

Hizmet iei egitim sayisi: Okul yoneticilerinin kendilerini gelistirmek amacryla, 

yoneticilik ve liderlik konusunda mili egitim veya cesitli darnsmanhk kuruluslanrun 

konuyla ilgili duzenlemis oldugu kurslara kac kere katildrgmr 

gostermektedir.Ogretmcnlcrinde meslekleriyle ilgili kendilerini gelistirmek amacryla 

ilgili kurslara kac kere kanldignu gostermektedir. 
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Mesleki kidem siiresi: Arastirma kapsanu icinde yer alan okul yoneticilerinin 

ogretmen, mild-Ur yarduncisi, mudur olarak veya diger tmvanlarda gecirdikleri 

toplam hizmet suresini tarumlamaktadir. Ogretmenlerinde meslekte gecirdikleri 

toplam hizmet suresini tammlamaktadir. 

Kisaltmalar: 

K.K. T .C. : Kuzey Kibns Turk Cumhuriyeti 

MEB: Milli Egitim Bakanhgi 

MEKB: Milli Egitim ve Kultur Bakanhgi 

SPSS 15: Statical Package For The Social Science (Sosyal Bilimler Icin istatistik 

Paket Prograrm 15. Versiyonu) 
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BOLUMII 

YONTEM 

Calrsmanm bu bolumtmde arastirmanm modeli, evren ve orneklemi, 

arastirmarun verileri, verilerin toplanmasi, verilerin cozumu ve yorumlanmasi, veri 

toplama aracmm hazirlarusi ile ilgili cahsmalar belirtilmistir. 

Arasnrmanm Modeli 

Bu arastirma ilk ve ortaokul ogretmenlerinin gorev yaptiklan okul 

yoneticilerinin yoneticilik ve liderlik davramslanru betimlemeyi amaclanustir. Bu 

yuzden betimsel nitelikte olan bu arastirmada bu amaca en uygun model olan genel 

tarama modeli kullarulrmsnr. Tarama modelleri gecmiste yada halen var olan bir 

durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaclayan arasnrma 

yaklasimlandir.Arasturnaya konu olan olay, birey yada nesne, kendi kosullan icinde 

ve oldugu gibi tammlamaya cahsir. 

Evren Ve Orneklem 

Bu arastirmarun cahsma evrenini K.K.T.C Giizelyurt ilcesinde bulunan 12 

ilkokul 2 ortaokul olmak uzere toplam 14 okuldaki ogretmenler olusturmustur. 

Orneklerne alman toplam okul sayrsi cahsma evreninin tumunu 

olusturmaktadir.Arastirrna verileri ek 2' de ki anket formu cogaltilrms ve evren icinde 

yer alan ilk ve ortaokul ogretmenlerine uygulanarak elde edilmistir. Elde edilen 

veriler, uygun istatiksel teknikler kullamlarak cozumlenmis, yorumlannus ve 

raporlastmlrrustir. 
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Ornekleme Giren Okul Ve Ogretmen Sayisr Tablo l'de Gosterilmi~tir. 

Okul adi Ogretmen Verilen Don en Gecerli 
sayisi anket anket ank:et 

1 Aydmkoy ilkolkulu 8 8 5 5 
2 Fikri karayel 13 13 4 3 

ilkokulu 
3 Bans ilkokulu 11 11 5 3 
4 Doganci ilkokulu 8 8 4 3 
5 Gemikonagi 10 10 7 6 

ilkokulu 
6 Kurtulus ilkokulu 24 24 13 12 
7 Lefke ilkokulu 18 18 6 5 
8 Ozgurltlk ilkokulu 17 17 14 12 
9 Serhatkoy ilkokulu 7 7 4 3 
10 Y edi dalga ilkokulu 8 8 6 5 
11 Y esilyurt ilkokulu 9 9 3 3 
12 Zumrutkoy ilkokulu 9 9 4 4 
13 Sht turgut ortaokulu 70 55 29 24 
14 Turk maarif koleji 35 32 11 4 

Toplam 237 210 115 98 

Tablo I 'de gortlldilgtl gibi 210 anket dagitilnus olup, bunlann 115'i cevaplamp 

gen donmustur. Anketlerin geri donii~ oram %54,76 olarak gerceklesmistir. 

Anketlerin 95'i %45,24'ii yarutlanmamistir. Degerlendirme d1~1 birakilan anket sayisi 

%1,17'si 7 adettir. Geri donen anketlerin yapilan kontrolleri sonucu 115'i, %85,2'si 

degerlendirmeye almarak istatistiksel analiz asamasma getirilmistir. 
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Veriler Ve Toplanmasi 

Arastirmamn verileri konuyla ilgili literatiir taranarak ve ilgili anket 

uygulanarak elde edilmistir, 

Veri toplama cahsmalan esnasmda oncelikle arastirma konusuyla ilgili yerli 

ve yabanci arastmna, yaym ve kitaplara ulasilmaya cahsilrrns, dogrudan konuyla ilgili 

kaynaklar belirlenmistir. 

Literatur tarama caltsmalanyla arastirmarun kuramsal cercevesi 

olusturulurken arastirmada kullarulan veri toplama aracmm belirlenmesi ve 

gelistirilmesine yonelik cahsmalar yapilrrusur. 

Arastirmada veri toplama araci olarak anket formu kullamlmistir. 

Kullamlacak anket formu Chapman Elwood N. Tarafmdan gelistirilen ve 40 sorudan 

olusan yoneticilik ve liderlik formu model olarak almrmsnr.Bu modelin 

uyarlanmasmm nedeni ise Chapman' m egitim liderligi alanmda calisan bir 

akademisyen olmasi ve degerlendirme formu uzerinde yer alan sorularm pek cok 

yonetici uzerinde denenmis olmasidir. Bu forum Abdullah Uysal tarafmdan okul 

mudurlerinin yoneticilik ve liderlik davramslan tezinde anket formuna donusturulerek 

uygulanrmstir. Daha once 40 sorulu anket formu damsmanm incelemesine 

sunulmustur. Damsmanm onerileri dogrultusunda ve yapilan inceleme sonucunda 

birden 90k yamt gerektirecek acik uclu sorular cogaltilarak 44 soru maddesi iceren 

anket formuna donusturulmustur.Aynca 44 sorulu anket formu ogretmenlere de 

uygulanacak sekilde duzenlenerek ikinci bir anket formu elde edilmistir.Anket formu 

iki bolumden olusmus birinci bolumde degiskenlerle ilgili sorulara, ikinci bolumde ise 

yoneticilik ve liderlik davramslanyla ilgili 44 soruya yer verilmistir.Tek numarah 

anket sorulan yoneticilik davramslanru, cift numarah anket sorulan ise liderlik 

davraruslanm gosterecek sekilde anket formu uzerinde yer alrrustir. 

Son sekli verilen anketin guvenirlik katsayisiru saptamak icin Pearson 

Momentler Carpirm, ic tutarhk katsayisnu saptamak icinse Cronbach Alpha degeri 

kullarulnustir.Korelasyon Katsayisi 95 olarak belirlenmistir. Bu deger guvenirligin 

oldukca yuksek oldugunu gostermektedir. 
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Verilerin Uygulanmasi 

Anketin okullarda uygulanabilmesi icin K.K.T.C. Milli Egitim ve Kultur 

Bakanhgi'nm (Ek:3) onayi almnusnr. Anket 2006-2007 ogretim yih Mart, Nisan 

aylan icerisinde okullara elden dagrtihp toplamlrmsnr. Anketlerin uygulanmasi icin 

okul yoneticilerine Milli Egitim ve Kultur Bakanligi'ndan alman izin onay belgesi 

sunulmustur. Anketin amaci, yamtlanmasmda dikkat edilecek durumlar ile geri 

toplama tarihi hakkmda bilgi verilmistir. 

Verilerin <;oziimii ve Y orumlanmasi 

Anketten elde edilen veriler sosyal bilimlerde bilimsel arastirmalarda 

kullamlan SBSS 15 paket programi kullamlarak cozumlenmistir. 

Arastmnamn alt problemlerinin coznmlenmesinde 0,05 onemlilik diizeyi 

secilmis, problem ve alt problemlerin ozellikleri dikkate almdigmda, yiizde, aritmetik 

ortalama, frekans gibi istatistiksel teknikler kullamlrmstir. Alt problemlerde 

ogretmenlerin verdigi cevaplar arasmda anlamh bir fark olup olmadigmi belirlemek 

icin tek yonlu varyans analizi (Anova) uygulanrmstir. Varyans analizi sonucu cikan 

anlamh farkhliklann hangi gruplardan kaynaklandigiru bulmak icin schffe testi 

uygulanrmstir. 

ilk ve ortaokul ogretmenlerinin kendi icinde etkili yoneticilik ve liderlik 

davramslan arasmda anlamh bir farkm olup olmadigma iliskin alt problemlere 

ogretmenlerin verdikleri cevaplara bagimh iki omeklem T testi uygulanmistir.Aynca 

anketin ilk bolumunde yer alan degiskenlere gore varyans analizi ve T testi 

yapilrmstir. Elde edilen degerler ilgili tablolarda gosterilmistir. 

ilk ve ortaokul ogretmenlerinin etkili yoneticilik ve liderlik davramslan 

arasmda anlamh bir farkm olup olmadigma iliskin alt probleme verdikleri cevaplara 

bagimsiz iki omeklem T testi uygulanrmstir. 

ilk ve ortaokul ogretmenlerinin cinsiyet dcgiskenine gore etkili yoneticilik ve 

liderlik davramslan arasmda anlamh bir farkm olup olmadigma iliskin alt probleme 

verdikleri cevaplara bagimsiz iki omeklem T testi uygulanrmsnr. 

ilk ve ortaokul ogretmenlerinin hizmet ici egitim ve mesleki kidem 

degiskenlerine gore yoneticilik ve liderlik davramslan ile ilgili anlamh bir farkhhk 

olup olmadigina yonelik olarak tek yonlu varyans analizi yapilrmstir. 
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BOLUMIII 

BULGULAR VE YORUM 

Bu bolumde arastirmaya katilan ilk ve ortaokul ogretrnenlerinin bireysel 

ozelliklerine gore dagihmi, anket araciligi ile toplanan verilerin analizi sonucunda 

etkili yoneticilik ve liderlik davraruslannm betimlenmesiyle ilgili elde edilen bulgular 

ve bulgulara iliskin yorumlar yer almaktadir. 

ilkokul ve Ortaokul Ogretmenlerinin Bireysel Ozelliklere gore Dagihnn 

ilk ve Ortaokul ogretmenlerinin okul tfuii, cinsiyet, katildiklan hizmet ici egitim sayisi 

ve mesleki kidem suresine gore dagilnru asagidaki tablolarda gosterilmektedir. 

Okul Tiiriine Gore Dagrlmn 

Ankete katilan ilkokul ve ortaokul ogretmenlerinin okul tfuiine gore dagilmu 

asagidaki tabloda gosterilmistir. 

Tablo 2 
Ankete Kanlan ilkokul Ve Ortaokul 
Ogretmenlerinin Okul Tiiriine Gore 

Dag1hm1 

Okul Tiirii f % 

Ilkokul 63 64 

Ortaokul 35 36 

Toplam 98 100 
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Grafik 1 
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Grafikl 'den de anlasilacagi gibi, orneklem icinde yer alan okullardan ankete 

katilan ilkokul ogretmenlerinin 63' unu ( % 64,29) ilkokullarda gorev yapan 

ogretmenler, 35'ini(%35,71) ise ortaokullarda gorev yapan ogretmenler olusturmustur. 
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Cinsiyete Gore Dagihnn 

Tablo 3 
Ankete Katdan ilkokul Ve Ortaokul 
Ogretmenlerinin Cinsiyete Gore 

Dag1hm1 

Okul Turu f % 

Bay 44 45 

Bayan 54 55 

Toplam 98 100 

Grafik2 
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Ilkokul ve ortaokul ogretmenlerinin cinsiyetlerine gore dagihmma bakildigmda 

98 ogretrnenden 44' unun (45) bay, 54' unun bayan oldugu anlasilmaktadir 
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Ald1g1 Hizmet i~i Egitim Sayisma Gore Dag1hm1 

Tablo 4 
Ankete Katdan ilkokul Ve Ortaokul 
Ogretmenlerinin Ald1g1 Hizmet i~i 

Egitim Sayisma Gore 
Dagilmu 

Hizmet ic;i Egitim Sayisi f % 

1 kere 8 8 

2 kere veya daha fazla 85 87 

Hie; 5 5 

Toplam 98 100 

Grafik3 
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Ilkokul ve ortaokul ogretmenlerinin hizmet ici egitim sayisma gore dagihmma 

bakildigmda 98 ogretmenden 8' inin( % 8,16) lkere, 85' inin (%86,73) 2 kere veya 

daha fazla 5' inin (%5,10) ise alanlanyla ilgili hie; hizmet ici egitirn almadiklan 

anlasilmaktadir. 
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Mesleki Kidem Siiresine Gore Dag1hm1 

Tablo 5 
Ankete Kanlan Ilkokul Ve Ortaokul 
Ogretmenlerinin Mesleki Kidem 

Siiresine Gore Dagrlmn 

Mesleki Kidern Suresi f % 

2 yil 7 7,14 

2-5 yil 12 12,24 

5-10 yil 30 3Q,61 

10 yildan fazla 49 50 

Toplam 98 100 

Grafik 4 
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ilkokul ve ortaokul ogretmenlerinin mesleki kidem siirelerine gore dagihmma 

bakildigmda 98 ogretmenden 7' sinin (%7,14) 2 yil, 12' sinin (%12,24) 2-5 yil, 

30'unun (% 30,61) 5-10 yil, 49'unun (%50) 10 yildan fazla mesleki kidem siireleri 

oldugu anlasilmaktadir. 
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ilk Ve Ortaokul Ogretmenlerinin Go rev Y aptiklarr Okul Yoneticilerinin 

Ydneticillk Ve Liderlik Davramslarma Ydnelik Algilarr Ne Diizeydedir. 

Besli likert tipi olcek kullamlan bu arastirmada olcek maddeleri icin kabul 

edilen puanlama ve snurlandirmalar Tablo 6'da gosterilmistir. 

Tablo 6 

Ol~ek Maddelerine Yonelik Puanlama ve Smrrlandirmalar 

01~ek Puan Ortalama arahgi Yiizde arahg1 

Hicbir zaman 1 1,00-1,79 % .... -%36 

Ortadan az 2 1,80-2,59 %36,01-%52 

Orta sikhkla 3 2,60-3,39 %52,01-%68 

Ortadan 90k 4 3,40-4,19 %68,01-%84 

Her zaman 5 4,20-5,00 %84,01-%100 

(Balci,2004) 
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Ilkokul ve Ortaokul ogretmenlerinin algdarma gore okul yoneticilerinin etkili 

yoneticilik davramslarmm madde bazmda, ortalama puanlarr, yiizdeleri ve 

yorumlari 

Tablo 7 

Madde Ortalama MAD DE BAZINDA 

DA VRANl~LARI 

YONETiCiLiK 

1 Ogrctmene gerektiginde sert davrarur 1,89 

15 Personeline belli zamanlarda oduller verir . 2,40 

3 Ogrencilere gerektiginde sert davrarur 2,62 

35 Hatalanru kabul eder. 2,74 

39 Karar verirken baskalanna damsir. 2,98 

7 Ogretmen ogrenci ve diger cahsanlann birbirine bagh 

ve birbirine destek olmasmi saglayacak bir ortam 

olusturur 

3,16 

9 Okuldaki diger personele de gerekirse sert davrarur 3,24 

37 Karar verirken mantiksal karar verme adimlanru izler 3,24 

11 Kendisine sunulan cahsma raporlanndan destek ahr. 3,26 

13 3,27 Hem kendisinin hem de birlikte cahstigi insanlann 

basanli olmasi icin tesvik eder ve caba sarf eder. 

17 Personeline karsi sefkatlidir 3,28 

5 Tutarh bir disiplin cizgisi izler 3,30 

27 Tum personeli etkili bir sekilde gorevlendirir 3,32 

33 Y apter bir tutum icinde olur 3,40 

43 Y etkisini bile kullansa birlikte cahstigi insanlar 

kendisini saygiyla karsilar. 

3,50 

19 3,51 lyi bir dinleyicidir. 

23 Cahsanlanru her konuda bilgilendirir 3,52 

Etik ilkelere uygun hareket eder. 3,53 25 

29 Zaferlerimizi kurumdaki herkesle paylasir. 3,57 

21 Dusuncelerini acik bir sekilde ifade eder. 3,65 

Yonetici rolunu hissederek, titizlikle oynar 3,80 41 

31 3,83 lsleri sevilir hale getirir. 
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Tablo7'de goruldugu gibi okul yoneticilerinin etkili yoneticilik davraruslannda 

l.madde ogretmene gerektiginde sert davrarur, (X=l,89 ortadan az derecesi ile en 

dusuk gozlenen davrams iken 31. madde Isleri sevilir hale getirir (X=3,83) ortadan 

90k derecesi ile gozlenen en yuksek davrams olarak gorulmektedir.Buna gore okul 

yoneticilerinin ogretmenlere ortadan daha az sert davrandigi, buna mukabil isleri 

sevilir hale getirdigi X=3,83 ile yuksek bulunmustur. 

Ortadan az goriilen davramslar 

Tablo 8 

Madde YONETiCiLiK DA VRANI~LARI Ortalama 

Gozlenen 

1 Ogretmene gerektiginde sert davrarur 1,89 

15 Personeline belli zamanlarda oduller verir 2,40 

Ortadan Az Goriilen Ydneticilik Davramslarmm Yiizdelerinin Grafikle 

Gosterimi 

Grafik 5 
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Tablo 8'de goruldugu gibi gozlenen etkili yoneticilik davrarusi 1. madde ogretmene 

gerektiginde sert davrarnr. Ve 15. madde (X=2,40) ortadan az derecesi ile gorulen 

davrams olmustur. Grafik 5'den de anlasilacagi gibi okul yoneticilerinin cahsan 

personelini odullendirmede yeterince duyarh olmadigi ogretmenlerin X= 2,40 

ortalamayla dusuk bir gozlenen davrams oldugu anlasilmaktadir. 

Madde Bazmda Ogretmenlerin Algdarmca Okul Ydneticilerinin Ybneticilik 

Davramslarmm, Ortadan Az Diizeyde Algdanan Maddeler ili~kin Yiizdeler. 

Grafik 6 
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"ogretmene gerektiginde sert davramr." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul 

yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %41,84 'ii hicbir 

zaman, %36,73'ii ortadan az, %15,31 'i orta sikhkta, %3,06'si ortadan 90k, %3,06's1 

her zaman derecesinde yogunlasrrustir.Algilanan davramsm aritmetik ortalamasi 

X=l,89 olarak gerceklesmistir. 

Ogretmenlerle okul yoneticileri arasmdaki iliskiler okulun havasmi ve 

personelin moralini birinci derecede etkiler. Ogretmenler yoneticileri kendilerini 

meslekte mutlu veya mutsuz kilan etkenler olarak gorur ve iliskilerini ona gore 

ayarlarlar. Bu iliskiler yapici ve 

yaranci yonde oldugu zaman, okulun havasi ahenklesir, personelin morali yukselir 

(Bursahoglu, 2005 s.47). 

Okul, degisiklik gruplarm beklentilerinin ve baskilanmn yogunlastigi bir 

orguttur, Uyeleri, musterileri ve cevresi ile degisik dinamiklerin olustugu bir ortamdir. 
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Bu ortamda informal iliskiler yoluyla taraflann birbirlerine karsi guc gosterileri ve 

sosyal yonii daha suurh orgutlere gore daha yogundur, Bu anlamda okullarda 

miidiirler ve ogretmenler arasmda, diger orgutlere nazaran daha canh etkileme 

faaliyetlerinin gerceklestigi soylenebilir (Ercetin 1993b: 186).(Milli Egitim Dergisi, 

Akcay, 2003, s 157 ). 

Iletisim, bir okulun basan veya basansizhgrndaki en onemli ogelerden biridir 

(Geddes, 1993, s. 77). Yonetim en yahn anlamda, baskalan aracihgryla is yapma, 

baskalannm yardmum isteme etkinligi- olarak tarumlanabilir. Buna gore okul miidiirii, 

okul iiyeleri aracihgiyla is yapan kisi anlamma gelmektedir. Okul miidiirlerinin 

cevresindekilere okulun amaclanm gerceklestirilmesi yolunda i~ yaptrrabilmesi, 

oncelikle bu amaclan acik bir sekilde belirleyerek, bunlan orgiit iiyelerine aktarmasiyla; 

sahip oldugu iletisim becerileriyle dogru orantihdrr, 

Grafik 7 
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"Personele belli zamanlarda odiiller verir." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann, okul 

yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %25,51 'i hicbir 

zaman, %31,63'ii ortadan az, %27,55'i orta sikhkta, %8,l6's1 ortadan 90k, %7,14'ii 

her zaman derecesinde yogunlasrmsnr. Algilanan davramsm aritmetik ortalamasi 

X=2,40 olarak gerceklesmistir. 

Liderler buyuk bir fark yaratan kucuk seyler konusunda 90k dikkatlidirler. 

Degisik bicimde oduller vermek ve bunu bir kutlama sekline donusturmek cahsanlan 

kendinize baglamanm ve yiireklerini fethetmenin en guzel yoludur.Eger bir cahsana 

taktir veriyorsamz, 

belgeyi o kisiye postalamayiruz, kendiniz veriniz ve bunu toplantilar ve kutlamalarla 

yapimz. 
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Her bir cahsan icin buytlk farki yaratan sey, elde etmis oldugu basanlann 

algilandigim, takdir edildigini ve bunun kurum icin 90k onemli oldugunu bilmektir. 

Liderler cahsanlan odullendirmek icin firsatlar ve iyi haberler ararlar.-Ost 

duzeyde teknik ve kisiler arasi bir uzmanhk 90k uzun bir surecte elde edilir.Cahsanlar 

bazen tiikenirler, hayal kmkligma ugrarlar ve umutlan bitme noktasma gelir.Bu 

noktada isi birakmayi bile dttsuntlrler.Liderler iste bu noktada cahsanlann yureklerini 

cesaretlendirerek onlara yolculuga devam etmeyi ilham ederler. Bunu yapmak icin 

lider: 

1. Bireysel ozelliklerin paylasilan ideale katkisim odullendirir, 

2. Bireysel ve karma basanlanm grup kutlamalanyla odullendirir (Med, Atiloglu­ 

~ah,2002, s. 155-156 ). 

Orgutte olaganustu caba gosterenler, fazladan caba ve emek harcayanlar 

hatirlanmah ve odullendirilmelidir. Bireyler basanlanmn takdir edilecegini ve 

odullendirilecegini bildikleri surece orgutun amaclanna yonelik cabalan bencil ve 

cikarci olmayacaktir Ouchi' ye gore okullar; odeme, odul ve terfi sisteminde mevcut 

biirokratik sistemi terk etmek zorundadir (Ozden, 2005, s.26). 

Cahsan kisinin, isinde olaganustu bir gayret sarf etmesi halinde bunun 

karsihgmi maddi ya da manevi unsurlarla almak istemesi dogaldir. Bu sebeple 

"Beklenenin ustunde verimli olanlan odullendirmek'' 90k onemlidir. Bundan daha 

onemlisi, beklenenin altmda gorev yapanlann asla odtlllcndirilmemesidir" (Gumus; 

2002: s. 232). 

Transaksiyonel liderlik biciminde davrams sergileyen yoneticiler yetkilerini 

cahsanlan odtlllendirmeyi, daha 90k caba gostermeleri icin para statii verme 

biciminde kullarurken, transformasyonel liderler astlanna bir gorevin oldugunu ilham 

ettirme ve bir duse veya bir vizyona yoneltme ve yonlendirmeye caba sarf ederler. 
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Orta Sikhkta Goriilen Davramslar 

Tablo 9 

Madde ETKiLi YONETiCiLiK DA VRANI~LARI Ortalama 

3 Ogrencilere gerektiginde sert davramr 2,62 

35 Hatalanm kabul eder. 2,74 
-- 

39 Karar verirken baskalanna damsir. 2,98 

7 Ogretmen ogrenci ve diger cahsanlann birbirine 3,16 

bagh ve birbirine destek olmasmi saglayacak bir 

ortam olusturur 

9 Okuldaki diger personelede gerekirse sert davrarur 3,24 

37 Karar verirken mantiksal karar verme adimlanm izler 3,24 

11 Kendisine sunulan cahsma raporlanndan destek ahr. 3,26 

13 Hem kendisinin hem de birlikte cahsugi insanlann 3,27 

basanh olmasi icin tesvik eder ve caba sarf eder. 

17 Personeline karsi sefkatlidir 3,28 

5 Tutarh bir disiplin cizgisi izler 3,30 

27 Tum personeli etkili bir sekilde gorevlendirir 3,32 

Tablo 9'da goruldugu gibi orta sikhkta gorulen etkili yoneticilik davramslan 

icinde 3. madde (X=2,62) ortalamayla en dusuk gorulen davranis, 27. madde (X=3,32) 

ortalamayla en yuksek gorulen davrams olmustur. Buna gore ogrencilere gerektiginde 

sert davramr ogretmenlerce yoneticilerden beklenen dusuk duzeyde bir davramstir. 

Tum personeli etkili bir sekilde gorevlendirir maddesi ise ogretmenlerce okul 

yoneticilerinden gozlenen yuksek duzeyde bir davrarustir. 



31 

Madde Bazmda Ogretmenlerin Algdarmca Okul Ydaeticilerinin Ydneticilik 

Davramslarmm, Orta Sikhkta Goriilen Maddeler Iliskin Yiizdeler. 
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"Ogrencilere gerekirse sert davramr."ifadesiyle ilgili ankete katilanlann, okul 

yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %16,33'u hicbir 

zaman, %35,71 'i ortadan az, %23,47'si orta sikhkta, %18,37'si ortadan 90k, %6,12'si 

her zaman derecesinde yogunlasrmstir. Algilanan davramsin aritmetik ortalamasi 

X=2,62 olarak gerceklesmistir. 

Catisma cesitli anlamlarda kullamlan bir kavramdir. Catisma, siddeti yok 

etmeyi, insanliktan uzaklasmayi, barbarhgi, uygar duzeydeki kontrolun kaybedilisini, 

mannksizhgi gosterdigi gibi; macerayi, yeniligi, gelismeyi, aciklamayi, yaratmayi ve 

diyalektik dusunmeyi de gosterir. 

Okul yoneticisinin etik liderligi sadece ogretmenleri degil, aym zamanda 

ogrencileri de etkilemektedir. Ogrcncilcrin istendik davrarus degisikligini 

gostermeleri, buyuk olcude okulun orgutsel etigine baghdir. Okul yoneticisi, orgutsel 

etigi ogrencilerin anlayabilecegi bicimde sunmahdir. Kendisinden ne beklenildigini 

bilen, okul ortammda hangi davramsm yanhs oldugunu anlayan bir ogrenci, okulun 

etik kurallanna uyma konusunda sikmti cekmez (Celik, 2003 s. l 07). 
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"Hatalanm kabul eder." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul yoneticilerinden 

algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar % 13, 17' si hicbir zaman, %31,63 'ii 

ortadan az, %32,65'i orta sikhkta, %12,24'il ortadan 90k, %10,20'si her zaman 

derecesinde yogunlasrmsur. Algilanan davramsm aritmetik ortalamasi X=2,74 olarak 

gerceklesmistir. 

Orgutlerin ogrenme kapasitelerini engelleyen onemli bir faktor, sorunu 

bilmemedir. Sorunu bilmeyen yoneticinin 9ozilm tiretmesi de mumkun degildir. Okul 

yoneticisi her seyi en iyi hen bilirim gorusune sahip ise ogretmenlerin goruslerine 

ihtiyac duymayacaktir. Otokratik bir okul yoneticisinin karsismda ogretmenler fikir 

uretmekten kacimrlar ((;elik,2003 s.125). 

Kendine asm guven hata yapma oraruru artmr. Okul yoneticileri olaylan sadece 

kendi pozisyonlan acismdan degerlendirirlerse sorunlara ogretmenlerin gozuyle 

bakamazlar. 

Hatalanm kabul eden yonetici orgutsel ogrenmenin onundeki engelleri kaldiran 

yoneticidir. 
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"Karar verirken baskalarma damsir" ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul 

yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %12,24'u hicbir 

zaman, %22,45'i ortadan az, %35,71 'i orta sikhkta, %14,29'ui ortadan 90k, %15,31 'i 

her zaman derecesinde yogunlasrmstir. Algilanan davramsm aritmetik ortalamasi 

X=2,98 olarak gerceklesmistir. 

Demokratik yonetici, yonetim yetkisini izleyicilerle paylasma egilimi tasir. Bu 

nedenle amaclann, plan ve politikalann belirlenmesinde, is bolumunun yapilmasinda 

ve i~ emirlerinin meydana getirilmesinde , daima astlanna onlardan aldigi fikir ve 

dusunceler dogrultusunda onderlik davramsim belirlemeye onem gosterir (Eren, 1989, 

382-383). 

Demokratik yoneticiler, otoriteyi desentralize eder. Kararlar, katihma dayah 

olarak almdigmdan otoriter yoneticideki gibi tek tarafh degildir, cunku onlar 

takipcilerinden ve katilimcilardan damsmanhk ahrlar. Yonetici ve grup, sosyal bir 

unite olarak hareket eder. Isgorenler onlan ilgilendiren durumlar hakkmda 

bilgilendirilir ve fikir ve onerilerini aciklamaya tesvik edilirler (Newstorm ve Davis, 

1993, 227). 

Katihmcilarla birlikte karar verme, verilen kararlan uygulayacak veya 

etkilenecek bireylerin katilmu ile sorunlara cozum bulunmasidir. Yonetici katihmci 

surecle alman kararlarm uygulanmasmda yetki ve sorumlulugu elinde 

tutar.katihmcilarla birlikte karar verilirken yonetici de katilanlarla esit haklara 

sahiptir. Ancak gerekirse veto hakkim kullamr. 
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Grupla karar verme; yonetimde sorunlan cozmek icin ilgili ve katkida bulunacak 

insanlarm olusturdugu grupla cahsmadir. Grupla karar vermede sorunun acikca ortaya 

konmasi, uzmanlik bilgilerinin kullarulmasi, deneyimlerden yararlamlmasi, 

isbirliginin artmlmasi, katilanlann manevi doyum saglamalan gibi yararlan yam sira 

fazla zaman ve emek harcanmasi, bazi grup kararlarmm yoneticinin yetkisini 

snnrlandirmasi veya sorumlulugunu etkilemesi soz konusudurtlsursahoglu, 1998, 

s.93) (Taymaz, 2007, s.33). 

Grafik 12 

m7 

•
Hi<;bir 
zaman 

Ortadan 
az 

oorta 
siklikta 

.Ortadan 
<;Ok 

oher 
zaman 

"Ogretmen ogrenci ve diger cahsanlarm birbirine bagh ve birbirine destek 

olmasmi saglayacak bir ortam olusturur." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul 

yoneticilerinden algrladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %7,14'il hicbir 

zaman, %19,39'u ortadan az, %39,80'i orta sikhkta, %17,35'i ortadan 90k, %16,33'il 

her zaman derecesinde yogunlasnustir. Algilanan davrarusm aritmetik ortalamasi 

X =3, 16 olarak gerceklesmistir. 

Ekip cahsmalanm gerceklestirmek, her bir cahsanm kendi uzmanhgmi 

artirarak en etkili bicimde hem teknik hem de ekip ruhu icinde cahsmasmi mumkun 

kilar.Etkili olmak icin i~ birligine dayali ekipler 90k dikkatli bicimde yapilandmlmah, 

olumlu icbaghhklar olusturulmah, yuz yuze etkilesimler gerceklestirilmeli, bireysel 

sorumluluk verilmeli, sosyal beceriler kazandmlmah ve grupla cahsma yetenegi 

cahsanlara oncelikle kazandmlarak icsellestirilmesi saglanmahdir. ( Med, Atiloglu - 

Sahin, 2002, s.155-156) Basanh okullann mudurleri, ise ve gtmluk islemlere yakmdir, 

Kararlanm digerlerinden soyutlanrms sekilde almazlar. lsgorenler, bu tip okul kultunmde 

"isbirligini'' tesvik eden yardimci deger ve normlara baghdirlar ve bunlar, demokratik bir 
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ortamda tum orgut iiyelerince paylasihr (Clifford, 1997, s.394; Conlow, 1999, s. 10). 

Cesitli arastirma bulgulan da bu olguyu destekler niteliktedir. Komiteler veya takimlar 

aracihgiyla okuldaki tum ogretmenlerin karar vermeye katihmla guclu okul 

kiiltiirlerinin olusturulmasmda dikkat ceken bir boyuttur (Davis, 1982, s. 183; Cole­ 

Henderson, 2000, s. 77). Bir baska arastirma da, ogretmenlerin i~ doyumlan ile 

karara katihm ve giic;lii okul kiiltiirii arasmda anlamh bir iliski bulmustur (Desimone ve 

digerleri, 2000, s.270). 

A91 orgut iklimi, orgtlt iiyelerinin ileri olcude bir birlik duygusuna sahip olduklan 

bir orgutsel durumu belirtmektedir. Boyle bir orgutte insan iliskileri istenen diizeydedir. 

Okul yoneticisinin yonetim politikasi, ogretmenin gorevcini basarmasmi kolaylastmci 

niteliktedir. A91k iklimde cahsan ogretmenler arasmda sarnimi iliskiler vardir; 

ogretmenler bu iliskiden bir doyum saglarlar. Ancak kapah iklime sahip orgutlerde 

calosanlann is doyumou dusuktur. Okul yonetiminde insan iliskileri biiyiik onem 

tasimaktadir. Okul orgutlerinde acik iklirnin olmasi okulun etkililigini arurdigi gibi 

ogretmenlerin is doyumunu da yiikseltir (Celik, 1997). (Guclu, 2000 s.57). 
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"Okulda gorev yapan diger personelede gerekirse sert davramr." ifadesiyle ilgili 

ankete katilanlann okul yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri 

cevaplar %7,14'ii hicbir zaman, %19,39'u ortadan az, %39,80'i orta sikhkta, %17,35'i 

ortadan cok, % 16,3 3 'ii her zaman derecesinde yogunlasrmstir. Algilanan davramsm 

aritmetik ortalamasi X=3,24 olarak gerceklesmistir, 
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Etkileme yeterligi cercevesinde degerlendirildiginde de basanh yoneticiligin; 

rehberlikte bulunmayi, gudulemeyi, yoneltmeyi, ortak hedefleri gerceklestirmeye ikna 

etmeyi ve esgudumlemeyi icerdigi soylenebilir (Dawis 1984:141).(Ak<;ay, 2003, s. 

157). 

Yoneticilik davrarusuun tilriinii belirleyen ve sekillendiren en onemli etmen 

yoneticinin yetkiyi kullams tarzidir. Otoriter, demokratik ve ilgisiz yonetici 

davramslanrun genel ozellikleri su sekilde ifade edilebilir. 

Otoriter yonetim biciminde, yoneticinin asil ilgisi daima gorev ya da is iizerinde 

toplamr. insandan 90k ise onem verir. Yoneticinin istedigi isgorenin azami olcude 

cahsmasidir (Peker ve Ayturk, 2000, 72). 

Otoriter yonetici, onemli tum kararlan astlanna damsmaksizm ahr. Grubun karar 

alma surecine katilmasma izin vermez. Uyelere, kisisel degerlendirmelerine dayah 

olarak odul veya ceza verir. Emir, bilgi veya nasihat verecegi durumlar dismda grup 

aktivitelerinden uzak kahrlar (Weissenberg, 1971, 448; Khan,1999, 574). 

Otoriter yoneticinin erk kaynagi genellikle yasalar ve bulundugu makamdir. 

Astlanyla iliskisi az ve bicimseldir. Bu bicimsel iliskileri icin pek 90k kural koyar. 

Otoriter yoneticinin yetke kullanma bicimi cogunlukla korku salmaya dayahdir 

(Ba~aran,1998, 70-71). 

Otoriter yoneticiler, guc ve karar ahmnu kendilerinde merkezilestirir. Bu 

yoneticiler, isgorenlerinin ne soylenirse onu yapmasiru bekler ve isgorenlerinin butun 

i~ durumlanm duzenleyerek, tum yetkeyi uzerine ahrlar. Otoriter yoneticiler, 

genellikle olumsuzdurlar, tehdit ve cezalandirmayi esas ahrlar (Newstorm ve Davis, 

1993, 227). Demokratik yonetici, grup hedeflerinin basansma gore performansa dayah 

odullendirmeler yapar. Yonetici, grubun bir parcasi olarak kahr. Emirler 

yagdirmaksizm isgorenlerin faaliyetlerde yer almasmi saglar (Weissenberg, 1971, 

448). 



37 

Grafik14 

m37 

.Hi<;:bir 
zaman 

• Ortadan 
az 

D orta 
s1kl1kta 

.Ortadan 
co k 

D her 
zaman 

"Karar verirken mannksal karar verme adnnlaruu izler." ifadesiyle ilgili ankete 

katilanlann okul yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar 

%6,12'si hicbir zaman, %17,35'iortadan az, %38,78'i orta sikhkta, %21,43'ii ortadan 

cok, %16,33'ii her zaman derecesinde yogunlasrmsur. Algilanan davramsm aritmetik 

ortalamasi X=3,24 olarak gerceklesmistir. 

Okul yoneticisinin karar siirecinde uymasi gereken ilk kural, okul yonetimini 

etkileyen ogelerin her birini karar orgaru olarak gormesi ve kabul etmesidir. Bu ogeler 

ic ve dis olmak iizere ikiye aynhr. ic; ogeler, yoneticinin yardimcilan, ogretmenler, 

egitici olmayan personel, ogrenciler ve okulun maddi kaynaklandir. D1~ ogeler ust 

yonetim, yerel yonetimler, veliler, cevredeki gruplar, cevrenin sosyal ve cografi 

yapisidir. Ikincisi karar siirecine katilma ilkesinin onemini kavramasi ve bu ilkeyi 

uygulamasidir. 

Bir kararm etkileyebilecegi birey veya gruplar kararlarm almmasma ne kadar 

cok katihrsa, uygulamaya da ayru oranda kanhr, karar siirecine katilmalan esirgenirse 

uygulamaya katilmazlar hatta karsi cikarlar (Bursahoglu, 1998, s.82). Yonetici, orgute 

katilnncilara veya grupla birlikte kara verir (Taymaz, 2003, s.32). 

Karar vermeye ogretmenlerin kanhmlaruun gerceklestirilmesi icin oncelikle 

okul miidiiriiniin kendine giivenmesi ve bu giiveni cevresine yansrtabilmesi gerekir. 

Guven olmadan bir isin etkili bicimde yapilma olasihgi oldukca dttsuktur (Brodt, 1999, 

s.55; Conlovv, 1999, s.xi; Bender, 2000, s.66, 67). Dogal olarak, kendisine giiveni 

olmayan bir mudure, yonetilenlerin giivenmesi beklenemez (Maxwell, 1999, 's. 132; 
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"Kendisine sunulan eahsma raporlarmdan destek ahr." ifadesiyle ilgili ankete 

katilanlann okul yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar 

%5,IO'u hicbir zaman, %15,31 'i ortadan az, %44,90'1 orta sikhkta, %18,37'si ortadan 

90k, %16,33'-U her zaman derecesinde yogunlasrmstir. Algilanan davramsm aritmetik 

ortalamasi X=3,26 olarak gerceklesmistir. 

Egitimde iletisim surecinde birey, konusma dinleme veya sessiz kalma olmak 

uzere -U9 davramsta bulunur. Konusmada birey, bilgi ve duygulanm acikca ortaya 

koyarken dogrulan soylemesi, uygun ifadeler kullanmasi gerekir. Dinlerken durust ve 

anlayish olmahdir. IIetisimin cesitli zararlar dogurmasi olasi durumda ciddi bir etik 

karardir (Demir, 2003, s.144). 

Bir orgutte cahsan insanlarm verilen kararlan uygulamalan, gorevlerini yerine 

getirmeleri icin kendilerine ne yapmalan gerektigi, nasil ve ne zaman yapacaklan 

bildirilir. Yoneticinin gorevi, cahsan insanlarmm eylemlerine yon vermektir. Bu 

nedenle yonetici insanlan orgut amaclan ve verilen kararlar dogrultusunda etkiler, 

onlara emir ve talimatlar verir. Yonetimin gorevi orgutte cahsanlara belli direktifler 

vermekle snurh degil, onlann yaraticihk yeteneklerini en ust duzeye cikartmalanna da 

yardim etmektir(Aydm, 1986, s.87) (Taymaz, 2007, s.44-45). 

Okul yoneticisi astlanrun fikir ve dusuncelerine deger vermeli, etki ve 

yoneltme davrarusi icinde kendilerine gorev ve sorumluluklar vermelidir. Geriye 

donutleri yazih rapor halinde isteyerek, okulun amaclan dogrultusunda hazirlanan 

plan ve programlarda azami 019-Ude yararlanmahdir. 
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"Hem kendisinin hem de birlikte ~ah~t1g1 insanlarm hasarth olmasi iein tesvik 

eder." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul yoneticilerindcn algiladiklan 

davramsla ilgili verdikleri cevaplar %5,lO'u hicbir zaman, %15,31 'i ortadan az, 

%43,38'i orta sikhkta, 
%19,39'u ortadan 90k, %16,33'-U her zaman derecesinde yogunla~m1~t1r. Algilanan 

davramsin aritmetik ortalamasi X=3,27 olarak gerceklesmistir. 

Liderler, paylasilan vizyonu ilham ederler.Bunun bu sekilde ger9ekle~tirilmesi, 

uyeler arasmda, "ya birlikte batahm ya da birlikte yuzelim" duygusunu yaratan ortak 

ruhtur yani olumlu ic baghhktir.Liderler tum calisanlann ve diger insanlarm 

rtiyalanna ve umutlarma hayat verirler ve onlann, bu ortak amacm basanlmasmm 

gelecekteki heyecan verici yeni imkanlan nasil ortaya 91karacag1m gormelerini 

saglarlar. 

Liderlik yoneticilik anlayismm bittigi yerde baslar ve iste tam bu noktada odul 

ve ceza, kontrol ve inceleme sistemleri yerini yenilikcilige, bireysel ozelliklere ve 

cesaretli adimlann tesvik edilmesine birakir.Temel goreviniz cahsanlanmzi 

olaganustu seyler yapmak icin bir yolculuga cikarmakur. Bu ise, cahsanlanmza ortak 

bir amac icin ilham vermeyi, onlan bu yonde motive etmeyi, onlarla tutarh olmayi ve 

yureklerini yureginize katrms bir ekip olusturmayi gerektirir. (Med, Atiloglu- Sahin, s. 

155-156 2002). 
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"Personeline karsi sefkatlidir." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul 

yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %3,06's1 hicbir 

zaman, %17,35'i ortadan az, %45,92'si orta sikhkta, %16,33'ii ortadan 90k, %17,35'i 

her zaman derecesinde yogunlasrmstir. Algilanan davramsm aritmetik ortalamasi 

X=3,28 olarak gerceklesmistir. 

Egitim yoneticileri, ogretmenler, uzmanlar, teknik ve yardimci personel, egitim 

cahsanlanrn olusturur. Egitim cahsanlanna cagdas personel anlayisi ile yaklasilarak 

insan kaynaklan yonetiminin gereklerinin ortaya konulmasi beklenir. Egitim 

orgutlerinde onceligin insan olmasi, isgorenin merkeze konulmasi, onun sadece 

ekonomik gereksinimlerinin degil, sosyal, kulturel, psikolojik ve guven 

gereksinimlerinin de dikkate almmasi gerekmektedir(Giiltekin, 2002, s.155-156). 

Korkutma yoluyla insanlarm yapabileceklerinin en iyisini yapmalanm saglamak 

mumkun degildir. Dolayisiyla cezalandirma, en 90k bilinen ve uygulanmasi en kolay 

olumsuz tesvik unsurudur; fakat cahsam baskalanmn onunde ve asagilayici bir 

bicimde cezalandirmamn istenmeyen sonuclar vermesi kacirulmazdir. Ceza 

tehdidinin, bazi insanlan korkutabildigi ama kimseyi motive etmedigi 

unutulmamalidir (Gumus; 2002). 
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"Tutarh bir disiplin ~izgisi izler" ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul 

yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %3,06's1 hicbir 

zaman, %14,29'u ortadan az, %47,96's1 orta sikhkta, %19,39'u ortadan 90k, %15,31 'i 

her zaman derecesinde yogunlasrmstir. Algilanan davramsm aritmetik ortalamasi 

X=3,28 olarak gerceklesmistir. 

Okulun degisik bir sosyal orgilt olusu, diger sosyal orgutlere gore, kendine yon 

verisi, birbiriyle catisan degerlerin ortasmda bulunusu, cevre ve halka donuk olusu, 

temel sosyal disiplinleri uygulamaya koymasi bakmundan da bir egitim yoneticisinin; 

kendine ait degerler sistemi olmahdir, Bir toplumun deger sistemlerini kurmak ve 

korumak egitimin ve dolayh olarak, egitim yoneticisinin sorumlulugundadrr 

(Bursahoglu, 1967, s. 121). 

Orgut amaclan dogrultusunda etkinlikte bulunacagmdan bunun 19m bireysel 

davramslann yonlendirilmesi gerekmektedir. Yoneticilik, zorlayici olmayan bir 

etkinin sonucunda grup aktivitelerini paylasilan hedefin gerceklesmesi yonunde 

yonlendiren ve esgudumleyen bir bireyin davrarusi olarak tarumlanmaktadir (Rowden, 

2000, 30).(MED, 2002, s.166). 
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"Tiim personeli etkili bir sekilde gorevlendirir." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann 

okul yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %5,lO'u hicbir 

zaman, %16,33'ii ortadan az, %37,76's1 orta sikhkta, %23,47'si ortadan cok, %17,35'i 

her zaman derecesinde yogunlasnustrr. Algilanan davrarusm aritmetik ortalamasi X= 

3,32 olarak gerceklesmistir. 

Ogrctmcnlcr, okulda belirli bir sistem icinde cahsirlar. Bu sistemde yoneticinin 

liderlik rolu, tilm cahsanlarm kanhrm ve destegi ile sistemi surekli iyilestirmektir, 

Bu nedenle okul yoneticisi, kurumlarda surekli cozum arayislan icin cahsmalar 

yapmahdir. Okul 

yoneticisinin cozum arayislanna giriyor olmasi ogretmenler uzerinde olumlu etkiler 

yaparak motivasyonlanru arttmci bir etki yaratabilir.Guclu kulture sahip okullar, 

tesvik edici, kolaylastmci degerlere sahiptirler (Akmci, 1998, s.45). 

Ozellikle is dunyasmda denenen bir yonetim sekli katilmah yonetimdir. Bu 

yonetim seklinde katilma hiyerarsiden daha cok uzmanhga dayahdir. Turn 

katihmcilann statii farki olmadan esit soz hakkma sahip olarak karar alabilmelerini 

ifade eder. Katilmah yonetimin etkili olabilmesi katilanlann yeterli duzeyde 

yonlendirilmis olmasma baghdir (Guclu, 2000 s.46). 

Ozetle okulda degisimin basanlabilmesi icin yoneticilerin bir degisim lideri 

olmalan gerekmektedir. Degisimin yonetimi icin degisim lideri okuldaki personelinde 

takim ruhunu olusturabilmeli, karar verme ve problem cozme surecinde, tum 

personelin katihrmm saglamah ve cevreyle surekli etkilesimde bulunarak onlarm 

guclerinden faydalanmalrdir (Guclu, 2000 s.52). 
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Ortadan Cok Goriilen Ydneticilik Davramslarmm Yiizdelerinin Grafikle 

Gosterimi 

Grafik20 
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Tablo 10 

Ortadan eok goriilen davramslar 

MAD DE YONETiCiLiK DA VRANI~LARI ORTALAMA 

33 Yapici bir tutum icinde olur 3,40 

43 Yetkisini bile kullansa birlikte cahstigi insanlar 3,50 

kendisini saygiyla karsilar. 

19 Iyi bir dinleyicidir. 3,51 

23 Cahsanlanru her konuda bilgilendirir 3,52 

25 Etik ilkelere uygun hareket eder. 3,53 

29 Zaferlerimizi kurumdaki herkesle paylasir. 3,57 

21 Dusuncelerini acik bir sekilde ifade eder. 3,65 

41 Yonetici rolunu hissederek, titizlikle oynar 3,80 

31 Isleri sevilir hale getirir. 3,83 

Gozlenen ortadan eok etkili yonetici davramslari Tablo 1 O' da goruldugu gibi 

ortadan cok etkili yoneticilik davraruslan icinde 33. madde (X=3,40) ortalamayla en 

dusuk duzeyde bulunmustur. 31. madde (X=3,83) ortalamayla en yuksek duzeyde 

bulunmustur. 
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Madde Bazmda Ogretmenlerin Algalarmca Okul Yoneticilertain Ydneticilik 

Davramslarmm, Ortadan eok Diizeyde Algalanan Maddelere Iliskin Yiizdeler. 

Grafik21 
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"Yap1c1 bir tutum ieinde olur."ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul 

yoneticilerinden algiladiklan davrarusla ilgili verdikleri cevaplar %2,04'u hicbir 

zaman, %12,24'u ortadan az, %43,88'i orta sikhkta, %27,55'i ortadan 90k, %14,29'u 

her zaman derecesinde yogunlasrmstir. Algilanan davramsm aritmetik ortalamasi 

X=3,40 olarak gerceklesmistir. 

Okul yoneticiliginde insan iliskileri yaklasimma gore i~ yerindeki yasam kalitesi 

ve ast-ust iliskileri uzerinde odaklasti. Bu yaklasimda yoneticinin gorevi, okulda daha 

olumlu hava yaratip surdurmektir. Belirli bir donemden sonra, okul yoneticisinin 

gorevi, okulu hie sistem btltunltigu icinde ele almak, sistemde yer alan butun etkenleri 

dikkate alarak okulun ic ve dis dengelerini korumak, personelin beklentileri ile okulun 

beklentilerini dengelemek ve okulu amaclanna ulastirmak olarak belirlenmistir 

(Guclu, 2000 s. 39). 

Egitim yoneticilerinin gorevi, cocuklan tamyan, ogretim ilke ve yontemlerini 

bilen ogretmenlerle birlikte nesilleri onlann yasayacaklan yakm gelecege 

hazirlamaktir/Med, Atiloglu ve Sahin, 2002, s. 155-156 ). 
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"Yetkisini bile kullansa birlikte ~ah~t1g1 insanlar onu saygryla karsilar." 

ifadesiyle ilgili ankete katilanlarm okul yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili 

verdikleri cevaplar %5,lO'u hicbir zaman, %14,29'u ortadan az, %32,65'i orta 

sikhkta, %21,43 'u ortadan 90k, %26,53 'i her zaman derecesinde yogunlasrmsur. 

Algilanan davrarusm aritmetik ortalamasi X=3,50 olarak gerceklesmistir. 

Okul yoneticisi, kurumda birey ve gruplar arasmda iliskiler kurma, personel 

arasmda uzlastmci ve birlestirici rol oynama, birey ve gruplar arasi catismalan okulda 

verimi arttiracak sekilde yonlendirmekle de gorevlidir. Aslmda bir kurumda insanlar 

arsmda anlasmazhklann tumu ortadan kaldmlmaz. Dirik olan sistemlerde birey ve 

gruplar arasi anlasmazhklar dogaldir, ancak bunlar egitim ve ogretimi etkilemeden 

halledilmelidir (Taymaz, 2003, s.124). 

Okullanmiz dikey bir orgutlenme yapisma sahiptir. Dikey orgutlenme, hat tipi 

olarak ta bilinmektedir. Yonetme yetkisi orgutun tepesinde toplamr. Ve tepeden asagi 

dogru aktanhr. Her duzeyde bulunan gorevliler bir ust duzeydeki yoneticiye karsi 

sorumludurlar. Ast- ust iliskisi dikeydir. Gunumuzde egitim sisteminde merkezi 

yonetim etkisiz kalmaktadir. Oklulann dcgisen amaclanna ve islevlerine uygun olarak 

otorite akismm daha az hiyerarsik olmasi bir ihtiyac haline gelmistir. Hiyerarsik 

yapmm egitimde kaliteden 90k mevzuatm yerine getirilmesine odaklanmasi sonucu 

kalite arayislan otoritenin daha az hiyerarsik fakat daha 90k profesyonel bir akis 

seyretmesi zorunlulugunu ortaya cikarrmsnr. Bu cercevede okuldaki ogrctmcn, 

yonetici ve diger personelin rolleri " daha genel ve esnek" tammlamr olmustur. 
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"iyi bir dinleyicidir." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul yoneticilerinden 

algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %5, 1 O'u hicbir zaman, % 10,20' si 

ortadan az, %39,80'i 

orta sikhkta, %18,37'si ortadan 90k, %26,53'ii her zaman derecesinde 

yogunlasrmsur, Algilanan davrarusm aritmetik ortalamasi X=3,51 olarak 

gerceklesmistir. 

Iletisim siirecinde dtlstlnceleri net bir bicimde ortaya koyma ve aydmlatma, cift 

yonlu iletisime onem verme, iyi bir dinleyici olma, bilginin paylasilmasuu saglama, 

karsidaki kisiye duyarh olma ve empatik davranma, dinleyenlerin gereksinimlerini 

dikkate alma, okul mudurlerinin goz onunde bulundurmasi gereken ogelerdir (Sisman, 

2002, s.98).( Simsek, 2003, s.22) 

Iyi bir dinleyici olabilmek icin kisinin geri iletisim surecini sik sik ve yerinde 

kullanmasim ogrenmesi gerekir. Boylece iletisim tek yonlu olmaktan cikar, cift yonlu 

bir olay olur. Geri-iletim, bir kimseyle konusurken onun demek istedigi ile bizim 

anladigirmzm aym olup olmadigim kontrol etmek demektir. 

Geri -iletimi kullanarak yapilan dinleme turune A91mh dinleme denmektedir. 

Acimli dinleme konusana buyuk bir huzur ve guven; ortuk anlamlan ortaya cikarmak 

icin iyi bir olanak saglar. Aynca konusam daha iyi tammamiza irnkan verir (Guclu, 

2000 s. 79). 
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"<;ah~anlarm1 her konuda bilgilendirir." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul 

yoneticilerinden algiladiklan davramsla ile ilgili verdikleri cevaplar %2,04'-U hicbir 

zaman, %14,29'u ortadan az, %37,76's1 orta sikhkta, %21,43'ii ortadan 90k, 

%24,49'u her zaman derecesinde yogunlasrmstir. Algilanan davramsm aritmetik 

ortalamasi X=3,52 olarak gerceklesmistir. 

Okul vizyonunu okul tlyelerine aktarmak, okul icin hayati bir oneme sahiptir; 

tutarh eylem ve kelimelerle bu en basta okul mudurunun gorevidir (Kececioglu, 

Kolaylastmc1 degerler.- G-U9l-U kulture sahip okullar, tesvik edici, kolaylastmci 

degerlere sahiptirler (Akmci, 1998, s.45). Ozerklik, girisimcilik, yenilik ve yaratici 

fikirler ile ekip cahsmasi degerlerine onem verirler ve isgorenlerinin risk almalan 

konusunda onlan cesaretlendirirler. Bu durum, okul kulturunun g-U91ii hale gelmesini 

saglayan onemli degiskenler arasmdadir (Peter ve Waterman, 1987, s. 161; Clifford, 

1997, s.394; Blanchard ve O'Connor, 1998, s.42, 43; ). 

George ve Jones, 1999, s.557; Okay, 2000, s.236) Ornegin, yuksek akademik 

basanh ogrenciler yetistirmek icin yeni yontemler bulma ve uygulamada ogretmenleri 

cesaretlendirmek guclu okul kulturlerinin gostergelerinden biridir. (1998, s.63; 

Robbins, 2001, s.l).(Sim~ek s.11 ). 

Kolaylastmc1 degerler.- Guclu kulture sahip okullar, tesvik edici, kolaylastmci 

degerlere sahiptirler (Akmci, 1998, s.45). Ozerklik, girisimcilik, yenilik ve yaratici 

fikirler ile ekip cahsmasi degerlerine onem verirler ve isgorenlerinin risk almalan 

konusunda onlan cesaretlendirirler. Bu durum, okul kulturunun g-U91ii hale gelmesini 

saglayan onemli degiskenler arasmdadir (Peter ve Waterman, 1987, s. 161; Clifford, 

1997, s.394; Blanchard ve O'Connor, 1998, s.42, 43; George ve Jones, 1999, s.557; 

Okay, 2000, s.236) Ornegin, yuksek akademik basanh ogrenciler yetistirmek icin yeni 
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yontemler bulma ve uygulamada ogretmenleri cesaretlendirmek guclu okul 

kiiltiirlerinin gostergelerinden biridir ( Sim§ek,2003, s.14). 

Iletisim, bir okulun basan veya basansizhgmdaki en onemli ogelerden biridir 

(Geddes, 1993, s.77). Yonetim en yalm anlamda, baskalan aracihgiyla i§ yapma, 

baskalanmn yardumm isteme etkinligi- olarak tammlanabilir. Buna gore okul miidiirii, 

okul iiyeleri aracihgiyla i§ yapan kisi anlamma gelmektedir. Okul miidiirlerinin 

cevresindekilere okulun amaclanm gerceklestirilmesi yolunda is yaptrrabilmesi, 

oncelikle bu amaclan acik bir sekilde belirleyerek, bunlan orgtlt iiyelerine aktarmasiyla; 

sahip oldugu iletisim becerileriyle dogru orannhdir (Simsek 2003, s.22). 
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"Etik ilkelere uygun hareket eder." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul 

yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %2,04'ii hicbir 

zaman, %12,24'ii ortadan az, %40,82'si orta sikhkta, %20,41 'i ortadan 90k, %24,49'u 

her zaman derecesinde yogunlasmistir. Algilanan davramsm aritmetik ortalamasi 

X=3,53 olarak gerceklesmistir. 

Etik ilkeler, toplumun iiyelerine saygih olmayi, farkh kiiltiirlere ve dustmcelere 

karsi hosgoruytt, bireylerin esitliginin kabul edilmesini ve kaynaklann adil olarak 

dagitilmasiru icerir. 

Okul yoneticisinin otoritesinin kaynagi etik degerlere dayanmaktadir. Etik 

acidan okul yoneticisi orgutsel amaclara ulasmaya cahsirken temel etik degerlere bagh 

kalir, Okul yoneticisinin gucltl bir vicdani sorumlulugu olmahdir. Etik degerlere 

uymak ayru zamanda toplumsal bir sorumluluktur. 
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Etik yonetim okul yoneticisine ahlaki bir ic derinlik kazandmr. Ogretmenlerin ve 

diger cahsanlann moralini dusuren en onemli etkenlerden biri, yoneticilerin 

durustlugu ve tarafsizhgmdan kusku duyulmasidir. Durustlukten sapmalar, kisa surede 

alt duzeydeki yoneticilerin de ahlaki bozulmaya ugramalanna ve orgute yolsuzlugun 

girmesine neden olmaktadir. 
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"Zaferleri kurumdaki herkesle paylasir," ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul 

yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %2,04'0 hicbir 

zaman, %10,20'siortadan az, %41,84'0 orta sikhkta, %20,41 'i ortadan 90k, %25,51 'i 

her zaman 
derecesinde yogunlasrmsnr. Algilanan davramsm aritmetik ortalamasi X= 3,57 olarak 

gerceklesmistir, 

Kisiler arasi iliskiler, gruplar arasi iliskileri dogurur. Bazi okul yoneticileri, 

orgutteki gruplasma ya da hiziplesmelerden korkarlar. Oysa bunlar, insan davrarusmm 

normal, dogal ve onune gecilmez egilimleridir. Yoneticinin gorevi, bu grup ve 

hizipleri dengede tutmaktir. Yonetim orguttm icinde, fakat ona yon veren bir surectir. 

Yonetimin gorevi, bilimsel ve toresel degerler yonunde, orgutun gelismesini 

saglamaktir. Bu gorev, aslmda orgiitil yasatmaktir. Fakat onceden de belirtildigi gibi, 

amaclanna uygun olarak yasatmaktir (Bursahoglu, 2005 s.30-31 ). 

Okul yoneticisi ile aym fikir ve tutumlan paylasmayan, cahskan ve basanh 

ogretmenler 90k gorulmustur. Bu yoneticilerin, mesleki deger sistemleri kuvvetli 

olanlarm boyle ogretmenlere digerlerinden farkh davranmadigi, zayif olanlann ise, 

onlan haklan bulunan orgut nimetlerinden yoksun biraktigi bir gercektir. 
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Oysa, yonetici; yasalanmiza gore nesnel, esit ve genel davranmak zorundadir, Din, 

dil, irk, cinsiyet, siyasi dusunce, felsefi goru~ aynmi yapamaz. Boyle bir aynmcihgi 

yoneticilik meslek ahlaki ile bagdastirmak olanagi yoktur. Bir yerde munakasa varsa 

orada haksizhk yapihyor demektir 

Okul yoneticisi bir egitim lideri olarak isini iyi tammlamahdir. Okul 

yoneticisi, okulun basansi icin en onemli olarun ne oldugunu belirlemeli, kendisinin 

ve tum ogretmen ve personelinin cahsmalanru anlamh kilacaktir.herkes nicin 

cahstignu, neye cabaladigmi, ne elde etmek istedigini acik bir sekilde anlayacaktir. 

(Guclu, 2000 s.5 
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"Dustincelerini aeik bir sekilde ifade eder." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul 

yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar % 1,02' si hicbir 

zaman, %10,20'si ortadan az, %40,82'si orta sikhkta, %18,37'si ortadan cok, 

%29,59'u her zaman derecesinde yogunlasrmsnr. Algilanan davramsm aritmetik 

ortalamasi X=3,65 olarak gerceklesmistir. 

Yoneticinin, astlan etkilemede sergileyebilecegi etkileme davramslanndan 

bazilan; hakemlik yapma, onerilerde bulunma, katalizor olma, guvenligi saglama, 

temsil etme, ilham verme ve takdir etme (Hicks 1977:173-174); ovme, dinleme, 

onculuk etme, durumsal davranma ve grubun normlarma uyma (Homans 1971 :311) 

biciminde ifade edilmektedir. 

Kaya (1979: 108) tarafmdan yapilan bir baska smiflamada etkileme yollan; 
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insan ve pozisyonu bagdastirrna, astlan taruma, personeli aydmlatma, is 

degerlendirmesi, denetleme, grup catismalan ve personeli gelistirme bashklan altmda 

ifade edilmektedir (Med, Akcay, 2003, s. 157). 

Personeli aydmlatma. Yonetici-Iider; orgutsel amaclar, gorevler, yetki ve 

sorumluluklar konusunda personelin bilgili olmasma yardimci olmahdir. Kendinden 

ne bekledigini, isleri nasil yiiriitmesi gerektigini, yetki ve sorumluluklanru acikca 

bilmek personele giivence saglar. (William B. Castettler, the Personel Function in 

Educational Administration (New .York: The Macmillan, 1971, s.34, Kaya, 1986. 

s.108). 
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"Ydnetici roliinii hissederek titizlikle oynar." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann 

okul yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %3,06'1 hicbir 

zaman, %6,12'si ortadan az, %31,63'ii orta sikhkta, %26,53'ii ortadan 90k, %32,65'i 

her zaman derecesinde yogunlasrmstir. Algilanan davramsm aritmetik ortalamasi X= 

olarak gerceklesmistir. 

Yonetici davramsi; birey ve gruplan eyleme gecirip, onceden saptanrms 

hedeflere yoneltebilmek davrarusidir.Bu davrams, aslmda bir liderlik sorunudur 

(Bursahoglu 1987:268).Yonetici-lider davramsmm iki boyutu; yapiyi kurmak ve 

anlayis gostermektir.Yapryi kurmak; kendisi ile grup iiyeleri arasmdaki iliskileri 

belirtmek, orgutun kahplanm, kanallanru ve prosediirlerini koymaktir. Anlayis boyutu 

ise; arkadashk, giivenme, saygi ve ictenligi (samimiyet) kapsar.Bunlar, liderin 
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nitelikleri degil, belirli bir durumda cahsirken gosterdigi davramslardnffsursahoglu 

1987:306). Sosyal bilimlerin yonetime girmesi ile, yonetici davramsmm grup 

davramsi oldugu anlasilnus ve emretme yerini etkileme, uzlastirma gibi taktiklere 

birakrmsur (Bursahoglu 1987:311). (Med, Ak<;ay,2003, s.157). 

Okul yoneticisinin sahip oldugu tutum ve degerler, okulun amaclanm daha etkili 

bir bicimde gerceklestirebilecek vizyon ve politikalanna yansrr. Okul yoneticisi bu vizyon 

aracihgiyla, okul uyelerinin gorevleri ile okulun politikalarrrn tasarlar ve amaclan 

basarmak icin bunlan uygulamaya koyar (Simsek, 2003, s.9). 

Okulda yonetici, ogretmen, egitime yardimci gorevliler, memur ve 

hizmetlilerin kihkve kiyafetlerinde temizlik, sadelik ve uygunluk esastir. Okul 

yoneticisi ozellikle ogrencilere ornek olmasi bakmundan tum personelin davramslan 

ile birlikte kihk ve kiyafetlerini de izler (M.E.B.1982,). 

Egitirn sisteminde okullann temel islevi, ogrencilerine istenilen davraruslan 

kazandirma ve belli ogrenme yasantilanrun ogrencilerle yasanmasmi saglamak icin 

cevreyi gerekli bicimde duzenlemektir. Toplumdaki sosyal ve ekonomik degismeler, 

okulda cahsan ozellikle egitici personelinde dii~iinii~ ve davramslannda degismeleri 

zorunlu kilar. Okul yoneticisi ve egitici personel bu gelismelerin oncusu ve 

gerektirdigi yeniliklerin uygulayrcisi olma durumundadir (Taymaz, 2003, s.4). 

Aday memurun atandigi okul veya kurum yoneticisi tarafmdan aday memurun 

yetistirilmesinde yardimda bulunacak, rehberlik yapacak bir rehber egitici 

gorevlendirilir. Rehber egitici ilgili yonetmelikte belirtilen ilkeler dogrultusunda adayi 

yonlendirir ve yetistirilmesini saglar (Tebligler Dergisi, 30.01.1995, sayi:2423). 

Yoneticilerin iletisim becerilerini sergileyebildikleri olcude basanh olduklan 

kabul edilmektedir. Problem cozme, planlama, es gudtlmleme, etkileme birlikte 

cahsma becerilerini birlikte bulunduran iletisim becerisi, yonetsel rolun 

gerceklerindendir. Yonetimde kalite girisimi iletisimle baslar. Y etistirilmis ve 

egitilmis orgut cahsanlanna yonelik secilmis mesajlar, onlarm aldiklan egitim ve 

algilan dikkate almarak uygun kanallarla aktanhr (Muhlis, 2000, s.534). 

Ilgisiz yonetici , bir orgutun ust makamlannda bulunan kisilerin yetkilerini 

kullanmamalanndan dolayi ortaya cikar. Isgorenlerin isten doyumu yoneticiyi 

ilgilendirmez. Orgutte olusan catismalar surer gider ya da zamanla kendiliginden 
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unutulur. Takim ruhunu gelistirmek icin yoneticinin hicbir girisimi yoktur. 

lsgorenler planh bir egitimle degil, birbirlerini etkileyerek yetisirler. Ilgisiz yonetici, 

izleyicileri kendi hallerine birakir ve her izleyicinin kendisine verilen kaynaklar 

dahilinde amac, plan ve programlanm yapmalarma imkan tamyan davrarnslar gosterir 

(Eren,1989,382-383; Basaran, 1998,78) 

Etkili yoneticiler, olumlu inane ve tutumlanru olumlu davramslarla uygun bir 

sekilde birlestirdikleri icin orgutteki diger insanlar uzerinde guclu ve olumlu bir 

izlenim birakirlar. Bu inane ve eylemler, isgorenlerin baghhgmi sekillendirir (Hersey 

vd. 1996, 446). (Meb. 2005, s.166). 
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"Isleri sevilir hale getirir." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul yoneticilerinden 

algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %12,24'u hicbir zaman, %23,47'si 

ortadan az, %41,84'u orta siklikta, %14,29'u ortadan cok, %8,l6's1 her zaman 

derecesinde yogunlasnnstir. Algilanan davrarusm aritmetik ortalamasi X=3,83 olarak 

gerceklesmistir. 

Kurumsal Iiderligin temeli 

diyor(Johnson & Johnson, 1994): 

"Her ne zaman birileri bana (nasil lider olunacagim) sorsa, onlara yasamdaki 

"sevgi"dir. GeneralJohnH.Stanford soyle 

basannm sirnna sahip oldugumu soylerim.Basanmn sim yuregi sevgi dolu 

olmaktir.Yuregin sevgi dolu olmasi size gercekten diger kisileri atesleme, onlarm ic 

dunyalanm gorme ve isleri yaptirma konusunda diger kisilerden daha fazla istek ve 

heyecana sahip olma gucu verir.Yuregi sevgi dolu olmayan bir birey, digerlerini on 



plana cikaran, digerlerine onderlik yolunu acan ve basanya erisenlerin yasadiklan 

heyecarn gercekten hissedemez.Yasamda, sevgiden daha heyecan verici ve daha 

olumlu olan baska hicbir ates ve hicbir duygu bilmiyorum." Degisim ve gelisim 

bilinciyle insam merkeze alan egitim yoneticilerinden, basta ogretmenler olmak tizere 

tum cahsanlara egitim-ogretimi sevdirme, isteklilik icinde okulda cahstirma, okul 

kurumunu benimsetme ve onunla btltunlestirme sartlanru hazirlamaya cahsmalan 

beklenmektedir (Med, Akbaba, 2002, s.155-156). 

Bu sebeple, okul muduru birey olarak guclu ve zayif yonlerinin farkmda 

olmah ve kendisini dogru olarak tamma ve gelistirmeye cahsmahdir (Donmez, 2002 

s.36).D0lay1s1yla, yaptigi isi severek ve isteyerek yapan okul uyeleri, bu islerin daha 

basanh bir sonuclanmasim saglar ve cahsma ortammdaki memnuniyet, okul kulturune 

de yansir (Okay, 2000, s.233). 
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ilkokul Ve Ortaokul Ogretmenlerinin Algdarma Gore Okul Yoneticilerinin 

Etkili Liderlik Davramslarmm Madde Bazmda, Ortalama Puanlari, Yiizdeleri 

Ve Yorumlan 

Tablo 11 

38 
Ortalama Madde MAD DE BAZINDA LIDERLiK DA VRANl~LARI 

Gorevini birakmasi durumunda birlikte cahstigi 
insanlar da gorevlerini birakmay1 du~ilnebilirler 

1,68 

12 2,77 Birlikte cahstigi insanlan etkileyerek pesinden 
sfuukler 

14 Diger cahsanlar kendisiyle ayru okulda birlikte 
9ah~may1 ederler 

2,88 

3,05 26 

36 

Birlikte cahstigi insanlarm kendileriyle gurur 
duymalanru ve ovunmelerini saglar, 
Ne zaman uzlasacagim iyi bilir. 3,13 

Aktif bir 9ah~ma1ortam1 olusturur. 32 3,18 

3,19 44 Birlikte cahstigr insanlar arasmda gil<;lu bir imaji vardir 

3,20 28 Kurumunun kisa donem hedeflerini misyonuyla 
butilnle~tirir. 

30 3,21 Birlikte cahstigi insanlar olumlu yonlerinden 
etkilenirler 

6 Okuldaki diger personelle iyi diyalog kurar 3,28 
16 3,34 Y etkilerini duyarh ve uygun bir bicimde kullamr. 

2 Ogretmenlerle iyi diyalog kurar 3,38 

4 Ogrencilerle iyi diyalog kurar 3,38 

24 3,39 Misyonunu acik bir sekilde ifade eder. 

34 Masa bagimhsi degildir. 3,40 

18 3,47 Saglam kararlar verebilmek icin yasanrms tecrubeleri 
iyi degerlendirir 

8 Herkese sorumluluk duygusu asilar 3,56 

10 3,56 V eli iletisimine onem verir 

20 Birlikte cahsugi insanlara yaptigi duyurulan yazrya ve 
snuflandirarak uygulamaya ge9irir. 

3,65 

3,73 22 Risk ahr. 

3,73 40 . ilkelerine baghdir 

3,88 42 Prensiplerine sikica baghdir 

Tablo 11' de goruldugu gibi okul yoneticilerinin etkili Liderlik davranislannda 

38 .. madde (X=l,68) hicbir zaman derecesi ile en dusuk gozlenen davrams iken 
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42. madde(X=3,88) ortadan 90k derecesi ile gozlenen en yuksek davrams olarak 

gorulmektedir.Buna gore okul yoneticilerinin gorevlerini birakmasi durumunda 

birlikte cahstigi insanlarda gorevlerini birakmayi dtlstlnmemektedirler.Buna karsm 42. 

madde okul yoneticilerinin prensiplerinden taviz vermedikleri ilkeli cahstiklan 

anlasilmaktadir. 

Tablo 12 

Hiebir zaman goriilen liderlik davramslari 

Mad de LiDERLiK DA VRANI~LARI Ortalama 

38 Gorevini birakmasi durumunda birlikte cahstigi 

insanlar da gorevlerini birakmayi dusttnebilirler 

1,68 

Tablol2'de goruldugu gibi 38. madde (X=l,68) hicbir zaman derecesi ile en 

dusuk gozlenen davrarus olarak gorulmektedir. 

Madde bazmda ogretmenlerin algtlarmca okul yoneticilerinin ydaetlcilik 

davramslarmm, ortadan az diizeyde algtlanan maddeler iliskin yiizdeler. 
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"Gorevini birakmasr durumunda birlkte frah~tlg1 insanlar da gorevlerinl 

birakmayr dii~iinebilirler." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul yoneticilerinden 
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algiladiklan davrarusla ilgili verdikleri cevaplar %57,14'ii hicbir zaman, 

%25,51 'iortadan az, %11,22'i orta sikhkta, %4,08'i ortadan 90k, %2,04'-U her zaman 

derecesinde yogunlasrmsur. Algilanan davranism aritmetik ortalamasi X=l,68 

olarak gerceklesmistir. 

ogretmenler kendi taraflannda yer alan ve islerinde onlan destekleyen ve bu 

yonde caba gosteren mudurlere saygi duyar ve deger verirler. Bu tip mudurler, 

ogretmenlerin guven ve destegi ile baghhklanm kazamrlar, Okul mudurunun 

ogretmenlerin guven ve destegini kazanmasi, simftaki ogretmenin performansiru artmr 

(Hoy ve Hannum, 1997, s.294; Jandt, 1998, s.140; Hughes, 1999, s.192, 193). Bu 

sebeple, okul muduru birey olarak guclu ve zayif yonlerinin farkmda olmah ve 

kendisini dogru olarak tamma ve gelistirmeye cahsmahdrr (Donmez, 2002, 

s.36).(~im~ek, 2003, s.16). 

Yonetim, yeni uyeler icin yogun yonlendirme programlan ve davramsi 

aciklayici modeller gelistirebilmelidir. Orgute yeni katilan uyeler icin orgutsel 

baghhgi arttirma, uyelerin gruba gtrvenmelerini saglama ve genis kapsamh odul 

sistemini kurarak tarunma ve onay gorme ihtiyaciru karsilama da orgutsel 

sosyallesmeyi saglamarun diger teknikleri olarak gorulebilir. (<;elik,2002s.74). 

Egitim orgutleri gibi, 91kt1 olarak kisileri degistiren ya da onlarla ilgilenen 

orgutler goz onunde bulunduruldugunda, buyuk olcude gudulenmis ve isleriyle 

ozdeslesmis kisilere gereksinim vardir. Faaliyet alam, insarun yetistirilmesi ve 

donusturulmesi olan okullarm etkili isleyisi icin, okulda bulunan uyelerin cogu, gorev 

tammlanndan daha fazlasnu yapmaya istekli olmahdirlar (Katz ve Kahn, 1977, 3 78- 

408). (Med, 2005, s.166). 

Orgutsel baghhk, isgorenin, orgut amac ve degerlerine yuksek duzeyde inanmasi 

ve kabul etmesi; orgut amaclan icin yogun gayret sarf etme istegi; ve orgutte kalmak 

ve orgut uyeligini surdurmek icin duyulan gticlti bir arzu seklinde tammlanmaktadir 

(Mowday vd. 1979, 311 ). (Med, 2005, s.166). 

Ogretmcnlcrin orgutsel . baghhgi ve mudurtm algilanan destekleyici liderlik 

davramslan arasmdaki iliskililik bulunmustur (Yuen, 1991 ).(Med, 2005, s.166). 
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Orta sikhkta Goriilen liderlik Davramslarmm Yiizdelerinin Grafikle Gosterimi 

Grafik 31 
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Orta sikhkta goriilen liderlik davram~lan 

Tablo 13 

Madde LiDERLiK DA VRANISLARI 
Ortalama 

12 Birlikte cahstigr insanlan etkileyerek 

surtikler 

pesinden 2,77 

14 Diger cahsanlar kendisiyle aym okulda 

cahsmayi ederler 

birlikte 2,88 

gurur 3,05 
26 Birlikte cahstigi insanlann kendileriyle 

duymalanm ve ovunmelerini saglar. 
3,13 

36 Ne zaman uzla~acag1m iyi bilir. 

32 Aktif bir eahsma ortarru olusturur. 3,18 

44 Birlikte 9ah~t1g1 insanlar arasmda gu9lu bir imaji vardir 3,19 

28 Kurumunun kisa donem hedeflerini misyonuyla 

hutiinlestirir. 

3,20 

30 Birlikte caltstigi insanlar olumlu yonlerinden 3,21 

etkilenirler 

6 Okuldaki diger personelle iyi diyalog kurar 3,28 

16 Yetkilerini duyarh ve uygun bir bicimde kullamr. 3,34 

2 Ogretmenlerle iyi diyalog kurar 3,38 

4 Ogrencilerle iyi diyalog kurar 3,38 

24 Misyonunu acik bir sekilde ifade eder. 3,39 

Tablo 13' de goruldugu gibi orta sikhkta gorulen etkili liderlik davramslari 

icinde 12. madde (X=2,77) ortalamayla en du~i.ik: gorulen davrams, 24. madde 

(X=3,39) ortalamayla en yuksek gorulen davranis olmustur. 
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Madde Bazmda Ogretmenlerin Algdarmca Okul Ydneticilerinin 

Ybneticilik Davramslarmm, Orta Sikhkta Diizeyde Algdanan Maddeler Iliskin 

Yiizdeler. 
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"Birlikte ~ab~tig1 insanlari etkileyerek pesinden siiriikler." ifadesiyle ilgili ankete 

katilanlann okul yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar 

%8,l6's1 hicbir zaman, %33,67'si ortadan az, %38,78'i orta sikhkta, %12,24'u 

ortadan 90k, %7,14'u her zaman derecesinde yogunlasnustir. Algilanan davramsm 

aritmetik ortalamasi X =2, 77 olarak gerceklesmistir. 

Lider, icinde bulunulan anda ve gelecekte olmasi gerekenleri fikirleriyle, 

davramslanyla ve tum yasanuyla ortaya koymak icin 90k onemli roller ustlenir. Bu 

anlamda lider, kurum olarak onemli olduguna inamlan ve kurumun ruhu niteliginde 

olan kurum ve lider degerlerini yasar ve kendisiyle birlikte olanlara ve kendisinden 

sonra geleceklere onder olur. 

Gelisme ve degisim, yonetim anlayisi ile degil, liderlik anlayisi ile 

gerceklestirilir.Yoneticilik ile liderlik birbirinden 90k farkh kavramlardir.Liderlik 

kelime anlarm olarak "gitmek, bir yerden diger bir yere seyahat etmek (Johnson and 

Johnson)" demektir.Liderlik yolculuga ilk baslayan, kesfedilmemis alanlara ilk ayak 

basan ve digerlerine ne yonde gitmeleri gerektigini ilk soyleyen kisilerdir. Yonetim 

ise, "el" anlamma gelir ve elde tutmayi, kontrol altmda bulundurmayi ve statukoyu 

korumayi ve surdurmeyi ifade eder.Yoneticiler her seyi elde tutmayi isterler, liderler 

ise sizi bir yerlere gitme, bir yolculuga 
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cikma konusunda ikna ederler ve sizi daha onceden hie gitmediginiz yerlere 

yolculuga cikanrlar. Yukandaki yolculuk benzetmesi liderlerin gorev ve 

sorumluluklanm belirlemede verilebilecek en guzel orneklerden biridir.Basta 

bulunanlar ya su anda mevcut olan seyi, yani statiikoyu yonetebilirler ya da personeli, 

uzmanhklanru artirmak ve yeni ve daha iyi bir kurum yaratmak icin bir yolculuga 

crkarabilirler.Liderlik kurum icinde yeni bir yasam bicimi yaratma surecinin 

tamarruyla ilgilidir. Y eniliklerin, yeni fikirlerin, yeni yontemlerin ve yeni cozumlerin 

sisteme aktanhp kullammmm saglanmasi liderin isidir.Degisimi gerceklestirmek, 

stratej ik kararlann verilmesini ve uygulanmasmi saglamak liderlik gerektirir 

Hepimiz siirekli olarak teknik ve kisiler arasi uzmanhgnmzi artirma surecini 

yasanz. Vizyonunuzu gerceklestirmek icin kendi yolculugunuzu yaparak digerlerine 

yol acan model olursunuz.Unutmaym, siiriiyii ucuran ve digerlerinin siiriiye 

katilmasmi saglayan yaban ordeginin degil, ucusudurtCin atasozu) (Med, 2002 s. 155- 

l So.Atiloglu Y. Sahin A.). 

Etki sozluk tammi olarak, baskalanru etkileme yetenegidirflniyar ve 

Marewether 1997:7.4). Er9etin(1993a:35)'e gore etki, baska bir insanm davraruslanru 

farkhlastiran herhangi bir eylemdir. Etkileme ise; isgoreni istenilen nitelikte ve 

nicelikte i~ yapmasi icin disandan gudulcmektirflsasaran 1996:55). Yine 

Ba~aran(1992:99)'a gore etkileme, bir insanm baska bir insam eylemde bulunmaya 

gecirme surecidir.Etkileme; yoneticinin, astlann etkinliklerine yon verme, onlan 

cahsmaya sevk etme siireci (Massie 1983 :96); kisinin giiciinii kullamrken yararlandigi 

surec (Kocel 1998 :3 84 ); kisiler arasi iliskilerde gerceklestirilen bir iletisim siireci 

(Ercetin 1993a:35) olarak tammlanmaktadir. 

Etkilemeyi, bir kimsenin, baska birinin oneri, talimat veya emirlerini yerine 

getirmesi olarak tammlamak mumkundur. Bu durumda, oneride bulunan veya emir­ 

talimati veren kisi guclu sayilacaktir.Dolayisryla, etkileme bir kisinin davramslan ile 

(talimat vermek vs.) baska bir kisinin davraruslanm degistirdigi (talimata gore hareket 

etmek vs.) siirecin adidmKocel 1998 :3 84 ). Etkileme; yoneticinin, altmdaki insanlar 

tarafmdan kabul edilmesi, rehberlik ve yon almak icin aranmasi, onlar tarafmdan 

ihtiyac ve amaclanm karsilamada yardimci olabilecek birisi olarak algilanmasi 

anlamma gelir.Etkileme surecinin merkezinde, bir insamn bir baska insan ya da bir 

grup uzerinde yaptigi etki yatar(Wemer 1993:17-18) Yonetici, orgut icinde yer alan 

ve psiko-sosyal yapilan birbirinden farkh olan insanlan yonetmek durumunda olan 

kimsedir.Iste etki siirecinin onemi, farkh nitelik ve ozelliklere sahip olan isgorenleri 
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ortak degerler etrafmda birlestirme ozelliginden kaynaklanmaktadir (Raimann 

1978:116).(Med, Akcay, 2003, s. 157). 
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"Diger eahsanlar kendisiyle aym okulda birlikte cahsmayr arzu ederler." 

ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili 

verdikleri cevaplar %11,22'si hicbir zaman, %23,47'si ortadan az, %43,88'i orta 

sikhkta, %9,18'i ortadan 90k, %12,24'il her zaman derecesinde yogunlasrmsnr. 

Algilanan davramsm aritmetik ortalamasi X=2,88 olarak gerceklesmistir. 

Okullarda yonetimden 90k liderlik benimsenir ve okul liderleri kalite ve 

etkililikten sorumludur. Okul yoneticileri ogretim liderleri olmahdir. Okul yoneticisi 

okulun siradan islerini yuruten biri olarak degil, ogrenci basansimn artmlmasma 

iliskin standartlar ve beklentiler olusturan; ogretmenlerin mesleki baghhklanm 

gelistiren, standartlar ve beklentiler olusturan; ogretmenlerin sorun cozme ve karar 

verme sureclerinin katihrmm saglayan gercek liderler olmahdir (Guclu, 2000 s.44). 

Okulunu basanya ulastiracak, btiyume ve gelismesini saglayacak stratejiyi 

belirleme okul yoneticisinin sorumlulugundadir. Stratejinin belirlenrnesi, okulun isini 

acik bir sekilde tarumlayabilmesine baghdir. Iyi belirlenmis bir strateji, ogrencilerin 

ogrenme ihtiyaclanru karsilamak icin neler yapilmasi gerektigini acikca ortaya koyan 

stratejidir. Basanh olabilmesi, hem egitim ogretimdeki, hem de yonetimdeki 

degismelerin yonunu kestirebilmesi ve ona rehberlik edebilmesine; ogretmen ve 

personeline de yeterli baghhk duygusu yaratabilmesine baghdir (Guclu, 2000 s.47). 
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"Birlikte ~ah~t1g1 insanlarm kendileriyle gurur duymalarnn ve oviinmelerini 

saglar." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul yoneticilerinden algiladiklan 

davramsla ilgili verdikleri cevaplar % 11,22' si hicbir zaman, % 15 ,31 'i ortadan az, 

%40,82'si orta sikhkta, %10,20'si ortadan 90k, %24,49'u her zaman derecesinde 

yogunlasnusur. Algilanan davranism aritmetik ortalamasi X=3,05 olarak 

gerceklesmistir, 

Orgutlerin amaclanna ulasabilmesinde en onemli unsur insan gticii ogesidir. 

Egitim orgutlerinde gorev yapan yonetici, ogretmen, uzman ve diger personel egitsel 

amaclann gerceklesmesini saglarlar. 

Okul yoneticisinin islevleri ile ilgili olarak yapilan arasnrmalar, normal gunluk 

cahsma zamanlanm yenilik ve gelismeye yonelik olmaktan 90k, rutin islerde 

harcadiklanm ortaya koymaktadir. Toplumda ki sosyal, politik ve ekonomik 

degismelerden etkilenen egitim kurumu ve yoneticisinin, aym hizla uyum gostermesi 

gerekmektedir. Bir yoneticinin en belirgin ve en onemli rolu, bu degisim ve 

gelismelere gore gerekli kosullan saglamaktir. Degismenin basanlabilmesi icin 

yoneticilerin bazi bilgi, beceri ve liderlik ozelliklerine sahip olmasi gerekmektedir 

(Guclu, 2000 s.50). 

Eger okul yoneticisi birlikte calistig: insanlarm moral motivasyonunu saglayici 

cahsmalar yapar, cahsanlar arasmda aynm yapmadan esitlik ilkesine uygun hareket 

eder, demokratik davraruslar sergilerse elbette ki birlikte cahstigi insanlarm kendisiyle 

gurur duymalanm ve ovunmelerini saglar. 
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"Ne zaman uzlasacagnn iyi bilir." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul 

yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %8, 16' si hicbir 

zaman, %11,22'si ortadan az, %52,04'ii orta sikhkta, %16,33'ii ortadan 90k, 

%12,24'ii her zaman derecesinde yogunlasrmstir. Algilanan davramsm aritmetik • 

ortalamasi X =3, 13 olarak gerceklesmistir. 

Orgutte cahsan insanlarm gorevlerini yerine getirirken, baskalanndan yardim 

alarak ve baskalanna yardim ederek, isbirligi icinde, olumlu iliskiler kurarak uyumlu 

calismalan beklenir. Uyum kuvvet sahibi ile uyguladiklan kimseler arasmdaki 

iliskilere yon veren etkendir. Uyumu meydana getiren kuvvet ile iliski 

etkilesimidinfsursahoglu, 1997, s.44) (Taymaz, 2007, s.46). 

Bir orgutte gorevli insanlann yapilan cahsmalardan haberli olmalan ve isbirligi 

yapmalan gerekir.isbirligi katilanlann aym amaci paylasmasi, koordinasyon 

birbirlerinin eylemlerinden haberli olmasidir (Bursalioglu, 1998, s.123 ). 

Koordinasyon, esgudum ve uyumlastirma; orgutteki insan ve madde kaynaklarmm 

birlestirilmesi ve uzlastmlmasidir. Koordinasyon bir uzlasim eylemidir. 
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"Aktif bir eahsma ortanu olusturur." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul 

yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %5, 1 O'u hicbir 

zaman, %12,24'-U ortadan az, %53,06's1 orta sikhkta, %18,37'si ortadan 90k, 

%11,22'si her zaman derecesinde yogunlasrmsnr. Algilanan davramsm aritmetik 

ortalamasi X=3,18 olarak gerceklesmistir. 

i~ birligi icinde akilci cahsmalar, cahsanlan birbirine yaklastmr ve yem 

ufuklara yonlendirir.Cahsanlann hem islerini hem de birbirlerini sevmeleri, 

yapabileceklerinden daha fazlasmi gerceklestirmek icin gerekli olan ilhamdir. 

Cahsanlann teknik ekiple ve grupla cahsma uzmanhklanru ve becerilerini artrrma 

yonunde motivasyonlanru olusturmak ve yureklerini liderin yuregine katmalanm 

saglamak icin bir 90k etkinlikler gerceklestirilebilir Atiloglu- Sahin, 2002, s.15 5- 

156). A.Egitim yoneticisi; ogretmen, personel, ogrenci, veli, cevre liderleri, yerel 

yoneticiler ve politikacilar gibi farkh egitirn ve kultur duzeyinde bulunan, farkh 

beklentileri olan ogelerle iliski kurmak, onlarm beklentilerini bagdastirarak yonetimi 

surdurmek durumundadmkaya 1986:94). Bunun icin de yonetici, belirli davranis 

gostermek zorundadir (Akcay, 2003, s.157). 
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"Birlikte .;ah~t1g1 insanlar arasmda gii.;lii bir imajt vardrr," ifadesiyle ilgili ankete 

katilanlann okul yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar 

%8,l6's1 hicbir zarnan, %18,37'uortadan az, %39,80'i orta sikhkta, %13,27'si ortadan 

90k, %20,41 'i her zarnan derecesinde yogunlasrmstir. Algilanan davramsm aritmetik 

ortalamasi X=3,19 olarak gerceklesmistir. 

Bir organizasyonun isleyisinin temelinde etkileme olayi 

bulunmaktadir.Yonetici kendisine verilen sorumlulugu, baskalanm etkileyerek, 

onlarm belirli davramslan gostermelerini saglayarak yerine getirmektedir. Y ani 

yoneticilik, insanlan belirli davramslara sevk edebilme sanatidir (Kocel 1998:382). 

Yonetim surecleri icerisinde ozel bir onem tasiyan, yonetimin merkezinde yer alan ve 

Iiderligin oztmde bulunan etkileme sureci, egitim yonetiminde 90k onemli bir yere 

sahiptir(Aydm 1994:273). Yonetim bilimleri alan yazmm da, orgut uyelerinin 

amaclan gerceklestirici yonde harekete gecirilmesi, bu yonde isteklendirilmesi, daha 

etkili bir bicimde hedefe yoneltilmesi isgorulerinin vurgulandigi gorulmektedir. 

Yonetimin, isgorenlerin davramslan uzerinde, orgutsel amaclar cercevesinde 

belirleyici, degistirici, duzeltici, iyilestirici yonde bazi yaptmmlarda bulunmayi 

ongordugu soylenebilir. Bu islevler, yoneticinin astlan etkileyebilme yeterliginde 

olmasim gerektirmektedir(Aydm 1986:21). (Akcay, 2003, s.157). 

Bilgi toplumuna yonelik, okulunda iyi bir strateji yaratabilen yoneticiler, 

ogretmen ve ogrencilerinde basarma heyecaru uyandirabilirler. Cizilen stratejiyi ikna 

edici bulan ogretmen ve diger egitici personelde okul yoneticilerine guven duygusu 
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gelisecektir, Bu duygu ogretmenin elinden geleni yapmasi ve farkhhklan 

deneyebilmesi icin yeterli olacaktir (Guclu, 2000 s.47). 

Ogretimsel liderin ogretim ve program gelistirme konusunda uzman olmasi, 

onun ogretmenler karsismdaki uzmanhk giiciinii artirmistir, 

Giiniimiizde yeni anlayislar, ogrctim programlannm icerik ve sunumlannda 

koklu degismeler getirmektedir. Okul yoneticisi ogretme ve ogrenmenin bu yeni 

anlamlanm bilerek mufredati etkili bir hale getirmelidir. Bunu yapabilmek icinde okul 

yoneticisinin bir ogretim lideri olmasi gerekmektedir (Guclu, 2000 s. 49). 
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"Kurumunun kisa ddnem hedeflerini misyonuyla butunlestirtr," ifadesiyle ilgili 

ankete katilanlann okul yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri 

cevaplar %4,08'i hicbir zaman, %18,37'si ortadan az, %43,88'i orta sikhkta, %20,41 'i 

ortadan 90k, %13,27'si her zaman derecesinde yogunlasrmstir. Algilanan davramsm 

aritmetik ortalamasi X=3,20 olarak gerceklesmistir. 

Paylasilan Bir ideal (Vizyon) Y aratmak:Liderin sorumlulugu, ekibin veya 

kurumun sahip olmasi gereken veya sahip olabilecegi, tiim cahsanlann basarmak icin 

kendilerini adayacaklan ortak bir ideal(vizyon), 90k acik ve net bir misyon ve 

cahsanlann cabalanna kilavuzluk eden bir dizi hedef yaratmaknr.Bunu 

gerceklestirmek icin lider sunlan yapmahdir: 

* Kurumda gerceklestirilebilecek bir vizyon veya dus sahibi olmak 

* Bu vizyonu, kendisini adayarak ve biiyiik bir heyecanla anlatmak ve yaymak 

* Bu vizyonu, cahsanlann paylastiklan ve icsellestirdikleri kendi vizyonlan haline 
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* Bu vizyonu, kuramlara, arastirmalara ve saglam uygulamalara dayanan akilci ve 

bilimsel bir vizyon haline getirmek (Med, Atiloglu ve Sahin, 2002, s.155-156). 

Yonetim "orgutsel amaclan gerceklestirmek icin bireysel ve grup olarak 

cahsmak" seklinde tammlanmaktadir (Owens, 1991). Bu anlayisa gore, yonetime 

dusen gorev, insanlann birey ve grup olarak en etkili cahsma yollanm bulmaktir. 

Bunu saglamanm yolu da orgtlt icindeki bireyin ve bireylerin olusturduklan gruplarm 

anlasilmasmdan gecmektedir (Ozdemir,2000, s.4). 
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"Birlikte ~ah~t1g1 insanlar olumlu yanlarmdan etkilenirler." ifadesiyle ilgili ankete 

katilanlann okul yoneticilerinden algiladiklan davrarnsla ilgili verdikleri cevaplar 

%4,12'si hicbir zaman, %25,77'si ortadan az, %35,05'i orta sikhkta, %23,71 'i ortadan 

90k, %11,34'u her zaman derecesinde yogunlasmisur. Algilanan davramsm aritmetik 

ortalamasi X=3,21 olarak gerceklesmistir. 

Kendi arastirmam icin, okulla ilgili degisim uzerine soylesi yapngim egitimciler, 

surekli olarak, etkili liderlikte "etkilesim becerilerinin" onemini vurguladilar, Sorunlu 

bir okulda, bir mudur, davraruslanyla dururnu buyuk olcude degistirdi. Ogretmenleri 

ve ogrencileri sik sik ovuyordu, Ogretmenlerden biri, bu essiz ovgunun 

samimiyetinden baslangicta suphe ettigini, ama sonra, bu ovgunun samimi oldugunu 

anladigim soyledi. Ogretmen, bu ozendirmeden dolayi, bu mudur icin kendisini 

gelistirmek acisindan daha istekli oldugunu soyledi. Tarafmdan aym derecede saygi 

duyuluyordu. Okulun tum uyeleri, onu iyi kalpli, ilgili 
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ve olumlu olarak tarumhyorlardi. Bir kisi soyle dedi, "Bir ogretmeni ovmek icin firsati 

kacirmaz." Bir baskasi onu, "gercekten ogretmenin avukati,' olarak tammladi. Bu 

okuldaki olanaklan kisitli olan anne-baba-lar, okula sunacaklan az sey oldugunu 

dusundukleri halde, mudur, bu velilerin pek cogunu, cahsmalara yanm gun cahsan 

gonulluler olarak katmak suretiyle, onlara ictenlikle ve istekle ulasti (Med, 2002, 

s.155-156 Gultekin C.). 
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"Okuldaki diger personelle iyi diyalog kurar." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann, 

okul yoneticilerinden algiladiklan davrarusla ilgili verdikleri cevaplar %4,08'i hicbir 

zaman, %16,33'ti ortadan az, %41,84'ti orta sikhkta, %23,47'si ortadan 90k, 

%14,29'u her zaman derecesinde yogunlasrmstir. Algilanan davramsm aritmetik 

ortalamasi X=3,21 olarak gerceklesmistir. 

Orgutleri, insanlardan ve insanlann birbirleri ile iliskilerini duzenleyen yapi ve 

sureclerden olusan bir bilesim olarak gormek mumkundur (Calrk, 1998:24). Bu 

anlamda, orgutleri amaclanna uygun olarak yasatacak olan orgutun yonetim alt 

sistemidir. Orgutlerde yonetimin gorevi, basta insangucu kaynagi olmak tizere orgutun 

tum kaynaklanm orgutun amaclan dogrultusunda etkili ve yerinde kullanmaktir 

(Ozdernir, 1995, 382). Okul egitim sisteminin amaclanna ulasmak icin kurulan sosyal 

bir orguttur, Bu bakimdan okul kaynaklanmn etkili bir sekilde kullamlmasi okul 

yonetiminin gorevidir. 

Orgtit amaclan dogrultusunda etkinlikte bulunacagindan bunun icin bireysel 

davramslann yonlendirilmesi gerekmektedir. Yoneticilik, zorlayici olmayan bir 
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etkinin sonucunda grup aktivitelerini paylasilan hedefin gerceklesmesi yonunde 

yonlendiren ve esgudumleyen bir bireyin davrarusi olarak: tammlanmaktadir (Rowden, 

2000, 30).(Med , s.166). 

Okula dayah yonetim, egitimde ogrenci merkezli olmada , demokratiklesmede, 

yetki aktanmmda, okulun amaclanmn ve islevlerinin gerceklestirilmesinde, 

kulturunun yeniden yapilandmlmasmda onemli bir yeniliktir.Ifitlclu, 2000 s.46) 
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"Yetkilerini duyarh ve uygun bir bieimde kullamr." ifadesiyle ilgili ankete 

katilanlann okul yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar 

%3,06's1 hicbir zaman, %13,27'si ortadan az, %48,98'i orta sikhkta, %16,33'-U 

ortadan 90k, %18,37'si her zaman derecesinde yogunlasrmsnr. Algilanan davramsm 

aritmetik ortalamasi X=3,34 olarak gerceklesmistir, 

Y enilestirme ve i~ birligine dayah cahsmalan organize etme kapasitesi olan, 

sorumluluk alma ve basladrgi isi bitirme iradesine sahip, hedefleri gerceklestirmede 

yurekten istekli ve israrci, maceraci ve problem cozme konusunda orijinal goruslere 

sahip, sosyal ortamlarda inisiyatif kullanabilen, kendisine guveni ve kisisel kimligi 

olan, davraruslannm ve kararlarmm sonuclanm kabul etmeye hazir, kisiler arasi stresli 

konularda uzman, hayal kmkhgi ve gecikmelere karsi gerektiginde toleransh, 

digerlerinin davramslanru ve ruhlanm etkileme gucu olan ve gerceklestirilmesi 

gereken hedefteki ideal dogrultusunda sosyal sistemleri yapilandmna kapasitesi 

bulunan Aym zamanda, tum toplumun ve tum musterilerimizin arzu ve isteklerine 

hazir olma ve ortaya cikabilecek her turlu olasi duruma yonelik bilgi, beceri, 

durustluge sahip olma da onemli liderlik ozelliklerindendir. (Med, 2002, Atiloglu- 
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Okul mudurleri basta kendisi olmak uzere, tum orgut uyelerinin nasil motive 

olduklanm bilmelidir (Hanks, 1999, s. 13). Cunku, okul uyelerini okulun amaclanru 

gerceklestirme yonunde tesvik eden, onlan bu yonde isteklendiren, oncelikle okul 

mudurleridir (Asikoglu, 1996, s.36; Conlovv, 1999, s. 10). Gucltl okul kulturu, okulun 

uyesi olan insanlann motivasyonunu, moralini, i~ doyumunu ve dolayisiyla 

performans ile verimliligini yukseltir. Bunlar birbirlerinden aynlmaz ogelerdir. Bu 

sebeple, guc;lu kulturlerde okul mudurlerinin olumlu, destekleyici, guvene dayah iliskiler 

olusturmada motivasyon ve verimliligi saglamak icin onculuk 

yapmalan gerekir (Binbasioglu, 1988, s. 60; Short ve Greer, 1997, s.62, 63, 72; 

Sisman, 1999, s. 154). 

Okul yoneticisi, orgutundeki bireylerin; emek, beceri ve baghhk biciminde 

yaptiklan yardima karsihk, orgutte onlara ucret, guvenlik ve benimseme biciminde 

karsihk vermelidin.Egitim Bilimleri Dergisi, Dere .) 

Egitim orgutlerinin hem yapi hem de havasmda, kisiler arasi iliskilerin rolu 

buyuk oldugundan, kabul alaru da o derece onem tasir. Okul daha cok informal bir 

hava icinde isleyen bir orguttur. Bu islemede, grubun birey uzerindeki etkisi, yani 

bireyin kabul alam uzerindeki etkisi, formal bir havadakinden daha gucludttr. Bunun 

sonucu olarak, kisiler arasi iliskilerden meydana gelen informal orgut bozuk oldugu 

zaman, bireyin emirleri kabul alaru daralir. Boylece birey, eskiden kosulsuz kabul 

ettigi emirleri, kusku ile karsilamak veya hie; kabul etmemek egilimini gosterir 

(Bursahoglu, 2005 s.29). 
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"Ogretmenlerle iyi diyalog kurar." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann, okul 

yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %2,04'-U hicbir 

zaman, %14,29'u ortadan az, %47,96's1 orta sikhkta, %15,31 'i ortadan cok, %20,41 'i 
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her zaman derecesinde yogunlasmisnr. Algilanan davrarusm aritmetik ortalamasi 

X=3,38 olarak gerceklesmistir. 

ogretmen-ogrenci, vb.- acik ve cift yonlu iletisim 

(Clifford, 1997, s.395). 

Iletisim temel olarak insanlar arasmda bir anlam koprusudur (Davis, 1982, s.504). 

surecleri soz konusudur 

Bu koprunun acik olmasi icin guclu kiiltiirlerde oncelikle okul miidiirii "acik kapi" 

politikasi uygular. A91k kapi politikasi, okul iiyeleri icin aym zamanda bir modeldir. 

Okul iiyeleri sorun veya onerilerini rahat bir bicimde okul miidiiriine ilettigi gibi, 

ogretmen-ogrenci, ogretmen-veli 

arasmda da etkili bir iletisim vardir. A91k kapi politikasi okul miidiiriiniin 90k vaktini 

almasma ragmen gii9lii okul killtiirii acismdan onemi ve degerini korumaktadir (Jandt, 

1998, s.39; Desimone ve digerleri, 2000, s.274).(Sim~ek, 2003, s.16). 

Bir okul yoneticisi ogretmenlerinden sadece gorev beklememeli, onlann 

kisiliklerine deger vermeli ve ihtiyaclanm tammahdir. Aynca, yapacagi giidiilemelerle 

onlardan beklenen rollerini oynamalanm saglamahdir, Bu ogretmenlerden biri veya 

birkaci rollerini ihmal ediyorsa, onlan da once grup birliginden yararlanarak etki 

yoluyla cahstirmayi denemelidir. 

Okul mudurleri; ogretmenleri gudulemede, orgutsel amaclar etrafmda 

birlestirmede, kendilerini okula adamalanm saglamada ve en onemlisi de egitim­ 

ogretim siirecini gelistirmede etkilerini kullanmak zorundadir. Aym zamanda bunlan 

saglarken de, ogretmenler iizerinde degisik etkileme yollanna iliskin davramslan 

gostermek durumundadirlar.Bu yiizden okul mudurleri; etkilemenin onemi, etkileme 

yollan ve bu yollara iliskin davramslan bilmeli ve okullannda da 

uygulamahdirlar.Bunun icin de bu alanda yeterlige sahip olmalan gerekir.(Med, 2000, 

Akcay s. 157 ). 
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"Ogrencilerle iyi diyalog kurar." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann, okul 

yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %5, 1 O'u hicbir 

zaman, %15,31 'i ortadan az, %35,71 'i orta sikhkta, %24,49'u ortadan 90k, %19,39'u 

her zaman derecesinde yogunlasrmstir. Algilanan davramsm aritmetik ortalamasi 

X=3,38 olarak gerceklesmistir. 

Insancil beceriler, bireyin kendisi hakkmdaki anlayisi ile ve baskalanna iliskin 

dtlstlnceleriyle yakmdan ilgilidir. Bu beceriler, yoneticilerin insanlan guduleme, tutum 

gelistirme, grup dinamigi, insan ihtiyaclan, moral ve insan kaynagmi gelistirme 

hakkmda bilgi sahibi olmasnu gerektirir (Acikgoz, 1994:9-10). lnsancil beceriler 

yoneticiye, grubun bir uyesi olarak etkili bicimde cahsma ve bu yolla lideri bulundugu 

grup icinde isbirligi kurabilme yetenegini saglamaktadir. Insancil beceriler, bireyin 

insan iliskileri ve iletisim becerilerinde kendini gostermektedir ( Guclu, 2000 s.56). 
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"Misyonunu aeik bir sekilde ifade eder." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul 

yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %3,06's1 hicbir 

zaman, %16,33'ii ortadan az, %40,82'si orta sikhkta, %18,37'si ortadan 90k, 

%21,43'ii her zaman derecesinde yogunlasrmstir. Algilanan davrarusm aritmetik 

ortalamasi X=3,39 olarak gerceklesmistir. 

Liderlik yapabilmek icin, teknik ve kisiler arasi uzmanhgiruzi artirmaya 

yonelik is birligine dayah etkinlikleri kullanarak ve risk alarak cahsanlanmz icin bir 

model olmahsimz. Soylediklerinizi uygulayarak model olursunuz.Ornek olarak 

liderlik yaparsuuz, Bunu gerceklestirmek icin, i~ birligine dayah cahsmalarda sahip 

oldugunuz inane konusunda 90k acik ve net olmahsimz ve hareketleriniz sozlerinizle 

tutarh olmahdir.Onemli olduguna inandigmrz kurum ve liderlik degerlerini gosteren 

bir model rolu sergileyerek liderlige baslarsnuz.Degerlerinizi yasayarak 

onceliklerinizi ortaya koyarsnuz. Vizyon, 90k list duzeyde bir uzmanlasma yonunde, 

cahsanlann motivasyonunu guclendiren, basarmaya deger olan, 90k uzun sureli siki 

calismayi gerektiren 90k onemli ve stratejik anlamda verilmis bir sozdur.f MEB, 2003, 

s.155-156 2002,Atiloglu Ve.Sahin). 

Bireyin, ailenin, sirketin veya bir okulun yasami vizyonu oldugu olcude 

anlamhdir (Erdogan, 2002, s. 77). Etkili okul arastirmalanmn cogu da, okul vizyonun 

acik ve herkes tarafindan bilinip-paylasilmasmm, okul basansmda onemli bir boyut 

oldugifnu ortaya koymustur (Evans, 1993, s.96; Pawlas, 1997, s.l 18; Cole-Henderson, 

2000, s.77; Neuman, 2000, s.11). 
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Aynca, bir arastirma bulgusu da, okul misyonunun, okulun temel sorumlulugu olarak 

ogrencilerin ogrenme ve basanlanna odaklanmasi gerektigine dikkat cekrnektedir (Cole­ 

Henderson, 2000, s.77). Okul, vizyonunu okul kiiltilrii aracihgiyla yansitir (Hughes, 

1999, s.192; Speck, 1999, s.l 10). gucltl kulture sahip okullarda, okulun vizyonu okul 

kulttiru ile uyumludur ve kulturun icine gomulmtisttlr (Evans, 1993, s.105; Kececioglu, 

1998, s.63).(Aydm, 2002. s.11). 

Yirmi birinci yuzyihn ilk yillanm yasarken egitim orgutlerinin, bireyleri bilgi 

toplumuna hazirlamamn ve onlan bu toplumun seckin bir uyesi yapmanm orgutsel 

misyonunu ustlenmis bulunmalan beklenmektedir. 

Egitim yoneticilerinin vizyonu ve misyonu olmahdir. Gelecegi kestirebilme 

giicu (vizyon) ve misyonu (kritik gorevler olusturma) olan yoneticiler, kurumlannm 

gerceginden ise baslarlar. Bu tur egitim yoneticileri, vizyonun gii<;lu bir okul kulturu 

ortammda ve liderlik ozelliklerini sergileyerek gerceklestirilebilecegini de kabul 

ederler.(Med 2000 s. 155-156 yrd doc Niyazi can). 

Her okul bir misyon gelistirmeli ve bunu okuldaki tum taraflarla paylasmahdir: 

misyon, okul orguttlntm amacnu en iyi ozetleyen kavramdir. Bu kavrammm, okulun 

amacim, hizmet verdigi kitleyi ve amaclan basarmak icin yapilan etkinlikleri icermesi 

gerekiyor (Guclu, 2000 s.44). 
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Ortadan Cok Goriilen liderlik Davramslarmm Yiizdelerinin Grafikle Gosterimi 
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Tablo 14 

Ortadan Cek Goriilen Liderlik Davramslari 

Madde LiDERLiK DA VRANI~LARI Ortalama 

34 Masa bagimhsi degildir. 3,40 

18 Saglam kararlar verebilmek icin yasanmis 
tecriibeleri iyi degerlendirir. 

3,47 

8 Herkese sorumluluk duygusu asilar 3,56 

10 V eli iletisimine onem verir 3,56 

20 Birlikte cahstigi insanlara yaptigi duyurulan yaziya 3,65 

doker ve suuflandirarak uygulamaya gecirir. 

22 Risk ahr. 3,73 

40 ilkelerine baghdir 3,73 

42 Prensiplerine sikica baghdir 3,88 

Tablo14'de gortildiigii gibi ortadan cok araligmda 34. madde (X=3,40) ortalamayla 

gozlenen en dusuk duzeyde davrams olmustur. Buna karsm, 42. madde (X=3,88) 

ortalamayla gozlenen en yuksek davrarus olmustur. 
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Madde bazmda ogretmenlerin algdarmca okul yoneticilerinin liderlik 

davramslarmm, ortadan az diizeyde algdanan maddeler iliskin yiizdeler. 
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"Masa bagunhsr degildir." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul yoneticilerinden 

algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %6, 12 'si hicbir zaman, 

%14,29'uortadan az, %36,73'ii orta sikhkta, %19,39'u ortadan 90k, %23,47'si her 

zaman derecesinde yogunlasrmstir. Algilanan davramsm aritmetik ortalamasi X=3,40 

olarak gerceklesmistir. 

Okul muduruntm yonetici liderligi kadar ogretimsel liderligi de olmahdir, Etkili 

okul yoneticilerinin ozellikleri soyle siralanabilir. 

Ogrctmen secimi ve gorevlendirmesinde daha titizlerdir. D1~ mudahalelere karsi 

okulu korurlar.zamanlanm suuftaki ogretimsel konulann gelismesine harcarlar. 

Ogretrnenlere destek verirler. Cahsma zamanlanm okulu gelistirmeye yonelik 

konulara aymrlar ( Guclu, 2000 s.45). 

ogretim Iiderligi okul yonetimine uygun olarak gelistirilmistir. Ogretimscl 

liderlik, okul yoneticisinin klasik rol ve liderlik anlayisim koklu bir bicimde 

degistirmistir. Okulun verimlilik ve etkililigini engelleyen en onemli nedenlerden biri, 

okulu yonetenlerin " mevzuat"m okuldaki islerin daha verimli bir sekilde 

yurutulmesi icin bir arac oldugunu unutup, mevzuatm yerine getirilmesini bir amac 

haline getirmeleridir. 

Okul liderligi alanmda oldukca populer hale gelen ogretim liderligi, okul 

yoneticisinin asil yerinin genis makam odasi degil siruf ve koridorlar oldugu gorusilnil 

yaygmlastirmaktadir. Bu okul yonetiminde yeni bir anlayisi getirmektedir. (Guclu, 

2000 s.49). 
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"Saglam kararlar verebilmek icin yasannns tecriibeleri iyi degerlendirtr." 

ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili 

verdikleri cevaplar %2,04'ii hicbir zaman, %13,27'si ortadan az, %42,86's1 orta 

sikhkta, %19,39'u ortadan 90k, %22,45'i her zaman derecesinde yogunlasmisnr. 

Algilanan davrarusm aritmetik ortalamasi X=3,47 olarak gerceklesmistir. 

Her zaman guvenebileceginiz temel ilke sudur.Her olaganustu lider bir 

ogrencidir. Onderlik yapmak icin gerekli olan oz-guven denemekten, basansiz 

olmaktan, hatalardan ogrenmekten ve yeniden denemekten olusur, 

"Gercek dunyada" bir isi yapmak ve basarmak icin pek 90k farkh kisinin 

cahsmasi gerekir. Cahsanlan i~ birligi ekipleri haline donusturerek isin basanlmasi 

konusunda liderler cahsanlann guvenlerini artmrlar.Ekip halinde cahsmak ekibi 

meydana getiren uyelerin uretme kapasitesini artmr ve kendini guclu, yetenekli, 

sorumluluk sahibi hissetmelerini saglar.Bir ekibin parcasi olmak kisiyi yenilikcilige, 

deneysel ogrenmeye, risk almaya ve profesyonel anlamda uzmanlasmaya goturur. 

getirmek (Atiloglu ve Sahin, MEB. s. Sayi 155-156 2002.)Her~eyden once egitim 

yoneticilerinin degisim olgusunu dogru algilamalan gerekir. Kisilerin dusunsel ve 

eylemsel egilimini gecmise veya gelecege doniikliigii gelismislik seviyesinin bir 

gostergesi olarak dusunulebilir. Kendini gelistirmis kisiler, gecmis tecrubelerden 

yararlanmakla beraber, dusunce ve eylemlerini de gelecege yoneltmis kisilerdir.Cvllil) 

S.155-156). 
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"Herkese sorumluluk duygusu asilar." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul 

yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %5,lO'u hicbir 

zaman, %16,33'-U ortadan az, %43,88'i orta sikhkta, %18,37'si ortadan 90k, %16,33'-U 

her zaman derecesinde yogunlasnustir. Algilanan davramsm aritmetik ortalamasi 

X=3,56 olarak gerceklesmistir, 

Orgut amaclan dogrultusunda etkinlikte bulunacagmdan bunun icin bireysel 

davraruslann yonlendirilmesi gerekmektedir. Yoneticilik, zorlayici olmayan bir etkinin 

sonucunda grup aktivitelerini paylasilan hedefin gerceklesmesi yonunde yonlendiren ve 

esgudumleyen bir bireyin davramsi olarak tarumlanmaktadir (Rowden, 2000, 30). 

Khan (1999, 574), 1939 yilmda Lewin, Lippit ve White'm yoneticilikle ilgili 

yaprms olduklan cahsmalannda yoneticiligi demokratik, otoriter ve laissez-faire 

(ilgisiz) yoneticilik olarak ayirdiklanndan bu yana, bu aynmm bir 90k yoneticilik 

cahsmasinda kullamldigmi belirtmektedir.(Med.2005 s.166 ). 

Okulla ilgili butun taraflarm (yonetici, ogrermen, aileler, ogrenciler, diger 

isgorenler) okulu gelistirme surecine katilmasi saglanmahdir. Okulda gercek ogrenme 

ve etkililigin saglanmasi, ilgili tum taraflarm ortak amaclan, yontemleri ve surecleri 

paylasmalanru; gonullu isbirligini, katihm ve demokratik yaklasimlan gerektirir. 
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"Veli iletisimine onem verir." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul 

yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %2,04 'ti hicbir 

zaman, %9,18'i ortadan az, %20,41 'i orta sikhkta, %20,41 'i ortadan 90k, %24,49'u her 

zaman derecesinde yogunlasnustir. Algilanan davramsin aritmetik ortalamasi X=3,56 

olarak gerceklesmistir. 

Okula aile katihmi saglanmahdir: okulun belirlenen amaclanna ulasabilmesi icin, 

ogrencinin yasadigi aileninde okulda verilen formal egitim surecine katilmasi ve destek 

vermesi gerekmektedir (G-U9l-U, 2000 s. 41). 

Ogretmen ve diger egitim cahsanlanna surekli kendilerini gelistirebilecekleri 

imkan ve firsatlann sunulmasi, kendilerinin fark ettikleri ya da fark edemedikleri 

yeteneklerini gelistirebilecekleri ortamlann hazirlanmasi insan kaynaklan yonetimi 

anlayismm gereklerindendir (Med , 2002, s.155-156). 

Okullarda, egitim-ogretim sureci de etkilesime dayandigmdan ve insan agirhkh 

orgutler oldugundan, yoneticilerin personel ttzerindeki etkisi, daha da onem 

tasimaktadir.Bunun icin de okul yoneticileri etkili bir lider olmak 

durumundadir.Yoneticilerin, calisanlar uzerinde orgutsel amaclan gerceklestirmede 

etkili olabilmeleri icin etkileme gucune sahip olmalan gerekmektedir. Etkileme 

surecinin baslanlmasimn ve surdurulmesinin kaynagi, orgutsel ondertyoneticijde 

bulunan erk(g-U9)ttir (Basaran 1992:99).(Med, 2003,Ak9ay, s. 157 ). 
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"Birlikte ~ah~tig1 insanlara yapngr duyurulari yaziya doker ve sunflandrrarak 

uygulamaya gecirir." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul yoneticilerinden 

algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %1,02'si hicbir zaman, %11,22'si 

ortadan az, %38,78'i orta sikhkta, %19,39'u ortadan 90k, %29,59'u her zaman 

derecesinde yogunlasrmsnr. Algilanan davramsm aritmetik ortalamasi X=3,65 olarak 

gerceklesmistir. 

Butun yoneticiler, makam ve yetkinin emirlerine verdigi nimetleri kendilerine 

ozgii felsefe ve secmelere gore dagrnrlar, Okul yoneticisi de bu nimetleri, 

maiyetindekilerden kendisine degil de orgute olan hizmetleri ile orantih dagrtmahdir. 

Egitim ve yonetimin deger sistemleri de bunu gerektirir.( Egitim Bilim Dergisi, 2000, 

Dere) 

Yonetici, okulun amaclannm duragan olmadignu cevresindekilere halka 

anlatmahdir.okulun amaclanm aciklamah ve onlarm planlama yapmaya katkida 

bulunmalanm saglamahdir. Okulun amaclanm ogrenen ogretmenler ve toplumdaki 

herkes, boylece okulun faaliyetlerinin neler oldugunu ve simftaki atmosferi nasil 

degistirebilecekleri konularmda yardimci olmahdir. Onlann yeni hedeflere yol 

acabilecek denemeler yapmalan icin cesaretlendirmelidir. Bir yandan da yonetici, 

tespit edilen amaclara ogretmen ve ogrencilerin uyup uymadiklanru denetlemek 

durumundadir. Butun bunlan yapabilmesi icin, yoneticinin hem formal hem de 

informal ozelliklerine birlikte sahip olabilmesi gerekmektedir. Ancak bu sayede ic ve 

dis unsurlar uzerinde yetki ve etki yaratabilecektir.tfluclu, 2000 s.48). 
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"Risk ahr."ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul yoneticilerinden algiladiklan 

davrarusla ilgili verdikleri cevaplar %19,39'u hicbir zaman, %18,37'si ortadan az, 

%38,78'i orta sikhkta, %16,33'ii ortadan cok, %7,14'ii her zaman derecesinde 

yogunlasmistir. Algilanan Beklenen davramsm aritmetik ortalamasi X= 3,73 olarak 

gerceklesmistir. 

Statukoculuk ve degisimcilik kurumdaki cahsarun her birinde bireysel anlamda 

da vardir.Grup uyeleri gecmisin verdigi guven ile uzmanliga ve basanya erismenin 

verdigi ic doyum arasmdaki cansmayi surekli yasarlar. Statiikocular gecmiste yapnus 

olduklan seye devam ederler. Uzmanlasma ve degisim taraftarlan ise gelisme, 

degisrne ve gittikce artan oranda yeterlik kazanma konusunda asm 

isteklidirler.Statiikoyu terk etmek ve mevcut basannm gelecekte ortaya cikanlacagina 

inarulan bir potansiyel ugruna riske atmak cesaret ister. (Med, Atiloglu ve. Sahin, 

2002, S.155-156 ). 
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"ilkelerine baghdir," ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul yoneticilerinden 

algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %4,08'i hicbir zaman, %10,20'si 

ortadan az, %29,59'u orta sikhkta, %20,41 'i ortadan 90k, %35,71 'i her zaman 

derecesinde yogunlasrmstir. Algilanan davrarusm aritmetik ortalamasi X= 3,75 olarak 

gerceklesmistir. 

Okul bireyin topluma uymasim saglamak icin kurulmus bir orgut 

oldugundan, toplum kosullanm bireye aciklamak zorundadir. Okul yoneticisinin 

sorumlulugu ise, catisan bu degerlerin uzlastmlmasi eyleminde, kamu yaran 

kavramma sadik kalmasi ve onu savunmasidir. Okulun disinda, icinde ve hatta 

yonetimin kafasmda carpisan bu degerlerde; bu efsanenin 1~1g1m izleyen yonetici, 

tarafsiz bir yonetici rolune girmis olacaktir (Schubert, 1960, s.186, Bursahoglu, 2005 
s.34). 
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"Prensiplerine srkica baghdir." ifadesiyle ilgili ankete katilanlann okul 

yoneticilerinden algiladiklan davramsla ilgili verdikleri cevaplar %1,02'si hicbir 

zarnan, %7,14'ii ortadan az, %30,61 'i orta sikhkta, %25,51 'i ortadan 90k, %35,71 'i 

her zaman derecesinde yogunlasrrusnr. Algilanan Beklenen davramsm aritmetik 

ortalamasi X=3,88 olarak gerceklesmistir. 

Bir kurumda yonetici, kurumunu amaclanna uygun olarak yasatmak zorundadir. 

Kurumun basansi ve surekliligi, saptanan amaclara ulasma derecesine baghdir, 

Yoneticinin beklenen basanyi saglayabilmesi icin bazi temel prensipleri dikkate 

almasi gerekir(Reeder, 1961, s.28). 

1. Her yoneticinin sorumlulugu acik ve kesin olarak belirlenmelidir. 

2. Sorumluluklarla beraber aym derecede yetkide verilmelidir. 

3. Verilen gorev ve sorumluluklarda degisiklik yapildigi zarnan ilgili butun 

bireylerin bunu bilmeleri ve anlarnalan saglanmahdir. 

4. Yonetici veya personel arasmda sorumluluk ve yetki bakunindan cikan 

anlasmazhklar onemsiz gorulse de ele ahnmah ve karara baglanmahdir. 

5. Terfi, maas artist ve disiplin cezalan ile ilgili kararlar, dogrudan sorumlu 

bulunan yoneticinin bir iistii tarafmdan onaylanmahdir. 

6. Kurum icinde cahsan personel arasmda olumlu iliskiler gelistirilmeli ve 

koordinasyon saglanmahdir. 

7. Zorunluluk olmadikca hicbir personelden bir digerine hem yardimda hem de 

elestiride bulunmasi istenmemeli ve beklenmemelidir. 

8. Surekli olarak denetim yapacak yonetici ve personel, denetlenecek ve 

gozlenecek faktorleri ve yontemini bilmelidir. (Taymaz, 2007, s.26). 
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ALT PROBLEMLER 

Birinci Alt Probleme Iliskin Bulgular Ve Y orum 

Ogretmenlerin cinsiyet degiskenine gore gorev yaptiklan okul yoneticilerinin 

yoneticilik davrarnslan arasmda anlamh bir farkhhk olup olmadigimn arastmlmasma 

iliskin birinci alt problemle ilgili bulgular tablo 15 'de verilmistir. 

Ogretmenlerin Cinsiyet Degi~kenine Gore Okul Yoneticilerinin Yoneticilik 

Davramslari Arasmda Fark Olup Olmadigma Iliskin T Testi Sonuelari 

Tablo 15 

Cinsiyet n X s sd f p 

Bay 

Bayan 

44 

54 

3,15 

3,15 

0,618 

0,610 

96 0,101 0,920 

P< 0,05 

Ogretmenlerin cinsiyet degiskenine gore etkili yoneticilik davramslan ile ilgili 

gorusleri arasmda anlamh bir fark olup olmadignu arastirmak icin bagimsiz iki 

omeklem T testi uygulanrmstir. Bu test sonucunda, cinsiyete gore okul 

yoneticilerinin etkili yoneticilik davramslanna iliskin ogretmenlerin gorusleri 

arasmda anlamh bir fark cikmanusnr. 

Ikinci Alt Probleme Iliskin Bulgular Ve Y orum 

Ogretmenlerin cinsiyet degiskenine gore gorev yaptiklan okul yoneticilerinin 

liderlik davramslan arasmda anlamh bir farkhhk olup olmadigmm arastinlmasma 

iliskin ikinci alt problemle ilgili bulgular tablo 16' da verilmistir, 

Ogretmenlerin Cinsiyet Degiskenine Gore Okul Yoneticilerinin Liderlik 

Davramslari Arasmda Fark Olup Olmadigma Iliskin T Testi Sonuelari 

Tablo 16 

Cinsiyet n X s sd f p 

Bay 

Bayan 

44 

54 

3,19 

3,19 

0,650 

0,690 

96 -0,190 0,850 

P< 0,05 
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Ogretmenlerin cinsiyet degiskenine gore gorev yaptiklan okul yoneticilerinin etkili 

liderlik davramslan ile ilgili gorusleri arasmda anlamh bir fark olup olmadigim 

arastirmak icin bagimsiz iki omeklem T testi uygulanrmstir. Bu test sonucunda, 

cinsiyete gore okul yoneticilerinin etkili liderlik davramslanna iliskin ogretmenlerin 

gorusleri arasmda anlamh bir fark cikmarrusnr. 

U~iincii Alt Probleme ili~kin Bulgular Ve Yorum 

Ogretmenlerin cinsiyet degiskenine gore gorev yaptiklan okul yoneticilerinin 

yoneticilik davramslan ile liderlik davramslan arasmda anlamh bir farkhhk olup 

olmadigmm arastmlmasma iliskin ucuncu alt problemle ilgili bulgular tab lo 17' de 

verilmistir. 

Ogretmenlerin Cinsiyet Degiskenine Gore Okul Yonetieilermin Yoneticilik Ve 

Liderlik Davramslari Arasmda Fark Olup Olmadigma Iliskln T Testi Sonuclari 

Tablo 17 

Cinsiyet n X s 

Yoneticilik Bay 44 3,15 0,618 

davramslan Bayan 54 3,15 0,610 

Liderlik Bay 44 3,19 0,650 

davraruslan 54 3,19 0,690 

P< 0,05 

s.d t p 

96 0,101 0,920 

96 -0,190 0,850 

Ogretmenlerin cinsiyet degiskenine gore gorev yaptiklan okul yoneticilerinin etkili 

yoneticilik ve liderlik davramslan arasmda anlamh bir fark olup olmadigim 

arastirmak icin bagimsiz iki omeklem T testi uygulanrmstir. Bu test sonucunda, 

cinsiyete gore okul yoneticilerinin etkili yoneticilik ve liderlik davramslan arasmda 

ogretmenlerin goruslerine gore anlamh bir fark cikmarmsnr. 
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Ddrduncu Alt Probleme ili~kin Bulgular Ve Y orum 

Ogretmenlerin gorev yaptiklan okul degiskenine gore okul yoneticilerinin 

yoneticilik davramslan arasmda anlamh bir farkhlik olup olmadignun arastmlmasina 

iliskin dorduncu alt problemle ilgili bulgular tab lo 18 'de verilmistir, 

Ogretmenlerin Go rev Y apnklari Okul Tiiriine Gore Okul Ydneticilertnin 

Ydneticilik Davramslari Arasmda Fark Olup Olmadrgma Iliskin T Testi 

Sonuclarr 

Tablo 18 

Go rev n X s Sd. t p 

yaptigi 

okul 

Ilkokul 63 3,16 0,60 96 0,594 0,554 

Ortaokul 35 3,09 0,63 

P<0,05 

Ogretmenlerin gorev yaptiklan okul turu degiskenine gore okul yoneticilerinin etkili 

yoneticilik davramslan arasmda anlamh bir fark olup olmadigmi arastirmak icin 

bagimsiz iki omeklem T testi uygulannusnr. Bu test sonucunda, gorev yaptiklan okul 

tum degiskenine gore okul yoneticilerinin etkili yoneticilik davramslan arasmda 

ogretmenlerin goruslerine gore anlamli bir fark cikmarmstir. 

Besinci Alt Probleme Iliskin Bulgular Ve Y orum 

Ogrctmcnlcrin gorev yaptiklan okul degiskenine gore okul yoneticilerinin 

liderlik davramslan arasmda anlamh bir farkhhk olup olmadigmm arastmlmasma 

iliskin besinci alt problemle ilgili bulgular tab lo 19' da verilmistir. 
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Ogretmenlerin Go rev Y apnklarr Okul Tiiriine Gore Okul Ydneticileriain 

Liderlik Davramslari Arasmda Fark Olup Olmadigma Iliskia T Testi Sonuclari 

Tablo 19 

Go rev n X s Sd. t p 

yapugi 

okul 

Ilkokul 63 3,24 0,67 96 0,716 0,476 

Ortaokul 35 3,14 0,67 

P<0,05 

Ogretmenlerin gorev yaptiklan okul tfuii degiskenine gore okul yoneticilerinin etkili 

liderlik davramslan arasmda anlamh bir fark olup olmadrgma iliskin bagimsiz iki 

omeklem T Testi uygulanrrustir. Bu test sonucunda okul tfuii degiskenine gore okul 

yoneticilerinin etkili yoneticilik davraruslan arasmda ogretmenlerin goruslerine gore 

anlamh bir fark cikmanustrr. 

Alnnci Alt Probleme Iliskin Bulgular Ve Y orum 

Ogretmenlerin gorev yaptiklan okul degiskenine gore okul yoneticilerinin 

yoneticilik ve liderlik davraruslan arasmda anlamh bir farkhhk olup olmadiguun 

arastmlmasina iliskin altmci alt problemle ilgili bulgular tablo 20'da verilmistir. 

Ogretmenlerin Go rev Y apnklari Okul Tiiriine Gore Okul Yoneticilerinin 

Ydneticilik Ve Liderlik Davramslarr Arasmda Fark Olup Olmadigma Iliskin T 

Testi Sonuelari 

Tablo 20 

Gor. Yap. n Xs s Sd. t p 

okul 

Yonetim ilkokul 63 3,16 0,60 96 0,594 0,554 
Ortaokul 35 3,09 0,63 

Liderlik Ilkokul 63 3,24 0,67 96 0,716 0,476 
Ortaokul 35 3,14 0,67 

n_..-f\ AC 
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Ogretmenlerin okul tiirii degiskenine gore gorev yaptiklan okul yoneticilerinin etkili 

yoneticilik ve liderlik davramslan arasmda anlamh bir fark olup olmadrgim 

arastirmak icin bagimsiz iki omeklem T testi uygulanrmstir. Bu test sonucunda, okul 

turu degiskenine gore okul yoneticilerinin etkili yoneticilik ve liderlik davramslan 

arasmda ogretmenlerin goruslerine gore anlamli bir fark cikmarrusnr. 

Y edinci Alt Probleme Iliskin Bulgular Ve Y orum 

Ogretmenlerin mesleki kidem suresi degiskenine gore okul yoneticilerinin 

yoneticilik davraruslan arasmda anlamh bir farkhhk olup olmadignun arastmlmasma 

iliskin yedinci alt problemle ilgili bulgular tab lo 21 'de verilmistir. 

Ogretmenlerin Mesleki Kidem Siiresi Degiskeuine Gore Ybneticilik Davramslari 

Arasmda Fark Olup Ohnadigma Iliskin Varyans Analizi Sonuclari 

Tablo 21 

V aryansm kaynagi 
fark 

kareler toplarm sd kareler ortalamasi F p Anlamh 

Gruplar arasi 198,447 3 66,149 0,359 0,783 

17313,553 94 184,187 

Toplam 17512,000 97 

p>0.05 
Ogretmenlerin mesleki kidem suresi degiskenine gore gorev yaptiklan okul 

yoneticilerinin etkili yoneticilik davramslanna iliskin gorusleri arasmda anlamh bir 

fark olup olmadigim arastirmak icin ANOVA Testi uygulanmis 0,05 duzeyinde 

anlamh bir farkhhk olmadigr anlasilnustir. 

Sekizinci Alt Probleme Iliskin Bulgular Ve Y orum 

Ogretmenlerin mesleki kidem degiskenine gore okul yoneticilerinin liderlik 

davramslan arasmda anlamh bir farkhhk olup olmadigmm arastmlmasina iliskin 

sekizinci alt problemle ilgili bulgular tablo 22 'de verilmistir. 
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Ogretmenlerin Mesleki Kidem Siiresi Degiskenine Gore Liderlik Davramslari 

Arasmda Fark Olup Olmadigma Iliskin Varyans Analizi Sonuelari 

Tablo 22 

V aryansm kaynagi 
fark 

kareler toplarm sd kareler ortalamasi F p Anlamh 

Gruplar arasi 382,365 3 127,455 0,580 
0,629 

Gruplar ici 20648,411 94 219,664 

Toplam 21030,776 97 
- 

p>0.05 
Ogretmenlerin mesleki kidem suresi degiskenine gore gorev yaptiklan okul 

yoneticilerinin etkili yoneticilik davraruslanna iliskin gorusleri arasmda anlamh bir 

fark olup olmadigmi arastirmak icin ANOV A Testi uygulanrms 0,05 duzeyinde 

anlamh bir farkhhk olmadigi anlasilmistir. 

Dokuzuncu Alt Probleme Iliskin Bulgular Ve Y orum 

Ogretmenlerin mesleki kidem degiskenine gore okul yoneticilerinin 

yoneticilik ve liderlik davramslan arasmda anlamh bir farkhhk olup olmadtgrnm 

arastmlmasma iliskin dokuzuncu alt problemle ilgili bulgular tablo 23'de verilmistir, 

Ogretmenlerin Mesleki Kidem Siiresi Degtskenine Gore Yoneticilik ve Liderlik 

Davramslari Arasmda Fark Olup Olmadigma Iliskin Varyans Analizi Sonuelari 

Tablo 23 

Mesleki 

Kidem 

Suresi 

kareler 

toplami 

sd kareler 

ortalamasi 

F p Anlamh 

fark 

0,783 Yoneticilik G. aras1 

davramslan G. ici 

Top lam 

Liderlik G. aras1 

davramslan G. ici 

Toplam 

198,447 3 

17313,553 94 

17512,000 97 

382,365 3 

20648,411 94 

21030,776 97 

66,149 

184,187 

0,359 

127,455 

219,664 

0,580 0,629 

p>0.05 
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Ogretmenlerin mesleki kidem siiresi degiskenine gore etkili yoneticilik ve liderlik 

davraruslanna iliskin gorusleri arasmda anlamh bir fark olup olmadigmi arastirmak 

icin ANOVA Testi uygulanrmstir. Bu test sonucuna gore okul yoneticilerinin etkili 

yoneticilik ve liderlik davramslan arasmda ogretmen goruslerine gore 0,05 duzeyinde 

anlamh bir farkhhk olmadigi anlasilrmstir. 

Onuncu Alt Probleme Iliskin Bulgular Ve Y orum 

Ogrctmcnlerin hizmet ici egitim siiresi degiskenine gore okul yoneticilerinin 

yoneticilik davramslan arasmda anlamh bir farkhhk olup olmadigmm arastmlmasma 

iliskin sekizinci alt problemle ilgili bulgular tablo 24'de verilmistir, 

Ogretmenlerin Hizmet i'ri Egitim Say1S1 Degiskenine Gore Ydnetieilik 

Davramslari Arasmda Fark Olup Olmadigma Iliskin Varyans Analizi Sonuclari 

Tablo 24 

Varyansm kaynagi 
fark 

kareler toplarru sd kareler ortalamasi F p Anlamh 

Gruplar arasi 
0, 157 Gruplar ici 

669,137 2 
16842,863 

334,568 
95 177,293 

1,887 

Toplam 17512,000 97 

p>0.05 
Ogretmenlerin Hizmet ici egitim siiresi degiskenine gore etkili yoneticilik 

davramslanna iliskin gorusleri arasmda anlamh bir fark olup olmadignu arastirmak 

icin ANOV A Testi uygulanrms 0,05 duzeyinde anlamh bir farkhhk olmadigi 

anlasilrmsnr. 

Onbirinci Alt Probleme ili~kin Bulgular Ve Yorum 

Ogrctmenlerin hizmet ici egitim suresi degiskenine gore okul yoneticilerinin 

liderlik davraruslan arasmda anlamh bir farkhhk olup olmadigmm arastmlmasma 

iliskin sekizinci alt problemle ilgili bulgular tablo 25'de verilmistir. 
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Ogretmenlerin Aldiklari Hizmet i~i Egitim SayISI Degiskenine Gore Liderlik 

Davramslarr Arasmda Fark Olup Olmadigma Iliskm Varyans Analizi Sonuclar 

Tablo 25 

V aryansm kaynagi 
fark 

kareler toplarm sd kareler ortalamasi F p Anlamh 

Gruplar arasi 
Gruplar ici 

275,064 
20755,712 

2 
95 

137,532 
218,481 

0,629 0,535 

Toplam 21030,776 97 

p>0.05 

Ogretmenlerin Hizmet ici egitim suresi degiskenine gore etkili liderlik davraruslanna 

iliskin gorusleri arasmda anlamh bir fark olup olmadigiru arastirmak icin ANOV A 

Testi uygulannus 0,05 duzeyinde anlamh bir farkhhk olmadrgi anlasilnustir. 

On ikinci Alt Probleme Iliskin Bulgular Ve Y orum 

Ogretmcnlcrin iskenine gore okul yoneticilerinin yoneticilik ve liderlik 

davraruslan arasmda anlamh bir farkhhk olup olmadigmm arastmlmasina iliskin alt 

problemle ilgili bulgular tablo 26' de verilmistir. 

Ogretmenlerin Aldrklari Hizmet i~i Egitim Sayisi Degiskenine Gore Yoneticilik 

Ve Liderlik Davramslarr Arasmda Fark Olup Olmadigma Iliskin Varyans 

Analizi Sonuelarr 

Tablo 26 

Hizmet ici kareler sd kareler F p Anlamh 

egitim toplarru ortalamasi fark 

sure. 

Yoneticilik G. arasi 669,137 2 334,568 1,887 0,157 

davramslan G. ici 16842,863 95 177,293 

Toplam 17512,000 97 

Liderlik G. arasi 275,064 2 137,532 0,629 0,535 

davramslan G. ici 20755,712 95 218,481 

Toplam 21030,776 97 

p>0.05 
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Ogretmenlerin mesleki kidem suresi degiskenine gore etkili yoneticilik ve liderlik 

davramslanna iliskin gorusleri arasmda anlamh bir fark olup olmadigmi arastirmak 

icin ANOVA Testi uygulanrmsnr. Bu test sonucuna gore okul yoneticilerinin etkili 

yoneticilik ve liderlik davramslan arasmda ogretmen goruslerine gore 0,05 diizeyinde 

anlamh bir farkhhk olmadigi anlasilrmstir. 



94 

BOLUMIV 

SONU<; VE ONERiLER 

Arastirmanm bu bolumunde, arastirmamn amac bolumunde yer alan sorulann 

coznmlenmesi sonucu elde edilen bulgular ile bulgulardan ulasilan yargilara ve 

onerilere yer verilmistir 

Sonuclar 

Arastirma sonuclanna bakildigmda ilkokul ogretmenlerine gore gorev yaptiklan okul 

yoneticileri "orta sikhkta " etkili yoneticilik davramslan gostermektedir. Etkili liderlik 

davramslanyla ilgili olarak ilkokul yoneticileri de "orta siklikta." Etkili liderlik 

davraruslan gostermektedir. 

Etkili liderlik ve yoneticilik davramslanm da "orta sikhkta" gosterdikleri icin 

aralannda anlamh bir fark cikmamisnr. 

Ortaokul ogretmenlerine gore, gorev yaptiklan okul yoneticileri de "orta 

sikhkta" etkili yoneticilik ve liderlik davramslan gostermislerdir. 

Ortaokul yoneticilerinin etkili yoneticilik ve liderlik davramslan arasmda 
anlamh bir fark yoktur. 

ilkokul ve ortaokul yoneticilerinin etkili yoneticilik ve liderlik davramslan 
arasmda da anlamh bir fark bulunamanustir. 

Ogrctmenlerin cinsiyet degiskenine gore, gorev yaptiklan okul yoneticilerinin 

yoneticilik ve liderlik davramslan arasmda anlamh bir farkin olmadigi anlasilrmsnr. 

Ogrctmcnlerin mesleki kidem suresi degiskenine gore, gorev yaptiklan okul 

yoneticilerinin grup ici ve gruplar arasi etkili yoneticilik ve liderlik davraruslanna 

iliskin gorusleri arasmda ayn ayn yapilan tek yonlu varyans analizi (ANOVA) 

sonucunda .05 diizeyinde anlamh bir fark gorulmemistir. 
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Ogretmenlerin aldiklan hizmet ici egitim silresi degiskenine gore, gorev yaptiklan 

okul yoneticilerinin grup ici ve gruplar arasi etkili yoneticilik ve liderlik 

davraruslanna iliskin gorusleri arasmda ayn ayn yapilan tek yonlu varyans analizi 

(ANOVA) sonucunda .05 duzeyinde anlamh bir fark gorulmemistir. 
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Sonuc olarak: ogretmenlerin gorev yaptiklan okul yoneticilerinin etkili yoneticilik 

davramslan icinde " hicbir zaman" arahgmda davrams gorulmemistir. "Ortadan az " sikhkta 

gorulen en dustlk 1. madde Ogretmene gerektiginde sert davrarnr ve 15. madde "Personeline 

belli zamanlarda oduller verir." Betirnlenen davramslar olmustur. Bundan okul yoneticilerinin 

ogretmenlere karsi sert bir tutum sergilemedikleri anlasilmaktadir. Bunun nedeni ogretmenlerin 

mesleki kidem acismdan %50'sinin 10 yildan fazla olmasi gosterilebilir. Ancak: personelini de 

belli zamanlarda olsa bile odullendirmedigini de goruyoruz. Oysaki bu konuda KKTC' deki 

okul mudurlerinin personelini ek mesai adi altmda maddi anlamda odullendirme insiyatifine 

sahip oldugu da bilinmektedir. 

Okul yoneticilerinin, cahsan tum personelini cesitli sekillerde, maddi manevi 

odullendirmesi etkili yoneticilik davrarusidir. 

"Orta sikhkta" Yoneticilik davraruslan icinde 3. madde " ogrencilere gerektiginde sert 

davrarnr"en dusuk gozlenen davramsken, en yuksek davrams olarak: 27. madde ""Tum personeli 
etkili bir sekilde gorevlendirir" olmustur. Buda okul yoneticisinin, gerektiginde ogrenciye sert 

davrandigi seklinde yorumlanabilir. Bu durumunda okulun basansmi ne derece artirdigi 

tartisilabilir.Ancak belli kosullarda bazi ogrencilere karsi gerekirse sert davranmasida 

kacimlmazdrr, 27. maddeye yonelik ise okulda gorev ve isbolurnunu yaptigi, personeli etkin bir 

sekilde yonlendirdigi anlasilmaktadir. 

"Ortadan cok" gorulen en yuksek etkili yoneticilik davrarus ise sirasiyla 31. madde "i~led 

sevilir hale getirir" 41. madde "Yonetici rolunu hissederek, titizlikle oynar", Dusuncelerini acik 

bir sekilde ifade eder" maddeleri olmustur, Isleri sevilir hale getirmesi personeli yeterince motive 

ettigi, personeline sevgiyle yaklastigi seklinde yorumlanabilir.Buda okulun basansnu artirabilir. 

Yonetici rolunu hissederek titizlikle oynamasimn temelinde de okul yoneticilerinin atanarak: 

yonetici olmalan, kendilerini ustlerine karsi sorumlu hissetmeleri seklinde yorumlanabilir.Bu 

durum belki okuldaki gunluk rutin islerin yurutulmesinde etkili olabilir.Dusuncelerini acik bir 

sekilde ifade etmesi ise, ogretmenlerine ve diger personele karsi farkh bir tutum sergilemedigi, 

acik ve durust oldugu izlenimini uyandirabilir.Okulun etkili yonetilmesinde yararh olabilir. 

"Her zaman " araligmda yoneticilik davramslan gozlenmemistir. 
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Etkili liderlik davramslanna baktigirmzda 38. madde " Gorevini birakmasi 

durumunda birlikte cahstigi insanlarda gorevlerini birakmayi dusunebilirler." "Hicbir 

zaman" davrams arahgmda betimlenmistir. Bu durum okul yoneticisi etkili liderlik 

davramslan sergilemis olsa da resmi okullarda atanmayla mesleki hakkim elde etmis 

personelin, bu hakkmdan vazgecmeyecegini gostermektedir. Ayru durum belki ozel 

okullarda farkh ozellikler gosterebilir. 

"Ortadan az" liderlik davramslan gorulmemektedir. 

"Orta sikhkta liderlik davramslanna baknguruzda 12. madde "Birlikte cahstigi 

insanlan etkileyerek pesinden siiriikler" en dii~iik algilanan liderlik davrarusi, okul 

yoneticisinin davramsi olarak 24. madde "Misyonunu acik bir sekilde ifade eder" 

maddesi olmustur.Personeli harekete gecirmede, yonlendirmede onemli bir davrams 

olarak gorulmesi dogaldir. Ancak okul yoneticileri nasil olsa bizi kimse gorevden alamaz 

mantigryla hareket ederlerse kendini gelistirme, okulunda bir misyon olusturma, 

ogretmenin amaclanyla okulun amaclanm birlestirme gibi cabalara gerek 

duymayacaktir. 

"Ortadan cok" liderlik davramslanna baktigmuzda 34. madde "Masa bagimhsi 

degildir" en dustlk gozlenen davranis olarak gorulmekte 42. madde ise "Prensiplerine 

sikica baghdir" maddesi en yiiksek davrarus olarak algilanrmstir.Okul yoneticilerinin 

siirekli okul icinde ve dismda okulun amaclan dogrultusunda hareket halinde olduklan 

soylenebilir. "Prensiplerine sikica baghdir ilkesi" ise okulun amaclanrun merkezi bir 

sistem aracihgiyla belirlenmesidir.Merkezi bir sistemle belirlenen arnaclann disma 

cikmak icin gerekli insiyatiflerin mudurlere verilmedigi bilinmektedir. 

Oneriler 

Okul yoneticileri gorevlerini etkili ve verimli bir sekilde yerine getirebilmek icin 

birtakim yeterliliklere sahip olmahdir. Cunku okul orgutlerinde temel girdi ve cikti 

insan oldugu icin egitim yoneticilerinin sorumluluklan diger orgutlere gore daha 

fazladir.Bireylere sunulan egitim kalitesi basanh olmak ve basanyi devam 

ettirebilmek icin son derece onemlidir. Bugliniin egitim liderleri, oldukca politize 

olmus kosullarda ve hizla degismekte olan cevre sartlannda, onlarm rahat ve etkili 
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olarak hareket etmelerine olanak taruyan 90k degisik bilgi, beceri ve davranislara 

sahip olmaya gereksinim duyarlar. Egitim lider konumuna gelmek isteyen yoneticiler, 

liderlik bilgi ve becerilerini artirarak degisen kosullara daha hizh ayak uydurabilirler. 

Uygulamacdar Iein Oneriler 

Arastirma sonucunda ortaya cikan durumlara gore yoneticilik ve davraruslannm 

uygulayicisi konumunda olan ilk ve ortaokul yoneticileriyle birlikte diger egitim 

kurumlannda gorev yapmakta olan okul yoneticilerine yapilan oneriler asagida 

maddeler halinde sunulmustur. 

1. Herhangi bir egitim kurumunda yonetici olarak gorev yapmakta olan kisiler egitim 

kurumlarmda daha basanh olabilmeleri, cahsngi kurumu hedeflerine ulastirabilmeleri 

ve kurum icerisinde olumlu bir okul kiiltiirii olusturabilmeleri icin etkili yoneticilik ve 

liderlik davramslanm gosterebilir. 

2. Ozellikle henuz yoneticilige yeni adimuu atnus, yeterli ve etkili yonetim 

becerilerine sahip olmayan yeni okul mudurleri meslek yasamlan boyunca kendilerine 

rehberlik edecek olan etkili yoneticilik ve liderlik davraruslanm iyi anlayabilir ve 

etkili bir sekilde uygulayabilir. 

3. Yoneticilik ve liderlik davraruslan birbirinden farkh olsa bile bir yoneticinin aym 

zamanda bir lider gibi davranacagi ve yonetim becerilerinin yanmda liderlik 

becerilerini de kazanabilecegi bu arastirmanm icerisinde belirtilmistir. Buna gore hem 

yoneticilik hem de liderlik davramslannm arasmdaki farklann kavranmasmda ve 

uygulanmasmda bu arastirmada yer alan bilgiler okul yoneticileri tarafmdan 

kullamlabilir. 

4. Gorunen o ki, ilkokul ve ortaokullarda gorev yapan okul yoneticileri kendilerinden 

beklenen etkili yoneticilik ve liderlik davraruslanm belli olculerde yerine 

getirmektedirler.ancak ogretmenler, etkili yoneticilik davramslanndan olan 

"cgretmene gerektiginde sert tutum gosterme" ile ilgili dusuncelerini ortaya koyarken 

bu davrarusi "ortadan az" gosterdiklerini belirtmislerdir. Bir yonetici elbette belli 

kosullar icerisinde gerektiginde sert tutum gosterebilmelidir. Bu nedenle yoneticilik 

rolunu yerine getirirken durumsal anlamda, gorevini ihmal eden veya verilen gorevleri 

yerine getirmeyen ve ikaz edildigi halde kendisinden olumlu bir sonuc almamayan 

kisilere karsi gerekirse sert davranabilirler. 
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Okullarm ve egitim programlanrun olusturulmasmda egitimcilerin gecmiste 

kullandigi bilgiler artik yetersiz kalmaktadir. Iletisim teknolojilerinin ve sosyal 

degisimlerin hizh olmasi, ogrencilerin geldigi ortamlann eskisinden farkh olmasi, 

velilerin okullardan beklentilerinin farkhlasmasi, ogrencilerin ileri yasamlannda gorev 

alacaklan kurumlann cahstiracaklan insanlardan daha fazla bilgi, beceri ve degisik 

ozelliklere sahip olmalanm beklemesi egitimcilerin ve egitim kurumlanm yoneten 

yoneticilerin yeteneklerini gelistirmelerini gerektirir.baska bir ifadeyle, egitimle ilgili 

problemlerin cozumlenmesi icin yoneticilerin, etkili yoneticilik ve liderlik 

davramslanru yerine getirme konusunda caba gosterebilirler. 

Arasnrmacilar Iein Oneriler 

Arastirma sonuclanna gore bu alanda cahsma yapmak isteyen arastirmacilara su 

konularda da arastirma yapmalan onerilebilir. 

Bu arastirmada ilkokul ve ortaokul yoneticilerinin etkili yoneticilik ve liderlik 

davraruslanm betimlemek icin ogretmenlerin kendi goruslerine basvurulmustur. 

Bunun yamnda okul yoneticilerinin goruslerine gore de etkili yoneticilik ve liderlik 

davramslan incelenebilir ve aralannda fark olup olmadigma bakilabilir. 

ilk ve ortaokul yoneticilerinin etkili yoneticilik ve liderlik davramslanyla ilgili 

yapilan bu arastirmanm devarm niteliginde arastirmacilar orta ogretim ve yuksek 

ogretimde gorev yapan egitim yoneticilerinin goruslerini betimleyebilirler. 

Bu arastirmada ilkokul ve ortaokul ogretmenlerinin gorev yaptiklan okul 

yoneticilerinin etkili yoneticilik ve liderlik davramslanyla ilgili goruslerine 

bakilrmstir. Buna destek olabilecek diger liderlik ve yonetim stilleriyle ilgili yeni 

arastirmalar yapilabilir. 

. Egitim liderliginin, kulturel liderlik, etik liderlik, transformasyonel liderlik, 

vizyoner liderlik, karizmatik liderlik ve ogretimsel liderlik gibi diger yeni liderlik 

yaklasimlanyla ilgili iliskisi arastmlabilir. 
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EK I istatistikler 

EK II Yoneticilik ve Liderlik Degerlendirme Anketi 

EK III Anket izin Belgesi 



Descriptive Statistics l08 

N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

mlGOZLENEN 98 l 5 L89 ,983 

m2G0ZLENEN 98 I 5 3,38 1,031 

m3 GOZLENEN 98 l 5 2,62 1.144 

m4G0ZLENEN 98 I 5 3,38 1,117 

m5 GOZLENEN 98 I 5 3,30 ,997 

m6G0ZLENEN 98 I 5 3,28 1,033 

m7 GOZLENEN 98 I 5 3,16 1,137 

m8 GOZLENEN 98 I 5 3,24 1,075 

1119 .GOZLENEN 98 l 5 2,39 l,163 

m IO GOZLENEN · 98 I 5 3,56 1,026 
m 11 GOZLENEN · 98 l 5 3,26 1,068 

11112 GOZLENEN 98 I 5 2,77 1,013 

11113 GOZLENEN 98 I 5 3,27 1,070 

rn 14 GOZLENEN 98 I 5 2,88 1,124 

ml5 GOZLENEN 98 I 5 2,40 1,164 

m I 6 GOZLENEN 98 I 5 3,34 1,025 

m 17 GOZLENEN 98 I 5 3,28 1,043 

m l S GOZLENEN 98 I 5 3,47 1,047 

11119 GOZLENEN . 98 I 5 3,5 I U42 
11120 GOZLENEN 98 I 5 3,65 1,056 
m2 l GOZLENEN 98 I 5 3,65 l,046 
11122 GOZLENEN 98 I 5 2,73 1,163 
11123 GOZLENEN 98 1 5 3,52 1,077 
m24 GOZLENEN 98 I 5 3,39 L090 
11125 GOZLENEN 98 I 5 3~53 1,057 
11126 GOZLENEN 98 l 5 3,05 1,116 
11127 GOZLENEN 98 I 5 3,32 1,099 
m28 GOZLENEN 98 I 5 3,20 l,025 
m29 GOZLENEN 98 I 5 3,57 l,045 
11130 GOZLENEN 98 I 5 3,1 I 1,054 
m31GOZLENEN 98 I 5 2,83 1,084 
m32 GOZLENEN 98 l 5 3,18 ,967 
m33 GOZLENEN 98 I 5 3,40 ,950 
m34 GOZLENEN 98 I 5 3,40 1,173 
m35 GOZLENEN 98 I 5 2,74 1,152 
m36 GOZLENEN 98 I 5 3.13 1,042 
11137 GOZLENEN 98 I 5 3,24 1, I 13 
m38 GOZLENEN 98 l 5 ,l,68 ,970 
m39 GOZLENEN 98 I 5 2,98 1,218 
m40 GOZLENEN 98 1 5 3,73 I, 171 
11141 GOZLENEN 98 l 5 3,80 1,065 
m42 GOZLENEN 98 I 5 3,88 LOIS 
m43 GOZLENEN 98 l 5 3,50 1,178 
m44 GOZLENEN 98 I 5 3,19 1,198 
Valid N (listwise) 98 



Frequencies 
Statistics 

cinsivet kacoorty hizmetic zorevoku 
N Valid 98 98 98 98 

Missing 74 74 74 74 
Mean 1,55 3,23 1,97 l,36 

ml 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hicbir zaman 41 23,8 41,8 41,8 
Ortadan az 36 20,9 36,7 78,6 
Orta syklykta 15 8,7 15,3 93,9 
Ortadan cok 3 1,7 3,1 96,9 
her zaman 3 L7 3,1 100,0 
Total 98 57,0 100,0 

Missing System 74 43,0 
Total 172 100,0 

m2 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hiybir zaman 2 1,2 2,0 2,0 
Ortadan az 14 8,1 14,3 16,3 
Orta syklykta 47 27.3 48,0 64,3 
Ortadan cok 15 8.7 15.3 79,6 
her zaman 20 11,6 20,4 100,0 
Total 98 57,0 100,0 

Missing System 74 43,0 
Total 172 100,0 

m3 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hicbir zaman 16 9,3 16,3 16,3 
Ortadan az 35 20.3 35,7 52.0 
Orta syklykta 23 13,4 23.5 75.5 
Ortadan cok 18 10,5 18,4 93.9 
her zaman 6 3,5 6,1 100,0 
Total 98 57.0 100,0 

Missing System 74 43,0 
Total 172 100.0 
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m4 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hicbir zaman 5 2.9 5,1 5.1 
Ortadan az 15 8.7 15.3 20.4 
Orta syklykta 35 20.3 35.7 56,1 
Ortadan cok 24 14,0 24,5 80,6 
her zaman 19 1 LO 19,4 100.0 
Total 98 57,0 100.0 

Missing System 74 43.0 
Total 172 100.0 

m5 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hicbir zaman 3 1,7 3.1 3,1 
Ortadan az 14 8,1 14,3 17,3 
Orta syklykta 47 27,3 48,0 65.3 
Ortadan cok 19 I LO 19,4 84,7 
her zarnan 15 8,7 15,3 100.0 
Total 98 57,0 100.0 

Missing System 74 43,0 
Total 172 100,0 

m6 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hii;:bir zaman 4 2,3 4,1 4,1 
Ortadan az 16 9,3 16,3 20,4 
Orta syklykta 41 23,8 41,8 62,2 
Ortadan cok 23 13,4 23,5 85,7 
her zaman 14 8,1 14,3 100,0 
Total 98 57,0 100,0 

Missing System 74 43.0 
Total 172 100.0 

m7 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hic,;bir zaman 7 4,1 7,1 7.1 
Ortadan az 19 11,0 19,4 26,5 
Orta syklykta 39 22,7 39,8 66.3 
Ortadan cok 17 9,9 17,3 83,7 
her zarnan 16 9.3 16,3 100,0 
Total 98 57,0 100,0 

Missing System 74 43,0 
Total 172 100,0 



m8 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hicbir zaman 5 2,9 5,1 5, I 

Ortadan az 16 9,3 16.3 21.4 

Orta syklykta 43 25.0 43,9 65.3 

Ortadan cok 18 10,5 18,4 83,7 

her zaman 16 9,3 16.3 100,0 

Total 98 57,0 100,0 

Missing System 74 43,0 

Total 172 100.0 

m9 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hicbir zaman 24 14.0 24,5 24,5 

Ortadan az 35 20,3 35,7 60,2 

Orta syklykta ')' 13,4 23,5 83,7 _., 
Ortadan cok 9 5,2 9,2 92,9 

her zaman 7 4,1 7,1 100,0 

Total 98 57.0 100,0 

Missing System 74 43,0 

Total 172 100,0 

mlO 

Cumulative 
Frequencv Percent Valid Percent Percent 

Valid Hicbir zaman 2 1,2 2,0 2,0 

Ortadan az 9 5,2 9,2 11,2 

Orta syklykta 43 25.0 43.9 55, I 

Ortadan cok 20 11,6 20,4 75.5 

her zaman 24 14.0 24,5 100,0 

Total 98 57,0 100,0 

Missing System 74 43,0 
Total 172 100,0 

mll 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hi<,:bir zaman 5 2,9 5,1 5,1 

Ortadan az 15 8,7 15,3 20,4 

Orta syklykta 44 25.6 44,9 65.3 
Ortadan cok 18 10,5 18,4 83,7 

her zaman 16 9,3 16.3 100,0 

Total 98 57,0 100.0 

Missing System 74 43.0 
Total 172 100,0 

11 I 
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ml2 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hicbir zaman 8 4,7 8,2 8,2 
Ortadan az 33 19,2 33,7 41.8 
Orta syklykta 38 22,1 38,8 80,6 
Ortadan cok 12 7,0 12,2 92,9 
her zaman 7 4.1 7,1 100,0 
Total 98 57,0 100,0 

Missing System 74 43,0 
Total 172 100,0 

ml3 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hicbir zaman 5 2,9 5,l 5.1 
Ortadanaz 15 8,7 15,3 20,4 
Orta syklykta 43 25.0 43,9 64,3 
Ortadan cok 19 l l.O 19,4 83,7 
her zaman 16 9,3 16,3 100.0 
Total 98 57.0 100,0 

Missing System 74 43,0 
Total 172 100,0 

m14 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hicbir zaman l I 6,4 l 1,2 u.z 
Ortadan az 23 13.4 23,5 34,7 
Orta syklykta 43 25,0 43,9 78,6 
Ortadan cok 9 5,2 9,2 87,8 
her zaman 12 7,0 12,2 lOO,O 
Total 98 57,0 100,0 

Missing System 74 43,0 
Total 172 100,0 



ml5 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hicbir zaman 25 14,5 25,5 25,5 
Ortadan az 31 18,0 31.6 57, I 
Orta syklykta 27 15,7 27.6 84,7 
Ortadan cok 8 4,7 8,2 92,9 
her zaman 7 4,1 7,1 100,0 
Total 98 57,0 100,0 

Missing System 74 43,0 
Total 172 100,0 

m16 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hir;bir zarnan 3 1,7 3,1 3,1 
Ortadan az 13 7,6 J.3,3 16,3 
Orta syklykta 48 27,9 49,0 65,3 
Ortadan cok 16 9,3 16,3 81,6 
her zaman 18 10.5 18,4 100,0 
Total 98 57,0 100,0 

Missing System 74 43,0 
Total 172 100,0 

m17 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hicbir zaman 3 1,7 3,1 3.1 
Ortadan az 17 9,9 17,3 20,4 
Orta syklykta 45 26,2 45.9 66,3 
Ortadan cok 16 9,3 16,3 82,7 
her zaman 17 9,9 17,3 100,0 
Total 98 57,0 100,0 

Missing System 74 43,0 
Total 172 100,0 
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ml8 

Cumulative 
Frequency Percent Val id Percent Percent 

Valid Hicbir zaman 2 L2 2,0 2,0 
Ortadan az 13 7.6 13,3 15,3 
Orta syklykta 42 24,4 42,9 58,2 
Ortadan cok 19 11,0 19,4 77_6 
her zaman 22 12.8 22,4 100.0 
Total 98 57,0 100,0 

Missing System 74 43,0 
Total 172 100,0 

ml9 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hicbir zaman 5 2,9 5, l 5,1 
Ortadan az 10 5,8 10,2 15,3 
Orta syklykta 39 22,7 39,8 55,l 
Ortadan cok 18 10,5 18,4 73.5 
her zaman 26 15, l 26,5 100,0 
Total 98 57.0 100,0 

Missing. System 74 43,0 
Total 172 100,0 

m20 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hicbir zaman l ,6 1,0 1,0 
Ortadan az 11 6,4 11.2 12,2 
Orta syklykta 38 22,l 38.8 51,0 
Ortadan cok 19 11,0 19,4 70,4 
her zarnan 29 16,9 29,6 100,0 
Total 98 57,0 100,0 

Missing System 74 43.0 
Total 172 100,0 
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m21 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hicbir zaman I ,6 1,0 1,0 

Ortadan az 10 5,8 10,2 11,2 

Orta syklykta 40 23,3 40,8 52,0 

Ortadan cok 18 10,5 18.4 70,4 

her zaman 29 16,9 29,6 100,0 

Total 98 57,0 100,0 

Missing System 74 43,0 

Total 172 100,0 

m22 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hicbir zarnan 19 ll,0 19,4 19,4 

Ortadan az 18 10,5 18,4 37,8 

Orta syklykta 38 22, l 38,8 76,5 

Ortadan cok 16 9,3 16,3 92,9 

her zaman 7 4,1 7,1 100,0 

Total 98 57,0 100,0 

Missing System 74 43,0 

Total 172 100,0 

m23 

Cumulative 
Frequencv Percent Valid Percent Percent 

Valid Hicbir zarnan 2 12 2,0 2,0 
Ortadan az 14 8,1 14,3 16,3 
Orta syklykta 37 21,5 37,8 54,1 
Ortadan cok 21 12,2 21,4 75,5 
her zaman 24 14,0 24,5 100,0 
Total 98 57,0 100,0 

Missing System 74 43,0 
Total 172 100,0 
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m24 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hicbir zaman 3 l, 7 3.1 3,1 
Ortadan az 16 9.3 l6.3 19.4 
Orta syklykta 40 23) 40,8 60.2 
Ortadan cok 18 10,5 18.4 78,6 
her zaman 21 l2.2 21,4 100,0 
Total 98 57.0 100.0 

Missing System 74 43,0 
Total 172 100.0 

m25 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hicbir zarnan 2 l,2 2,0 2,0 
Ortadan az 12 7.0 12,2 14,3 
Orta syklykta 40 23,3 40,8 55.1 
Ortadan cok 20 l 1,6 20,4 75,5 
her zaman 24 14,0 24,5 100,0 
Total 98 57.0 100,0 

Missing System 74 43,0 
Total 172 100,0 

m26 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hi<;bir zaman 11 6,4 11,2 11,2 
Ortadan az 15 8,7 15,3 26,5 
Orta syklykta 40 23,3 40,8 67,3 
Ortadan cok 22 12,8 22,4 89,8 
her zaman 10 5.8 10,2 100,0 
Total 98 57,0 100,0 

Missing System 74 43,0 
Total 172 100,0 

m27 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hi<;bir zaman 5 2,9 5,1 5,1 
Ortadan az 16 9,3 l6,3 21,4 
Orta syklykta 37 21.5 37,8 59,2 
Ortadan cok 23 13,4 23,5 82.7 
her zaman 17 9,9 17,3 100,0 
Total 98 57,0 100,0 

Missing System 74 43,0 
Total 172 100,0 
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m28 

Cumulative 
Freuuencv Percent Valid Percent Percent 

Valid Hicbir zaman 4 2.3 4.1 4,1 
Ortadan az 18 10,5 18,4 22,4 
Orta syklykta 43 25.0 43,9 66,3 
(Madan cok 20 11,6 20,4 86.7 
her zaman 13 7.6 13.3 100,0 
Total 98 57,0 100.0 

Missing System 74 43,0 
Total 172 100,0 --- 

m29 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hicbir zaman 2 1,2 2,0 2,0 
Ortadan az 10 5,8 10,2 12,2 
Orta syklykta · 41 23,8. 41.8 54,1 
Ortadan cok 20 l 1,6 20,4 74,5 
her zaman 25 14.5 25.5 100,0 
Total 98 57,0 100.0 

Missing System 74 43,0 
Total 172 100,0 

m30 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hicbir zaman 4 2,3 4,1 4,1 
Ortadan az 26 15,1 26,5 30,6 
Orta syklykta 34 19,8 34,7 65,3 
Ortadan cok 23 13,4 23,5 88,8 
her zarnan II 6,4 11,2 100,0 
Total 98 57,0 100,0 

Missing System 74 43,0 
Total 172 100,0 



Cumulative 
Fre uencv Percent Valid Percent Percent 

Valid Hi<;bi.r zaman 12 7.0 12,2 12.2 
Ortadan az 23 I 13...1 23.5 35, 7 
Orta syklykta -H 23.8 41.8 77,6 
Ortadan cok 1-t 8.1 14,3 91.8 
her zaman 8 4.7 8,2 100,0 
Total 98 57.0 LOO,O 

Missing System 74 43.0 
Total 172 LOO.O 

m32 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hicbir zaman 5 2,9 5,1 5,l 
Ortadan az 12 7.0 12,2 17,3 
Orta syklykra 52 30,2 53,1 70,4 
Ortadan cok 18 10,5 18,4 88,8 
her zaman 11 6,4 11.2 100,0 
Total 98 57,0 100.0 

Missing System 74 43.0 
Total 172 100,0 --- 

m33 

Cumulative 
frequency Percent Val id Percent Percent 

Valid Hicbir zarnan 2 1,2 2.0 2,0 
Ortadan az 12 7,0 12,2 14,3 
Orta syklykta 43 25.0 43,9 58,2 
Ortadan cok 27 15,7 27.6 85,7 
her zaman 14 s.t 14,3 100,0 
Total 98 57,0 100,0 

Missing System 74 43,0 
Total 172 100,0 
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Cumulative 
F~~ Percent Val id Percent Percent 

Valid Hicbir zaman (> 3.5 6,1 6.1 
Ortadan az I~ 8.l 14,3 20,4 
Orta syklykta 36 20.9 36,7 57,l 
Ortadan 90k 19 11.0 19,4 76,5 
her zaman ')~ 13.4 23.5 lOO,O .!..) 

Total 98 57,0 !00,0 
Missing- System 74 43,0 
Total 112 _I __ 100.0 

m35 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hicbir zaman 13 7,6 13,3 13,3 
Ortadan az 31 18.0 31,6 44,9 
Orta syklykta 32 18,6 32,7 77,6 
Ortadan 90k 12 7,0 12,2 89,8 
her zaman 10 5.8 10,2 !00.0 
Total 98 57,0 100,0 
System 74 43,0 

172 !00.0 

m36 

Cumulative 
Freuuencv Percent Valid Percent Percent 

Hi9bir zaman 8 4,7 8,2 8,2 
Ortadan az l l 6.4 · l l,2 19,4 
Orta syklykta 51 29.7 52,0 71,4 
Ortadan cok 16 9,3 16,3 87,8 
her zaman 12 7,0 12,2 100,0 
Total 98 57,0 100,0 
System 74 43,0 

172 100,0 
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m37 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hicbir zaman 6 35 6,1 6.1 
Ortadan az 17 9,9 17,3 23,5 
Orta syklykta 38 22,l 38,8 62,2 
Ortadan cok 21 12.2 2 l.4 83,7 
her zaman 16 9,3 16,3 100.0 
Total 98 57,0 tOO.O 

Missing System 74 43,0 
Total 172 100,0 --- 

m38 

Cumulative 
Frequencv Percent Valid Percent Percent 

Valid Hicbir zarnan 56 32,6 57.I 57,1 
Ortadan az 25 14,5 25,5 82,7 
Orta syklykta II 6,4 11,2 93,9 
Ortadan cok 4 2,3 4.1 98,0 
her zaman 2 1,2 2,0 100,0 
Total 98 57,0 100,0 

Missing System 74 43,0 
Total 172 100.0 - 

m39 

Cumulative 
Freouencv Percent Valid Percent Percent 

Valid Hicbir zaman 12 7,0 12,2 12,2 
Ortadan az 22 12,8 22,4 34.7 
Orta syklykta 35 20,3 35,7 70,4 
Ortadan 90k 14 8,1 14,3 84,7 
her zaman 15 8,7 15,3 tOO,O 
Total 98 57,0 100,0 

Missing System 74 43,0 
Total 172 100,0 



m40 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hicbir zaman 4 2,3 4,1 4,l 
Ortadan az 10 5,8 10,2 14,3 
Orta syklykta 29 16,9 29,6 43,9 
Ortadan cok 20 11,6 20,4 64,3 
her zaman 35 20,3 35,7 LOO,O 
Total 98 57,0 LOO,O 

Missing System 74 43,0 
Total l 72 100,0 

m4l 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hicbir zaman 3 1,7 3,1 3,1 
Ortadan az 6 3,5 6,1 9,2 
Orta syklykta 31 18,0 31,6 40,8 
Ortadan cok 26 15, l 26,5 67,3 
her zaman 32 18,6 32,7 100,0 

' 100,0 Total 98 57,0 
Missing System 74 43,0 
Total 172 LOO,O 

m42 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hiybir zaman l ,6 1,0 LO 
Ortadan az 7 4,1 7,1 8,2 
Orta syklykta 30 17,4 30,6 38.8 
Ortadan cok 25 14.5 25,5 64,3 
her zaman 35 20,3 35,7 LOO,O 
Total 98 57,0 100,0 

Missing System 74 43,0 
Total 172 100,0 

m43 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hi<.;bir zaman 5 2;9 5,1 5,1 
Ortadanaz 14 8,1 14,3 19,4 
Orta syklykta 32 18,6 32,7 52,0 
Ortadan cok 21 12,2 21,4 73,5 
her zaman 26 15, I 26,5 100,0 
Total 98 57,0 100,0 

Missing System 74 43,0 
Total 172 100.0 
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m44 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Hicbir zaman 8 4.7 8.2 8.2 
Ortadan az 18 10,5 18,4 26,5 
Orta syklykta 39 22.7 39.8 66,3 
Ortadan 90k 13 7,6 13,3 79,6 
her zaman 20 11,6 20.4 100,0 
Total 98 57,0 100,0 

Missing System 74 43,0 
Total 172 100,0 
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YONETiCiLiK I LiDERLiK DEGERLENDiRME ANKETi 

Bu anket formu Milli Egitim Bakanligi'na bagh resmi ilkogretim 
okullarmda cahsmakta olan yoneticilerin yoneticilik I liderlik davramslaruun degerlendirilebilmesi icin 
veri toplamak amaciyla hazirlanmtstrr. Anket iki bolumden olusmaktadir. Birinci bolumde anketi yanitlayan 
kisiye iliskin bilgi elde etmeyi amaclayan sorulara yer verilmistir. Ikinci bolllmde ise, ankete katilan 
ogretmenlerin gorev yaptiklan okul mudtlruntln yoneticilik ve liderlik davramslanm belirlemeye yonelik 
yarutlayacaklan 44 soru maddesi yer almaktadir. Anket formunu yarutlarken her iki bolumle ilgili aciklamalar 
kisrruru dikkatle okuyunuz ve tum sorulan yamtlamaya ozen gosteriniz, 

Anketin uygulanabilmesi icin Milli Egitim Bakanligr'ndan gerekli izin ahnrrustu. 

Ankete vereceginiz yarutlar arastirmanm arnaci dismda kesinlikle kullamlmayacaktir, yalruzca 
arasnrmaci tarafmdan degerlendirilecektir. Cok kiymetli zamanmizm 10-15 dakikalik bir bolilmtmu ayirarak 
egitim yonetimi alanma katkida bulunacaguuz icin sizlere simdiden tesekkur eder, basanlanrnzm devammi 
dilerim. 

Faruk BEYRiBEY 
AD RES: 
Yakm Dogu Universitesi 
Egitim Fakiiltesi 
Egitirn Yonetimi, ve Planlamasi A.B.D. 
Yuksek Lisans Ogrencisi 

BOLUM I: A<;IKLAMA 

Bu bolumde anketi cevaplandiranlarla ilgili verilerin elde edilmesi amaclanmaktadir. Bunun icin 
asagidaki sorulan dikkatlice inceleyiniz. Y amtiruzi sorulann altmda bulunan seceneklerden durumunuza en 
uygun olanm icine (X) isareti koyarak veriniz. 

1. Cinsiyetiniz: 
( ) Bay 
( ) Bayan 

2. Kay yildir ogretmenlik yapmaktasmiz: 
( ) 2 yildan az 
( ) 2 - 5 yil arasi 
( ) 5 - 10 yil arasi 
( ) 10 yildan fazla 

3. Daha once mesleginizle ilgili kac kere hizmet - ici egitim aldimz: 
( ) 1 kere aldun 
( ) 2 kere(veya daha fazla) aldnn 
( ) Hiy almadim 

4. Hangi tilr okulda gorev yapmaktasimz: 
( ) Ilkokul 
( ) Ortaokul 
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BOLUM I I: A(:IKLAMA 

Anketin bu bolumunde gorev yaptignuz okul mudurunun yoneticilik/ liderlik davramslannm 
derecesini ortaya cikaracak 44 soru sorulmaktad1r.Gorev yaptigimz sure icinde mesleki deneyiminize 
ve gozlemlerinize dayanarak, sizlere sorulan turn sorulan eksiksiz yarntlamaya cahsmiz. Anket 
sorulan icin dogru ya da yanhs yarut yoktur. Asagidaki davramslan size gore hangi sikhkta 
gosterdigini belirleyiniz. 

Y amtlanruzi her davrarusin karsismda yer alan seceneklerden degerlendirmenize en uygun 
dusecek secenegin i9ine(X) isareti koyarak veriniz. Bu seceneklerden her biri ilgili sorudaki davrarusi 
hangi sikhkta gosterdiginizi ifade etmektedir. Buna gore (l)hi~bir zaman, (2) ortadan az ,(3) orta 
srkhkta (4) ortadan cok (5) her zaman olmak uzere kucukten buyuge dogru siralanan bes sikhk 
derecesi belirlenmistir. 

Hie Bir Ortadan Orta Ortadan Her 
Zaman Az Srkthkta Cok Zaman 

Anket Sorulari 

1. Ogretmene gerektiginde sert davramr ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

2. Ogretmenlerle iyi diyalog kurar ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

3. Ogrencilere gerektiginde sert davramr. ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

4 .. Ogrencilerle iyi diyalog kurar ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

5 .. Tutarh bir disiplin cizgisi izler ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

6. Okuldaki diger personelle iyi diyalog ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 
kurar. 

7. Ogretmen ogrenci ve diger cahsanlann birbirine ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 
bagh ve birbirine destek olmasmi saglayacak bir 
ortam olusturur. 

8.Herkese sorumluluk duygusu asilar ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

9. Okuldaki diger personele de gerekirse sert ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 
davramr. 

' 
lOVeli iletisimine onem verir. ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

11. Kendisine sunulan cahsma raporlanndan ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 
destek ahr. 

12. Birlikte cahstigi insanlan etkileyerek ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 
pesinden surtikler. 

13. Hem kendisinin hem de birlikte cahstigi insanlarm ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 



basanh olmasi icin tesvik eder ve caba sarf eder. 
125 

Anket Sorulari Hie Bir Ortadan Orta Ortadan Her 
Zaman Az Sikhkta (:ok Zaman 

14 Diger cahsanlar kendisiyle aym okulda ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 
birlikte cahsmayi arzu ederler. 

15. Personeline belli zamanlarda ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 
oduller verir. 

16. Yetkilerini duyarli ve uygun bir bicimde ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 
kullarur. 

17. Personeline karsi sefkatlidir. ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

18. Saglam kararlar verebilmek icin yasanrms ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 
tecrtibeleri iyi degerlendirir. 

19. Iyi bir dinleyicidir. ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

20. Birlikte cahstigi insanlara yaptrgi ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 
duyurulan yazrya doker ve sirnflandirarak 
uygulamaya gecirir, 

21. Dusuncelerini acik bir sekilde ifade ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 
eder. 

22. Risk ahr. ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

23. Cahsanlanm her konuda bilgilendirir. ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

24. Misyonunu acik bir sekilde ifade ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 
eder. 

25. Etik ilkelere uygun hareket eder. ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

26. Birlikte cahstigi insanlarm kendileriyle ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 
gurur duymalanru ve ovunmelerini saglar, 

27. Tum personeli etkili bir sekilde ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 
go rev lendirir. 

28. Kurumunun kisa donem hedeflerini ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 
misyonuyla butunlestirir. 

29. Zaferlerimizi kurumdaki ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 
herkesle paylasir. 
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Anket Sorularr Hi~ Bir Ortadan Orta Ortadan Her 
Zaman Az Sikhkta <;ok Zaman 

30. Birlikte calistigi insanlar olumlu ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 
yonlerinden etkilenirler. 

31. Isleri sevilir hale getirir. ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

32. Aktif bir cahsma ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 
ortami olusturur. 

33. Yapici bir tutum icinde ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 
olur. 

34. Masa bagimhsi degildir. ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

35. Hatalanru kabul eder. ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

36. Ne zaman uzlasacagmi ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 
iyi bilir. 

3 7. Karar verirken mantiksal karar verme ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 
adimlanru izler. 

38. Gorevini birakmasi durumunda ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 
birlikte cahsng; insanlar da gorevlerini 
birakmayi dusunebilirler. 

39.Karar verirken baskalanna damsir. ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

40. ilkelerine baghdir. ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

41. Yonetici rolunu hissederek, titizlikle ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 
oynar. 

42. Prensiplerine sikica baghdrr. ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

43. Y etkisini bile kullansa birlikte ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 
calistigi insanlar kendisini saygiyla 
karsilar. 

44. Birlikte cahsng: insanlar arasmda ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 
guclu bir imaji vardir, 
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