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OZET 

OKULLARIN OGRENEN ORGUT OLARAK DEGERLENDiRiLMESi: 

iLKOGRETiM KURUMLARINDA GOREV YAP AN YONETiCiLERiN 

GORU~LERi 

TA~ARGOL, Asaf 

Yuksek Lisans, Egitim Yonetimi Denetimi Ekonomisi ve Planlamasi Anabilim Dah 

Tez Damsmam: Do9. Dr. Zehra ALTINAY 

Mart 2013, 98 Sayfa 

insanlann hayatlannm en onemli anlan, egitim orgiitlerinde gecmektedir, 

insanlann davramslanrn, diisiincelerini, hayat felsefesini, egitim orgiitleri yani 

okullar sekillendirmektedir. Okullar, ogrenen orgut kavrarmyla birlikte geleneksel 

"ogreten okuldan" "ogrenen okula" dogru kendilerini donusturme gayreti 

gostermektedirler. Ogrenen okul, ogrencilerin aktif oldugu "ogretme etkinliginin 

"degil, "ogrenme etkinliginin" on planda oldugu okuldur. Hizh teknolojik gelisme, 

okullan kendilerini yenilemeye baki yapmakta, amaclanrn tekrardan gozden 

gecirmeye itmektedir. Okulun klasik ogrerme gorevi yerini ogrencinin aktif oldugu 

ogrenmeye btrakmaktadir. Ogrenmeyi ogretmek gorevi olan okullann da ilk once 

kendi iclerinde ogrenen bir orgut olmalan, ogrenmenin gimliik islerle birlikte dogal 

bir siirec olarak gorulmesi ve ogrenmenin temel bir deger haline gelmesi 

gerekmektedir. Bilgi toplumunda egitim sisteminin gorevi, ogrenmeyi ogrenen 

bireyler yetistirmek, egitim yoneticilerinin gorevi ise okulu ogrenen okul niteligine 

kavusturmaktir. 

Anahtar Kelimeler: Okul, yonetici, ogrenme, ogrenen okul. / 
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ABSTRACT 

CONSIDERING SCHOOLS AS LEARNING ORGANIZATIONS: 

VIEWS OF MANAGERS WORKING IN PRIMARY SCHOOLS 

TA~ARGOL, Asaf 

Post Graduate, Department of Educational Administration, Inspection, Economy and 

Planning 

Thesis Advisor: Assc. Prof. Dr. Zehra AL TINA Y 

March 2013, 98 Pages 

The most important moments of people's life exist in educational institutions. 

People's behaviors, views, and life philosophies are shaped by educational 

organizations, i.e. schools. Schools try to transform themselves from traditional 

"teaching school" to "learning school" with the term learning organization. The 

learning school is the one where students are active and "learning activity" is at the 

forefront rather than "teaching activity." Rapid technological developments force 

schools to renew themselves and to review their goals. The classical teaching role of 

school is substituted by learning in which students have an active role. It's necessary 

for schools responsible for teaching how to learn to become learning organizations at 

first. And it's also required to consider learning as a natural process like other daily 

works and to regard learning as one of the basic values. The role of educational 

system in an information society is to raise individuals who learn how to learn; and 

the role of educational managers is to transform the school to a learning school. 

Key Words: School, manager, learning, learning school. 
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BOLUMI 

Ogrenen organizasyon, kisiyi ve kisisel olarak gelismeyi merkez tutan ve 

rekabet ustunlugunu salt ogrenmenin disinda, aktif ogrenmeyi ve bunun sonuclanm, 

baska insanlara karsi fark olusturacak bicimde kullanmayi hedefleyen bir kavramdir. 

Bu kavram, organizasyonlann acrmasiz rekabet ortammda en 90k gereksinim 

duyduklan pozitif sinerji olusturabilme ozelligini biiyiik olcude destekler 

ozelliktedir. Bunun yanmda organizasyonlarm her ortamda var olan degisimlere 

uyumu daha kolay duruma getirecegine inamlarak gelistirilen bu sisitemlerde 

ogreomenin bir kiiltiir haline doniistiiriilerek siirekli bir iyilesme durumuna 

girilmesiyle organizasyonlann daha uzun sureler faaliyet edebilecegi 

savunulmaktadir (Tuna, Cakirer, 2008, 258). 

Bilgi toplumunda, egitim orgutii olarak okullar ogreten degil ogrenen 

kurumlara donusmelidir. Bu toplumlarda aktif ogrenme, temel deger olarak 

degerlendirilmektedir. Okullann bu gelismelere uyum gosterebilmesi, ogrenen orgiit 

olmaya gecmesiyle miimkiin olabilecektir. Cagdas egitim ortammda okullann 

kendini iyilestirerek devam ettirilebilir bir gelisme cizgisin dinamikleriinn kaynagi, 

merkezi otoritenin emirleri ya da okul yoneticilerinin direktifleri olmamaktadir. 

Giiniimiizde okul miidiiriiniin rolii orgut muhendisligi, sosyal miihendislik, verim 

uzmanligi ve isletmeciligi de icerecek sekilde gelismistir, Bu baglamda lider ne tam 

bir karizma bicimi, ne de yalmzca gucli; bir kisiliktir. Lider guclu bir ogrenme ortarm 

saglayarak herkesin kendisini yetistirmesini tesvik eden bireydir. Ogrenen egitim 

orgutlerinde okul yoneticisinin roliinii yapabilmesi icin, basta kendisi olmak iizere 

butun egitim cahsanlanm ogrenme faaliyetine katmasi, orgut ortammda fikir 

paylasmuna uygun ortam hazirlamasi gerekmektedir (Banoglu, Peker, 2012, 73). 
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GiRi~ 

Hizla degisen diinyada, degisimi takip etmek ve degisen sartlara kendini 

uyarlamak, orgiitlerin yasamlanrn devam ettirmeleri icin bir zorunluluk haline 

gelmistir. Kar amach olsun ya da olmasm butim orgutlerin ilk hedefi yasamlanm 

surdurmektir. Bilgi cagim yasayan diinyarmzda, bilgiyi elde etmek ve bunu 

kullanmak orgiitlerin dikkat etmesi gereken en onemli konulardan birisi olmustur, 

Degisim hizim yakalamak, orgutleri bu degisime uyarlamak ve bu siireci orgiitiin her 

alamna yaymak zorunlulugu ogrenen orgiitler kavramim yonetirn alamnm gozde 

konusu haline getirmistir (Birol, 1999). 

Teknik alanda siirekli yeni gelismeler olmakta ve hatta aylarla ifade edilen 

kisa sure icinde bir iiriiniin yeni bir modeli piyasaya siirulmektedir. Ancak 

ogretmenler, bilgi isleyen/iireten bir organizasyon kurabilirler. Uzun sure gi.indemi 

takip etmeyen ogretmenler kendilerini yenilemede ve gelismede imkan 

saglayamamaktadir. Aym branstaki ogretmenlerin bilgiyi beraber iiretirken 

ogrenmeleri ve ogrenilen bilginin paylasilrnasidir. Ogretmenler arasmda yeni bilgiyi 

ogrenme rekabeti olmah, bilgi saklanmamah, okulun amaclanna ulasilabilmesi icin 

surekli paylasilmahdir. 

Okullanrruzm ogrenen okullara donusebilmesi oncelikle ogrencn orgiitlerin 

kulturlerine sahip olmalan ile mumkiindiir. Boyle bir ortamda ogrenci, daha 

ilkogretimden baslayarak ogrenen orgut anlayisiyla "anlamaya" yonelik bir egitirn 

gorerek, yuksekogretim sirasmda artik yalmz ogretim iiyesinden bir seyler ogrenen 

kisi olmaktan cikacak, kendisi de bir seyleri inceleyen, arastiran, derse katkida 

bulunan ekonomik ve sosyal duzenin talep ettigi bir kisi olabilecektir (Kozlu, 1995, 

225-226). 

"Ogrenen orgut" kavrarm, bir isletmenin, siirekli olarak, yasadigi 

olaylardan sonuc cikarmasi, onu degisen cevre kosullanna uymakta kullanmasi, 

personeline gelistirici bir sistem yaratmasi ve bu sayede degisen, gelisen, kendi 

kendisini yenilen dinamik bir organizasyon olmasim ifade etmektedir. 

Bu orgutlerden, kendilerini daha zeki ve becerikli hale getirenler gelecek 

yuzyilhk doneme girebileceklerdir. Ortaya cikacak yeni orgut, yeni cevrenin 

gereksinimlerini, musterilerin beklentilerini ve eklentileri daha da artan cahsanlann 
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taleplerini karsilayabilmek icin daha eek bilgi, esneklik, guc ve ogrenme yetenegine 

sahip olma gayretinde olacaklardir. 

Ogrenen orgut, en genis anlamiyla, gelecegini yaratma kapasitesini siirekli 

olarak gelistiren orgut olarak tammlanmaktadir. Gunumuzde isletmeler icin yalmzca 

ayakta kalabilmek onemli degildir. Onemli olan ayakta kalabilirligi ogrenmek, diger 

bir degisle degisen cevreye uyum saglayabilmeyi ogrenmektir. 

Bu bolumde arastirmaya iliskin problem durumu, arastirmanm amaci, 

arastirmanm onemi, simrhliklar, sayiltilar, tamrnlar ve kisaltmalara yer verilmistir. 

1.1. Problem Durumu 

XXL yuzyihn esiginde oldugumuz bugiin dijital cagm araclan ve baglanti 

imkanlan ile bilgiye kolayhkla erisebilmek, paylasabilmek ve iizerinde cahsabilmek 

icin yeni ve onemli firsatlar sunmaktadir (Gates, 1999, 14). 

Bilgi elde edebilrnek icin bir sistern kurmak gerekir. Ogrenen 

Organizasyon bilgi "sistemi ic ve dis miisterinin isteklerini devarnh karsilayabilmek 

ve onlara yeni seyler sunmak icin bilgiyi toplayan, kaydeden, analiz eden ve" 

sekillendiren bir sisterndir. Her sistemde oldugu gibi bilgi sisterninde de teknolojiden 

faydalamhr. 

Ogrenmcyi ilk olarak Cinli filozof Konficyus, bilgeligin, bireyin ve orgiitlerin 

ne bildigi ve ne bilmedigi konusunda farkmda olrna olarak tarnmlarms, ogrenme 

olgusunun onemini ortaya koymustur. Boylelikle Konficyus, her bireyin siirekli 

ogrenmesi ve degisime acik olmasi konusunda onemli tavsiyeleri su yiiziine 

cikamustir, Bu baglamda, degisim sureclerinin toplurnlarda yaygmlasmasi ile bireyler 

ve orgutler icin ogrenme kavrarm biiyiik onem tasir hale gelmistir. Ogrenme sanati 

1950'de Gould-Kreutzer Kuruluslannca, sisternli diisiinme kavrarmyla ortaya 

cikanlmasma ragmen sonuca yonelik uygularnaya donusturulememistir, Ozellikle, 

sisternli dusunme anlayisi, orgutlerin yonetimsel boyutunda daha fazla isletme 

hedeflerini ortaya koyrnak icin kullamlrrnstir. Daha soma 1970 yillannda, Chris 

Arygris orgutlerde ogrenrne ile ilgili benzer fikirler ortaya koydu. 1980 yillannda ise 

ogrenme, orgutler icin rekabet avantaji olarak benirnsenerek, orgutlerde ogrenme 

kapasiteleri uzerine arastirmalar yapilmistir. Bu baglamda Peter Senge ogrenen 

orgutler icin kurarnsal ternel olusturdu. Senge arastirmalannda, ogrenen orgutlerin 
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ozelliklerini zihin modeli, kisisel hakimiyet, takim halinde ogrenme, paylasilan vizyon 

ve sistem dusiincesini olarak belirtmistir. Yapilan tum arastirmalar cgrenen orgutler 

ile ilgili verilen tarihceyi benzer sekilde ozetlemektedir (Senge, 1996, 23 ). 

Ogrenen orgiit, siirekli ogrenme dongiisiine temellendirilmis bilginin 

yaratilmasi, edinilmesi ve transferi ile yeni bilgilerin ve anlayislann olusturulmasi icin 

davrams degistirme becerisine sahip bir kurumdur. Gelecege 1~1k tutabilecek orgutler, 

ogrenme kapasitesi ve istegine sahip, gecerli ve giivenilir bilgiyi iireten ve kullanan 

orgutlerdir. Hizmet kalitesinin artmlmasmda, yeniliklere acik olma ve kurum 

icerisindeki cahsanlarla birlikte ogrenme anlayisi kacmilmaz hale gelmis, ogrenen 

orgiit olmanm onemini giindeme getirmistir, Ogrenen orgiit olma tum alanlarda ve 

kurumlarda onem kazandigi gibi egitim kurumlannda da bilgiyi yeniden olusturma ve 

degisime adapte olma acismdan biiyuk onern kazanrmstir, Ozellikle, gelecegin 

temelinin anldigi Ilkogretim ve kurumlanmn hizmet kalitesinin artmlmasi ve yeniden 

yapilandmlmasinda ogrenen orgiit olma ozelliklerinin farkmdahgmm kazandmlmasi 

egitim sistemimize dinamizim ve yenilik getirerek sozu gecen kurumlarda motivasyon 

ve istekliligin artmasma sebep olabilecektir. Ogrenen okullar, amaclara bagli, 

ogrenme istekliligine sahip, vizyonu belli kurumlar olarak ifade edilmis, degisirn 

kultiirunun onemini biiyiik onem kazanmistir. Aym zamanda, ogrenen okullann 

toplumsal degisirn siirecinde dcgru hizmet sagladigi, cahsanlann desteklendigi, 

siirekli yeniligin hakim oldugu bir orgut yapisi simgeledigi gorulmiistur. Bu 

baglamda, ogrenen orgutlerde temel ozellikler soyle siralanmaktadir: 

• Sistem diisuncesi esastir. 

• Ogrenme orgutun butununde, orgut sanki tek bir beyinmis gibi meydana 

gelir. 

• Ogrenme siirekli, stratejik olarak kullamlan bir surectir, 

• Orgiit iiyeleri, orgiit capmdaki ogrenmenin, orgutun ilerideki basansi icin 

tasidigi onemi kavranuslardir. 

• Y araticiliga onem verilir. 

• Tum cahsanlar orgutun basansmda kritik rol oynayan bilgi kaynaklanna 

ulasabilirl er. 

• Bireysel ve grup halinde ogrenmeyi destekleyen bir orgut kulturu bulunur. 
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• Cahsanlar orgut icinde ve dismda yaratici bir toplum bilinciyle iliski 

halindedirler. 

• Degisim, beklenmeyen surprizler ve hatalar, ogrenmek icin bir firsat olarak 

degerlendirilir, 

• Cevresine karsi uyamk ve esnektir. 

• Kendini degisen cevreye siirekli olarak adapte etme ve yenileme 

yetenegine sahiptir. 

• Herkesi yonlendiren bir kalite ve siirekli gelisme bilinci vardir. 

Teknolojinin yasama ve egitime kattigi ivme ile degisime adapte olma ve 

yenilikleri oziimseme, bilgiyi yeniden yapilandirma orgutlerin gelisimde ve bireylerin 

kisisel ve mesleki gelisimlerinde kacmilmaz olmustur. Gelecegimizin aynasi olan 

okullanmizm kaliteli ve cagdas egitim anlayisim yansitan kurumlar olarak islev 

gostermeleri icin mevcut okullanmizm durumunu degerlendirmek ve ogrenen okullar 

yaratmak biiyiik onem teskil etmektedir. Gerek politik gerekse ekonomik degisimlerin 

siizgecinden gecen toplumumuzun degisimlere adapte olma niteliginin artmlmasmda 

birlikte ogrenme, toplumsal refah ve kalkmmanm temelini olusturur. Toplumun yapi 

ve islevlerinin verimliligi ve kalitesi icin egitim kurumlan anahtar rol ustlenmektedir. 

Ada iilkesinin kalkinmasmda egitim sektoriiniin rolii ve her alana katkisi biiyiiktiir. Bu 

sebeple, gelecegi yetistiren ve gelecegin temellerini olusturan Ilkogretim okul 

yoneticileri, ogretmenler ve okul aile birliklerinin orgutsel ogrenme siirecine istekliligi 

ve motivasyonunun yaratilmasi toplumsal kalkmmayi etkileyen herhangi bir 

problemin asilmasmda dayamsmaya dayah cozum anlayismm varhgim ortaya 

koyacaktir. Buna bagli olarak bu tez kapsammda, orgutsel ogrenme siireci ve ogrenen 

orgut olma ozellikleri degerlendirilecektir. Orgutsel ogrenme siireci, bilginin 

yaratilmasi, orgut bazmda yayilmasi, icsellestirilmesi, bilginin kullanilmasim 

kapsamaktadir, Bir baska deyisle, bu projede ogrenen okullar olarak farkmdahk, 

cevre, liderlik, isgucu ve ogrenme sureci degerlendirilecek, gudusuz is ortamlan, 

yetersiz beceri ve bilgi, yetersiz iletisim ag1 ve verimsiz meslektashk guclendirilerek, 

ogrenen orgut modeli olusturulmaya cahsilacaktir. Kiiresel yasamda teknoloji, 

ogrenen orgiitun islevi acismdan rolu ve onemi vurgulanacaktir, 

Ogrenen orgutle ilgili farkh tammlarm bulustugu ortak nokta; ogrenmeyi 

ve ogrendiklerini paylasmayi ilke edinmis, toplam kalite anlayisim hayat felsefesi 
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olarak algilamis, bireydeki donusumu dikkate alan bir orgut olarak tarumlanmaktadir 

(Senge, 2004, 23). 

Peter Senge "Besinci Disiplin" adh kitabmda ogrenen organizasyonun bir 

ufuk oldugunu soylemektedir (Senge, 1996, 22). Peter Senge'ye gore ogrenen 

organizasyon; "kisilerin istedikleri sonuclan yaratma kapasitelerini genislettigi, yeni 

ve coskun diisunme tarzlanmn beslendigi, ortak cahsmayi tesvik eden ve insanlann 

nasil birlikte ogrenecegini siirekli ogreten organizasyonlardir" olarak tammlamr 

(Senge, 1996, 22). 

Ogrenen organizasyonu bir felsefe ve dusunce sistemi olarak tammlayan 

Prof. Dr. Dincer, "Ogrenen orgut, yeni bilgileri sadece deneyerek elde etmeyi degil, 

uygun orgut ortarm olusturarak insanlann karsihkh etkilesimi yoluyla yeni bilgi 

iiretmelerini saglamayip, bu bilgileri uygulamayi ve buradan elde edilen bilgileri 

yeniden bilgi iiretmek icin yonlendirmeyi esas alan bir felsefe ve dusunce sistemi" 

olarak tammlamaktadir (Dincer, 1998, 116). Ogrenen Okul, yeni bilgileri sadece 

deneyerek elde etmeyi degil, uygun orgut ortarm olusturarak insanlann karsihkli 

etkilesimi yoluyla yeni bilgi iiretmelerini saglamayip, bu bilgileri uygulamayi ve 

buradan elde edilen bilgileri yeniden bilgi uretmek icin yonlendirmeyi esas alan bir 

felsefe ve diisiince sistemi olarak tammlamaktadir (Dincer, 1998, 116). 

Arastirma, nitel arastirma niteligini yansitmaktadir. Arastirma, evrensel 

ozgun degere sahip olmakla birlikte, KKTC egitim ve toplum yasamina motivasyon 

ve verimliligi artirmak, bilgi ve beceriyi guncellestirmek, fikir birligi ve dayanismayi 

saglamak, takim gucii olusturmak, kisisel ve orgutsel verimliligi artirmak, iletisim ag1 

ve meslektashgi guclendirmek, problemlerin iistesinden birlikte ogrenerek gelebilmek 

adma biiyuk katkilan olmasi beklenmektedir. 

1.2. Arastirmanm Amaci 

Onerilen projenin amaci, ogrenen orgut ozelliklerine bagh olarak Ilkogretim 

devlet okullanmn degerlendirilmesi ve ogrenen orgut modeli olusturmaktir. Bunun 

yamsira birlikte ogrenme siirecinde teknolojinin yeri ve onemi hakkmda farkmdahk 

yaratmak da proj enin amaclan arasmdadir. Bu baglamda, arastirma siiresince katihmci 

olarak ongorulen Ilkogretim okullanndaki goniillii kurumlann yoneticileri, 

ogretmenleri ve okul aile birligi iiyelerinin goriis ve dusunculeri, deneyimleri buyuk 
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