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ÖZET

ERGENLERDE OKUL BAŞARISIZLIGININ NEDENLERİNİN ÖRGÜN
EGİTİMDE YER ALAN EGİTİMCİLERİN GÖRÜŞLERİNE GÖRE

DEGERLENDİRİLMESİ

Şengül DAVUTOGLU (BAŞARI)

Psikolojik Danışmanlık Ve Rehberlik Programı

Yakın Doğu Üniversitesi, Eğitim Bilimleri Fakültesi, ~kim 2011

Yüksek Lisans Tezi

Danışman: Prof. Dr. Mehmet ÇAGLAR

Eğitim ve öğretim etkinliklerinin temel amacı, öğrencilerde istenen yönde

davranış değişikliklerini sağlamak olduğuna göre, bu etkinliklerin odak noktasını

öğrenciler teşkil etmektedir. Eğitim amaçları yönündeki davranış değişikliklerinin

öğrencide ne ölçüde gerçekleştiği ve Öğrencibaşarısına veya başarısızlığına etki eden

temel unsurların ne olduğunun ortaya konulması önemlidir.

Bu araştırmanın amacı, ergenlerde okul başarısızlığının nedenlerinin neler

olabileceği ve başarısızlığın nasıl önlenebileceği konularında branş öğretmenlerinin

ve rehber ve psikolojik danışmanların görüşlerini değerlendirmektir.

Araştırmada verilerin toplanmasında nitel yöntemler birlikte kullanılmıştır.

Nitel araştırma yöntemlerinden biri olan "Durum Çalışması" temel alınarak ,

gerçekleştirilmiştir. Araştırma, Durum Çalışması desenlerinden biri olan "Bütüncül

Tek Durum" desenine göre düzenlenmiştir.

Araştırmada veri toplama yöntemleri olarak "yapılandırılmış görüşme" türü

kullanılmıştır. Branş öğretmenlerinin ve rehber ve psikolojik danışmanların

görüşlerinin değerlendirilmesi amacı ile betimsel analiz tekniği ve öğretmen görüşme

formu kullanılmıştır.
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Araştırmanın evrenını PDR eğitimcileri ve · branş öğretmenleri

oluşturmaktadır. Görüşme yapmak üzere amaçlı ve benzeşik örnekleme yöntemi

izlenmiştir. Bu araştırmanın ömeklemini, Güzelyurt Kurtuluş Lisesi'nde görev yapan

4 branş öğretmeni ve 2 rehber ve psikolojik danışman ve Şehit Turgut Ortaokulu'nda

görev yapan 1 branş öğretmeni ve 3 rehber ve psikolojik danışman oluşturmaktadır.

Güzelyurt Kurtuluş Lisesi'nde görev yapan branş öğretmenleri ve rehber ve

psikolojik danışmanlar ve Şehit Turgut Ortaokulu'nda görev yapan branş öğretmeni

ve rehber ve psikolojik danışmanlar, ergenlik çağındaki öğrencilerin okul

başarılarına etki eden etmenlerin aileden kaynaklanan sorunlar, öğretmenden

kaynaklanan sorunlar, öğrencinin kendisinden kaynaklanan sorunlar ve öğrencinin

içinde bulunduğu arkadaş çevresinden kaynaklanan sorunlar olduğu üzerinde

yoğunlaşmaktadırlar.

Araştırma sonucunda, öğrencinin başarısızlığının nedeninde, gelişimsel

engelli olmasının, ders çalışma yöntemini bilmemesinin, motivasyonunun düşük

olmasının, okula uyumda zorluk çekmesinin, ailesiyle problemler yaşamasının,
\

öğretmenleriyle iletişiminin iyi olmamasının, arkadaşlarının motivasyonlarının düşük

olmasının ve ders çalışma alışkanlığı kazanmamış olmalarının büyük paya sahip

olduğu ortaya çıkmıştır.

Araştırmada öğrenci başarısızlığının ortadan kalkması ıçın okul, aile ve

öğrenci arasında işbirliğinin gerekli olduğu görülmüştür.

ANAHTAR KELİMELER: Akademik Başarı, Akademik Başarısızlık, Motivasyon,

Ergen
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ABSTRACT

EVALUATİON OF, CAUSES OF SCHOOL ASSESSMENT FAİLURES İN

ADOLESCENTS ACORDİNG TO VİEW OF THE EDUCATORS İN

FORMAL EDUCATİON

Şengül DAVUTOGLU (BAŞARI)

Psychological Counseling and Guidance Programme

Near East University, Faculty of Education October 2011.

Master Thesis

Supervisor: Prof. Dr. Mehmet ÇAGLAR

Because the main purpose of education and training activities is to ensure

changes in behavior in students in the desired direction, students constitute the focus

. of these activities. Teherefore it is important to put forth to what extent the

behavioral changes occur and the main factors that affect the students' or failure.

The purpose of this study is to assess what may be the causes of school failure

in adolescents, how to prevent such failure, and to guide the teachers and counselors

to assess their views.

The study used qualitative methods of data collection. "Case Study," a type of

qualitative research, was used to conduct research. Research was organized

according to the patterns of the "Integrated Single Status," a type of Case Study.

Throughout the research, a data collection method know as "structured

interview" was used. Views of branch teachers and guidance counselors were

evaluated using descriptive analysis technique and teacher interview forms.
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The population of study is made up of PDR educators and junior high school

teachers. To conduct interviews, homogeneous sampling purposes were used. The

sample of this research was made up of 4 branch teachers and 2 guides and

counselors who work in Güzelyurt Kurtuluş Lisesi and 1 branch teacher and 3 are

guide and counselors who work in Şehit Turgut Ortaokulu.

Teachers and guidance and psychological counselors who served in Güzelyurt.,
Kurtuluş Lisesi and branch teacher and guide and counselors who worked in Şehit

Turgut Ortaokulu described the factors affecting the success of teenage school

students as family problems caused by teachers, students' own problems and

problems arising from the student's friends and friend environment.

As a result, major causes of student failure were identified as having

developmental disabilities, not knowing the correct method of studying, having low

motivation, difficulty in adjusting to school, experiencing family problems, lack of

good communication with teachers low motivation of their friends and lack of their

study habits, has a big role.

To prevent the academic failure of the students, the study observed that co­

operation between the school, the family structure and the student was necessary.

KEYWORDS: Academic Achievement, Academic Failure, Motivation, Adolescent
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ÖNSÖZ

Ergenin akademik başarı ya da başarısızlığı, kendisi, ailesi ve içinde yaşadığı

toplum bakımından oldukça önem taşımaktadır. Akademik yönden başarılı, nitelikli

insan gücü potansiyelinin bir toplumun kalkınmasında en temel güç olduğu kabul

edilmektedir ve toplumumuzda önemi çok büyüktür.

Bu araştırma, ergenlerde okul başarısızlığının nedenlerinin neler olabileceği

ve başarısızlığın nasıl önlenebileceği konularında branş öğretmenlerinin ve rehber ve

psikolojik danışmanların görüşlerinin değerlendirilmesi amacıyla yapılmıştır.

Araştırmamı gerçekleştirmemde bana severek yardım eden, araştırma

süresince beni yönlendiren ve büyük moral kaynağı olan tez danışmanın Prof. Dr.

Mehmet Çağlar'a, tez konumu belirlememde önerileriyle katkıda bulunan Yrd. Doç

Dr. Engin Baysen'e, çalışmalarım sırasında görüş ve düşüncelerinden yararlandığım

Yrd. Doç. Dr. Sibel Dinçyürek'e ve de tezimin tüm aşamasında beni büyük bir

özveriyle destekleyen ve bilgilerini benimle paylaşarak daha nitelikli bir araştırma

olmasına yardımcı olan Yrd. Doç. Dr. Ahmet Güneyli'ye çok teşekkür ederim.

Güzelyurt Kurtuluş Lisesi'ndeki ve Şehit Turgut Ortaokulu'ndaki branş

öğretmenlerine ve rehber ve psikolojik danışmanlara hazırladığım somlara içtenlikle

yanıtlar vererek araştırmamı gerçekleştirmeme katkı sağladıkları için teşekkürlerimi

sunarım.

Araştırma süresinde her konuda yardımlarını, manevi desteğini sunan,

umutsuzluğa düştüğüm her an beni destekleyen ve yaşadığım tüm stresi bir

cümlesiyle ya da bir gülümsemesiyle bana unutturan çok değerli eşim Orhan

Başarı'ya, telaşa kapıldığım her anda sakin ve sabırlı olmama yardımcı olan,

sevgileri ile her zaman yanımda olduklarını hissettiğim babama, ağabeyime,

anneanneme ve dedeme sonsuz teşekkür ederim.

Şengül DAVUTOGLU (BAŞARI)

EKİM, 2011
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BÖLÜM I

GİRİŞ

Günümüz çağdaş yaşamında eğitim bireyin en önemli yaşamsal desteklerinin

başında gelmektedir. Bu gerçeğin bilincinde olan ve dolayısıyla çocuklarının iyi bir

eğitim görmesini isteyen anne-babalar bu amaç için maddi manevi gereken her şeyi

yapmaktan kaçınmamaktadırlar. Genelde anne-babanın bu beklentileri

gerçekleşmekle birlikte, her zaman istenen sonuç alınamamakta ve ergen her şeye

rağmen beklenen başarıyı gösterememektedir. Bu gibi durumlarda anne-baba

"kendilerine" daha ne yapabiliriz diye sormakta ve "başarı" için önemli bir faktörü

göz ardı etmektedir. Bu da o başarıyı gerçekleştirecek olan ergenlere her türlü olanak

sağlandığı halde, ergen başarı gösterememektedir.

Bir öğrencinin okul başarısında gerekli olanakların sağlanmasının yanı sıra

kendisine ilişkin özellikler de büyük önem taşımaktadır. Bu özelliklerin en başında

zihinsel gelişim düzeyi gelmektedir. Ayrıca belirgin düzeyde gerilik söz konusuysa

erken yaşlarda ve kolayca fark edilmekte ve bu duruma göre ergenin eğitimi

yönlendirilmektedir. Ama gerilik sınır düzeyde ise gözden kaçmakta ve özellikle

eğitim ilerleyen yıllarında başarı düzeyini ciddi biçimde etkilemektedir. Bu ergenler

özellikle ilköğretim döneminden itibaren matematik alanında başarı

sağlayamamaktadırlar. Çalışma disiplini çalışma sorumluluğu kazanmış olanlar ise,

çok çalışsalar bile ancak orta düzeyde başarıya ulaşabilmektedirler (Özabacı, 2005).

Ergen, biyolojik gelişim döneminde hormon dengesinde bir takım

değişiklikler yaşayan ve buna bağlı olarak farklı duygu ve davranış gösteren bireydir.

Ergen özelliklerine bakacak olursak; Ergenlik döneminde gencin sözel olarak ifadesi

daha çok gelişmiştir. Artık sadece olanı değil, olabilecek olanı da anlayabilmektedir.

Olasılıkları, hipotezleri, gerçekleri ve gerçek dışı mantığı kavrayabilme gücüne

sahiptir. Ergenin soyut düşünme yeteneğinin bu düzeye gelmiş olması

beklendiğinden, müfredat programı da bu doğrultuda hazırlanır.

Ergenlik döneminde başarının düştüğü görülmektedir. Örneğin ilköğretimin

ilk yıllarından itibaren başarılı görülen pek çok gencin okul başarısında bu döneme

geldiğinde belli oranda düşme görülebilir. Çoğu zaman bu başarısızlık geçicidir.
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Neden bu dönemde başarısızlık yaşanıyor; Ergenlik bir biçimde yaşamın yeniden

düzenlenme dönemidir ve bu yıllarda gençlerde temel yoğunluk ve ilgi alanlarının

sosyal yaşama kayması genci geçici bir süre derslerden uzaklaştırabilir.

Geçici okul başarısızlıkları yaşayan pek çok genç kısa sürede kendini yeniden

toparlar ve başarısını yeniden yakalar. Okul başarısızlığı yaşayan gencin davranışları;

Genellikle sınıfta derslerle ilgilenmez, başka şeylerle ilgilenir. Sıralara desenler

çizer. Arkadaşlarını etkilemeye çalışır. Öğretmenleri otorite olarak görmez. Sırasında

sallanır. Sınıf içi etkinliklere özellikle yazı çalışmalarına katılmaz. Genellikle

muhalefet eder. Ergenlik döneminde dikkat sorunu yaşanır; bütün gençlerin

dikkatleri belli oranda düşer. Ergenin başarısızlığının çevresi tarafından

küçümsenmesi, ergen tarafından içselleştirilmekte ve birey başarıyı hayat boyu

benliğinde değerlendirmekte bir ölçüt olarak kullanmaktadır. Sonuçta başarısızlıkla

kendi benliğini özleştiren bireye yardımcı olmaya çalışırken kaygı ve başarısızlık

sorunlarının pek çoğuna bir benlik sorunu bakma zorunluluğu ortaya çıkar (Martinez,

2001).

Aileden sonra okul, ergenin yaşamındaki ilk toplumsal kurumdur. İlkokul

döneminden itibaren aile, öğretmen ve çevre ergenin tüm yaşamında başarılı

olmasını bekler (Şama ve Tarım; 2007). Başarı, okul ortamında belirli bir ders ya da

akademik programlardan öğrencinin ne derece yararlandığının bir ölçüsü veya

göstergesidir.

Okul başarısı zihinsel olmayan bir çok faktör tarafından da önemli düzeyde

etkilenmektedir. Bunlar arasında başarı güdüsü, kaygı, ailenin nitelikleri, sosyo­

ekonomik özellikler, okul ve eğitim koşullarının yetersiz oluşu, genel çevre

özellikleri, beslenme, sağlık koşulları, vb. yer almaktadır (Güleç & Alkış, 2003).

Okul başarısı, akademik açıdan gösterilen üstünlüğe göre saptanan bir

göstergedir. Okul, bilişsel gelişimin sağlandığı, bilginin kazanıldığı, akademik

üstünlüğe ulaşmak için gerekli ortamın hazırlandığı bir yerdir. Üstün olarak kabul

edilen notlar okul başarısını; bu notların altında olan notlar ise okul başarısızlığını

ifade eder. Öğrencilerin başarılı ve başarısızlık olarak nitelendirilmesinde derslerde

alınan notların oranı davranışların değerlendirilmesine göre daha etkilidir. Sınıfta
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sürekli yaramazlık yapan fakat notları çok iyi olan bir öğrencinin davranış notlarının

da iyi olduğu sıklıkla gözlemlenebilen bir olgudur. Günümüzde insanların

çoğunlukla başarıya göre değerlendirildikleri görülmektedir. Bu değerlendirme

zamanla kültürel baskı halini almaktadır. Bu kültürel baskının hissedilmesi ise

ilkokul yıllarından itibaren başlamakta ve öğrenciler başarılı ve başarısız olarak

sınıflandırılmaktadır (Keskin & Yapıcı, 2008).

Okul başarısızlığı, yeterli zihinsel kapasiteye, destekleyici ve cesaretlendiri~i,

bir sosyal çevreye ve görünür çabaya rağmen okul sorumluluklarını başarmada bir

eksiklik olarak tanımlanmaktadır. Bunun yanında okuldaki başarısızlık durumu,

"Çocuğun öğrenememesi ya da kendi yaşındaki diğer çocuklara göre daha zor

öğrenmesi, davranış bozuklukları ya da iletişim bozuklukları gerekçesiyle okul

gruplarına dahil olamaması" anlamına gelmektedir. Bireyin kendisini veya çevresel

etkenleri göz önüne alarak harekete geçme isteğini ifade etmektedir. Söz konusu

isteğin derecesi gerçekte o işin yapılıp yapılmama durumunu belirlemektedir (Şemin,

:975).

Her öğretim basamağındaki kurumların kendine özgü bazı işlevleri

· ulunmaktadır. Ortaöğretim kurumlarının işlev_leri "öğrencilerin bireysel özelliklerin

ve · yeteneklerini azami düzeye kadar geliştirmek; toplumda yapıcı, uyumlu ve

girişimci vatandaşlar yetiştirmek" olarak ifade edilmektedir. Ortaöğretim

kurumlannın ifade edilen bu işlevlerine rağmen uygulamada daha çok öğrencilerin

öğrenme ve başarılı olmaları üzerine odaklandığı görülmektedir. Öğrencilerin

okuldaki başarı düzeyleri arasında önemli farklılıklar olmakta, öğrencilerin bazıları,

derslerinde yüksek başarı düzeyini yakalarken bazı öğrenciler bir üst sınıfa geçmek

için gerekli olan yeterliliği yakalayamamaktadırlar (Bacanlı, 2000; Özgüven, 2002).

Öğrencilerin başarı ya da başarısızlıklarını etkileyen birden çok etmen

bulunmaktadır (Şama & Tarım, 2007). Öğrenciler arasında sosyo-ekonomik

farklılıkların yanında ilgi, değer ve· tutum gibi duyuşsal özellikler açısından da

farklılıklar bulunmaktadır. Her birey, başkalarına benzeyen bir takım özelliklerin

yanında benzemeyen bir takım özelliklere de sahiptir. Özellikle okul ortamında
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öğrenciler öğrenmelerinde; zeka, yetenek, kişilik özellikleri ve davranışları

farklılaşabilmektedir (Bacanlı, 2000).

Öğrenci başarısını etkileyen faktörler; bireyin kendisi ve· çevresiyle ilgili

olanlar diye. iki grup altında toplanabilir. Çevresiyle ilgili olanlardan en önemlisi aile

ortamıdır. Ailenin sosyo-kültürel yapısı, ekonomik yapısı ve ailedeki geçimsizlikler

gibi etkenler öğrenci başarısını doğrudan etkileyen faktörlerdir (Keskin & Yapıcı,

2008). Ayrıca okulla ilgili olumsuz şartlandırmalar, evden ayrılık kaygısı, öğretmeni

yeterince sevememe, okul ya da öğretmen değişiklikleri, aileden birinin ya da

kendisinin hastalığı veya kendisindeki bir sorun, tespiti zor algılama sorunları,

öğrencinin okul başarısızlığına sebep olabilir.

Ergenin yeterli ilgi ve sevgi görmediği aile ortamındaki geçimsizlikler ve

dengesizlikler de ergenin yaşamını olumsuz yönde etkilemektedir. Ayrıca; zeka,

çalışma alışkanlıkları ve sorumluluk duygusu ön plandadır. Başarı ve başarısızlığın

davranışlarının sonucu olduğuna inanan öğrenciler başarılı olurken, başarısızlıklarını;

şanssızlık, derslerin zorluğu vb. dış faktörlere bağlayan öğrencilerin

başarısızlıklarının arttığı gözlenmiştir. Bununla beraber, ergenlik döneminde olan,

ortaöğretimde okuyan öğrenciler birtakım duygusal nedenlerle başarısız.

olabilmektedir. Sürekli duygusal gerginlik içinde olan, içe dönük ve dikkat

dağınıklığı yaşayan bir öğrencinin okulda başarı göstermesi beklenemez (Bozkurt

1998).

Öğrenci başarısızlığında, eğitim sisteminden kaynaklanan bir takım sorunlar

da önemli bir etkendir. Bu sorunlar öğrencide; güvensizlik, küçümsenme duygusu,

başkalarına bağımlı olma, korku, nefret, aşağılık kompleksi vb. yıkıcı duyguların

ortaya çıkmasına zemin hazırlamaktadır (Kaya, 1993).

Öğrencinin okulda başarılı olabilmesi için zeka ve yeteneklerinin yanında

okul ve aile faktörünün de önemli olduğu vurgulanmaktadır. Öğrencinin başarısının

anne-babanın tutum ve davranışına bağlı olduğunu belirten araştırmacılar ev

yaşamının değişik yönleri ve özellikleri, anne-baba ve ergen arasındaki ilişkilerin,

ergenin çalışma ve öğrenme konusunda aktif isteğini etkileyerek okuldaki ilerlemeyi

sağladığı veya buna engel olduğunu belirtmektedirler (Sheldon & Landsman, 1964).
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1.1. Problem Durumu

Eğitim ve öğretim etkinliklerinin temel amacı, öğrencilerde istenen yönde

davranış değişikliklerini sağlamak olduğuna göre, bu etkinliklerin odak noktasını

öğrenciler teşkil etmektedir. Eğitim amaçları yönündeki davranış değişikliklerinin

öğrencide ne ölçüde gerçekleştiği ve öğrenci başarısına veya başarısızlığına etki eden

temel unsurların ne olduğunun ortaya konulması önemlidir. Bilhassa ergenlik

çağında duygusal ve bilişsel açılardan bir geçiş döneminde bulunan öğrencilerin okul

başarısını olumsuz etkileyen unsurların ortaya konulması başarısızlığı önleyici diğer

çalışmalara önemli ipuçları sağlayacaktır.

Öğrenci başarısızlığının pek çok nedeni · bulunmaktadır. Bu nedenlerin

başında aile, öğrencinin içinde bulunduğu çevre ve öğrencinin bireysel başarısızlığı

önemli bir rol oynamaktadır. Bu başarısızlık nedenlerinin neler olabileceği ve

başarısızlığın nasıl önlenebileceği konularında branş öğretmenlerinin ve rehber ve

psikolojik danışmanların . görüşlerinin değerlendirilmesi çözüm önerilerinin

geliştirilmesine önemli katkılar sağlayacaktır.

Bu araştırmada ergenlik çağında olup, ortaöğretim kademesinde okuyan

öğrencilerin başarısızlığına yol açan etmenlerin neler olabileceği ve başarısızlığın

nasıl önlenebileceği konularında branş öğretmenlerinin ve rehber ve psikolojik

danışmanların görüşleri değerlendirilmeye çalışılmıştır. Öğrencilerin başarısızlığına

yol açan etmenler konusunda görüşülen branş öğretmenleri ve rehber ve psikolojik

danışmanlar arasında fikir birliği. gerçekleşmiş ve ortaya çıkan sonuçlara bir- takım

öneriler getirilmiştir.

1.2. Problem Cümlesi

Bu araştırmanın problem cümlesi aşağıdaki gibidir:

Ergenlerde okul başarısızlığının nedenlerinin örgün eğitimde yer alan eğitimcilerin

görüşlerine göre değerlendirilmesi nasıldır?




