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ON SOZ

Bu arastirmada, KKTC'deki okullarda rehber 6gretmenlerin gorevleri ve rehberlik
hizmetleri konusundaki bilin¢lilik diizeyine iliskin bakis agilarin1 ortaya c¢ikarmak ve
yorumlamak amaglanmistir. Cagdas egitim anlayis1 cergevesinde, okullarda uygulanan
Ogretim ve yonetim boyutlarinda 6grenci kisilik hizmetlerinin 6nemi artmistir. Arastirmanin
amacina uygun olarak, KKTC'deki devlet okullarinda goérevli okul rehber 6gretmenlerinin
ve okul yoneticilerinin goriiglerine bagvurulmustur. KKTC'deki ortaokul, lise ve meslek
liselerinde uygulama gerceklestirilmistir.

Tez 7 boliimden olusmaktadir. Bu béliimler, Giris, Kavramsal Cerceve ve Ilgili
Aragtirmalar, Yontem, Bulgular ve Yorum ile Sonu¢ ve Oneriler'dir. Giris béliimiinde
problem ciimlesi, arastirmanin alt problemleri , arastirmanin amaci ve 6nemi, siirliliklar ve
tanimlara yer verilmistir. Kavramsal Cerceve bdoliimiinde ise, egitim, egitimde rehberlik
hizmetleri, okul rehberlik ve psikolojik danismanlik tiiziigii ve konuyla ilgili Onceki
aragtirmalara yer verilmistir. Yontem boliimiinde, arastirmanin modeli, evren-omeklem,
verilerin toplanmasi ve ¢ézlimlenmesi yer almaktadir. Bulugular boliimiinde sonuglar tablolar
halinde sunulmus ve yorumlanmistir. Sonu¢ ve Oneriler béliimiinde ise bulgular
degerlendirilmis ve arastirmacinin dnerileri sunulmustur.

Tezin hazirlanmasinda bilgi birikimini ve kiymetli zamanini ayirmaktan kaginmayan
tez danigmanim sayin Dog¢. Dr. Cem Birol'a, derslerimi yiirliten hocalarima, anketlerimi
titizlikle yanitlayan yoneticilere ve rehber 6gretmenlere, tez savunmasindaka jiiri iiyelerine ve
en onemlisi tiim fedakarliklar1 ve sevgileriyle her zaman yanimda olan esim Mehmetali

Akterzi, kizim Hande ve tiim aileme saygilarimi ve tesekkiirlerimi sunmay1 bir borg bilirim.

Ziihal AKTERZI
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OZET

KKTC'DEKI DEVLET OKULLARINDA REHBER
OGRETMENLERIN G(")REVLEBi.VE REHBERLIK HiZMETLERI
KONUSUNDAKI BILINCLILIK DUZEY1

Ziihal Akterzi
Yiiksek Lisans Tezi
Yakin Dogu Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisii
Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Anabilim Dali
Tez Damigmani: Dog. Dr. Cem BIROL
Mart, 2010 58 Sayfa

Egitimin bedensel, psikolojik, toplumsal yonlerden gelisen ve topluma aktif uyum
gosterebilecek mutlu ve liretken bireyler yetistirmek gibi temel bir islevi bulunmaktadir. Bu
islevin gergeklesmesinde oOrgiin egitimin yapildigi okullar biiyllk dnem tagimaktadir. Egitim
yolu ile ulagmak istenen ana amag, ¢ocuklarimizin kisiliklerini gelistirmek, onlar1 toplumun
bir iiyesi olarak hayata hazirlamaktir. Ogrencilerin her ydniiyle saghkli bir sekilde
geligebilmeleri ve sosyal hayata hazirlanabilmeleri  yalmzca ogretim etkinlikleri ile
gerceklestirilemez. Bu ancak, 6gretim ve rehberlik programlarmin birlikte uygulandigr bir
egitim programi ile basarilabilir. Cagdas egitim anlayisi c¢ergevesinde okullarda uygulanan
egitim yaklasimindaki Ogretim ve yonetim boyutlarina, Ogrenci kisilik hizmetleri eklenmistir.
Ogrenci kisilik hizmetleri, gretim ve yonetim hizmetlerinden farkli olarak her grencinin
kendi sinirlarmin en iist seviyesine kadar gelismesine imkan verecek ortami hazirlamaya
yoneliktir. Ogrenci kisilik hizmetleri kapsaminda yer alan psikolojik danisma ve rehberlik
hizmetleri, bireyin bir biitiin olarak gelistirilmesini saglayacak ortami hazirlayarak onun
kisisel gelisimini ve kendini gergeklestirme  ihtiyaglarinin  karsilanmasma  yardimi
amaglamaktadir (Kepgeoglu, 1994).

Okullarda, psikolojik danigsma ve rehberlik hizmetleri veliler, ogretmenler ve okul
yoneticilerini de igine alan bir takim c¢alismasim gerektirmektedir.  Yirmibirinci ylizyila
girerken okul yoneticilerinin rolleri, gorevleri ve yoneticilerden beklentiler daha karmasik bir
hal almaktadir. Hizla degisen bir ortamda okullar1 bagarili bir bigimde gelecek ylizyila
tasiyacak yoneticilerin, okulu ve toplumu c¢ok iyi tanimalari, okulun basarili olabilmesi i¢in
liderlik yapmalar1 ve siirekli olarak kendilerini gelistirmeleri ve okuldaki &gretmen ve

psikolojik danismanlar1 ile igbirligi icinde olmalar1 beklenmektedir. (Karip ve Kdksal, 1999).
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Bu hizmetlerin yiiriitilmesini  saglamak 1¢in okul miidiiriine diisen rolleri su sekilde
stralanmaktadir:

a) Rehberlik Programma Liderlik Yapma ve Destekleme,

b) Programin Organizasyonunu Saglama ve Miisavirlik Yapma,

c) Programa Kaynak Saglama (Yesilyaprak, 2002).

Egitim-6gretim  kurumlarinda PDR hizmetlerini diizenleyen biitiin ydnetmelikler
incelendiginde, okullarda PDR hizmetlerinin yiiriitilmesi i¢in plan ve program yapma,
gerekli igbirligini saglama, ylirlitme, arag ve gere¢ saglama, okulda PDR hizmetlerini
ylriitme komisyonu kurma, bu komisyona baskanlik etme ve gerekli PDR hizmetlerini
saglamada yetkinin okul midiriinde oldugu goriilmektedir (Akbas, 2001; Yesilyaprak,
2002). PDR alanina giren faaliyetler de okulun temel islevlerinden sayildigindan, okul
miidiiriiniin  PDR hizmetlerinin basarisindan sorumlu olmasmin dogal oldugu anlagilmaktadir
(Paskal, 2001; Tan 1998).

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore, okul yoneticileri ve rehber &gretmenleri,
okuldaki rehber Ogetmenlerin gorevlerinden haberdardir. Cikan sonuglara gore, rehber
Ogretmenler okullarda gorev yaparken az da olsa bazi sorunlarla karsilagmaktadirlar. Bu
sorunlar; "gorevi olmadigi halde gorev olarak degerlendirilen” ve "gdrevi oldugu halde
gorevi olarak degerlendirilmeyen" durumlara iliskindir. Ornegin, smif &gretmenleri yerine
derse girmek, kol c¢aligmalarin1 diizenlemek, snav gozciiliigii yapmak, okulda nobet tutmak,
ogrencilerle ilgili edindikleri bilgileri Ogretmen ve yoneticilere paylasmak, okul yonetimi
konusunda idareye yardimci olmak, Ogrencilerin devam-devamsizligina bakan yoneticilere
yardim etmek, rehber danismanlarinin gorevi degildir. Rehber daigsmanin goérevi olan disiplin
kurulu toplantilarina danigman sifati ile katilmak ise gorevi degildir olarak nitelendirilmistir.
Dolayisiyla, yonetici ve rehber Ogretmenleri, rehber Ogretmenin  goérev, yetki ve

sorumluluklar1 hakkinda bilgilendirmek gerektigi sonucu ortaya c¢ikmustir.



ABSTRACT
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Education's physical, psychological, social aspects of development and a happy and
productive individuals in society to active compliance to train such a function is fundamental.
This function in the realization of formal education on the schools is of great importance.
Want to reach via the main aim of education, our children's personalities develop them to life
as a member of the society is to prepare. Students in a healthy manner with all aspects of
development and social life can only prepare teaching activities can not be accomplished
with. This, however, education and guidance programs in conjunction with a training
program is applied can be achieved. Applied within the framework of understanding of
contemporary education in schools, teaching and management dimensions of educational
practices, student personality services are included. Student personality services, education
and management services as distinct from the highest level of each student's own borders to
allow the development environment is intended to prepare. Student personality services
within the scope psychological counseling and guidance services, the individual as @ whole
will allow the development environment, outlining his personal development and self-
realization needs are intended to help receiving (Kepceoglu, 1994).

Schools, psychological counseling and guidance services for parents, teachers and
school administrators in the field requires a team of some. It enters the twenty-first century,
the role of school administrators, tasks and expectations of managers are becoming more
complex. Rapidly changing environment of the school in a successful manner in the next

century to the administrators, the school and the community know very well our school to
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succeed to the leadership and continuously develop themselves and the school teachers and
psychologically in cooperation with consultants are expected (Karip and Koksal, 1999).

To ensure excution of these services fall into the principal role is as the following
way.
a) Guidance and Support Program Making Leadership,
b) Program to provide the Organization and consulting on,

c) Program Funding (Yesilyaprak, 2002).

Education-teaching  institutions PDR services to regulate all regulations were

examined, PDR services in schools for the execution of the plan and to program, to provide
the necessary co-operation, execution, materials and equipment to provide the necessary co-

operation, execution, materials and equipment to provide, at school PDR services executive

to set up a commission, to the commussion as chairman and PDR services necessary to

supply the school authority is observed in principal (Akbas, 2001; Yesilyaprak, 2002). PDR
field activities at the school entered it was considered one of the basic functions, the school
principal is respobsible for the success of the PDR services are understood to be the natural

(Pascal, 2001; Tan 1998).

According to the achieved findings from the research, school administrators and

consultant teachers are well-informed about the tasks of consultant teachers in the school. As

to the results, consultant teachers in charge encounter some difficulties in schools. These

difficulties are related to the situations where the consultnt teachers "consider the tasks

which are out of their responsibility as their responsibility” or "consider the tasks which are

under their responsibility as out of their responsibility”. For instance, entering to the class

instead of class teachers, arranging branch activities, invigilating, keeping guard in schools,

sharing the infonnation obtained from the students with teachers and directors, assisting the

administration on school management, and serving the administrators dealing with

absenteeism are not the tasks of consutant teachers. Although attending to the disciplinary
board is the task of the consultant teacher, it is considered not to be his/her task. Therefore,
we come to the conclusion that the directors and consultant teachers have to be informed

about the tasks, authority and responsibilities of consultant teachers.
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BOLUM 1

GIRIS

Okullarda gorev ve sorumluluk dagilimini yapan okul yoneticilerinin psikolojik
danigma ve rehberlik hizmetleri ile ilgili beklentileri ve algilari, PDR hizmetlerinin saglikli
ir sekilde yiiriitiilmesi baglaminda ¢ok onemlidir. Okul miidiirlerinin PDR hizmetleri ile
ilgili goriisleri hakkinda arastirmalar yapilmasina ragmen, degisen egitim anlayislart ve PDR
.-aklagimlar1 dogrultusunda arastirmalarin  yeniden gozden gecirilmesine ihtiyag
uyulmaktadir.

Bu aragtirmanin amaci, KKTC'de devlet okullarinda (orta ve lise ve meslek liseleri)
gorevli okul rehber 6gretmenlerinin ve okul yoneticilerinin, rehber 6gretmenlerin gorevleri ve
rehberlik hizmetleri konusundaki bilinglilik diizeylerini aragtirip karsilagtirmaktir. Egitim yolu
ile ulasmak istenen ana amag, 6grencilerin kisiliklerini gelistirmek ve onlar1 toplumun bir
iiyesi olarak hayata hazirlamaktir. Ogrencilerin her yéniiyle saglikli bir sekilde gelisebilmeleri
ve sosyal hayata hazirlanabilmeleri yalnizca 6gretim etkinlikleri ile gerceklestirilemez. Bu
ancak, 0gretim ve rehberlik programlarmin birlikte uygulandigi bir egitim programi ile

asarilabilir. Cagdas egitim anlayis1 ¢ercevesinde okullarda uygulanan egitim yaklasimindaki
ogretim ve ydnetim boyutlarma, 6grenci kisilik hizmetleri eklenmistir. Ogrenci kisilik
hizmetleri, 6gretim ve yonetim hizmetlerinden farkli olarak her §grencinin kendi sinirlarinin
en iist seviyesine kadar gelismesine imkan verecek ortami hazirlamaya yéneliktir. Ogrenci

'silik hizmetleri kapsaminda yer alan psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri, bireyin bir

iitlin olarak gelistirilmesini saglayacak ortami1 hazirlayarak onun kisisel gelisimini ve kendini
gerceklestirme ihtiyaglarinin karsilanmasina yardimi amaglamaktadir (Kepgeoglu, 1994).

Okullarda, psikolojik danigsma ve rehberlik hizmetleri veliler, 6gretmenler ve okul
yoneticilerini de ic¢ine alan bir takim g¢aligmasini gerektirmektedir. Yirmi birinci yiizyila
girerken okul yoneticilerinin rolleri ve gorevleri daha karmagik bir hal almaktadir. Hizla
degisen bir ortamda okullar1 basarili bir bigimde gelecek yiizyila tasiyacak yoneticilerin,
okulu ve toplumu ¢ok iyi tanimalar1 okulun bagarili olabilmesi i¢in liderlik yapmalar1 ve
stirekli olarak kendilerini geligtirmeleri ve okuldaki 6gretmen ve psikolojik danismanlari ile

isbirligi i¢cinde olmalar1 beklenmektedir (Karip ve Koksal, 1999).



Bu hizmetlerin yiiriitiilmesini  saglamak igin okul miidiirine diisen roller su sekilde

iralanmaktadir:

a) Rehberlik Programima Liderlik Yapma ve Destekleme,

) Programin Organizasyonunu Saglama ve Miisavirlik Yapma,
) Programa Kaynak Saglama (Yesilyaprak, 2002).

Egitim-Ogretim  kurumlarinda PDR hizmetlerini ~ diizenleyen biitiin yonetmelikler
incelendiginde, okullarda PDR hizmetlerinin yiriitiilmesi i¢in plan ve program yapma, gerekli
- birligini saglama, yiiriitme, ara¢ ve gere¢ saglama, okulda PDR hizmetlerini yiiriitme
tomisyonu kurma, bu komisyona bagkanlik etme ve gerekli PDR hizmetlerini saglamada
yetkinin okul miidiirlinde oldugu goriilmektedir (Akbas, 2001; Yesilyaprak, 2002). PDR
alanina giren faaliyetler de okulun temel islevlerinden sayildigindan, okul miidiiriinin PDR
hizmetlerinin basarisindan sorumlu olmasmin dogal oldugu anlasilmaktadir (Paskal, 2001;
Tan 1998).

Okul yoneticilerinin PDR hizmetleri konusundaki bilinglilik diizeyleri disinda, PDR
uzmanlarinin  kendi mesleklerine iligkin algilarimi degerlendirmek de ¢ok oOnemlidir. PDR
uzmanlart kendi gorevleri ile ilgili neleri yapmalar1 gerektigi ya da neleri yapmamalar
gerektigi konusunda degerlendirilmelidir. Cogu zaman kendi gorevi olmadigi halde PDR
uzmanlannin  okullarda birtakim gorevleri gergeklestirdigi ve bunlara karsi gelinmedigi
ilinmektedir. Meslegin daha verimli yiriitilmesi i¢in PDR uzmalarmin farkindalik
lizeylerinin gelistirilmesi gerekmektedir. Bu arastirmada, KKTC'de devlette gorevli PDR

azmanlannin gdrev bilinglerini ortaya cikarmak ve genel bir durum analizi gerceklestirmek

edeflenmistir.

1.1. Problem Durumu
KKTC'deki devlet okullarinda (Orta Okul, Lise ve Meslek Lisesi diizeyinde) gorevli
cul rehber Ogretmenlerinin  ve okul yoneticilerinin, rehber 6gretmenlerin  gorevleri ve

rehberlik hizmetleri konusundaki bilinglilik diizeyleri nedir?

1.2. Alt Problemler
Alt problemler 3 baslik altinda gruplandirilmistir:

.. Okul yoneticilerinin rehberlik hizmetlerine iligkin bilinglilik diizeyleri,
a. cinsiyetlerine

b. gorevlerine



c. okul tiirlerine
gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?
ii) Okul rehber 6gretmenlerinin rehberlik hizmetlerine iliskin bilinglilik diizeyleri,
a. cinsiyetlerine
b. okul tiirlerine
gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?
iii) Okul yoneticileri ile PDR 0Ogretmenlerinin  okullardaki rehberlik hizmetlerine iliskin
bilinglilik diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik var midir?
a. Midiirler ile PDR 6gretmenlerinin
b. Miidiir muavinleri ile PDR &gretmenlerinin
c. Midiirler ile miidiir muavinlerinin
rehberlik hizmetlerine iliskin bilinglilik diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik var
midir?
iv) Ogretmenlerin rehberlik hizmetlerine iliskin  bilinglilik diizeyleri kidemlerine gore

farklilik gostermekte midir?

1.3. Arastirmanin Onemi
Bu aragtirma sonuglarmin;

1. Orta 6gretim devlet okullarindaki rehberlik hizmetlerinin daha etkili bir sekilde
ylriitiilmesine,

2. Orta dgretim kurumlarinda gdrev yapan yoneticilerin ve rehber 6gretmenlerin
rehberlikle ilgili rollerini ve sorumluluklarini daha iyi degerlendirmelerine,

3. KKTC Milli Egitim Bakanliginca hazirlanan 'Okul Rehberlik ve Psikolojik
Danismanlik Tiiziigii'niin yeniden gézden gegirilmesine,

4. Yiksek 0Ogrenim kurumlarinda rehber Ogretmen ve yonetici yetistiren
programlarin hazirlanmasinda

5. Ogrenci gelisimini kolaylagtirmaya

katk1 saglayacag diigiiniilmektedir.

1.4. Sayiltilar

Okul yoneticileri ve rehber Ogretmenler, anketleri cevaplarken ger¢ek diisiincelerini

yansitmislardir.



1.5.  Smrhhklar
Arastirma,
+ KKTC'deki orta dereceli (ortaokul veliselerle) devlet okullari,
* 2008-2009 6gretim yil1
*  Okul yoneticileri ve PDR uzmanlari
* Veri toplama araci olarak anket formu

ile sinirhdir.

1.6. Tammlar

Devlet: Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti Devletini, anlatir.

Okul: Bakanliga bagli Ortaokullari, Genel ve Mesleki Teknik Liseleri, Pratik Sanat
Okullarmi ve 6zel okullar1 veya bu okullarin tlimiinii, anlatir.

Okul Miidiirii: Resmi ve 6zel okullarin miidiiriinii, anlatir.

Okul Yoneticisi: Yonetim ve dgretim stirecine liderlik eden, okulun basarisin1 artirmak iizere
arastirma gelistirme cabalarina onciiliikk eden kisidir. Ayni zamanda okulda yer alan herkesin
yOnetim siirecine katilimini saglamakla yiikiimliidiir. (Aydin, 2007)

Rehberlik ve Psikolojik Damsmanhk-Hizmetleri: Rehberlik ve Psikolojik Danigma
Hizmetleri 6grencilerin, gerek okulda gerekse okul disinda, ihtiya¢ duyduklar yasanti ve
becerileri tanimlama ¢abasi olup, iyilestirici, kriz yonelimli, 6nleyici ve gelisimsel danigma ve
rehberlik yaklagimlarmin biitiinlestirilmesi anlayisina dayali hizmetlerin tiimiinii ifade eder.
Bu hizmet Kapsamli Gelisimsel Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Hizmetleri olarak
anilir.

Bilinclilik: Okul yoneticilerinin ve rehber Ogretmenlerinin, rehber 6gretmenlerinin
gorevlerinin neler oldugunun farkinda olmasidir (Bozsahin, 2001; Asa, 2007).

Rehberlik: Kendini anlamasi, problemlerini ¢6zmesi, ger¢ekci kararlar almasi, kapasitelerini
gelistirmesi, ¢evresine dengeli ve saglikli bir uyum yapmasi ve bdylece kendini
gerceklestirmesi i¢in uzman kisilerce bireye yapilan psikolojik yardimdir (Kepgeoglu, 1994
s13)

Rehber ve Psikolojik Damisman" (Rehber Ogretmen): Ogretmenler Yasasi uyarinca
atanmis olan ve Egitim-6gretim kurumlarindaki rehberlik ve psikolojik danigmanlik

servislerinde ogrencilere rehberlik ve psikolojik danigma hizmeti veren, lniversitelerin



rehberlik ve psikolojik damismanlik ile egitimde psikolojik hizmetler alaninda en aZ‘hsanS
egitimi almis personeli, anlatir. (Okul Rehberlik ve Psikolojik Danmigmanlik Tiiziigi) s
Rehberlik ve Psikolojik Damismanhk Yasasi: Milli Egitim 17/1986 Sayili Yasa altindaki
Tiiziik) "OKUL REHBERLIK VE PSIKOLOJIK DANISMANLIK TUZUGU"

1.7. Kisaltmalar
PDR: Psikolojik Danigmanlik ve Rehberlik
KKTC:Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti



BOLUM 11

KAVRAMSAL CERCEVE

Bu bolimde konuyla ilgili alanyazin, Rehberlik ve Psikolojik Damsmanlik Tizigli ve

ilgili aragtirmalar tizerinde durulmustur.

2.1. Egitim ve Egitim Yonetimi

Egitim uzun, pahali ve geriye doniisii olmayan bir siirectir. Bir kusagin, egitim yoluyla
icinde yasadigi topluma belli bir alanda yararli olmasi, genel olarak yirmi bes yili almaktadir.
Egitimciler yirmi bes yili egitimde bir yas birimi olarak kabul etmektedir (Varis, 1988).
Egitimin {iirliniiniin ge¢ alinmasi, onun 6nemini ortadan kaldirmaz; aksine ona daha ¢ok onem
vermeyi gerektirir. Cilinkll, egitim ile kazamilan, kiiltiir aktarimi yoluyla gelecek kusaklarin
yasamint da etkiler. Dolayisiyla egitim bir toplumun yalnizca bu giinlinii degil, gelecegini de

elirleyen en temel aractir (Arslan, 2008:11).
Egitim ve okul yonetiminin temel amaci, ilgili olduklar1 egitim Orgiitiini egitim
olitikalar1 ve Orgiitin amagclar1 dogrultusunda yasatmak, etkili bir bigimde isler durumda
tutmaktir. Bunu yaparken egitim yoneticileri de insan ve madde kaynaklarini esglidiimlemek,
arar vermek, grup cabalarim yonlendirmek i¢in genel yonetim kuram ilke ve tekniklerinden

yararlanir.  1980'lerden beri egitim yoneticisi "kap1 bekgisi" olmaktan Ogretim lideri olmaya
dogru degisme gostermistir. Aragtirma ve politika literatiirinde planli degisme, okul
gelistirme, etkili okul ve personel gelistirme c¢alismalarma okul yoneticisi, degismenin lideri
ve merkezi destegi olan kimsedir (Fullan 1992). Bu baglamda yoneticilerin 6zen gosterdikleri
yenilikler simifta biiylik oranda uygulama sansi bulmaktadir. Ancak yoneticilerin yenilesmede
basarili olmasinda onlarin degisme uzmanmi (ajan1) olarak secilme, yetistirilme ve
desteklenmeleri Onem tasimaktadir (Balci, 2002 ).

Yonetimin tanmimi1 gorevleri ya da islevleri iizerine farkli goriisler bulunmaktadir.
Yonetim, genellikle  orgiitlerin  insan ve madde kaynaklarmm  Orglit amaclarim
gergeklestirmeye yonelik esgiidiimiinii saglama, yoneltme ve yiirlitme siireci olarak tanimlanir
(Bedeian, 1989). Orgiitlerin amagclarmin  gerceklestirilmesi ~ ve istendik sonuglarm elde
edilmesi icin yapilmasi  gereken etkinlikler yoOnetimin gorevleri, siiregleri ya da islevleri
olarak ele almir (Kreitner, 1992,15-16). YoOnetimin islevleri genelde karar verme, planlama,

kadrolama, orgiitleme, iletisim, giidilleme, yliriitme ve denetleme- degerlendirme bigiminde
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siralanir (Black ve Porter, 2000, s.21-22). Bu islevlerin her birinin kendine 06zgii rolleri vardir.
Soyle ki karar vermeden higbir igin yapilmasi olanakli degildir. Planlama, islerin bir diizen
icinde siirdiiriilmesini saglar, Eldeki kaynaklar1 "dogru ise dogru insan" kosulmadan verimli
ve etkili kurum yaratilmasi oldukga giigtiir (Dagli A. 2008).

Yonetim alanindaki gelismeler egitim oOrgiitlerinin yap1 ve isleyisinde degisime neden
olmaktadir. Bu nedenle, c¢agdas ve bilimsel geligmeleri egitim sistemine uyarlamak ve bu
amagla egitim kurumlar i¢in gergekei politikalar olusturmak Onem tasimaktadir. Egitim
sisteminde ilkdgretim okullar1 Onemli bir yere sahiptir. Egitimde nitelikli insan giicii
yetigtirmek, evrensel standartlar1 yakalamakla, geleneksel egitim anlayisindan ¢ok ydnetimi
daha etkili ve verimli kilan, katilim ve isbirligini Ongoéren, insam1 merkeze alan bir yonetim
anlayisin1 benimsemekle miimkiindiir. Tiirkiye'de egemen olan kamu yonetimi anlayisimin bir
uzantist olarak, egitim kurumlarinda da geleneksel ve otokratik bir yonetim bi¢imi
gozlenmektedir. Bu durum, egitim kurumlarimi ¢agin beklentilerine yanit verebilen bir
yonetim felsefesinden ve islevsel bir yapilanmadan uzak tutmaktadir. Egitim sistemini c¢agdas
ve bilimsel gelismelere uyarlamak ve bu amagla gergekgi politikalar olusturmak 6zel bir 6nem
tagimaktadir. Bu baglamda, ilkogretim okullarindaki mevcut sorunlarin ¢dziimiinde en dnemli
arag, okula egemen olan yonetim anlayisinin  ¢agdas  gelismeler  dogrultusunda
degistirilmesidir. Buna gore, ilkdgretim okullarinmm, Toplam Kalite Yonetiminin sundugu
ilkeler dogrultusunda, amag, yapi, yOnetim ve Ogretim siiregleri acisindan yeniden ele
alimmasi gerekmektedir (Aydin, 2007).

Egitim yonetiminin en 6nemli amaglarimdan biri ise, dnceden hedeflenen davraniglarin
Ogrencilere planli, programli olarak kazandirilmasidir.  Yani egitim yonetiminin amaci;
niceligi artirmak (lirlinleri), niteligi ylikseltmek ve ¢iktinin girdiden daha degerli olmasini
saglamaktir (Hosgoriir, 1998). Bu noktadan hareketle, okullarda ¢ok Onemli bir birim olan
Psikolojik Danmigma ve Rehberlik biriminin 6nem kazandigi belirtilmelidir. Egitimdeki niteligi

artirmada PDR birimlerine gorev diismektedir.

2.2. Egitim Siirecinde Psikolojik Danisma ve Rehberligin Onemi

Rehberlik ¢aligmalarinin baslangici ve gelismesinde ABD onciiliik etmistir. Rehberlik
uygulamalar ilk olarak okullarda, meslek se¢imine ve is bulmaya yardim hizmetleri olarak
baslamis daha sonra bireyin egitsel ve kisisel gelisimini de kapsamak {izere gelistirilmigtir.
Mesleki rehberligin gelisiminde, 20. yiizyilin baslarinda zeka ve yetenek testlerinin gelisimi

onemli bir rol oynamistir. Testlerin kullanimi1 sonucunda insanlarin farkli yeteneklere sahip



olabilecegi saptanmig, her bireyin {istiin Ozelliklerinin olabilecegi iizerinde durulmus ve
yeteneklerini kullanabilecegi bir meslek alanina yonlendirilmistir.

Okul ¢ag1 boyunca ¢ocuk durmadan ilerler ve gelisim kaydeder. Toplumsal -etkilesim,
sosyallesme ve zihinsel gelisim gerceklesir. Cocugun kisisel gelisim ve Ozelliklerini  kendi
anlayis bigimi tamamen etkilemektedir (Gilince, 1979). Okul yillari, ¢ocuklarm kisilik
Ozelliklerini  kazandiklari,  temel davramis modellerini  benimseyerek  gelistirdikleri
donemlerdir. Cocuk bireysel psikolojisi ile ¢evresel etkilesime girmekte ve sosyo-kiiltiirel
hayata ilk adimlarim1 atmaktadir. Bu c¢agda oOgrencilerin  olduk¢a yogun sorunlarla
karsilasacaklar1 ve bunlarla basa c¢ikmada tek baslarina oldukca yetersiz kalacaklari agiktir (
Ozgelik, 1997). Bu noktada psikolojik danisma ve rehberlige ihtiyag duyulacaktir.

Beale and Mccay (2001), 6grencilerin basarisinda anahtar rolii danigmanlarin oynadig
gorliginii ortaya koymuslardir. Okul danismanlari, kisisel, sosyal, kariyer ve egitimsel niifuz
alanlar1  igerisinde  hizmetler = saglayarak  Ogrencilerin  ihtiyaglarin1  karsilamaya  6zen
gostermelidirler. Okul damsmanlarinin = egitim programlarmin  gelistirilmesine, 6zel egitim
planlarinin  diizenlenmesine, disiplin siirecinin ¢aligmasina, aile ile igbirligi yapilmasma katki
sagladig1 aciktir (Kaplan, 1994; Stover, 2003).

Okullarda rehberlerin Onemi, onlarin yaptig1 isi yapabilecek olan bagka servislerin
olmamas1 baglaminda diigiiniilebilir. Okul rehberinin rolii ¢ocuk ve ergenlerin hayatlarida
meydana gelen kisisel problemlerini ve duygusal olaylarmi o6zgiirce anlatabilecekleri giivenli
ve yargisiz bir yapi saglamaktir. Bu durum da, okulda baska bir ortamda (simifta,

teneffiiste ... ) pek miimkiin degildir.

2.3. Psikolojik Danisma ve Rehberlik Nedir?

Rehberlik bireyin en verimli sekilde gelismesi ve tatminkar uyumlar saglamasinda
gerekli olan se¢imleri, yorumlari, planlar1 yapmasina ve kararlar vermesine yarayacak bilgi ve
becerileri kazanmas1 ve ulagtig1 bu se¢im ve kararlar1 uygulamasi igin kisiye yapilan sistemli
ve profesyonel yardimdir (Tan, 1992). Kendi istek ve imkanlari ile toplumda kendisine agik
gelisme imkanlar1 ve beklentileri tanimasi ve bunlari en iyi bigimde uzlastirabilmesi igin
bireye yapilan profesyonel ve sistematik yardimdir (Kuzgun, 1988; Kuzgun, 2000). Kendini
anlamasi, problemlerini ¢6zmesi, gergekci kararalar almasi, kapasitelerini kendine en uygun
diizeyde gelistirmesi, ¢evresine dengeli ve saglikli bir uyum yapmast ve bdylece kendini
gerceklestirmesi icin uzman kisilerce bireye verilen psikolojik yardimdir. (Kepgeoglu

1994:13). Psikolojik danigmada yardim stireci, bilgi toplama, bireyin farkinda olmasi, segenek
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ve amaclar1 arastirma ile kendine bir yon se¢gme seklinde olup, aslinda mesleginin tanimidir.
Psikolojik danigma meslegi, bireyin ihtiyaclarim saptayan bir iligskiyi yerlestirme, bu
ihtiyaglarin doyumuna hizmet etme, stratejileri desenlendirme, kararlarma etkili yardim
planlarmi1  gergeklestirme ve benlik farkindaligini gelistirmeye yardim etme siirecidir
(Schmidt, 1996; Ultanir, 2005).

Bu tanimlardan yola ¢ikarak asagidaki agiklamalar yapilabilir:

1) Rehberlik bir siirectir. Rehberlik bir anada olup biten bir is degildir. Rehberlik
caligmalarinin etkili sonuclar vermesi bir siire gerektirir. Rehberlik sadece okulda degil
insanin bulundugu her yerde vardir.

2) Rehberlik bireye yardim etme isidir. Rehberlik yardimi psikolojik bir yardimdir.
Rehberlik yardimi buna gore bir yol gosterme, nasihat etme, bilgi verme yardimi degildir.
Psikolojik yardimi olarak rehberlik, ancak psikolojik iliskiler icinde gerceklesir. Psikolojik
iliskinin olugmasi ise, kuskusuz belli ortamlarda ve belli kosullarin saglanmasina baghdir.
Rehberlik yardimi ile ulasilmak istenen hedefler vardir. Onun i¢in rehberlik yardimi amacgh
bir yardimdir.

3) Rehberlik yardimi bireye yéneliktir. Rehberlik merkezinde birey vardir. Okul
ortaminda rehberligin ilgilendigi birey dgrencidir. Ogrenci tiirlii kisilik 6zellikleri bulunan ve
gelismekte olan bir kisidir. Her 6grenci gelistirilebilecek bir kapasiteye sahiptir. Bunun i¢in
giinimiizde psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri egitim siirecinden ayrilmaz ve
tamamlayict bir yanim olusturur. Bireye yardim edildigi takdirde birey kendi problemlerini
cozmede kendi kendine yeter hale gelebilir. Rehberlik anlayigsinda problemleri olsa da bir
birey normal say1lir.

4) Rehberlik bilimsel ve profesyonel bir yardimdir. Rehberlik ¢aligmalar1 bilimseldir.
Rehberlik yardiminin dayandigi bilimsel ilkeler ve yontemler vardir. Rehberlik tiirlii
verilerden ve tekniklerden daha c¢ok bilimsel bulgulara dayali temel ilkeler ve kavramlar
onemlidir. Bunun i¢in bugiin, psikolojik danisma ve rehberlik profesyonel bir hizmet alanidir;
gelismekte olan bir meslektir.

5) Rehberligin esast bireyin kendini gerceklestirmesine yardim etmektir. Kendini
gerceklestirme psikolojik danigma ve rehberlik yardiminin biitiin boyutlarini i¢ine alan bir
kavramdir. Rehberlik yardimi ile kendi kisiligini anlayan birey kendi diinyasin1 daha gergekei
bir gdzle anlayabilir ve bu sekilde, ¢evresine daha dengeli ve saglikli bir uyum saglayabilir.
Ozetle, bireyin kendini anlamasi, problemlerini ¢ézmesi, kendine en uygun segimleri yaparak

gercekei kararlar alabilmesi kendi kapasitelerini en uygun diizeyde gelistirebilmesi, ¢evresine
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dengeli ve saglikli uyum yapabilmesi vb psikolojik danigma ve rehberlik yardiminin esasini
olusturan bir bireyin kendini gerceklestirme diizeyini gelistiren belirgin sonuglardandir.

Bireylerin yukaridaki tamimlarda deginilen bu nitelikleri kazanmalarina yardim etme,
rehberligin amacidir.  Asagida 'yasama isinde' basarili ve mutlu bireylerin sahip olmasi
gereken niteliklerden bazilar1 verilmistir:  Verimli ¢aligma ve sinav becerileri, zamani iyi
kullanabilme, etkili karar verme, problem ¢6zme ve plan yapma becerileri, kendini tanima ve
kendini kabul, etkili iletisim becerileri, meslekleri tanima, kendi yetenek, ilgi ve kisilik
ozellikleri ile 6grenme konular1 ve meslekler arasinda bag kurabilme, o6grenme ve caligmaya
yonelik olumlu tutumlar (Kuzgun, 2000:2).

Ogretmenlerin  dgretim islevini yerine getirirken rehberlik hizmetleri kapsamina giren
baz1 etkinliklerde bulunmasi ogrenmeyi kolaylastirdigi gibi, &grencilerin ruh saghigm da
koruyabilir  ( Kuzgun, 1992). Ogretmenin yapabilecei rehberlik  hizmetleri  sdyle
Ozetlenebilir:

Duruma alistirma

Ogrenciyi tamima

Bilgi verme

Ozel sorunlar1 olan grenciyle ilgilenme

Okul temelli rehberligin nasil olacagi ve nasil calisacagina dair tek bir ydnerge
bulunmamaktadir. Bu konu daha c¢ok kurumlarin kendilerine ve rehberlerin  donanimina
baghidir. Okul rehberleri i¢in geleneksel yontemler

* Gilindeme gelen problemi sadece o gocuk ile ele alir.

* Tek bir ¢ocuk ¢ogu kez miidahalenin amaci veya odagidir.

* Rehberlik seansinin konusu ¢ocugun patalojisi ya da disfonksiyonudur.
Rehberler diger okul personelinden ayr ¢alisir ve profesyonel mesafe kati bir
sekilde korunur.

* Seansa diger aile iiyelerini (6zellikle anne-babalarin) katilmasi engellenir ve

bazen kesinlikle karsi durulur.

Rehberlik gen¢ insanlarin  yeni ve istenmeyen durumlara adapte olmasina veya
istesinden gelmesine yardimci olabilir. Ayni1 zamanda diger aile mensuplarinin  bu

degisikliklere adapte olmasma yardimci olur (Robert ve digerleri, 2002:4).
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2.4. Ogrenci Kisilik Hizmetleri

Ogrenci kisilik hizmetlerinin okullarda, sistemli ve profesyonel bir sekilde yer almasi
gerekir. Ogrenci kisilik hizmetleri rehberlik ve psikolojik danisma diye ikiye ayrilir. Bu
etkinligin amaci, 6grencinin 6gretimden en iyi seviyede yararlanmasi ic¢in gerekli ortamu
kurabilmektir; bunun da otesinde dgrencinin kendini gerceklestirmesinde yardimer olmaktir.
Ogrencilerin kendilerini gerceklestirme ihtiyaglar1 karsilanmadiginda egitimden yarar
saglamak oldukga giiclesecektir. Her Ogrencinin giiglii ve zayif yonleri vardir. Rehberlik
faaliyetleri ile 0grencilerin giiclii yanlar1 ortaya ¢ikarilarak bunlarin gelistirilmesine yardim
edilir. Ogrencilerin kendi yasamlarinda karsilastig1 kisisel sorunlar hicbir dersin konusu
degildir. Bu, "Rehberlik ve Psikolojik Danisma" adi verilen servislerin isidir. Bu servisler,
ogrenciye kisisel sorunlarinin ¢dziimii i¢in gerekli olan olgusal bilgileri saglayan, onlarin
kendilerini taniyarak, bir giicligii gidermede secenege yonelmelerine yardim eden
kurumlardir (Dagli, 2008). Sunulan hizmetle ilgili basit bir denetleme yapmak veya
degerlendirme hazirlamak uzman bir bakisin kalite isaretidir. Boyle bir degerlendirmeden elde
edilen geribildirim, rehbere degerli bir bilgi saglar. Birincisi, bu bilgi rehberin bilgi edinmis
bir sekilde isini yaptigi ve sagladig serviste rasyonel ve adaletli davrandigini gésterir. Tkinci
olarak, bu denetleme degerlendirmeden elde edilen bilginin, yas ve yetenek araligi, gelisim
evreleri, kiiltiirel degerler ve ihtiyaglar ile ilgili belirli bir okul niifusuna saglanan servisin

tam uygun olup olmadigina yardimeci olabilir (Robert ve digerleri, 2002).

2.5. Rehberlik Anlayisini Olusturan Tlkeler

1- Rehberlikte insana ve onun kendine iliskin konularda karar verme hakkina saygi
esastir.

2- Rehberlik hizmetleri egitim ayrilmaz ve tamamlayan bir parcasini olusturur.

3- Etkili bir rehberlik, bireysel farklar1 dikkate alan bir egitim sisteminde
gerceklesir.

4- Rehberlik tiim bireylere yoneliktir.

5- Rehberligin amaci, bireylerin bir biitiin olarak gelismesine yardimdir.

6- Rehberlik hizmetlerinde siireklilik esastir.

7- Rehberlik hizmetlerinde goniilliik esastir.
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8- Rehberlik uygulamalar1 okulun ihtiyag duydugu alanlarda yogunlastirilir.

9- Rehberlik, planli, programli, oOrgiitlenmis,profesyonel bir diizeyde uygulanmalidir.

Rehberlik bireyin en verimli sekilde gelismesi ve tatminkar uyumlar saglamasinda

gerekli olan segimleri, yorumlari, planlar1 yapmasma ve kararlar vermesine yarayacak bilgi ve

becerileri kazanmasi ve ulagtifi bu segme ve kararlar1 uygulamasi icin kisiye yapilan sistemli

ve profesyonel yardim siirecidir (Tan, 1992; Ozcelik, 1997).

2.6. Rehberlik Hizmetleri

1-

Psikolojik Danigma: Rehberlik hizmetlerinin merkezinde yer alan psikolojik
danigsmanlik  hizmetleri, rehberligin  taniminda  belirtilen tim amaglarin
gerceklestirilmesinde temel teskil eden bir hizmet alanidir. Zaman igerisinde rehberlik
alaninin isminin "Psikolojik Danisma ve Rehberlik" bi¢iminde degismesine yol
acacak kadar on plana gecen bu hizmet alani rehberlik hizmetlerinde en fazla
uzmanlig1 gerektiren hizmet grubudur. Bireyin kendini tanimasi, gelismesi, kendine ve
cevresine uyum saglamasi, sorunlarini ¢ozmesi ve saglikli kararlar vermesi igin
bireylere yapilan yardimlar igerir.

Oryantasyon: Ogrencilere okulu, ¢evresini ve buralarda yararlanabilecegi imkanlari
tanitmaya yonelik etkinliklerdir.

Bireyi Tanima: Ogrencilerin ihtiya¢ duyacag egitsel ve mesleki nitelikli tiim bilgilerin
toplanmas1 ve bunlarin ¢esitli yontemlerle 6grencilere duyurulmasina etkinlikleri
1Gertr.

Miisavirlik: Okul personeli ve velilere yonelik olarak, okulun ve evin §grenciler i¢in
"0grenmeye" dahauygun bir ortam olmasini saglamaya yonelik etkinliklerdir.
Yerlestirme: Ogrencilerin kendi kisilik dzellikleri, ilgi, yetenek ve ihtiyaclarina uygun
derslere, programlara ya da tam zamanl ya da yar1 zamanli islere yerlestirilmelerine

yonelik etkinlikler.

Izleme, Degerlendirme ve Arastirma: Cesitli ders program ya da islere yerlestirilen

ogrencilerin buralardaki basarilart ya da memnuniyetleri, okulda verilen rehberlik ve

psikolojik danigma hizmetlerinden elde edilen sonuglar, mezunlarinin iist egitim kurumlart ve

is hayatlarindaki durumlarinin belirlenmesi ile okulun rehberlik ihtiya¢larinin saptanmasi gibi

etkinlikleri igerir.
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2.7. Giiniimiizde Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri

Giiniimiizde Rehberlik ve Psikolojik danigma hizmetleri modem egitimin ¢ok dnemli
bir parcasi haline gelmistir. Rehberlik sistemi aslinda egitim sistemimize yabanci bir kavram
degildir. 1938'lerde okul miifredat programlarina gegen bu kavram, 1950'lerden sonra
kendisini daha belirgin bicimde belli etmeye baslamistir. Ozellikle 1970'ten bu yana rehberlik
ve psikolojik danisma hizmetlerinin "uzman" kisilerce yiiriitiilen ayri bir yardim ve ihtisas
faaliyeti olarak okul egitim programlarinda yer aldig1 goriilmektedir (Mertol, 1998:5). Duyan
ve diisinen canli bir varlik olarak insan, giinliik yasantisinda bir ¢ok problemle
kargilagmaktadir. Bu problemler arasinda aile i¢i, meslek i¢i, toplumsal ve bireysel sorunlar
sayilabilir. Birey tiim bu problemlerle basa ¢ikmaya calisirken ayn1 zamanda bazi tercihler
yapmak, kararlar almak, yeni uyumlar saglamak durumundadir (Hatunoglu, 2006).

Yirmi birinci ylizyilin kosullarinda internet, bilgisayar, televizyon ve telefon gibi iletisim
sistemlerinin, diinyadaki giincel olaylarin ve degisen teknolojilerin toplumsal degisime
etkileri olmaktadir. Hizla degisen toplumsal kosullarda, bireylerin karsilastiklar1 "bireysel,
egitimsel ve mesleksel sorunlarinin" ¢oziimii ve bu konularda optimal kararlar verebilmeleri
icin  profesyonel anlamda yardim saglama hizmeti, "psikolojik danigman'larla
gerceklesmektedir (Ultanir, 2005).

Ulkemizin gercekleri gbz 6niinde bulunduruldugunda, okullarda alkol ve uyusturucu
kullanmaya yonelme; okul vandalizmi ad1 verilen hirsizlik, okul arag-gereglerine zarar verme,
okul zorbalig1, intihar ve okul devamsizliklarindaki artig gibi olumsuz tutum ve davraniglarin
giderek artmasmin yani sira; genglerin de mesleksel yonelimlerine uygun olan egitsel
yonlendirme hizmetlerine duyulan gereksinimlerinin arttigi goriilmektedir. Cocugun ruh
saghiginin olumlu ydndeki gelismesinin, onun okuldaki basarisi iizerindeki olumlu etkileri
bilinmektedir. Bu gereksinimler, ¢cagdas egitim sisteminde psikolojik danigma ve rehberlik
mesleginin hizmetlerine duyulan talebi giderek arttirmaktadir. Bu amagla, anaokulu ve ilkokul
donemlerinden itibaren cocuklara gelisimsel oOzelliklerine uyan Psikolojik Danigma ve
rehberlik yaklasim siireglerinin uygulanmasi ve okullardaki 6gretimin kalite sorununa dikkat
edilmesi gerekmektedir (Morse ve Russel, 1988; Ultamir, 2003). Gelso ve Fretz (1992)
psikolojik danigmanlarin rollerini ¢are bulucu, Onleyici ve gelistirici 6zellikli olarak
belirtmislerdir (Ultanir, 2005).

Ortaokul ve orta dereceli okul danigmanlar1 okul geneliyle ilgilenirler, ancak daha
fazla kisisel veya grup seklinde 6grencilerle vakit gecirirler ve 6gretmen ve velilerle daha az

zaman gecirirler. Bu, kendini kesfeden yada kimlik bunalimi geciren ilk genglik yillarini
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yasayan kisilerin gelisimsel degisikliklerine bir kaymadir. Liselerde ise damigmanlik gozle
goriilir bir sekilde kisi olarak ogrencilere kayar. Kariyer, kisileraras1 iliskiler, aile
problemleri, madde kullanimi, ve kendini tanima konular1i O6grencinin farkindaligina
hilkkmetmeye baslar. Bu noktada danigmanlik hizmeti bu konular1 isaret eden ortamlar
yaratmaya calisir. Sonucta danigmanin giinii goéreve yonelik olarak gecer. Bazi Ogrenciler
Ogretmen tarafindan yonlendirilir, fakat ¢ogu kendi kendine yonelirler. Danigman, siklikla
kariyer ve okul konulartyla ilgili olarak Ogrenci gruplariyla calisir, fakat diger konular igin
kisisel iletisim esas alandir (Corminer, 1999:3).

Danigsmanlarin  agik¢a belirlenmis goérev ve fonksiyonlarina karsilik, siklikla ana
maddelerin  disinda  biiro isleri, devam kayitlarinin  tutulmasi, disiplin ve yonetsel
sorumluluklar gibi alanlarda gorev yapmaya c¢agrilmaktadirlar (Baker, 1996). Rehberlik
disindaki alanlarda danigmanlarin  gdrev yapmasi birgok makalede ele alinmigtir (High, 1993;
Schmidt, 1999; Stalling, 1991). Rehberlerin zamanmin ve enerjisinin biiyilk bir kismini
almast beklenen kisi ve grup damigsmanligi, sif rehberligi, program planlama, koordinasyon
ve konsiiltasyon olarak belirlenmis gelencksel gorevlerine ragmen, oOzellikle egitimini
almadiklar1 ve ilgili aktivitelerde daha uygun olan damismanlik -igini yapmasmna vakit
birakmayan diger gorevleri yapmasmin istendigi goriilmektedir ( Owen, 2005).

Okul damigmanlari, milli ve devlet standartlar1 cercevesindeki gorev ve fonksiyonlar
dogrultusunda egitim alirlar. Okul sonrasinda devam ettikleri kariyerlerinde ise siklikla okul
yoneticileri tarafindan belirlenmis ve pek tanidik olmadiklari, egitimini aldiklar1 standartlarin
disinda bir gorev yiirlitmek zorunda kalirlar. Bu genellikle, egitim aldiklarn alanda gorev
yapmalarmi  engellemektedir. Bu bazen daha da ileriye gider ve geleneksel rehberlik
hizmetleri olan konsiiltasyon, koordinasyon gibi gorevleri yapmaya gerekli zamam

ayrramazlar (Owen, 2005).

2.8. Okul Damismanlariin idarecilerce Algilamislar:

Rehberlik hizmetleri ekip isi oldugundan verimli ve saglikli yiirtimesi i¢in okuldaki
yonetici, 6gretmen, calisanlarin ve rehber 6gretmenin igbirligi icinde hareket etmesi, ortak
caligmast son derece Onemlidir (Hatunoglu 2006). Okullardaki rehberlik hizmetlerinin
islevleri konusunda Ogretmen, idareci ve egitimle ilgilenen bir¢ok kisi tarafindan farkl
goriigler ortaya atilmaktadir. Gizlilik, disiplin ve savunma bagliklar1 yoneticiler arasindaki

farkli algilamalara neden bazi faktorlerdir (Trey ve Marshall, 1996).
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Okul idarecilerinin  danigmanlarin  rollerine nasil baktiklarin1  anlamak oldukca
onemlidir. Murray' a gore (1995), danigman ve yoneticilerin mevcut statiilerine, yerel okul
yonetim kurulunca gelistirilen politikalara ve egitim departmaninca Onerilen diizenlemelere
bagh kaldig1 siirece ¢atigma ve yanlis algilamalarin ¢ogu ¢oziimlenebilecektir. Kaplan (1995),
damgmanlarin  yoneticilerin algilarina gére soyle tammlandigmi ifade etmistir: "Ogrencilerin
akademik basartya giden yoldaki engellerini tanimlama ve ortadan kaldirmada; personel,
ebevyn ve toplumla birlikte c¢alisarak Ogrencinin basarisint desteklemede Onemli gorevleri
olan uzman kisilier". Okulun misyonu degerlendirildiginde ve okul degerleri incelendiginde
yonetici algilamalarinin etkili oldugu ortaya ¢ikmaktadir (Kaplan, 1994).

Hatunoglu (2006), idarecilerin (okul miidiiri ve miidir yardimcilar1) rehberlik
hizmetlerine olumsuz ve bilingsiz bakis agisi oldugunu belirtmistir. En Onemli eksiklik ise,
idarecilerin rehberlik hizmetleri alanindaki akademik bilgi yetersizliginden
kaynaklanmaktadir. Idarecilerin rehber Ogretmenleri alanlart disindaki islere yoneltmesi ve
rehber Ogretmenlerin okul idaresi ve smif rehber &gretmenlerinden yeterli yardim ve destegi

alamamas1 Onemli sorunlar arasinda yer almaktadir.
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BOLUM 111

OKUL REHBERLIK VE PSIKOLOJIiK DANISMANLIK TUZUGU

3.1 Rehberlik ve Psikolojik Damisma Uygulamalarma iliskin Ilkeler

Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti Bakanlar Kurulu 17/1986 sayili, Milli Egitim

Yasasinin 50. ve 70. maddelerinin verdigi yetkiye dayanarak asagidaki tiiziigli yapar.

Rehberlik ve psikolojik danmigmanlik hizmetlerinin yiiriitiilmesinde asagidaki ilke ve

yaklagimlar esas alinir:

Uygulama biiyiik okullardan kiigiik okullara dogru genisletilir,

Hizmetler lise ve dengi okullar ile ortaokullardan ilkokullara ve okul 6ncesine dogru
yayginlastirilir

Rehberlik ve psikolojik danigmanlik hizmetleri egitim 6gretim etkinlikleri biitiinliigii
icinde yer alir.

Rehberlik ve psikolojik danigmanlik hizmetleri tiim 6grencilere agik bir hizmettir ve
ogrencilerin katilimi 6zendirilir.

Her 0&grenci, egitim siirecinde, kendisine sunulan secenekler arasindan se¢me
Ozgiirligiine sahiptir.

Rehberlik ve psikolojik danigmanlik hizmetlerinde insana saygi esastir ve uygulama
karsilikl1 saygi esasina gore yiirtitiiliir.

Rehberlik ve psikolojik danismanlik hizmetlerinde gizlilik esastir ve Psikolojik
Danismanlik ve Rehberlik alaninda ¢aliganlar i¢in "Etik Kurallar El Kitab1" esas alinir.
Rehberlik ve psikolojik danigmanlik hizmetleri 6grenci, veli, uzman, 6gretmen ve
yonetici gibi ilgililerin is birligi ile yiiriitiliir.

Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik hizmetlerinin yiiriitiilmesinde hem bireye hem
de topluma kars1 sorumluluk s6z konusudur.

Rehberlik ve psikolojik danismanlik hizmetlerinin yiiriitiilmesinde bilimsellik esastir.

Uygulama 6grenci odaklidir, ancak 6grenci ile sinirli degildir.
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3.2 Rehberlik ve Psikolojik Damismanhk Hizmetlerinin Kapsam

Rehberlik ve psikolojik danigmanlik hizmetleri asagidaki hususlar1 kapsar:

1. Rehberlik ve Psikolojik danigmanlik hizmetleri programli, kapsamli ve gelisimsel olup
ogrencinin akademik, kariyer ve kisisel/sosyal gelisim alanlarindaki gelisimsel ihtiyaglarini

esas alir.

2. (A) Kapsamli Gelisimsel Psikolojik Danisma ve Rehberlik Programi, Rehber
ve Psikolojik Danigman tarafindan ve Rehber ve Psikolojik danigmanin diger okul
personeli ile yapacag isbirligi ile yiiriitiiliir.

(B) Kapsamli Gelisimsel Psikolojik Danigma ve Rehberlik Programa;
(a) Tim 6grencileri hedefler,
(b) Yapilandirilmis ve planlt bir egitim programi vardir,
(c) Etkinlikler ardisik bir sira izler ve esnektir,
(¢) Uygulanmasinda tiim okul personelinin katilimin1 ve 6grenci
performansinin diizenli izlenmesini gerektirir,
(d) Ogrencinin daha etkili ve verimli 6grenmesini saglar,
(e) Ogretmene, veliye ve dgrenciye sunulacak "rehberlik ve psikolojik

danigmanlik hizmetlerini" de igerir.

3.3 Kapsamh Gelisimsel Rehberlik ve Psikolojik Damisma Programmmin Birimleri

(1) Rehberlik Egitim Programi: Tim Ogrencilerin gelisim diizeylerine uygun olarak
bilgi ve becerileri kazanmalarin1 saglamak amaci ile, Bu program yapilandirilmis olup,
gelisimsel konular1 iceren etkinlik planlart ile, Ogrencilerin yasam becerilerini
kazanmalarin1 saglamay1 amaglar ve sistematik olarak uygulanir.Rehberlik etkinlikleri,
Rehber ve Psikolojik Danisman ile siif 6gretmenin isbirligiyle uygulanir.

(2) Bireysel Planlama Birimi: Bu birim;6grencinin, kisisel hedeflerini olusturup
gelecege yonelik planlarint gelistirmesinde gerekli olan sistematik ve siiregen
hizmetleri igerir ve Rehber ve Psikolojik Danigman tarafindan koordine edilir. Bu
etkinlikler hedef belirleme, kariyer planlama, akademik program olusturma, ders
secimi, test sonuclarmin akademik planlamaya yon gosterici olacak sekilde
yorumlanmasi seklinde olabilir. Bireysel Planlama, aile ve diger okul personelinin

katilimini gerektirebilir.
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Q)

(O]

Miidahale Hizmetleri Birimi: Bu birim, Ogrencilerin, rehberlik ve psikolojik
danismanlik gerektiren acil ihtiyaglarinin karsilanmasini amaclayan bir hizmeti igerir.
Bu tiir ihtiyaglar, bireysel ve/veya grup danigma oturumlar1 ve/veye kriz danisma
oturumlar1 ve/veya dolayli hizmetler olarak isimlendirilebilen konsiiltasyon, ve/veya
akran destegi program(lar)1 yoluyla karsilanabilir. Bu birim, genellikle, su konular
icerir: Akran baskisi, catigsma ¢oziimlemesi, aile iligkileri, kimlik kazanma sorunu, yas,
intihar, ¢ocuk istismari, alkol bagimliligi, okulu terk ve diisiikk motivasyon ile okul
basarisizligi. Miidahale Birim'in konular1 6grenci ihtiyaglarina gore genisletilebilir.
Ust boyutta yasanan ve okul ortaminda ¢oziimiiniin olanaksiz olduguna kanaat
getirilen sorunlar, Rehber ve Psikolojik Danigsman tarafindan, ruh saghg: ile ilgili
uygun bir kuruma sevk edilirler.

Sistem Destegi Birimi: Bu birim, profesyonel gelisme, konsiiltasyon, isbirligini
saglama ve genel rehberlik programinin etkili bir sekilde uygulanabilmesini saglamak
icin gerekli olan ¢aligmalar igerir. Rehber ve Psikolojik Danisman, okulun genel
anlamda gelisimi ve belirli 6grenci gruplarinin basarilarini olumsuz etkileyen

engellerin incelenmesi gibi konularda yapilan tartigmalara katkida bulunur.

3.4 Okul Rehberlik ve Psikolojik Damismanhk Servisi

Ortadgretimdeki her tiir ve diizeydeki resmi ve Ozel kurumlarda, rehberlik ve

psikolojik danigmanlik hizmetlerini, bu Tiizilk kapsaminda yiiriitmek iizere, bir 'Okul

Rehberlik ve Psikolojik Danisma Servisi' kurulur.

L.

2.

Milli Egitim ve Kiiltiir Bakanligi'na bagli tiim devlet okullar1 ile 6zel okullarda, Milli
Egitim Yasasi ile bu Tiiziikte belirtilen ilke ve esaslar ¢ergevesinde 6grencilere
yonelik olarak rehberlik ve psikolojik danigmanlik hizmetleri verilir.

Rehberlik ve Psikolojik danigmanlik hizmetlerinin Bakanligin kontrol ve denetiminde
ve Bakanlik¢a hazirlanacak rehberlik ¢ergeve programina bagli olarak yiiriitiilmesinde

egitim ve 6gretim kurumunda asagidaki hizmet birimleri olusturulur.

(A) Okul Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Hizmetleri Yiiriitme Kurulu.
(B) Okul Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Servisleri
(C) Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Koordinatorii

(D) Rehber ve Psikolojik Danisman (Rehber Ogretmen).( Milli egitim yasasi1,17/1986
Sayil1 Yasa altinda Tiiziik)
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3.5 Okul Miidiiriinin Rehberlik ve Psikolojik Damsmanhk Hizmetlerine Iliskin

Gorevleri

Hizmetlerin saglikli bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in, hizmetin gerektirdigi fiziksel
sartlar1 ve uygun calisma ortamim1 hazirlar, kullanilacak ara¢ ve gereclerin
saglanmasinda sorumludur. saglar.

Okul Rehberlik ve Psikolojik Danisma Servisi ve Okul Rehberlik ve Psikolojik
Danismanlik Hizmetleri Yiiriitme Kumlu'nun olusumunu saglar, Kurul'a baskanlik
eder.

Rehberlik ve psikolojik danigmanlik hizmetlerinin yiiriitiilmesi ile ilgili yillik program
ve yiritme planmin, Egitim Bakanligi'min ilgili birimlerince gonderilen c¢erceve
programi ve Rehberlik Kumlu'nun tavsiye kararlarmmi da dikkate alarak,
hazirlanmasini ve uygulanmasini saglar.

Okulun 6grenci sayisint ve bu sayidaki artis1 dikkate alarak, 'Rehber ve Psikolojik
Danigman' ihtiyacini Bakanliga bildirir.

Okulun rehberlik programinin verimli ve diizenli bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in, Okul
Rehberlik ve Psikolojik Danisma Servisi elemanlari, o6grenciler, veliler, sinif
ogretmenleri, brang 6gretmenleri ve diger yoneticiler arasinda igbirligini saglar.

Okul Rehberlik ve Psikolojik Danigma Servisi tarafindan hazirlanan yillik rehberlik ve
psikolojik danigma programinin bir 6rnegini ders yilinin basladigi ilk ay igerisinde; ve
y1l sonu Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Hizmetleri Raporunun bir 6rnegini ise

ders yilinin tamamlandig ay igerisinde, Bakanliga gonderir.

3.6 Miidiir Muavinlerinin Rehberlik ve Psikolojik Damismanhk Hizmetlerine Tliskin

Gorevleri

L.

Sorumlu oldugu smiftaki 6grencilere iliskin sorunlari ve bu 6grencilerle ilgili gerekli
bilgi ve belgeleri Rehberlik ve Psikolojik Danisma Servisine iletmek.

Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Yiiriitme Kurulu toplantisina katilmak.
Okul miidiirtiniin verecegi Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleriyle ilgili diger

gorevleri yapmak
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3.7 Okul Rehberlik ve Psikolojik Danismanhk Hizmetleri Yiiriitme Kurulu Hizmetlerine
Iliskin Gérevleri
1. Her egitim-6gretim kurumunda, rehberlik ve psikolojik danigmanlik hizmetlerinin
planlanmasi, esglidiimiin ve kurum icindeki igbirliginin saglanmasi amaciyla, bir
"Okul Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Hizmetleri Yiiriitme Kurulu" olusturulur.
Bu Kurul, ders yilinin birinci ve ikinci donemin basladig: ilk ay ile ders yilinin
tamamladig1 son ay igerisinde olmak iizere, yilda en az ii¢ defa toplanir. Ayrica ders
yili i¢inde gerektiginde okul miidiiriiniin uygun gordiigii tarihlerde de toplanabilir.
2. Okul Rehberlik ve Psikolojik Danigma Servisi'ndeki Rehber ve Psikolojik Danisman
bu Kurul'un siirekli iiyesidir. Diger iiyeler, her ders yili basinda, Ogretmenler
Kurulu'nda yeniden belirlenir. Rehberlik ve Psikolojik Danigsma Hizmetleri yliriitme

kurulu okul miidiiriiniin bagkanliginda asagidaki iiyelerden olusur.

a) Miidiir Muavinleri,
b) Rehberlik ve Psikolojik Danigma Servisi'nde gorevli Rehber ve Psikolojik
Danisman,
¢) Smif 6gretmenlerinden her bir sinif diizeyi (L.,IL, III. gibi) i¢in
secilecek birer temsilcisi,
d) Disiplin Kurulu'ndan bir temsilci,
e) Okul Aile Birligi'nden bir temsilci
f)  Ogrenci Konseyi iiyesi
Okul Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Hizmetleri Yiiriitme Kurulu, bu
Tiiztiglin 6ngdrdigii hizmetlerin okul bazinda gergeklestirilmesi, yillik plan ve
programlarin hazirlanmasi; uygulamaya yonelik tedbir ve Onlemlerin alinmasi, Okula
iliskin rehberlik ve psikolojik danigmanlik hizmetlerinin etkin bir sekilde yiiriitiilmesi
konularint goriiserek karara baglar. Okul Rehberlik ve Psikolojik Danisma Servisi
tarafindan hazirlanan yil sonu "Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Hizmetleri

Raporu"nu goriiserek dnerilerde bulunur.

3.8 Koordinator Rehber ve Psikolojik Danmismanin Gorevleri

Koordinatér okullarda gorev yapan rehber Ogretmenler arasindan Bakanlikc¢a
koordinator olarak gorevlendirilecek rehber 6gretmeni olup Rehber ve Psikolojik Danigsman,
Okul Rehberlik ve Psikolojik Danigma Servisi'nin goérev ve sorumluluklari kapsaminda,

asagidaki gorevleri yapar:
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1) Okul Rehberlik ve Psikolojik Danigma Servisi, okul yonetimi ve Bakanlik
arasindaki koordinasyonu saglamak;

2) Rehberlik ve Psikolojik Danisma Servisi'nin hazirladigi Rehberlik ve Psikolojik
Danigmanlik Hizmetleri programini Okul Rehberlik ve Psikolojik Danigsmalik
Hizmetleri Yiiriitme Kuruluna sunmak;

3) Rehberlik ve Psikolojik Danigma Servisi'nin rehberlik programini ve calisma
raporlarint hazirlamak ve birer 6rnegini, Okul Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik
Hizmetleri Yiriitme Kurulu'na sunmak;

4) Ders yili igerisinde kullanilacak arag-gereg, 6lgme araci ve diger ihtiyaclari Rehber
ve Psikolojik Danigsmanla birlikte belirlemek, bunlarin temini ve gerekli
onlemlerin Bakanlik¢a alinmasi i¢in okul miidiiriine iletmek; ve

5) Rehberlik ve Psikolojik Danigma Hizmetleri etkinliklerine servis elemani

olarak fiilen katilmak.

3.9 Okul Rehberlik ve Psikolojik Damsmanhk Hizmetleri Yiiriitme Kurulu'nun
Gorevleri

Okul Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Hizmetleri Yiiriitme Kurulu, bu Tiiziigiin
ongordiigii hizmetlerin okul bazinda gergeklestirilmesi, yillik plan ve programlarin
hazirlanmasi; uygulamaya yonelik tedbir ve 6nlemlerin alinmasi, Okula iligkin rehberlik ve
psikolojik danismanlik hizmetlerinin etkin bir sekilde yiiriitiilmesi konularin1 goriiserek
karara baglar. Okul Rehberlik ve Psikolojik Danigma Servisi tarafindan hazirlanan yil sonu

"Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Hizmetleri Raporu"nu goriiserek onerilerde bulunur.

3.10 Rehber ve Psikolojik Danismanin Gorevleri
Bakanligin gonderdigi Yillik Rehberlik Cerceve Programini sinif diizeylerine, okulun
tiirtine ve okulun ihtiyaclarma gore hazirlayarak Okul Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik
Hizmetleri Yiiriitme Kurulu'na sunmak.
3.10.1 Rehberlik Egitim Programina iliskin Gérevleri:
a) Rehberlik egitim programinin ilgili kisimlarmin uygulanmasinda okul midiiriiniin
yonetiminde smif 6gretmeni ile isbirligi icinde ¢alismak.
b)  Okulun tiir, derece, Ozellik ve ihtiyaglarina gore Akademik, Kariyer ve
Kisisel/Sosyal gelisim alanlarindaki etkinlikleri planlamak, programlandirarak

uygulamak ve/veya uygulamasina rehberlik etmek.
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¢) "Rehberlik Egitim Programimin" igerdigi etkinliklerden, uygulanmasi Rehberlik ve

Psikolojik Danigma alaninda 6zel bilgi ve beceri gerektirenleri uygulamak.

3.10.2 Bireysel Planlamaya Iliskin Gérevleri:
a) Bireysel planlama biriminin gerektirdigi Akademik, Kariyer ve Kisisel/Sosyal
gelisim alanlar1 i¢in Ogrencilere yoOnelik olarak bireyi tanima etkinliklerini
yiirlitmek ve her 6grencinin durumunu iceren Bireysel Dosya tutmak.
b) Okula yeni baslayan ve/veya nakil yoluyla gelen 6grencilere sinif 6gretmeni ile
isbirligi yapmak, okul ve ¢evreyi tanitan ¢aligmalar yapmak.
¢) Ogrencilerin gidebilecegi iist dgretim kurumlari, calisabilecedi is ve meslekler
hakkinda bilgi toplamak ve bu bilgileri 6grencilere duyurmak.
d) Is ve meslekleri tanitici programlar hazirlamak, olanaklar olgiisiinde ilgili

okullara ve igyerlerine 6grencilerle birlikte inceleme geziler diizenlemek.

3.10.3 Miidahale Birimine iliskin Gorevler:
a) Ihtiyag duyan dgrencilere bireysel ve/veya grup psikolojik danigmanlik
yapmak.
b) Okulda, ozel egitim gerektiren Ogrenci varsa veya kaynastirma egitimi
stirdiiriiliiyorsa, bu kapsamdaki 6grencilere ve ailelerine gerekli psikolojik danisma

ve rehberlik hizmetlerini, Bakanlikla igbirligi i¢inde yiirtitmek.

3.10.4 Sistem Destegi'ne iliskin Gorevler:

(a) Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri ile ilgili konularda okul igi
aragtirmalar yapmak, sonuglarindan yararlanilmasini saglamak.

(b) Ogrencilerin istek, ilgi, yetenek ve akademik basarilari dogrultusunda egitsel
kollara yonelmesi caligmalarinda, brans ve sinif 6gretmenlerine bilgi vermek ve
isbirligi yapmak.

(c) Gerektiginde Okul Aile Birligi ve Disiplin Kurulu toplantilarina katilmak ve bu
toplantilarda Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Hizmetleri hakkinda agiklayici
bilgiler vermek ve/veya dgrencinin durumu hakkindaki fikrini sdylemek.

(d) Uygulanmakta olan rehberlik programinin ne 6l¢iide gergeklestigi konusunda

ogretmenler kuruluna bilgi vermek.
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(e) Ders yili sonunda uygulanan rehberlik faaliyetlerini, meydana gelen aksakliklari,
gelecek Ogretim yilinda rehberlik faaliyetleri icin gerekli ihtiyaglart ve bu konu ile
ilgili  tekliflerini kapsayan bir rapor hazirlayarak koordinatér =~ Rehber ve
Psikolojik Danigmana sunmak.

(f) Ailelere, 6grencilere, sinif 6gretmenlerine ve gerektiginde diger okul personeline
yonelik hizmet alanina uygun toplanti, konferans ve panel gibi etkinlikler

diizenlemek.

3.10.5 Rehber ve Psikolojik Danisman, belirtilen gorevlerinin yam sira,koordinator
Rehber ve Psikolojik Danigman bulunmadigi durumlarda, onun goérevlerini de
iistlenir. Rehber ve Psikolojik Danisman Ogretmenler Yasasinda ve bu tiiziikte belirtilen

gorevleri ylriitir.

3.11 Simf (")gretmeninin Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Hizmetlerine Tliskin

Gorevleri

L.

Sinif dgretmeni asagidaki gorevleri yapar.Ancak sinif Ogretmenligi gérevi olmayan
okullarda bu gorevler diger 6gretmenler tarafindan yiiriitiiliir

Okul Rehberlik ve Psikolojik Danigma servisinin hazirladigi yillik ¢alisma programi
dogrultusunda faaliyetlerini yliriitmek.

Ders cizelgesinde 'sinif saati' i¢in ayrilan siirede, sinifa girmek ve Smif rehberlik
caligmalar1 kapsaminda, akademik ve kariyer gelisimi etkinliklerini rehber ve
psikolojik danigman ile igbirligi igerisinde yiirlitmek.

Rehberlik ve Psikolojik Danigma Servisi ile isbirligi yaparak se¢meli ders,
boliim/program, okul, is ve meslek se¢imlerinde 6grencilere yardim etmek.

Rehberlik ve Psikolojik Danisma Servisi ile isbirligi yaparak 6grencinin kendisini
tanimasina yardim etmek, gerekli bilgileri toplamak i¢in anket, envanter gibi 6lgme
araclarini uygulamak. Kendisinin yapabilecegi degerlendirmeleri yapmak ve sonuglari
okul rehberlik ve psikolojik danigma servisine iletmek.

Ogretim y1li sonunda yaptig1 her tiirlii rehberlik faaliyetlerini aksakliklari, saglanmasi
gereken olanaklar1 ve Onerileri kapsayan goriisiinii Okul Rehberlik ve Psikolojik

Danigsma Servisine vermek.
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3.12 Rehberlik uygulamalarinda Kkarsilasilan problemler:

Danigsmanlarin agik¢a belirlenmis gorev ve fonksiyonlarina karsilik, siklikla ana
maddelerin diginda biiro isleri, devam kayitlarinin tutulmasi, disiplin ve yonetsel
sorumluluklar gibi alanlarda gorev yapmaya cagrilmaktadirlar (Baker, 1996). Rehberlik
disindaki alanlarda danigsmanlarin gérev yapmasi bircok makalede ele alinmistir (High, 1993;
Schmidt, 1999; Stalling, 1991). Rehberlerin zamanimin ve enerjisinin biiylik bir kismin
almasi beklenen kisi ve grup danigmanligi, sinif rehberligi, program planlama, koordinasyon
ve konsiiltasyon olarak belirlenmis geleneksel gorevlerine ragmen, Ozellikle egitimini
almadiklar1 ve ilgili aktivitelerde daha uygun olan damigmanlik isini yapmasina vakit
birakmayan diger gorevleri yapmasinin istendigi goriilmektedir (W. Owen 2005).

Problem c¢ok aciktir. Okul danismanlari, milli ve devlet standartlar1 gercevesindeki
gorev ve fonksiyonlart dogrultusunda egitim alirlar. Okul sonrasinda devam ettikleri
kariyerlerinde ise siklikla okul yoneticileri tarafindan belirlenmis ve pek tanidik olmadiklari,
egitimini aldiklar1 standartlarin disinda bir gorev ylirlitmek zorunda kalirlar. Bu genellikle,
egitim aldiklar1 alanda gorev yapmalarin1 engellemektedir. Bu bazen daha da ileriye gider ve
geleneksel rehberlik hizmetleri olan konsiiltasyon, koordinasyon gibi gorevleri yapmaya

gerekli zamani ayiramazlar (W. Owen 2005).

3.13 Bir rehberlik miifredati cercevesinde asagidaki temel calisma alanlar ortaya ¢ikar:

2. Kisisel ve Sosyal gelisim: Kendini tanima ve kabul etme kisiler arasi iligkiler-sorumluluk
alma.

3. Egitsel gelisim: Uyum saglama, etkili 6grenme ve ders ¢alisma becerisi.

4, Kariyer gelisimi: Amag belirleme-Karar verme / Problem ¢6zme, kariyer planlama.

Tiim bu ¢alismalar kolaylik acisinda, 6grenci ihtiyaglar1 yukaridaki gibi Kisisel-Egitsel
ve Mesleki gelisim alanlarina gore siniflandirilmaktadir. Bu gelisim alanlarini kesin ¢izgilerle
birbirinden ayiramazsiniz "bireyin gelisimi bir biitiindlir" Gelisim ¢esitli yonleriyle birbirini
etkiler. Gelisimsel anlayisa dayali bir rehberlik programinda tim 6grencilerin potansiyelini
kesfetme, olabildigince gelistirme, egitsel-mesleki ve yasam kariyeri, projesine sahip olma
becerileri gelistirmelerine yardimi amaglanir. Yasam kariyeri gelistirme olarak belirlenmis
olan bu silire¢ 6grencinin bilylime gelisimiyle ilgili ¢esitli alanlar1 kapsamaktadir. Bu
baglamda kapsamli gelisimsel rehberligin sekiz amac1 vardir.

Bu amaglar:
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1. Okul gevresini tanimak

Kariyer farkindaligi ve egitsel planlama

2. Kendini ve bagkalarin1 tanimak
3. Tutum ve davraniglart anlama
4. Karar verme ve problem c¢ozme
5. Kisiler arasi iligkiler

6. Okul basaris1 becerisi

7.

8. Topluma katilim.

Yasan1 kariyeri gelisimine yonelik 3 gelisim amaci ve her birey kapsaminda

kazanilacak yeterlikler:

1) Kisisel Sosyal Gelisim:

(Yasami Ogrenme)

Kendini kabul.

Bagkalarin1 anlama ve kabul etme.

Ailenin degerini anlama ve kabul etme.

Toplum olgusunu anlama.

Karar belirleme, amag belirleme, karar verme ve yiirlitme.

Kendini tehlikelerden koruma ve kisisel giivenligini saglama.

2) Egitsel Gelisim; (Ogrenmeyi 63renme):

Ogrenme ile ilgili olumlu tutumlar gelistirme.

Kisisel nitelikleri ile okul etkinlikleri arasindaki iligkileri kesfetme

Ogrenmeyi kolaylastiric1 becerileri kazandirma
Karar verme, amag belirleme, plan yapma ve yiiriitme

Okul-Aile-Toplum arasindaki iliskileri kavrama

3) Mesleki Gelisim

(Caligmayr Ogrenme):

Is yasami ve calismaya iliskin olumlu tutumlar gelistirme
Kisisel nitelikleri ile meslekler isler arasindaki iligkileri
baglama

Meslekleri kesfetme

Bos zaman etkinlikleri ile ilgili aligkanliklar

Birlikte is yapma\ igbirligi

anlamaya
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Toplum yasaminda c¢alisanin 6nem ve gereginin farkina varma.(Binnur

Y esilyaprak, 2006)
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BOLUM 1V

ILGILI ARASTIRMALAR

4.1 Arastirmanin Amaci

Bozkurt (1998), "Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti Ilkokul Ogretmenlerinin Rehberlik
Uzmaninin Gorevi Konusundaki Bilinglilik Diizeyleri" ile ilgili c¢alismasinda smif
ogretmenlerine anket uygulanmistir.  Ankette yer alan maddelerin bir boliimii rehber
ogretmenin gorevlerinden, geriye kalan ise rehber dgretmenin gdrevi olmayan madelerden
olusmaktadir. Elde edilen bulgulara goére, simif Ogretmeleri, rehber Ogetmenlerin
gorevlerinden haberdardir. Bunun yaninda smav zamanlarinda  gozciilik yapma; okul
binasini, okul yonetimini, kurallar1 ve ders dist etkinlikleri tanitma c¢aligmalar1 yapma; okul
yoneticilerine, okulun isleyisi ile ilgili olak ihtiyag duydugu konularda yardimci olma;
teneffiislerde Ogrencilerin itisip kakismasini 6nlemek amaciyla, nobet tutma; O6grenmede
smifin gerisinde kalan 6grencileri rehberlik servisine alarak siifin ahengini koruma; ¢ocugun
ruh saghigimi direkt ilgilendiren anne-baba anlagsmazliklarin1 ¢ézlimleme, gerektiginde aile
terapisi yapma; okulun egitim 6gretim islevinin aksamamasi i¢in gerektiginde bos gecen
derslere girme gibi isleri olmadig1 halde rehberlik uzmaninin gorevleri arasinda gérmiislerdir
(Asa,2007).

Egitimin her asamasinda rehberlik hizmetleri siirecin koordinasyon giicii olarak islev
kazanmaktadir. 1997 yilinda Tiirkiye'de ilkdgretim uygulamasina gegis, bu asamanin ele
alinmasina oncelik yaratmistir. Bu ve benzeri ¢alismalarin diizeltici ve yol gosterici islev
iistlenebilecegi diisiiniilmiistiir. Trabzon ilinde bulunan Aganoglu, Merkez ve Selami Yardim
ilkdgretim okullarinda 2800 6grenci, 75 Ogretmen ve 20 yonetici ilizerinde bir arastirma
gerceklestirilmistir. Arastirmada kullanilan veriler anket yoluyla elde edilmistir. Elde edilen
sonuclara gore, Ogrenci, yonetici ve oOgretmenler halihazirdaki rehberlik ¢aligmalarinin
beklentilere cevap verecek diizeyde gerceklestigini, fakat belli faaliyet alanlarinin kismen
yeterli yiiriitiildiigii goriisiinii belirtmislerdir. Ogrenciler, psikolojik calismalarinin en cok
gerceklestirilmesi gerekli hizmet tiirii olarak algilamakta ve gerceklestigine inanmaktadir.
Bununla birlikte 6grenciler uyumsuz Ogrencilere yonelik ¢aligmalarin yetersizligini ifade
ederken, dgretmen ve ydneticilere gore bilgi toplama, bireyi tamma ve ifadedir (Ozgelik

1997).
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BOLUMYV
YONTEM

5.1 Arastirmanin Modeli

Bu tez, nicel arastirma modeline uygun olarak gergeklestirilmis ve tarama deseni temel
alimmigtir. Tarama modelleri; gegmiste veya halen var olan bir durumu var oldugu sekliyle
betimlemeye caligsan aragtirma yaklagimlaridir. Arastirmaya konu olan olay, kendi kosullari
icinde ve oldugu gibi tanimlanmaya c¢alisilir.

Bu aragtirmada KKTC'de devlet okullarindaki (lise ve ortaokul) okul yoneticilerinin ve
rehber 6gretmenlerinin, rehber 6gretmenlerin gorevleri konusundaki, bilinglilik diizeylerini
belirlemek amaglanmistir. Bu amagla var olan durumu betimlemeye yonelik tarama modeli

secilmistir.

5.2 Evren ve Orneklem

Arastirma evrenini KKTC'deki devlet okullarinda (lise, ortaokul ve meslek teknik
okullarinda) goérev yapan okul miidiirleri, miidiir muavinleri ve rehber 6gretmenler
olusturmaktadir. Anketin biitiin yOnetici ve rehber 6gretmenlerine uygulanmasi nedeni ile
arastirmanin Odmeklemini tiim evren olusturmaktadir. Arastirmanin evrenini olusturan

okullarda gorev yapan yoneticilerin ve rehber 6gretmenlerinin sayilari asagida verilmistir.

Tablo 1 Okul yoneticilerinin ve rehber danismanlarin okullarindaki rehberlik hizmetlerine
iligkin bilinglilik diizeylerini belirleme anketine okul tiirlerine, gorevlerine ve sayilarina gore

katilma durumlan

Lise-Meslek * Kisinin Okuldaki Gorevi Crosstabulation

Count
Kisinin Okuldaki Goérevi
Rehber
Madir Muaduar Muavini Danismani Total

Lise-Meslek  Ortaokul 8 29 22 59

Diz Lise 17 54 34 105

Meslek Lisesi 6 8 7 21
Total 31 91 63 185
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5.3 Verilerin Toplanmasi

Veriler anket yoluyla elde edilmistir. Helin Teker'in (2003) hazirladigi, 30 sorudan
olusan 3"l likert tipi anket kullanilmistir. Adi gegen anketin kapsam gecerliligi ve
giivenirligi ayn1 aragtirmaci tarafindan yapilmigtir. Kapsam gegerliligini belirlemek amaci ile
okullarda gorev yapan rehber 6gretmen ve idarecilerin gorlisiinden yararlanilmis; Dokuz
Eyliil Universitesi Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik Anabilim Dalinda gérev yapan
uzmanlarin elestiri ve Onerileri 15181nda anket gelistirilmistir. Anket'in Cronbah Alpha degeri
a= 0.82 bulunmustur. Anket iki boliimden olugmaktadir. Birinci boliimde kisisel bilgi formu
vardir ve 7 sorudan olugmaktadir. Ikinci boliimde ise, rehber 6gretmenlerin gorevleri ile ilgili

maddeler yer almistir.

5.4 Verilerin Coziimii ve Yorumu
Anket sorularina verilen dogru cevaplar i¢in 3, fikrim yok secenegi icin 2, yanlis
cevaplar i¢in | seklinde puanlanmistir. Elde edilen verilerin istatistiksel ¢oziimlemeleri SPSS
programi kullanilarak bilgisayarla yapilmistir. Veri analizinde istatistiksel teknik olarak;

aritmetik ortalama, tek yonlii varyans analizi ve t testi uygulanmaistir.
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BOLUM VI

BULGULAR VE YORUM

6.1 Yoneticilerin Bilin¢ Diizeyleri

Tablo 2 incelendiginde okul yoneticilerinin okullarindaki rehberlik hizmetlerine iliskin

bilinglilik diizeyleri cinsiyetlerine gore anlamli bir farklilik gostermemektedir (p>.05).

Literatiire bakildig1 zaman Ozaydin'm (2002), ilkdgretim okullarinda rehberlik hizmetlerine
yonelik etkinliklerin ne derecede gergeklestigine iliskin yonetici, rehber danigmanve sinif
Ogretmeni gorisleri gorlisleri arasinda cinsiyet degiskenine gore anlamli bir fark

bulunamamagtir.

Tablo 2. Okul yoneticilerinin okullarindaki rehberlik hizmetlerine iliskin bilinglilik

diizeylerinin cinsiyetlerine gore karsilastirilmasina iliskin betimleyici istatistikler ve t-testi

sonugclari
N Ortalama Standart sd T p
Sapma
Kadn | 54 114.52 6.91 118 1.153 | 251
Erkek | 66 112.92 8.00

Tablo 3. Okul yoneticilerinin okullarindaki rehberlik hizmetlerine iliskin bilinglilik

diizeylerinin gorevlerine gore karsilastirilmasina iliskin betimleyici istatistikler ve t-testi

sonugclari
N | Ortalama | Standart sd T p
Sapma
Midiir 29 | 114.34 7.27 118 575 567
Md. Mvn. 91 | 113.42 7.65

Tablo 3 incelendiginde okul yoéneticilerinin okullarindaki rehberlik hizmetlerine iliskin

bilinglilik diizeyleri gérevlerine gore anlamli bir farklilik géstermemektedir (p>.05).
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Tablo 4. Okul

yoneticilerinin

okullarindaki

diizeylerinin okul tiiriine gore karsilastirilmasina

rehberlik  hizmetlerine

iligkin betimleyici

iliskin  bilinglilik

istatistikler ve t-testi

sonuglari
N Ortalama Standart sd T p
Sapma
Ortaokul 37 | 11535 7.03 118 1.670 {098
Lise 83 112.88 7.68
Tablo 4 incelendiginde okul yoneticilerinin okullarindaki rehberlik hizmetlerine iliskin

bilinglilik diizeyleri okul tiirlerine gore anlamli bir farklihik gdstermemektedir (p>.05).

6.2 Rehber Ogretmenlerin Biling Diizeyleri

Tablo 5 incelendiginde okul rehber dgretmenlerinin okullarindaki rehberlik hizmetlerine

iligkin bilinglilik diizeyleri cinsiyetlerine gore anlamli bir farklilik gostermemektedir (p>.05).

Tablo 5. Okul rehber 6gretmenlerinin  okullarindaki rehberlik hizmetlerine iligkin bilinglilik

diizeylerinin cinsiyetlerine gore karsilastirilmasmna iliskin betimleyici istatistikler ve t-testi

sonuglari
N Ortalama Standart sd T p
Sapma
Kadin 51 107.59 3.63 59 -.394 .695
Erkek 10 108.10 4.38

Tablo 6 incelendiginde okul rehber 6gretmenlerinin okullarindaki rehberlik hizmetlerine

iligkin bilinglilik diizeyleri okul tiirlerine gore anlamli bir farklilik gdstermemektedir (p>.05).

Tablo 6. Okul rehber Ggretmenlerinin  okullarindaki rehberlik hizmetlerine iliskin bilinglilik

diizeylerinin okul tiirline gore karsilastirilmasina iligkin betimleyici istatistikler ve t-testi

sonuglari
N Ortalama Standart sd T p
Sapma
Ortaokul 22 | 107.55 4.22 59 -.198 .844
Lise 39 | 107.74 3.48
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6.3 Yoneticilerle Rehber Ogretmenler Arasindaki Fark

Tablo 7 incelendiginde yoneticiler ve okul rehber oOgretmenlerinin okullarindaki rehberlik
hizmetlerine iligskin bilinglilik diizeyleri arasinda anlamli bir fark bulunmustur (p<.05).
Yoneticilerin ~ okullardaki  rehberlik  hizmetlerine  iligkin  bilinglilik  diizeyleri  rehber

Ogretmenlere gore daha yiiksek bulunmustur.

Bozkurt (1998), yaptigi arstirma sonucunda elde edilen bulgulara gore sinif 6gretmenlerinin

rehber Ogtretmenin  gérevi olan maddelere biiyiik bir c¢ogunlukla goérevi olduguna

katildiklarin1 ~ belirtmelerinden  dolay1 rehber &gretmenin gorevlerinden haberdar olduklar

sonucuna ulagilmistir.

Tablo 7. Yoneticiler ve okul rehber oOgretmenlerinin okullarindaki rehberlik hizmetlerine

iligkin bilinglilik diizeylerinin karsilastirilmasina yonelik ANOV A testi sonuglari

Varyans Kareler SD Kareler Ort. F p
Kaynagi Toplami

Gruplar arasi 146,073 2 730,036

Gruplar i¢i 7586,126 178 42,619 17,129 0,001
Toplam 9046,199 180

Tablo 8. Yoneticiler ve okul rehber Ogretmenlerinin  okullarindaki rehberlik hizmetlerine

iligkin bilin¢lilik diizeylerinin karsilagtirllmasina yonelik Scheffe testi sonuglar

Gruplar Ortalama Fark Standart hata p

Miidiir-Miidiir Mvn. 0,927 1,392 0,801
Miidiir-Rehber Ogr. 6,673 1,473 0,001
Miidiir Mvn.-Rehber Ogr. 5,745 1,080 0,001
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6.4 Meslekteki Kidem ve Bilinglilik Diizeyi
Tablo 9 incelendiginde 6gretmenlerin kidemlerinin okullarindaki rehberlik hizmetlerine

iligskin bilin¢lilik diizeylerine etki ettigi belirlenmistir (p:S 0,05).

Tablo 9. Ogretmenlerin meslekteki kidemlerine gore okullarindaki rehberlik hizmetlerine

iligkin bilin¢lilik diizeylerinin karsilastirilmasina yonelik ANOVA testi sonuglari

Varyans Kareler SD KarelerOrt. F p
Kaynag1 Toplami

Gruplararasi 1538,027 2 769,013

Gruplarigi 7508,172 178 42,181 18,231 0,001
Toplam 9046,199 180

Tablo 10'da goriildiigii lizere meslekteki kidemleri 1-10 yil arasinda olan Ogretmenlerin
rehberlik hizmetlerine iliskin bilinglik diizeyleri meslekteki kidemleri 11-20 yil ve ~21 yil
olan 6gretmenlere nazaran daha diisiik oldugu belirlenmistir. Meslekteki kidemleri 11-20 y1l
ve ~21 yil olan 6gretmenler arasinda bilinglilik diizeyi bakimindan istatistiksel olarak anlamli

fark bulunamamistir (p>.05).

Teker (2003), 'Okul Idareci ve Ogretmenlerinin, Okul Rehberlik Servisinin Gorevleri

'

konusundaki Biliglilik Diizeylerinin Belirlenmesi ' adli arstirmasini, Van ilinde rehber
ogretmeni bulunan okullarin idarecileri ve dgretmenleri iizerinde yapmistir.Bu arastirmaya
gore hem idarecilerde hem de 6gretmenlerde bilinglilik diizeyi en yliksek olan grup 11-15
yillik idareciler ve ogretmenlerdir. Bilinglilik diizeyi en diisik olan grup olarak 1se
idarecilerde ve 6gretmenlerde 21 ve iistii gruplar bulunmustur. S6z konusu aragtirmanin rapor

ettigi bulgular bu arastirmada elde edilen bulgular1 desteklememektedir.

Malkog¢ (2006) 'Okul Rehber Ogretmeninin Kisilik Ozellikleri Ve Is Stresleri Arasindaki
Iliski Diizeyinin Incelenmesi' konusunda yaptigi arasttmanin sonuglarin gore: Rehber
ogretmeninin Mesleklerine ilk ,basladiklar1 zamanlardaki is streslerinin daha fazla oldugu

ortaya ¢ikmustir.
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Tablo 10. Ogretmenlerin meslekteki kidemlerine gore okullarindaki rehberlik

iligkin bilinglilik diizeylerinin karsilastirilmasina yonelik Scheffe testi sonuglari

hizmetlerine

Gruplar Ortalama Fark Standart hata p

(1-10 y1l) - (11-20y1l) -5,75 1,180 0,001
(1- 10y1l) - ( ~21 y1l) -6,92 1,228 0,001
(11-20y1l)- ( ~21 y1l) -1,167 1,157 0,572
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BOLUM VII

SONUCLAR VE ONERILER

Bu calismanin temel amaci rehber danigmanlarin gérevleri konusunda okul yoneticilerinin ve
rehber danigmanlarinin, rehber daigmanlarin gorevleri ile ilgili bili¢lilik diizeylerini belirleme
ve aralarindaki iliskiyi belirlemektir.Bunun yan1 sira okul yoneticilerinin ve rehber
danigmanlarin, rehber danigmanin gorevleri ile ilgili algilamalarinda cinsiyet, okul tiirii ve
gorevdeki kidem siirelerine gore farklilagip farklilagmadigini ve aralarindaki iliskiyi
incelemektir. Bu boliimde once elde edilen bulgulara dayali olarak varilan sonuglarave bu

sonuclar dogrultusundaki 6nerilere yer verilmistir.

7.1 Sonuclar

Bu aragtirma okul yoneticilerinin ve okul rehber danigmanlarinin rehber danismanlarin
gorevleri konusundaki bilinglilik diizeyleri arastirillmistir. Bunun ic¢in okul rehber
danigmanlarmin gorevleri konusundaki biliglilik diizeyi anketinden aldiklar1 puanlarin

dagilimia bakilmstir.

Bu aragtirmanin sonucunda yoneticiler ve okul rehber 6gretmenlerinin okullarindaki rehberlik
hizmetlerine iliskin bilinglilik diizeyleri arasinda anlamli bir fark bulunmustur. Y6neticilerin
okullardaki rehberlik hizmetlerine iliskin bilinglilik diizeyleri rehber 6gretmenlere gore daha
yliksek bulunmustur. Rehber danigman ve miidiir muavini arasindaki ortalama fark 5.745 ve
okul miidiirii ile rehber danigman arasindaki ortalama fark 6.673 aranlarinda manidar bir fark

bulunmustur.
Calisma sonucunda cinsiyet farkliliklari incelendigi zaman, okul yoneticilerinin ve rehber
daismanlarin okullarindaki rehberlik hizmetlerine iliskin bilinglilik diizeyleri cinsiyetlerine

gore anlamli bir farklilik gostermemektedir.

Okul yoneticilerinin ve rehber danismanlarinin okullarindaki rehberlik hizmetlerine iligkin

bilinglilik diizeyleri gorevlerine gore anlamli bir farklilik gostermemektedir.
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Okul yoneticilerinin ve rehber danigmanlarinin okullarindaki rehberlik hizmetlerine iligkin

bilinglilik diizeyleri okul tiirlerine gore anlamli bir farklilik gostermemektedir.

Meslekteki kidemleri 1-10 yil arasinda olan Ogretmenlerin rehberlik hizmetlerine iliskin
bilinglik diizeyleri meslekteki kidemleri 11-20 yil ve ~21 yil olan 6gretmenlere nazaran daha
diistik oldugu belirlenmistir. Meslekteki kidemleri 11-20 yil ve ~21 yil olan Ogretmenler

arasinda bilinglilik diizeyi bakimindan istatistiksel olarak anlamli fark bulunamamigtir

Malkog¢ (2006) 'Okul Rehber Ogretmeninin Kisilik Ozellikleri Ve Is Stresleri Arasindaki
[liski Diizeyinin Incelenmesi' konusunda yaptigi calisma sonucunda Rehber 6gretmenlerin

mesleklerine ilk bagladiklar1 zaman streslerinin daha fazla odugu ortaya c¢ikmustir.

7.2 Oneriler

7.2.1 Arastirmacilar icin oneriler:

Bu arastirma onielemini Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti Ortaokul, lise ve meslek liselerinde
gorev yapan okul yoneticileri ve rehber danigmanlar olusturmaktadir. Bu aragtirmanin

Ogrencilere, Ogretmenlere ve velilere de uygulanmasi Onerilmektedir.

7.2.2 Universiteler ve okullar i¢in éneriler:

Universitler Okul Rehber Danismanlarimi  yetistirirken onlarin  daha sonra {istlenecekleri
gorev ve sorumluluklar1 hakkinda da belli bir donanimla meslege atilmalarina destek olmalar
icin uygulamalar yapilmalidir. Boylece kendi gorevi ile ilgili bilgi ile donanimli Rehber

Danigmanlar gorevlerinin daha da bilingli yerine getirebilirler.

Rehberlik ve psikolojik damismanlik alanindaki uygulamalar ile ilgili olarak, islevleri,
gorevleri,sorumluluklari, hizmet alanlar1 ve personleller arasi iligkileri de kapsayan ayrintili
teknik ve bilimsel verilerle bir dokiinam hazirlanmali, bu bilimsel kaynaksa tim egitim
kurumlarina ve okullara dagitilmalidir. Bu alanda c¢alisanlar kendi alanlarini belirlerken,
denetmenler denetlemelerini yaparken ve uzman yetistiren yiliksek Ogretim programlarinda

temeli teskil etmelidir.
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Universiteler kendi biinyelerinde Rehberlik Servisi , Rehberlik ve Pisikolojik Damismanlik
alaninda yaptiklar1 aragtimalarnm KKTC Milli Egitim Bakanligi ile paylasarak sorunlara daha

bilimsel ve uygulanabilir ¢6ziim yollar iretilebilir.

Okullardaki Rehberlik Servisinin verimli ¢alismas1 idare, O6gretmen ve Ogrenci arasindaki
iligkilerin saglikli bir sekilde gelismesine ve bunun sonucunda okul, 6grenci ve Ogretmen

basarisinin artmasina olanak saglayacaktir.

7.2.3 Milli Egtim Bakanhgina Oneriler:

Rehberlik  Servislerinden beklenilen venmin elde edilebilmesi ve koordineli bir sekilde
calisabilmesi i¢in Milli Egitim Bakanligt Rehberlik ve psikolojik Damgmanlik Yasa ve
Tiiziindeki eksiklikleri gidrerek, bunu okul yoneticilerine, rehber damismanlara, smif
Ogretmenlerine  kuramsal ve uygulamali hizmetigi  egitim programlar1 ile aktarmasi

neticesinde saglanabilir.

Milli Egitim Bakanlig1 biinyesinde Rehberlik ve Psikolojik Danmigmanlik uygulamalarinin
daha etkili olabilmesi igin daha genis kapsamli bir merkezin kurulmasi ve her bolgede
merkeze bagl bir birimin olustulmasi gerekmektedir. Ayrica Rehberlik Hizmetlerinin okul
oncesi ve ilkogretim seviyesinde de gerkli oldugundan bu diizeydeki oOrgiitlenmeye agiklik

getirmelidir.

7.2.4 Okul Yoneticilerine ve Rehber Damismanara Oneriler:

Bu calisma sonucunda okul yoneticileri ve rehber danigmanlarinin rehber danigmanlarin
gorevleri ile ilgili biliglilik diizeylerinin yilisek oldugunu ortaya koymustur. Bu baglamda
okul yoneticileri ve rehber danigmanlarinin bilingli ve koordineli bir sekilde calismalari
Ogrencilerin  sorunlarim1  ¢ozmelerine, kendilerini daha 1iyi tamimalarina, gelistime ve

degistirmelerine firsat verecektir bu da basarinin artmasina yarari olacaktir.
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Okul yoneticisi, degismenin lideri ve merkezi destegi olan kimsedir. Yonetimin islevleri
genelde karar verme? planlama, kadrolama, oOrgiitleme, iletisim, gilidiileme, ylirlitme ve
denetleme- degerlendirme bigiminde siralanir. Bu baglamda planlama, islerin bir diizen
icinde siirdiiriilmesini saglar. Eldeki kaynaklart1 "dogru ise dogru insan" verilmedigi taktirde
verimli ve etkili kurum yaratilmasi olduk¢a giigtiir. Bunun sonucunda Rehber Danigsmanlara

da kendi uzmanlik alanlarmin disinda gorev verilerek egitimin kalitesini diisiirdiileri yararh

olacaktir.

Rehber Damigmanlar kendi gorevleri ile ilgili bilgileri edinerek goreve baslarlarsa ve daima
kendilerini akademik ve uygulamalar yoniinden gelistirir ve degistirirlerse gorevlerini daha
saglikli ve verimli bir sekilde yerine getireceklerdir. Bu da onlarm meslekleri ile ilgili daha az

strese neden olacaktir.
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EKLER

Ek-1 Okul Yoneticilerine ve Rehber Damigmanlara Anketle lgili Agiklayici Bilgi
Ek-2 Kisisel Bilgi Formu

EK-3 RehberrOgretmenlerin -~ Gorevleri Konusundaki Bilinglilik Diizeyi Anketi
Ek-4 Anketin Uygulanabilmesine Yonelik Milli Egitim Ve Kiltir Bakanligt,

Genel Orta Ogretim DairesiMiidiirliigiinden ~ Alman izin Belgesi
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Ek-1 Okul Yéneticilerine ve Rehber Damismanlara Anketle Ilgili Aciklayicr Bilgi

Sayin Yoneticiler ve Okul Rehber Danigsmanlari;

Elinizdeki bu anket, KKTC'deki devlet okullarinda (orta ve lise) gorevli Okul rehber
Ogretmenlerinin  ve okul yoneticilerinin, rehber Ogretmenlerin  gorevleri ve rehberlik
hizmetleri konusundaki bilinglilik diizeylerini belirlemek amaci ile hazirlanmistir. Oncelikle
Kisisel Bilgi Formu doldurulduktan sonra, okul rehber danigsmaninin gorevlerine iliskin yargi
ciimleleri yer almaktadir. Sizden istenen bu gorevler arasinda Okul Rehberlik servisine ait

olanlar1 ve olmayanlart uygun segenege (X) isareti koyarak belirtmenizdir.
1. Okul Rehberlik Servisinin Gorevidir.
2. Okul Rehberlik Servisinin Gorevi Degildir.

3. Fikrim Yok.

Vereceginiz cevaplar yalnizca bilimsel bir arastirma ic¢in kullanilacaktir. Bundan

dolay1 Litfen cevaplarinizin icten olmasina ve bos madde birakmamaya o6zen gosteriniz.

Ayirdigimiz zaman ve verdiginiz emek i¢in tesekkiir ederim.

Zuhal Akterzi

Yakin Dogu Universitesi
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Ek-II: Kisisel Bilgi Formu

Kisisel Bilgi Formu

Liitfen asagidakiseceneklerden durumunuza uygun olanlar isaretleyiniz.

1. Bu Okuldaki Goreviniz
I () Okul Miidiric  2( ) Miidiir Muavini  3( ) Okul Rehber Danigmani

2. Okul Tiri: 1( ) Ortaokul  2( ) Lise
3. Cinsiyetiniz | ( )Kadin  2( ) Erkek

4. Meslekteki Kideminiz
1()1-5Y1l  2( )6-10Y1l  3()11-15Y1l 4( )16-20Y1l 5( )21Y1ilveUstii

5. Yoneticilikteki Kideminiz (yalnmizcayoneticiler cevaplayacak)

1()1-5Y1l  2( )6-10Y1l  3()11-15Y1l 4( )16-20Y1l  5( )21Y1lveUstii

6. Ogrenim Durumunuz

1( )Fakiilte 2( )Egitim Enstitiisii ~ 3( )Lisans Ustii  4( )Diger

7. Alanmiz 1( ) SosyalBilimler 2( ) Fen Bilimleri 3( ) Egitim Bilimleri
4( ) Matematik 5() Giizel Sanatlar 6( ) SmifOgretmenligi
7 ( ) Beden Egitimi 8( ) Diger
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Ek-III Rehber Ogretmenlerin Gérevleri Konusundaki Bilinglilik Diizeyi Anketi

Rehber Ogretmenlerin Gorevleri Konusundaki Bilinglilik Diizeyi
Anketi:

Gorevi Fikrim
Gorevidir | Dedildir Yok

Okulda rehberlik hizmetlerini ydneticilerle
| isbirlié: icinde yiriatmek

Okulda rehberlik hizmetlerini
2 o60retmenlerle isbirlidéi icinde yuritmek

Ders disi egitsel kol galigmalarini
programlamada sinif 6gretmenlerine

3 yardimci  olmak
Ogrencilere verimli ders calisma
4 yontemleri hakkinda bikii vermek
Sinavda gozcilik yaparak sinif
5 O6retrnenlerine  Yardimci olmak
Okula yeni baglayan &grencilere okul
6 hakkinda bilgi vermek
Ogrencilerin  toplu-dosya kayitlarini
I tutmak

Okulun idari isleriyle ilgili olarak okul
yoneticilerinin  ihtiya¢c duydugu konularda
8 onlara yardimci olmak

Okula gelmeyen &gretmenlerin  yerine
9 derse airmek

Ogrencilere egitsel kollar hakkinda bilgi
10 vermek

Ogrencilere egitsel kollarla ilgili faaliyetler
11 secmesi konusunda vardimci olmak

12 Oérencllerin okula kayit edilmesi

Ogrencilerin devam, devamsizlik
durumlarinin iglenmesinde Mudur
13 Muavinlerine yardimci olur.

Ogrencilere kiz-erkek arkadashg hakkina

14 bilai vermek.
15 Ogrencilere ergenlik dénemi ile bilgi
verme

Ogrencilere cinsel konular hakkinda bilgi
16 vermek.

Onemli giin- haftalari kutlama
17 oroaramlari diizenlemek

Ogrencilerin  kétii aligkanliklar
18 edinmelerini 6nlevici calismalar yapmak

Disiplin kurulu toplantilarina danisman
19 sifatiyla katilmak
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Gorevi Fikrim
Gorevidir Dedildir Y ok
20 Ogrencilerin  sinav kaygilarini
yenmelerinde _yardimci_olmak
21 QOkulda_nobet tutmak
Ogrencilerin  kendilerini tanimalarina
22 vardim__etmek
GoOrme, isitme vb. 6zri olan dgrencilerin
23 belirlenmesini sadlarnak
Goérme isitme vb. 6zri olan dgrencilere
nasil davranacaklari konusunda
24 yoneticilere yardimci olmak
Din Dersi ve Ahlak Bilgisi, Felsefe, Sinif
25 Saati ve Psikoloji vb. dersleri vermek
Ogrencilerin gelecekte calisabilecekleri is
26 verine onlarla birlikte aeziler dizenlemek
Ogrencilerin gelecekle ilgili gercekgi
2] planlar_yapmasina yardimci olmak
28 Oédrencilere meslekleri tanitmak
Ogrenciyi tanimaya ydnelik dékiimanlari
29 hazirlamak
Ana-Babalara c¢ocuklariyla iligkileri
30 konusunda rehberlik yapmak
6zel ve Ustln yetenekli 6grencileri
31 belirlemek
6zel ve Ustln yetenekli 6grencileri
32 aelismeleri igin desteklemek
Aile ile ilgili problemleri olan 6grencilere
33 yardimci  olmak
34 Oérencilere tavsiyelerde bulunmak
35 Oérencilerin adina kararlar vermek
36 Velilere ydnelik seminerler dizenlemek
Ogrenciler hakkinda edindigi bdtiin
37 bilaileri sinif &6retrnenleri ile paylagsmak
Ogrenciler hakkinda edindigi bitiin
38 bilaileri y0dneticiler ile oavlagsmak
Ogrencilerin  ézgiiven gelistirmelerine
39 yardimci olmak
Rehberlik programinin uygulanisinda
40 sinif rehber dlretmenine vardim etmek
Okula yeni gelen 6grencilere sinif rehber
ogretmeni ile igbirligi yaparak, okulu ve
41 vakin gevreyi tanitan calismalar yapmak
Sinavda goézculik yaparak sinif
49 ooretmenlerine vardimci olmak
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Ek-IV Anketin Uygulanabilmesine Yonelik Milli Egitim Ve Kiiltiir Bakanhg,

Genel Orta Ogretim Dairesi Miidiirliigiinden Alnan izin Belgesi

KUZEY KIBRIS TURK CUMHURIYETI
MIiLLI EGITIiM VE KULTUR BAKANLIGI
GENEL ORTAOGRETIM DAIRESI MUDURLUGU

Sayi: GOO.0.00.35/08/09/A-5451 13.05.2009

Sayin Ziihal Akterzi

Reh her Danisman

Gazimagusa Tiirk Maarif Koleji,
Gazimagusa

Ilgi: 11.05.2009 tarihli yaziniz.

Ilgi bagvurunuz Talim ve Terbiye Dairesi tarafndan incelenmis olup KKTC. Milli
Egitim ve Kiiltiir Bakanligma baglhh Tim Ortaokul ve Liselerinde gorev yapan okul idarecileri
ve rehberlik  damismanlarina  yo6nelik  hazirlanan  anket  soruiannin  uygulanmasi

midiirliiglimiizce uygun gorilmistiir.

Ancak anket uygulamadan Once anketin uygulanacagi okullarin bagli bulundugu
miidiirliikle istisarede bulunup anketin hangi okulda ne zaman uygulanacagi birlikte

saptanmalidir.

Anket uygulandiktan sonra sonuclarinin Talim ve Terbiye Dairesi Miidiirliigline
ulagtirilmas1 gerektigini bilgilerinize sayg ile rica ederim.
e

Tiilin Murat
widir (Q)
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