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OZET

Bu calismada, Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyeti i¢in spor turizm stratejisinin

belirlenmesi ve gelistirilmesi amaglanmistir.

Bu calisma icerisinde bilgilerine basvurulan denekler KKTC’deki 3-4 ve 5 yildizli
otellerde gorev yapan yoneticilerden olusmaktadir. KKTC’de Lefkosa, Girne, Magusa ve

Iskele bélgelerindeki 30 otel ve tatil kdyii bulundugu saptanmustir.

Deneklere 20 sorudan olusan bir anket uygulanmistir (Ek 1). Anket hazirlanirken
tilkemizde bu konu ile ugrasan degerli bilim insanlarinin gérusleri ahnmistir. ilk olarak
hedeflenen denek sayisinin bir kesimine gtvenirlik testi (r:0.86) uygulanmistir. Yapilan bu
uygulama sonucunda ulasilan sonuctan sonrada tim deneklerle yiz yiize gérisme yontemi ile

anketler dagitilarak cevaplamalari istenmistir.

Calismadan elde edilen veriler SPSS 16.0 programina islenerek bu verilerin

frekanslari ve yuzde degerleri hesaplanmistir.

Ulkemizde bulunan spor turizmine yonelik tesislerin yoneticiler tarafindan sadece
%6.7’sinin kismen yeterli oldugu, yoneticilerin %93.3’nlin ise tesislerin yetersiz oldugunu
goOsteren sonuglarina rastlanmaktadir.

Spor Turizmi kavraminin gelismesiyle Kuzey Kibris Turk Cumhuriyeti Sporunun
dogru orantili olarak gelisebilecegi sorusuna yoneticiler %83.3 oraninda olumlu cevap
vermiglerdir.

Spor turizminin gelismesi igin ulasim sistemlerinin, teknoloji kullaniminin ve spor
ekipmanlarinin gelisimine, ayrica turizm tesislerinin genel kalitesi ve hizmet kalitesine énem

verilmesi sonucu ortaya ¢cikmaktadir.



ABSTRACT

In this study, we aimed to determine the Northern Cyprus Turkish Republic and
strategy for the development of sports tourism .

This information is referenced in the study subjects consist of managers working in
the 3-4 and 5 star hotels in the TRNC. TRNC Nicosia , Kyrenia, Famagusta 30 hotels and
resorts in and pier are identified.

The subjects were administered a questionnaire consisting of 20 questions (
Appendix 1). The survey was taken in view of preparing our country distinguished scientists
dealing with this issue. Firstly, the number of subjects targeted to a segment of reliability
testing (r: 0.86) is applied. Made in this application over the results with results then face to
face interviews with all subjects were asked to answer questionnaires distributed .

The data obtained from this study SPSS 16.0 program processed frequencies and
percentages of these data were calculated.

By managers of facilities for sports tourism in our country as only partially
sufficient 6.7% of managers are found insufficient evidence that the results of the plant ’s
93.3n % .

Sports Tourism of the Turkish Republic of Northern Cyprus with the development
of the concept of sports can develop the right questions to managers have responded
positively proportional to the rate of 83.3 %.

Sports tourism for the development of the transport system , the development of
technology and the use of gym equipment , also are emerging as a result of emphasis on the

overall quality of tourism facilities and quality of service .
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BOLUM

GIRIS

Genel olarak turizmi, insanlarin yasadiklari yer disinda tatil, dinlenme ve eglenme gibi
ihtiyaclariningiderilmesi amaciyla yapilan seyahat ve gecici bir konaklama faaliyeti olarak
nitelendirebiliriz. Turizmgesitleri icerisinde yer alan doga turizmi, dogal ve kulturel cevreyi
koruyarak ve yerel halkin refahinigdzeterek yapilan bir seyahattir. Dinya ekonomisindeki
hizli gelismelere paralel olarak, turizm sektérindede son vyillarda 6nemli degisimler
gorulmektedir (Gursoy; 2015).

Yirminci Ylzyil’in ikinci yarisindan itibaren blyuk bir gelisme kaydeden ve hizmet
sektorleri iginde en Onemli alt bashklardan bir tanesi olarak kabul edilen turizm sektord;
tarim, sanayi ve diger hizmetler sektori donidsumiunin dogal sonucu olarak ekonomik
hayattaki yerini tartismasiz bir konuma getirmeyi basardigi dustinilmektedir (Gursoy; 2015).

Ulkelerin turizm konusundaki durumlarina bakarak genel ekonomik seviyelerini
tahmin edebilmek ve genel ekonomik seviyelerinden hareketle turizm konusunda sahip
olmalari muhtemel durumu sdylemek, cok az bir yanilgl ile mimkin hale gelmistir.
Ekonomik getirilerin yani sira, turizmin dogal cevreye ve klturel yapiya da olumlu katkilarda
bulundugu tartisiimakla beraber, turizmin eskiden 6ngéruldigu kadar zararsiz ve maliyetsiz
bir ekonomik segenek olmadigi giderek savunulan goérisler arasinda oldugu disunilmektedir.
Gelir duzeyleri ve sosyal degerleri arasinda farklar bulunan degisik toplumlarin ¢cekim yerinde
bir araya gelmesiyle kultlirel asimilasyon (aculturation) strecinin basladigi ve bunun bir
kaltdrln digerinin etkisi altinda kalarak kismen ya da tamamen asimile olmasi ile
sonuglanabilecegi vurgulanmaktadir (Girsoy; 2015).

Bu bakimdan, Yirminci Yuzyil’ da turizmin gelisimini hizlandiran faktérler arasinda
sayilan; serbest zaman, ulasim, haberlesme, gelir seviyesi, egitim ve sehirlesme gibi temel
belirleyiciler mevcuttur. Bu belirleyicilerden ilk etkilenenler, “turist” diye adlandirilan,
gelismis Ulkelerde ki insanlar olmustur(Gursoy; 2015).

Yakin zamana kadar “ deniz- kum-glnes” Uc¢lusi ile sembolize edilen ve kilturel
degerler ile desteklenmeye calisilan turizm, artik insan hayallerinin yéneldigi her konuda yeni
olusumlara (trendlere) dogru egilmektedir. insanlik icin yeni olusumlara katilim heyecani
devam ettigi stirece bu durum eglenme, konaklama, dinlenme, yeme igme, alisveris, ulasim ve
degisik kultlrlerle tanisma gibi turizm tanitimina dahil edilen konulara da yansiyacaktir
(Glrsoy; 2015).



Hizla artan dinya turizm hareketleri, tim dinya ulkeleri ve belli cografi bolgelere
dahil Ulkeler arasinda turistik talebi gekebilme yollarini ve bu amagla oncelikli turizm
pazarlari secimini gerceklestirmeyi zorunlu hale getirmistir. Dinya turizm pastasindan en
biylk pay alan bolge Turkiye’nin de i¢inde bulunduguAvrupa kitasidir (Girsoy; 2015).

Kuzey Kibris Turk Cumhuriyeti’nin gerek dunya turizminden gerekse de Avrupa
bolgesindeki turizm pazarindan mimkin olabildigince payini arttirabilmesi icin mevcut
durumu ve gidisi degerlendirip olasi potansiyel gelisimin farkinda olmak durumundadir.

Bu ylizden gelisen turizm sektorinin 6nemli alt dallarindan biri olan spor turizminin
ulkemizdeki durumunun ortaya konmasi ve strateji gelistirilmesi ile planlibir ilerlemenin

saglanmasi gereklidir.

ARASTIRMANIN AMACI

Bu arastirmanin amaci, Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyetindeki (KKTC) Spor
Turizminin yerinin  belirlenmesi ve saptamalarin  yapilmasidir.Kuzey Kibris Turk
Cumhuriyetinde ki spor turizmi kavraminin dahaplanli, daha programli, daha bilimsel ve daha
verimli bir yapiya kavusabilmesi icinspor turizmi stratejisi olusturma gerekliligini ortaya

koyarak, buna bagl olarakortaya ¢ikabilecek problemlere ¢6ziim 6nerileri Gretmektir.

SAYILTI

Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyetindeki (KKTC) Spor Turizmine yonelik 6nemli
eksiklikler bulunmakta olup bu ve benzeri ¢alismalarla gelistirilerek eksiklerin giderilmesi

acisindan énem tasimaktadir.

PROBLEM
Kuzey Kibris Turk Cumhuriyeti’nin Spor Turizm kavraminin belirlenmesi,stratejilerin

tespit edilmesi ve sorunlarin belirlenmesidir ?

SINIRLILIKLAR

1. CalismaKuzey Kibris Cumhuriyetinde bulunan, 3-4-5 yildizli otellerde
uygulanmistir.

2. Calismaya Kuzey Kibris Cumhuriyetinde bulunan, 3-4-5 yildizli otellerde gorev

alan genel mudur veyabir departman mudurleri katiimistir.



TANIMLAR

ARASTIRMANIN ONEMI

Uluslararasi spor organizasyonlarinin sayisi ve bu organizasyonlara katilansporcu
sayisi her gecen gun artmaktadir. Diger yandan da profesyonel sporcularinantrenman ve
egitim gibi faaliyetleri icin yaptiklari seyahatlerin de blylk bir hizlagelismesi uluslararasi
organizasyonlarini, turizm ve seyahat Urini sunucularininéniine getirdigi distnulmektedir.
Turizm 21. ylzyilda da hizla buylyecegi tahmin edilen dinyanin en biyukendistrisidir.
Turizm endustrisinin ekonomik 6nemi tim diinya ulkelerinin farkindaoldugu bir durumdur.
Ayni zamanda bu endustri kendi icerisinde yeni turizmformlari gelistirmeye ve pazarlama
teknikleri olusturmaya calismaktadir. Ozel ilgi veaktivite merkezli turizm bu yeni formlardan
bazilandir. Aktif tatillere 1980°liyillardan bu yana artan bir talep vardir. Bu yizden Kuzey
Kibris Turk Cumhuriyeti, yikselen bu pazardan ciddi bir pay alabilmek iginspora ve turizme
uygun bir alt ve Ust yapi gelistirmek zorundadir. Bu baglamda bu arastirmadan ¢ikacak olan
sonuclarla daha saglikh bir spor politikasi gelistirip KKTC’nin turizmin 6nemli bir parcasi

haline gelen spor turizmini de Glkemizde hak ettigi yere tasimaktir.



BOLUM I
ILGILI ARASTIRMALAR

“Spor, ekonomik, sosyal ve kulturel kalkinmanin temel unsuru olan insaninbeden ve
ruh saghgini gelistirmek, kisiligin olusumunu, karakter Ozellikleriningelisimini saglamak,
bilgi, beceri ve yetenek kazandirarak cevreye uyumunukolaylastirmak, kisiler, toplumlar ve
uluslararasinda dayanisma, kaynasma ve barisisaglamak, Kisinin micadele glicini arttirmak
yaninda belirli kurallara gore,rekabet Olculeri icerisinde micadele etme, heyecan duyma,
yarisma ve yarismadaistiin gelme amaciyla yapilan faaliyetler olarak tanimlanabilir. Bu
oOzelliklerindendolay! cagimizda spor ¢ok yonll, cok faydali, ¢cok amacl ve ¢ok cesitli
boyutlarkazanmis ve evrensellesmistir. Modern toplumlarin yasamininénemli bir parcasi olan
turizm icinde spor son yilarda ¢cok énemli bir yere gelmistir.Bu iliski sporun insan ve toplum
yasaminda Onemli bir yer almaya baslamasi veturizm sektoriinin bundan faydalanmak
istemesiyle ortaya ¢ikmistir.Sporun bu boyutlarindan biriside genel turizmin iginde “Spora
ilgi duyankisilerle, aktif olarak spor yapan kisi, grup ya da takimlar ile bunlarin idarecileri
veseyircilerinin  turizme katilmalarindan dogan olaylar ve iliskilerbltind” olarak
tanimlanabilen spor turizmidir. Son vyillardainsanlar sadece deniz kiyisinda, ginesli bir
tatildense gezi, spor ve macerayi daicine alan aktiviteleri tercih etmeye baslamistir. Ozellikle
ulkemizde tatilanlayisindaki bu tarz degisiklikler, i¢c turizmde de ibreyi alisiimis tatil
beldelerinindisina ¢evirmistir (Aydin; 2007).

Sanayilesme ve hizli gelismenin bir sonucu olarak, Kisiler sikici vesagliksiz bir
ortamdan kurtulmak icin yazin deniz kiyilarina, kisin ise; karl, daghkve ormanlik bolgelere
gitmektedirler. Boylece dag ve kis turizmi dogmus vegelismistir. Kayak sporunun merkezinde
bulundugu ve buna uygun karli ve egimlialanlara yapilan seyahatleri, konaklama ve diger
hizmetlerden olusan faaliyet veiliskilerin butlni olarak tanimlanabilen Kis turizmi, karl
ortamlara bagh bir takimhareketleri agirlikla kapsadigi igin, belli ylkseklik ve egime sahip,
kayak ve digerylriyls, tirmanis gibi ahiskanhklarin yapilabilmesine imkan saglayan
yerlerinvarhgint oncelikle gerekli kilmaktadir. Dinyada dag ve kis turizmine onculik
edencalismalari, 6zellikle Orta ve Kuzey Avrupa ulkeleri yapmis, bunlari Amerika,Kanada ve
Japonya gibi Ulkeler izlemistir.Spor turizmi igin spor altyapisi yapilmis tesisler énem arz
etmektedir. Bualtyapi sporun bransina gore degisiklikler gosterebilmektedir. Tatillerini
genellikleyaz mevsiminde geciren insanlar, bu aliskanliklarini kis mevsiminde de
sirdirmeyebaslamislar  ve  dad-kis turizmi  hareketlerinin  hizlanmasina  neden

olmuslardir.Dolayisiyla, bu yonde giderek biyuyen talebi karsilayabilmek (zere



turizmdegelismis  Ulkeler, dag ve kis  turizminin  yogunlastigi  ydrelerde,
calismalaryapmislardir.  Ozellikle Orta Avrupa ulkelerinden isvigre ve Avusturya’nin
Alpdaglarinda yarattiklari turizm olanaklarinin, yaz turizmi ile énemli déviz girdisisaglayan

ulkeler ile yanstiklari bir gercektir (Aydin; 2007).

Turizm Nedir?

Turizm faktor son 20 yil icerisinde Dinya Uzerinde, Ulkeler icin ¢ok blytkbir gelir
kayna§i olmaya baslamistir. Seyahat teriminin ingilizce’de karsihgi olan “travel ”, travail
fiilinden tlretilmistir. Seyahat etmek, yani ¢alismak, zorlu ugraslara girismekanlamindadir.
Kelime, eskiden seyahat etmenin, glinimizde bile halabazi Kisiler igin, zor bir edim oldugunu
belirtir. Gercekten de 17. yuzyilda ilk topluve rehberli gezilerin diizenlendigi dénemde
seyyahlara yolculuk suresinceberaberlerinde kilig, bigak, tabanca, harita, dirbin, ecza
malzemesi gibi ara¢ gerecbulundurmalari 6nerilirdi. Ayrica soygunculara karsi 6nlem olmak
uzere eski puskuelbiseler giymeleri ve taki takmamalari da yer alan 6neriler arasindaydi. Bu
gelirkaynagi, Ulkelerin ekonomik gelisimlerinden, Ulkede is imkani yaratmaya kadarbirgcok
pozitif etki saglamaya baslamistir (Sagcan; 1986).

Turizm dunyanin en genis endustrilerinden biri olarak gezegen uzerindednemli bir
toplumsal ve ekolojik etkiye sahiptir. Cevresel sorumluluk, turizmendustrinin tim taraflarinca
dikkate alinan ortak bir amag olmahdir. Turizmendustrisi yenilenemeyen kaynaklarin 6nemli
bir kullanicisi  durumundadir. Devamlibir turizm gelismesi icin gerekli 6n kosullar
tanimlandiginda, strdurtlebilir gelismeilkeleriyle értustigu gorilmektedir. Strdrdlebilirligin
farkli derecelerini ortaya koymak icin gelistirilen genel yaklasim dogal ve insan yapimi
sermaye arasindakigecisleri dikkate alan bir sosyal fayda ©6nermesinde bulunmaktadir.
Gelisme  vecgevreye yeni yaklasimlar, toplumsal gelisme konularina da yer
vermekdurumundadir. Strddrilebilir gelismenin tek basina kabul edilebilir anlami olmadigive
farkli yorumlara acik oldugu bilinmektedir. Cevre koruma ve dogal kaynaklarinkorunmasina
yonelik politikalar gelisen ve gelismis ¢ok sayidaki Ulkede dikkatealinan bir konudur. Fiziki
ve Kkdltirel kaynaklarin korunmasi ve turizm amacliekonomik gelismenin saglanmasi
strddrdlebilir turizm gelismesinin amaci olarakgorulmektedir (Sagcan; 1986).

Turizm dlnyada oldugu gibi Turkiye’de de bulyuk bir hizla gelisim gosterenve buna
bagh olarak diger sektorleri de etkileyerek gelismelerinde 6ncl rol oynayangenis bir sektor
haline gelmistir. Bu anlamda turizm sektorii, doviz girdilerininarttiritimasi ve istihdam
yaratarak issizligin azaltiimasi gibi pek cok ulke icin hayatideger tasiyan konularda énemli bir

kaynak haline gelmistir(www.tursab.org.tr).




2000 yih icerisinde tim dinyatzerinde 698 milyon insan tatil amacli seyahatler
yapmis ve bu donglden ortayagikan mali harcamalarda 475 milyar dolar duzeyindedir. Ayrica
Turizm kavramininAvusturya’da ki anlami % 8 oraninda is imkani artisi, %5,8 oraninda yerel
urinlerindretiminde artis ve %215 oraninda da ihracat kazancini yaninda getirmistir,
Buoranlardaki  artis  Avusturya ekonomisine milyarlarca dolar ek gelir ve
binlerceAvusturyaliya yeni is bulma imkani olusturmustur (Kurtzman; Zauhar;2001)

Dogal, kaltirel ve tarihi zenginlikler agisindan blytk bir potansiyele sahipolan Kuzey
Kibris Tirk Cumhuriyeti 'nin, ekonomik biyime ve kalkinmasinda turizm sektoriiniin dnemli
birpaya sahip oldugu bir gergektir. Ancak bu potansiyeli gerektigi gibidegerlendirebilmek
oldukga 6nemlidir. Bunu yapabilmek icin de tanitim ve reklamfaaliyetlerine gereken 6zenin
gosterilmesi sarttir (Cetinel; 2000).

Turkiye Turizm Bakanligi, 1999 yilinda yasanan turizm Kkrizini asmak icinTurkiye'yi
tanitim paketini sundu. "Farkliligi Kucaklayin™ sloganiyla lanse edilecekkampanyada iki
strateji izlendi. ilki 1999 yilinda turizmde pazar payi kaybettigimiziilkelere yénelik; Almanya,
Avusturya, Finlandiya, isve¢, Hollanda, Fransa, ispanya,Portekiz ve italya. Bu Ulkelerdeki
amagc, pazar paylarini tekrar kapmaya yonelikolacak. ikinci strateji ise; pazar payini gelistirme
amacli. Bu strateji ise su ulkelereuygulandi; ABD, Japonya ve Cin. Bu kampanya 36 ulkeyi
kapsayip, yazili basin, TV, internet ve radyo gibi araclar vasitasiyla duyurulmaya baslandi. Bu
kampanyaicerisinde harcanan miktarin 20-30 milyon dolar oldugu distnalirse eger
sporturizmin 6nemi bir kez daha ortaya konmaktadir. Clnki uluslararasi alanda alinanbir
sportif basari bu tanitimi hem bedavaya getirebiliyor hem de daha fazla tlkeyeTurkiye’nin
ismi duyuruluyor (www.turizm.gov.tr).

Turizm kavrami aciklanirken; Diunya Turizm Orgitii, bos zamanlarinhepsini igine
alan, gecici bir sire icin ikamet edilen yerden ayrilarak, baska birmekanda yeme, i¢cme,
ulasim, eglence, dinlenme v.b. gibi hizmetler ve iliskileridir. Ayrica; gelir getirici etkinlikler
disinda kalan bos zamanlarimizin hemenhepsini icgine alan bir seyahat; bundan dogan
konaklama, yeme - icme, ulasimeglence gibi  hizmetler ve iliskiler

batinudur(www.turizm.gov.tr).

Turizme Konu Olan Seyahat Nedenleri:
Diinya Turizm Orgiitii, turizme konu olan seyahatlerin nedenini ¢ anabdlimde

belirlemistir. Bunlar;



Eglence Amacli Ziyaretler;
a) Tatil amacli; Gemi yolculugu ( gol, irmak, agikdenizler, v.b.), kentsel yoreler, dag, kasaba,
termal merkezler, turlar
b) Kilturel amacgl; sanatsal, dinsel, bilimsel toplanti,kongreler
¢) Spor amagli, deniz, kis sporlari, avcilik, balik¢ilik ve bu tir baska sportif etkinlikler
d) Yakinlarini, arkadaslari ziyaret
e) Balayi, ailesel alisverisler, birine eslik etmek, gazino,kumarhane, eglencelerine katilmak
amaciyla yapilanlardir.
Mesleki Amagcli Ziyaretler;
a) Konferans, kongre gibi toplantilar, fuarlar, gosteriler;
b) Ozel ya da resmi kurum ve kuruluslari, girisimcileringérevleri geregi
c) Batun isleri icine alabilecek, her alanda insanlarin biryerden bir yere gitmelerini
gerektirecek etkinlikler ( Is gezileri)
Oteki Ziyaret Konulart;
a) Ogrenim amagli calismalar, kurslar, inceleme, bilgiarttirma v.b.
b) Saglik amacli tedaviler, kirler,
c) Transit gecisler, (kara)
d) Diger cesitli nedenler (TBY; 2002)
Turk Dil Kurumu Turizmi; Bir (lkeye veya bir bolgeye turist ¢cekmek icinalinan
ekonomik, kiltarel, teknik onlemlerin, yapilan calismalarin tima

olaraktanimlanmistir(www.tdk.org.tr).

Spor Nedir?

Spor Turizm kavraminin diger birdnemli olgusu da Spor’ dur. insanin var olusundan
bugline kadar onunla birlikte olansporun kabul edilmis evrensel bir tanimi yoktur. Ancak,
spor olarak kabul edilenaktivitelerde ortak olan belli unsurlar vardir. Spor insanoglunun var
olusundan berionunla beraber olan, belirli kurallar iceren, rekabet ortami olan, haz veren
aktivitelerbutinlugudar.

Erkal’ a gore (1992) Spor; ugrasanlari agisindan yarisma kazanmaya donuk,fiziksel,
zihinsel ve teknik bir ¢aba izleyenler acgisindan heyecan ve istek duygusukazandiran bir slre¢
batinllgu icerisinde ise anatomi, ortopedi, biyomekanik,psikoloji gibi bilim dallarinin
yardimi ile gelisen, strduralen bir bilimsel olgudur(Erkal;1992).

Koludar’in (1988) tanimina gore ise, Kisinin belli dizenlemeler icindefiziksel

aktivitesini ve motorik becerilerini zihinsel, ruhsal ve sosyal davranislarinigelistiren ve bu



Ozelliklerini belirli kurallar icinde yaristirmasini amaclayanbiyolojik, pedagojik ve sosyal bir
ugrastir.

Zaman icinde sporun geleneksel deger yargilarindaki esneklik, daha 6ncekihomojen
amaclarinin degismesine neden olmustur. Sporun 1970’1 yillardapopdlerliginin artmasi, spor
endustrisine yapilan yatirimlarin sonucunda diinyagenelinde spor bilincinin ve aliskanliginin
yerlesmeye baslamasi, sporun yasaminvazgecilmez bir aliskanlhik olarak kabul goérmesi,
insanlarin tatilleri boyunca giindelikspor yasamlarini sirdirmek istemeleri, turizm sektérinin
spor ile kaynasmasinin enénemli nedenidir(Sagcan; 1986).

Bu gelismeler spor ve turizm arasinda sembiyotik (ortakyasar)bir iliskiyi beraberinde
getirmistir. Ancak, spor ve turizm arasindaki iliskitek yonli degildir. Yani, sadece spor
turizmi desteklemekle kalmaz, turizmin dogalveya insan yapimi olan kaynaklari kullanilarak
sporun gelisimine katkida bulunulur.

Spor, yapan kisinin amacina gore, elit veya rekreatif olmak (zere 2
guruptadusundlebilir.

1) Elit amach sporda; Kisi sporu, teknik ve taktikleri ile derinlemesinedgrenmek,
pekistirmek ve sergilemek suretiyle Ust dizeyde ve yogun bir sekildegerceklestirmeyi
amaclar. Yani kisi bu spor turinde odul (madalya, kupa v.b.) hedefler. Bu dogrultuda
takimlar, kulpler, federasyonlar, vb. gibi orgitlenmeler ve antrendr, masor, spor hekimleri
vb. meslekler ortaya ¢ikmistir.

2) Rekreatif amacli sporda; kisi yogun calisma yukd, rutin hayat tarzi veya olumsuz
cevresel etkilerden tehlikeye giren veya olumsuz etkilenen bedeni ve ruh saghgini tekrar
kazanmak, korumak veya devam ettirmek ayni zamanda zevk ve haz almak amaciyla,
tamamen calisma ve zorunlu ihtiyaclar icin ayrilan zaman disinda kalan serbest zaman iginde,
istege bagh ve gonillii olarak ferdi veya gurup icinde hareket etmeyi amaclar. Bu amag ayni

zamanda rekreasyonun basit bir tanimidir.

Spor Etkinlikleri ve Turizm

Spor gunimuizde kisisel ve toplumsal saghgr koruyucu ve gelistirici nitelikleriyle
o6nemli bir endustridir. Bu niteliklerinin 6nemini kavrayan bircok gelismis tlkede insanlarin
vazgecilmez bir tutkusu ve yasam bi¢imi, toplumlar acisindan ise gelismisligin bir 6lcutl
olarak kabul edilmektedir. Sporun sagliga olan olumlu katkilari yaninda haz, eglence ve
sosyallesme araci olmasi, kitle iletisim araclarinin da hizla yayilmasiyla gelismis toplumlar
tarafindan benimsenmesine ve ilgi ile izlenmesine neden olmustur. Diinyanin en prestijli

etkinligi olarak goriilen Olimpiyat Oyunlar’ndan baska, Formula 1, FIFA Diinya Kupast,



Tour de France, Wimbledon Tenis Sampiyonasi, Avrupa Rugby Kupasi, Avrupa Yuzme
Sampiyonasi, Dunya Atletizm Sampiyonasi, UEFA Sampiyonlar Ligi ve Universiade gibi
organizasyonlar gunimdizin en popdler spor etkinlikleridir. Bu populer spor etkinliklerini
yerinde izleyenlerin sayisi yiz binlerle, televizyonda izleyenlerin sayisi ise yuz milyonlarla
Olctlmektedir. Spor endustrisinin gelisiminde ve genis Kkitlelerce kabul g6rmesinde,
teknolojinin ve kitle iletisim araglarinin gelisimi en 6nemli etken olmustur. Ayrica, yeni ve
farkli spor ve rekreasyon etkinliklerinin artisi ve gelisimi, bireylerin serbest zamaninin artisi,
spor drunlerinin artisi, spor egitiminin ve yoénetiminin gelismesi ve sporun kresel bir pazar
haline gelmesi spor endustrisinin blyimesini ve gelismesini etkileyen diger faktorler
arasindadir (Cakici ve Yavuz; 2015).

Gunumuzde kdresel spor endustrisi dinyanin en biyuk 20 endistrisinden biri olarak,
115 milyar dolarlik bir pazar haline gelmistir. Sporun blylk bir endistri haline gelmesi,
endlstriye yapilan yatirimlar, yalnizca kulupler ve sporcularla sinirh kalma boyutunu
asmistir. Bu ¢ercevede eglence, medya, misterek bahis, spor malzemeleri, ulasim ve turizm
sektérinun spor endistrisi ile etkilesimini artirdigi ve zaman icinde gelistigi fark
edilmektedir. Spor ginimdizde din, dil, irk, cinsiyet, yas, meslek ve benzeri herhangi
biyolojik, sosyal ve kilturel ayrim kabul etmeden, tim insanlar ilgilendiren evrensel bir
olguya dontsmustur. Kdiresellesen ve tek pazar olan yeni dinya dizeninde ulkeleri de
birbirine yaklastiran spor, dostluk ve baris mesajlari verme 6zelligiyle bir kdpri olmustur.
Ayrica spor, uluslararasi politika acisindan tlke yonetimlerini de etkilemektedir. Ulkeler
sporu, ideolojik, sosyal ve siyasi yonden propaganda araci olarak goérmekte, maddi kazang
saglamak ve ulke reklamlarini yaparak turizmi canlandirmak amaciyla cesitli uluslararasi
etkinliklere talip olmaktadirlar. Bu nedenle, uluslararasi spor etkinliklerine ev sahipligi yapma
istegi, Ulkeler arasinda rekabetin yogunlasmasina yol agmaktadir (Cakici ve Yavuz; 2015).

Etkinlikler glinimizde, turizmi gelistirme ve pazarlama stratejilerinin ayrilmaz ve
onemli bir parcasi haline gelmistir. Bu fenomeni tanimlamak igin “Etkinlik turizmi” ifadesi
kullaniimakta ve “turistik bir ¢ekim unsuru yaratmak igin etkinliklerin sistematik bir sekilde
gelistirilmesi, planlanmasi, pazarlanmasi ve duzenlenmesi” olarak tanimlanabilmektedir.
Gunumuzde etkinlik turizmi uluslararasi turizmin énemli ve hizla gelisen bir bolimi olarak
literattirde genis capli arastirmalara konu olabilmektedir. Etkinlikler arasinda énemli bir yeri
olan spor etkinliklerinin insanlik tarihi kadar eskiye dayandi§i bilinmektedir. Nitekim Antik
Yunanhlar ve Romalilar spor etkinlikleri icin altyapt olusturmuslardir. Spor etkinlikleri
gecmiste halk kutlamalari, seremoniler ile baslamis ve tarihsel suregte dinle baglantisi

kurulmustur. Ornegin ilk antik olimpiyat oyunlari, sadece bir sportif etkinlik olmayip, dini bir



kutlama olarak gergeklestirilmistir. 20. yizyilin baslarinda ise spor etkinliklerine uluslararasi
standartlar getirilmeye baslanmis, boylece yerel ve ulusal oyunlar kiresel spor sistemine
donusmustir(Cakici ve Yavuz; 2015).

1970’den itibaren spor, degisen kuresel pazarla birlikte turizmi desteklemek ve
uluslararasi spor etkinlikleri aracihgiyla yerel ekonomik gelismeyi tesvik etmek igin
kullaniimistir. Glnlmiuzde spor etkinliklerinin ekonomik kalkinma ve kentsel yenilenme icin
katalizor olabilecegi yaygin bir goristur. Turizm hareketlerini arttiran bir ara¢ olarak goriilen
etkinlikler, cogu destinasyonun pazarlama ve gelistirme planlari igerisinde énemli bir yere
sahip olmaktadir. Bu baglamda spor etkinlikleri turizm endustrilerini gelistirme
beklentileriyle Ulkeler veya kentlerin en ¢cok odaklandi§i etkinlik tirlerinden biri olmaktadir.
Spor etkinliklerinin tesvik edici yonlerini; etkinligin ev sahibi kent ya da bolgeye ekonomik
katkisi, prestiji, tanitim saglamasi olusturmakta ise de, en énemli cekiciligini “etkinligin kalici
miras1” olusturmaktadir. Miras, bir etkinligin gergeklestirildigi yer olan ev sahibi kent igin
uzun vadeli ekonomik, siyasi, turizm, sosyal ve/veya cevresel sonuglari olarak kabul
edilmektedir. Onemli bir etkinligin mirasi, olumlu oldugu gibi olumsuz da olabilmekte, spor
etkinliklerinin, terk edilmis stadyumlar, kacirilan gelisim firsatlari ve kaybedilen
yatirimlardan olusan hayal kirikligi yaratacak bir miras birakma potansiyeli de bulunmaktadir.
Gunidmuzde miras kavraminin artan populerligine ragmen, spor etkinliklerinin sonuclarinin
planlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi konusunda yeterli dizeyde calisma

yaptimamaktadir (Cakici ve Yavuz; 2015).

Spor Turizmi Nedir?

Spor Turizmi kavraminin diinya literatliriine girisi heniiz yenidir. Bukavramin tanimi
ve neleri teskil ettigi gibi konular heniz tam olarak uzmanlartarafindan netlestirilememistir.
Bu olgunun tanimlari yapilirken “Spor + Turizm”kavramlari ayri ayri disunulerek bir

bitunlik olusturulmaya gahstimistir.

Spor ve Turizmin Siniflandiriimasi

Son 40 yil icerisinde serbest zaman ve tatil olanaklarinin gelisimi doértb6limde ele
alinabilir. (i) Savas Sonrasindan 1950’li Yillarin Sonuna Kadar OlanDonem: Bu dénemde
tatil ve serbest zaman, agir calisma saatlerinden artan bosluktarahatlamak igin yapilan
rekreasyonla esdeger olarak algilanmistir. (ii) Altmish YillarDonemi: Tiketimin arttigr donem
olarak bilinmektedir. Ulasimda meydana gelenilerlemeler nedeni ile insanlar yasadiklari

yerlerden dinlenme amaci ileayrilabilmislerdir. (iii) Altmish Yillarin Sonundan 1980’lere



Kadar Olan Donem:Yeni egilimler ortaya c¢ikmis, gelisim, aktivite, sosyallesme, zevk,
arkadasliktoplumun temelini olusturmus, insanlar tatilleri boyunca yizme gibi sporlarla
aktifolmaya calismislar, ayni zamanda tenis ve yelken gibi yeni sporlar ilgi gérmis veklip
tatilleri adi altinda topluca tatil yapma aliskanligi baslamistir. (iv) DoksanhYillar: Spor ve
turizmin karsilikli ekonomik beklentiler nedeni ile “cikar evliligi”yaptigi dénem olarak
bilinmektedir. Spor turizmi terimi ile sik¢a karsilasiimig,turizm endustrisinde spor kokenli
bircok program sunulmustur (Glindogan;2001).

Spor Turizmi; Uluslararasi veya ulusal olsun sportif aktivite icerenorganizasyonlar,
turlar, sampiyonalar v.b. da, katilanlarin amacinin bos zamandegerlendirme veya yarisma
istegi olan, temelinde sportif etkinliklere katilmak icinseyahat iceren tum turizm
hareketleridir.

Spor Turizmi, sportif aktivitelere katilmak, izlemek veya orada bulunmakamaciyla
uluslararasi veya ulusal alanda seyahat etmek olarak tanimlanmaktadir (Kurtzman ve Zauhar;
2001).

Ayrica spor turizmi; sportif aktivitelerle sporcu, yonetici, taraftar v.b. gibiformlarda
mesgul olmak ve gormek amaciyla yapilan seyahat deneyimlerinin timdiolarak da
tanimlanmaktadir (Stephen; 2001).

Ayrica Spor Turizmi; Spor yapma amaciyla yapilan yurtici ve yurtdisiseyahatlerin
dogurdugu olay ve iliskilerin buttnd olarak ta tanimlanmistir (Meditt; 2000).

Bu tanimlardan da anlasilacagi gibi diinyada her yonuyle 6nem kazanmayabaslayan,
onemli getirileri olan bir endustri olmaya yol alan Spor turizmi kavramiTurizm, Spor ve
Ulasimolgularini icermektedir.

Diinya Turizm Orglti; seyahat ve turizm alaninda uluslararasi onci birkurulustur.
Turizm mevzuatina pratik bir kaynak ve turizm politikasini ilgilendirenkonulara dinya
capinda bir forum olarak hizmet verir. 144 asli ve ortak Uye ulkeninyani sira yerel
yonetimlerin, turizm derneklerinin, havayollarinin, otel zincirlerinin,tur operatorlerinin de
dahil oldugu 6zel sektori temsil eden 350°den fazla bagh Uyesimevcuttur.

Merkezi Madrid’de bulunan Diinya Turizm Orgiti, Birlesmis Milletlertarafindan
turizmin tanitimi ve gelistirilmesi igin gorevlendirilmis hiikimetler arasibir kurulustur.

Diinya Turizm Orgiitii turizm aracihgiyla iktisadi gelismeyi ve is alaniyaratiimasini
kilturel mirasin ve ¢evrenin korunmasini tesvik eder, uluslar arasi anlayis ve barisa katkida

bulunur.



Diinya Turizm Orgiitli, turizm endustrisinin arasinda rekabeti artirarakdiinyanin en
biyltk endustrisine basariyla katilmalarina yardimci olur. Calismaprogramlari alti alanda
toplanmistir:
 Kalkinma igin isbirligi
« Istatistikler, iktisadi analiz ve pazar arastirmasi
* Cevre, planlama ve finans
* Turizm gelisiminin kalitesi
« Insan kaynaklari gelisimi
» iletisim ve dokiimantasyon

Diinya Turizm Orguti verilerine gore; Sportif turizmin 1999 yilinda %211oraninda
arttigini ve gelecekteki 20 yil icerisinde her sene % 4,1 oraninda artacagininbeklendigini

belirtmistir(www.turizm.gov.tr)

Turizm deki bu ilerleme olayl, tim dinya c¢apindaki spor ve eglen,

dinlenendstrilerinin gelisiminde de anlamli pozitif etkiler yaratmistir. Bu sektdrlerberaberce
spor turizmi kavraminda bulunurlar ve turizm sektoriindeki ilerlemelerin  merkezinde
bulunurlar.
Turizm — Spor iliskisinin ekonomik etkilerinin disinda bircok pozitif yararivardir. Ornegin,
ulkedeki sportif aktivitelerin sayisinin her gegen sene artmasi, ulusalbasinin daha gok ilgisinin
cekilmesi, bu ilginin artmasi sayesinde kendi kdltirinitim dinya toplumlari ile paylasma
sansli,spordaki profesyonellik olgusunungelismesi, toplumun spora olan katiliminin artmasi
(Kitle Sporunun gelismesi), yasoranlarina gore spor organizasyonlarinin sayisinda artis
(Master Oyunlar) ve lkeninbelli bolgelerindeki sportif Gretkenlik ve gelisim
saglanmaktadir.Tatil sirasinda yenibir spor dalini katilim yoluyla 6grenenler,6grendigi spor
dalina katilimi tatilsonrasinda da surdirenler, spor amagl seyahat eden turistlerden
etkilenerek ayniaktivitelere katilanlar, golf veya yamacg parasiti gibi uygun ortam gerektiren
spordallarinda sportif performansini st diizeye ¢ikarmak icin seyahat edenler, turizminsporun
gelisimine verdigi destege 6rnek olustururlar (Gibson; 1998).

Gammon ve Robinsonspor turizmi ve turizm sporu olarak bir ayrima gitmislerdir. Spor
turizminde, spor turistleri aktif veya pasif olarak rekabetci veya eglence amacl sporlara
katilmak icin olagan cevrelerinin disindaki yerlere seyahat eden ve gittikleri yerlerde kalan
bireyler ya da gruplar olarak tanimlanmistir. Burada spor, seyahat etmedeki dncelikli amagtir.
Turizm sporunda ise, aktif vaya pasif olarak rekabetci veya eglence amacl spora ikincil bir

amag olarak katilmak icin olagan ¢evrelerinin disina seyahat eden ve gittikleri yerlerde kalan



bireyler olarak tanimlanmistir. Gammon ve Robinson’un bu gorislerine ¢alismanin spor
turisti kisminda ayrintili olarak yer verilmistir.

Spor Turizmi Tarihgesi: Tarihsel strecler

Seyahat etmek antik bir davranistir. Tarihin en eski pencereleriincelendiginde milattan
onceki caglarda bile uygarhiklarin bir¢ok sinirlama vesikintilara ragmen seyahat ettikleri
gorilmektedir.

ilk yapilan yolculuklarin hayvanlarin ayak izlerinden takip ederekolusturulan ilkel
patikalar tzerinde oldugu belirlenmistir. Tabiki bu yolculuklarinsanoglunun yasamini devam
ettirebilmesi igin yani beslenme ve hayatta kalmaamaghydi. Fakat bu baslangi¢ glnimiz
seyahat kavraminin temeli olarak kabuledilmektedir.

Kaliteli seyahatin yasamin bir parcasi olmasi insanlarin diizenli bir sekildeseyahat
etmeye baslamalariyla yasamlarina girmistir. Dlzenli yapilan kisa sireli isseyahatleri, tatil
amacli geziler ve kutsal gunleri kutlama aliskanliklari, insanoglununbu yollarla kendini
gerceklestirmesi, rahatlama ve buyuk yolculuklarin yapilmasinakatkida bulunmustur. Bunun
sonucunda seyahat ve turizm baglantisi olusturulmustur.

Buna ek olarak politik, teknolojik ve sosyal olaylar turizmi dinya capinda bir
serbestzaman etkinligi haline getirmistir.

Turizm olgusu her dénemde genellikle servis ve olanaklariningelistirilmesi, genel
aktivite hareketleri, mali(finans)etkileri, tipolojisi, yolculukmodelleri ve cesitleri konularini
incelemistir.

Seyahati insanlara asilamaya calisan calismalar hoslanma, kultireldegisiklik, dini
konular, is alanlari v.b konular Uzerinde yogunluk gostermektedir.

Spor ve seyahatin i¢ ice oldugu etkinliklere katilan, diinya capindaki timinsanlarin
ister amator olsun ister profesyonel anlamda olsun hedefleri katilmisolduklari aktiviteden
zevk alma ve iyi zaman gecirmektir. Bu tir seyahatcilertabiatlarinda var olan sporla yayilan
degerlerini, kendi egilimleri dogrultusundafinansal destek ile sekillendirebilen insanlardir. Bu
tur insanlar bu sekil seyahatlerisik sik yaparlar. Ustelik spor seyahati son yillarda her yas ve
her kesimden bitinduzeylerde artmaktadir. Bununla birlikte bir¢cok spor organizasyonu
insanoglununtabiatinda var olan egilimler ve 6grenilebilir yaklasimlara gore pazarlanmakta
veorganize edilmektedir. Spor turizminin su anki durumu daha iyi ortaya koyabilmekicin
gecmisini yani tarihini incelememiz gerekmektedir. Bu calismanin icerigindevurgulanmak
istenen konulardan biride tarih boyunca turizm ile baglantili veyabirbirine karismis birgok

spor dalinin arastirilmasidir. Bu bize spor turizm tarihgesiniolusturmamizda faydali olacaktir.



Bilindigi gibi spor turizm olgusu iginde “seyahat” kavrami ¢ok 6nemli biryer tutmaktadir.
Insanoglunun seyahat amaciyla kullandigi ilk yollari hayvanlarinayak izlerinden olusan
patikalardan olustugu bilinmektedir. M.O. 10 bin yil 6ncedenitibaren bu yollarin kullanildigi
ve bu patikalarin ginimuzde gelinen duruma temelolusturdugu belirtilmektedir.

Sporun baslangicinin temelinde; yasama hazirlanma anlami ve diniinanclarin ifade
edilmesi vardir ki buda insanoglunun varliginin temel formlarindanbiridir. ilk caglardaki
insanlar hayatta kalmak icin, bilinen ve bilinmeyen tehlikelerekarsi savas kazanmak icin
cesitli formlarda oyunlar yoluyla spor yapmislardir.

ilerleyen yiizyillarda gelismeye baslayan, yeni icatlar ortaya ¢ikaraninsanoglu, yazili
basin, telgraf sistemi ve telefon servisi, insanoglunun toplumyasamina yardim ederken ayni
zamanda spor aktiviteleri ve sportif seyahatleringelisimine de yardimci olmustur(
Gamon;1996).

Spor faaliyetinde yer almak icin veya sportif olaylar izlemek i¢in yapilan seyahat yeni
bir olgu degildir. M.0.900’lii yillarda Yunanlilar, Antik Yunan Oyunlarinda yer almak ve bu
oyunlari izlemek icin seyahat etmekteydiler. ister futbol magi oynamak icin komsu koéye
yapilan seyahat ister son yillarda artan kayak icin yapilan seyahat olsun tarih boyunca spor
icin seyahat edildigi cok asikardir. Modern Olimpiyat Oyunlarinin kurucusu kabul edilen
Baron Pierre de Coubertaine, spor turizminin gelisimi icin gerekli ilhami vermektedir. Onun
duslincesine goére spor, insanlari bir araya getirir ve boylece insanlarin ve uluslarin birbirlerini
daha iyi tanimasina katkida bulunur. Spor turizmine canlihgini veren ve spor turizminin
temelini olusturan Baron Pierre de Coubertaine’in gorusleriydi. Sonug olarak, spor turizmi bir
gerceklik olmus ve turizm endustrisinde girisimcilige ve karliliga ivme kazandirmistir.

Spor turizminin gelisme ve popiler olma nedenleri ele alindiginda,“ekonomik
faktorler”, “teknolojik faktorler” ve “deger ve tutum faktorleri” seklindelic temel faktdrin
etkili oldugu gorilmektedir. Ekonomik faktorler, hedef pazariolusturan bireylerin spor
aktivitelerine ayirdiklari finansal kaynaklardaki artislailgilidir. Ozellikle gelismis tlkelerdeki
calisma saatlerinde meydana gelen disls veserbest zamanlarda meydana gelen artis, bireyleri
spor aktivitelerine katilmaya itmektedir. Teknolojide gorillen gelisme ve yenilikler de spor
turizminin arkasindayatan nedenlerdendir. Ulasim sistemlerinin hizli gelisimi seyahat etmeyi
kolaylastirmis, teknolojik yenilikler ve spor ekipmanlarinda yasanan gelismeler despor
turizminin gelisimine 6nemli katki saglamistir. Bunun yaninda, medyateknolojisindeki
gelisim de spor olaylarinin popilerlesmesine olmaktadir. Ornegin,Formula 1 yarislarini,
toplumun belli kesimlerinin izleme aliskanligi olusmustur.Yine ayni sekilde Diinya Kupasi,

dunyanin her yerinden belli bir seyirci Kkitlesitarafindan izlenmektedir. Spor turizminin



gelisimine yol acan diger faktor ise, degerve tutumlardaki degisimlerdir. Belli bir gelir ve
egitim dizeyine ulasmis toplumlarginimiizde bos zamanlarinda rekreasyonel ve haz
vericiaktivitelere yonelmektedir.Bunun disinda, kendini ispatlama gudusi de spor turizminin
tetikleyicileri arasindayer almaktadir.

Spor turizmi kisilerin eglenmek amaciyla sirekli yasadiklari yerden ayrilarak, spor
faaliyetlerini izlemek veya bu faaliyetlere katilmak amaciyla yaptiklari seyahatler olarak
tanimlanmaktadir. Spor turizmi, insanlarin dnceden belirlenmis spor faaliyetine aktif yada
pasif katihmi ile gerceklesen seyahatlerden olusan turizm tlridar. Baska bir ifadeyle spor
turizmi, sporla ilgili faaliyetleri yapmak veya izlemek icin yapilan seyahat ve deneyimlerdir.
Spor turizmi, evden uzakta spor aktivitelerine katilma veya seyretme amaciyla yapilan ticari
amac¢ tasimayan seyahattir. Yukarida tanimlardan yola cikarak spor turizmine yonelik
faaliyetler ¢ sekilde gerceklesmektedir. Bunlar; oyunlara aktif olarak katilmak, faaliyetlere
katilanlari desteklemek ve bu faaliyetlerin gerceklestirildigi mekanlari ziyaret etmektir (Akin,
A; 2015).

Spor Turizmi Cesitleri:

Spor Turizmi kavrami bilim adamlari tarafindan genellikle (i¢ kategoriyeayriimaktadir.
Bunlar; a) Olay Tabanli Spor Turizmi b) Aktif Spor Turizmi ve c)NostaljiSpor Turizmi.

Olay Tabanli Spor Turizmi

Olay Tabanli Spor Turizmi; Olimpiyatlar, herhangi bir bransta yapilanDlnya Kupalari
gibi kaliteli organizasyonlarin icinde bulundugu spor turizm seklidir.

1994 Amerika Dinya Kupasi sirasinda Amerika’ ya 50 milyon yabancituristin giris
yaptigi ve bu insanlarin yaklasik olarak 100 milyar dolar para harcadigihesaplanmistir.

Aktif Spor Turizmi

Bireysel olarak sportif aktivitelere yalin katilim amaciyla bir yerden biryere yapilan
seyahat olayi, aktif spor turizmi kapsamindadir.

Bu aktif katilim olay1 ¢ok genis formlar ve gok genis sportif branslar icerir.
Golf, kayak, tenis, sorf, v.b. gibi bireysellik iceren birgcok spor bransi bu kategoriigine
girmektedir.

Nostalji Spor Turizmi

Nostalji Spor Turizmi; c¢ok uzun sireden beri yapilmakta olan Gnlu
sportiforganizasyonlara katilim veya bulunma amaciyla yapilan seyahatleri igerir.

Dinyanin belli merkezlerinde bulunan spor miizeleri, cok eski donemlerdeinsa edilmis
ve spora hizmete devam eden alanlar, eski dénemlerde yapilanstadyumlar ve tarihi sportif

alanlar Nostalji spor turizmin merkezlerine 6rnekolabilir (Stephen; 2001).



Spor Turizminin Cesitli Etkileri:

Spor turizminin belli sinirlar olmasina ragmen, sosyo-Kkiltiirel, ekonomikve cevresel
alanlarda bazi etkileri bulunmaktadir.

Spor Turizminin Ekonomik Etkileri

Spor turizminin dogrudan dogruya gelir ve gider unsuru olarak kullanilanpara
hareketlerine olan etkilerinin yani sira, ekonomideki is hacminin genislemesi vesektorlerin
canlandiriimasi gibi makro ekonomik 0zellik tasityan ve ticari islemlerinyogunlasmasina yol
acan ve bunun yani sira tlkede fiziksel ve kurumsal altyapiningelismesine katkida bulunmak
gibi reel ekonomik etkileri de vardir (Stephen; 2001).

Bir Ulke ekonomisi icin,turizm bir kazan¢ kaynagi ve doéviz girdisi saglayanolay olarak
ne kadar énemli ise, bolgeler arasi dengesizligin giderilmesi, altyapisibulunmayan bdlgelere
turizm oraninin yiksek oldugu gelismekte olan Ulkelerde yeniis ve meslek alanlarinin
acilmasi sayesinde issizligin azaltilmasi, tarim, ulastirma,hizmetler ve diger turizmle
dogrudan ve dolayli olarak ilgili bulunan ticarifaaliyetlerin canlilik kazanmasi, Uretimin
artirlimasi gibi parasal olmayan gelismelerde o kadar 6nemlidir (i¢6z ve Kozak; 2002).

Spor Turizminin ekonomik etkileri o Ulke igerisinde yapilan kaliteliorganizasyonlara
degisik formlarda katilan (katilimci, yonetici, seyirci v.b.)insanlarin harcamalari sonucu
olusur.

1999 yilinda Amerika’ da yapilan uluslararasi ve ulusal spor turizmorganizasyonlari
sonucu 44 milyar dolar kar edildigi bildirilmistir.

1998 yilinda Spor turizm organizasyonlarinin iskogya’ya getirisinin birmilyar doksan
dort milyon sterlin olarak bildirilmistir.

1999 yilinda Avustralya’ da yapilan spor turizmi organizasyonlarinda 17milyar dolar
para kazanildigi belirtilmistir.

Bu orneklerin sayisini arttirmamiz mimkin fakat bu kadar biyik paralarindondigu
bir sektoriin ekonomiye olan etkisinin goz ardi edilmemesi gerektigi birgercektir (Stephen;
2001).

Spor Turizmi Uluslararasi Konseyi’nin (STIC) yaptirdi§i ve bu kurulusun resmi yayin
organi Journal of Sport Tourism’de yayinlanan bir arastirmaya gore spor turizminden elde
edilen gelirler, dinyadaki toplam turizm aktivitesinin yuzde 32’sini olusturuyor. Bu oran,
dinyada elde edilen yaklasik 476 milyar dolar tutarindaki turizm geliri Gzerinden

hesaplandiginda 152 milyar dolara tekabdil ediyor (Tursab; 2002) .



Spor Turizminin Sosyo- Kulturel Etkileri

Turizm sektord, bilindigi Uzere emek yogun Uretim tekniginin hakimoldugu bir sektor
olarak kabul edilir. Bu nedenle, turistlerin yapmis olduklari tiketimharcamalarinin turizm
sektérine dogrudan, bu sektore girdi veren diger sektorlere dedolayli istihdam olanaklari
yaratma etkisi vardir. Bunun sonucu olarak; turizm,ekonomideki yarattigi genel istihdam
etkisi ile Ulkedeki toplam istihdamietkilemektedir. Spor turizm organizasyonlarina ev
sahipligi yapan (Ulkeler; tesislerini,elemanlarini, konaklama tesislerini ve alisveris
merkezlerini gelen insanlarinhizmetine sunarak onlarla belirli oranlarda kultiirel degismelere
yol acarlar. Fakat buetkiler her zaman cift yonli yani hem pozitif hem negatif etkili
olabilmektedir.

Spor Turizminin Cevresel Etkileri

Spor turizmini c¢evresel etkileri 6zellikle outdoor spor branslarinin dogalortamlar
Uzerindeki negatif ve pozitif etkilerini icerir.

Outdoor sporlarin etkinliklerinin gelisimi dogal ortamlarin kullanilabilirligi,verimi ve
daha optimum tesislestirilmesi acisindan yararli olabilmektedir. Fakat buortamlar icindeki
topragin, agaclarin ve bu ortam icinde yasamini surdiren canlilarinzarar goérmelerini de
beraberinde getirmektedir (Stephen; 2001).

Spor Turizminin Zirvesi: Olimpiyat Oyunlari

Olimpiyat Oyunlari spor turizmi icerisinde yer alan en ©6nemliorganizasyondur.
Dinyanin kuskusuz en buytuk ve populer organizasyonu olanOlimpiyat Oyunlarini organize
etmenin Ulke ekonomisine, tanitimina, ihracatina,yatirimlarina, turizmine, sporuna, gencligine
ve Ulkenin imaj ve prestijine ne gibikatkilar getireceginin bilincinde olan kentler ve Ulkeler
arasinda Olimpiyat oyunlarinialmak icin biyuk bir micadele devam etmektedir(Giindogan;
2001).

Olimpiyat Oyunlari Organizasyonunun Kente ve UlkeyeKatkilari

Olimpiyatlara aday olma, oyunlardan ¢ok dnce baslamaktadir; ¢tinki,oyunlar kentlere
7 yil 6ncesinden verilmektedir. Olimpiyat Oyunlari diizenlemeninher yoni ile karli bir is
oldugu, 1984 Los Angeles Olimpiyat Oyunlari sonunda, timmasraflar ¢ikarildiktan sonra
kente 250 milyon dolar bir gelir kalmasi ve OyunlarinGuney Kaliforniya ekonomisine

yaklasik 3.29 milyar dolarlik bir katkida bulunmasiérneginde gérilmektedir.



Bu durum tizerine 1992 Olimpiyat Oyunlari i¢in 6 kent aday olmustur. Odénemde bu
rekor sayilabilecek bir sayidir. Oyunlari dizenlemek maddi kar yanindakente ve tlkeye
blylk kazanimlar saglamaktadir. 1988 Seul Olimpiyat Oyunlari’niorganize eden Giiney
Kore’nin 1988 yilindaki endustri mallari ihracati bir 6nceki yilaoranla % 28.3 artis gostererek
60.67 milyar dolara ulagmistir. 1986 yilinda 2.321dolar olan kisi basina disen milli gelir,
1988’de 3.728 dolara; yine 1986 yilinda 953milyon dolar olan gayri safi milli hésilati, 1988
yilinda 1 milyar 561 milyon dolaraytkselmistir. Diger taraftan Gliney Kore’yi 1988 yilinda
ziyaret eden turist sayisi birdnceki yila oranla % 23 artis gostererek 2.300.000°e ulasmis ve
ulke ekonomisine 3milyar 300 milyon dolarlik bir gelir saglamistir. Seul Oyunlari 1982-1988
yillariarasinda 302.000 kisilik ek istihdam yaratarak issizlik oraninin da duslisgostermesine
yol agmistir.

1988 Seul Olimpiyat Oyunlari’ndan 3 ay 6nce ve 3 ay sonra yapilanuluslararasi
kamuoyu arastirmasinda “Guney Kore sanayi mallarina guveniyormusunuz?” sorusuna
verilen cevabin Oyunlar sonrasinda 5.35’lik artis gostermesi deOlimpiyat Oyunlarinin tlkenin
imaji Gzerinde yaptigi olumlu etkiyi en iyi sekildeagiklamaktadir. Diger yandan Oyunlar
Giiney Kore’de sporun gelismesine de biiyiikkatkida bulunmustur. ik kez katildiklari 1948
Oyunlarindan 1988 Oyunlarina kadarolan Olimpiyat tarihlerinde toplam 66 madalya
kazanmis olan Guney Kore’lisporcular, kendi Ulkelerinde gerceklestirilen bu oyunlarda 12
altin, 10 gimis ve 1lbronz olmak Uzere toplam 33 madalya kazanarak, biyik basari
gostermisler veoyunlar sonunda madalya siralamasinda 4. olmuslardir.

Olimpiyat Oyunlari organize etmek icin 4 kez aday olup kaybetmesineragmen
yilmayan ve besinci adaylifi olan 1992 Olimpiyat Oyunlariyla bu hakki eldeeden ispanya’nin
Barcelona kenti ise, Oyunlardan dnce denizle baglantisi kesilmis,altyapi problemleri ve spor
tesisi eksikleri bulunan bir kent olarakdegerlendirilmekteydi. ispanyollar, 1992 Oyunlarini
organize etmek hakkini eldeettikleri 1986 yilindan 1992 yilina kadar gegen 6 yillik hazirlik
stresi icinde kentintiim alt yapi problemlerini ¢6zmenin yani sira insa ettikleri yeni yollar,
kopruler,parklar, oteller ve spor tesisleri ile Barcelona kentini yeniden yaratmislardir.
1991yilinin ortalarina gelindiginde Barcelona Avrupa’daki en gelismis ve yasanabilir kentler
arasinda 8. siraya yukselmistir. Ayrica Barcelona Olimpiyat Oyunlari 1986-1992 yillari
arasinda 326.301 Kkisilik ek istihdam vyaratarak, issizlik oraninda dabiyik bir disus
gostermesine yol agmistir (Glindogan; 2001).

Yaklasik 88 yillik Olimpiyat Oyunlari boyunca 4 altin, 13 giimis ve 9bronz olmak
lizere toplam 26 madalya kazanan ispanyol sporcular, 1992 BarcelonaOlimpiyat Oyunlarinda

13 altin, 7 gimis ve 2 bronz olmak Uzere 22 madalyakazanarak inanilmaz bir basari



sergilemislerdir. Paralimpik Oyunlarinda da (EngelliOyunlari) biyik basari gosteren ispanyol
sporcular 107 madalya kazanmislardir.

Bugiin ispanyol sporcular diinyada cesitli spor dallarinda biyiik basarilar eldeederken,
Barcelona halki da spor yapabilmek icin en iyi tesislere kavusmustur.

Gunumuzde Barcelona’nin Olimpik tesisleri her gun dizenli olarak yaklasik
50.000kisi tarafindan kullanihirken, her yil 300.000 kisi de Barcelona sokaklarinda halk
icingerceklestirilen herkes icin spor aktivitelerine katilmaktadir. Tim bu sonuglaraOyunlari
organize ermenin getirdigi motivasyonun yol actigi Ispanyol yetkililerceher firsatta dile
getirilmektedir.

Barcelona’nin ardindan ABD’nin Atlanta kentinde yapilan 1996
OlimpiyatOyunlarinin 1991-1997 yillari arasinda Georgia eyaleti ekonomisine katkisi ise
5.1milyar dolar olmus ve Oyunlar sonunda eyalet hikiimeti 176 milyon dolarlik vergigeliri
elde etmistir. Atlanta’da oyunlarin alinmasindan itibaren her yil giderek artanis istihdami
Oyunlarin yapildigi yil olan 1996°da 77.000 kisiye ulasmistir.

2000 Olimpiyat Oyunlart Avusturalya’nin Sydney kentinde organizeedilmistir.
Uluslararasi arastirma sirketleri KPMG ve Arthur Andersen’in 20000limpiyat Oyunlarinin
etkilerine iliskin yaptiklari arastirma sonuglarina gore 1994-2004 wyillari arasinda
Avusturalya’nin gayri safi milli hasilatina 7.3 milyar Avustralyadolari eklenecek ve Oyunlar
150.000 kisilik ek is istihdami yaratacaktir. Yine budénemde Sydney’i 1,3 milyon ek yabanci
ve 174.000 yerli turistin ziyaret etmesi veiilke ekonomisine 3 milyar Avustralya dolari gelir
getirmesi beklenmektedir. SydneyOyunlari Avusturalya’nin ticari islemlerini de arttiracak ve
1994-2004 donemindekiek ihracattan yaklasik 3,5 milyar Avustralya dolari gelir
saglanacaktir. Buttinbunlarin yani sira, Avustralya dinya klasinda spor tesislerine kavusacak
ve herzaman biyuk uluslararasi spor yarismalarini en iyi sekilde organize edebilecektir.

Sydney’in ardindan 2004 Olimpiyat Oyunlari ise komsumuz Yunanistan’inAtina
kentinde organize edilecektir. ilk Modern Olimpiyat Oyunlar’ni 1896 yilindaorganize eden
ve Oyunlarin 100. yili 1996°da tekrar organize etmek igin aday olan vesecimi kaybeden

Atina, cabalarini strdiirerek 2004 Oyunlarini kazanmistir.

Spor Turizmi PazarlamasiSpor Turizm Endustrisi

Uretilen drinlerin tiketicilerin kullanimina sunmak amaciyla pazarlamagalismalari,
kacinilmaz bir konuyu olusturmaktadir. Turizmde bir turistik Griin gesidiolarak nitelendirilen

spor turizminin pazarlamasi da bu kapsamda buyiuk Onemtasimaktadir. Spor turizmi



pazarlamasina ge¢cmeden o©nce pazarlama kavramina yervermek dogru olacaktir. Buna
gore,Pazarlama, en genel anlamiyla, “Tuketici istek ve ihtiyaclarinin neleroldugunu ve hangi
hedef pazarlarda daha basarili olunacagini belirleyen ve bupazarlara en uygun mallar,
hizmetler ve programlarin gelistirilmesi ve uygulanmasinisaglayan faaliyetler” olarak
tanimlanmaktadir (Tek; 1999).

Turizm pazarlamasi ise, Dunya Turizm Orgiiti
(SWOT)(Strengths,Weaknesses,Opportunities, Threats)tarafindan“Bir  turistikdestinasyonun
ya da turizm isletmesinin en yiiksek kazang elde etme hedefine uygunolarak, turizm Griiniinin
pazarda iyi bir yer almasini saglamak amaci ile turizmtalebinin 6zelliklerini de dikkate alarak
turistik Grdn ile ilgili arastirma, tahmin vesegim yapmay! hedefleyen ve bu konularda alinacak
kararlarla ilgili bir yonetimfelsefesi” olarak tanimlanmaktadir (ic6z; 2001).

Spor turizmi pazarlamasi ise,bu tanimlardan yola ¢ikilarak, diinya turizmpazarindan en
yiksek payr almak ve en yiksek geliri saglamak amaciyla bir turistikirin ¢esidi olan spor
turizminden en verimli sekilde yararlanmak ve spor turizmipazari ile ilgili tahminler yapmak,

urunler gelistirmek ve uygulamaya koyma ile ilgilifaaliyetlerin timi olarak tanimlanabilir.

Bu kapsamda turistik driin cesidi ne olursa olsun turizm pazarlamasinda,turistik
urinlin hizmet 6zelligi gézden kagirilmamahdir. Turistik Grinin dayaniksiz,sadece kullanim
hakki olusturan bir Grin olmasi ve elle tutulup, gozle gorilebilen vekullanmadan 6nce
denenebilen bir Grin olmamasi nedeniyle mallarin olusturdugudrinlerin pazarlamasindan
farkhihklar gosterecegi unutulmamalidir (Zeithaml ve Bitner;1996).

Turistiklrtnun sahip oldugu bu 6zellikler Griinin pazarlama faaliyetlerini zorlastirici
etkilerolarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ayrica turistik rln gesidinin dzellikleri ve kendiigindeki
cesitliligi  pazarlama  etkinliklerini daha da zorlastirmaktadir.Bu nedenlecesitli
siniflandirmalardan yararlanmak pazarlamanin etkililigi agisindan dnemkazanmaktadir.

Spor turizmi pazarlamasinin incelenmesinde ise pazarlama siniflandirmasispor turizmi
urinundn sunulus bicimine gore turizm isletmelerinde spor turizmipazarlamasi ve buyuk
(mega) spor olaylarinin ulusal ve uluslar arasi duzeydepazarlamasi olarak iki kisimda
incelenecektir

Turizm isletmeleri Diizeyinde Spor Turizmi Pazarlamasi

isletmeler (rettikleri mal ve hizmetleri satabilmek, Pazar paylarini arttirmakve
korumak icgin pazarlama faaliyetlerine gereksinim duymaktadirlar. S6z konusuolan turistik

uriin oldugunda ise bu gereksinim gerek turistik driin 6zelliklerindengerekse de endistride



gorilen yikici rekabet kosullari nedeniyle vazgecilmez bir halaldigi gértlmektedir. Pazarlama
faaliyetlerine ge¢cmeden once ise bir takimcalismalar yapmak gerekmektedir. Buna gore
isletme binyesinde pazarlamaarastirmalari ve uygulamalari yapacak deneyimli personelden
olusan bir boélumkurulmal ya da profesyonel pazarlama sirketlerinden yararlaniimalidir.
Pazarlamafaaliyetlerinin uzmanlarca yapilmasi isletmenin amaclarina ulasmada onemli
birkonuyu olusturmaktadir. Bu nedenle pazarlama Orgutl isletme icin hayati bir
Onemtasimaktadir. Pazarlama 6rgitinun yapmasi gereken pazarlama faaliyetleri isesirasiyla
pazar analizi, pazar bolimleme ve hedef pazar belirleme, pazarkonumlamasi, pazarlama

karmasinin olusturulmasi ve pazarlama denetimi olaraksiralanabilir.

Pazar Analizi: Turizm pazarlamasinda ilk olarak turizm pazari elealinarak niteliksel ve
niceliksel acidan analizi yapilmaktadir. Analizlerin kapsamindaturizm pazarini olusturan
turistik tiketicilerin ekonomik, sosyal ve psikolojik yonleriile turistik tlketicilerin sayisi ve
rakip tesislerin arz durumu belirlenmektedir. Buasamada talebin hangi Ulkelerden, hangi
ulasim araclarini kullanarak, hangi aylardageldikleri, gelir durumlari, konaklama streleri,
demografik o6zellikleri, zevk, tercihve aliskanliklari ile pazardaki rakip isletmelerin ¢ekim
Ozellikleri, doluluk oranlarigibi degiskenler istatistik agidan deg@erlendirilerek isletmenin
pazardan alacagi pay veisletme ozellikleri belirlenir. Bu galisma genellikle isletmenin kurulug
asamasindayapilmasina karsin isletme asamasinda pazardaki degisikliklere uyum saglamak
vedegisik pazarlara yonelme durumunda da yapilmasi gereken bir calismadir (Denizer; 1992).

Sporturizmine yonelik pazar analizinde ise yukaridaki uygulamalara paralel olarak
hangispor dalinin turist cekici Urin olarak kullanilacagr talebin buglnki durumu
vegelecekteki potansiyeli ile arz kaynaklarinin durumu ve gelecegi konusundaverilerden
yararlaniimalidir. Ayrica kurulacak tesisin ulusal ve uluslar arasi diizeyderekabet sansinin
olup olmadigi isletmenin avantaj ve dezavantajlarini ortaya
koyan(SWOT)(Strengths,Weaknesses,Opportunities), Threatsanalizleri yardimi ile

arastiriimali ve tiketici talepleri goz 6niine alinmalidir.

Pazar Bolumleme ve Hedef Pazar Belirleme: Bu asamada pazaranalizleri sonucu elde
edilen verilerle pazar bolumlendirme c¢alismalarina yer vererekhedef pazar ya da pazarlar
belirlenmektedir. Pazarin ayni 6zellikleri tagiyan altkisimlarina ayrilmasi olarak tanimlanan
pazar bolimleme asamasinda mevcut tesisyapisina ve potansiyeline uygun dretilen ya da
uretilecek turistik Uriin ve sunulacakturistik ttketici kitlesi belirlenmektedir. Diger bir deyisle

temel amag¢ talebi analizetmek ve degisik talep 6zelliklerinin gereksinimlerini karsilamaktir.



Farkhhklargosteren bu gereksinimleri karsilamak ve karmasikli§i gidermek icinse,
pazarinbolimlendirilmesi  gerekmektedir. Pazar bolimleme surecinde ilk olarak
isletmeninhitap  edecedi alan  belirlenir(6rnegin  hangi  spora egilimli  kisilere
ulasilacak),ikinciasamada, pazar bolumlendirmesi icin kullanilacak olcutlerin belirlenmesi
(tiketiciozellikleri ya da davranislarina gore) vyapihir, Gglincii asamada, sayisal
degerlendirmeile bir ya da iki pazar bélumi secilir,dordiincii asamada, sayisal analizlere
yerverilerek turistik tuketici durumu ve 6zellikleri belirlenir, besinci ve son asamada ise,pazar
boyutunun, farklihginin, erisilebilirliliginin  ve pazarlama karmasina olantepkinin
degerlendirilmesi yapilir (ic6z; 2001).

Hedef pazarin belirlenmesi ise, isletmeninyoneldigi ve pazar bélimleme sonucunda
secilen pazardaki talebe yonelik Grinleriiretme ve sunma kararinin alinmasidir. Konumuz
spor turizmi pazarlamasioldugundan spor turizmi ile ilgili turistik Grlin Greten isletmenin
hangi spor ya dasporlara yonelik bir turizm pazarlamasi yapacagini belirlemelidir. Bu tesis
direkt bir spora yonelik hizmet veren (turistik Urlin cesitlendirmesi yapan) bagimsiz bir
isletmeya da konaklama isletmesi olabilecegi gibi doluluk oranini arttirmak icinbunyesindeki
olanaklari degerlendiren ya da ek tesis yatirimi planlayan (spor tirtnd,destekleyici turistik
urtin olarak kullanan) bir konaklama isletmesi de olabilmektedir.

Bu kapsamda isletme tiirli her ne olursa olsun pazarda basarili olabilmek i¢insunacagi
spor aktivitesi ya da aktivitelerinin belirlenmesi gerekmektedir. Buna érnekolarak tlkemizde
de sayisi gun gectikce artan golf oteller, rafting Gzerine uzmanlasanseyahat acentalari gibi

isletmeler verilebilir (Denizer; 1992).

Pazar Konumlamasi: Turistik 0riin icin pazar bélimlendirme vehedef pazarin seciminden
sonra belirlenen turistik drinan(spor aktivitesinin)konumlandirma calismasi yapiimalidir.
Konumlama, bir Grindn dogrudan dogruyarakip Urlinlere ve de isletmenin kendi Urettigi diger
urtinlere karsi imajiningelistirilmesi faaliyetleridir. Her sektdr ve endustride oldugu gibi
rekabet oldukgadnemli bir konuyu olusturmaktadir. Turizm endustrisinde ise hizmet Gretimi
s6zkonusu oldugundan bolgesel, ulusal ve uluslar arasi diizeyde ayni trtinlerden farklioldugu
imaji sunulan drindn o6zellikleri 6n plana cikarilarak ortaya koyulmalidir. Bukapsamda
sunulan spor drdndnuan (6rnegin otel ylzme havuzunu spor turizmidahilinde pazarliyorsa
havuzun olimpik standartlar gozetilerek insa edilmesi) fizikselfarklihgi, (havuzda cilde zarar
vermeyen kimyasallar kullaniimasi) hizmet farklihgi,(uzman ylizme hocalari bulundurulmasi)
personel farkliligi, (diger sportif olanaklarayakinliginin kullanilmasi) yerlesim farkliligi gibi

farkhihklarr kullanarak imajgelistirebilir (Vrondou; 1998).



Pazarlama Karmasinin Olusturulmasi:

Pazarlama karmasi P.Kotler tarafindan, “isletmenin hedef pazar iginde satis
arastirmasi asamasindakullanimini strdirdigu kontrol edilebilen pazarlama degiskenlerinin
olusturdugu birkarisim” olarak tanimlanmaktadir. Bu degiskenler yazinda da sikca s6z edilen
4 Polarak adlandirilan trun, fiyat, yer ve satis gelistirmeden olusmaktadir (Hollaway ve Plant;
1992).

Turizmendustrisi dusundldiginde ise bu 4 P’ye programlama, paketleme, ortak
calisma veinsan’in olusturdugu 4 P daha eklenmektedir (ic6z; 2001).

Turizm pazarlama karmasiniolusturan 8 P’nin spor turizmi pazarlamasi igin
kullaniimasi ise asagidaki sekildebelirtilebilir. Buna gore;

a) Uriin : Turistik Grintn birbirini tamamlayici ve ayrilmazhk 6zelligindendolay spor
hizmetleri olusturulan Griin karmasinda yer alan bir alt Grin olarakkarsimiza c¢ikmaktadir,
Ancak spor turizmi amaci ile riin karmasina eklenen sporolanaklari esas gekicilik unsuru
olan turistik drtini temsil etmektedir. Buna 0rnek olarak tlkemizde golf hizmeti veren golf
oteller, rafting, scuba-diving, trekking,hiking, yamac¢ parasutl, paint-ball, riding gibi
hizmetleri sunan turizm isletmeleri verilebilir. Bu kapsamda satiimasi planlanan Uriin
belirlenir. Uriin belirlemeisleminde dikkat edilecek nokta miisteri odakli olmak ve arastirma
ve geribildirimlerden vyararlanarak tiketici gereksinimlerine cevap vermektir. AKksi
haldekurulacak tesis ne kadar modern olursa olsun basariya ulasamayacaktir.
Pazarlamakarmasi icinde drln belirlenirken sunulacak olan drinian dizayni, Kkalitesi,
markaismi, Ozellikleri ve hitap edecedi pazar alaninin saptanmasi ile ilgili konudacalismalar
yapilir (Hollaway ve Plant; 1992).

b) Yer: Pazarlama karmasi icinde yer Uretilen Grlinlerin hangi pazarlarda vehangi dagitim
kanallari yardimiyla hangi dagitim yontemleri kullanilarak tlketicilereulastirilacaginin
belirlendigi asamayi ifade etmektedir. Bu asamada sunulacak sporturizmi Grininin kag
asamall dagitim kanali ile pazara sunulacagi, hangi ulasimaraclarindan yararlanacagi
belirlenir (igdz; 2001).

c)Fiyat : Fiyatlama islemi turizm isletmeleri icin oldukca 6nemli bir stratejikkarardir.
Pazarlama karmasinda da tiketici talebini dogrudan etkileyen birdegiskendir. Bu nedenle
fiyatlama karari potansiyel talebi ¢ekmek ve rekabetikarsilamada onemli bir unsurdur. Bir
spor turizmi Urind icin fiyatlama yapilirken,sunulan drdndn kalitesi, maliyetleri, fiziksel
ulasilabilirligi, rakiplerin fiyatlari,pazarin gelisme potansiyeli, hedef kar, degisik dénemlerde

satis artirma cabalari gibidegisken unsurlar dikkate alinmalidir (icdz; 2001).



Bu kapsamda o©zellikle turizmisletmelerinde uygulanan birgok fiyatlama yontemi
mevcuttur. Bu yontemler aynizamanda spor turizmi driind sunan turizm isletmelerinde de
kullanilabilir.Buna gore;0rnegin spor amacli seyahate yonelik talebin dénemsel artis ve
azalmasina gore farkhfiyatlar belirlenebilir, Grlinden yararlanma saatine gore farkh fiyat
seceneklerisunulabilir, tesiste farkli etaplar mevcutsa bunlar icin farkli fiyatlar (fiyat
piramidi)uygulanabilir ya da spor olanaklarinin fiyatlari dusik tutularak diger
hizmetlerinfiyatlari uygun bir 6lgliide yukariya cekilebilir. Bunun yaninda tesisi tanitma
amaciylaindirimli (promosyon) fiyatlar uygulanabilir (Nykiel; 1997).

d) Satis gelistirme(tutundurma): Satis gelistirme faaliyetleri sunulan turistikirinin potansiyel
faydalarinin tuketiciye iletme, bilgilendirilme, turistik Griint satinalmaya ikna etme ve tiiketici
potansiyelini arttirma calismalarini kapsamaktadir.

Satis gelistirme faaliyetleri icinde; reklam, halkla iliskiler, kisisel satis gibi
bircokunsur yer almaktadir (Tavmergen ve Merig; 2002).

Spor turizmi igin satis gelistirme faaliyetleri genelliklehedef kitlenin bulundugu
yerlerde ve okudugu gazete ve dergilerde verilen reklamlarve televizyon programlari dikkate
alinarak verilen tanitim programlari yardimiylayapiimaktadir. Ornegin, tenis sporunu 6n plana
alan bir isletme icin tenis dergilerindeverilen ilanlar ya da tenis kupasi maglarinda sponsorluk
ve TV program aralarindakireklamlarda yer almak sporla ilgilenen hedef kitleye ulasmanin en
etkili yoludur.

Diger yandan spor dalinda rekor kiran ya da Unli bir Kisinin isletmede
ucretsizkonaklatilmasi  ve  gesitli  spor dergilerinde tanitimi  talebin isletmeye
cekilmesindednemli rol oynamaktadir. Bunun yaninda teknolojik gelismeleri dikkate
alarakdinyanin 6nde gelen internet arama motorlarina tiye olmak ve bu hizmetsaglayicilardan
kisisel ilgi alanlarini 6grenerek aracisiz (direkt) pazarlamafaaliyetlerinde bulunmak
gunimizde kullanilan ve kullanilabilecek alternatif  satisgelistirme  faaliyetlerini
olusturmaktadir. Ayrica isletme musterilerinin de goénullu birpazarlama elemani oldugu
unutulmamalidir. Tuketicilerin beklentilerinin Gst duzeydekarsilanmasi seyahat tekrari
yaratacagl gibi ayni zamanda diger yakinlarinin daefektif tlketici olacagl godzden
kaciriilmamasi gereken bir konudur.

e) Programlama: Seyahat kararinin verilmesi ve gidilecek yer seciminindnceden yapilmasi
arz kaynaklarinin énceden dizenlenmesini gerektirmektedir. Budiizenleme turizm isletmesi,
seyahat acenteleri ve tur operatorleri arasinda siki birisbirligini de beraberinde getirmektedir.

Turizmin dogasinin geregi sunulacak turistikirinin onceden 06zellikleri, fiyatl, indirim



doénemleri gibi degiskenler dncedentasarlanir ve tlketicilere direkt ve aracilar yardimi ile
duyurularak talebin isletmeyecekilmesi amaclanmaktadir (igdz; 2001).

Spor turizmi kapsaminda sunulan Grin de o6ncedenplanlanip programla yapilmasini
gerektirmektedir.

f) Paketleme: Paketleme, tiketicinin gereksinimleri dikkate alarak turistikirtnlerin bir araya
getirilmesi ¢alismasi olarak tanimlanmaktadir (Tavmergen ve Meric; 2002).

Paketleme calismasi turistik drinun bir c¢ok alt drinden olusan bir toplam (rln
ozelligindenkaynaklanmaktadir. Bu kapsamda spor turizmi amaciyla olusturulan turistik
urinicinde yer alacak 0rin karmasi tiketicilerinden gelen geri bildirimler ve
beklentilerdikkate alinarak diizenlenmelidir. Ornegin, 18 delikli golf tesislerinin daha
fazlatalep toplamasi ya da kalan vakitte kultirel degerleri gbrme istegi Urinde ve
urinkarmasinda  degisiklikler yapmayr ve tur icine yeni alt drlnlerin ilave
edilmesinigerektirebilmektedir.

g) Ortak calisma: Ortak calisma diger bir deyisle is birligi turizmendustrisinin temel
Ozelliklerinden biridir. Bunun nedeni turistik Grinin bir ¢ok altiirinden olusmasi ve bu
urinleri  Ureten isletmelerin birbirleri ile siki bir isbirligindeolmasi gerekliliginden
kaynaklanmaktadir (icz; 2001)

Spor turizmi disundldigunde ortakgalisma, belli bir yorede faaliyet gosteren ayni spor
olanaklarini sunan isletmelerinbir araya gelerek ulusal ya da uluslar arasi bir turnuva
duzenlemek seklinde ortayacikabilecegi gibi sporla ilgisi olmayan diger tamamlayici mal ve
hizmet sunanisletmeler ile isbirligini de kapsamaktadir. Bunun nedeni turizm isletmesinin
cevreunsurlari ile birlikte satilmasidir. Ortak ¢alismaya 6rnek olarak Antalya Belek’te yeralan
golf otellerin birlikte pazarlama faaliyetleri yuriitmesi ve turnuvalar diizenlemesigdsterilebilir
(Vrondou; 1998).

h) insan: Turizm endistrisinin emek-yogun &zelligi pazarlama karmasiicinde insan
faktorunin ne denli énemli oldugu konusuna isik tutmaktadir. Hizmetisunan insanin yeterli
sayida ve nitelikte olmasi turistik trtin tiketicilerinin olumlututumlarini beraberinde getirerek
pazarlamada basariy1 saglamaktadir. Diger turizmfaaliyetlerinde oldugu gibi spor turizmi
alaninda faaliyet gosteren isletmeler icinsunulan spor dallarinda uzman ve gerekli elemanlarin
calistiriimasi isletmenin talepyaratmasi ve talebi arttirmasi igin 6nemli bir unsurdur.

Pazarlama Denetimi: isletmenin pazarlama planinda gelistirdigipazarlama karmasinin
belirlenmesi ve uygulanmasi sonucunda, sirecin oOl¢cimi,degerlendirilmesi ve duzeltici
faaliyetlerin olusturuldugu asama olaraktanimlanmaktadir. Pazarlama denetimi donemsel plan

denetimi, karlilik denetimi vestratejik denetim olmak (zere Ug sekilde yapiimaktadir. Denetim



slirecindepazarlama  hedeflerine ne dlgide ulasildigi  saptanarak aksayan yonler
belirlenerekdiizeltici islemler uygulanmaktadir. Bu uygulamalar sonucunda elde edilen
geribildirimlerle pazarlama sureci sirekli olarak tekrar gézden gegirilerek uygundegisiklikler
yapiimaktadir (Holaway ve Plant; 1992).

Spor turizmi alaninda faaliyet gosteren isletmelerdede pazarlama denetimi yapilan
pazarlama planlarina ve belirlenen hedeflere ulasmakacisindan blyik 6nem arz etmektedir.
Bu kapsamda isletmede satislar ve Karlilik gibidegiskenlere ulasma derecelerini ve tiketici
beklentilerini saptamaya yonelikgorisme, anket formu gibi farkl arastirma yontemlerinden

yararlanarak belirlenenpazarlama hedeflerine ne derecede ulasildigini tespit etmektedirler.

Blyuk (Mega) Spor Olaylarinin Ulusal ve Uluslar Arasi DizeydePazarlamasi

Spor turizmi pazarlama siniflandirmasinda yer alan ve buyik kitleleri cesitlispor
olaylari aracithgiyla aktif ve izleyici olarak ceken turizm faaliyetlerinden biriside blyuk
(mega) spor olaylaridir. Blyuk spor olaylari, cogunlukla bir kez ya da belirli stre araliklar ile
tekrarlanan, agirlayan yorenin gelismesine, tanitilmasina vegelir elde etmesine yardimci olan
organizasyonlar olarak tanimlanmaktadir(Gratton; 2001).

Bilylik spor olaylart son yillarda ulusal ve yerel yoOnetimlerin ilgisini
cekmektedir.Buna sebep olarak siyasiler tarafindan spor olaylarinin  medyatik
faydalarininanlasiimasi, bolgede is ve alt yapi gelisimini tesvik etmesi, direkt olarak
ekonomikgelir saglamasi ve halkin yasam Kkalitesini gelistirmesi bolge ya da Ulkenin
imajinakatkida bulunmasi ve tanitilmasi gosterilebilir. Bu faydalarin en goze carpan ve
istahkabartan kismi ise ekonomikfaydadir. Ornegin, ABD Georgia Universitesiekonomistleri
tarafindan yapilan bir arastirmaya gore 1996 olimpiyat oyunlarininGeorgia bélgesine $ 5,1
milyar, Utah eyalet raporlarina gére 2002 Salt Lake City kisoyunlarinin $2,8 milyar direkt
gelir yarattigi ve bununla birlikte 23.000 Kisiye isolanagi sagladigi saptanmistir (Stedman;
1992).

Japonya’da dizenlenen 1998 yili Nagano kisolimpiyatlarinda toplam 1.275.529 bilet
satilmis ve oyunlarin yayini ile 180 tlkedel0,5 milyar izleyiciye ulasiimistir. Olimpiyat
oyunlarinin sadece yayin hakkidagitimi ile $514 milyon yayin geliri ve toplam 11 sponsor
firmadan $579 milyonsponsorluk geliri elde edilmistir. Blyik spor olaylari sadece
olimpiyatlar ilesinirl ve sadece uluslararasi nitelikte degildir. Diger spor amacli olan ve
biylk i¢c vedis turist kitlelerini de izleyici ya da katilimci olarak ceken otomobil
yarislari(Formula 1, Drag yarislari ve Nascar rallileri), marka kupalari (Palio cup, Uno

cupvb.), bisiklet ya da motosiklet yarislari, futbol kupalari (FIFA, UEFA), Tenis,



golf,basketbol, voleybol turnuvalari, Akdeniz oyunlari, tniversite olimpiyatlari vemaratonlar
gibi bircok degisik spor alaninda olusturulan organizasyonlarikapsamaktadir.

Organizasyon hangi spor alaninda ve ulusal ve uluslar arasi agidan hangidizeyde
yapilirsa yapilsin bolgeye atletleri, antrendrleri, resmi gorevliler, ailelerinive taraftar
izleyicilerin kendi olanaklari ile gelmelerinin yani sira, konaklama,yiyecek ve diger
gereksinimlerini karsilamalariyla birlikte Onemli ve hissedilentanitim avantajlarini ve
ekonomik etkileri beraberinde getirmektedir (Stedman; 2001).

Bu etkilerulusal ve uluslararasi alanda bir¢cok bolge ve Qlkenin spor olaylar
diizenlemekonusunda calismalar yapmasina neden olmaktadir. Yapilan
dizenlemegalismalarinin yogunlugu ise rekabeti karsilamak icin pazarlama faaliyetlerini

deberaberinde getirmektedir.

Basvuru

Basvuru asamasi biylk spor olaylari igin pazarlamanin baslangicini olusturmaktadir.
Bu asama herhangi bir buyuk spor olayinin llkeye ya da bolgeye cekilmesi igin temel
unsurdur. Bu kapsamda spor olayini diizenleme isteginde olan tlke ya da bolge spor olayinin
esas dizenleyicisi niteliginde olan uluslar arasi federasyonun ya da yetkili organin belirledigi
kriterleri dikkate alarak teklif gotirmektedir. Dizenleyici komitenin ikna edilmesi ve
onayinin alinmasi i¢in pazarlama faaliyetleri bu asamadan itibaren baslamaktadir. Diizenleme
komitesinin ikna edilmesi icin spor olayinin gerceklestirilecegi sehir ya da sehirlerin
organizasyonu agirlamak icin var olan potansiyeli ve organizasyonun onaylanmasi halinde
yapilacak ek tesislerin planlari hazirlanarak yetkililere basvuru esnasinda verilir. Bu
kapsamda organizasyona talip olan kurulusun yerel ve genel yonetim organlarinin destegini
almasi oldukca onemli ve gereklidir. Ayrica organizasyonun dizenlenmesi icin gerekli
maliyetler belirlenerek bu maliyetleri karsilayacak finansal destegin de bu rapor icinde yer
almasi gerekmektedir.

Komitenin karar verme asamasinda belirlenen bir grup tarafindan organizasyon igin
aday olan sehir gezilerek organizasyon icin gerekli spor tesisleri, konaklama, yiyecek-icecek,
ulasim olanaklari ve organizasyon disinda katilimcilarin ve ziyaretcilerin bos zamanlarini en
iyi sekilde gecirmelerini saglayacak diger kulttrel festivallerin olup olmadi§i bizzat yerinde
incelenerek organizasyonun diizenlenip dizenlenemeyecedi diger aday Ulke ve sehirlerinde
degerlendirilmesi ile karar verilir. Aday Ulkenin ve sehir ya da sehirlerin secimi, yapilan bir
anlasma ile resmilestirilir. Organizasyonu duzenleyecek Ulke, sehir ya da sehirlerin segimi

genellikle dizenleyicilere hazirhk yapma firsatl vermek igin organizasyonun ka¢ yilda bir



yapildigr dikkate alinarak 2 ile 5 yil 6nceden yapilmaktadir (Watt; 1998). Bu asamaya 6rnek
olarak, yaz Universite oyunlarinin yirmi Ggiinciisii olan ve Temmuz 2005 yilinda izmir’de
gerceklestirilmis olan Universiade (Universite olimpiyatlari) wverilebilir. Bu kapsamda
organizasyona katilma onerisi Federasyon Baskanliji ve Devlet Bakanhgi tarafindan izmir
Blyuksehir Belediye Baskanhgina bir teklifle iletilmis ardindan 1999 yilinda Palma’da
diizenlenen oyunlar olusturulan bir inceleme heyeti tarafindan gézlemlenerek olumlu raporla
basvuru karari verilmistir. Yapilan basvuru sonucunda Uluslararasi Universiteler Spor
Federasyonu (FISU) Siipervizyon komitesi izmir’i ziyaret etmis ve Pekin kentinde adaylik
dosyas! onaya sunularak izmir’in adayli§gi kabul edilmistir. Universiade oyunlarinin izmir
kentine alinmasi ile yaklasik 170 tlkeden 8.000’e yakin sporcu, yonetici, basin mensubu ve
izleyicinin kente gelmesi tahmin edilmis ve buyik bir tanitim ve ekonomik fayda firsati ele
gecirilmistir(Micogullari; 2004).

Spor olaylarinin dizenlenmesi sadece basvuru ile degil degisik kurumlar ve sehir ya
da Ulke tarafindan yerel girisimcilerin sponsorlugunda da dizenlenmektedir. Buna 6rnek

olarak tlkemizde duzenlenen Avrasya kosusu, Efes cup gibi organizasyonlar verilebilir.

Spor Komisyonunun Olusturulmasi

Buyuk spor olaylarinin tlke ya da bolgeye cekilmesi vyarisinda merkezi
birorganizasyonun olusturulmasi gerekmektedir. Bu organizasyon iletisimi saglamak,erel
olaylarin hazirlanmasina yardimci olmak, spor, agirlama, eglence, turizm,ulastirma sektord,
basin ve yerel yonetimler icin danisma ve isbirligi merkezi olarakgorev almaktadir. Bu
komisyonda yer alan gorevlilerin sayisi dizenlenecekorganizasyonun buyikligune gore
degisiklikler gostermektedir ve genellikle toplantive ziyaretci birolarinda ya da ticaret

odalarinda faaliyet gostermektedirler (Stedman; 2001).

Kaynaklarin Degerlendirilmesi

Kaynaklarin degerlendirilmesi asamasinda SWOT analizi yaklasimindanhareketle,
fiziksel, finansal ve insan kaynaklari degerlendirilir. Buna gore, spororganizasyonunda
kullanilacak spor alanlari, konaklama uniteleri, yiyecek-icecekolanaklari ve toplanti salonlari
gibi varliklarin envanteri cikarilir. Ayrica finansalolarak sponsor olabilecek ulusal ve uluslar
arasi kuruluslarin ve bilet satislarininanalizi yapilarak finansal gereklilikler saptanir. Bunlara
ek olarak yerel halktan vediger Ulke ya da bdlgelerden spor organizasyonlarina sporcu ve
izleyici olarak kackisinin katilacagi ve organizasyonun duzenlenmesinde gereksinim

duyulacak gondlltinsan glcinln saptanmasi ¢alismalari yapilir (Stedman; 2001).



Kaynaklarin degerlendirilmesi asamasinda spor organizasyonun diizenlenecegi sehirya
da sehirlerin durumu su sorular yardimi ile degerlendirilebilir. imkanlar yeterlimi?, yerel spor
KlUpleri ve organizasyonlar tarafindan destekleniyor mu?, yerelhalkin ve kurumlarin olaya
ilgisinin diizeyi nedir?, organizasyonun dizenlenmesindedeneyimler yeterli mi? Bu kapsamda
organizasyonun ekonomik kazang, medyadanyararlanmak, is gelistirme ya da yasam kalitesini
yikseltme gibi hangi ama¢ ya daamaglar icin dizenlendigi diger bir deyisle organizasyon
hedeflerinin belirlenmesiyapilir. Organizasyonun hacmi ne derece biiyirse organizasyon geliri
azalmaktadir. Bunun nedeni ise agirlama harcamalarinin  yiksek olmasindan
kaynaklanmaktadir.Ancak konaklama tesisleri, yiyecek-icecek isletmeleri, eglence
merkezleri, ulasimsektorii ve daha bir ¢ok alanda hizmet veren isletmelerin satislarini
arttirarak sehre vebolgeye dolayisiyla tlkeye oldukga yiksek miktarlarda sicak para girisini
saglayarakekonomiyi canlandirmaktadir. Diger bir onemli etki ise, sehrin, bdlgenin ve
ulkeninbirinci elden (ziyaretgiler) ve medya yardimi ile sesinin duyurulmasidir.
Boyleceorganizasyonu gercgeklestiren sehir ya da Ulke milyarlarca dolar 0Odeyerek
saglayacagitanitimi bu sayede basariyla gercgeklestirebilmektedir. Ekonomik ve tanitim
faydasidisinda yerel halkin da bu organizasyonda hem katilimci hem de diizenleyici bigcimder
rol almasi gerekmektedir. Yerel halkin bu spor organizasyonlarda yer almamasigelecekte
yapilacak spor ya da diger organizasyonlarda tepkilerle karsilasmasinaneden olabilir. Bu
nedenle yerel halkin spor organizasyonuna olan bakis acisiningelistirilmesi olduk¢a énemlidir
(Stedman; 2001)

Organizasyon Planinin Hazirlanmasi

Yapilacak olan organizasyonun planlanmasi organizasyonun basarisi icin endnemli
faktori olusturmaktadir. Bu planlarda organizasyonun finansal, pazarlama,uygulama,
yonetim, insan kaynaklari planlari yer almaktadir. Yapilacakorganizasyonda sure, yer,
konaklama, yeme-icme, ulasim gibi seyahat isteginietkileyecek ve organizasyonu basariya

ulastiracak planlamalara da yer verilmektedir.

Katilimei ve izleyicilere Yonelik Pazarlama

Yapilan arastirmalara gore ginimuzde her yil 36 milyondan fazla gen¢ insansporla
ilgilenmekte ve spor olaylarina aktif olarak katilmaktadir. Bu kapsamda bupotansiyelin
yapilacak olan spor organizasyonuna ¢ekilmesinde anahtar roliisporcunun antrendri ve ailesi
olusturmaktadir. Sporcunun ailesi ¢ocugunun uzak birbdlgeye ya da Ullkeye gitmesini

istemeyebilir ya da antrenor tarafindan yeterliimkanlar olmamasi nedeni ile istenmeyebilir.



Bu nedenle potansiyel ve istenenkatilimcilarin diizenlenen spor organizasyonuna
katilmasini saglamak icin havayolu,karayolu, denizyolu gibi ulasim olanaklarinin ve
konaklama Unitelerinindiizenlenecek organizasyona yakin olmasi, antrendr ve aileler icin
aktivitelerinplanlanmasi, eglence ve toplanti olanaklarinin saglanmasi ve organizasyona
basininilgisinin ¢ekilmesi gerekmektedir.Spor turizmi agisindan en dnemli faktoriintolusturan
izleyicilerin  diizenlenen spor organizasyonuna ¢ekilebilmesi icindizenlenen spor
organizasyona ait aktivite planlarinin yer ve zaman olarakbelirtilmesi ve arta kalan zamanda
ne tdr kdltlrel organizasyonlarin yer aldigibrosirler hazirlanarak hedef kitleye dagitiimasi,
televizyon, radyo, gazete, dergi gibigorsel, isitsel ve yazili medya olanaklarindan ve internet
teknolojisinden yararlanarakpotansiyel kitlenin bilgilendirilmesi gerekmektedir (Reilly;
1988).

Bilgilendirme ise ulasimolanaklarindan konaklama imkanlarina, yeme-i¢cme
olanaklarindan karsilasmabiletlerinin fiyatlarina ve yore hakkinda genel bilgiler iceren bir
sekilde yapilmahdir.Ayrica bununla beraber karsilikli interaktif iletisimi saglayacak
ucretsizbilgilendirme burolari ve (cretsiz telefon hatlari tahsis edilmeli ve izleyici
olarakkatilimi 6zendirmek ve daha genis kitlelere ulasmak icin T-shirtler ve maskotlardanda
yararlaniimalidir (Stedman; 2001).

Genellikle belirli bir sitreyi kapsayan spor olaylarinin turoperatorleri ve uzman
acenteler tarafindan paket tur haline getirilip ulusal ve uluslararasi diizeyde satisa sunulmasi
spor amacl turizm hareketlerine katilan turistlerinb6lge ya da tilkede daha fazla kalmasini ve
harcama yapmasini saglamaktadir. Bunedenle spor turizmi ile ilgilenen uzman acentelerin
varhigi son derece 6nemliolmaktadir.

izleyicilerin diizenlenen spor organizasyonuna katilmalarini etkileyen digerbir énemli
faktor ise, organizasyon bilet fiyatlaridir. Bilet fiyatlarininbelirlenmesinde en sik kullanilan
yontemler organizasyonun maliyetleri ve karbeklentisinin dizeyi olusturmaktadir. Bu
yontemlerle fiyat belirleme asamasindatoplam giderler, sponsor gelirleri, beklenen talep, yerel
rekabet gibi degiskenunsurlar dikkate alinmalidir. Organizasyonda ama¢ fazla izleyiciyi
bolgeye cekmekise bilet fiyatlari dusik tutulmasi gerekmektedir. Ayrica organizasyona
cekilmesidisiinilen hedef kitlenin  demografik ve ekonomik Ozellikleri de bu
kapsamdagbzden kacirilmamasi  gereken bir unsurdur. Satis fiyati  belirlenen
biletlerinizleyicilere ulastirilmasi icin ise belirli bir komisyon 6demesi ile cesitli grup
veorganizasyonlarca yapilacagi gibi tele pazarlama, internet, posta, bilet satis ofisleri,kisisel
satis gibi tekniklerle de yapilabilmektedir. Satislarda uygulanmak izerepromosyon olarak tim

karsilasmalari izleyenlere final karsilasmasi biletinin (cretsizverilmesi gibi uygulamalara



gidilebilecegi gibi organizasyon anneler glnd, sevgililerginii gibi 6nemli giin ve haftalara
rastliyorsa bir hediye paketi seklinde hazirlananbilet paketlerinden yararlanilabilir (Stedman;
2001).

Spor organizasyonu ile spor turizminden maksimum diizeyde faydalaniimasigerekliligi
dustinualdiginde biletleri de iceren bir paket turun satisa sunulmasi ya dabiletlerin fiyatlarinda
indirim yapilmasi ve bu sayede kalis strelerinin uzatiimasininsaglanmasi mimkin olabilir.
Bununla birlikte yapilacak degerlendirmede spororganizasyonunun bélge ve ulke turizmine
katkisi amaclaniyorsa turistik tiiketicipsikolojisi ve degisik satis teknikleri ile yardimci turistik
urtinlerin dekullaniimasiyla biylk Kitlelerin turizm faaliyetlerine katilmasi saglanabilir.

Sponsor Kuruluslara Yonelik Pazarlama

Sponsorluk, isletmelerin belirli hedeflere yonelik olarak 6zel olay ve gosterilere maddi
destek sagladiklari bir tutundurma faaliyeti olaraktanimlanmaktadir (Tek; 1999).

Tanimdan da anlasilacagl gibi sponsor firmalar organizasyonla birlikte karsilikli
anlasmalarla belirlenen organizasyon giderlerinin karsilanmasi icinyapilacak maddi bir
katkiy1 yuklenmektedirler. Burada sponsor firmalarin amacitrinlerini tiketiciye tanitmak,
hedef Kitlelere ulasmak, diger reklamkampanyalarindan siyrilarak farkli oldugunu kanitlamak,
spor organizasyonu gibitoplumsal olaylara katilimin vurgulanmasi ve tiketici géziinde marka
imajiniguclendirmek olarak belirlenebilir. Spor organizasyonunu diizenleyen bolge ya daiilke
ise sponsorluk gelirleri ile organizasyon giderlerinin bir kisminikarsilayabilmekte ve sponsor
olan firmalarin Grunleri tzerindeki logo vebilgilendirici bir takim yazilar ile tanitim faydasini
elde etmektedirler. Gorlldugugibi bu tip organizasyonlarda sponsorluk karsilikli faydayi da
beraberindegetirmektedir.  ABD’de  yapilan  bir  arastirmaya gore  Amerikan
tiketicisinin%72’sinin  Nascar rallilerine sponsor olan firmalarin Grdnlerini tercih
ettiklerisaptanmistir.  Bu 6rnekle de sponsorlugun ne kadar gerekli ve yararh
olduguanlasiimaktadir.

Duiizenlenecek spor organizasyonu icin yapilan sponsorluk
tekliflerinindegerlendirilmesinde hedef kitlenin kullandigi kendini kanitlamis Grlnleri Greten
veuluslararasi alanda taninan ve tiiketilen Grtnlerin tercih edilmesi oldukca énemlidir.Bunun
nedeni Ulke ya da bolgeye gelebilecek potansiyel turistlerin ilgisini cekmekicin bu trtinlerden
yararlaniimasidir. Ayrica sponsorluk icin belirlenen Gcretlerin vesponsor sayisinin mimkin
oldugunca yiksek tutulmasi hem giderlerin  dagitilmasinahem de tanitimin

yayginlastiriimasina katkida bulunacaktir.



Basin Kuruluslarina Yonelik Pazarlama

Basin kuruluslari ile birlikte calismak pazarlama faaliyetlerinin
temeliniolusturmaktadir.  Yerel ya da uluslar arasi medya (TV, radyo)
kuruluslariorganizasyonun biyuklugu ve ulusal ya da uluslararasi boyutunu dikkate
alarakorganizasyonun yayin haklarina sahip olmak istemektedir. Bunun nedeni
izlenmepaylarini  arttirarak  reklam  gelirlerini  cogaltmaktir. Bdylece organizasyon
yayinhaklarini belli bir Gcret karsiliginda ¢esitli yayin organlarina satarak hem daha buyukbir
Kitleye ulasma imkanina sahip olacak hem de organizasyon giderlerinin birkismini
karsilayabilecektir. Kuclk organizasyonlar icinse bu durum sadece yerelmedyanin ilgisini
cekmekte ve organizasyonun buyik kitlelere duyurulmasindazorluklar yasanmaktadir. Bu
asamada ise gazete, dergi, reklam panolari gibi digeryayin organlarindan yararlaniimaktadir.

Spor organizasyonunun boyutu ne olursa olsun bélge ya da llkeye turistcekmek igin
medyanin roll buyuktir. Bu kapsamda medya ile kurulacak yakiniliskilerle hazirlanacak
tanitim programlarinin izlenebilirligi (prime-time) yuksekolan saatlere koyulmasi, tanitim
programlariyla birlikte tamamlayici turistik Griinleritanitan gérinttlerin ve bilgilerin verilmesi
ve tiketicinin aklinda yer etmesi icinzamanlama ve tekrar dizeyi iyi bir sekilde analiz
edilmelidir (Stedman; 2001).

Yonetime Yonelik Pazarlama

Organizasyonlarin dizenlenmesinde bircok tesisin kullaniimasi gerekliligi vegelecek
olan izleyici ve katilimcilara verilecek her turli alt yapi hizmetleri yerel yada ulusal
yonetimlerin destegini gerektirmektedir. Bu nedenle yapilacak herorganizasyonun planlama
asamasindan itibaren yonetimlerle birlikte calismay1 beraberinde getirmektedir. Bunun iginse
yerel ve ulusal yonetimin ikna edilmesi vemaddi ve manevi desteginin saglanmasi
gerekmektedir. Organizasyonun guvenliginin saglanmasi, sehir kaynaklarinin talebe gore
dizenlenmesi, saglik,iletisim, kilturel etkinlikler gibi olanaklarin sunulmasi igin yerel ve
ulusal yonetimlerin destedi alinmalidir. Ozellikle uluslararasi organizasyonlarin diizenlenmesi
ile bolgenin tanitilmasi ve bolge ekonomisine direkt para girisinin saglanmasi yerel ve ulusal
yonetimlerin de ilgisinin ¢ekilmesi ciddi bir yaklasimlakolayca elde edilebilecek bir destek

olarak nitelenebilir.

Tamamlayici Sektorlere Yonelik Pazarlama
Ulkeye ya da bolgeye gelecek olan turistlerin agirlanmasi vegereksinimlerinin

karsilanmasi sadece yerel ve ulusal yoOnetim ile organizasyon kurulu tarafindan



gerceklestirilmesi mumkin degildir. Organizasyonun bulundugugevre ile pazarlanmasi
gerekliligi diger sektorlerde yer alan mal ve hizmetsaglayicilarin da organizasyona iyi hizmet
verme gerekliligini de beraberindegetirmektedir. Organizasyon ne kadar kusursuz olursa
olsun sportif faaliyetleriizlemek icin gelen turiste verilen diger hizmetlerde meydana
gelebilecek bir aksamaya da olumsuzluk organizasyonun bitind igin algilanarak tatmin
duzeyini olumsuzetkilemektedir. Turistik GrGndn bir batin olmasi ve turistik tiketici
tarafindanbirlestirilerek  tlketilmesi ~ herhangi  bir  Grin  bileseninde  meydana
gelebilecekolumsuzlugun turistik Grinin timine mal edilmesi bu kapsamda yogun bir is
birligigereksinimini de beraberinde getirmektedir. Bu nedenle organizasyon tarafindan malve
hizmet saglayici diger sektdrler bilgilendirilerek gerekli standart ve etikdavranislar

olusturulmalidir.

Halka Yonelik Pazarlama

Buyuk spor olaylarinin pazarlamasinda dikkat edilecek diger bir husus isehalkin bu tip
organizasyonlara olan ilgi ve bilgilerini arttirmaktir. Stphesiz ki bu spororganizasyonlarin
basarisi icin halk, bdlge ve ulkeye olan katkisi konusundabilgilendirilmeli ve organizasyonda
aktif roller oynamalari ve izleyici olarakkatilmalari saglanarak olumlu bir gorusle
karsilamalari saglanmalidir. Boylecehalkin spor organizasyonuna karsi olabilecek tutumlari
Onlenerek izleyici ya dakatilimci olarak gelen turistlerin kétii imajla geri donmeleri énlenerek

olumlu birtanitim gerceklestirilebilecektir.

Kuzey Kibris Turk Cumhuriyetin® de Son Yillarda Artan Spor Turizmi
Calismalarindan Ornekler

Turizmin geleneksel deniz+gines+kum uggeni, turistler icin her yerde varolan ve
kendi basina yeterli doyumu veremeyen bir durumdadir. Turizm pasifkonumdan aktif duruma
yonelirken, daha bagimsiz, interaktif ve katilimci turizmekagis egilimi hizla guclenmektedir.
Gereksinimlerinin  karsilandigini  goren pasifkatilimcilar, yasayan, Kkarsiligini  6deyen,
tercihlerini aliskanliga donustiren ve bunudostlari ile paylasan misteri kitlesine donismekte,
boylece isletmelerin pazarlanmasikolaylasmaktadir. Turizm sektoriinde sporun ve fiziksel
egzersizin 6nemine varilmasi, sonyillarda bu unsurlarin yerli ve yabanci turistlerin hizmetine
sunulmasi surecinihizlandirmistir. Bu stire¢ icerisinde hem resmi hem de 6zel kurum ve

kuruluslar yer almaya baslamistir



DALIS OKULLARI

Kuzey Kibnis'in ilk ve tek PADI 5 Yildizli Altin Palmiye Egitim Yetistiren Dalis
Merkezi statusiine sahip Nautilus Dalis Merkezi Denizkizi Otel bunyesine hizmet
vermektedir. 8 yas itibari cocuklardan baslayarak dalis egitmeni seviyesine kadar tim PADI
dalis egitimleri ve sertifikasyonlarini sunan okulda ayrica nitrox ve teknik dalis yapabilme

imkani da sunulmaktadir.

En az iki lisan konusabilen uzman dalis egitmenlerini binyesinde barindiran Nautilus
Dalis Okulu, genis donanim altaypisi sayesinde buyik dalis guruplarina kolaylikla hizmet
sunabilecek sekilde planlanmistir. Aqualung dalis malzemelerinin Kuzey Kibris temsilcisi
olan merkezde CleanSystem kompresor teknigi ile dolumu yapilan dalis tipleri sayesinde
dalislarinizda kaliteli hava soludugunuzdan emin olabilirsiniz. Deniz Kizi Beach'te konumlu
Zodiak botlarla, yakin c¢evrede bulunan dalis noktalarina ulasim kolay ve hizh

yapilabilmektedir(www.denizkizi.com/tr/fasiliteler).

Spor Turizminin Gelecegi

Spor turizminin dogas! iki boyuta bagl kalacaktir. Fiziksel aktivitelerinkiltirel yapisi
ve seyahat edilen mekanlarin kulttrel deneyimleri birbirine baglanipspor turizminin dogasini
olusturacaklardir. Gezegenimiz Uzerinde havada, denizdekarada bulunan bitin yeni spor
formlarini kabulleniyoruz. Fakat sunu da kabuletmeliyiz ki bulunan batiin yeni spor branslari
0zde varolan branslarin birbiriylekarisimi yani melez spor branslaridir. Buna 6rnek olarak sorf
ve kayak branslarininbirlesmesinden olusan snowboard ve skydiving ve sorf sporlarinin
birlesimindenolusan gokyuzi sorfu  (skysurfing) verilebilir. Mekan deneyimlerinin,
genisleyerekbiytdigint ve iclerinde Dogu Avrupa, Latin Amerika, Afrika ve Asya’nin
yenidestinasyonlarin  bulundugu yollarin olustugunu kabul etmekteyiz. Spor turizm
mitipolojisinin gelecekteki durumunda farkli spor formlarinin sayisinda sinirolmayacaktir. Bu
da kabul edilen veya edilmeyen tiim spor turizminin yeniformlarinin igcinde oldugu bir cerceve
olusturacaktir. Bulunan her yeni spor formu bucerceveye dahil edilebilecektir (De Knop;
1995).

Spor Turizmine Katilimin Gelecegi

Spor turistlerinin sayisinda artis olacak ve spor turistlerinin profilleri vekatilim
oranlarinda da yikselis olacaktir. Bu gortus Algar (1988), Burton (1995),Churcill (1990),
Holloway (1994), Jackson ve Glyptis (1992) ve Jolley ve Curphey(1993) yillarindaki verilere

gore bu bilim adamlari tarafindan her sene ayni sekildevurgulanmistir.



Gunimuzdeki spor turizmine katilim gosteren turistlere ek olarak,aralarinda Cin,
Rusya, Afrika, Asya vb. Ulkelerden gelen turistlerin katilimiyla sporturizmi buytyecektir.
Fakat, ginimuz sartlarinda bahsi gecen ulkelerin istatistikleribeklenen diizeyde degildir. Bu
ulkelerdeki turistlerin sayilari belli bir derecedeolabilir ancak, spor turistleri genel turist
olgusundan farkh bir yaklasimdir. Busayinin artisi ile birlikte yeni grup insanlarda seyahat
etmeye baslayacak ve turistprofili degisecektir (Kurtzman ve Zauhar; 2001).

Turizm istatistikleri incelendiginde orta yas ve yash turist grubuna gireninsanlarin
daha fazla seyahat edebildikleri gérilmustir. Bunun sebebi zaman ve finansal sartlarin daha
uygun olmasina baglanabilir. Erken emekli olma sansinin tumdinyada kabul gérmesi ile
birlikte spor turizm pazari gesitlenecek ve yeni neslinkatilimi ile gelisim gésterecektir. Yeni
olusan trendlerde az sayida cocuk sahibi olanailelerin sayisi artmaktadir. Bu tir bir aile
yapisinin spor turizmine anlamli biretkisinin olmayacagi disunulmektedir (Gibson; 1998).

Fiziksel uygunlugun hizli buylmesi ve saglik programlari icin gerekentcretlerin
azalmasi, toplumlarin fiziksel aktivite ve saglik bilinglerinin artmasinaneden olmustur. Haz
alma duygusundan ayri olarak saglik bilinci 6zellikle yasliinsanlar icin buyuk motif olacak ve
spor turizmine bireysel ve grup katilimiartacaktir (Standeven ve De Knop; 1999).

Yeni pazarlarin olusmasi ve var olan pazarlarin genislemesi yeni istekler veyeni
zevkler getirecektir. Kisisellik (bireysellik) yeni degildir ama son yillarda ¢okbiylk bir
hizlanmaya girmistir. Bu olgu spor “hareketlerini kendin yap” dislincesiniortaya
cikarmistir.Robinett’in 1993 yilinda yapmis oldugu ve Amerika’nin serbestzaman trendlerini
inceledigi arastirmasinda musterilerin bireysel olarak davranmakistediklerini bulmustur.
Bunlarin arasinda iyi egitim almis insanlarin isteklerinin hergecen sene daha da dzellestigi
sonucuna varmistir(Standeven ve De Knop; 1999).

Geleneksel hale gelmis olan iki haftalik bir aylik tatil periyotlaridegisecektir. Spor
tatilleri suresinde esnek bir program yapma geregi olusacaktir.

ClnkU uzun vydrdyds ve uzun bisiklet safarileri icinde program gunleri her
andegisebilir ki bu sportif deneyim slreci icerisinde gorilebilecek  dogal
zenginliklerinmiktarina baghdir. Kisa sireli geziler yani hafta sonu veya bes gunlik
gezilerinsayisi artacaktir. Hafta sonu kayak gezileri, golf turnuvalari vb. birgok spor
turizmiaktivitesinin sayisi da artacaktir (Parks; Zanger ve Quarterman; 1998).

insanlarin kuliip sistemi icerisinde birden cok aktiviteye katilmasi oranindaartis
gorulecektir. Bireyselligin yaninda “Organize” olmus gruplar populerliginikoruyacak ve
degisik organizasyonlara katilim gostereceklerdir. Arkadas gruplari veaileler kendi 6zel spor

turlarini dizenleyeceklerdir. Organize edilen paket turlari,yenilik iceren firsatlarla birlikte



spor organizasyonlarina eklenecektir. Ornek olarakNepal’i ziyaret esnasinda beyaz su raftingi,
Guney Afrika Kuoni’de bowling tatillerivb. bircok program ileride spor turizminin igine
eklenecektir.

Profesyonel spor kullpleri gerek yerel, gerek uluslararasi alanda seyahatleryapacak
sosyal ve turizm firsatlarini oyunlari ile birlikte degisik yerlere tasiyacaklar.

Bu kullplerde oynayan profesyonel sporcular yurtdisindaki bir  kultple
kontratimzalayarak kendi kilturinG gittigi yere gotirebilecektir. Onceleri daha bolgesel olan
bazi spor dallari ileride tiim dinya Uzerindeoynanabilecek diizeyde gelecektir. Ornegin;
Amerikan-Avustralya futbolu, ilerleyensenelerde tum Glkelerde oynanabilecek duruma
gelecek. Boylece spor turizmi seyriartacak yeni branslar, yeni takimlar, yeni yildizlar ve
ziyaret edilebilecek yeni yerlerortaya ¢ikacaktir.

Teknolojik gelismelerin ulastigi yeni noktalardan biri de “koltuk seyahati”denen
Internet Gzerinden her yere ulasma, her musabakayi izleme gibi firsatlaraoturduklari yerden
Internet baglantisiyla kilometreler boyu mesafeyi sifiraindirebiliyor. Butin tatillerini
bilgisayar basinda harcayan insanlar var olmayabasladi. Fakat bizim irdelemeye calistigimiz
spor turizm aktivitelerinde varolan“kinestetik memnuniyet” duygusunu “koltuk seyahati”
denen olaydahissedilmeyecektir.

1988 yilinda yapilan bir arastirmada higbir ekran gorintusunin fizikselaktivitenin
verdigi hazzi vermeyecegini su keskin cimlelerle belirtmistir; “islanmiscimlerin kokusu,
sicak havanin etkisi, yeni angora kazaklar, popcorn, bira, sigara,kahve, fistik, hotdog, hardalin
tadi bir tek saha etrafinda olunursa hissedilebilir.

Ayrica Internet (zerinde bulusan insanlarin plaj kumu veya dag kokusunu

hissetmesiimkansizdir” demistir (Gammon ve Robinson; 2000).

Spor Turizmi Altyapisinin Gelecegi

Spor ve turizmin altyapilari kendilerine gerekli olan estetik ve anlamlilikihtiyaglarinin
gostergesi olarak Ust Uste gelir. Bu ihtiyaclar dogal ve insan yapimiolanlarin estetik yapisi ve
anlamhilik (yarisma-yarismama, kisisel farkliliklar, hedefeulasma) yapilarini ifade etmektedir.
Bu ihtiyaclarin ikisi de yoneticilere,organizatorlere, liderlere ve digerlerine gerek duyar. Spor
turizmin yeni serbestzaman yapilanmasi altyapinin anlamini ve popdalaritesini arttirir (Glyptis;
1982).

Spor turistlerinin tipi ve sayisinin genislemesi biyuk Uriin segmentasyonunolusmasi
ile sonuclanacaktir. Planlayicilar ve operatorlerin ¢ok gucli bir takim vetertibat dizenlerine

sahip olmalari gerekecek ki daha spesifik, daha kaliteli sporturizm segmentleri



olusturabilsinler. Bununla birlikte Greticiler de spor-turizmarasindaki iliskinin dikey olarak
bltunlestirilmesini  saglayacak yani acenteninvarolan servisleri ile diger servislerin
baglantisinin kurulmasi sonucu fiyatlar stirekli uygun diizeyde tutulabilecektir. Ornegdin
aktivite operatorleri spor turistlerinekonaklamayi saglayacaklar, bunun yaninda ulasim
destinasyonlarini ayarlayacak veonlara sportif aktivite yapma sansini saglayacak. Bu tur bir
pazar olusumu kulup tipiorganizasyonlarin ve birgok biylk kurulusun bir araya gelme sansini
ve isbirligiyapma olasiligini arttiracaktir.

Bununla birlikte alan ve tesislerin sayisi artacak bu da katilimci sayisininartmasini
saglayacaktir. Uzun mesafe yolculuklarinin popularitesinin ve uygunlukdiizeyinin artmasl, az
gelismis endustriyel toplumlarin gelismesine de faydaliolacaktir. Bu olay iki farkli
perspektiften incelenebilir. Birinci perspektif denizyoluyla olan spor turizmi genel olarak
liman spor turizmi, zayif ekonomiye sahipdevletlerin gelisimine katkida bulunabilmesidir.
Konaklama, drtin, servis ve tesislerinnitelikli olmalari o ulkede belirli bir pargada olsa
issizligin azalmasina ve ekonomikgucin artmasina yardimci olacaktir. Diger taraftan ise,
sayet yerel halk, yerel servisozellikleri kullanilmadik¢a ve yerel kiltir ve yerel cevre
Ozellikleribenimsenmedikge spor turizmi sadece ve sadece esitsizligi siddetlendirecektir.
Ornegin; Ortadogu ve Afrika’nin susuzluk cektigi donemlerde bile golf tesisleri icinyapay
goletler yapilmasi ve bu goletlerin sularinin normal su sebekelerindenkullaniimasi ayrica
Nepal’ de gelen turistlere sicak su yapabilmek icin odunlarinyakilmasi gibi (Kurtzman ve
Zauhar; 2001).

Endustriyel ulkelerdeki biylk sehirlerin sportif agidan gerilemeyebaslamalari, yeni
bircok tesisin dislincesizce yapilmasi, bu tesislerin o kadar buyikbir kalabalikta bos
kalmasina, devasa boyutlarda ki stadyumlarin kullaniimadangiriimelerine sebep olmalarina
baglidir. Bu durumun ortadan kalkmasi icin gelecektespor, turizm ve spor turizmi
kavramlarinin ulusal ve global kontroliine ihtiyacolacaktir. Daha fazla kontrol ekolojiye
zararli butin gelismeleri durduracak veyaazaltacak ayni zamanda yerel temelli hakiki
yatirimlarinda hayatlarinisiirdirmelerine yardimci olacaktir. Ylksek kalitede kontrolin
gelisimi degerli firsatlarin kabullenmesine de olanak saglayacaktir. Sage 1994 yilinda “Spor
Turizmiigin yapilan objelerin, sosyal adalet ve cevresel surdirilebilirlik ile birbirine
orttsenbir ekonomik gelisimi gostermesi gerektigini” belirtmistir.

Buraya kadar spor turizminin buginki sartlarda ve gelecekte iliski igindeoldugu
ekonomi, cevre, sosyo-kiiltirel yapi ve saglik gibi bircok konu analizedilmeye c¢alisiidi. Butln
bu olgular ile spor turizmi arasinda hem pozitif hem denegatif sonuclar ortaya ¢ikabilir.

Global politika ve ekonomide olan butundegisikliklerin, 6zel sektoriin daha baskin oldugu,



uretici bir yaklasimla, sporturistinin butln isteklerinin timuyle karsilayabilen bir spor turizm
sektorliolusturmasi  gerektigini  disundyoruz.  Bu  sektér  hazirlanirken  spor
turizmininaltyapisinin  battnlestirilmesi  gerekmektedir. Planlamasi, yo6netimi, sevk ve
idaresi,degerlendirilmesi ve uygulamasinin bilimsel temeller tizerine kurulu, esnek biryapidan
olusmasi gerekir. Bu yapinin spor turizmini kultarel, ekolojik ve toplumsalolgulari
parcalayan, zarar veren bir yapi olarak degil de bu degerlerin korunmasiyoluyla gelisimini
tamamlamaya calisan bir pazar (is alan1) olmasini saglayacaksekilde dizenlenmesi
gerekmektedir.

Sonug olarak; spor turizmi, turizm sektoru igerisinde ©nemi gittikge artan,hizla
dinyanin her kosesine dagilan ve buytyen 6nemli bir bolimuadar. Katilimcilar,seyirciler,
toplumlar, operatorler ve en son olarak ta hikiumetler daha duyarliolurlarsa spor turizmi
popularitesini arttiracak ve guciine gi¢ katmaya devamedecektir(Gammon ve Robinson;
2000).

Strateji Kavrami, Ozellikleri ve Temel Prensipleri

Strateji Nedir ?

Strateji kelimesi, ilk olarak askeri kaynaklarda kullaniimustir.
YunanligeneralStrategas” un askeri alandaki mahareti ve Dbilgisinin  yuksekligi,
uyguladigiyontemlerdeki basarisi isminin daha sonra askeri alanlarda kullaniimasi
sonucunudogurmustur.

Askeri kaynaklarda ortaya cikan ve sikca kullanilan strateji kelimesininTirkge
sozlukteki karsihgr “ Surme, Gotiirme ve Gitmeyi” seklinde ifade edilmistir.Strateji bilimsel
bir disiplin olarak gelismesini askeri alanda tasidigi énemeborcludur. Savunma ve hiicum
yonunden askeri amagclari etkin ve verimli bir sekildegerceklestirebilme, tarih boyunca
ordularin stratejik glctnin gostergesi olmustur. Bukavram askeri literatiire girdigi andan
itibaren Uzerinde surekli dusunulmis ve herdéneme gore cesitli stratejiler gelistirilerek
ustinliik kazanma ve diismanlarinsaldirilarina karsi korunma olarak canliligini stirdiirmustar.
Askeri alanda kullanilmaya baslanilan bu kavram; gunimuzde var olan tumkamu ve ozel
sektorler tarafindan kendilerine gore az da olsa degistirilerekdagiimistir. Bunlarin arasinda
bizim calismamizla ilgili en yakin cesidi olanOrganizasyonel Strateji Yaklasimi, esasinda,
Stratejik YOnetim adi altinda ele alinanve incelenen konular igermektedir.

Oncilugini Miles, Snow ve Mintzberg’ in yaptigi bu goriisin ana fikrisudur:
Organizasyonlar, tepe kademe yonetimlerinin formile ettigi stratejileriuygulayarak
cevrelerine uyum saglarlar. Bunun icin tepe yonetim kademesi, cevrekosullarindaki

degismeleri strekli izler, bu degismelerin ne gibi firsatlar yarattiginiveya ne gibi tehlikeleri



beraberinde getirdigini tespit etmeye calisir. Ve bu bilgilerinisiginda bir karar verilir. Verilen
bu karar yonetimin, isletmenin veya devletinstratejisini olusturur (Durmus; 1999).

Turizm Politikasinda Sporun Yeri

Son zamanlara kadar “ Turizm politikasi, i¢ ve dis turizmin gelistirilmesi,ekonomik ve
meta-ekonomik fonksiyonlarindan en yiksek duzeyde yararlanilmasiigin kamu yoénetiminin
turizm alaninda aldigi 6nlem ve yaptigi midahalelerin timi”olarak tanimlaniyordu. Nitekim
Turizm ve Tanitma Bakanhgi tarafindan yayimlananbir dokiimanda “ Turizm Politikasl,
turizmden saglanan ekonomik,sosyal ve kulturelkazanglarin en yiiksek diizeye ¢ikarilmasini
ve maliyetleri ise en aza indirmeyiamaclayan dinamik bir politika olarak tanimlanmistir.
Politikanin dinamik karakteri;turizm sektoriindin Glkenin kosullarindan soyutlanamamasini ve
kosullar degistikcedegisen verilere gore, oOnerilerin ve onlemlerin degisecegini, bdylece

uygulamalarabilingli bir esnekligin getirilmesini ifade eder.

Turizm Politikasinin Ozellikleri
Turizm politikasinin dzelliklerini,
* Dinamik nitelik tasimasi,
» Cok yonlii olmasi,
» Kurumsal karaktere sahip olmasi,
* Akilcl ilkelerden hareket etmesi bicimindetoplayabiliriz.

Turizm Politikasi Dinamiktir

Turizm politikasinin dinamik niteligi, turizm politikasi ile turizm ekonomisiarasindaki
organik bagdan dogar. Diger bir deyisle, turizm ekonomisinde kuramsalverilerde bir
degisiklik meydana geldiginde turizm politikasinda bir icerik vehedefler bakimindan
degisiklikler meydana gelir. Ornegin; Sportif seyahatleriturizmin disinda distnen bir turizm
ekonomisi  s6z konusu oldugunda, turizmpolitikasinda da sportif seyahatlerin
kolaylastirilmasi, gelistirilmesi yonundednlemlere gerek kalmaz. Ancak spor turizmi
olusturan seyahatlerin bir tlr( olarakturizm ekonomisinde kabul edildiginde, turizm
politikasinda spor turizminin tesviki,organizasyonlari, otellerin bu hedef dogrultusunda
donatimini 6ngdren 6nlemleralinmasi yoluna gidilir.

Turizm Politikasi Cok Yonludur

Turizm olayl karmasik, kompleks bir olay niteligi tasir. Bunun nedeni,turizmin birgok

elemanin olusturdugu sosyal bir olgu olmasi ve son derece cesitlifaktorlerle siki bir iliski



icinde bulunmasidir. Ornegin turizm ile sportif basarilarda kigelisme, ekonomik biiyiime ve
kalkinma, sehirlesme, sosyal meslekler, psikolojikveriler, v.b. arasinda siki iliskiler vardir.

Turizm Politikasi Kurumsaldir

Turizm politikasini sekillendiren, turizmin arz ve talep yonlndeki kararorganlaridir.
Turizmin arz yonindeki organlari turizm isletmeleri, karar yoniindekiorganlari da turizm
talebini simgeleyen tuketici gruplardir. Hi¢ kuskusuz bunlarindisinda arz ve talebi degisik
sekillerde etkileyen kamu kurumlari da kararorganlarindan biridir. Bltiin bu karar organlari
turizmin politikasina sekil verenkurumlardir ve politikanin faktorleridir.

Turizm Politikasi Akilcidir

Bir turizm politikasinda ve planlanmasinda 6nceden saptanan hedeflereulasabilmek
icin turizmin yararlanabilecegi kaynaklarin kullaniminda, alinacakdnlemlerin saptanmasinda

uygulanacak yontem ve tekniklerin akilci ilkeleredayanmasi zorunludur (Olali; 1990).



BOLUM III
YONTEM

Anket calismasinin amaci Kuzey Kibris Tirk Cumbhuriyeti’ nin Spor Turizm
sektorunin olusturulmasinave gelisebilmesinekatki saglamaktir.Arastirmanin amaglarindan
biri de Ulkemizde ayni amaca hizmet edipte ayni kavramlardan olusan fakat ayri olarak

goralen butln sportif turizm cesitlerinin bir araya getirilerek bir bitunluk olusturulmasidir.

Evren ve Orneklem
Bu calisma icerisinde bilgilerine basvurulan denekler KKTC’deki 3-4 ve 5 yildizli
otellerde gorev yapan yoneticilerden olusmaktadir. KKTC’de Lefkosa, Girne, Magusa ve

Iskele bélgelerindeki30 otel ve tatil kdyii bulundugu saptanmistir.

Veri Toplama Araci ve Denekler

Deneklere 20 sorudan olusan bir anket uygulanmistir (Ek 1). Anket
hazirlanirkentlkemizde bu konu ile ugrasan degerli bilim insanlarinin gorusleri alinmistir.
Anketin guvenirlik ¢alismasi i¢in denek grubunun disinda yer alan 10 otel calisanina test (¢
gun ara ile iki kez uygulanmistir (r:0.86). Yapilan bu uygulama sonucunda ulasilan sonugtan
sonrada tum deneklerle anketler dagitilarak cevaplamalari istenmistir.
Deneklerin gorev yaptiklari hoteldeki gérevleri genel midiir (6), On Biiro mudirii (17) FMB
madara (7 ) dir.

Calismadan elde edilen veriler SPSS 16.0programina islenerek bu verilerin frekanslari

ve yuzde degerleri hesaplanmistir.



4. BULGULAR

Ankete katilan yoneticilerin cinsiyet dagilimlari Tablo 1’de verilmistir.

BOLUM IV

Tablo 1: Deneklerin cinsiyetlerinin dagilimi

Cinsiyet SayI Yizde
Erkek 28 93.3
Kadin 2 6.7

Tablo 1 incelendigi zaman ankete katilan yoneticilerin %93.3’niin erkek, %6.7’sinin
kadin oldugu gorulmektedir.

Ankete katilan yoneticilerin yas degerleri Tablo 2’de verilmistir.

Tablo. 2. Deneklerin yas gruplarinin incelenmesi

Yas Ortalama Sd
Erkek 43.9 1.17
Kadin 48 0.0

Tablo 2 incelendigi zaman Erkek yoneticilerin yas ortalamasinin 43.9 yil, ve bayan
yoneticilerin yas ortalamasinin ise 48 yil oldugu gorilmektedir.

Otellerin yildiz sayilarina gore dagilimlari Tablo 3’de verilmistir.

Tablo 3: Otellerin yildiz sayisi

Yildiz Frekans Yizde
3 9 30
4 6 20
5 15 50

Tablo 3 incelendigi zaman arastirmaya alinan otellerin 9’nun 3 yildiz, 6’sinin 4 yildiz

ve 15’ninde 5 yildiza sahip olduklari gérilmektedir.

Yoneticilerin calisma streleri Tablo 4’de verilmistir.

Tablo.4. Yoneticilerin calisma surelerinin incelenmesi

Yoneticilik Frekans Yilizde
Siresi
1-5yil 6 20
6-10 yil 6 20
11-15 yil 11 36.7
16 yil ve Ustl 7 23.3




Tablo 4 incelendigi zaman 6 yoneticinin 1-5 yil, 6 yoneticinin 6-10 yil, 11 y6neticinin
11-15 yil ve 7 yoneticinin 16 yildan fazla stredir otel isletmeciligi yaptigi gérilmektedir.

Ulkemizdeki spor turizmine yonelik tesis sayisinin yeterli olup olmadi§i Tablo 5°de

incelenmistir.

Tablo 5: Ulkemizdeki spor turizmine yonelik tesis sayisinin yeterliliginin incelenmesi

Tesis Sayisl Frekans Yizde
Yeterli - -
Kismen 2 6.7

Yetersiz 28 93.3

Tablo 5 incelendigi zaman Ulkemizde bulunan spor turizmine yonelik tesislerin
yoneticiler tarafindan sadece %6.7’sinin kismen yeterli oldugu, yoneticilerin %93.3’nin ise

tesislerin yetersiz oldugunu gdsteren sonuglarina rastlanmaktadir.

Ulkemizdeki spor turizmi ile ilgili kaynak sayisinin yeterliliginin incelenmesine ait

bulgular Tablo 6°da verilmistir.

Tablo 6: Ulkemizdeki spor turizmi ile ilgili kaynak sayisinin yeterliligininincelenmesi

Kaynak Frekans Yuzde
SayIsli

Yeterli - -
Kismen 3 10

Yetersiz 27 90

Tablo 6 incelendigi zaman genel olarak kaynaklarin yetersiz oldugu (%90) gercegi

ortaya ¢ikmaktadir.

Ulkemizdeki spor turizmine en elverisli bélgenin incelenmesi yonelik bulgular Tablo

7°de verilmistir.

Tablo 7: Ulkemizdeki spor turizmine en elverisli bélgenin incelenmesi

Bolge Frekans Ylzde
Lefkosa - -
Guzelyurt 1 3.3
Girne 11 36.7
Magusa 17 56.7
Iskele 1 3.3




Tablo 7 incelendigi zaman tUlkemizdeki spor turizmine en elverisli bolgenin %56.7 ile

Magusa bolgesinin oldugu goriulmektedir.

Ulkemizdeki spor turizmin yeniden yapilandiriimasi icin en yararh tesis tiriiniin

arastiritimasina yonelik bulgular Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8: Ulkemizdeki spor turizmin yeniden yapilandiriimasi icin enyararli tesis

tdriintn incelenmesi

Tesis Turu Frekans | Yuzde
Su Sporlari Tesisleri 7 23.3
Futbol Tesisleri 5 16.7
Kapali Spor Salonlari - -
Doga Sporlari Kamplari 8 26.7
Otel icindeki Sportif Tesisler 10 33.3

Tablo 8 incelendigi zaman su sporlari tesislerinin (%23.3), doga sporlari kamplarinin

(%26.7) ve otel icindeki spor tesislerinin (%33.3) 6n plana ¢iktigi goriilmektedir.

Spor Turizmi kavraminda yer almasi gereken spor branslarini 6nem siralamasi Tablo

9’da verilmistir.

Tablo 9: Spor Turizmi kavraminda yer almasi gereken spor branslarini 6nem siralari

Spor Bransi Frekans Yuzde
Futbol 4 13.3
Basketbol 1 3.3
Doga Sporlari 11 36.7
Su Sporlari 13 43.3
Rekreatif Sporlar 1 3.3
Atletizm - -

Tablo 9 incelendigi zaman Doga sporlari (%36.7) ve su sporlarinin (%43.3) 6ne ¢iktigi
gorilmektedir.
Spor Turizminin toplum uzerindeki pozitif etkileri Tablo 10°da verilmistir.

Tablo 10: Spor Turizminin toplum Gzerindeki pozitif etkileri

Etki Frekans Yizde
Psikolojik 1 3.3
Ekonomik 18 60

Sosyo-Kdlturel 8 26.7
Cevresel 2 6.7




Tablo 10 incelendigi zaman ekonomik etkinin (%60) 6n plana ¢iktigr gérilmektedir.

Yoneticiligin yapildigi otelin spor turizmine uygunlugunun bulgulari Tablo 11°de
verilmistir.

Tablo 11: Yoneticiligini Yapmakta oldugunuz otelin spor turizmine uygunlugu

Uygunluk Frekans Ylzde
Evet 16 53.3
Hayir 14 46.7

Tablo 11 incelendigi zaman yoneticilerin %53.3’n(in tesisinin spor turizmine uygun

oldugunu belirtirken, %46.7’sinin ise tesisinin spor turizmine uygun olmadigini belirmistir.

Tablo 12: Yoneticiligini Yapmakta oldugunuz otelin spor turizmine uygun tesisleri

Tesis Frekans Ylzde
Fitness 7 23.3
Su Sporlar 1 3.3
Masa Tenisi 2 6.7
Tenis Kortu 9 30
Dalis Okulu 1 3.3
Basketbol 1 3.3
Bilardo Salonu - -
Futbol Sahasi 1 3.3
Plaj Voleybolu 1 3.3

Tablo 12 incelendigi zaman Tenis kortu (%30) ve Fitness (%23.3) tesislerinin 6n plana

ciktigr gorilmektedir.

Spor Turizmi gelistirilmesi icin uygulanan devlet politikasinin yeterliligine ait

bulgular Tablo 13’de verilmistir.

Tablo 13: Spor Turizmi gelistirilmesi icin uygulanan devlet politikasinin yeterliligi

Devlet Politikasl Frekans Ylzde
Yeterli 1 3.3
Kismen 1 3.3
Yetersiz 28 93.3

Tablo 13 incelendigi zaman spor turizminin gelistirilmesi i¢in uygulanan devlet

politakasinin yetersiz oldugu (%93.3) goérulmektedir.



Spor turizmi kavraminin medya da yeteri kadar yer bulup bulmadigina yonelik
bulgular Tablo 14°de verilmistir.

Tablo 14: Sizce Spor Turizm kavrami medyada yeteri kadar yer buluyor mu ?

Medyadaki Yeri Frekans Yizde
Yeterli - -
Kismen 3 10
Yetersiz 27 90

Tablo 14 incelendigi zaman yoneticiler agisindan spor turizminin medya’da yeteri

kadar yer almadigi (%90) gorisunin hakim oldugu gortlmektedir.

Spor turizmine yapilan harcamalarin genel harcamalara oranin ne oldugunun

sorgulandigi sorunun cevaplari Tablo 15’de verilmistir.

Tablo 15: Spor turizmi harcamalarin % kagini olusturmaktadir?

Harcama % Frekans Yizde
25 28 93.3
50 2 6.7
75 - -
100 - -

Tablo 15 incelendigi zaman spor turizmine yapilan harcamalarin genel harcamalara

gore %25’i gegmedigi gorulmektedir.

Spor turizminin gelismesi i¢in nelerin yapilmasi gerektigine ait bulgular Tablo 16°da

verilmistir.

Tablo 16: Spor turizminin gelismesi igin nelerin olmasi gereklidir?

Neler yapilmali Frekans Yizde
Ulasim sistemlerinin gelistirlmesi - -
Teknoloji kullaniminin gelismesi - -
Spor ekipmanlarindaki gelisme - -

Turizm tesislerinin genel kalitesi 1 3.3
Hizmet kalitesi - -
Hepsi 29 96.7

Tablo 16 incelendigi zaman spor turizminin gelismesi icin éngdrilen tim maddelere

6nem verilmesi sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Dinya ¢apinda spor organizasyonlarinin tlke i¢in faydasinin sorgulandigi maddenin bulgulari
Tablo 17°de verilmistir.



Tablo 17: Diinya ¢apinda spor organizasyonlarin tlke icin faydasi var midir?

Fayda Frekans Yizde
Vardir 30 100
yoktur - -

Tablo 17’1 incelendigi zaman Diinya ¢apinda spor organizasyonlarinin tilke igin
faydasinin ankete katilan tim yoneticiler tarafindan onandigi gérilmektedir.

Spor turizminin pazarlamasiyla ilgili hangi unsurlarin kullanilabilecegini sorgulayan

cevaplar Tablo 18’de verilmistir.

Tablo 18: Spor turizmi pazarlamasiyla ilgili hangi unsurlar kullaniimalidir?

Unsur Frekans Yizde
Ticari Uriin 1 3.3
Yayin 10 33.3
Promosyon - -
Reklam 9 30
Satis 2 6.7
Halkla iliskiler 1 3.3
Internet 6 20

Tablo 18 incelendigi zaman spor turizmi pazarlamasiyla ilgili olarak yayin (%33.3) ve

Reklam (%30) unsurlarinin 6nemli oldugu bulgulara yansimistir.

Spor Turizmi kavraminin gelismesiyle Kuzey Kibris Turk Cumhuriyeti Sporunun
dogru orantili olarak gelisebileceginin sorgulandidi soruya ait bulgular Tablo 19°da
verilmistir.

Tablo 19: Spor Turizmi kavraminin gelismesiyle Kuzey Kibris Turk Cumhuriyeti

Sporunun dogru orantili olarak gelisebilecegi

Gelisime Katkisi Frekans Yizde
Katiliyorum 25 83.3
Kismen Katiliyorum 5 16.7
Katiimiyorum - -

Tablo 19 incelendigi zaman Spor Turizmi kavraminin gelismesiyle Kuzey Kibris
Turk Cumhuriyeti Sporunun dogru orantili olarak gelisebilecegi sorusuna yoneticiler %83.3
oraninda olumlu cevap vermislerdir.

Spor cesitlerinin énem sirasina gore cevaplarin verildigi bulgular Tablo 20°de

verilmistir.



Tablo 20: Asagida verilen spor turizm cesitlerini 6nem sirasina gére siralayiniz.

Cesit Frekans | Yizde
Sonus tabanli spor turizmi 7 23.3
Nostalji spor turizmi 1 3.3
Aktif spor turizmi 22 73.3

Tablo 20 incelendigi zaman Aktif spor turizmi %73.3 ile tizerinde en ¢ok durulmasi

gereken spor cesiti olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

BOLUM V

TARTISMA

K.K.T.C. turizm hareketlerinin yogun oldugu bir bdlgede yer almakta, iklim

Ozellikleri, dogal plajlari, tarihi degerleri ve yeterli konaklama tesisleri ile blyik bir



potansiyele sahip bulunmaktadir. Fakat bu elverisli duruma ragmen politik sebepler basta
olmak Uzere dis Ulkelerle olan ulasim sistemindeki aksakliklar, uygulanan ambargolar,
organize yetersizligi, gibi 6nemli nedenlerle spor turizmi endustrisi istenilen oranda

gelisememistir.

15 Kasim 1983’te Kibris Turk Federe Devleti meclisinin oybirligi ile aldigi kararla
Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyeti’nin (KKTC) kurulmasi, Kibrish Turkleri marjinallesmis bir
azinlik olma durumundan kendi devletlerinin catisi altinda givenli olan vatandagslar
konumuna getirmistir. KKTC bagimsizligini ilan ettikten sonra yalnizca Turkiye tarafindan

taninmistir.

Bu baglamda, KKTC’nin uluslararasi toplum tarafindan yasal bir devlet olarak

taninmamasi ve uygulanan ambargolarin bir sosyo-psikolojik etkisi olarak gorilmektedir.

Ancak, KKTC’ne yonelik mal ihracinda bulunmayarak, sportif Kkarsilasma
yapmayarak, ticari iliskiler kurmayarak hukuki degil fakat fiili anlamda ambargo uygulayan
cok sayida uluslararasi hukuk sujesi bulunmaktadir. Bu anlamda, KKTC’ne fiilen uygulanan

ambargo aslinda ilan edilmemis, ancak fiilen bir tecrit yani izolasyon politikasi olmaktadir.

KKTC turizminin halen bir master plani bulunmamaktadir. Ozellikle {zerinde
durulmasi gereken konu, KKTC ’nin bir turizm haritasinin (turizm sektorlerinin ayri ayri
gosterildigi) cikartiimasidir. Yerel turizm alanlarinin ve cesitliliginin belirlenmesi ve bu
alanlarda turizmi cesitlendirecek ¢alismalarin ve tanitim faaliyetlerinin bu alanlarda yapiimasi
gereklidir. Ornegin; Sadece tek bir turizm cesidi olan spor turizminden bahsetmek yapilacak

en buyik yanhshktir.

Turizm Konseyi’nin  kurulmasi, sektordeki koordinasyonun en (st seviyede

saglanmasinin faydali olacagi dustinilmektedir.

SONUC ve ONERILER:

Spor turizm stratejisinin belirlenmesinin KKTC Sporuna ve KKTC Turizmine katkisi
olup olmayacagi ile ilgili konularda spor turizm stratejisinin katkida bulunacagi saptanmistir.
Bu durumda 6éngorilen hipotezlerin hepsi kabul edilmistir.Daha 6nce benzer calismayi Bulent

Okan MICOOGULLARI yapmis olup onerilerinin bir kismina katilmaktayiz. Calismamiz



sonucunda spor turizm stratejisi olusturma ile ilgili 6 anahtar etken saptandi. Bu anahtar
etkenler ile ilgili 6neriler ve agiklamalari soyledir.

1-) Stratejik Yaklasim: Ulkemizde spor turizminin gelismesini engelleyen faktorlerin en
blyugu kavrama bakis acisindaki stratejik yaklasim eksikligidir. Devlet yetkilileri ve 6zel
sektor spor yoneticilerine bu eksikligi giderebilmek icin énerilen yollar ise;

a) Sportif organizasyonlardaki iletisim ve koordinasyonu iyilestirmek icin desteklenmis,
altyapisi saglam bir internet agi1 olusturma,

b) Spor turizmi endustri profilini gelistirme,

¢) Spor turizmi icinde gorev sahibi olmak isteyenlerin rolleri belirlenmeli,

d) Ulusal spor turizmi organizatorlerine ticaret egitiminin verilmesi,

e) Sportif organizasyonlar igerisindeki is alani ( business) ve olay (event) yonetim

becerilerinin gelistirilmesinin desteklenmesi.

2-) Koordinasyon ve iletisim: Ulusal diizeyde devlet spor alani yetkilileri, dzel sektor spor
yoneticileri ve halk arasinda daha iyi bir iletisime sahip olunmalidir. Bu konuyla iliskin
Oneriler ise;

a) Ulusal alanda spor turizminin gelismesine yardimci olabilecek bir koordinasyon iletisim ve
kolaylastirici Gnitenin kurulmasi,

b) Bilgi dagihm agini genisleterek konuyla ilgili bilgi bankalarina web sitesi yoluyla ulasmak,
c¢) Arastirma sonuclari ve arama motorlarina giris daha da kolaylastiriimali,

d) Spor turizm gorevlileri arasindaki iletisim 6zelliklerinin gelistirilmesi.

3-) Bolgesel Gelisim: Spor turizmin bolgesel farkliliklari g6z o6ninde bulundurularak
gelistirilmesi ve bu gelisimi engelleyen etmenlerin bolgelere 6zel olarak ifade edilmesi
gerekir. Bununla ilgili Oneriler ise;

a) Bolgelerin spesifik bilgi bankasi olusturulmali ve bu bilgi bankasi icinde bélgenin altyapisi,
konaklamasi, tesisleri ve sunulabilecek 6zellikleri ayrintilari ile belirtilmelidir.

b) Bolgelerde spor turizmi ile ilgili Kisilerin spor turizmi kavrami konusunda ve “ spor turizm
gruplar’” kurma konusunda desteklenmeleri gerekir.

c) Bolgelere uygun mevkilerde uygun organizasyonlar ve uygun tesisler hedeflenmelidir.

d) Sponsorlar, medya ve ulasim sirketlerine bélgenin tanitimlari yapiimali,

e) KKRC hazirlik maglari yapilmasina olanak saglanmali.



4-) Tesislerin Gelistirilmesi: Tesislerin kullanimi ve gelistirilmesi igin gereken ekonomik
yaklasimlarin ve koordinasyonun iyilestirilmesi gerekir. Bunun icin yapilmasi gereken seyler;
a) Etkili planlama yapabilmek, bolgesel yillik hesap dokiminu gelistirmek gerekir ki, ulusal
anlamda tim tesislerin yillik hesap dokimi gelissin,

b) Var olan tesislerin kullanim kapasitelerinin arttirilmasi saglanmahdir,

c) Bolgesel anlamda var olan tesislerin ¢oklu kullanimi ( multi-use) yani sadece bir brans icin
degil bir ¢ok spor bransi icin kullanimini saglamak gerekir,

d) Tesislerin kullanim Ucretleri tlke sartlari ve bélgesel olarak icinde bulunulan durum goz
onune alinacak bir sekilde belirlenmeli ve insanlarin bu masraflari karsilayabilecekleri en
dustk tcretle halka sunulmalidir

e) Turizm bakanhginin devlet katki payi sadece olimpik yuzme havuz yapiminda destek
vermektedir

Turizm Bakanhiginin kendini gelistirmek isteyen tesislere devlet katki payi destegini sadece
olimpik yiizme havuzu icin degil tesisin gelistirilmesi icin her konuda destek vermelidir.

5-) Sermaye ( Finans ): Organizasyonlarin yapilabilmesi icin gereken finans kaynaklari ile
ilgili zorluklarin ortaya konmasi gerekir. Bununla ilgili olarak;

a) Yerel yonetimler, spor turizm organizasyonlari igin sponsorluk anlagmalari yapma ve
kendilerinde var olan finans kaynaklarinin kullanimi icin cesaretlendirilmeleri gerekir,

b) Finans kaynaklarinin organizasyonlarinin tirti ve bolgesel 6zelliklere gore kullaniminin
belirlenmesi ve bu finans kaynaklarinin nasil isleme konulacagi belirlenmelidir,

c) Bolgeler ve iller icin birbirine esit veya yakin finans diizeylerinin saglanmasi gerekir,

d) Bolgesel alanlarin, mumkinse grup olarak, maddi (finansal) ve kendilerini tanitma
anlaminda organizasyonlara katilimina yardimci olunmalidir,

e) Huklmet ile 6zel sektér arasindaki sponsorluk iliskisi cesaretlendirilmelidir.

6-) Standartlastirilmis Ekonomik Modelin Olusturulmasi ve Katilimin  Arttiriimasi:
Organizasyonlarin degerlendirilmesi icin standardizasyon yaklasimina ihtiya¢ duyulur ve
kitlesel katilimi saglamak icin, organizasyonlarin siirekli olarak devam ettirilmeye calisiimasi
ve bu organizasyonlarin kitleler tarafindan kabul edilebilecek diizeyde tasarlanmasi gerekir.
Bunlar icin;

a) Cevre, Sosyal Toplum, Kiltir ve Ekonomik modellerin standardizasyon yaklasimlarinin

gelistirilmesi gerekir,



b) Bolgesel farklilari g6z 6ntine alan uygun ve dayanikh bir standart degerlendirme modelinin
gelistirilmesi gerekir,

c) Yerel is alanlarinin spor turizmi Gzerindeki etkilerini ortaya koyacak etkili metotlarin
gelistirilmesi gerekir,

d) Blyuk spor turizmi organizasyonlarinin acik ve net bir sekilde degerlendirilmesinin
yapilabilecegi rehberlerin (el kilavuzlarinin) gelistirilmesi gerekir,

e) Katilimin spor turizmini alttan destekledigini kabul etmek gerekir,

f) Toplumun tim sektoérlerle iliskili istek ve ihtiyaclari agikca ifade edilmelidir,

g) Gonudlliler desteklenmeli ve cesaretlendirilmelidir. Yukarida belirlenen Onerilerin hepsi
KKTC ‘de sportif faaliyetlerin dogru, bilingli, bilimsel ve wverimli bir cati altinda

toplanabilmesi amaciyla uygulanmasi gerektigi distinilen kavramlardir.

Kartakoullis,N.,L., Karlis,G., “Developing Cyprus As a Sport Tourism Destination” adl
calismalarinda Kibris’1 bir spor turizmi destinasyonu haline getirmek icin gereken en dnemli
olgunun Kibris Turizm Organizasyonu ve Kibris Hikimeti arasinda yapilacak olan ¢calismalar
ile olabilecegini belirtmislerdir. Bu kuruluslarin énculuginde ve calismalari ile yapilacak
stratejik planlarin Kibris’in spor turizmi konusunda diinya izerindeki konumunu belirlemesi
icin cok 6nemli oldugunu belirtmistir.

Sonug olarak, toplanan bilgiler ve yapilan literatiir taramalari 1s1ginda, Kuzey Kibris
Turk Cumhuriyeti spor turizm kavraminin gelisebilmesi ve diinya tzerinde bu konu ile ilgili
gelismis yapiya sahip (Ulkelere ulasabilmesi icin o©ncelikli olarak; devlet kanali ve
universitelerde bulunan konu ile ilgili uzmanlarin bir araya gelebilecegi bir komisyon
kurularak, bir strateji olusturulmasi icin ¢ahisiimasi gerektigi distntlmektedir. Bundan sonra,
Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyeti spor turizminin gelisimi icin gerekli etkenlere verilen 6nemin
ve bilimsel calismalarin sayilari arttirilarak hizli bir sekilde gelisiminin saglanmasinin uygun

olacag@! dustunilmektedir.
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EKLER

SPOR TURIZMI KAVRAMI ve SPOR TURIZMSTRATEJISI
( KUZEY KIBRIS TURK CUMHURIYETI ORNEGI )

Spor Turizmi, sportif aktivitelere katilmak, izlemek veya orada bulunmak
amaciylauluslar arasi veya ulusal alanda seyahat etmek olarak tanimlanmaktadir (Turco,
Riley&Swart 2000).



Arastirmanin amaci tlkemizde Spor Turizm sektéruntn gelisebilmesi igin bir strateji
olusturma ve eger mimkdin olursa bunun Turizm Bakanligi’ nin da incelemesi ve onaylamasi
ile Kuzey Kibris Turk Cumbhuriyeti’ nin Spor Turizmini Gelistirme Stratejisi olarak

kullaniimasini saglamaktir.

Arastirmanin amaclarindan biri de Ulkemizde ayni amaca hizmet edipte ayni
kavramlardan olusan fakat ayri olarak gorilen butin sportif turizm cesitlerinin bir araya

getirilerek bir buttinluk olusturulmasidir.

Sizlerin verecegi cevaplar, yalnizca akademik amaclar icin kullanilacagindan isim
belirtmenize gerek yoktur.
Anketi doldururken size gore en uygun segenegi isaretleyiniz.

Ankete gostermis oldugunuz ilgiden dolayr simdiden tesekkir eder, saygilarimizi
sunariz.
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2. Cinsiyetiniz

a) Erkek Db) Bayan
3.0tel yildiziniz 3*() 4*() 5*%()
4. Kag yildir otel yoneticiligi yapiyorsunuz?

2)0-5Yil b)5-10Yil ¢)10-15Yil d) 15 ve isti



5. Kuzey Kibris Turk Cumhuriyeti’ n de Spor Turizmine Y0nelik Spor Tesisi Sayisi Yeterli midir?
a) Yeterli b) Kismen c) Yetersiz

6. Ulkemizde Spor Turizmi ile ilgili kaynaklarin ( kitap, dergi, v.b. ) yeterlilik
orani sizce ne dir ?

a) Yeterli b) Kismen c¢) Yetersiz
7. Size gore Ulkemizdeki spor turizmine en elverisli bolge hangisidir ?

a) Lefkosa
b) Guzelyurt
c) Girne

d) Magusa
e) iskele

8. Spor Turizminin yeniden yapilandiriimasi i¢inde sizce en yararli tesis tlru
hangisi olabilir ?

a) Su Sporlari Tesisleri

b) Futbol Tesisleri

¢) Kapali Spor Salonlari

d) Dog@a Sporlari Kamplari

e) Otel icindeki Sportif Tesisle

9. Sizce Spor Turizmi kavraminda yer almasi gereken spor branglarini 6nem siralarina
gore siralayiniz.

() Futbol

() Basketbol

() Doga Sporlari
() Su Sporlar

() Rekreatif Sporlar
() Atletizm

10. Spor Turizminin toplum Gzerindeki pozitif etkilerini kendinize gore siralayiniz.

) Psikolojik Etkileri

) Ekonomik Etkileri

) Sosyo — Kultirel Etkileri
) Cevresel Etkileri

e N Y N

11. Yoneticiligini Yapmakta oldugunuz otel spor turizmine uygun olabilir mi?

a) Evet b) Hayir

12. Yoneticiligini Yapmakta oldugunuz otelin spor turizmine uygun tesisleri var midir? Belirtiniz.



13. Spor Turizmi gelistirilmesi icin uygulanan devlet politikasi sizce yeterli midir ?

a) Yeterli b) Kismen c) Yetersiz

14. Sizce Spor Turizm kavrami medyada yeteri kadar yer buluyor mu ?

a) Yeterli b) Kismen c¢) Yetersiz

15. Spor turizmi harcamalarin % kacini olusturmaktadir?

a) %25 b)%50 c)%75 d) %100
16.Spor turizminin gelismesi igin nelerin olmasi gereklidir?

a) Ulasim sistemlerinin gelismesi

b) Teknoloji kullanimin gelismesi

¢) Spor ekipmanlarindaki gelisme

d) Turizm tesislerinin genel kalitesi

e) Hizmet kalitesi

) Hepsi

17.Diinya ¢apinda spor organizasyonlarin tlke igin faydasi var midir?

a) Vardir b) Yoktur

18. Spor turizmi pazarlamasiyla ilgili hangi unsurlar kullanilmalidir? Siralayiniz.
() Ticari rin

() Yayin

()Promosyon

() Reklam

()Satis

()Halkla iligkiler



()internet

19. Spor Turizmi kavraminin gelismesiyle Kuzey Kibris Ttrk Cumhuriyeti Sporunun dogru orantili
olarak gelisebilecedi hakkinda gorisiiniz nedir ?

a)Katiliyorum () b) Kismen Katiliyorum () c)Katiimiyorum

20.Asagida verilen spor turizm cesitlerini Gnem sirasina gore siralayiniz.
(') Sonug tabanh Spor Turizmi
() Nostalji Spor Turizmi

() Aktif Spor Turizmi



