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ONSOZ

Egitim, bir toplumun geligmislik diizeyinin gostergesidir. Iyi egitim almig
bireyler yetistiren tilkeler, her zaman daha ileriye gidebilir. Bu da ancak o tilkedeki

kaliteli egitim sistemi ve igini layikiyla yerine getiren 6gretmenlerle miimkiindiir.

Insanlarla etkilesimin en fazla oldugu mesleklerden biri de &gretmenliktir.
Ogretmenlerin  karst karsiya kaldipn bu durum beraberinde tiikenmisligi
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OZET

ORTAOGRETIM OGRETMENLERININ MELEKI TUKENMISLIK
DURUMLARINA ILISKIN OGRETMEN GORUSLERI
Ozberk, Kenan

Yiiksek Lisans, Egitim Yonetimi, Denetimi, Ekonomisi ve Planlamasi
Ana Bilim Dah

Tez Damismani: Do¢. Dr. Gokmen Daglh

Kasim 2015, 155 Sayfa

Bu arastirmanin amaci, KKTC’deki ortagretim 6gretmenlerinin mesleki
tiikenmislik durumlarimi §3retmen goriisleri alinarak ortaya koymaktir. Calisma
nitel desende olusturulmustur. Ortabgretim 6gretmenlerinin mesleki tiikenmislik
durumlarina iligkin Ogretmen goriisleri degerlendirildiginden nitel arastirma
desenlerinden biri olan durum ¢alismasi deseni kullamilmistir. Arastirmanin
caligma grubunu 2015-2016 §3retim yilinda Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti
Milli Egitim Bakanlig1 Genel Ortadgretim ve Mesleki Teknik Ogretim Dairesine
bagli 6 farkli okulda gorev yapan Ogretmenler arasindan kartopu Ornekleme

yOntemiyle se¢ilmig olan 12 goniillii §gretmen olusturmaktadar.

Acgik uglu ve yart yapilandirilmig sorularla yiiz yiize goériisme teknigi
uygulanan aragtirmada katilimcilarin ses kaydi alinmistir. Elde edilen veriler nitel
veri analizi yOntemiyle analiz edilmistir. Igerik analizi yontemi kullamlarak

¢ozlimlenen bulgular tablolarla yorumlanmustir.

Katilimcilarin - bliytikk bir kisminin ders programlarmn yogun ve ek
gérevlerinin fazla olmasmdan gikayet¢i olduklar, bikkinlik yasadiklar1 ve

verimlerinin diistiigti gériilmtstiir. Ogretmenlik meslegine duyulan saygin giin
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gectikce azalmasmin katilimeilar {izdtigi, 2011 yilindan sonra meslege baglayan

Ogretmenlerin  ise maaslarindan memnun olmadiklart bu durumun da
performanslarim olumsuz etkiledigi sonucuna ulasilabilir. Ogrencilerin bilingsiz ve
amagsiz, bilgi bakimmdan alt yapilarmin zayif olmalarmmn, smmfta disiplin
problemleri yaratmalarinin, 6grencilere verilen emegin karsthgimn alinamamasinin
katilimei 6gretmenleri yordugu, tizdtigi, hayal kinkligma ugrattign ve mesleklerinde
kendilerini gelistirmek igin bir istek duymamalarma neden oldugu sdylenebilir.
Egitim sistemindeki aksakliklarin, okul idaresinin 6gretmenlerin ihtiyag duydugu
Ogretim arag-gereclerini  gidermede gecikmesinin ve okul idaresi tarafindan
Ogretmenler arasinda ayrim yapilmasimin $gretmenlerin mesleklerinde daha iyisini

basarma, daha giizel bir seyler yapma istegini zedeledigi sonucuna ulagilabilir.

Anahtar sozciikler: 6gretmen, mesleki tilkenmislik, nitel galigma, ortadgretim,

egitim.



ABSTRACT

TEACHER OPINIONS ABOUT SECONDARY EDUCATION TEACHERS’
BURNOUT CONDITIONS
Ozberk, Kenan

MA, Educational Administration, Supervision, Planning and Economics

Thesis Advisor: Assoc. Prof. Dr. Gokmen Daglh

November 2015, 155 pages

In this study it was aimed to determine teacher opinions about the
occupational burnout of the teachers at the secondary schools in TRNC. The
research is conducted as a case study which is a type of qualitative research method.
It was carried out with 12 teacher participants who work at 6 different secondary
schools under the Ministry of Education in the TRNC during 2015-2016 academic
year. Snowball sampling was used to determine the participants. Semi-structured
interviews with open-ended questions were used to collect the data. The interview
was audio recorded. Content and thematic analysis were applied to process the data

and the findings were presented in tables.

Most of the participants complained about excess workload and
extracurricular activities. It was observed that they are tired and their efficiency is
being reduced because of these. The participants are upset about public opinions
about teachers getting lower and lower each day and teachers who were appointed
after 2011 are not satisfied with their salaries. It was found out that these cases
affect their performances badly. The research’s findings show that students behave
in a senseless and purposeless way, that they have poor background knowledge, and

poor classroom discipline which causes the teachers feel fed up, exhousted and
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disappointed as a result of their painstaking but fruitless efforts. It can also be said

that the participants are reluctant to improve their occupational skills and knowledge
as a result of the matter just mentioned. It can be deduced that the defects in the
educational system, school administrators’ being late to provide the educational
materials that the teachers need and discrimination done by the schools’

administration reduce the teachers’ willingnes to achieve better in their occupation.

Keywords: teacher, burnout, qualitative research, secondary education, education.
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BOLUMI
GIRIS
Aragtirmamin bu boliimiinde problem durumuna, problem ciimlesine, alt
problemlere, arastlrmanin Onemine, varsayimlara, smirliliklara ve tamimlara yer
verilmisgtir.
1.1. Problem Durumu

Oztlrk ve digerlerine gére (2008), insanlar glinlerinin biiyiik bir kismim is
yerinde, yapacaklar isleri planlayarak gegirirler ve bu planlamalarin dogru bir
sekilde ytirtirtiilmesi i¢in bu kisilerin g¢evresindeki kisilerle etkilesim iginde olmasi

gerekmektedir.

Dericiogullari, Konak, Arslan ve Oztlirk (2007), ézellikle insanlarla siirekli
iletisim iginde olan bireylerin zaman zaman sikintilarla kars1 karsiya kaldiklarim,
ruhsal problemler yasadiklarimi ifade ederek, egitim kurumlarinda ¢alisanlarin da
stirekli insanlarla etkilesim ig¢inde olduklarindan tiikenmislik yasayabileceklerini

vurgulamiglardir.

Ogretmenler, aileleri gocuklarimin  egitim-Sgretim faaliyetleri ile ilgili
bilgilendirmek, onlar1 yonlendirmek, okul ile aile arainda bir képrii olusturmak
zorunda oldugundan siirekli ailelerle etkilesim iginde olmasi gerekmektedir. Bu
durum da &gretmenlerin siirekli insanlarla yiiz yiize olmasina neden olmaktadir

(Cemaloglu ve Sahin 2007).

Isikhan (2004) ¢alismasinda 6gretmenlik mesleginin, 63retmenlerin yogun bir
iletisim i¢inde olmalar1 ve buna bagli olarak stres yaratan durumlarla sik sik karst
karstya kalmalar1 nedeniyle &gretmenlerin ruhsal sagliklarim tehdit eden ve buna

bagli olarak da ¢alisma kosullarim olumsuz yénde etkileyen risklerle dolu bir meslek

1




oldugunu belirtmigtir. Tiirk (2004) ise 6gretmenlerin diger mesleklerde calisanlara

gore daha ¢ok stres yasamalarimin sebebini 6grenci ile 6gretmen, okul ile aile
arasindaki catigmalar, Ogrencilerdeki disiplin problemleri, okulun fiziksel agidan
yetersiz olusu, biirokratik islerin ¢oklugu, siiflarn kalabalik olusu, toplum
tarafindan  slirekli elestirilme, Ogretmenlerin alinan kararlara katilimin

saglanmamasi gibi nedenlere bagliyor.

Kagmaz (2005) c¢alismasinda tlikenmigligi, kisinin yaptifi ise kendini
verememesi, isiyle ilgilenmekten kaginmasi, kendini yapacadi isten uzak tutmasi
olarak tamimlarken bireydeki tiikenmisligin sonucunun verilen hizmetin kalitesini

olumsuz etkiledigini ortaya koymustur.

Caliganlar yaptih isle ilgilenilmedigi, yaptiklar: isle ilgili farkli bir sey ortaya
koyamadiklar1 veya bagarisiz olduklarim diiglindiikleri zaman biiyiik bir timitsizlige
kapilip tiikkenmiglik hissesdebilirler (Pines ve Keinon, 2005; Naktiyok ve Kaygn,

2012).

Bireyin ¢alistign kurum ve birey igin tilkenmiglik olumsuz sonuglar
yaratabileceginden bunun &nlenmesinin gerekliligi iizerinde 6nemle durulmaktadir
(Avsaroglu, Deniz ve Kahraman, 2005). Mesleki tiikkenmiglikle ilgili daha &nce
yapilan aragtirmalar incelendiginde insanlarla siirekli etkilesim halinde olan
mesleklerde daha sik goriilmektedir; bu meslek gruplarimn arasinda &gretmenlik de

yer almaktadir (Ozipek, 2006).

Girgin ve Baysal (2006) bir dgretmenin tilkenmisliginin sadece kendisini
degil, is arkadaglarin, velilerini ve 6grencilerini ve onlarin araciligiyla tiim toplumu
olumsuz yonde etkileyecegini, bdyle bir durumla karsi karsiya kalan &gretmenin

egitim-6gretim faaliyetlerine katilimimin azalip zarar bile verebilecegini belirtiyorlar.



Ogretmenin stirekli doktor raporu almasi, okula ge¢ gidip erken ayrilmasi,
okuldaki faaliyetlere katilmak istememesi ondaki tilkenmigligin bir gostergesi olarak

karsimza ¢ikmaktadir (Aktug, Susur, Keskin ve Balci, 2006).

Tiikenmislik yasayan birey, belirlemis oldugu amaglara ulasamayacagim
diistinmeye basalar ve ciddi bir mutsuzluk yasar. Bu da onun fiziksel ve zihinsel
olarak yipranmasina neden olur (McKenzie, 2009). Cordes ve Dougherty (2003)’in
calismasinda belittigi gibi tilkenmiglik hissi bireyin depresyon yasamasina, uykusuz,

istahsizlik, bas agrisi gibi sikintilardan sikayet¢i olmasina neden olur.

Ozcan  (2008) calismasinda  tikkenmiglik  sendromunun  kisinin
miikemmelliyet¢i olma arzusu, igini istemeden se¢mesi, isi ile ilgili 6zel yasaminda
problemler yasamasi, kati kurallarmin olmasi gibi bireysel nedenlerden
kaynaklanabilecegi gibi orgiit iklimi, kidemi, maddi kazanc, ig yerinin konumu, rol

belirsizligi ve ¢atigmasi gibi orgiitsel nedenlerden de kaynaklanabilecegini belirtiyor.

Egitim sisteminin amaglarma ulagabilmesi her seyden énce &gretmenlerin
isine kendini verebilmesi, yaptig1 isi severek yapmasiyla miimkiindiir. Gelecek
nesilleri yetistiren §gretmenlerin yasamis olduklar1 mesleki tiikenmiglik sadece kendi
verimliligini etkilemekle kalmayip okulun, velilerin her seyden 6nemlisi 6grencilerin
tizerinde kotii etkilere neden olabilir. Ogretmenlerin mesleki titkenmiglik
durumlarinin incelenmesi, elde edilen bulgularin degerlendirilmesi ileride dogacak
sorunlarin erken zamanda tespit edilip ¢oziimler bulunabilmesine ve Ogretmenin
saglayacagl egitim-Ogretim faaliyetlerinin kalitesini artirmaya imkan saglayabilir.
Ttikenmislige neden olan etkenlerin tespit edilip iyilestirilmesi ancak dgretmenlerin

tiikenmislik durumlarinin incelenmesiyle miimkiin olur.




1.2. Problem Ciimlesi

Ortadgretim Ogretmenlerinin mesleki tiikkenmislik durumlarina iliskin

Ogretmen goriisleri nelerdir?

1.3. Alt Problemler

1. Ogretmenlerin okula gelirken nasil bir ruh hali icerisinde olduklarina
iligkin goriigleri nelerdir?

2. Ogretmenlerin, ¢aligtiklar1 okuldaki fiziksel calisma kosullarina ve 6gretim
arag-gereglerine iligkin gériisleri nelerdir?

3. Ogretmenlerin, haftalik ders programlarina ve varsa ek gorevlerine iligkin
gorlsleri nelerdir?

4. Opretmenlerin, mesleklerine duyulan saygiya, maddi durumlarina ve
mesleki gelisimlerine iligkin goriisleri nelerdir?

5. Ogretmenlerin, 6grencilere, okul yoneticilerine ve egitim sistemine iligkin
gorisleri nelerdir?

6. Ogretmenlerin, mesleklerindeki sahip olduklar1 enerjiye iliskin goriisleri
nelerdir?

7. Ogretmenlerin, meslek segimlerinden duyguklar: memnuniyete iligkin

gortsleri neledir?

8. Ogretmenlerin, mesleklerinde daha iyisini basarmak, daha giizel bir seyler

- yapmak i¢in ¢aba sarf etme isteklerine iliskin goriisleri nelerdir?

9. Ogretmenlerin okul ¢ikiginda kendilerini nasil hissettiklerine iliskin

gortisleri nelerdir?




1.4. Aragtirmanin Amaci

Bu aragtrmamn amaci, ortadgretim ogretmenlerinin mesleki tiikkenmislik
durumlarim 6gretmen goriigleri almarak ortaya koymaktir. Yapilan bu ¢alismayla
Ogretmenlerin fiziksel ¢aligma kogullarina, haftalik ders programlarina ve ek
gorevlerine, 6grencilerine, okul yoneticilerine, egitim sistemine, mesleklerindeki
sahip olduklar1 enerjilerine, mesleklerinde daha iyisini yapma arzusunda olup
olmadiklarina iligskin goriisleri almarak mevecut durumu belirlemek ve 6gretmenlerin
tﬁkeﬁmislik durumuna diismemesi i¢in alinabilecek Onlemleri saptamak

amaglanmigtir.

1.5. Aragtirmamin Onemi

Kiginin igini sevmesi, isinde mutlu olmasi yaptig1 isin hizmet kalitesini
artirmakta, verimli olmasina katk: saglamaktadir; ancak yaptig1 isten zevk almayan,
¢esitli nedenlerden isinde mutlu olmayan kisiler tikenmiglik durumuyla kars: karsiya
kalabilmekte, hem kendisine hem de bulundugu o&zgiitiin isleyisine zarar

verebilmektedir.

Ogretmenlik gibi gelecek kusaklari yetistirmede ¢ok 6nemli bir rol oynayan
bir meslekte agir is yiiki, is yiikiinii paylagamama, uzun ¢alisma saatleri gibi cevresel
nedenlerle veya agsin idealistlik, aile ortamu, beklentiler gibi kisisel nedenlerle
tikenmislik yasayan bir 6gretmenin yagamis oldugu tikkenmisligin sonuglar1 sadece o
Ogretmeni etkilememekte, meslektaglarimi, velilerini, &grencilerini ve onlar

araciligiyla tiim toplumu olumsuz etkilemektedir.

Ogretmende herhangi bir tikkenmislik belirtisi varsa bunun tespit edilmesi ve
Onlemler alinmasi egitim-6gretim faaliyetlerinin kalitesinin artmasi bakimindan

biiylik bir 6nem tagimaktadir.




Yapilan bu ¢alismayla Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyeti’ndeki ortadgretim
Ogretmenlerinin hangi durumlarda mesleki tikenmiglik riskiyle karst karsiya
kalabilecekleri belirlenip bu konuda atilmas: gereken adimlar tespit edilmeye

calistimigtir.

Ogretmenlerin mesleki tikkenmislikleriyle ilgili pek ¢ok nicel ¢aligma
yapilmasina karsin bu konuyla ilgili KKTC’de nitel galigmaya rastlanmamustur.
Caligma, bu konuda nitel desende yapilan bir ¢alisma olmasi bakimindan 6nem

tagimaktadir.

1.6. Varsayimlar

1. Aragtirmaya katilan 6gretmenler, goriisme sorularini igten yamtlamis olup

yamtlar meveut olan durumu yansitmaktadir.

2. Bu konu ile ilgili yapilan literatiir taramas: aragtirmanin gegerliligi

acisindan yeterlidir.

' 1.7. Smirhhiklar

Aragtirma;

1. 2015-2016 dgretim yiliyla,

2. KKTC Milli Egitim Bakanlifi Genel Ortadgretim Dairesi ile Mesleki
Teknik Ogretim Dairesine bagl okullarla,

3. Segilen 6 otadgretim okulundaki 12 6gretmenle ve

4. Hazirlanan gériigme sorulartyla simrlidar,




1.8. Tanimlar

Ortadgretim Dairesi: Oratokul ve liseyi kapsayan, yedi yillik egitim ve dgretim
veren okullarin tiimiiniin baglh oldugu kurumdur.

Osretmen: Egitim ve dgretim hizmetlerinin gerektirdigi asil ve siirekli gérevleri

yerine getiren kisidir.

Okul yoneticisi: Herhangi bir okula miidiir ya da miidlir muavini olarak atanan

kisidir.

Mesleki gelisim: Ogretmenlerin, egitim-6gretim faaliyetlerinin kalitesini artirmak

i¢in meslekleriyle ilgili galigmalarda bulunduklar: bilgi ve beceri gelistirme siirecidir.




BOLUM 1T

ALANYAZIN VE ILGILI ARASTIRMALAR

2.1. Alanyazin

2.1.1. Tiikenmislik Kavram

Ik olarak 1970°li yillarda miisteri hizmetlerinde calisan bir gorevlinin
yasadi1 bir bunalim ifade etmek i¢in kullamilan tikkenmislik kavrami aslinda bu
tarihten dnce 1961 yilinda isinden atrlarak Afrika ormanlarina kagan bir
miihendisin yasamini konu alan “Bir Tikenmiglik Olayr” isimli romanda
gegmektedir. Bu romanda tiikenmislik bireyin yasadii bikkinlik ve isine karg:

. duydugu idalizmin sénmesi olarak kullamlmustir (Siirgevil, 2006).

Hizmet sektoriinde c¢aligan kisiler arasinda duygusal tiikenme durumunu
anlatmaya yarayan ve giinlik konusma dilinde kullamlan tiikenmislik (burnout)
terimi 1974’te Herbeit Freudenberger® in "Journal of Social Issues" de yayinladigi

bir makaleyle psikoloji literatiiriindeki yerini almistir (Peker, 2002).

Herbert Freudenberger tarafindan literatiirdeki yerini alan tiikenmislik
kavrami stirekli insanlarla ilesim i¢inde olan insanlarin yipranmasi, yaptig1 iste

baganisiz olmasi, enerji ve gii¢ kaybi yagamasi olarak tanmimlanmustir ( Giilltice,

2006).

Dursun (2000) ise Maslach ve Jacson’mn tilkenmisligi insanlarla yogun iligki
icinde olan bireyleri fiziksel, ruhsal ve duygusal bakimdan etkileyen bir durum
olarak agikladigim soylerken, Maslach ve Jacson’a gore tiikenmisligin bitkinlik,
yorgunluk, timitsizlik, diger insanlara karsi olumsuz tutum izleme gibi belirtilerle

ortaya ¢iktigim belirtiyor. Maslach ve arkadaglarina gore tiikenmislik {i¢ boyutlu bir




sendromdur. Bu {i¢ boyut duygusal tilkenme, duyarsizlasma ve diigiik kisisel bagar
hissidir (Izgar, 2012).

Insanlar ile yogun iliski igerisinde olan saglik hizmetleri, miisteri hizmetleri,
ogretmenlik gibi mesleklerde g¢aligan kisilerde daha fazla goriilen tilkenmislik

durumu, onlarn zamanla yipranmasina ve hizmet verdikleri kisilere kars1 tutum ve

davramslarinda degisikliklere neden olmaktadir (Karaodul 2003).

Tiikenmislik ile ilgili pek gok tanim yapilmigtir. Bu tanimlardan yola ¢ikarak
tiikenmislik insanlarin giinlik yasamlarini ve is yasamlarini olumsuz y&nden
etkileyen, bireyde isteksizlik, bitkinlik, doyumsuzluk yaratan bir durum olarak

tanimlanabilir (Alkan, 2004).

- 2.1.2. Tiitkenmisligin Belirtileri

Izgar’a gore (2012) tiikenmislik, hizimet kalitesini olumsuz etkiledigi gibi
tilkenmislik durumuyla karsi karsiya kalan kiginin sagligini da olumsuz y6nden

etkilemektedir.

Bireyde tilkenme yavag yavas ortaya ¢ikabilecegi gibi birden bire de ortaya
" ¢ikabilir. Verilen emek sonucu istenilen bagariya ulasamama, iste maruz kalinanan
bir baski, bireyin ailesinin yagadigi saglik sorunlar, art arda girilen sinavlar onda

~ ‘ﬁikenmislik hissi yaratabilir (Dolunay, 2001).

Kisinin igiyle ilgili huzursuluklan onun igine yabancilasmasina neden olur.
" Bu da bireye duygusal anlamda bir tiikenme yagatir. Kisinin erisemeyecegi hedeflerle
karg1 karstya kalmasi da onda titkenmislik durumunun ortaya ¢ikmasinda etkilidir.

“Kiside isine ve caligtif1 ortama karsi bir yabancilagma séz konusuysa, kisi kendisini




bu ortamdan uzaklagtirmaya, izole etmeye baslamigsa bu durum onun titkenmislik

durumuyla karst karstya kaldiginin ifadesidir (Sahin, 2007).

2.1.2.1. Fiziksel Belirtiler:

Tukenmislik durumuna diigen kigiler ¢alisma yasamlarinmn ilk yillarinda tiim
zorluklara kargisinda yiiksek bir performans sergileyen, enerjik, kendine giivenen,
isini bityiik bir istekle yapan, fazla mesaiyi sorun etmeyen kisilerdir. Caligma ortam
zamanla bu kisilerin metabolizmalarim olumsuz etkilemekte ve enerjilerinin kisa
siirede‘ tiikenmesine neden olmaktadir. Kisinin enerji kaybr yasamas: ciddi anlamda
fiziksel sorunlari da beraberinde getirmektedir. (Freudénberger ve Richelson, 1981;

Akt: Ardig ve Polatci, 2009)

Baltas ve Baltas’a gore (2006) uykusuzluk, bas agrisi, solunum glicliigi,
~ kendini yorgun ve bitkin hissetme titkenmenin fiziksel belirtileridir. S6z konusu
~sikintilar  artarak devam ederse ve beraberinde kalp rahatsizliklarini, cilt
- rahatsizliklanm hatta zamanla cinsel isteksizligi getirirse tilkenmisligin arttigs ve

~ uzman bir kisiden yardim alinmas gerektigi s6ylenenbilir (Gezer, 2009).

2.1.2.2. Davranissal Belirtiler:

Cam (2005) tikenmigligin davramgsal belirtilerini erken ofkelenme, ige
gitmek istememe, bireyin kendine duydugu saygt ve glivende azalma, ailevi sorunlar,
~ basarisizlik hissi, begenilmedigini diistinme, unutkanlik, alayci olma seklinde ortaya

. koymaktadir.

Sahin (2007) ise siiphecilik, alinganlik, is doyumsuzlugu, ise vaktinde

gelmeme, agin derecede ilag, alkol, tiitiin alma, ¢evresindeki kisilerden uzaklasma,
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ice kapanma, sugluluk duygusuna kapilma, hevesin kirlmasi, kolay aglama, kolay
konsantrasyon olamama, durgunluk, rol ¢atismasi yasama, gorevlilere fazla
glivenme veya kaginma, bagh olunan kuruma kars1 ilginin azalmasi, yapacag: isleri

erteleme veya silirlincemede birakma, is konularinda tartismak istememe, suclayici

olma gibi belirtileri titkenmisligin davramgsal belirtileri arasinda saymaktadur.

Bireyin bu davramslan sergilemesi tikkenmislik duygusunu daha fazla i¢inde
tutamadifim  gdstermekte ondaki tiikenmislik boyutunun ciddi oldugunu ortaya

~ koymaktadir (Stirgevil, 2014).

2.1.2.3. Psikolojik Belirtiler:

Sabuncuoglu ve Tiiz (2008) ¢alismasinda tikkenmisligin  psikolojik
 belirtilerinin motivasynon eksikligini, stiphecilik, kendini degersiz hissetme, kaygi,

- erken 6fkelenme, huzursuzluk olugunu sdylemektedir.

Oktem’e gdre (2009) tikenmiglik bireylerde performansta diisii, isinden
almug oldugu zevki artik alamamasi, daha &nce biiytik bir zevkle yaptign seyleri artik
yapmak istememesi, igiyle ilgili tutumlarimn olumsuz bir hal almasindan dolay1

‘bitkinlik yasamas: gibi sekillerde ortaya cikabilir.

Cam (2005) ise ¢aligmasinda tiikenmisligin duygusal-ruhsal belirtilerini ailevi
sorunlar, uyku diizensizligi, depresyon, i¢ sikintisi, yabancilasma, 6z giicende

azalma, alinganlik, endise ve ilgisizlik olaral siralamaktadir.
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2.1.3. Tiikenmisligin Nedenleri

Yenigeri, Demirel ve Segkin (2009) tiikenmisligin, mesleginde birtakim
beklentileri olan ancak bu beklentileri karsilanmayinca bityiik bir yikim yagayan ve
enerjisinin tiikendigini hisseden bireylerde etkili oldugunu belirtmislerdir. Bunun
yan sira bireyin galisma ortaminda karsilastigi problemler de strese buna bagh

olarak da titkenmislige neden olabilir (Naktiyok ve Karabey, 2005).

Bireyin yasadigi tilkenmiglik nedenleri arasmda en ¢ok goze carpanlar
¢alisanlara ulasamayacaklar1 hedefler konmas, fazla is yiikii, calisma arkadaglarinin
motivasyon eksikligi, bireyin yapmis oldugu isle kisiliginin uymamast, sosyal
destegin yeterli olmayis1 gibi durumlar sayilabilir. Kisiyi titkenme noktasina getiren
nedenlerin incelenmesiyle mesleki titkenmislik kavramimi anlamak mimkiindiir

(Isikhan, 2004).

Mesleki titkenmisligi etkileyen faktérler bireysel faktorler ve Orgiitsel

faktorler olmak tizere iki baslik altinda toplanur:

2.1.3.1. Bireysel Faktorler

Izgar (2001) galismasinda yas, cinsiyet, gocuk say1si, medeni durum, ise agimn
derecede baghlik, meslekten aldinan doyum, empati becerisi, kendini isinde yeteli
gortip gérmeme, i¢ ve dis kontrol odakli olma, kisisel ihtiyaglar gibi bireysel

faktorlerin tikkenmisligin nedeni olabilecegini belirtir.

Tikenmislige etki eden bir diger faktor de kisilerin beklenti diizeyleridir.

 Beklenti diizeyi kiginin kendini tanimasi, kendilerine sunulan firsatlar1 gorebilmesi

~ile ilgilidir. Birey yanlis algilama ve degerlendirme sonucu gercekei olmayan

beklentilerin icine girebilir ve bunun sonucunda kendine olan giiveni sarsilarak
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yetersizlik hissine kapilabilir. Bu da bireyin tikenmislik durumuna diismesine neden

olur (Siirgevil, 2006).

Isikhan (2014) kendini kontrol edememe, fazla galisma, degerlerinden &diin
verme, maddi problemler, gergin bir yapiya sahip olmak, iyi bir egitim almama,
bagaramama korkusu, kendi ihtiyaglarim dikkate almama, sosyal engellenme gibi

faktorleri tiikenmigligin bireysel nedenleri arasinda siralamaktadir.

Kisilik ozellikleri insanlarm stresle miicadele etmesinde ve tiikenmislik
durumuna diistip diismemelerinde énemli bir rol oynamaktadir. Bir kisi i¢in stres
yaratan durum diger bir kisi i¢in stres yaratmamakta ya da bu stres kaynagmdan daha
az etkilenmektedir. Bu da o kiginin daha az davranigsal, zihinsel ya da fiziksel sorun
yasamasma neden olmaktadir. “A” ve “B” tipi olmak tizere iki kisilik 6zelligi
bulunmaktadir. “A” tipi davrams bigiminde olan kisiler gergin telasl, kavgaci bir
' tutum sergilediklerinden sagliksiz, dengesiz ve mutsuz bir yasam siirmektedirler
(Barutgugil, 2002). Izgar (2001) “A” tipi kisilik 6zelligine sahip olanlarn ice doniik

ve bireysel ¢alismaktan zevk aldiklarim belirtir.

“B” tipi kisilik &6zelligine sahip olanlar rahat ve huzurludurlar; gerilim ve
telastan uzak dururlar. Bunlar “A” tipinin tersine saglikli, dengeli ve mutlu bir yasam
stirerler. Cevresindekilerle iyi iligkiler kurarlar. Espri yetenekleri gelismistir ve
&arat1c1d1r1a:r. Calismay1 severler, haklarim kimseye yedirtmezler. Kargisindakilere

kars1 saygihdirlar (Barutgugil, 2002). Izgar’a gbre (2001) “B” tipi kisilik 6zelligini

taislyanlar disa doniiktlir, problemlerini gevresindekilerle paylasir ve toplumsal
galigmalardan hoglamr. “A” tipi kisilik 6zelligine sahip olan kisiler tiikenmiglige

daha yatkindur.
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2.1.3.2. Orgiitsel Faktorler
Scott (2006) tiikkenmisligin nedenlerini su bagliklar altinda agiklamaktadir:

Acik Olmayan Istekler: Calisana verilen is net bir gekilde agiklanmamissa,

igin gerekleri stirekli olarak degisiyorsa, beklentiler net bir sekilde belirlenmemisse

¢aliganlar tiikenmislik durumuyla karg1 karsiya kalabilir.

Olanaksiz Istekler: Caligana verilen isin nasil, ne zamana kadar yapilmasi
gerektifi acik bir sekilde agiklanmalidir ve beklentiler ise uygun olmalidir. Eger bir
ig i¢in verilen siire o isi tam olarak yerine getirmeye yetmiyorsa veya o isi istendigi

ﬁ gibi yapmak miimkiin degilse galisanlar tikenmiglik yasayabilir.

Uzun Siireli Ust Diizeyde Stresli Zamanlar: Is verenler, ¢alisanlara uzun
~stire galigtiklarinda gerekli dinlenme zamanim vermez ve onlara rahatlama firsati
sunmazsa bu durum uzun siire ¢aligan ve agir bir is yiikii altina giren ¢aliganlarda

_ problem yaratabilir. Caligma siiresinin simrlanmasi ¢alisanlarin verimliligini artirir.

Bagansizhk I¢in Biiyiik Sonuclar: Bazi meslek gruplarinda hata riski

ﬁlaalesef yoktur. Yapilan hatalar koti sonuglara neden olabilir. Bu da calisma

yasam1m daha fazla stresli yapmakta ve tikkenme riskini artirmaktadur.

Kisisel Kontrol Azhg: Insanlar ugrastiklari isle ilgili kararlar verdiklerinde
Veya kargilagtiklart sorunlani ¢dzmede diigiincelerini rahat bir sekilde ifade
ettiklerinde yaptiklar isi daha gok benimserler. Alinan kararlarda séz hakk: olmayan

gahsanlarda tikkenmislik durumuna diisme riski daha fazladir.

Takdir Eksikligi: Kisinin yapmis oldugu bir is karsisinda takdir gormesi
Veya odiillendirilmesi onun moralinin yiikselmesine neden olur. Ovgiiniin ve ddiilin
ol 'éd1g1 ya da az oldugu durumlarda titkenmislik riski artar, ¢aligan igin ¢alismak da
zor bir hal alur.
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Zayif letisim: I ortaminda bireyler arasi iletisimin zayif olmas1 beraberinde

bazi problemleri de getirir bu problemler de ondaki tiikenmislik riskini artirabilir.

Yetersiz Karsihk: Is verenin calisandan beklentisi yiiksek ancak verdigi
licret diisiikse galisanlar kendilerine hak ettikleri degerin verilmedigini diistinmeye

baglar ve tiikkenmislik riski artar.

Zayif Liderlik: Orgiitteki lider, ¢alisanlarin tiikenmislik durumuna diismesini
engellemede veya buna katkida bulunmada biiyiik bir rol oynar. Calisanlar, liderleri
tarafindan bir sorun yasadiklarinda desteklendiklerini, rgiit igin degerli olduklarim,
bagarilannin 6diillendirildigini gordiikleri zaman verimleri artar; ancak orgiit i¢inde
bir lider tam bunlarin tersini yapiyorsa, onlari takdir etmiyor, haksiz yere tehdit
ediyorsa, glivende olduklarimi hissettirmiyorsa yani zayif bir liderlik sergiliyorsa
¢aligandan verim almak yerine galisanlarin tikkenmislik durumuna diismesine neden

olur.

Bireydeki tiikkenmigligin orgiite yansimas: ise ise geg gelme, stirekli rapor
kullanma, is kazalari, yeni bir geyler yapmaktan kaginma, ise karsi isteksizlik

seklinde kargimiza gikmaktadir (Giines, Bayraktaoglu ve Kutanis, 2009).

2.1.4. Tiikenmisligin Sonuclan

Tiikkenmigligin verilen gérevi aksatma, ortamdan uzaklasma, izinsiz olarak ise
gelmeme, performansta ve buna paralel verimde diistis, aile iginde sorunlar yagama,
insan iligkilerinde bozulma, i doyumsuzlugu, orgiite bagliigin azalmasi, isten
| ayrilma istegi, siirekli sikayet etme, psikolojik ve fiziksel problemler gibi sonuglar

 ortayagikarabilecegini sdyleyebiliriz (Stirgevil, 2006).
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Tiikenmigligin sonucu olarak ortaya ¢ikan 6nemli sonuglardan bazilar1 sunlardir

(Izgar, 2001):
Stres belirtileri

Yogun stres altinda olan bireylerde depreyon, isteksizlik, tatmin olamama,
dikkat daginikli1, unutkanlhk, karar vermede giigliik, elestiriler karsisinda agin
derecede hassasiyet gibi duygusal tepkilerin yaninda goreve vaktinde gelmeme, is
tatminsizligi, yliksek kaza riski, verimsizlik gibi 6rgiitsel tepkiler de ortaya

¢cikmaktadir.
Is hayatina etkileri

Maslach (1982) ve Gopplet (1978) tiikkenmiglik durumunun etkisinin en fazla
kiginin is performansindaki diigiis oldugunu ortaya koymaktadir. Bireyin niteliginde
ve kalitesinde kendini gdsteren bu durumun sonucunda bireyde is motivasyonu

diiger, birey gergin olur, itici davraniglar sergiler ve kendini yenileme ihtiyaci

hissetmez.

Tikkenmiglik durumunu yasadifi icin isten ayrilmak isteyen ancak bunu
yapmak i¢in kendinde gerekli giiveni bulamayan birey zorunlu olarak &rgiitte
kalmaya devam ederse Orgiirtin maddi olarak zarar gormesine neden olur.
Bulundugu drgiite bagh olmayan, ise devamsizlik yapan, ig tatminsizligi yasayan
birey Orgiitlin basarisini, verimliligini, {iretim kalitesini diigtiriir; bireyin kafasi
kanighgindan ve is yapma yetenegi azaldigindan is kazalar artar. Tiikenme yasayan
birey birlikte caligtigi kisilerle ¢atigma yasayabilir, yapilacak islere engel olarak
orgtite ciddi zararlar verebilir. Titkenmiglik durumu sadece bu duruma diisen kigiyi

degil gevresini de olumsuz sekilde etkilemektedir (Ardig ve Polatci, 2009).
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Kararsizhk

Her seyi kendine dert etme ve bireyin kendi kendisiyle miicadelesi seklinde
kendini gosteren kararsizlik, bireydeki endise ve lziintlintin artmasing neden
olmaktadir. Kararsizlik bireyin elindeki igi bitirmek yerine stirekli ertelemesine,
yetersizlik hissine kapilmasmna neden olmaktadir. Kendisine glivenmeyen kisi bir ise
neresinden, nasil baslayacagini bilmedigi gibi bu igin sonuglarmni da gérememektedir

ve bundan endise duymaktadirlar.
Yorgunluk belirtileri

Bireydeki asir1 yorgunluk sinirlerin yipranmasma ya da zihnin durmasi
durumuna neden olur. Bu durum bireyin kaygi duymasma, saglikli Kkararlar
verememesine, yaptig1 isten keyif alamamasina neden olur. Zihin yorgunlugu sikintrya
sikint1 ise bireyin kargisindaki ise karg: ilgisiz davranmasina yol agar. Tikenmislik
durumuna diigen bireyin yasamig oldugu yorgunluk bireyde fizyolojik olarak kendini

gostermeden 6nce bireyin performansim olumsuz y&nde etkileyebilir,
Davranis bozukluklan

Duygusal tiikenme yasayan birey amacina ulagmakta giicliik ¢cekmektedir. Bu
durum da onun ruhsal durumuny olumuz bir sekilde etkilemekte, ¢evresindeki kigilerle
iligkilerinin bozulmasina neden olmakta, ig yerinde uyumun bozulmasma ve ¢atismalarm
' yaganmasina sebebiyet vermektedir. Psikolojik  tatminsizlik bireyde davranig
bozukluguna ve bireyin diger insanlarla olan isikilerinde sorunlar yasamasina neden

* olmaktadir.

Yaptig1 isi sevmeyen, calisma ortaminda huzur bulamayan, higbir seyden zevk
- almayan birey kendini rahatlatmak i¢in asir1 yemek yeme, alkol tiiketme gibi sagligm tehdit
edecek davramglarda bulunabilir. Gerginligini azaltmak isteyen birey sakinlestirici ilag

kullanimina gidebilir hatta uyusturucu dahi tiiketebilir. Tiikenmiglikten kaynaklanan tim bu-




yagananlar bireyin saglifim tehdit ettigi gibi isteki verimini de diigiiriir (Ardig ve Polatci,
2009).

Bireyde goriilen tiikenmiglikle ilgili vaktinde 6nlem alinmazsa tiikenmisligin
belirtilerinde artis goriiliir. Bag agrisi, 6z giivende azalma, erken O&fkelenme gibi

tilkkenmigligin basinda gbzlemlenen belirtiler zaman ilerledikge daha kotli bir hal almaya

baglar ve bireydeki tiikkenmislik durumu intaharla sonuglanabilir (Koyuncu, 2001).
Ailesel Sonuclar

Bireyin yasamis oldugu tiikenmislik durumu sadece is yerinde kendisini
g6stermeyip ev ortamini da olumsuz bir sekilde etkileyebilmektedir. Duygusal olarak
yorgunluk yasayan bir kisi eve geldigi zaman da kendisini fiziksel olarak yorgun ve
gergin hissedecektir. Is ortaminda yasadig1 sorunlar eve de getireceginden ailesine
ayiracagl zaman azalacak, is yeriyle ilgili sikayetler 6n planda olacak bu durum da
aile i¢inde gerginliklere ve gatigmalara ortam yaratacaktir. Isteki gerginlikten dolay1
evde sikintili anlar yagayan ciftler problemin kaynagim is ortamindaki sorunlarda
degil de kendilerinde arayarak ayrilma noktasina gelebilir ve kisideki bu tikkenmislik

~ durumu kétii sonuglara neden olabilir (Ormen, 1993)

Ardig ve Polatc1 (2009) ozellikle kadinlarin is yasaminin disinda ev isleriyle,
¢ocuklariyla ilgilenmek zorunda olduklarimi ve bu nedenle iki vardiyal1 bir ¢aligma
sistemi  i¢inde bulunduklarimi1 = sOyleyerek  kendilerine aywracak  vakit
bulamamalarindan tiikenme olasiifinin erkeklerden daha yiikksek oldugunu
belirtmiglerdir. Tilkenmiglik durumuna diisen kadinlarin, ailesi ile ilgili
sorumluluklar1 tam olarak yerine getiremeyebileceklerini boylece aile igi

huzursuzluklarin, sorunlarin ve gatismalarin yasanabilecegini ifade etmislerdir.
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2.1.5. Tiikenmislikle Basa Cikma Yollar

Tikenmiglik durumu bireyin kendisini, ¢evresini ve ig yagamum olumsuz
etkilemektedir. Tiikenmiglikle miicadele edebilmek igin bu sorunun varligimm ve

onemini kabul etmek gerekir (Alkan, 2014).

Bireyin igine diisebilecegi tilkenmislik durumunu 6nleme veya tlikenmiglik
durumun igine diigmiisse baga gikabilmek igin tiikenmislige neden olan unsurlarin
tespit edilip bunlarin en aza indirgenmesi ve bu durumla miicadele edilmesi
kagmilmazdir (Oktem, 2009). Bu durumla miicadele edebilmede bireylerin ve

orgiitlerin kullanabilecegi birtakim teknikler mevecuttur (Alkan, 2014).

2.1.5.1. Tiikenmislikle Baga Cikmada Bireysel Onlemler

Izgar (2001) calismasinda, bireylerin titkenmislikle bas edebilmeleri i¢in
bireylere ulagilmasi imkansiz hedefler degil de gergeklestirilebilir  hedefler
belirlemelerini, durmadan ¢alismak yerine zaman zaman ara vererek dinlenmelerini,
gok gerekli goriildligii takdirde is degistirmelerini, izinlerini kullanarak
- monotonluktan kaginmalarimi, bireyin kendini tamyip ihtiyaglarmm farkinda
olmasim, bireyin sahip oldugu potansiyeli kullanarak kendini gergeklestirmesini

- Sneriyor. Bu maddeleri su sekilde zetleyebiliriz:

Gergekei hedefler belirleme : Bireyin gerceklestirilmesi miimkiin olmayan

- projeleri veya idealleri varsa bu planlarim gergeklestiremeyince tiikenmislik yasar.

Dinlenme: Kronik stres altinda olan bireylerde fiziksel rahatsizliklar
. goriilmeye baglar. Bu nedenle bireyin asin yorgunluktan ige ara vererek ka¢inmasi,
birtakim gevseme ve meditasyon teknikleriyle kendini rahatlatmasi onun verimini
diistirmemesinde ve tiikenmislik yasamamasinda etkilidir.
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Is degistirme: Birey is yerinde mutlu degilse ve igini degistirmiyorsa
tilkenmislik durumunun daha da kétii bir hal almasina neden olabilir. Monotonlugu
azaltmak ve i degistirmek bireyin tiikenmislik durumuyla mticadele etmesinde bir
yontemdir. Fakat bu riskli bir karar oldugundan iizerinde dikkatli disiiniilmesi
gerekir. Bazen maddi ve manevi birgok gotiiriisii olmasina ragmen is degistirme

titkenmislikle miicadelede etkili bir yéntem olarak diisiintilebilir.

Ise ara verme: Zaman zaman diizenlenen hizmet i¢i egitim programlarina
¢alisanlarn katilmasi onlarin dinlenmesine ve is streslerinin azalmasma neden

olabilir.

Kendini tamma: Ihtiyaglaniin farkinda olan, kendini taniyan insan
tilkenmislikle miicadele etmede basarili olabilir.

Kendini gergeklestirme: Kendini gergeklestiremeyen, yapmak istediklerini
yapamayan  kisi psikolojik rahatsizliklar yagamaya baglayabilir bu da onu

tiikkenmislik riskiyle kars1 karstya getirir.

I¢ gorii geligtirme: Bireyi, kisiliginde eksik olan yonleri giderebilmesi veya
yeni bir benlik gelistirmesi kendini dogru tanimas: ve kabul etmesi ile miimkiindiir.

‘Bu da tiikenmigligi 6nlemede etkkili bir aragtur.

Bireyler is yerinde yasamus olduklarm kendi iginde yagsamak yerine
gevresindekilerle paylagirsa ve onlardan yardim alirsa igine diismiis olduklar1 bu
durumdan daha rahat kurtulacaklardir. Bireyin i yasamu digindaki alanim
genisletmesi, hobiler edinmesi, sosyal iligkilerini zenginlestirmesi onlarin icine
f‘dﬁstﬁkleri tikenmiglik durumundan daha kolay kurtulmalarina neden olacaktir

(Kagmaz, 2005).
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Oktem (2009), 63retmenlik meslegine yeni baslayan kisilerin titkkenmisligin
nedenleri, sonuglar1 hakkinda bilgilenmelerini, bu konuda farkindalik kazanmalarini
ve caligma yasamlar1 boyunca tiikenmislik durumuna diismemek veya diigmiisse bu

durumdan zarar gérmeden kurtulmak igin bilinglenmeleri gerektigi tizerinde duruyor.

Tiikenmiglik durumuna diisen veya buna egilimli olan bireyler hayatlarimin
her alaninda her seyin olumsuz gidecegini diistiniirler, mutlu olmaktan kacinirlar ve
karamsarlik yasarlar. Bu durumu da zaman iginde aligkanlik haline getirirler. Igine
diigmiis olduklar1 bu hal onlarin ruhsal sagligin zedeler ve tiikenmislik durumundan
kurtulacaklarina daha fazla bu durumun igine diigmesine neden olur. Boyle bir
durumun iginde olan bireye siirekli yasadign olumsuzluklar: hatirlatmak yerine onu
bu olumsuz durumlardan uzaklagtirmak, pozitif diisiinmesini saglamak gerekir. Ona
onceden yapip basarili oldugu islerin hatirlatilmas: bireyi rahatlatbilir (Sﬁrgevil,

2006).
2.1.5.2. Tiikenmislikle Baga Cikmada Orgiitsel Onlemler

Stirgevil (2006), orgitsel miicadele tekniklerini personel segimi, yonetim ve
Orgiit gelistirme, personeli giiglendirme, katilimli yonetim, is zenginlestirme, kariyer
damgmanligi, gevre kosullarmnin iyilestirilmesi, catigmalarin yonetimi, sosyal destek,

performans degerlendirme, egitim programlar: seklinde siralamaktadir.

Kagmaz (2005) ¢alismasinda 6rgiitlerin, ¢alisanlarinin tikenmislik durumuna
diismemeleri i¢in onlara verilen gorevlerin net bir sekilde agiklanarak calisanlarin
birbirlerine ve orgiite giiven duymalarinin saglanmasinin, isverenin hosgdriilt, esnek
ve katilimer bir yonetim anlayisi benimsemesinin, hizmet igi egitimlere katilimn,
diizenlenen toplantilarla galisanlarin nerilerinin ve elestirilerinin alinmasmnin 6nemi

: tizerinde durmaktadir.
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Ise yeni baslayanlara gerekli oryantasyonun saglanmasi, ¢alisma saatlerinin
¢alisanlarin menfaatleri dikkate almarak ayarlanmasi, verilen gorevlerde ve 6diillerde
adil olunmasi, ¢alisamn kisisel gelisimini devam ettirebilecegi bir ortam hazirlanmasi
tikenmislikle miicadelede dikkate alinmas: gereken dnemli noktalardir; bunlarin yam
sira son yillarda bazi Srgiitlerde tiikenmislikle miicadele amaciyla iste esnek zaman
uygulamalarina, yetki devri ile rglit gelistirme ve ¢atisma yOnetimi uygulamalarina

bagvuruldugu gﬁzlerrﬂenmektedir (Izgar, 2001).

Izgar (2001) ’a gore titkenmislikle miicadelede orgiitsel 6nlemler su sekilde

stralanabilir:
Giidiileyici bir rol oynayan hizmet i¢i egitim imkanlar1 olusturmak:

Hizmet i¢i efitim imkanlar1 sayesinde hem isgbren kendini gelistirir, kisisel
doyum yasar, morali artar, hem de verdigi hizmetin kalitesi yikselir, isgdrenin

| kuruma baglilig: artar.

Hizmet i¢i egitime gerek duyulan durumlar su gekilde stralanmugtir (Kaya 1984;

 Akt:Koralay, 2014, 5.21):

1) Caliganlarin hizmet i¢i egitim eksikliginin olmas:
2) Hizmet dncesi verilen egitimin yetersizligi

3) Ogrenmeyi sistemli duruma getirme gayreti

4) Orgiitsel verimlilik ve etkililigin azalmasi

5) Yeni y6netim ve teknolojilerin uygulanmas: istegi
6) Hizmetlerin yavaglamasi

7) Yonetici ve personelin moralinin diismesi

8) Esglidiimleme eksiklikleri

9) Orgiit iginden ve disindan gelen sikayetlerin artmasi
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10) Personel sayisinda azalma yasanmasi
11) Diizensiz devam

12) Giidiileme yetersizligi

13) Yetkilerin belli noktalarda toplanmasi
14) Yetki ve sorumluluklarin belli olmamasi

15) Gorev tamimlarimin yapilmanus olmast

Ogretmenlerin ihtiyaglart géz oniinde bulundurularak hazirlanan hizmet ici
eBitim programlar 6gretmenlerin tikenmislik durumuna diisme riskini azaltabilir.

Ogretmenlerini kendilerini gelistirmesinde ve moralinin artmasinda etkili olabilir.
Adil ve planh bir sekilde diizenlenen yiikselme olanaklar saglamak:

Yiikselme iggorenin edinmis oldugu bilgi ve becerileri sayesinde daha iist bir
konumda g¢alismasidir. Bireyin egitim diizeyinin yiikselmesi onun daha yiiksek
~gorevlerde yer almasina olanak saglar. Yoneticiler, isgorenlerin yiikselme sansi

aradiklarimi unutmamals, iicret kadar bu durum karsisinda da hassas olmalidirlar.
Orgiit ortammda degisiklikler yapmak:

Orgiit ortaminda degisiklige gidilmezse, bir durgunluk hakimse bu durum
~¢aligam tembellige stiriikler ve bir tilkenme durumuna neden olur. Sabuncuoglu ve
- Tuz (2008) orgiitlerdeki degisimin birtkim amaglan gergeklestirmeye yonelik

- oldugunu belirtmislerdir. Bu amaglar:

1. Isin gerekleriyle isi yapanin niteliklerini birlestirerek yapilan isi daha etkin bir
“sekilde yapilmasimi saglamak,

' 2 Verimliligi arttirarak az girdiyle daha fazla tiretim yapilmasim saglamak,

| 3 Caliganlar1 monotonluktan kurtarip motivasyonlarim arttirmak,

4. Orgiitteki kisiler arasindaki giiven ve destegi arttirmak, bilgi temelinde yetki
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saglamak ve orgiitte bir sinerji yaratmak.

Orgiit gelistirme programlar::

Yoneticiler 6rgilit icinde iyi iligkiler kurulmasina, caliganlarin mutlu ve
huzurlu olmasina 6zen gostermelidir. Bu hususlara dikkat edilmedi zaman orgiitiin
etkinligini ve saglamligimi arttirmak zor olur. Caliganlarin kararlara katilim,

yoneticileri ve ¢alisma arkadaglarindan destek gérmesi tiikkenmigligi azaltir.
Yetki devrinin yayginlastiriimasa:

Caliganlar eger ig yerinde tist diizey yoneticiler ile personel arasinda kalirsa
tiikenmiglik yagayabilir. Caliganlarin yaptiklar isle ilgili pek ¢cok sorumlulugu ve
¢cozmesi gereken sorunlar1 varken karar verme yetkilerinin olmamas: beraberinde
tiikenmigsligi getirebilir.

Catisma yonetimi:

Catigma y6netimi, ¢atigmanin teshisinin konulmasi, giddetinin belirlenmesi,
bu siddetin etkileri itibariyle degerlendirilmesi ile uygun miidahale yontemlerinin
belirlenmesi ve bunun sonug¢larimin takip edilmesi agamalarini igeren bir stiregtir

(Uysal, 2004).

Catigmanin bireyler ve Orgiitler agisindan faydalan agagida siralanmigtir

(Karip, 2000):

- 1. Orgiitsel gelisime katki koymak,
2. Kigisel geligim,

3. Orgiit iginde iyi iligkiler yaratma,

4. Psikolojik olgunluk saglama

5. Orgiitteki etkililigi ve verimliligi arttirma
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6. Olugan problemlerle ilgili farkindalik yaratmak ve problemlerin taninmasini
saglamak,
7. Orgiitsel degisimi saglamak,
8. Uyum i¢inde ¢alisan bir takim yaratmak.

Orgiitsel degisme ve gelisme igin yonetici bazi durumlarda gatigmay:
desteklemelidir (Balc1, 2002). Bu durum da iggérenlerin tiikenmislik yagamalarini
engelleyebilir,

Calisanlar makul hedeflere yonlendirmek:

Calisanlarin daha bagarili ve hirsli olmalarm: saélamak i¢in yoneticilerin
hedef belirlemek yerine, hedefleri calisanlarin  belirlemelerini saglamak

tiikenmislikle miicadele etmede 6nemlidir.
Kurum-gevre iligkileri:

Calisanin bagh oldugu kurum ile ¢evrenin iliskilerinin glicli olmasi gerekir.
Bu iligkilerin zayif olmas: galisanlar tizerinde bir bask: olusturmasma ve buna bagh

olarak da calisanlarin tiikenmislik yasamasina neden olabilir.

2.1.6. Tiikenmislik Modelleri

Bu baslk altinda titkenmislik konusuyla ilgili galismalari olan Edelwich,

Cherniss, Pines, Leither, Maslach ve Meier’in tikenmiglik modellerine deginilmistir.

2.1.6.1. Edelwich Tiikenmislik Modeli

Tukenmislik, ¢aligma yasamimn bir sonucu olarak kendini gOsteren, idealizm,

enerji ve amag yitimi olarak ac¢iklanmaktadir. Bu modele gore titkenmislik sendromu,
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dort asamadan meydana gelmektedir (Edelwich ve Brodsky, 1980; Akt: Demirkol,
2006):

- Idealist Cogku: Bu asamada, hizmet veren kisinin motivasyonu oldukga yiiksektir.
Isgéren yiiksek bir performans ortaya koyarak yapmis oldugu isi en iyi sekilede
sonlandirmaya g¢alisir ve hizmet verdigi kisilerden &vgii bekler. Isgéren, vermis
oldugu hizmetin karsiligini birtakim kurallar ve sorunlardan veya On yargil

tutumlardan dolay: alamazsa zamanla bir durgunluk dénemi igine girmeye baglar.

- Durgunluk: Durgunluk déneminde isgérenin motivasyonunda ve buna bagl olarak
enerjisinde bir diisiis s6z konusudur. Isgorenin yapmug oldugu ise kars1 olan ilgisi
azalir, yapmug oldugu isi sorgular ve hayal kirikliklar: yasamaya baglar. Bu dénemi
‘yasayan iggrenin ise olan ilgisi azaldigindan ailesi ve bos zamanlarim doldurdugu
faaliyetleri onun igin daha 6nemli bir hal alir. Durgunluk déneminin uzun siirmesi

isgdrenin is doyumunun diismesine neden olabilir.

- Engellenme: Yapmis oldugu meslegi stirdiiriip stirdiiremeyecegini diigiinmeye
,:‘bkaslayan isgdren engellenme déneminde ift yénlii engelleme ile kars1 karsiya kalir.
 Bu engellenmelerin birincisi hizmet verdigi kisilerin isteklerini yerine getiremedigi
’ikc;in engellenmesi, ikincisi ise hi‘zmét verdigi kisilerin isteklerinden vakit ayirip kendi
istekleﬁni kargilayamadig1 icin engellenmesidir. Engellenme yasayan isgbren igine

kapanir, savunma mekanizmalar: gelistirir.

‘-Apati: Bu donemde ise iggérende umutsuzluga kapilma, duyarsizlagsma, inanglarim
kaybetme ve duygusal kopmalar gozlemlenir. I3gérenin isine karg: olan ilgisizligi ve
duyars1zhg1 onun is hayattm olumsuz ydnde etkiler. Isgoren doktor raporlari
kullanarak ise gelmemeye geldigi zamanlarda da isten erken ayrilmak icin mazaretler

éramaya baslar.
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Kisinin tikenmislik diizeyiyle ilgili her doneme iligkin degerlendirme ayr1
ayn1 yapilmaktadir. Bu degerlendirme yapilirken tam olarak tiikenmislik vardir veya
- yoktur denilmemektedir. Her zaman birbirini takip etmeyen bu evrelerin erken
donemde tespit edilip Onleminin almmasi bireyin tikkenmislik durumuna

diismemesinde 6nemli bir rol oynamaktadir (Isikhan, 2004).

2.1.6.2. Cherniss Tiikenmislik Modeli

Cherniss, tikenmigligin isgérenin beklentileri ile is yasamin gergekleri
“arasindaki ugurumdan kaynaklandigim ilk ortaya koyan kisidir. Cherniss ¢alisma
ortamindaki rol belirsizliklerine, agir1 is yiikiine ve insanlarin birbirleriyle yiiz yiize

olan iligkilerine dikkat gekmistir (Ormen, 1993).

Bu model tiikenmisligin kaynaginin stes oldugunu ve stresle miicadele
edemeyen bireyin tiikenmislik yagadifim ortaya koymaktadir. Zaman iginde ortaya
glkan bir olgu olan stres, gerek bireyin kendi kendinden ya da gevresinin kendinden
beklentileri fazla ise ve bunlari kargilayamiyorsa ortaya ¢ikar. Bireyin stresle
miicadele edebilmesi igin stresin kaynagini ortadan kaldirmas: gerekmektedir. Bunu
basaramaylyorsa stresle basa ¢ikma tekniklerini &grenerek kendini bu durumdan

Kurtalmalidir (Sanls, 2006: Akt Teltik, 2009).

Bu modele gore iggtrendeki tiikenmislik durumu belli bir siirecin sonunda
kendini gésteren bir durumdur. Isgbren, iste yasamig oldugu strese bir tepki olarak
igiyle psikolojik olarak baglarimi kesmeyi amaglamaktadir. Isgoren bu yontemi karg:
kar§1ya kaldif1 stresli ortamla basa ¢ikmada bir ¢6ziim yolu olarak gormektedir

(Yilmaz, 2013).
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Ise yeni baslayan, heniiz bir tecriibesi olmayan isgérenlerin, isleriyle ilgili
beklentileri, gercekte karsilagtiklarryla aym olmayinca biiytk bir hayal kirikligina

ugrarlar (Sarikaya, 2007).

2.1.6.3. Pines Tiikenmislik Modeli

Pines ve Aronson tikkenmigligi “bireyleri duygusal anlamda devamli olarak
tiiketen ortamlarin; birey tizerinde yol agtig1 fiziksel, duygusal ve zihinsel bitkinlik

durumu” olarak tanimlamuslardir (Pines ve Aronson 1988; Akt: Polatc1,2007).

Pines ve Arson’un ortaya koydugu ti¢ boyutlu modele gore fiziksel bitkinlik
- boyutu yorgunlugu, enerji azalmasini ve giigstizliigi; duygusal bitkinlik boyutu
garesizligi, umutsuzlugu, adanmig olma duygusunu ve hayal kirikligini; zihinsel
bitkinlik boyutu ise ise yaramamayi, kendini degersiz hissetmeyi, sugluluk
, duygusunu ve kendine kars1 olumsuz tutumlar icermektedir (Ok, 1995; Akt: Polatc,

$2007).

Pines Ttikenmislik Modeline gére higbir ¢alisma ortami tamamen destekleyici
‘ya da tamamen engelleyici olmamaktadir. Calisma ortamindaki destekleyici ya da
~engelleyici unsurlar arasindaki dengenin durumuna gore tiikkenmislik durumunun
| ortaya ¢ikma olasiifi da degismektedir. Caligamin cevreyi algilamast onun
tikkenmislik durumuna diistip diismemesi konusunda nemli rol oynamaktadir. Ayni
ortamda caligan bir kisi g¢evreyi destekleyici olarak algilarken digeri engelleyici
: glarak algilayabilir. Bu nedenle ayni ortamda galisan bir kisi tikkenmislik durumuna
~ digerken diferinin diismemesi normal bir durum olarak degerlendirilmektedir

- (Yidirim, 1996).
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2.1.6.4. Leither Modeli

Duygusal tilkenmeyi tiikenmigligin merkezine koyan bu modele gore
¢ahiganlarda, ¢alisma ortaminda mevcut olan stres unsurlar1 ve isteklere karsi
duyarhlik gdsterdiklerinden, duygusal tiikenmisligin gelistigi diistintilmektedir.
Cahsanlar yasamis olduklan sorunlarla gevresindekilere ve yapmus oldugu ise,
“hizmet verdigi kisilere karsi duyarsizlasarak miicadele etmeye caligmaktadir.
~Duyarsizlasgma da ¢aliganlarin  galisma ortamlarnindaki iligkilerinde kisisel
yeterliliklerini kaybetmelerine ve kisisel basarma duygularimin azalmasma sebep

olmaktadir (Savran, 2007).

Agur ig yukil ve caligma ortamindaki kisilerle yasanan ¢atigmalar tiikenmiglige
-sebep olan temel stres kaynaklan olarak belirtilmistir. Bu modele gore calisanlardaki
tikkenmiglik durumu galisma ortamindaki strese neden olan etkenlere karg1 duyarsiz
kalmakla artmaktadir. Bu model ¢alisanlarin tikkenmislik durumuna diigmemeleri icin
-duygusal tiikenmeyi direkt etkileyen stres kaynaklar tizerinde yogunlagmay: tavsiye
“etmektedir. Bu modele gore uygun egitim ve becerilerin kullamm kigisel yeterliligi

arttirirken stresi azaltabilir (Stimer, 2005).

2.1.6.5. Maslach Tiikenmislik Modeli

Maslach ve Jackson’ a gére (1981) tikkenmislik; Isgorenin yasamis oldugu
umutsuzluk, caresizlik, yorgunluk durumuyla yapmis oldugu isi, g¢evresindeki
kisileri, hayatmin her amm olumsuz bir sekilde etkileyen fiziksel ve zihinsel bir

sendromdur (Maslach ve Jackson, 1981; Akt: Izgar, 2001).

Maslach; &gretmenler, sosyal hizmet gorevlileri, doktorlar, hemgireler,

psikologlar polisler, yoneticiler, damgmanlar gibi bir ¢ok c¢aligan {izerinde
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aragtirmalar gergeklestirmis ve 1986 yilinda Maslach ve Jackson Maslach
Tiikenmislik Envanteri’ni ( Maslach Burnout Inventory) gelistirmigtir. 22 maddeden
olusgan bu 6lgek glivenirligi yitksek oldugundan arastirmalarda stirekli
kullanilmaktadir. Maslach’ e gore tikkenmiglik; insanlarla stirekli iletisim i¢inde olan
calisanlarda ortaya ¢ikmaktadir. Ug buyutlu bir sendrom olan tiikenmislik duygusal
-tikkenme, duyarsizlagma ve diigiik kisisel bagar1 hissi geklinde kendini
“ gostermektedir. Bu ii¢ boyut birbirinden bagimsiz siiregler olmayip, birbirleriyle
~_i:1i§ki1idir (Sarikaya, 2007).

2.1.6.5.1. Tiikenmisligin Boyutlar:

Maslach, titkenmislik kavramim duygusal tiikkenme, duyarsizlasma ve kisisel

bagarisizlik hissi olmak tizere {i¢ boyutta incelemistir.
2.1.6.5.1.1. Duygusal Tiikenme:

Kagmaz (2005) galigmasinda tiikenmenin en dnemli belitleyicisinin duygusal
tiikenme oldugunu belirtmistir. Duygusal tiikkenmeyi yagayan kigiler yaptig1 isi artik
eskisi gibi yapamadigin diigiindiiklerinden gerginlik ve stres yagamakta, ise gitmekte
zorlanmaktadirlar (Budak ve Sirgevil, 2005; Kagmaz, 2005). Duyarsizlagmanin ilk
Belirtileri arasinda insanlarla iligkilerini en aza indirmek yer alir. Bireyin hem igini
ytiriitmesi hem de is ortamindaki kisilerle olan iliskilerinde mesafeli davranmasi onu
daha da zor bir durumun igine iter. Bu nedenle birey ¢evresindekilere kars1 soguk bir

tavir sergiler (Isikhan, 2004).

Duygusal tilkenme yagayan bir ¢alisan artik duygusal olarak yoruldugunu,
hizmet verdigi kisilere kargt sorumluluklarim tam olarak yerine getiremedigini
duistiniir ve yasamig oldugu gerginlikten dolay: ise gitmemeyi arzulamaya baslar. Ise

gitmek istemeyen, igten ayrilmay: diiglinen, ¢aliyma saatlerinde isinin baginda
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bulunmayan bir ¢aligandan hizmet verdigi kisiler verim alamayaca@ gibi kendisi de
bu durumdan olumsuz etkilenecektir. Caliganlarda duygusal tiikenme psikolojik ve
duygusal taleplerin g¢oklugu nedeniyle ortaya ¢ikan bitkinlik durumudur. Calisan
depresif duygular yasar, kendisini giivende hissetemez; timitsizlik, &fke, mutsuzluk

- yasarken gevresine karg1 saygisi, sevecenligi ve hos goriisii azalir (Kayabas1, 2008).
2.1.6.5.1.2. Duyarsizlasma:

Maslach ve Jackson (1981) duyarsizlagmayi; kisinin hizmet verdiklerine
‘karg1, onlarin kendilerine 6zgii birer varlik olduklarimi dikkate almaksizin duygudan
~yoksun sekilde davranmasi olarak tammlamustir. - Duyarsizlagma icindeki birey
kargisindakini insan gibi gdrmeyip ona nesne gibi muamele etmektedir. (Kurger,

12005).

Ozkaya’ya gore (2006) duyarsizlasma bireyin karsisindaki kisilere kars1
“yanhs distinceler gelistirerek onlarin kendisine kotiilik yapacagim diiglinmesi,
r‘onlardan nefret etmesi, insanlara nesne gibi davranmasidir.

Budak ve Siirgevil’e gore (2005) ise duyarsizlasma kisilerin hizmet verdigi
: kigilere ybnelik olumsuz, sert tutumlar igeren ise kars: tepkisizlesmedir. Ogretmenin
‘Ogrencilerine, velilere, meslektaglarina ve diger okul personeline  karsi

‘duyarsizlagmasi buna 6rnek verilebilir.

2.1.6.5.1.3. Kisisel Basarisizhik Hissi:

Izgar’a gore (2001) kisisel basarisizhk kisinin kendisini isinde yetersiz

-gOrmesi, basarisiz olarak hissetmesidir.

Kisisel basarisizlik hissi bireyde insanlarla iletigim kurmaktan kaginma,
verimlilikte azalma, moralde distis, depresyon, gevreden gelen baskilara boyun
egme, bireyin hem kendisine hem de yaptig1 islerdeki basarisina karsi olumsuz bir
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tutum sergileme, yaptiklanimi olumsuz olarak degerlendirmesiyl

(Ozipek, 2006). \

2.1.6.6. Meier Tiikenmislik Modeli

Bandura’min 6z-yeterlilik modeli temel alinarak gelistirilmigtir (Stirgevil,
2006, s. 32). Tikenmislik, bireyin igle ilgili olumlu pekistirici beklentisinin cok
disiik, ceza beklentilerinin gok yiiksek oldugu; var olan pekistiricileri kontrol
edebilme yoniindeki beklentilerinin diigtik oldugu ve pekistiricileri kontrol edebilmek
i¢in gereken davramglar1 yapmayla ilgili kisisel yeterlilik beklentilerinin diisiik
oldugu, tekrarlayan is yasantilarinin sonucu gelisen bir durumdur (Meier,1983; Akt:

Stirgevil, 2006, s. 33)
Bu model ti¢ boyuttan olusmaktadir (Sarikaya, 2007, s. 37):
Diisiik édiil veya ceza beklentisinin yiiksek olmas::

Gegmis is deneyimlerinden hareketle yola gikan isgoren diigiik 6diil veya ceza

.beklentisine kapilmakta bu durum da onu tikkenmislik durumuna diisiirmektedir.
Kontrol edilebilir yasant1 beklentisinin az olmasi:

Var olan pekistiregleri kontrol etme agisindan diisiik beklentisi olan isgbren,
~cezadan kaginmasi gereken durumlarda caresizlik icine girmektedir. Boyle bir
“beklentisi olan isgérenler, &diil ve ceza sadece dis gliclerin araciligiyla
gercekleseceginden kisisel ¢aba ve davraniglarinin  artik  $nemini yitirdigini

diigtinmektedir.
Kisisel yeterlilik duygusunun az olmasi:

Isgorenin kontrol igin gerekli davramslar sergilemede kisisel olarak kendisini

yetersiz gormesi onun titkenmislik durumuna diismesine neden olacaktir.
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2.1.6.7. Perlman ve Hartman Modeli

Bu modelde, tiikkenmisigin ii¢ boyutunun, ii¢ biiyiik stres belirtisini yansittig1

belirtilir. (Perlman ve Hartman, 1982; Akt: Sagli, 201 :

1. Fiziksel Tiikenme: Fizyolojik; yorgunluk gibi fiziksel belirtiler.
2. Duygusal Tiikenme: Duygusal-Biligsel; tutum ve duygular.
3. Duyarsizlasma ve Dilsiik Is Verimi: Davranigsal; semptomatik davraniglar.

Bu modelde dort agama vardir (Bahar, 2006):

1. Durumun Strese Gétiirme Derecesi:

Bireyde hangi durumlarin stres yarattigim gosteren agamadur. Bireyde
stres yaratabilecek iki durum vardir. Bunlardan birincisi bireyin sahip oldugu
ancak Orgiitsel talepleri karsilamada bazen yeterli olamayabilen beceri ve
yetenekleridir; Ikincisi ise bireyin isidir. Bireyin isi zaman zaman
ihtiyaglarim, beklentilerini ve degerlerini kargilayamayabilir ve onu strese

stirtikler.

2. Algilanan Stres Diizeyi:
Bireyler gevresindeki olaylar1 ve kigileri birbirinden farkli algilarlar.
Durumun strese gotiirme derecesinden algilanan stres diizeyine gecis, bireyin

kisiliine, gegmis yasantilarina rol ve orgiit degiskenlerine baghdr.

3. Strese Verilen Tepki:

Strese verilen tepki bireyin kisisel 6zellikleri ve orgiit ile ilgili degiskenlerle
iligkildir. Bireyde, meydana gelen stres durumu kargisinda fizyolojik, bilissel ve

davramssal belirtilerden herhangi biri ortaya ¢ikabilir.
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4. Strese Verilen Tepkinin Sonucu:

Bu son agamada kronik duygusal stresin yasanmas: ile bireyde tiikenmislik
durumu ortaya ¢ikar. Bunun sonucunda bireydeki ig doyumu veya i diizeyinde bir
degisme meydana gelebilir. Bireyde psikolojik ve fizyolojik problemler meydana
gelebilir. Birey isten ayrilabilir veya isten gikartilabilir. Bu agamamn sonunda

tikenmislik durumunu ciddi bir sekilde yasayabilir.

2.1.7. Ogretmenlik Mesleginde Tiikenmislik

Ogretmenlik meslegini yapan kisiler gelecek nesilleri yetistirdiginden, onlar
egittifinden 6teki meslek dallarindan daha farkli bir konuma sahiptir. Bu meslek
siirekli kendini yenileme, &zverili ve hosgériilii olma, alaninda iyi yetigme gibi
birtakim 6zelliklere sahip olmay: gerektirmektedir; ancak bu meslekte calisan kisiler
Zaman zaman stres yasayabilmekte bu da onlarin ruh saghgmi olumsuz
 etkileyebilmektedir. Bu nedenle &gretmenlik riski bir meslektir. Bu durum gelecek
nesilleri yetistiren 6gretmenlerin meslegine, 6grencilerine ve okul ortamindaki diger
‘kigilere karst olan ilgisini, sevgisini olumsuz yonde etkileyebilmekte,

sorumluluklarini zamaninda ve tam bir sekilde yerine getirebilmesine engel

- olabilmektedir (Girgin ve Baysal, 2005).

Dolunay ve Piyal’e gére (2003) 6grencilerin yarattifn disiplin problemleri,
~ 6grecilerin duyarsizigy, simflarm agini kalabalik olusu, rol catigsmasl ve karmagasi,
i‘égretmenleﬁn toplum tarafindan elestirilmesi, rnzas1 olmadan baska okula tayin
~edi1me gibi stres yaratan nedenler §gretmenlerin tilkenmigslik durumuna diismesine

‘neden olmaktadr. Ogretmenin icine diismiis oldugu tiikenmislik durumu ise
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.

Ofretmenin kisisel saghgim olumsuz etkiledigi gibi egitim sistemine dolayisiyla

.

ogrencilere yansimasi da olumsuz olmaktadir.

Bireydeki enerjinin kaybolmasi ya da ona agir1 sekilde yiiklenilmesi
durumunda 6gretmende ruhsal ve fiziksel sorunlarla kendini gdsteren tikenmiglik
sonucunda olumsuz etkilenen sadece §gretmen olmamakta Sgrenci, veli ve okuldaki

diger personel de bu durumdan etkilenmektedir. Bu da egitim-6gretim faaliyetlerinin

nitelik ve niceliginde birtakim bozlmalara neden olmaktadir (Tugrul ve Celik, 2002).

Ogretmenlerin  sergilemis olduklar: is performansinin  diismemesi,

sagliklarinin bozulmamasi, islerini verimli bir sekilde yiiriitebilmeleri ve kaliteli bir

eBitim-68retim ortami yaratabilmeleri igin 6gretmenlerde tiikenmislik duygusunun

Oniine gegilmesi veya en aza indirgenmesi oldukga nemlidir (Cerit, 2008).

Ogretmenlik meslegi gorevin niteligi distiniildiigli zaman hem fiziksel hem
de duygusal ve zihinsel olarak bireyi yipratan bir meslektir. Bu denli yipratic1 bir
meslekte gahigan bireyin zaman iginde tiikenmiglik durumuna diismesi ve cesitli
meslek hastaliklarina yakalanmasi olas1 bir durumdur. Titkenmislik durumuna diisen
‘6Bretmenin gevresiyle olan iliskilerinde de bozulmalar meydana gelebilmektedir.
Opretmenin tikkenmislik durumuna diismesi hem kendi sagligim olumsuz yonde
etkilemekte hem de dgrencilerine olan yansimasi olumsuz olmaktadir. Tiikenmiglik
durumu yasayan Ogretmenlerin 6grencilerine karst olumsuz tutum sergiledikleri,
‘derse gelirken yeterince hazirlanmadiklari, smif igerisindeki performanslarinin
diigtugi, 6grencilere kars: daha az tahammiillii olduklar, gevresiyle olan iligkilerinin
zayifladify, 6z giivenlerinde bir diigiis yasandipy gézlemlenmektedir. Tikenmislik
durumuna diisen 6gretmenin egitim-6gretim faaliyetlerindeki verimi 6nemli olgtide

diismektedir (Alkan, 2014).
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2.2. Tigili Arastirmalar
2.2.1. KKTC’de Yapilan Caliymalar

Tayfunoglu (2006) “KKTC Ilkokul Ogretmenlerinde Is Doyumu ve
Tiikenmiglik Iligkisi” adh calismasinda ilkokul Ogretmenlerinin is doyumu ve
mesleki tiikenmislik arasindaki iligkiyi belirlemeyi amaglamistir. Maslach
Tikenmislik Envanteri ile Is Doyum Olgegi’nin kullanildigy  arastirmanin
drneklemini 56 ilkokulda galisan 547 &gretmen olugturmaktadir. Arastirma sonucu
dgretmenlerin is doyum gerceklesme diizeyi arttikga mesleki tiikenmislik diizeyinin
azaldig1, mesleki ttikenmislik diizeyi arttik¢a is doyum gergeklesme diizeyinin

- azaldify; ilkokul 6gretmenlerinin titkkenmisliginin diistik oldugu, is doyumunun ise

orta diizeyde oldugu tespit edilmistir.

Ogul (2008) “KKTC Ortadgretim Kurumlarinda Gorevli Beden Egitimi

v(")gretmenlerinjn Tikenmiglik ve is Doyum Diizeylerinin Belirlenmesi” adli

calismasinda KKTC ortadgretim kurumlarinda gérevli beden egitimi 6gretmenlerinin

tilkenmislik ve iy doyum diizeylerini saptamayr amaglamistir. Calismada

ortadgretimdeki tlim beden egitimi §gretmenleri denek olarak alinmustir. Veriler

Maslach Tiikenmislik Olgegi ve Minosota Is Doyum Anketi kullanilarak

toplanmistir. Deneklere ait toplam 105 envanter degerlendirmeye alinmis olup
toplanan verilere betimsel istatistik teknikler uygulanmigtir. Aragtirma sonucunda

beden egitimi 6gretmenleri arasinda tiikenmislik diizeylerinde herhangi bir farklilik

bulunmazken, bayanlarda duygusal tiikkenmenin erkeklere oranla daha fazla oldugu,
erkeklerin ise ise baslarken bayanlara oranla daha fazla tiikenmis olarak ise
basladiklan1 tespit edilmistir. Ogrtmenlerin is doyum diizeylerinin mesleklerini

stirdtirme ve egitime katki koyacak sekilde yeterli oldugu, tilkenmislik diizeylerinin
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ise mesleklerine zaman ayirma konusunda ve mesleklerine sahip ¢ikma agisindan

herhangi bir olumsuzluga sahip olmadiklarini géstermektedir.

Yetkin (2009) “Akademisyenlerin Titkenmislik Diizeylerinin Incelenmesi:
KKTC Yakin Dogu Universitesi Egitim Fakiiltesi Ornegi” adli ¢alismasinda KKTC
Yakin Dogu Universitesi Egitim Fakiiltesinde gbrev yapan akademisyenlerin
tiikenmiglik ditzeylerini belirleyerek yas, cinsiyet, medeni durum agisindan degisiklik
gosterip géstermedigini ortaya gikarmay: amaglamistir. Calismanin 6rneklemini 53
akademisyen ve 279 &grenci olusturmaktadir. Veriler Maslach Tiikenmisglik
Envanteri ile toplanmis olup akademisyenlerin iglerinde tilkenmiglik yasamadig1, s6z
konusu {iniversitede ¢aligan akademisyenlerde duygusal tiikenme, islerinde

duyarsizlagma ve kisisel basarisizligin hakim olmadig1 sonucuna ulagilmistir.

Esiyok (2012) “Yurtdisinda Gorevlendirilen (TC MEB) Ogretmenlerin
Mesleki Tiikenmislik Diizeylerinin incelenmesi: KKTC Ornegi” adli aragtirmada
yurtdis1 gorev kapsaminda KKTC Milli Egitim Bakanlhigina bagh okullarda gorev
yapan 6gretmenlerin mesleki tikkenmislik diizeyleri ile tikkenmigligin alt boyutlarina
iligkin gértislerinin belirlenmesi amaglanmigtir. Betimsel tarama modelinde olan
- arstirmanin evrenini Ttirkiye Cumhuriyeti Milli Egitim Bakanligina bagli KKTC’de
gorev yapan 123 &gretmen olusturmaktadir. Veriler Maslach Ttikenmiglik Envanteri
ile toplanmus olup elde edilen verilerin analizi SPSS 17 programinda yapilmustir.
Aragtirma sonucunda yurtdisinda gorevlendirilen Ogretmenler “az” diizeyde
tiikenmiglik yasadiklari, 6gretmenlerin kigisel basarisizlik ve duygusal titkenme
boyutlarinda yasadiklari tiikenmislik diizeyinin duyarsizlasma boyutuna gore daha
yikksek oldugu, 6gretmenlerde duygusal titkenme, duyarsizlasma ve kigisel basari

diizeyleri ile kidem, mezun olunan son program, brang ve yurt dis1 gorev siiresi

37




degigkenleri arasinda anlamli bir fark olmadigi, duyarsizlasma alt boyutunda ise

kadin 6gretmenlerde az, erkek 6gretmenlerde ise gok az tiikenmislik tespit edilmistir.

Bozkurt (2014) “Ilk6gretimde Beden Egitimi Derslerini Yiiriiten Beden
Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin Is Doyumu ve Tiikenmislik Diizeylerinin Cesitli
Degiskenler Agisindan Incelenmesi” adhi  ¢alismasinda beden egitimi
Ogretmenlerinin cinsiyet, yas, medeni durum, hizmet yili ve egitim durumu
degigkenlerine gore mesleki tlikenmislik ve is doyumlarmin tespit edilmesi
amaglanmigtir. Aragtirmamn Srneklemini KKTC’nin Lefkosa bdlgesinden toplam 42
beden egitimi 6gretmeni olusturmaktadir. Maslach Tiikenmislik Olgegi ve Is Doyum
Olgegi ile veriler toplanmigtir.  Arastuma sonucuna gore beden egitimi
ogretmenlerinde cinsiyet degiskeninde, duyarsizlasma ve is doyum boyutlarinda
anlaml bir fark goriilmiistiir. Yas, medeni durum, hizmet yili ve egitim faktorlerinin

ise tikkenmiglik ve is doyumu diizeylerini etkilemedigi tebit edilmistir.

Nuri (2014) “Ozel Egitimde Cahisan Ogretmenlerin Tikenmislik, Oz
yeterlilik ve Duygu Durumlarinin Cesitli Degiskenler Agisindan incelenmesi” adli
¢alismasinda 6zel egitimde ¢alisan 6gretmenlerin tiikenmislik, 6z yeterlilik ve duygu
durumlarim gesitli degigkenler agisindan incelemeyi amagclamistir. Iliskisel tarama
modelinin  kullamldig1 ¢alismamn &meklemini 70 &zel egitim Ogretmeni
olusturmaktadir. Caligmada Kisisel Bilgi Formu, Maslach Tikkenmislik Olgepi,
Ogretmen Oz Yeterlik Olgegi ve SCL-90 anketi kullamilmistir. Ogretmenlerin
yaglarina gore duygusl tikenme, duyarsizlasma, kisisel basar1 alt boyutu ve genel
olarak tiikenmiglik puanlar1 arasinda anlamli bir farkhlik tespit edilmemistir. Egitim
durumlarma gore tiikenmislik diizeylerine bakildig1 zaman ise duygusal ttikenmislik
ve duyarsizlasma boyutlarinda titkenmislik diizeylerinin yiksek oldugunu, kisisel

bagar1 puanlari ise orta diizeyde titkenmis olduklarin ortaya koymustur.
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2.2.2. Tiirkiye’de Yapilan Cahsmalar

Celik (2011) “Ilkégretim Okullarinda Orgiitsel Ayrimeilik ve Ogretmenlerin
Tikkenmiglik Diizeylerine Etkisi’ni arastirdign ¢alismasinda ilkégretim okullarinda
gorevli 6gretmenlerin goriisleri alinarak yoneticilerin uyguladif1 orgiitsel ayrimcilik
diizeyleri; cinsiyet, istihdam tiirli ve siyasi goriig boyutuna gére belirlenmis ve
bunlarin Sgretmenlerin tiirkenmisligi tizerindeki etkisi aragtirnlmigtir. Arastirmanin
evrenini  2010-2011 egitim-6gretim yilinda Sultangazi ilgesindeki ilkogretim
okullarinda gérev yapan 1325 6gretmen, érneklemi ise random olarak se¢ilen 302
ogretmen olusturmaktadir. Kargilagtirmah iliskisel tarama yontemiyle yapilan
¢aliymada ayrimcilik diizeyini 6lgmek igin  arastirmaci tarafindan gelistirilen
“Orgiitsel Ayrimeilik Olgegi” ile tikenmislik diizeyini 6lgmek i¢in Maslach ve
Jackson (1981) tarafindan gelistirilen “Maslach Tiikenmiglik Olgegi” kullamlmigtir.
Elde edilen bulgulara bakildiginda 63retmenlerin, yoneticilerin orgiitsel ayrimeilik
uygulama dﬁzeylerine yonelik algilart incelendiginde ayrimciligin tig alt boyutuna ve
toplam ayrnmcilik uygulanma diizeyine iliskin goriislerinin  kararsiz oldugu,
tiikenmislik diizeylerine iligkin bulgulara bakildiginda ise “Duygusal Tiikenme” ve
“Duyarsizlasma” boyutlarinda orta, “Kisisel Basar1” boyutunda ise yiiksek diizeyde
tilkenmiglik yasadiklar1 goriilmektedir. Orgiitsel ayrimeilik uygulanma diizeyi ile
Ogretmenlerin tikkenmislikleri arasinda anlaml iliskiye rastlanmaktadir. Istihdam
tiirli, cinsiyet, siyasi goriis ve ii¢ boyutta toplam ayrimeiligin uygulanma seviyesinin
artmasi Ogretmenlerde duygusal tikenme ve duyarsizlagmayi arttirdigs saptanmugtir,

Toplu’nun (2012) “Okul Oncesi ve Ilk&gretim Ogretmenlerinin Titkenmislik
Diizeyleri”ni aragtirdigi ¢aligmasinin evrenini Izmir ili Menderes ilgesine bagh
ilkogretim ve okul oncesi egitim kurumlarindan 532 &pretmen ile Gaziemir

ilgesindeki ilkdgretim ve okul Oncesi egitim kurumlarmna bagli 758 &gretmen
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olustururken, aragtirmanin 6rneklemini 567 ogretmen olusturmaktadir. Arastirmanin
verileri Maslach ve Jackson (1981) tarafindan gelistirilen “Maslach Ttikenmiglik
Olgegi” ile toplanmigir. Kisisel bilgiler iginse arastirmact tarafindan gelistirilen
“Kisisel Bilgi Formu” kullamlmigtir. Elde edilen bulgulara gére 63retmenlerin
duyarsizlasma boyutundaki tikenmiglik diizeylerinin okul diizeyi, medeni durum,
mesleki kidem degiskenlerine; kigisel bagar1 boyutundaki tiikenmislik diizeylerinin
ise brang, yas ve okul diizeyi degiskenlerine gore farklilik gosterdigi goriilmiistiir.
Cinsiyet ve sahip olunan ¢ocuk sayis1 degiskenleri ile tikkenmislik diizeyleri arasinda

farklilik saptanmamustur.

Stirtictioglu (2011) “Okul Yéneticilerinde Tukenmislik” adli galismasinda
okul miidiirlerindeki tikenmisligi farkli degiskenler agisindan  incelemeyi
amaclamistir. Arastirmanin rneklemini Kiitahya il merkezinde ilkdgretim ve
liselerde gérev yapan 186 6gretmen olusturmaktadir. Veriler "Maslach Tikenmiglik
Olgegi" ile toplanmistir. Elde edilen puanlara bakildiginda “duygusal titkkenme”,
kisisel basarisizlik” ve “toplam tikkenmislik” boyutlarinda az tiikkenmiglik;
“duyarsizlasma” boyutunda ¢ok az tikkenmislik tespit edilmistir. Yas, mesleki kidem,
toplam yoneticilik kidemi, gérev degiskenlerine gore anlamli fark bulunurken
cinsiyet, medeni durum, gocuk durumu, 8grenim durumu, Ogrenci say1si, 8gretmen

say1s1 ve saglik durumu degigkenlerine gore anlamli bir fark bulunamamustir.

Dincerol’un (2013) “Tiikkenmislik Sendromunun Mesleki Tikenmislik ve Ig
Tikenmisligi Ag¢isindan Incelenmesi: Ogretmenler Uzerinde Bir Uygulama” adli
¢alismasiin Srneklemini Samsun ilinde ilk ve orta dereceli okullarda gorev yapan
426 Ogretmen  olusturmaktadir. Ogretmenlerin  mesleki tikenmigligi ile i
tiikenmigliklerinin farkliliginin saptanmasi i¢in yapilan ¢alismada, veriler Kog,

‘Arslan ve Topaloglu (2009) tarafindan gelistirilen “Gazi Titkenmislik Olgegi” ile

40




toplanmugtir. Ogretmenlerin is tilkenmisglik diizeyleri ile mesleki tiikenmislik
diizeyleri arasinda anlamli bir farkliligin tespit edildigi aragtirmada 6gretmenin gérev

yaptig1 okul degigkenine bakildiginda farklilasma yiiksek gikmistir.

Alkan (2014) “Ortaokul Ogretmenlerinin Tiikenmislik Diizeyi ve Nedenleri”
adli caliymasinda ortaokul Sgretmenlerinin mesleki tikenmislik diizeylerini ve
nedenlerini incelemeyi amaclamistir. Tarama modeli ve yapilandirilmig gériisme
teknigiyle gergeklestirilen aragtirmanin evrenini Istanbul ili Esenler Giling6ren ve
Bahgelievler ilgesi; 6gretmen grubunu ise bu bolgedeki ortaokullarda &gretmenlik
yapan 264 dgretmen olugturmaktadir. Arastirmanin verileri Maslach ve Jackson
(1981) tarafindan gelistirilen Maslach Titkenmislik Envanteri (MTE) ile toplanmustr.
Aragtirma sonucunda elde edilen bulgulara gére &gretmenlerin “Duygusal Tiikkenme”
alt boyutunda titkenmiglik duygusuna sahip olduklari, “Duyarsizlagsma” alt boyutuna
gore normal tiikenmislik diizeyinde olduklari, “Diigtik Kisisel Basar1” alt boyutunda
- ise titkenmislik diizeyinin dusik ¢iktign gdriilmiistiir. Cinsiyet, mesleki kidem, yas,
medeni durum ve egitim diizeyi agisindan bu ii¢ alt boyutta anlamli bir farklilik tespit
~ edilmistir.

Ak (2014) “Mesleki ve Teknik Ortasgretim Kurumlarinda Gorev Yapan
Ogretmenlerin Tiikenmislik Diizeylerinin Baz1 Degigkenler A¢isindan incelenmesi”
adll arastrmasinda mesleki ve teknik ortadgretim kurumlarinda gbrev yapan
* dgretmenlerin demografik degiskenlere ve titkenmislik diizeylerini etkileyebilecek
bazi unsurlara gore tilkenmislik dtizeylerini belirlemek ve tiikenmislige neden olan
faktﬁreleri belirlemeyi amaglamigtir. Arastirmarun 6rneklemini Istanbul ili anadolu
~ yakasindaki meslek liselerinde gorev yapan 302 Sgretmen olusturmaktadir. Veriler
| Maslach ve Jackson (1981) tarafindan gelistirilen Maslach Ttikenmiglik Envanteri

k(MTE) ile toplanmigtir. Aragtrma sonuglarina bakildiginda &gretmenlerin

41




tiikenmiglik diizeylerinin diigik seviyede oldugu ortaya cikmistir.Cinsiyet, brans,
meslegi isteyerek segip segmeme, 6gretmen olarak galismaktan, egitim sisteminden
memnun olup olmamakendini yeterli bulup bulmama degiskenlerine gore
Stretmenlerin tiikkenmislik diizeyleri anlamh bir sekilde farklilasirken medeni
durumlarina , kidemine, yaglarina, gocuk sayilarina gore anlamh bir farklilik tespit
edilmemigtir. Is yiikii, odiillendirme, hakkaniyet, aidiyet, kararlara katilabilme,
durumlarina goére de Ogretmenlerin tilkenmiglik diizeylerinde farkliliklar
saptanmugtir.

Koralay (2014) “Ilkokullarda Gorev Yapan Ogretmenlerin Mesleki
Tiikenmislik Diizeyi” adli arastirmasinda tarama modelini kullanmigtir. Arastirmanin
evrenini 2013-2014 egitim dgretim yilinda Izmir ili Buca ilcesinde MEB'e bagh
resmi ilkokullarda gorev yapan 6gretmenler, drneklemini ise kiime rnekleme
yoluyla segilen 13 ilkokulda gbrev yapan 312 ogretmen olusturmaktadir.
Aragtirmada veriler "Maslach Tiikenmislik Olcegi" ile toplanmigtir. Elde edilen
sonuglara bakildifinda 6gretmenlerin tikkenmislik diizeyleri; olgegin "duygusal
tiikenme" ve "kisisel basar1" boyutlan ile 6lgek genelinde az, "duyarsizlagsma"
- boyutunda ¢ok az diizeyde bulunmustur. Ogretmenlerin cinsiyetlerine, yaslarina,
- mezun olduklar1 fakiilteye, kidemlerine, bulunduklar1 okulda calisma siirelerine ve
branslarina gore genel tilkenmislik diizeyleri arasinda onemli bir farklilik
bulunmamistir. Bekar Ogretmenlerin  tiikenmislik diizeyi evli Ogretmenlerin
tiikenmislik diizeyinden daha yiiksek bulunmustur. Kisisel basar1 boyutunda erkek

ogretmenlerin titkenmislik diizeyi kadin 6gretmenlerden yiiksek bulunmustur.
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2.2.3. Yurt Disinda Yapilan Calismalar

Hakanen, Bakker ve Schaufeli ‘nin (2006) “Ogretmenlerde Tiikenmiglik ve
Ise Baglihk” adh agalismasimn Srneklemi Finlandiya’nin bagkenti Helsinki’den
rastgele secilen 2038 ogretmen olusturmaktadir. Aragtirma sonuglar1 meslekten
yiiksek beklentiler, tiikenmislik ve saglik problemleri ile pozitif yonde iligkilidir. Isin
kaynaklan ise baglilik ve orgiite baglhlik ile pozitif yonde; tilkenmislik ile negatif
yonde iligkilidir. Tikenmisligin belirtileri orgiite baghlik ile negatif, saghik
problemleri ile pozitif yﬁndé iligkilidir. Ise baglilik ile Srgiite baghlik arasinda pozitif
yonde iligki saptanmustir. Isten talepler saglik ile pozitif yonde, Isin kaynaklan da
Orgiite baglilikla pozitif yonde iliskili oldugu sonuglarna vanlmigtir (Akt: Telkit,

2009).

Ghorpade, Lackritz, Singh’in (2007) “ Tikenmislik ve Kisilik: Akademiden
kamtlar” konulu arastirmasimin amaci tiikenmislik ile kisilik arasindaki iligkiyi ortaya
- koymaktir. Calismada “Maslach Tikenmislik Olgegi” ve “Mini-Marker Envanteri”
kullanllmistir. Yapilan bu ¢alismamin 6rneklemini bir devlet liniversitesinde gérev
yapan 265 6gretmen olusturmaktadir. Arastlrma sonucunda elde edilen bulgulara
| gore duygusal yorgunluk, disa doniiklik ve duygusal istikrar ile negatif yonde,
deneyimlerin agiklig1 ile pozitif yonde iliskilidir. Duyarsizlasma, uyumluluk ve
duygusal istikrar ile negatif yonde iliskilidir. Kigisel bagar1 disa doniikliik, vicdani

kanaat, uyumluluk ve duygusal istikrar ile pozitif yénde bir iligkiye sahiptir.

Fives, Hamman ve Olivarez’in (2007), “Ogretmenlerin Tiikenmisliklerine
Etki Eden Kisisel ve Cevresel Faktérler” adli aragtirmasinda verilerin toplanmasi
amaciyla “Maslach Tikenmislik Olgegi” kullamlmistir. Calismanin  drneklemini
Ispanya’daki devlet okullari ve 6zel okullarda ¢aligan §gretmenler olusturmaktadir.

” Aragtirma sonucu elde edilen bulgularda disa doniik olan 6gretmenlerin daha fazla
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as W

tilkenmislik duygusu yasadiklari, ayrica bu tarz yapiya sahip olan Sgretmenlerin
tiikenmiglik ve kisilik bozukluklar1 géstermeye egilimli oldugu sonucuna varilmigtir.
Kirsal bolgelerde gorev yapan 6gretmenlerin dgrencileri ile yasadiklari sorunlardan

dolay1 daha fazla tiikenmislik durumuna diistiikleri belirlenmistir.

Betoret (2008), “Ispanyol 1lk&gretim ve Ortadgretim Ogretmenleri Arasinda
Oz-yeterlik, Okul Kaynaklari, Is Stresorleri ve Tiikenmislik: Bir Yapisal Denklem
Yaklagim1” adl aragtirmasiin Srneklemini 724 ilkdgretim ile ortadgretim
kademelerinde ¢aligan Ogretmeninden olugturmaktadir. Aragtirmanmin bulgular
_incelendiginde dis yardimlarin stres ve bﬁna baglh olarak titkenmisligi azalttig1 ortaya
- gikartilmigtir. Ayrica isgorenlerin is yerinde yasamais olduklar stresin tikenmigligi

artirdifr ortaya konulmugtur. Ogretmenlerin tiikenmisligin boyutlarindan biri olan

~duygusal tikkenmeyi yasadiklar1 belirtilmistir.
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BOLUM 111

YONTEM

Calismanin bu bolimde arastirmamn deseni, ¢alisma grubu, veri toplama

siireci, veri toplama aragalari ve verilerin analizi ile ilgili bilgilere yer verilmistir.

3.1. Aragtirmanin Deseni

Bu galisma nitel desende olusturulmustur. “Nitel arasgtirma, kuram olusturmayi
temel alan bir anlayigla sosyal olgulart bagli bulunduklar1 ¢evre igerisinde
aragtirmay1 ve anlamay1 6n plana alan bir yaklasimdir.” (Yildirim ve Simsek, 2006,

s. 39).

Ortadgretim Ogretmenlerinin  mesleki tikenmislik durumlarmna iliskin
- Ogretmen gorisleri degerlendirildiginden nitel arastirma desenlerinden biri olan durum
yyygahsmam deseni kullanilmistr. Bu nitel arastirma deseninde “Bir duruma iligkin
“etkenler biitiinciil bir yaklagimla aragtirilir ve ilgili durumu nasil etkiledikleri ve ilgili
~durumdan nasil etkilendikleri iizerinde odaklamlir.” (Yildirmm ve Simgek, 2011,
'8.77). Durum galismalarinda gozlem, gorlisme, dokiiman analizi gibi teknikler
kullamlmaktadir. Veriler betimleme, 6mekleme, temalar1 ve oriintiileri ortaya
-¢ikarma ve karsilagtirmah analiz gibi yontemlerle analiz edilir (Yildirim ve Simgek,

2011).

Bu c¢alismada yar1 yapilandirilmis gériisme teknigi kullamlmigtir. Goriisme
ktekm'gi yapilandirilmis, yar1 yapilandirilmig ve yapilandirilmamig goriisme teknikleri
‘olarak gruplara ayrihr. Yar1 yapilandirilmig goriisme tekniginde katilimcilara
sorulacak sorular énceden hazirlamr ve hazirlanan bu sorularla veriler toplanmir

3 "(Karasar, 2006). En sik kullanilan yontemlerden biri olan goriisme teknigi, aragtirilan
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konuya katihmcilarin bakis agisiyla bakma imkam saglamasinin yam sira
katilimcilarin sahip oldugu bu bakis agisimn ortaya ¢ikmasmm saglayan sosyal

stiregleri gorebilme imkam da saglar (Yildirim ve Simsek, 201 D).

3.2. Calisma Grubu
Aragtirmanin ¢aligma grubu, 2015-2016 egitim-6gretim yilinda Kuzey Kibris
Tirk Cumhuriyeti Milli Egitim Bakanlig Genel Orta6gretim ve Mesleki Teknik

Ogretim Dairesine bagh ogretmenlerle sinirlanmugtur.

Calisma grubundaki 6gretmenlerin  belirlenmesinde amagh Ornekleme
y6ntemlerinden olan kartopu veya zincir drnekleme yontemi kullamlmugtir. Kartopu
6rneklemede aragtima igin elde edilecek verilerin toplanmasinda 6nceden taninan
bireyle iletigim kurulduktan sonra tavsiye yoluyla zincirleme bir sekilde bagka bir
bireye ulagsma s6z konusudur (Yazicioglu ve Erdogan, 2004). Yildirim ve Simsek’e
gére (2011), kartopu veya zincir &mekleme y6ntemi, poblem ciimlesine cevap
alabilecegimiz zengin bilgi kaynag olabilecek durumlarin veya bireylerin tespit

edilmesinde etkili bir ySntemdir.

Aragtirmanin 6rneklemini  Kuzey Kibris Tiirk Cumbhuriyeti Milli Egitim
Bakanligi Genel Ortadgretim ve Mesleki Teknik Ogretim Dairesine bagli 6 farkli
okulda gorev yapan 4 ile 25 yil arasinda deneyime sahip 12 &gretmen

olusturmaktadir.

3.3. Veri Toplama Siireci

Ogretmenlerle vapilacak goriismelerden &nce KKTC Milli Egitim

Bakanliindan izin alinmigtir (EK 1 ve 2). Okul miidiirlerine Bakanlifin izni
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gosterilerek &gretmenlerle goriismek igin gerekli planlamalar yapilmis ve bunun
sonucunda 14 Ekim - 9 Kasim 2015 tarihleri arasinda 6gretmenlerin bos oldugu
saatlerde nitel aragtirma yaklagimlarinda ¢ok sik kullamlan “yliz ylize goriisme
teknigi” ile veriler toplanmustir. Gorlisme teknigi insanlarin cesitli konulardaki
bilgilerini, diigiincelerini, tutum ve davramglarim1 ve bunlarin olasi nedenlerini
6grenmenin en kisa yoludur. Birgok kisi ¢ok zaman almamasi, daha rahat olmasi,
verdigi bilgilerin yazili olarak kayda gegmeyeceginden bunlarin sorumlulugunu
tistlenmemesi gibi nedenlerle s6zIii anlatimu yazili anlatima tercih etmektedir. Yiiz
yiize yapilan goriismelerle veri topladigimmz kisinin jest ve mimiklerine bakarak
verdigi cevaplarin ne kadar gergek¢i oldugunu anlayabilir ve samimi bulmadigimiz

cevaplari ayiklayip gergekleri daha rahat ortaya gikarabiliriz (Karasar, 2006).

Ortadgretim Ogretmenlerinin mesleki tiikkenmislik durumlarimin tespit
edilmesi amaciyla yapilan gériigmeler yaklasik 25°er dakika stirmiis olup katilimci

ogretmenlerle sohbet havasi igerisinde gériismeler gerceklestirlmistir.

Veri toplamak i¢in yapilan tiim goriismeler ses kayat cihaziyla kaydedilmistir.
Yildirim ve Simsek"e gobre (2006), elde edilen veriler cihazla kaydetme ve not alma
olmak tizere iki sekilde kaydedilebilir. Aragtirmacimn karsisindakini daha dikkatli
dinlemesi ve karsisindaki kisiye sorular sorabilmesi acisindan kayit cihazi
kullamilmas: arastirmaciya biiyiik bir kolaylhk saglar. Aragtirmacimin kayit tutma
imkan1 yoksa soylenenleri not almasi gerekir. Béyle bir durumda aragtirmaci, ayni
anda hem not alma hem dinleme hem de karsisindakine soru sorma, onu yonlendirme
mecburiyetinde kalir. Bu durum da goriisme siiresinin uzamasia veya notlarin eksik

alinmasina neden olabilir.

Yapilan ¢alisma sonucunda elde edilen verilerin sadece aragtirma igin

kullanilacag, kesinlikle isim kullamlmayacag katilimcilara bildirilmisgtir.
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3.4. Veri Toplama Araclan

Bu ¢alismada yan yapilandirilmig gorlisme teknigi kullamlmustir. Cepni’ye
gore (2007), bu teknikle arastirmaci derinlemesine soru sorabilir. Hazirlanan sorulara
alinan cevaplar agik degilse veya eksikse arastirmaci baska sorular sorma ve

anlagilamayan noktalar1 anlagilir hale getirebilme imkanina sahip olabilir.

Caliyma igin hazirlanan yan yaplandirilmig gdriisme formu (EK 3)
aragtirmanin amaci g6z 6niinde bulundurularak arastirmaci tarafindan geligtirilmistir
ve 9 adet agik uclu gériisme sorusu icermektedir. Sorularin katilimcilar tarafindan
kolay anlagilir olmasina dikkat edilmigtir. Goriisme sorulari hazirlanmadan &nce
konu ile ilgili alanyazin detayli bir sekilde incelenmis, arastirmanin amaci
dogrultusunda yar yapilandirilmis gériisme teknigine uygun agik uglu sorular
hazirlanmigtir. Yan yapilandirilmig gériisme formunu olugturma siirecinde 3 kisiden

uzman gorilisti alinmistir.

Alinan goris sonrasinda goriisme formu ik &nce iki Ogretmene
uygulanmistir. Bu 6gretmenlerle gergeklestirilen gériismelerle giivenilir veriler elde

edilince diger &gretmenlere uygulanmistir.

3.5. Verilerin Analizi

Ses kaydiyla toplanan veriler aragirmaci tarafindan bilgisayarda yaziya
doniistiirtiliip tek tek incelenerek benzer temalarin belirlenmesini, kodlanmasini ve
kategorize edilmesini igeren icerik analiziyle ¢6ziimlenmistir. Stemler’e gore (2001)
igerik analizi, farkli kelime sayisma sahip metinlerin baz1 kurallar gergevesinde icerik
katogbrisine dontistiiriilmesine yardimer olan yinelenebilen ve sistemetik bir

tekniktir. Yildinm ve Simgek’ e gore (2006) ise igerik analizinde amag, “toplanan
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verileri agiklayabilecek kavramlara ve iligkilere ulagmaktir, Igerik analizinde yapilan islem,
biribirine benzeyen verileri belirli tema ve kavramlar1 bir araya getirmak ve okuyucunun
anlayabilecegi sekilde diizenleyerek yorumlamaktir.” (s.227).

Arasﬁnnacﬂar tarafindan kodlama anahtarlar: ve gériisme dékiimleri tek tek
okunarak “goriis birligi” ve “gériis ayrilig1” olan konular tizerinde tartisildi ve gerekli
diizenlemeler yapildi. Arastrmanin glivenirlik hesaplamasi icin Miles ve
Huberman’in (1994) 6nerdigi giivenirlik formiilii kullanilarak aragtirmanin
gitvenirlik hesaplamasi yapildi. Yapilan bu hesaplamada ortalama % 91 olarak
belirlendi. Miles ve Huberman’a gore (1994) giivenirlik hesaplamalarinin % 70’in
lizerinde ¢ikmasi aragtirma igin giivenilir kabul edilmektedir. Yapilan hesaplama
sonucunda elde edilen sonug aragtirma igin giivenilir kabul edilmigtir. Arastirmacilar
tarafindan yapilan kodlamalarda uyusma gosteren kodlar temalar1 belirlemede esas

alinmgtir.

Igerik analizinde veriler dort asamada analiz edilmektedir: 1. Verilerin
kodlanmasi, 2. Kodlanan verilerin temalarinin belirlenmesi, 3. Kodlarin ve temalarin
diizenlenmesi, 4. Bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasi (Yildirim ve Simsek,

2006).
1.Verilerin Kodlanmasi:

Kodlama, igerik analizinin ilk agamasidir. Bu asamada katilimcilara birer
numara verilerek gériisme dokiimanlan olusturulmustur. Katilimeilardan elde edilen
veriler caligmanin kapsam dahilinde incelenerek béliimlere ayrilmig ve her bslim
kavramsal olarak ifade ettigi sekliyle adlandirilip kodlanmigtir. Kavramsal gerceve
ve aragtirma sorular1 dikkate alinarak hazirlanan kod listesine katihimecilardan

toplanan veriler incelendikten sonra son sekli verilmis olup bu liste anahtar gorevi
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tistlenmigtir. Aragtrma sorulart diginda kalan veriler ise kodlamaya dahil

edilmemistir.

2. Kodlanan Verilerin Temalarinin Belirlenmesi:
Onceden kodlanan veriler bu agamada belirli boliimler altinda toplanarak

temalarin olusmasini saglamigtir.

3. Kodlarin ve Temalarin Diizenlenmesi:

Aragtirmanin bu agamasinda katilimcilarin goriisleri katilimeilarin ifade
ettikleri bigimde, agik ve anlagilir bir gekilde agiklanmigtir. Dipnot kullanilarak
goriisme notlarimin hangi katilimeiya ait oldugu belirtilmis ve gériisme notlar tirnak
igerisinde olacak sekilde katilimcilarin agzindan gikti1 sekilde verilmigtir. Parantez

igerisinde tirnak igerisindeki gbriigme notunun hangi katilimciya ait oldugu da

belirtilmigtir. Asagida kodlama sistemi 6rnekle gosterilmigtir:

K (G21).7
G: Goériigmeci

1: 1 numarali katilimec1

S. Bulgularm tamimlanmasi ve yorumlanmasi:

Caligmanin bu agamasinda aragtirmaci tarafindan toplanan veriler sonucu elde
edilen bulgular yorumlanip sonuglar agiklanmustir. Elde edilen veriler nitel
aragtirma  siirecinin  gerektirdigi siiregten gegilerek yorumlanmip sonuglara

varilmgtir.
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BOLUM IV

BULGULAR VE YORUM

Bu béliimde yapilan aragtirmamin amaglarina uygun olarak katilimcilardan
elde edilen verilerin ¢ozlimlenmesi ve bulgularla yorumlara yer verilmistir.

Ogretmenlerden toplanan veriler tablolagtirilarak degerlendirilmistir.

4.1. Bulgular

4.1.1.Birinci Boyut: Ogretmenlerin okula gelirken nasil bir ruh hali

icerisinde olduklarmin belirlenmesi

Ogretmenlerin okula gelirken nasil bir ruh hali igerisinde olduklar1 ile ilgili

Ogretmen goriisleri Tablo 1’de temalar ve yiizdeliklerle verilmistir.

Tablo 1: Ogretmenlerin okula gelirken nasil bir ruh hali i¢inde olduklariyla ilgili

68retmen goriisleri
Yiizde %
5
=1 > =
£ g -i g =
2 = & E B
Temalar = 2 g g
Q
M
Ogretmenlerin okula severek gelmesi 8 4 12 67 33
Ogretmenlerin kendilerini enerjik hissetmesi 4 8 12 33 67
Okula gelirken endise duyulmasi 2 10 12 17 83
Ogretmenlerin garpint1 hissetmesi 1 11 12 8 92
Ilk y1llardaki heyecamn kaybedilmesi 1 11 12 8 92
Yorgun ve isteksiz olunmasi 1 11 12 8 92
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Aragtirmanin  birinci boyutu 6gretmenlerin okula gelirken nasil bir ruh hali

icerisinde olduklartyla ilgili ©Ogretmen goriislerinin belirlenmesi kapsaminda
olusturulmustur. Bu boyut baglaminda 12 ortadgretim &gretmenine okula gelirken
nasil bir ruh hali igerisinde olduklar1 sorularak goriisleri tespit edilmeye ¢alisilmugtir,
Katilimcilarin goriigleri Tablo 1°de belirtilen temalarla belirlenmis ve bu goriisler
dogrultusunda oranlamalar yapilarak sunulmustur.

4.1.1.1. “Ogretmenlerin okula severek gelmesi” ile ilgili goriislere iliskin
bulgular:

Tablo 1’de de goriildiigii gibi birinci boyut kapsaminda katilimcilara sorulan
“Okula gelirken nasil bir ruh hali igerisindesiniz? Neden?” sorusuna katilimcilarin %
67’si “Okula severek geliyorum.” yamitim vermigstir. Bir &3retmen bu konuda
“Meslegimi severek yaptigim icin okula severek geliyorum; ¢iinkii égrencilere bir
seyler katmak, bilgi vermek ya da onlarin egitiminde koyabilecegim bir tugla benim
i¢in ¢ok onemlidir. Bu nedenle okula severek, isteyerek geliyorum (G:2).” diyerek

goriigiinti ifade etmistir. Diger bir katilime1 “Mutluyum.; ¢iinkii sevdigim bir is
yapyorum (G:3).” seklinde goriisint ifade etmigtir. Bir diger kattlime1 “Okula
gelirken iyi bir ruh hali igindeyim. Ozel hayatimda, giinliik yasantimda bir problem
olmadiktan sonra okula severek geliyorum (G:4).” seklinde goriistinli ortaya
koymustur. Bagka bir 6gretmen “Giin icerisinde ruh halim ¢ocuklarin tutumlarina
gore degisir. Mutluyum (G:5).” seklinde goriisiinli ifade ederken, diger 6gretmen
“Ben her zaman igin yiiksek bir moralle dersimizi vermek, faydali olmak
verdigimizin kargiligim alabilmek timidiyle derslerimize geliyoruz ve gayet zinde bir
sekilde geliyoruz. Okula gelirken mutluyum (G:7).” seklinde goriisiinii sdylemistir.
Baska bir katilmecr “Okula mutlu bir sekilde gelirim. Yeni oOgrencilerle

karsilagacagim, ¢ocuklara yeni seyler ogretecegim icin mutluyum. Cocuklara bir
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seyler ogretmek beni motive eder ( G:8).” seklinde goriigtinii ifade ederken bir digeri
de “Mutluyum. Uzun zamandw ayni okulda go0rev yapmaktayim. Burasi evim gibi
oldu. Hatta aramizda pijamayla gelebilecek sekilde burada rahatiz seklinde espri
yapworuz. Giizel bir ortamumiz var. Insan iliskileri gayet iyidir. Burda olmaktan
mutluluk duyarim. Keyifliyim (G:9).” diyerek g6riistinii ortaya koymustur. Bu tema
kapsaminda bir bagka 6gretmen ise “Okula her sabah kalkwp gelirken gayet mutlu ve
huzurlu, yilardir severek yaptigim igimi yapma hevesiyle geliyorum. Ciinkii isimi
seviyorum (G:10).” seklinde gbriigtinii ifade etmigtir.

4.1.1.2 “Ogretmenlerin kendilerini enerjik hissetmesi” goriisiine iligkin

bulgular:

Tablo 1°de de goriildiigi gibi birinci boyut kapsaminda katilimeilara sorulan
“Okula gelirken nasil bir ruh hali igerisindesiniz? Neden?” sorusuna katilimetlarm %
33’1 “ Kendimi enerjik hissediyorum.” yanitim vermistir. Bir 6gretmen bu konuda
“Guniin basinda enerjimin yiksek oldugunu soyleyebilirim (G:3).” seklinde goriis
belirtirken diger bir 6gretmen “Okula enerji dolu ve pozitif gelirim (G:5).” seklinde
gortigtinii ifade etmistir. Baska bir dgretmen “Okula bir seyler ogretmenin verdigi
pozitif enerjiyle geliyorum (G:7).” derken, bir digeri “Okula enerjik gelirim (G:9).”
seklinde goriigtinti ifade etmistir.

4.1.1.3.“Okula gelirken endise duyulmasi” goriisiine iligkin bulgular:

Tablo 1°de de goriildiigii gibi birinci boyut kapsaminda katilimeilara sorulan
* Okula gelirken nasil bir ruh hali icerisindesiniz? Neden?” sorusuna katilimcilarin %
17°si “Okula gelirken endiseliyim.” yanitim vermistir. Bir 6gretmen “Yillar gectikce
okula gelirken daha endigeli bir ruh haliyle okula gelmekteyim. Giin icerisinde sorun
yasamaktan veya karsima c¢ikacak olumsuzluklardan dolay: endise duymaktayim,

guinkii egitimdeki sorunlar devamli artmaktadir. Her gegen giin yeni problemlerle
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karsilasmaktayiz, her gecen giin dgrenci davramslart bozuldugundan dolayr yeni
sorunlar yasamaktayim ve bunlara ¢oziim bufunmadzg’zndan dolay1 gerek disiplin
tiiziigiindeki yetersizliklerden gerekse okul idaresinin ve disiplin kurulunun elinin
kolunun bagl kalmasi nedeniyle, gerekse baz Yoneticilerin bu konulari sorundan
saymamalar: nedeniyle, Bakanligin egitim politikalarimn yanlis olmasi nedeniyle
dogrencilerdeki gidisat giin gectikce kotiiye gitmektedir. Carpik aile yapiar: da bu
nedenler arasinda sayilabilir. Bu nedenle okula gelirken iyi bir ruh hali icerisinde
degilim (G:1).” geklinde goriis belirtirken, bagka bir 6gretmen “Girecegim simf ¢ok
problemli bir simfsa dersin nasil gegecegi ya da simifia bir problem ¢ikacak mi diye
endise duyuyorum. Simfta disiplin sorunlar: yasamak ve buna paralel gergin olmak
bende endige yaratiyor (G:6)”. seklinde goriig belirtmigtir.

4.1.1.4. “Ogretmenlerin carpmti hissetmesi” goriisiine iligkin bulgular:

Tablo 1°de de goriildugi gibi birinci boyut kapsaminda katilimcilara sorulan
“Okula gelirken nasil bir ruh hali igerisindesiniz? Neden?” sorusuna katilimeilarin %
8’1 “Carpmnt1 hissediyorum.” yamitim vermistir. Bir Ogretmen bu tema baZlaminda
“Zaman zaman okula gelirken carpinti hissediyorum (G:1).” seklinde goriisiinii

belirtmisgtir.

4.1.1.5. “ilk yillardaki heyecanin kaybedilmesi” gériisiine iligkin

bulgular:

Tablo 1°de de goriildiigii gibi birinci boyut kapsaminda katilimeilara sorulan
“Okula gelirken nasil bir ruh hali igerisindesiniz? Neden?” sorusuna katilimeilarm %
8’1 “llk yillarimdaki heyecammi kaybettim.” yamitim vermigtir. Bir 63retmen bu
tema baglammnda “Son yillarda karsilagtigim manipiilasyonlardan dolay: okuluma

ilk yilarimdaki heyecanla gelmiyorum, heyecammda bir azalma vardir. Calisma
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arkadaglarimin negatif davramslarindan olumsuz etkileniyorum. Ziimremdeki bazi

arkadaglarim maalesef beni yipratty (G:11).” seklinde goriisiinii ifade etmistir
4.1.1.6. “Yorgun ve isteksiz olunmas1” giriisiine iliskin bulgular:

Tablo 1°de de goriildtigi gibi birinci boyut kapsaminda katilimeilara sorulan
“ Okula gelirken nasil bir ruh hali igerisindesiniz? Neden?” sorusuna katilimeilarm %
8’1 “Yorgun ve isteksizim.” yamtim vermistir. Bu tema baglaminda bir gretmen
“Smifta ogrencilerin disiplinsiz davramgslar: yiiziinden sinifa girmek istemiyorum
bazi giinlerde; ¢inkii simifta ¢ocuklart kontrol edemiyorum. Idareden yardim

istedigimiz zaman ise idare bu konuda pek etkili degil. Bu nedenle dgrenciler ayni

sekilde devam ediyor. Gayet disiplinsiz bir siif ortami oldugu icin ve dgretmene
saygr olmadigy icin sinfa girmek istemiyorum. Kendimi yorgun hissediyorum

(G:12).” seklinde goriigiini ifade etmistir.
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4.1.2. Ikinci Boyut: Ogretmen goriislerine gore okullardaki fiziksel calisma
kKosullarimin ve &gretim arag-gereglerinin ne derece yeterli oldugunun

belirlenmesi
Ogretmenlerin okulun fiziksel ¢alisma kosullan ve 6gretim arag-gerecleriyle

ilgili goriisleri Tablo 2°de temalar ve ytizdeliklerle verilmistir.

Tabloe 2: Ogretmenlerin, okulun fiziksel ¢alisma kosullar1 ve 6gretim arag

geregleriyle ilgili gériisleri

Yiizde %
£
[0
§ & § g
£ E £ g5 @
o ¥ o ¢
Temalar m g B E
m
Ders materyallerinin tedarik edilmemesi 3 9 12 25 75
Smuflarin ¢ok kalabalik olmasi 2 10 12 17 83
Opretim materyallerinin meveut olmas: 6 6 12 50 50
Okul idaresinin temizlik konusunda titiz olmasi 3 9 12 25 75
Klimalarin bozuk olmasi 3 9 12 25 75

Aragtirmanin ikinci boyutu &gretmenlerin ¢alistiklar1 okulun fiziksel calisma
kosullar1 ve §gretim arag geregleriyle ilgili goriislerinin belirlenmesi kapsaminda
olusturulmustur. Bu boyut baglaminda 12 ortabgretim Ogretmenine okullarindaki
fiziksel galisma kosullar1 ve &gretim arag-geregleriyle ilgili diistinceleri sorularak
goriigleri tespit edilmeye ¢alisilmustir. Katilimeilarin goriisleri Tablo 2’de belirtilen
temalarla belirlenmis ve bu goriigler dogrultusunda oranlamalar yapilarak

sunulmustur,
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4.1.2.1 “Ders materyallerinin tedarik edilmemesi” goriisiine iliskin bulgular:

Tablo 2’de de goriildiigii gibi ikinci boyut kapsaminda katilimeilara sorulan
“Okulunuzdaki fiziksel ¢aligma kosullarimi ve 6gretim arag-gereclerini  yeterli
buluyor musunuz? Bunlarla ilgili diistinceleriniz nelerdir?” sorusuna katilimeilarin %
25’1 “Ders materyalleri tedarik edilmez.” yamitim vermistir. Bir 6gretmen
“Bilgisayal: muhasebe gibi derslerde bir bilgisayar odasi sart ofdugu zaman veya
meslek lisesindeki bir atolyenin var olmasi sart oldugundan dolayr onlara
odaklanirlar, onlar bozulursa onlarin tamiriyle ilgilenirler ama bir Ingilizce
Ogretmeninin cd ¢alar: var mi onlar igin 6nemli degil. Her zaman bazi ziimrelerin
ihtiyaglar: Onemsenmez. Arag- gereg yetersizdir (G:1).” seklinde goriiginii ifade
ederken baska bir 6gretmen “Bazi arag gerecler eksiktir. Buna ornek vermem
gerekirse  simflarimizda  akilli  tahta mevcut degildir.  Bunun eksikligini
hissetmekteyim. Bu eksiklikler de giderilirse daha rahat olacagz (G:4).” seklinde
| gorlis belirtmistir. Bagka bir 6gretmen ise “ Her siufia akill: tahta olmamasi ¢ok
kotii bir sey. Dil derslerinde kullamlacak teypler yeterli sayida degildir (G:12).”

seklinde goriisiinii ifade etmistir.
4.1.2.2. “ Smiflarm ¢ok kalabahk olmas1” goriisiine iliskin bulgular:

Tablo 2°de de goriildiigii gibi ikinci boyut kapsaminda katilimeilara sorulan
| “Okulunuzdaki fiziksel ¢aligma kosullarimi ve &gretim arag-gereclerini yeterli
~ buluyor musunuz? Bunlarla ilgili diistinceleriniz nelerdir?” sorusuna katthimeilar %
17°si “Simuflar gok kalabaliktir.” yamitim vermistir. Bir 63retmen “Swmiflar ¢ok
kalabalik oldugundan ogrencilere gerekli vakti aywrabildigimi  diigiinmiiyorum.
Ogrencilerimize yeterli ilgiyi gésteremiyoruz (G:2).” seklinde goriiy belirtirken diger
| ~bir dgretmen “Swmflar ¢ok kiigiik Ogrenciler de kalabalik olunca akilli tahta

* kullanimi neredeyse sifira iniyor. Bu da bizi olumsuz olarak etkiliyor. Akilli tahta
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dgretmenin gergekten yardim alabilecegi bir materyaldir. Maalesef biz onu dogru
diirist kullanamiyoruz. Aswr1 kalabalik simiflarda problem yasiyoruz (G:6).” seklinde
goriislinii ifade etmigtir.

4.1.2.3. “ Ogretim materyallerinin meveut olmasi” goriisiine iliskin bulgular:

Tablo 2°de de goriildiigti gibi ikinci boyut kapsaminda katilimeilara sorulan
“Okulunuzdaki fiziksel ¢alisma kosullarimi ve Ogretim arag-gereglerini yeterli
buluyor musunuz? Bunlarla ilgili diisiinceleriniz nelerdir?”” sorusuna katilimeilarm %
50°si “Ogretim materyalleri mevcuttur.” yanitim  vermistir. Bir Ogretmen
“Sinifimizda akilly tahtalar mevcuttur. Bu tahtalar: istedigimiz gibi kullanabiliyoruz
(G:2).” seklinde goriis belirtirken, bagka bir 6gretmen “ Ozellikle akull; tahtalarm
kullamiimas: bizim igin ¢ok biiyiik bir art oldu. Swnif ici etkinliklerimizi kolaylagstirdi,
Ogretim arag gereglerinin yeterli oldugunu diisiniiyorum (G:3).” seklinde goriistinii
ifade etmistir. Bagka bir 6gretmen “Okuldaki arag geregleri yeterli buluyorum. Akl
tahta kullaniyorum (G:5).” derken, bir digeri “Okulumun calisma kogullarimi uygun
buluyorum. Arag geregleri de yeterli buluyorum (G:8).” seklinde gbriigiinii ortaya
koyuyor. Bu temayla ilgili bir diger 5gretmen “Okulumuza Fatih Projesi kapsaminda
verilen star bqqrdlarzmzz var. Printer ve fotokopi sorunu yasamiyoruz. Arag gereg
- konusunda her seyi yeterli buluyorum (G:9).” sekilnde goriigiinii ifade ederken bagka
bir 8gretmen de “Son yillarda okullara yapilan yatrimiardan doléyz fiziksel ¢alisma

kosullarimiz ve arag gereglerimiz iyi sayiwr (G:10).” diyerek goriisiinii belirtiyor.

4.1.2.4. “Okul idaresinin temizlik konusunda titiz olmas” goriisiine iliskin

bulgular:

Tablo 2°de de goriildiigii gibi ikinci boyut kapsaminda katiimeilara sorulan

“Okulunuzdaki fiziksel ¢alisma kosullarimi ve Ogretim arag-gereglerini  yeterli
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buluyor musunuz? Bunlarla ilgili diigiinceleriniz nelerdir?”’ sorusuna katilimeilarin %
25’1 “Okul idaremiz temizlik konusunda titizdir.” yamtini vermistir. Bir 6gretmen
“Kibris'in bazi gergekleri vardir. Cok ciddi su sikintisi ceken bir iilkeyiz. Dénem
donem bu nedenle tuvaletlerde sorunlar Yasamr ancak bunlara ivedi ¢oziimler
bulunmaktadir. Temizlik konusunda idari kadro ve miidiirimiiz titiz ve hassastir
(G:3).” seklinde; diger dgretmen “Ogretmen tuvaletleri temizdir. Smuflar diizenli
olarak temizleniyor (G:5).” seklinde goriistini ifade etmigtir. Bir bagka 6gretmen ise

“Temizlik konusunda da sikint1 yoktur (G-6).” diyerek goriis belirtmistir.
4.1.2.5. “Klimalarmn bozuk olmas:” goriisiine iliskin bulgular:

Tablo- 2’de de goriildigt gibi ikinci boyut kapsaminda katilimcilara sorulan
“Okulunuzdaki fiziksel galisma kosullarmi ve Ogretim arag-gereclerini yeterli
buluyor musunuz? Bunlarla ilgili diistinceleriniz nelerdir?” sorusuna katilimcilarin %
25’1 “Klimalar bozuktur” yamtimi vermistir. Bir Ogretmen “Klimalarimiz vardir;
ancak bir¢ogu bozuk ve ¢alismiyor. Asir1 sicak ve soguk giinlerde oldukca sikinti
¢ekiyoruz (G:9).” seklinde goriisiinii ifade ederken bir baska 6gretmen “Alt yap:
gergekten ¢ok yetersizdir. Klimalar yeterli sekilde ¢alismiyor. Bakimlar: tam
yapilmiyor. Ne kigin ne de yazin verimli bir isuma ve sogutma sistemi oldugundan
50z edz’lemez.v Isttma ve sogutmamn tam olarak saglanamamast verimimizin
diismesine neden oluyor (G:11).”seklinde goris ifade etmigtir. Diger bir dgretmen
ise “Kesinlikle yeterli bulmuyorum. Klima var; ancak yeterli miktarda ¢alismiyor

(G:12).” seklinde goriis belirtmistir.
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4.1.3. Ugiincii Boyut: Ogrtemenlerin haftalik ders programlarinin ve

varsa ek gorevlerinin yogunlugunun belirlenmesi

Ogretmenlerin haftalik ders programlar ve varsa ek goérevleriyle ilgili goriisleri

Tablo 3’te temalar ve yiizdeliklerle verilmistir.

Tablo 3: Ogretmenlerin haftalik ders programlari ve ek gorevleri ile ilgili

Ogretmen goriisleri

Yiizde %

Temalar

Belirten
Belirtmeyen
Toplam
Belirten
&| Belirtmeyen

Ders programinin ¢ok yogun olmast

Tuizliglin disinda gorevler verilmeye ¢alisiimasi 2 10 12 17 83
Ders programinin adil bir sekilde hazirlanmamasi 1 11 12 8 92
Ek gorevlerin ¢ok fazla bulunmasi 2 10 12 17 83
Haftalik ders programimdan memnun olunmasi 5 7 12 42 58

Aragtirmanin tigiincii boyutu 6grtemenlerin haftalik ders programlar1 ve varsa
ek gorevlerinin yogunlugunun belirlenmesi kapsaminda olusturulmustur. Bu boyut
baglaminda 12 ortadgretim Ogretmenine haftalik ders programlar1 ve varsa ek
gorevleri ile ilgili dtistinceleri sorularak goriisleri tespit edilmeye ¢aligilmstir.

Katilimcilarin goriigleri Tablo 3’te belirtilen temalarla belirlenmis ve bu goriisler

dogrultusunda oranlamalar yapilarak sunulmustur.
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4.1.3.1. “Ders programmin gok yogun olmas1” giriisiine iliskin bulgular:

Tablo 3°te de goriildiigii gibi tictinci boyut kapsaminda katilimeilara sorulan
“Haftalik ders programimz ve varsa ek gorevleriniz ile ilgili ne dustiniiyorsunuz?”
sorusuna katilimeilarin % 42°si “Ders programim ¢ok yogundur.” yamitini vermistir.
Bir Ogretmen “Haftalik ders programlarimiz ¢ok yogundur. Isinize tam olarak
yogunlasmamizi engeller. Isinizi en i sekilde yapabilecek bos vakti elde
edemezsiniz. Yetigtirdiginiz kadariyla én hazirlik yaparsinz, yetistirdiginiz kadariyla
ddev verirsiniz ayrica agiri yoruluyorsunuz (G:1).” diyerek goriigiinti ifade etmistir.
Bagka bir 6gretmen “Gegmis yillara gire bu yu daha yogunum. Ziimremize verilen
gorevieri de paylastigimizdan sorun yasamiyoruz ama ciddi bir yogunluk yasiyoruz
(G:8).” seklinde gorlis belirtirken bir digeri “Ogretmen azhigindan dolay
verebilecegim ders sayisimn en listindeyim. Bunun yamnda simf dgretmenligi
gorevimi yerine getiriyorum. Ayrica sosyal islerle ilgili ek gorevilerim de vardw.
Okulun  sosyal sorumluluk projelerinde de gorev almaya ¢alistyorum. Ders
programinmun bu kadar yogun olmayp ogrencilerle birlikte sosyal aktivitelerde
bulunsam daha iyi olacagim disiniirdiim; ancak bu Jaliyetler limitlerimi astiindan
¢ok fazla yapamiyorum. Cok yoruluyorum (G:10).” diyerek goriistinii belirtmigtir. Bu
tema baglaminda bir bagka 63retmen “ Yirmi saat derse giriyorum Bunun disinda ek
gorev verildigi zaman onlari da yapmaktayim. Okulda herhangi bir aktivite
diizenleneceginde gorev almaktayim. Bu da beni Yoruyor ve ister istemez
verimliligimi diisiriyor (G:11).” derken diger bir 6gretmen de “ Hep kot simflara
giriyorum ve programim ¢ok yogun. Bu da beni Yyormakta ve enerjimi diisiirmektedir

(G:12).” seklinde gbriis belirtmigtir.
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4.1.3.2.“Tiiziiglin diginda gorevier verilmeye caligilmasr” goriisiine
iliskin bulgular:

Tablo 3’te de goriildiigii gibi tgtincti boyut kapsaminda katihmeilara sorulan
“Haftalik ders programumz ve varsa ek gorevleriniz ile ilgili ne diiliniiyorsunuz?”
sorusuna katilimeilarin % 17°si “Tiiziigiin disinda gérevler verilmeye ¢aligilir.”
yamtini vermistir. Bu tema baglaminda bir 6gretmen “Dersler tiztige uygun olarak
programa yerlestirilmigstir, ancak zaman zaman baski, sindirme korkutma yoluna
giderek; zaman zaman kandirmaya ¢alisarak, zaman zaman tath dille tizigiin
disinda da girevler verilmeye calisilmaktadir. Eger agikgozseniz ve haklarinizi
bilirsiniz bunlar: size yaptiramaziar. Eger safsaniz tiiziikten fazlasi zaman zaman
sizden talep ederler (G:1).” derken, bir digeri de “Normalde yirmi saatten fazla ders
ve ek gorev verilememesine ragmen gomillilik esasina dayanarak verilen
gorevlerden kagmamakta ve bu sorumluluklar: yerine getirmeye ¢alismaktayim. Tatl:
dille bir seyler yaptiriliyor maalesef. Yirmi saatin iizerine ¢ikilmamast gerekir ama

citkilmaktadir (G:11).” seklinde goriis belirtmistir.

4.1.3.3.“Ders programlarimin adil bir sekilde hazirlanmamas1” goriisiine

iliskin bulgular:

Tablo 3’te de goriildiizii gibi tgtincti boyut kapsaminda katilimeilara sorulan
“Haftalik ders programiniz ve varsa ek gérevleriniz ile ilgili ne diistintiyorsunuz?”’
sorusuna katilimeilarin % 8°i “Ders programlar: adil sekilde hazirlanmiyor.” yanitini
vermigtir. Bu konuda yalmz bir &gretmen goriis belirtmistir. Goriigiinti belirten
Ogretmen ise “Hafialik ders programlarimn adil bir sekilde dagitimadigin
diistiniiyorum. Okulda bulunan eski 6gretmenler siniflar: boliisiiyor, okula yeni gelen
Ogretmenlere daha koti swuflar bwrakiliyor (G:12).” seklinde goriislinii ortaya
koymustur.
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4.1.3.4.“Ek gorevlerin ¢ok fazla bulunmasy” gériisiine iligkin bulgular:

Tablo 3’te de goriildiigii gibi tiglincii boyut kapsaminda katilimeilara sorulan
“Haftalik ders programimz ve varsa ek gérevleriniz ile ilgili ne distintiyorsunuz?”
sorusuna katihimeilarin % 17’si “Ek gorevlerimi ¢ok fazla buluyorum.” yanitim
vermistir. Bir 6retmen “Ozellikle Tiirkge dgretmenlerine ok Jfazla ek gorev diisiiyor
bunlari da ziimre arkadaslarimizla boliiserek yapmaya calisiyoruz; ancak oldukga
yoruluyor ve bikkinlik hissediyoruz (G:2).” seklinde goriig belirtirken bir diger
ogretmen “Bu yil disiplin kurulunda giorev almaktayim. Yogun bir ¢alisma
igerisindeyiz. Bu kurulda amacimiz sadece ogrencileri suclamak, onlara ceza vermek
degil ayni zamanda onlara yardimci olmak, sorunlarim dinlemektir. Bunun gibi
gorevierimiz oluyor. Bu da okuldaki biitiin zamammizi alabiliyor ve beni olduk¢a
yoruyor (G:9).” diyerek goriigiinii agikliyor.

4.1.3.5. “Haftahk ders programindan memnun olunmasr” goriisiine

iliskin bulgular:

Tablo 3’te de goriildiigii gibi tiglincii boyut kapsaminda katilimeilara sorulan
“Haftalik ders programiniz ve varsa ek gorevleriniz ile ilgili ne diistiniiyorsunuz?”
sorusuna katihimecilarin % 42’si “Haftalik ders programimdan memnunum.” yanitin
- vermigtir. Bir 6gretmen “Haftalik ders programim beni asacak sekilde diizenlenmed;.
Ogrenci yapisimn her gegen giin degismesinden az sayida dersimiz olsa bile
 Ogrenciler simfia bizi ¢ok fazla yorduklarindan siniftan ciktigimizda ciddi bir
yorgunluk yastyoruz fakat hafialik ders programima baktigimda beni asacak sekilde
diizenlenmemistir (G:2).” seklinde goriis belirtirken, diger dgretmen “On alt: saat
i aktif dersim ve buna ek olarak sinif saatim vardir. Yil icerisinde ekstra milli giinleri
kutlama kolunda gorevliyim ancak bunlarin bana kiilfet getirdigini dilsiinmityorum

(G:3).” seklinde goriis belirtmistir. Bu konuyla ilgili bir diger katilime1 “Oruz yili
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askin bir ogretmenlik hayatim oldugundan asir1 bir yogunlugum yok. Onun igin bu
konuda mutluyum (G:6).” derken, diger dgretmen “Her zaman on sekiz, on dokuz
saat ders verdim. Bazen yirmi saatin iizerine de giktim; ama hig¢hir zaman sikayetim
olmadi, olamam da zaten. Biz bﬁ egitimciyiz ve g¢ocuklara yararli olmak igin,
gorevimizi yapmak igin buradayiz. Yillardan sonra bu yil daha az derse giriyorum.
Yirmi yil: doldurdum ve B dgretmen oldum. B égretmende de top on sekiz saat, en
diigiik de on bes saattir. On bes arti simif saatim vardir. Bunu yeterli goriyorum
(G:7).” bir digeri ise “Programim ¢ok yogun degildir. Kendimi iyi hissettigim, hasta
olmadigim siirece uyabilecegim bir programim var (G:5).” seklinde goriisiinii ortaya

koymustur.
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4.1.4. Dirdiincii Boyut: Mesleklerinin 6gretmenleri saygmnhk, maddiyat ve
mesleki gelisim bakimmdan tatmin etme derecesinin belirlenmesi
Ogretmenlerin mesleklerine duyulan saygi, maddiyat ve mesleki gelisimleriyle

ilgili goriisleri Tablo 4, 5 ve 6°da temalar ve yiizdeliklerle verilmigtir.

4.1.4.1. Mesleki saygmhk

Tablo 4: Ogretmenlerin mesleklerine duyulan sayg: ile ilgili 6gretmen gériisleri

Yiizde %

Toplam

Temalar

Belirten
Belirtmeyen

Belirten
A Belirtmeyen

Toplum tarafindan olumsuz elestiri almanin 6gretmeni 4 8 12 33
rahatsiz etmesi

Ogretmenlik meslegine duyulan saygmligin azalmas1 5 7 12 42 58
Ogretmenlik mesleginin toplumda saygin bir yere 1 11 12 8 92
sahip olmasi

Sayginhigin kaybedilmesinde §gretmenin de sugunun 2 10 12 17 83

olmasi

Aragirmamn  dérdiincti  boyutu mesleklerinin  &gretmenleri  saygmlik,
maddiyat ve mesleki gelisim bakimindan tatmin etme derecesinin belirlenmesi
kapsaminda olusturulmustur. Bu boyut baglaminda 12 ortajgretim Ogretmenine
mesleklerinin kendilerini sayginlik bakimindan tatmin edip etmedigi ve bu konular

k’:kikle ilgili diistinceleri sorularak gdoriisleri tespit edilmeye calisilmigtir. Katilimeilarin
goriigleri Tablo 4’te belirtilen temalarla belirlenmis ve bu goriisler dogrultusunda

oranlamalar yapilarak sunulmustur.
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4.14.1.1. “Toplum tarafindan olumsuz elestiri almanm Ogretmeni

rahatsiz etmesi” goriigiine iligkin bulgular:

Tablo 4’te de goriildiigii gibi dérdiincii boyut kapsaminda katilimcilara
sorulan “Mesleginizin sayginlig1 sizi tatmin ediyor mu? Bu konudaki diistincelerinizi
agiklar misimz?” sorusuna katilimeilarin % 33’ “Toplum tarafindan olumsuz elestiri
almam1z beni rahatsiz eder.” yamtini vermistir. Bir Ogretmen “Meslegim beni
sayginlik bakimindan tatmin etmiyor. Artik herkes her konuda ¢ok bildigini sandig
igin, dgretmen olarak attigimiz her adimin toplum tarafindan olumsuz elestirildigini
gormekteyim. Bu da beni rahatsiz etmektedir (G:1 ).” seklinde goriisiingi ifade
ederken bir bagka 6gretmen “Meslegim beni sayginlik bakimindan malesef tatmin
etmiyor. Giiniimiizde ogretmenlerin saygmlig velilerin, halkin karsisinda bayag: bir
duismiistir. Bir ortamda insanlar ogretmen oldugunuzu bilirse oradan sivigarak
kagmak istersiniz soyledikleri seylerden dolayr. Bu nedenle sayginlik malesef
dgretmenler igin kalmad: diyebiliriz. Bu da beni iizmektedir (G:2).” seklinde goriis
belirtmistir. Bagka bir 6gretmen bu soruya “Bir zamanlar meslegim beni sayginlik
bakimindan tatmin ediyordu ancak gimd; degil. Okulun yapisi, 6grenci profilimiz
degisti. Cocuklar ¢ok daha terbiyesiz olabiliyor. Cevrede de ¢ok fazla saygin
oldugumuz séylenemez. Ciinkii herkes ige tig ay tatilin var, ogleden sonra bos, biitiin
gece rahatsiniz gibi abuk subuk yorumlar yapiyor. Igine girmeyen bilmez, insanlar
konuguyor. Bu durum da beni olumsuz etkiliyor, canmi stkiyor (G:6).” seklinde
cevap verirken, bir bagka katilimei “Gegmiste meslegimiz son derece saygindi, ancak
son dénemlerde paragoz olarak adlandirilan, dgleye kadar ¢alisip sonra highir gey
yapmayan bir kitle olarak goriiliiyoruz toplumda. Toplumun goziinde ogretmenligin
saygmhigint kaybettigni diiginsiyorum. Cok iiziicii bir durum (G:9).” seklinde

goriisiinii ortaya koyuyor.
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4.1.4.1.2. “Ogretmenlik meslegine duyulan sayginhgm azalmasy”

goriigiine iliskin bulgular:

Tablo 4’te de gorilldiigi gibi dordiinci boyut kapsaminda katilimcilara
sorulan “Mesleginizin saygmhip1 sizi tatmin ediyor mu? Bu konudaki diistincelerinizi
agiklar musimz?”  sorusuna katiimeilarm % 42°si “Meslegimin sayginlig:
azalmigtir.” yamitim vermistir. Bir dgretmen “Meslegim sayginlik bakimindan yeri
geldiginde beni tatmin ediyor. Mesela toplumun bazi kesimlerinde ogretmenim
dediginde ornegin polis sizi arabadayken durdurdugunda ve siriis ehliyetinizde
dgretmen  oldugunuzu gordigiinde “Hocam nasisinz?” deyip hatwr sormasi
meslegimin sayginligim gosterir. Ancak eski zamanlara gore kiyasladigimizda biraz
Jark var diye diiginirim. Sayginlik biraz azalmistr (G:4).” seklinde goriis
belirtirken diger 6gretmen “Meslegim bundan on yil oncesine kadar ¢ok saygin bir
meslekti. Maalesef son yillarda dgretmenligin cesitli nedenlerden dolayr saygimiig
diismiigtiir. Bu da benim igin ¢ok iziicii bir olaydir (G:10).”, baska bir 6gretmen ise
“ Yapngimiz ise yeterince sayg duyulmuyor. Saygi duyulsa bile bu yeterince
belirtilmiyor. Saygi gosterilse bile bize yansillmiyor (G:11).” diyerek goriisiini

ifade etmistir.

4.1.4.1.3. “Ogretmenlik mesleZinin toplumda saygmn bir yere sahip

R olmasy” goriisiine iligkin bulgular:

Tablo 4’te de goriildiigi gibi dordiincii boyut kapsaminda katilimcilara
sorulan “Mesleginizin sayginh sizi tatmin ediyor mu? Bu konudaki diistincelerinizi

- agiklar misimz?” sorusuna katilimeilarin % 8°i “Meslegim toplumda saygin bir yere
 sahiptir.” yamtim vermistir. Bu konuda yalmz bir Sgretmen goriis belirtmistir.

Gorigiinii belirten 53retmen ise “Meslegim beni sayginlik bakimindan tatmin ediyor.
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Toplumda yeteri kadar sayginlik kazandigimi diisiniiyorum (G:5).” seklinde
goriiglinii ifade etmigtir.

4.1.4.1.4. “ Saygmhgm kaybedilmesinde 68retmenin de sucunun olmas1”
goriisiine iligkin bulgular:

Tablo 4’te de goriildiigii gibi dérdiincii boyut kapsaminda katilimecilara
sorulan “Mesleginizin sayginlig1 sizi tatmin ediyor mu? Bu konudaki diisiincelerinizi
aciklar misimz?” sorusuna katidimcilarin % 17°si “Sayginhigin kaybedilmesinde
Ogretmenin de sugu vardir.” yanmtim vermistir. Bir 6gretmen bu konuda
“Ogretmenlik kutsal bir meslek olmasina ragmen malesef bu kutsalligin aln
bosaltiimistir. Bunda aslinda hem yoneticilerin hem de égretmenlerin hatalar: vardir
(G:11).” seklinde goriig belirticken digeri “Ogretmenlerin de biraz sucu vardur.
Yeterince saygin olamanuzin sebeplerinden birazi da égretmenlere diiger (G:6).”

diyerek goriistinii ortaya koymustur.

4.1.4.2. Maddiyat

Tablo 5: Ogretmenlerin maddi kazanglar ile ilgili 8gretmen goriigleri

Yiizde %
=
L
5 © § 5
t EF E oz
Temalar m g B E
M
Maddi bakimdan meslegin tatmin etmesi 8 4 12 67 33
Yeni 6gretmenlerin maaginin ¢ok az olmasi 5 7 12 42 58
Maddi agidan gok fazla tatmin olunamamasi 3 9 12 25 75

Aragtirmanin  dordiinci  boyutu mesleklerinin 6gretmenleri sayginlik,

maddiyat ve mesleki gelisim bakimindan tatmin etme derecesinin belirlenmesi
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kapsaminda olusturulmustur. Bu boyut baglaminda 12 ortadgretim Ogretmenine
mesleklerinin kendilerini maddi bakimindan tatmin edip etmedigi ve bu konular ile
ilgili distinceleri sorularak goriigleri tespit edilmeye calisilmistir. Katilimcilarin
goriisleri Tablo 5°te belirtilen temalarla belirlenmis ve bu goriisler dogrultusunda
oranlamalar yapilarak sunulmustur.

4.1.4.2.1. “Maddi bakimdan meslegin tatmin etmesi” goriisiine iliskin

bulgular:

Tablo 5’te de goriildiigti gibi dérdiincii boyut kapsaminda katihimcilara
sorulan “Mesleginiz maddi bakindan sizi tatmin ediyor mu? Bu konudaki
diistincelerinizi agiklar misiniz?” sorusuna katilimeilarin % 67’si “Maddi bakimdan
meslegim beni tatmin ediyor.” yanitim1 vermistir. Bir dgretmen “Maddi bakimdan
meslegim beni tatmin ediyor (G:1).” derken baska bir dgretmen “Maddi olarak iyi
oldugunu diisiiniiyorum. Bir¢ok meslege gore iyi kazandigimizi diisiiniiyorum. Bence
tatmin ediyor (G:9)” diyerek goriistinii belirtmigtir. Bu konuda baska 6gretmen “Cok
kalabalik bir ailem olmadigi i¢cin maddi bakimdan beni meslegim tatmin ediyor
(G:6)” seklinde gortsiini ifade ederken diger 6gretmen de “Maddi olarak tatmin
oluyoruz. 2011 oncesi kadrolanan bir égretmen olarak beni maasim tatmin ediyor
(G:10).” diyerek goriislini ortaya koymustur.

4.1.4.2.2. “Yeni 6gretmenlerin maasinin ¢ok az olmas” goriisiine iligkin

bulgular:

Tablo 5°te de gorildigi gibi dérdiincii boyut kapsaminda katilimeilara
sorulan “Mesleginiz maddi bakindan sizi tatmin ediyor mu? Bu konudaki
distincelerinizi agiklar misiz?” sorusuna katihmeilarm % 42°si “Yeni
Ogretmenlerin maas1 ¢ok az.” yamitini vermigtir. Bir dgretmen bu konuda “2011

yilindan sonra goreve baslayan 6gretmenleri diistindiigiimiizde malesef maaglar: ¢ok
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az (G:2).” derken, bir digeri “Ilk yillari olan bir ogretmen icin yeterli oldugunu
diisinmilyorum (G:3).” bir baska ogretmen ise “Yeni ise giren Ogretmenlerle
kyasladigimizda siikretmek gerekir (G:5).” seklinde gOrilisiinii belirtti. 2011 yilindan
sonra ise giren bir 6gretmen ise bu konuda “Maddi olarak tatmin olmuyorum;, ¢iinkii
2011°den sonra meslege basladim ve ¢ok diigiik bir iicrete calistyorum ayrica ¢ok
Jazla yol kat ediyorum. Cok fazla benzin paras odiyyorum. Hazirlik ddenegim yok.
Bu yiizden tatmin olmuyorum. Bu da egitimdeki motivasyonumu olumsuz etkiliyor

(G:12).” seklinde goriisiinil ifade etmistir.

4.1.4.2.3. “Maddi aqidan c¢ok fazla tatmin olunamamas1” goriisiine iliskin

bulgular:

Tablo 5°te de goriildiigti gibi dérdiinci boyut kapsaminda katilimcilara
sorulan “Mesleginiz maddi bakindan sizi tatmin ediyor mu? Bu konudaki
dustincelerinizi agiklar misiniz?” sorusuna katitlimeilarn % 25° “Maddi agidan ¢ok
fazla tatmin olmuyorum.” yamtim vermistir. Bu tema baglaminda &gretmenlerden
biri “Bekarken maddi agidan tatmin oluyordum; ancak hayatim  degistikce
zorlanmaya bagladik. Hayat pahaliliginin artmasiyla maddi acidan pek fazla tatmin
olmuyorum (G:4).” derken, diger 6gretmen “Aldigim maay daha once tatminkard.
Son bes, alti senedir artiy olmamasi, dovizin yiikselmesi maagsimizi geriletti. Bu da
beni tatmin etmiyor (G:7).” bir baska SGgretmen ise “Hayat pahaliligina orantili
olarak maagimiz artarsa daha iyi olacagin distinilyoruz. Bazi 6deneklerimizi tam
olarak alamiyoruz. Bunlar diizene girerse ve maasimiz artarsa tatmin olacagim. Su

anki haliyle tatmin olmuyorum (G:8).” seklinde goriisiinii ifade etmigtir.
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4.1.4.4. Mesleki Gelisim

Tablo 6: Ogretmenlerin mesleki gelisimleri ile ilgili 6gretmen goriisleri

) Yizde %
o .
5 o g T g5
= £ 2 § ¥§
— Q-
Temalar /M 2 5B
m 5
Ogrencilerin, 63retmeni zorlamamasindan 6 6 12 50 50
dgretmenlerin kendilerini gelistirme ihtiyaci
hissetmemesi
Ogretmenlerin kendilerini gelistirmeye ¢alismasi 2 10 12 17 83
Hizmet i¢i egitimin kaliteli bulunmamas: 4 8 12 33 67

Aragtirmanin  d6rdiincii  boyutu mesleklerinin Ogretmenleri sayginlik,
maddiyat ve mesleki gelisim baknmndan tatmin etme derecesinin belirlenmesi
kapsaminda olusturulmustur. Bu boyut baglammda 12 ortadgretim 6Zretmenine
mesleklerinin kendilerini mesleki gelisim bakimindan tatmin edip etmedigi ve bu
konular ile ilgili diistinceleri sorularak goriigleri tespit edilmeye caligilmustir.
Katihmeilarin goriigleri Tablo 6°da belirtilen temalarla belirlenmis ve bu goriisler

dogrultusunda oranlamalar yapilarak sunulmustur.

08w

4.1.4.4.1. “Ogrencilerin, Ogretmeni zorlamamasmdan 63retmenlerin .

kendilerini gelistirme ihtiyac hissetmemesi” goriisiine iliskin bulgular:

Tablo 6’da da goriildiigii gibi dérdiincii boyut kapsaminda katl‘hmcﬂara]: R
sorulan “Mesleginiz mesleki gelisim bakimindan sizi tatmin ediyor mu? Bu konudak1 =
diigtincelerinizi agiklar mistmz?” sorusuna katilimeilarin % 50°si “Qgrengilgr bem ,
zorlamadif: i¢in kendimi geligtirme ihtiyac1 hissetmiyorum.” yanitim Verrﬁistir. Blr

ogretmen “Meslegim beni mesleki gelisim bakimindan tatmin etmiyor; ¢linkii ogrenci
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basarisi diye bir sey soz konusu olmadigindan dolay: kendinizi gelistirme ihtiyaci
duymazsiniz. Ogrenci size sizi zorlayacak higbir soru sormaz (G:1).” §eklindek gortis
belirtirken bir diger 6gretmen “Mesleki gelisim yine dg’rencz‘lerlé parkakl’elk k’,orldug'z‘mdan’ -
dolayr onlar verdiginizi almadiklarindan dolay: malesef biz de yerimizde sdyzybruz.
Oniimiizde kaliteli bir égrenci kitlesf yok bu nedenle derslerinizi onl,ara‘” gdre, ‘
yiriitmek zorundasimz. Onlarin algilayabilecekleri sekilde... Bundan dolayz da
mesleki agidan  gelisebildigimi soyleyemeyecegim (G:2).” diyerek, ba§k’a":‘t’)i’rk’,
ogretmen “Swnif ortamim diigiindiigiim zaman simiflar:  beni kendimi geliytz’rmemé
imkan vermiyor. Okulun ogrencileri okula kagis igin geliyorlar. Cocuklar ailelerz’n’inﬁ
baskilarindan kagmak ya da bir ¢alisma ortamina girmemek igin okula geliyoriar
(G:5).” seklinde, bir baska Ogretmen ise “Ogrencilerim ise soru sormadigindan
arastirmaya pek fazla yonelenemiyorum. Eskiden égrenciler daha ¢ok soru sorardi
ve biz de birlikte Ggrenme amacimiz olurdu; ancak su an ¢ocuga bir soru verirsiniz

ancak cevabim alamazsimz (G:8).” seklinde goriistinii ifade etmistir.

4.1.4.4.2. “Ogretmenlerin kendilerini gelistirmeye caliymas1” goriisiine

iliskin bulgular:

Tablo 6’da da gortildiigii gibi dérdiincii boyut kapsaminda katilimcilara
sorulan “Mesleginiz mesleki gelisim bakimindan sizi tatmin ediyor mu? Bu konudaki
distincelerinizi agiklar misimz?” sorusuna kattlmeilarin % 17’si “Kendimi
gelistirmeye caligtyorum.” yanitim vermistir. Bir 6gretmen “Su an karsimizdaki
ogrenci verdiginizle yetinen ve sizi ok zorlamayan égrencilerdir. Ama bu kosullarda
bile ben kendimi gelistirmeye ¢alisryorum. Akilli tahtay: kullanmak igin ¢ok Jfazla
performans sarf ediyorum (G:3).” derken, bagka bir 6gretmen “Kendimi gelistirmeye

calistyorum. Fatih Projesi kapsaminda siirekli bir seyler hazirlamak zorundayim.
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Videolar bulmak ve ¢ocuklara bunlar: aktarmak zorundayim. Bu da mesleki anlamda
kendimi gelistirmeme neden oluyor (G.9).” seklinde gériisiinti ifade etmisgtir.

4.1.4.4.3. “Hizmet ici egitimin kaliteli bulunmam’aSI” goriigiine iligkin

bulgular:

Tablo 6’da da goriildigi gibi dordiincii boyut kapsaminda katlhmalara
sorulan “Mesleginiz mesleki gelisim bakimindan sizi tatmin ediyor mu? Bu kdn‘udaki 3
diistincelerinizi a¢iklar misiniz?” sorusuna katithmeilarm % 33%ii “Hizmet 191 eg’i’tin'ﬁ’i
kaliteli bulmuyorum.” yanitim vermistir. Katilimecilardan biri “Bizim géligi}nim’i:Ze:
katkr koyacak seminerler diizenlenirse daha iyi olacagm diigiintiyorum. Katildzgzmzz
hizmet ici kurslarda uygulamaya koyabilecegimiz herhangi bir sey kazanmiyoruz.
Branslara yonelik verimli seminerler diizenlense daha iyi olur (G:8).” seklinde
gorligtindi belirtirken diger katitlime1  “Seminerlere katilyorum; Jakat ¢ok verimsiz
oldugunu ve bosa vakit gecirdigimi diigindigiim icin katilimimi azalttim (G:9).”
seklinde, baska bir katilime1 ise “Hizmet i¢i egitim programlarimin ¢ok yetersiz
oldugunu diigiiniiyorum. Bu kursalari veren degerli ogretim gorevlilerimiz bizleri
birer Ggretmen gibi degil de sanki pedagojik Jormasyon alan birer égrenci gibi
gormekte ve bildigimiz seylerden farkl: bir sey anlatmamaktadirlar (G:12).” seklinde

gOrilisiinii ifade etmistir.
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4.1.5. Beginci boyut: Ogretmenlerin, ogrenciler, okul ybneticisi ve egitim
sistemi ile ilgili goriislerinin belirlenmesi
Ogretmenlerin, 63rencileri, okul yOneticileri ve egitim sistemi ile ilgili goriisleri

Tablo 7, 8 ve 9°da temalar ve yiizdeliklerle verilmistir.

4.1.5.1. Ogrenciler

Tablo 7: Ogretmenlerin, dgrencileri ile ilgili gorisleri

) Yiizde %
g ,
8§ & § — g
= £ 5 § ®
R g & = £
m
Ogrencilerin bilingsiz ve amagsiz olmalari 7 5 12 58 42
Disiplin sorunlarinin yaganmasi 5 7 12 42 58
Ogrencilerin ilgisiz olmalar 2 10 12 17 83

Aragtirmanin besinci boyutu 6gretmenlerin, 6grencileri, okul yoneticisi ve
egitim sistemi ile ilgili goriislerinin belirlenmesi kapsaminda olusturulmustur. Bu
boyut baglaminda 12 ortadgretim Ggretmenine ogrencileri ile ilgili goriisleri
sorulmustur. Katilimcilarin goériisleri Tablo 7°de belirtilen temalarla belirlenmis ve

bu goriisler dogrultusunda oranlamalar yapilarak sunulmustur.

4.1.5.1.1. “Ogrencilerin bilingsiz ve amagsiz olmasi” gériisiine iligkin
bulgular:

Tablo 7°de de goriildiigii gibi besinci boyut kapsaminda katilimcilara sorulan
“Ogrencileriniz ile ilgili diisiincelerinizi agiklar misimiz?”sorusuna katilimcilarin %
58°1 “Ogrenciler bilingsiz ve amagsizdir.” yamitim vermigtir. Katilimcilardan biri

“Ogrencileri bilingsiz bulmaktayim. Okula neden geldiklerinin bilincinde degildirler.
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Bu bilingsizlikten dolayr hedefleri yoktur. Basar: gostermek icin ¢aba sarf etmezler.
amagsizdirlar. Bu da benim motivasyonumu olmsuz yonde etkilemektedir, ogrenci
basaris1 bakimindan hig¢ tatmin olmuyorum (G:1).” derken, diger katilime1 “Okula
neden geldiklerinin bilincinde degildirler. Okulu zaman harcamak icin kullandikiar:
bir yer gibi digiiniiyorlar. Aldigim geri dowiitten ¢ok memmnun degilim. (G:3).”
sekiinde, bagka bir katilme1 ise “Bazi dgrenciler okula bir seyler 6grehmek
amaciyla gelirken bazilari bu bilingte degildirler. Okula neden geldiklerinin
bilincinde olmayan ¢ok fazla égrencimiz vardir. Bu da beni tabii ki olumsuz etkiliyor.
Onlara daha ¢ok sey katmak istiyorsunuz; ancak bunu yapamiyorsunuz (G:4).”
seklinde goriigiinii ifade etmistir. Yine bu konuda katilimcilardan biri “Ogrencileri
amagsiz goriyorum. Derse katilimlar: ok azdwr. Altinci stmf 6grencileri biraz derse
katiliyor o da bir elin parmaklarim gegmeyecek kadar. Ogrenci basaris: bakimindan
tatmin olmuyorum ¢inkii geri doniit alamiyorum (G:5).” diyerek, diger dgretmen
“Malesef ge¢misi ya da aile yapis1 bozuk olan ¢ocuklarin durumu da parlak degildir.
Onun igin ogrenci dendiginde ozel egitime muhtag ¢ocuklar da aklmiza gelir. Yillar
gectikge Ogrencilerin  amaglarmin  yok oldugunu gozlemlemekteyim. Eskiden
gocuklar orta okul yilarinda ne okuyacaklarimi daha fazla digiiniirlerdi, lise tistii
egitime daha fazla hazirlamrlards. Simdi ise boyle bir amag goremiyorum. Ozellikle
bizim gibi orta okullarda ¢ok az bgrencinin yolu ¢izilmigtir. Geriye kalanlarin dogru
diiriist bir amaglar1 yoktur. Ogrenci bagarist ¢ok ozledigimiz bir sey. Maalesef beni
tatmin etmiyor; ¢ocuk orta iigte size gelmigse orta bir ve ikide bir seyleri almis da
gelmis diye diginiirsimiiz. Ya da ilk okuldan orta birinci siifa ge¢misgse o
varsaydiginiz bilgiler maalesef yoktur. Her seye bastan baslamaniz gerekir ancak o
da miimkiin degildir. Bu sefer de dagarcigi bos olan ¢ocuklara yeni yeni seyler

Ogretmeye calisirsimz ve duvar ¢oker, Ogrenme zorlasir ve dgrenci bagsarist
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konusunda sikint: dogar (G:6).” seklinde, bir bagka d3retmen ise “Ogrenci profili
guintimiizde ¢ok gerilemistir. Bu meslege bagsladigim zaman kendi ogrencilik yillarimi
hatirlayp 6grenci, ogretmen veli iicgeni icerisindeki o gﬁzellikleri, timit ederek
girdim ve bir heyecan duydum. Hatta mezun oldugum okula O'grezm’e",g,;;olka;fak da
bagladim ve bunu goriince hayal kirikligina ugradim (G- 7).” diyerek gorusunulfade
etmigtir. R

4.1.5.1.2. “Disiplin sorunlarinin yasanmasi” goriisiine iligkin bulgular:‘ -

Tablo 7°de de goriildiigii gibi besinci boyut kapsaminda katilimeilara sdrula;xi
“Ogrencileriniz ile ilgili diigtincelerinizi agiklar misimz?” sorusuna katilimeilarin %
42’si “Disiplin sorunlar1 yagamaktayiz.” yanitim vermistir. Bir Ogretmen “Disiplin
sorunlar: her gecen yil artmaktadir. Burada direkt ogrencileri suglamak dogru
degildir bence. Yetistikleri ortamdan veya arkadas gevresinden kaynaklanabilir bu.
Genel olarak ogrencilerimizin ¢ogu disiplin sorunu yaratmaktadir. Teneffiislerde,
kolidorlarda, simiflarda ¢ok fazla disiplin sorunlar: ortaya ¢ikmaktadwr. Bu da bizim
zaman zaman gerilmemize neden olmaktadir (G:8).” derken, dier &pretmen
“Giiniimiizdeki sartlardan dolayr velilerin ya ¢ok ilgili olmasindan ya da hig
ilgilenmemesinden Ggrenciler disiplin sorunlar: yaratiyor. Bu da bizi yoruyor
(G:10).” bir baska 6gretmen ise “Ogrenciler, dgretmenlere kars1 ¢ok saygisiz ve
disiplinsizdirler. Derslerine karg: ilgisiz olduklarin diistiniiyorum. Okula surf evde
kalmamak icin  geldiklerini diiginiiyorum. Swufta ayaga kalkip arkadasina
vurabiliyor, kifiir edebiliyor;, ogretmene karsi kaba sozler soyliyor (G:12).”
seklinde goriistint ifade etmistir. |

4.1.5.1.3. “Ogrencilerin ilgisiz olmalar1” goriigiine iligkin bulgular:
Tablo 7°de de goriildiigii gibi besinci boyut kapsaminda katilimeilara sorulan
“Ogrencileriniz ile ilgili diistincelerinizi agiklar misimz?” sorusuna katilimeilarin %
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17’si “Ogrenciler ilgisizdir.” yanitint vermistir. Bir katilime: “Ogrencilerin, malesef
liziilerek soylityorum, giin gegtikge istekleri buna bagl olarak basar: diizeyleri daha
da zayf olarak karsimza ¢ikiyor. Verdigimiz emegin karsihgim  malesef
dgrencilerden geri domiit olarak alamiyoruz. Ogrenci bdgarzszm‘h giderek de
diisecegine inaniyorum (G:2).” seklinde goriistinii ifade ederken,ybif:bégka" katlllmcl
“Birbiriyle yarigan ve kendisine hedef sectigi yolda emin adzmlaﬂa‘f‘yﬁriz‘yéh bir
dgrenci profiline malesef artik rastlamiyoruz. Ogrencilerim hedefledigim sevzyeye

gelemiyorlar (G:11).” seklinde goriisiinii ifade etmisgtir.
4.1.5.2. Okul Yoneticileri

Tablo 8: Ogretmenlerin okul yoneticileri ile ilgili 6gretmen goriisleri

o Yiizde %
o]
P ii, T
= | § &
2 E o £
m 5 = 3
Temalar 2 2 g
M
Ogretmenlerin sorunlarmin dikkate alinmamasi 3 9 12 25 75
Okul yoneticisinin adil olmasi 5 7 12 42 58
Okul yoneticisinin adil olmadiginin diistiniilmesi 4 8 12 33 67

Okul y6neticisinin 6gretmenlerle iletisim kurulabiliyor 3 9 12 25 75

olmasi

Aragtirmamin besinci boyutu 6gretmenlerin, dgrencileri, okul yOneticisi ve
efitim sistemi ile ilgili goriiglerinin belirlenmesi kapsaminda olusturulmugtur. Bu
boyut baglaminda 12 ortadgretim 6gretmenine okul yOneticileri ile ilgili goriisleri
sorulmustur. Katilimeilarin goriisleri Tablo 8’de belirtilen temalarla belirlenmis ve

- bu gortisler dogrultusunda oranlamalar yapilarak sunulmustur.
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4.1.5.2.1. “ Ogretmenlerin sorunlarimmm dikkate almmamasy” goriigiine

iliskin bulgular:

Tablo 8’de de goriildiigii gibi beginci boyut kapsaminda katllimcﬂara sorulan
“Okul yoneticiniz ile ilgili diiglincelerinizi agiklar misiniz?” sorusuna kat111m¢1lann
% 25’1 “Ogretmenlerin sorunlarini dikkate almiyor.” yanitim1 vermistir. Bir kaf111m01
“Okul yoneticileri ilgisizdirler. Onlar: okuldaki sorunlara kargi, Ogretmenlerin
gercekten mesleklerini yapmalarina engel olan seylere karst ¢ok ilgisiz buluyorum.
Okulun reklamini yapma derdindedirler. Kendilerine bir kardes okul bulup ona iki
li¢ kez ziyaretlerde bulunup bunlari okul dergisi, okul gazetesi gibi seylerde
yaywmlayyp gosteris yapmak, is yapmis gibi gorinme gailesindedirler (G:1).”
seklinde gorlis belirtirken, dier bir katihmec1 “Okul yoneticimiz Ogretmeninin
sorunlarim ¢ok fazla dinlemiyor, agikcasi isine geldigi gibi davranyor (G:2).”
seklinde goriis ifade etmigtir. Diger bir katthmei ise bu konuda “ Bir sikinti
yasandiginda elini tasin altina koyma konusunda ciddi stkantilar: var. Bu stkintilar
da Ogretmenler arasinda kaosa yol agiyor. Adam kaywmalar séz konusu. Bu
stkintilarimizy dile getirebilecegimiz bir merci yok; ¢iinkil hicbir seye karismak
istemiyor (G.9).” diyerek goriistinii ortaya koymustur.

a0 __es oo .

4.1.5.2.2. “ Okul yoneticisinin adil olmas1” gériigiine iligkin bulgular:

Tablo 8’de de goriildiigii gibi besinci boyut kapsaminda katilimeilara sorulan
“Okul yoneticiniz ile ilgili diitincelerinizi agiklar msimz?” sorusuna katilimeilarin
% 42’si “Okul ybneticimiz adildir.” yanitim vermistir. Bir katilime1 bu konuda “A4dil,
tiiziiklere uygun, biitiin 6gretmenlere esit davranmaya ¢alisiyor (G:3).” derken, diger
bir katilimer “Muidiiriimiiz herkese egsit davraniyor. Adil oldugunu diigtinityorum

(G.4).” seklinde, bagka bir katilime1 ise “Adildir ve tiziiklere uygun sekilde hareket
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ediyor (G:5).” diyerek goriiglinii belirtti. Yine bu konuda bir katilma “Okul
yoneticimle herhangi bir sikinti yasamiyorum. Herkes iistiine diigen gorevi yaptig
stirece kimsenin bir sikanti yagayabilecegini diiginmiyorum. Genellikle adildir

(G:10).” seklinde goriisiinii ifade etti.

4.1.5.2.3. “Okul ydneticisinin adil olmadigmm diisiiniilme‘si’f',’:
iliskin bulgular:

goriigiine

Tablo 8’de de goriildiigii gibi besinci boyut kapsaminda katlllmc1laiaf sorulan
“Okul yoneticiniz ile ilgili diiglincelerinizi aciklar misimz?” sorusuna kat111mc1lanﬁ‘ ,
% 33’4 “Okul yoneticimin adil oldugunu diigiinmiiyorum.” yanitint vermigtir. Bir
katilimer bu konuda “Okul yoneticimin her zaman adil oldugunu diigiinmiiyorum.
Ogretmenlerle bazi kigisel yakinliklar kurulabiliyor (G:6)” derken, diger katilimei
“ddam kayirmalar séz konusu. Bu sikaintilarimizi dile getirebilecegimiz bir merci yok
(G:9).” seklinde goriistinii ifade etmistir. Yine bu konuda katilimcilarin biri
“Cevresindeki bazi sahislar kirmamak adina gerektigi gibi hareket edemediginden
ister istemez adalet duygusunda bazi yitimlere yol agmaktadr (G:11).” seklinde, bir
baska kathmci ise “Okul yometicimizin adaletsiz olduguna inanmyorum. Ders
programlarim daginirken uzun yillardir bu okulda ¢alisan Ggretmenlere istedikieri
swnyflar: verdigini, sonradan okula gelen ogretmenlere ise geriye kalan ve disiplinsiz
ogrencilerin oldugu siniflar: verdigini diigiiniiyorum (G:12).” diyerek gbriistin ifade

etmigtir.

4.1.5.2.4. “Okul ybneticisinin 6gretmenlerle iletigim kurabiliyor olmasr”

s es .

goriigiine iliskin bulgular:
Tablo 8°de de goriildiigii gibi besinci boyut kapsaminda katilimcilara sorulan
“Okul ydneticiniz ile ilgili diitincelerinizi agiklar misimz?” sorusuna katilimeilarin

% 25’1 “Ogretmenlerle iletisim kurabiliyor.” yamtin1 vermistir. Bir katilimci bu
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konuda “Bir sikintimiz oldugu zaman bizi dinliyor (G:5).” diyerek, bir baska
katthme1 “Ogretmenlerde oldugu gibi idarenin de eksikleri vardir, olacak da ama
bunu asgariye indirmeye, goris alarak en giizelini yapmaya ¢alisiyorlar. Bu bizim
icin bir sanstir diye disiniiyorum (G:7).” diyerek, diger bir katl‘llr’ncl ise “Bir
sorunla karsiastigimda ve bunu gidip soyledigimde cevap alabiliyorum (G:8).”
diyerek“gﬁrﬁsﬁnﬁ ifade etmistir.

4.1.5.3. Egitim Sistemi
Tablo 9: Ogretmenlerin egitim sistemi ile ilgili goriisleri

o Yiizde %
]
5 5 § 5
=2 £ & § &
2 5 & = 5
Temalar 2 3 E
/M
Egitimde belirli bir sistemin olmamasi 5 7 12 42 58

Egitim sisteminin hiikiimetten hiikiimete degiskenlik 5 7 12 42 58
gostermesinin uygun olmamasi

Ek biitiinleme uygulamasinin yanlis olmas1 3 9 12 25 75

Aragtirmamn beginci boyutu gretmenlerin, dgrencileri, okul yoneticisi ve
egitim sistemi ilgili goriislerinin belirlenmesi kapsaminda olusturulmustur. Bu boyut
baglaminda 12 ortadgretim 6gretmenine eitim sistemi ilgili goriisleri sorulmustur.
Katilimcilarin gériisleri Tablo 9°da belirtilen temalarla belirlenmis ve bu goriisler
dogrultusunda oranlamalar yapilarak sunulmustur.

4.1.5.3.1. “Egitimde belirli bir sistemin olmamasi” goriisiine iliskin

bulgular:

Tablo 9’da da goriildiigii gibi besinci boyut kapsamimda katilimeilara sorulan

“Egitim sistemi ile ilgili diistincelerinizi agiklar misimz?” sorusuna katilimcilarin %
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42°si “Egitimde belirli bir sistem yok.” yamitini vermigtir. Bir katilime1 bu konuda
“Egitim sistemimiz bir karmaga halindedir. Onda da bir belirsizlik var. Hedeflerin
gec belirlenmesi, yanlis belirlenmesi soz konusudur. Okullarin ne zaman ag:zlacagz
hi¢ belli degilmis gibi hazirliksizdirlar. Bir karmagsa soézkonusudur. Stirekli bir
belirsizligin olmasi beni yormakta, isimi vaktinde yapmaya gdll‘;t‘ngda,
cevremdekiler tarafindan boyle bir sistemin iginde ¢ok acaleci oldugum sdylenmékte,
elestirilmekte ve bir miiddet sonra yapmam gerekenleri yapmaktan vazgegmeme
neden olmaktadir (G:1).” derken, diger katillimer  “Okullarin kalabalik olmasiyla
ilgili herhangi bir adim atilmiyor. Simif sayilar: ¢ok kalabaliktir ve bununla ilgili bir
sey yapimiyor. Bu durum bazi derslerin saghikli bir sekilde islenmesini, atélye
calismalarimin yapiimasini zorlagtirmaktadir (G:4).” seklinde gériisiinii ifade ediyor.
Yine bu konuda bir katilme1 “Egitim sistemimiz ¢ok sik degistiriliyor. Aslinda en az
dokunulmasi gereken bir sistemdir. Kitaplarimiz her sene degisiyor. Yenilik tabii ki
yapiumaldir ama bizde sik sik farkl: bir sisteme gegis yapiliyor. Sistemde bir
duraganlik olmalidir. Tabii ki kendimizi geligtirmeliyiz, buna agik olmaliyiz ancak
belirli bir sistem olmal ve bu sistem sik sik degismemelidir (G:5).” seklinde, diger
katilmer “Egitimde sistem degil sistemsizlik soz konusudur. Bu sistemden dolay: da
Ogretmenlerin sayginlig ayaklar altina almmis durumdadir. Malesef sistem denen
bir sey yok (G:2).” seklinde goriig belirtti. Yine bu konuda bir bagka katilime
“Egitim bizde ¢ok gerilemigtir. Egitimde sistem diye bir sey yoktur. Ilk okulu alt:
yvildan bes yia indirdikleri zaman o alti yillik ilk okul egitimini bes yila
sigdiramadilar ve o agigr kapatamadilar. Boyle olunca sikistirilmigs, hizlandirilmig
bir uygulamaya gegtiler. Cocuklar eksik bilgilerle orta okula geliyor. Oradan liseye

gegiyor ve kopukluklar devam ediyor. Sistemin olmamasimn nedenini ilk okuldaki
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egitimin alti yildan bes yila indirilmesidir. Girig simavlariyla da gocuklar yariy atina

dondiirildii (G:7).” seklinde goriisiinii ifade etti.

4.1.5.3.2. “Egitim sisteminin hiikiimetten hiikiimete ,dégiskenlik

gostermesinin uygun olmamasy” goriisiine iligkin bulgular:

Tablo 9°da da goriildiizii gibi besinci boyut kapsaminda katilimeilara sorulan
“Egitim sistemi ile ilgili diigtincelerinizi agiklar misimz?” sorusuna katlllrn(V:ilaﬁn‘,%:
42’si “Egitim sistemi hiikiimetten hiikiimete degismemelidir.” yanitini vermisytif.";Bir o
katilime1 bu konuda “Ciddi anlamda radikal degisiklikler yapmak gerekmektedir. Ilk |
okuldan baglanarak tiziklere sadik kalinmas: gerektigini diistiniyyorum. Yil sonunda
tiziiklere aykiri davramglarda bulunulmasi egitimde guivenilirligi ve tutarlilig
sarsar. Her iktidar degisikliginde, her bakan degigikliginde yonetim anlayisimin
degismesi fikrini ¢ok sevmiyorum. Bence egitim partilere gore olmamalidir (G:3).”
diyerek goriistinii ifade ederken, diger katilime1 “Hiikiimetler degistikge bir seyler de
stirekli degisiyor. Biri bir tizigu degistirir, digeri bir genelge yaywlar bu da bir
dengesizligin olusmasina neden olur (G:4).” seklinde, bagka bir katilime ise “Bagsa
her yeni gelen farkly bir uygulama yaptigindan bir karmagsa ve tutarsizlik ortaya
¢tkar (G.:8).” seklinde gorils belirtti. Yine ayni konu ile ilgili katilimeilardan biri
“Egitime politika karistyor. Egitim bakanhgindaki personelin siyasilerden olmamasi
gerektigine inantyorum. Cinkii her gelen bir sey degistirir. Her kitap yeni gelen
hiikiimet tarafindan degistirilivor. Bir kitaba adapte olmaya ¢alisirken baska bir -
kitap geliyor. Gelen kitap bir éncekinden iyi olsa sorun olmaz ama daha kiti bldugu
igin bu da bizi bir adim geriye atryor (G:9).” diyerek, diger katilimei ise “Maalesef
tilkemizde egitim sistemi devlet politikasi olmanmn disinda siyasi partilerin politikas:

haline geldi. Her yeni gelen hiikiimet kendi egitim sistemini getiriyor bu da egitimde
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biyiik bir kaosa neden oluyor. Ben, egitim sisteminin devlet politikasi olarak devam
etmesi gerektigini diisiiniiyorum. Maalesef her gelen politikaci egitim sistemimize bir
\gomak sokarak sistemi her gegen giin daha kitiiye gotiiriiyor (G:10).” diyerek
gorlsiinii ortaya koymustur.

4.1.5.3.3. “Ek biitiinleme uygulamasinin yanhs olmasi” goriisiine iliskin
bulgular:

Tablo 9°da da goriildiigii gibi besinci boyut kapsaminda katilimeilara sorulan
“Egitim sistemi ile ilgili diigiincelerinizi agiklar misimz?” sorusuna katihmcilarin %
25’1 “Ek biittinleme uygulamas: yanligtir.” yanitin1 vermistir. Bir ogretmen “kyi olan
dgrenci de gegiyor, kitii olan dgrenci de sinifi gegiyor. Simif ge¢me sistemi her sene
biraz daha hafiflivor, kolaylasiyor. Bence tiimden smmaviar: kaldirsak daha iyi
olacak. Sinava giren de bir girmeyen de bir. Giniin sonunda herkes bir iist smifa
gegebiliyor bakanhigin katkilaryla. Egitim sisteminin ozellikle simif gegme sistemiyle
ilgili revizyona ihtiyaci vardir (G:6).” diyerek goriis belirtirken, baska bir 6gretmen
“Simifia kalan ogrenciler bir kararla bir iist simfa geger. Bu da tutarsizlik yaratir
(G:8).” diyerek goriis belirtmistir. Bu konuda bir bagka Ogretmen ise “Fk
biitiinlemelerle ogrenciler bir iist simfa gegebiliyor. Bu nedenle Ogretmene kargi hi¢
bir saygi kalmadi. Cocuklar bir ust siifa gegebileceklerini diisindiiklerinden bir

amaglar: kalmamigtir (G:12).” seklinde goriistinii belirtti.
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4.1.6. Altmc1 Boyut: Ogretmenlerin, mesleki agidan sahip olduklan
enerjinin belirlenmesi
Ogretmenlerin mesleki agidan sahip olduklari enerjileriyle ilgili Sgretmen
gortgleri Tablo 10°da temalar ve yiizdeliklerle verilmistir. ’ N
Tablo 10: Ogretmenlerin mesleki agidan sahip olduklari ener_iiylé iylcfy 11g111 .

6gretmen goriisleri

Yizde%

J

Toplam
Belirten
Belirtmeye

Temalar

Belirten
Belirtmeyen

]
L
mandd
[\
wn
oo
g
[\]

Ogretmenin enerjisinin yillar gectikce diismesi

Enerjide zaman zaman dalgalanmalar olmasi 2 10 12 17 83
Maddi kazancin diigiik olmasi nedeniyle enerjinin 1 11 12 8 92
diistik olmasi

Aragtirmanin altmec1 boyutu Sgretmenlerin, mesleki agidan sahip olduklar
enerjinin  belirlenmesi  kapsaminda olugturulmugtur. Bu boyut baglaminda 12
ortabgretim Ofretmenine sahip olduklari enerjiyle ilgili diistinceleri sorularak
gortgleri tespit edilmeye ¢aligilmigtir. Katilimeilarin gériisleri Tablo 10°da belirtilen
temalarla belirlenmis ve bu goriisler dogrultusunda oranlamalar yapilarak
sunulmustur.

4.1.6.1. “Ogretmenin enerjisinin yillar gectikce ditymesi” goriisiine iliskin
bulgular:

Tablo 10°da da gériildiigii gibi altinc1 boyut kapsaminda katilimecilara sorulan
“Mesleki agidan sahip oldugunuz enerji 1°den 5°e kadar derecelendirecek olsaydiniz

(1 en distk, 5 en yliksek olacak sekilde) kendinize 5 tizerinden kag verirdiniz?
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Neden?” sorusuna katilimcilarin % 58’i “Enerjim yillar gectikce diismektedir.”
yaniti vermistir. Bir 6gretmen “Iki verirdim; ama bes ilzerinden besle baslayip
ikive kadar diistiim. Eminim ki ileride bu rakam daha da diisecek. Bunun nedenini
toplumun meslegime sayg1 duymamasina, ogrencilerin hazirc, kolayci ve saygisizca
Yyetistirilerek okula gelmelerine, meslegimle ilgili hichir seyin adil olmamaszna ki
bunu agiklayacak olursam onu bir yildw tamyan Ogretmeni tafaﬁndah
degerlendirdikten sonra bakanligin yaptigr bir, bir bucuk saatlik ek bﬁtiinlemeyle
Yeniden degerlendirilmesi, oOgretmenin, égrenciyi degerlendirecek kapasitesi
yokmuscasina hice sayiimasi, 6grencinin de amirlerimizin de, velilerin de verdigimiz
emekleri degil tatilimizi ve aldigimiz maagi gormelerine baglyorum (G:1).” seklinde
gorii belirtirken, diger 6gretmen “Ilk yillarimi diigiindiigiim zaman beg diyebilirdim
ama su an malesef ¢ verirdim. Ogrencilere verdiginiz emegin karsilifim
alamamama,  Ogretmenlerin sayginligimn toplumda azalmasina ve ogrencilerin
disiplinsizligiyle isteksizligine bagliyorum (G:2).” seklinde, baska bir Ogretmen ise
“Ozellikle son yillarda kendime ii¢ veririm. Bunun nedenini ziimre igerisinde
yaratimaya ¢alisilan kaos ortamina ve negatif enerjive bundan dolay: da sinerjinin
diismesine baglyorum (G:11).” seklinde goriis belirtmistir. Yine bu konuda bir
ogretmen “Herhalde ii¢ verirdim. Enerjim ogrenci profili bozulduk¢a azalmaktadr.
Kag senelik ogretmen istersan ol eger elinde iyi bir grup varsa sende de sevk olur
eger Ogretmenligi Dbilingli bir sekilde se¢migsen ve yaptigin isten mutluysan
0grencilerin seni kamgilar; ancak hamur bozuksa o zaman ters etki yapar. Bikknlik
yapar (G:6).” seklinde, diger 6gretmen “Disiplin problemi ¢ikartan ogrencilerin
oldugu simiflar ise beni yoruyor ve enerjimi dugiiriyor (G:8).” seklinde goriislinti
belirtmistir. Yine bu konuda bagka bir Sgretmen “Egitim sisteminin bozuklugu,

Ogrencilerin yapisi beni tatmin etmedigi icin enerjim beste bes olmas: gerekirken
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daha diigiik diizeyde seyrediyor.Buna dort diyebiliriz. Yagadiklarim psikolojimi
olumsuz etkilediginden enerjim yillar gegtikge diismektedir (G:10).” seklinde, bir
digeri ise “Kendime iki verirdim. Disiplinsiz dgrencilerden dolay: da su an kendimi
hi¢ enerjik hissetmiyorum (G:12).” seklinde goriis belirtti.

4.1.6.2. “Enerjide zaman zaman dalgalanmalar olmasy” goriisiine iliskin

bulgular:

Tablo 10°da da goriildtigii gibi altinci boyut kapsaminda katilimeilara sorulan
“Mesleki agidan sahip oldugunuz enerji 1°den 5°e kadar derecelendirecek olsaydimz
(1 en dustik, 5 en yiiksek olacak sekilde) kendinize 5 tizerinden kag¢ verirdiniz?
Neden? ” sorusuna katiimeilarin % 17’si “Enerjimde zaman zaman dalgalanmalar
olmaktadir.” yanmitim vermigtir. Bir 6gretmen “Dénem dénem enerjimizin diigtiigi,
moralimizin bozuldugu olur. Ogrenciler ve veliler beklentilerimizi kargilamadiginda
bu durum herkes gibi beni de etkiler ancak her seye ragmen tempomu yiiksek
tutmaya ¢aligirim. Bu nedenle kendime ii¢ buguktan dort veriyorum (G:3).” seklinde
goriis belirtirken, diger katilme1 “Bazen enmerjimi ¢ok yitksek bulsam da zaman
zaman digisler yastyorum. Kosugturmamiz, giinliik hayattaki yorgunlugumuz beni
yorar ancak‘ smifa girdigimde tim yorgunlugumu unuturum. Ozellikle ¢aliskan
ogrencilerin oldugu sinifa girecegimde daha enerjik olurum. Disiplin problemi
gikartan 6grencilerin oldugu siniflar ise beni yoruyor ve enerjimi diigiirityor (G:8).”
seklinde goriisiinii ifade etti.

4.1.6.3. “Maddi kazancin diigiik olmasi nedeniyle enerjinin diisiik

olmas1” goriisiine iligkin bulgular:

Tablo 10°da da goriildtigii gibi altinc1 boyut kapsaminda katilimeilara sorulan
“Mesleki agidan sahip oldugunuz enerji 1°den 5°e kadar derecelendirecek olsaydimz

(1 en diisiik, 5 en yliksek olacak gekilde) kendinize 5 iizerinden kag verirdiniz?
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Neden?” sorusuna katilimecilarin % 8’i “Kazancimin yetersiz olmasi nedeniyle
enerjim diistik.” yamtim vermistir. Bu konuda sadece bir 6gretmen “Kendime iki
verirdim, ¢iinkii motivasyonum maddi agidan da ¢ok diisiik (G:12).” seklinde gorlis

belirtti.

4.1.7. Yedinci Boyut: Ogretmenlerin, meslek secimlerinden memnﬁhiyet ‘

durumlarinin ve sebeplerinin belirlenmesi

Ogretmenlerin, meslek segimlerinden memnuniyet durumlar1 ve sebepleriyle

ilgili goriigleri Tablo 11°de temalar ve ylizdeliklerle verilmisgtir.

Tablo 11: Ogretmenlerin meslek segimleriyle ilgili memnuniyet durumlar:

Yiizde %

Belirten
Belirtmeyen
Toplam

Temalar

Belirten
Belirtmeye

o
Pk
N
[
~
oC
W

Meslek segimi konusunda 6gretmenlerin zaman zaman 2 1

kendilerini sorgulamasi

Ogretmenlerin, 6grencilerini sevdigi icin yine bu 5 7 12 42 58
meslegi segmeleri

Ogretmenin farkli kosullar altinda bu meslegi segmesi 3 9 12 25 75
Ogretmenin, gdrevinin gereklerini tam olarak yerine

getirmesinin engellenmedigi, vicdanen rahat

olabilecegi bir meslek seg¢imi yapmasi

Aragtirmamin  yedinci boyutu Ogretmenlerin, meslek segimlerinden

memnuniyet durumlarinin ve sebeplerinin belirlenmesi kapsaminda olusturulmustur.
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Bu boyut baglaminda 12 ortadgretim 6gretmenine yeniden meslek segme sansi
kendilerine verilseydi yine bu meslegi segip segmeyecekleri -ve bunun nedenleri
sorularak gortisleri tespit edilmeye ¢ahsilmistir. Katilimeilarin gorisleri Tablo 11°de
belirtilen temalarla belirlenmis ve bu goriisler dogrultusunda oraniamala.r yapilarak

sunulmustur.

4.1.7.1. “Meslek secimi konusunda dgretmenlerin kendilérini,

sorgulamas1” goriisiine iligkin bulgular:

Tablo 11°de de goriildiigii gibi yedinci boyut kapsaminda katilimcilara
sorulan “Yeniden meslek segme sansi size verilseydi yine &gretmenlik meslegini
secer miydiniz? Neden?” sorusuna katilimcilarin % 17°si “Bu konuda kendimi
zaman zaman sorguluyorum.” yanmitin1 vermistir. Bir 8gretmen “Bu soruyu kendime
¢ok sordum. Cikis noktam oOgretmenlikti ve meslegimi de gercekten severek
yapiyorum. Bagka hi¢ bir meslekte de kendimi diisiinemiyorum (G:2).” seklinde,
diger bir 6gretmen ise “Bu soru kendime en sik sordugum sorulardandir. Bu soruya
gecmise gidip cevap verecegim. Lise yillarimda hayal ettigim tek meslekti
Ogretmenlik. Beklentilerimi yiizde yiiz kargiladi mi dive soracaksam hayw
karsilamads. Ama yine segme sansim olsa bu meslegi secerdim (G:3).” seklinde

goriistinii ifade etti.

4.1.7.2. “Ogretmenlerin ogrencilerini sevdigi igin yine bu meslegi

se¢meleri” goriisiine iliskin bulgular:

Tablo 11°de de gorildtigti gibi yedinci boyut kapsaminda katilimeilara
sorulan “Yeniden meslek segme sansi size verilseydi yine Sgretmenlik meslegi‘nri
seger miydiniz? Neden?” sorusuna katihmeilarin % 42°si “Oprencilerimi sevdigim
icin segerdim.” yamitim vermistir. Bir Sgretmen “Evet, secerdim. Bu meslegi lise

yillarindan ¢ok bilingli olarak segtim. Bu isin égretmenligini yapacagim bilerek
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girdim bu yola. Mutluyum da diye, ogrencilerimle kurdugum iletisim beni tatmin
ettigi icin yine o6gretmenligi secerdim (G:4).” diyerek, baska bir Ogretmen “Yeniden
meslek se¢me sansi verilseydi yine ogretmenlik meslegini secerdim. Cocuklara bir
seyler ogretmeyi seviyorum (G:5).” diyerek, bagka bir Ogretmen ise “Yeniden
meslek se¢me sansi bana verilseydi kesinlikle ogretmenligi seerdim. Bir §¢yler
dgretmek ¢ok hosuma gider. Bu meslek sayesinde hem kendimi geligtiririm, hem de
yetigtirdigim ¢ocuklar iyi bir yerde gériince bana mutluluk veriyor. Meslegimi ¢ok
severim, meslegimle gurur duyarim (G:8).” diyerek goriisiinti ifade etti. Yine bu
konuda bir 6gretmen “Kesinlikle yine Ggretmenligi secerdim; cinkii insanlara
yardim etmekten, insanlara bir geyler ogretmekten, onlara yol gostermekten ¢ok
mutlu olurum.Ogrencileri ¢ok seviyorum, ¢ocuklari ok seviyorum. Bu sans bana
tekrardan verilseydi yine dgretmen olurdum (G:10).” seklinde, dier 6gretmen ise
“Her geye ragmen segerdim; ¢iinkil karsimizdaki kitle diimyamn en saf, en iyi
kitlesidir, 6grencidir. Bunlar bilgi almaya susamis birer varliktr. Onlara bir seyler
verdiginiz zaman onlarin goziinde gordigimiiz o isik her geye deger (G:11).”

seklinde goriis belirtti.

4.1.7.3. “Ogretmenin farkh kosullar altinda bu meslegi se¢cmesi”

gor

iisiine iliskin bulgular:

Tablo 11°de de goriildiigii gibi yedinci boyut kapsaminda katilimcilara
sorulan “Yeniden meslek segme sansi size verilseydi yine 6gretmenlik meslegini
secer miydiniz? Neden?” sorusuna katilimcilarm % 25°i “Farkli kosullar altinda bu
meslegi yine segerdim.” yanitim vermistir. Bir 6gretmen bu konuda “Yine segme
sansim olsa bu meslegi secerdim. Yine ayni bransin Ggretmeni olurdum. Ancak daha
Jarkli bir egitim sisteminin iginde olmayr isterdim (G:3).” diyerek, bagka bir

ogretmen “Bagka bir vlkede yasamus olsaydim belki secerdim ama KKTC gibi her
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seyin belirsiz oldugu bir memlekette kontrolsiiz, denetimsiz bir memlekette hayatta
0gretmen olmak istemezdim. Diinyaya yeniden gelsem bu memlekette hayatta
dgretmen olmazdim (G:6).” diyerek, diger bir &gretmen ise “Yine dgretmenlik
meslegini secerdim; ¢unkii 0gretmenligi, gercekten seviyorum. I'lerid’e“bu’, okuldan
bska okullarda ¢alima firsatr bulacagum diisiindiigiimden ve omrumun &onuna
kadar bu okulda kalmayacagimdan motivasyonumun ilerde artacagin iimit ediyorum
(G:12).” diyerek goriis belirtti. |

4.1.74. “Ogretmenin, gorevinin gereklerini tam olarak yerine

getirmesinin engellenmedigi, vicdanen rahat olabilecegi bir meslek secimi

yapmasy” gbriisiine ilisgkin bulgular:

Tablo 11°de de goriildiigii gibi yedinci boyut kapsaminda katilimcilara
sorulan “Yeniden meslek segme sansi size verilseydi yine &gretmenlik meslegini
secer miydiniz? Neden?” sorusuna katilimcilarin % 8°i “Gérevimin gereklerini tam
olarak yerine getirmenin engellenmedigi, vicdanen rahat olabilecegim bir meslek
secerdim.” yanitim vermistir. Bu tema baglaminda bir Sgretmen “Herhalde
se¢mezdim. Bu saydigim sebeplerden dolayr segmezdim. Daha giizeli olabilecekken
giizel olana erigememek iiziicii bir seydir. Siz simfa girip de sifin kapisim
kapattigimizda iceride yaptigimz sizin vicdammiza kalmigs bir seydir. On hazirhigniz,
simifia yaptiklarimiz, sonrasindaki degerledirmeler de... Bunlarm hakking yerine
getiremezseniz baska etkenlerden dolay: insanda huzursuzluk yaratir. Gergekten bu
meslegi segenler bu isi sevdikleri icin segen insanlardir, bu isin gerekliliklerini
yerine getirme arzusundadirlar. Gorevimin gerekliliklerini yerine tam olarak

getirebilecegim bir meslek segerdim (G:1).” seklinde goriis belirtti.
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4.1.8. Sekizinci Boyut: Ogretmenlerin, mesleklerinde daha iyisini
basarmak, daha giizel bir seyler yapmak icin ¢aba sarf etme istegi duyup

duymadiklarimnin ve nedenlerinin belirlenmesi

Ogretmenlerin, mesleklerinde daha iyisini basarmak, daha giizel bir geylker
yapmak i¢in ¢aba sarf etme istegi duyup duymamalar ve nedenleriyle ilgili goriisleri
Tablo 12°de temalar ve yiizdeliklerle verilmistir.

Tablo 12: Ogretmenlerin mesleklerinde daha iyisini yapmak igin ¢aba sarf etme

istekleri durumlariyla ilgili 6gretmen goriisleri

o Yiizde %
O
§ & § —_—®
ST EF§ g
m =5 = A
Temalar 2 2 ;‘g
/M
Ogretmende daha iyisini yapma isteginin mevcut 3 9 12 25 75
sartlarda i¢inden gelmemesi
Ogretmenin isteginde azalma olmasi 1 11 12 8 92
Istek duygusunda dalgalanmalar yasanmasi 3 9 12 25 75
Hep daha iyisini yapmak i¢in istek duyulmasi 4 8 12 33 67

Aragtirmanin sekizinci boyutu &gretmenlerin mesleklerinde daha iyisini

basarmak, daha giizel bir geyler yapmak igin ¢aba sarf etme istegi duyup

duymadiklarinin ve nedenlerinin belirlenmesi kapsaminda olusturulmustur. Bu boyut
baglaminda 12 ortadgretim &gretmenine mesleklerinde daha iyisini basarmak, daha
giizel seyler yapmak i¢in gaba sarf etmek isteyip istemedikleri ve nedenleri sorularak
goriisleri tespit edilmeye ¢alisilmigtir. Katilimeilarin goriisleri Tablo 12°de belirtileﬁ
temalarla belirlenmis ve bu gériisler dogrultusunda oranlamalar yaplylay‘;ku

sunulmustur.
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4.1.8.1. “Ogretmende daha iyisini yapma isteginin mevcut sartlarda

icinden gelmemesi” goriisiine iligkin bulgular:

Tablo 12’de de goriildiigii gibi sekizinci boyut kapsammﬁda’ katilimcilara
sorulan “Mesleginizde daha iyisini basarmak, daha giizel bir §ey1er’yakpmakiginy ¢aba
sarf etmek icinizden geliyor mu? Bu konudaki diislincelerinizi agﬂdéfni;snuz‘?”
sorusuna katilimcilarin % 25’i “Mevcut sartlarda gelmiyor.” yanitini Verrms’ur Bira‘;
Ogretmen bu konuda “Meslegimde daha iyisini yapmak bu koyullarda’igiﬁd‘ein ;
gelmiyor. Boyle bir istegi her duydugumda hayal kirikhigyla karsilagyyorum. Eﬁde
yapmis oldugum én hazirlik sonrasinda okula gidip de hazirlanus oldugum teksiri
¢ikt1 almak, fotokopi ¢ekmek istedigimde “Kagit yok, miirekkep yok, fotokopici su an
Bakanhikta.” veya “Bugiin gelmedi.” gibi cevaplar aldigim zaman, yine benzer
sekilde teknolojiyi kullanarak bilgisayarda bir sumun hazirlayip okulda bunu
ogrencilere izletecek bozuk olmayan, virissiz ve kaplo baglantilar: tam olan
bilgisayar bulamadigimda ve bu sorunlar: okul miidiirime ilettigimde “Basima
nerden iy actin?” dercesine bir tutumla karsilastigimda “eksik olsun.” diyorum
(G:1).” seklinde goriis belirtirken, diger bir 6gretmen “Uzun yillar sarf ettim; ancak
degisen dgrenci profilimizle dersi iyi dinlememelerinden, zaman zaman kiistahlik
yapmalarindan igimden pek de fazla ¢aba sarf etmek gelmiyor (G:6).” diyerek, bir
diger dgretmen ise “Su an, bu sartlarda gelmiyor; eger sartlar degisirse, dgrenciler
disiplinli davramirsa, okul idaresi daha adil programlar hazirlarsa ve maddi olarak
tatmin olursam bu istegin gelecegine inantyorum (G:12).” diyerek goriig belirtti.

4.1.8.2. “Ogretmenin isteginde azalma olmas1” goriisiine iliskin bulgular:

Tablo 12’de de goriildiigii gibi sekizinci boyut kapsaminda katihmcilara
sorulan “Mesleginizde daha iyisini bagarmak, daha giizel bir seyler yapmak i¢in ¢aba
sarf etmek icinizden geliyor mu? Bu konudaki diistincelerinizi agiklar musiiz?”

sorusuna katilimeilarin % 8’1 “Meslegimde daha iyisini basarma, daha giizel bir
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seyler yapma iste§imde azalma s6z konusudur.” yanitin1 vermistir. Bir 6gretmen bu
tema baglaminda “Zimrem icerisinde bazi sorunlar yagiyorum. Cegitli
manipiilasyonlar ve negatif durumlar soz konusu oluyor.' Bu da gergekten sikint1 ve
sorun yaratiyor. Isleri paylasirken ilk etapta sorun yasamamamiza ragmen yapmaya
basladigimizda sikintilarin dogdugunu goriiyoruz. Iy béliimii yapzlzrke’nk birbirine
benzeyen, anlagan kigilerin birlikte ¢alismasi ¢ok daha iyidir. Bu da beraberinde
verimi getirir. Esas sikinti mijfredetlarla ilgilidir. Su an denetmenimizin o,lmadzgz "
i¢in higbir sey anlatamiyoruz. Herkes kafasina gore konulari anlatmak istivor. Bu
sikinty verici bir durumdur; ¢iinkii bizim uymamiz gereken bir miifredatimiz vardr.
Bazi konularda bazi degisiklikler yapilabilir ama temelden baska amaglar icin
yapilan degisiklikler okulu negatif yonde etkilmekte (G:11).” diyerek gorisiinii
ortaya koydu.

4.1.8.3. “Istek duygusunda dalgalanmalar yasanmasi” goriisiine iliskin
bulgular:

Tablo 12’de de goriildiigti gibi sekizinci boyut kapsaminda katilimcilara
sorulan “Mesleginizde daha iyisini bagarmak, daha giizel bir seyler yapmak i¢in ¢aba
sarf etmek icinizden geliyor mu? Bu konudaki diistincelerinizi agiklar misimiz?”
sorusuna katihmeilarin % 25’ “Bu  konudaki duygularimda dalgalanmalar
yagiyorum.” yanitim vermistir. Bir 6gretmen bu tema baglaminda “Her sabah
meslegimi daha iyi yapmak arzusuyla kalkiyorum ve okula bu umutlarla geliyorum.
Birkag derse girdikten sonra ogrencilerin isteksizligini goriince bu hevesim yavag
yavas disiiyor. Giin iginde hevesim kayboluyor (G:2).” diyerek, bagka bir 6gretmen
“Her zaman daha iyisini olabilecegimi digiiniiriim. Highir zaman ben oldum,
tamamum, bu kadardir demem. Her zaman daha iyi olmak igin ¢alisirim ama bazen

motivasyon kirici geyler olabilir. Egitim sistemindeki aksakliklar, idareyle yasanan
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bazi sorunlar motivasyonumu kirar ve kendi kendime niye bu kadar ¢aba sarf
ettigimi sorarim ancak ogrencilerimi diisiindigiimde caba sarf et;ﬁemi gerektiginin
Jarkina varirim (G:4). diyerek, bir baska ogretmen ise “Donem ’ddne’ml;"z'g:z'mden
hi¢bir sey gelmiyor. Meslegimi sevdigimden, ogrencilerimi sevdig’imc"z:”en: meslegzm
acisindan  bana  faydal: olabilecek kitaplar okumaya, programlar zzlemeye
calistyorum. Cocuklara bir nebze de olsa bir seyler katmak adina bir §eylef yapmaya -
calisiyorum (G:10).” diyerek goriisiinii ortaya koymustur. |

4.1.8.4. “Hep daha iyisini yapmak i¢in istek duyulmasi” gériisiine iliskin
bulgular:

Tablo 12°de de gorildiigii gibi sekizinci boyut kapsaminda katilimeilara
sorulan “Mesleginizde daha iyisini bagarmak, daha giizel bir seyler yapmak i¢in ¢aba
sarf etmek iginizden geliyor mu? Bu konudaki diisiincelerinizi agiklar misimz?”
sorusuna katihimeilarm % 33°t “Meslegimde hep daha iyisini yapmak istiyorum.”
yanitim vermistir. Bir katihme1 “Bu yagamun bir par¢asidir ve vaz gegilmezidir.
Kesinlikle meslegimde daha iyisini yapmak igimden gelir. Bunu yapmaya da
cahsryorum. Yeterli olup olmadigi baskasimn takdividir; ama ben ¢aba sarf
ediyorum (G:3).” diyerek, bir baska katilime1 “Meslegimde daha iyisini basarmak
icimden geliyor. Benim icin dowiit almak onemlidir. Yaptigimz bir geyin doniitinii
giizel bir sekilde alwsamz ogrencinin mutlu oldugunu veya ogrencinin ogrendigini
veya sizin ogretmeye ¢alistigimn en ufak bir ahlaki kurali uyguladigin gordiiginiiz
zaman mutlu olursunuz. Bu nedenle meslegimde daha iyisini basarmak icimden
geliyor (G:5).” diyerek, diger katilime1 da “Kesinlikle i¢imden geliyor. Kendimi
gelistirmek adina, daha giizel geyler yapmak adina, yeniligi yakalamak adu’fz‘-a‘ heri’:
zaman ¢aba sarf ediyorum (G.7).” gorisiinii ifade etti. Yine ayni tema baglarﬁlﬁda '

baska bir katthmer “Meslegimde daha iyisini yapmak icimden geliyor. Insan ben
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tamamim derse oldugu yerde kalir. Her zaman daha iyisini yapmak isterse daha iyi
yerlere gelir, bilgisini kaybetmez, kendini yeniler. Daha iyisi i¢in ¢aba sarf etmemiz

gerektigini diigiiniiyorum (G:8).” diyerek goriistinii ortaya koydu.

4.1.9. Dokuzuncu Boyut: Ogretmenlerin okuldan ayrihrken kéndil_eiini

nasil hissettiklerinin belirlenmesi

e w

Ogretmenlerin okuldan ayrilirken kendilerini nasil hissettikleriyle ilgili 6gretmen

goriigleri Tablo 13’te temalar ve ytizdeliklerle verilmistir.

Tablo 13: Ogretmenlerin okuldan ayrihrken kendilerini nasil hissettikleriyle

ilgili 6gretmen goriisleri

o Yiizde %
&)
5 & § 5
E E & B %
2 = & X
Temalar o R =g é
m y—
A
Ogretmenin, okuldan dfkeli bir halde ayrilmas: 4 8 12 33 67
Ogretmenin kendini ¢ok yorgun hissetmesi 11 1 12 92 8
Ogretmenin kendini hasta hissetmesi 4 8 12 33 67

Aragtirmanin dokuzuncu boyutu Sgretmenlerin okuldan ayrilirken kendilerini
nasil hissettiklerinin belirlenmesi kapsaminda olusturulmustur. Bu boyut baglaminda
12 ortadgretim Ogretmenine okuldan aynlirken kendilerini nasil hissettikleri
sorularak goriigleri tespit edilmeye ¢aligiimigtir. Katihimeilarin goriigleri Tablo 13’te

belirtilen temalarla belirlenmis ve bu goriisler dogrultusunda oranlamalar ygpllarak

sunulmusgtur.
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4.1.9.1. “Ogretmenin okuldan dfkeli bir halde ayrilmas)” gdriigiine iliskin
bulgular:

Tablo 13’te de gorilldiigi gibi dokuzuncu boyut kapsaminda katilimcilara
sorulan “Okul ¢ikisinda genellikle kendinizi nasil hissediyorsunuz? Nig:ih?";”; sorusuna
katilmcilarin % 33’4 “Okuldan ayrilirken Ofkeliyim.” yanitim Verrry‘;istir’.’k‘ Bir
katilime1 “Eger olumsuz seyler yasanmuigsam iizgiin ve dfkeli bir sekilde, bﬁnlara
sebep olanlara kars: dfke duyarak evime giderim. Kendime de bagska bir meSlégi‘
se¢medigimden dolayr ofke duyarim. Yilin geneline vurdugumuzda kizgin ve
ofkeliyim (G:1).” diyerek, baska bir katilimci “Ofke hissettigim oluyor. Gergekten
ogrenciler igin ben ve diger arkadaslarim da gercekten emek harciyoruz. O
emegimizin  karsihgini  almadigimiz  zaman,  karsinuzda  isteksiz - Ogrencileri
buldugumuz zaman malesef ¢ok ciddi bir dfke duyuyorum (G:2).” diyerek goriistind
ortaya koyuyor. Yine ayni tema baglaminda bir 6gretmen “Zaman zaman ofkeli
oldugum da olur. Smfia oOgrencilere sinir olup kizdigim zaman enerjimin
tikendigini, nefesimin daraldigim hissediyorum (G:3).” seklinde goriistinii ifade
ederken, baska ogretmen “Ofkeli hissediyorum. Malesef ¢ocuklarimiz yeterince

terbiyeli degiller, bazen kiistah olabilirler (G:6).” diyerek goriisiinii ifade ediyor.

4.1.9.2. “Ogretmenin kendini ¢ok yorgun hissetmesi” goriisiine iligkin

bulgular:

Tablo 13’te de goriildiigi gibi dokuzuncu boyut kapsaminda katilimeilara
sorulan “Okul ¢ikisinda genellikle kendinizi nasil hissediyorsunuz? Nigin?” sorusuna
katilimeilarin % 92’si “Kendimi ¢ok yorgun hissediyorum” yanitim vermistir. Bir
katihmet bu tema baglaminda “Bitkin. Ozellikle son derslerimde ¢ok kotii siniflara
girmissem bitkin ve ertesi giin bu igi yapamayacakmisim gibi sinifian ¢ikip eve
gidiyorum. Ama sabah olunca tekrar o iimitlerle kalkip okula geliyorum (G:2).”
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seklinde, baska bir katilime1 “Okul ¢ikiginda kendimi yorgun hissediyorum. Sinifta
ogrencilerin hareketli olmasi beni yoruyor, enerjim titkeniyor (G:5).” seklinde, diger
bir katilimci ise “Yorgun hissediyorum. Derslere girdigimiz~zaman' dgrrenqilerin ders
yapmak istemedigini, derse katimadigim  goriiyorsunuz. Buokulda nigin
bulunduklarimin  farkinda  degildirler. Bunun igin dersle ilgilenmiyo‘r;lar,f;:f‘f;gak,:'

konusuyorlar, etraflarina rahatsizlik veriyorlar, dersi dinlemiyorlar. Bu da Vben"i a;’zrjz

derecede yoruyor. Dersten ¢iktifim zaman iizerimden bir kamyon gecmis gibi -
oluyorum. Eve gittigim zaman g¢ocuklarima karsi sabrim olmuyor. Farketmedén
cevremdekilere patliyorum (G:7).” seklinde goriisiinii ifade etti. Yine ayni tema
baglaminda bir katihime1 “Cok yorgun oldugumu hissediyorum, ¢iinkii biitin enerjimi
okulda harciyorum. Sessizlik istiyorum. Ozellikle dgrenci disiplinsizce bir davranis
sergilediginde onlara siirekli miidahale etmem gerekiyor. Bu da beni yoruyor
(G:8).” diyerek, diger katiimei ise “Cok bitkin, ¢ok yorgun ¢ikiyorum. Bir siire
yalniz kalmak istiyorum. Nedeni ise ogrenci profilinin bizi yormasi ve her gegen giin
egitim sisteminin bende yarattigi negatif etkiden dolayi sabah geldigim enerjiyle
ékuldan ¢ikamiyorum, bitkin oluyorum. Politik nedenlerle cocuk ¢alismasa da bir st
sinifa gegebilecegini bildigi i¢in siifta onu oturtmak, ders dinletmek, swifta disiplin
saglamak ¢ok zor. Bunun igin ogrenci, ogretmeni ciddiye almiyor ve beni yoruyor

(G:10).” diyerek goriisiinii ifade ediyor.

4.1.9.3. “Ogretmenin kendini hasta hissetmesi” goriigiine iliskin

bulgular:

Tablo 13’te de goriildiigii gibi dokuzuncu boyut kapsaminda katilimcilara
sorulan “Okul ¢ikisinda genellikle kendinizi nasil hissediyorsunuz? Ni¢in?” sorusuna
katilimcilarin % 33’4 “Kendimi hasta hissediyorum.” yanitin1 vermistir. Bir katilime1

bu tema baglammda “Swufta ogrencilere sinir olup kizdigim zaman enerjimin
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tiikendigini, nefesimin daraldigimi hissediyorum (G:3).” derken, diger katilimci
“Kendimi ogrencilere duyurabilmek igin sesimin kisidigim farkederim (G:4).”
seklinde goriisiinti ifade etmistir. Yine ayni tema baglamiﬁda' bagkablr katilimei
“Son zamanlarda evime tiikenmis olarak donilyorum. Bu beni ﬁzzksel 5ldfdk da
etkiliyor. Bags agrisi yapiyor. Bu ziimre igindeki manupiilasyonlardanrkéyﬁdkl‘ciiniyor
(G:11).” seklinde goriisiinii ifade ederken, bagka bir 6gretmen de “Devamli seszmz

yiiksek tutmam gerektiginden sesim kasilyyor ve bogazim agriyor.” diyor.
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4.2, Yorum

4.2.1. Birinci Alt Probleme Ait Bulgularin Yorumlanmasi

Opretmenlerin okula gelirken nasil bir ruh hali icerisinde - olduklarmm
belirlenmesi boyutuyla ilgili 6gretmenlerin vermis oldugu yamtlarla"kortiay'a glkan

temalar ve oranlarinin analizleri yapilmigtir.

Bu alt problemle ilgili katilimcilardan % 67°si “Okula severek geliYorum;” .
gﬁrﬁsﬁnﬁ ifade etmigtir. Katilimei1 gretmenlerden yarisindan fazlasi okula severék |
geldiklerini ifade etmiglerdir. Katilimcilar verimli olmak istediklerinden, 6grencilere
bir geyler Ogretmenin kendilerini motive ettiginden, yaptiklart isi isteyerek
segtiklerinden ve bu isi yapmaktan mutlu olduklarindan s6z ettiler. Bir 6§retmen igin
Ogrencilerine bir seyler dgretebilmek, 6gretmeni mutlu edebilmekte, igine severek

gelmesine neden olabilmektedir.

Katlilimeilardan % 33’41 “Kendimi enerjik hissediyorum.” goriiglinii ifade
etmigtir. Katilimcilar okula bir seyler §gretmenin verdigi pozitif enerjiyle, 6gretme
isteginin kendilerini enerjik yaptigindan s6z ettiler. Ogretmenlerin stirekli genglerle
iletisim halinde olmalarinin ve enerjilerini kaybetmeleri halinde 6gretme isteklerinin
kaybolabilecegini diistinmelerinin kendilerini enerjik hissetmelerinde bir etken

oldugunu sdyleyebiliriz.

Katilimcilarm % 17°si okula gelirken endigeliyim goriistini ifade etmistir.
Giin igerisinde Ogrencilerin disiplin problemleri ¢ikakarmasindan dolayr endiseli
olduklarini, egitimdeki sorunlarin devamli arttigim, disiplin sorunlarinin kargisinda
okul idaresinin ve disiplin kurulunun pek bir sey yapmadifini, her gecen giin
Ogrencilerin daha da kétiiye gittigini belirtti. Egitim sistemde sorunlarin yaganmasi,

okul idaresinin okulda yasanan sorunlar kargisinda etkisiz kalmasi ve ¢dziim
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liretememesi 6gretmenin endise duymasina ve mesleki basarisim olumsuz yonde

etkilemesine neden olabilmektedir.

Katilmeilarin % 8’1 “Carpinti  hissediyorum.” gérﬁsﬁhﬁ{iif@dg etmistir.
Ogrencilerin smifta disiplin problemleri yasatacagint dusundukc;egenldlglm ve
sinifta da bu problemleri sikga yasadigim ve idarenin de bu konuda onlem almadlglm :
belirten bir 6gretmen buna bagh olarak ¢arpinti hissettigini belirtti. Ogretmemnlslne :
giderken yasayacagi sorunlari tahmin edebilmesi ve bunlarn ¢6ziimii 191n okul )
idaresinin herhangi bir adim atmayacagimi bilmesi, okul y6netiminin kendisine b1r

gliven vermemesi 6gretmeni tikenmislik riskiyle karg1 karsiya getirebilir.

Katthmeilarin % 8’1 “Ilk yillarimdaki heyecanimu kaybettim.” griisiinii ifade
etmigtir. bir Ofretmen ¢ahsma arkadaglariyla yasanan problemlerin, negatif
davramglarin ogretmeni yorduguna ve yiprattfina deginmistir. Ogretmenlerin,
¢alisma ortaminda arkadaslariyla baz1 problemler yasamasi, okula gelirken zihninin

bunlarla megul olmasi onu titkenmiglik durumuna diistirebilir.

Katiimcilarm % 8°i “Yorgun ve isteksizim.” gériigiinil ifade etmistir. Bir
Ogretmen de bu konuda 6grencilerin ¢ok fazla disiplinsiz oldugunu, okul idaresinin
kendilerine bu konuda yardimci olmadiim, 63retmene sayg1 olmadig: icin de simfa
girmek istemedigini, siniftayken disiplin problemlerini ¢6zmek icin asr1 derecede
yorulduguna deginmistir. Ogrencilerin disiplinsiz davramslar sergilemesinin, okul
yOneticilerinin bu konular1 ¢dzmek igin bir adim atmamasinin ve Sgretmene giiven
vermemesinin 6gretmeni yordugunu ve bu yorgunlugun da onun verimliligini

olumsuz bir sekilde etkileyip performansini diisiirebilecegini sdyleyebiliriz.
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4.2.2. ikinci Alt Probleme Ait Bulgularin Yo,rumlanmas1

Ogretmenlerin okullarindaki fiziksel ¢alisma kogullarinin ve gretim arag-
gereglerinin ne derece yeterli oldugunun belirlenmesi boyutuyla ilgili 6gfet1nenlerin

vermis oldugu yanitlarla ortaya ¢ikan temalar ve oranlarinin analizle‘ri’yaplylltmgﬁr.‘

Bu alt problemle ilgili katilimcilardan % 50’si “Ogretimk:'t:rfiaktief’ryaklljéﬁ?’l
mevceuttur.” goriisiinii ifade etmistir. Katilimec1 63retmenlerin yar151ogret1m :
materyallerinin mevcut oldugunu ifade etmislerdir. Katilimeilar simiflarinda ak1111
tahtalarin mevcut oldugunu, bu tahtalar sayesinde simf igi etkinliki daha ‘ri:lhat,i .
gerceklestirebildiklerini, dersleriyle ilgili diger arag-gereglerin de mevcut oldugunu,
fotokopi ¢ekecekleri zaman veya bir gikt1 alacaklarn zaman sikinti yasamadiklarim
ifade etmislerdir. Ogretmenlerin bir kismimin okullarini fiziksel bakimdan ve arag-
gere¢ donamimu bakimindan yeterli buldugunu, bu durumun kendilerini mutlu

ettigini, bu konda bir stres yagamadiklarini belirtebiliriz.

Katilimcilardan %25°i “Ders materyalleri tedarik edilmez.” goriisiinii ifade
etmistir. Katilime1 6gretmenlerden gok azi ders materyallerinin tedarik edilmedigini
ifade etmistir. Katilimcilar, 6gretmenin kullanacagi bir cd galarin olup olmamasimn
okul miidiirleri igin 6nemli olmadigim, akilli tahtalarimin bulunmadigim, baz
ztimrelerin ihtiyaglar1 karsilamrken bazilarimn kargilanmadigimi  belirtmislerdir.
Ogretmenlerin egitim-63retim faaliyetleriyle ilgili arag-gereglerin okul ydnetimleri
tarafindan tedarik edilmemesi, ziimreler arasi ayrim yapilmasi, &gretmenlerin
ihtiyaglarimin okul yoneticileri tarafindan 6nemsenmemesi &gretmenlerin okul
yoneticisine duyduklari giiven ve sayginin azalmasma ve verimlerinin dﬁgm'esiné |

boylece bulundugu orgiite faydali olamamasina neden olabilmektedir.
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Katilimeilardan %25°i “Okul idaremiz temizlik konusunda titizdir.” goriislinii
ifade etmistir. Katilime: 6gretmenlerden ¢ok azi okul idaresinin temizlik konusunda
titiz oldugunu belirtmigtir. Bu konuda katilimcilar zaman zaman iilkemizde su
s1k;nt1s1 ¢ekilse bile okul idarelerinin temizlik konusunda ivedi onlemler aldigim ve
temizligin rutin bir sekilde yapildigim, siuflarin diizenli olarak temizlendiéini, bu
konuda herhangi bir sikint1 yasamadiklarim belirtmislerdir. Fiziki ortammn g:éh$maya
elverisli olmasi, okul yonetiminin ortaya gikan sorunlar karsisinda ivedi ¢cOzlimler
bulmas: 6gretmenlerin sikinti yagamamasina ve caligt1if1 ortamda mutlu olmasim

saglayabilir.

Katiimeilarm % 25°i “Klimalar bozuktur.” seklinde gOriisiinti ifade etmistir.
Katilimeilar bu konuda klimalarmin meveut oldugunu ancak gerekli bakimlarin
zamaninda ve tam yapilmadig: i¢in bunlarin ¢alismadiklarim, asir1 sicak ve soguk
giinlerde simfta bu durumdan dolayr hem kendilerinin hem de Ogrencilerin sikinti
yasadigim hatta bu durumun verimlerini diigtirdtigint belirtmislerdir. Fiziksel
ortammn egitim-Ogretim faaliyetlerine elverigli olmamasmin, Ggretmenin isini tam
olarak yapmasim engelledigi ve verimi diigtirdtigi bdylece 6gretmenin mesleki

tatmin yasamasina engel olabilecegi s5ylenebilir.

Katilimeilarn % 17’si “Siniflar gok kalabaliktir.” seklinde goriglinti ifade
etmistir. Katilmeilar simflarmn agsirn kalabalik olmasmdan dolayr 6grencilerine
yetetli vakti aywamadiklarnni, Ogretim materyallerini  etkili bir sekilde
kullanamadikarimi, asin kalabalik smiflarda akilli tahtayr rahat bir sekilde
kullanamadiklarim belirtmglerdir. Smiflarin agir1 kalabalik olusu &gretmenin etkili
bir sekilde ders islemesini ve &gretim arag-gereglerini etkili bir sekilde kullanfnasuﬁ ’~  ;

engelleyebilecegini ve Ggretmenlerin stres yagamalarma neden olabilecegiyni“ "Vbu*
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durumun da Ogretmeni tiikenmiglik durumuyla karsi Kkarsiya getirebilecegini
belirtebiliriz.

1.1.3. Ugiincii Alt Probleme Ait Bulgularmn Yorumlanmasi

Ogrtemenlerin  haftalik ders programlari ve varsa ek i}, gérevlerinin
yogunlugunun belirlenmesi boyutuyla ilgili 6gretmenlerin vermi@ olduguyamtlarla
ortaya ¢ikan temalar ve oranlarinin analizleri yapilmagtir. RN

Bu alt problemle ilgili katilimcilarin % 42’si “Ders programlm‘ gok
yogundur.” goriislinti ifade etmigtir. Katilimcilar bu konuda haftalik kders
programlarinin ¢ok yogun oldugunu, iglerini en iyi gekilde yerine getirebilecek
zamani bulamadiklarim agir1 yorulduklarini ve verimlerinde bir diisiis yasandigini, bu
durumun enerjilerinin diigmesine neden oldugunu belirﬁnislerdir. Ogretmenlerin
haftalik ders programlarinin aginn dercede yogun olmasi ve yapmis olduklar isi
gerektigi gibi yerine getirememeleri zaman igerisinde performanslarinin diigmesine

ve tlikenmiglik yasayabilmelerine neden olabilir.

Katilmeilarmn % 42°si ise “Haftalik ders programimdan memnunum.”
goriigtinli ifade etmigtir. Katilimcilar ders programlarinin kendilerini agacak sekilde
diizenlenmedigini, okul icinde farkli gorevlerde de bulunduklarini; ancak bu
durumun kendilerine bir kiilfet getirmedigini, kendilerinin bir egitimci olarak deré
saatlerinden hi¢bir zaman sikayet¢i olamayacaklarini belirtmiglerdir. Ogretmenin,
ozellikle toplum tarafindan yarim giin iglemesiyle ve tatillerinin bol olmasiyla
elestirilmesi, yogun olmasina ragmen haftalik ders programindan memnun oldugunu :
ve ek gorevlerin de kendisine kiilfet olmadigim sSylemesine, her tiirlii zorluga

ragmen bu konuda olumsuz elestiri yapmaktan kaginmasmna neden oldufunu

sOyleyebiliriz.

103




Katiimcilarm % 17°si “Tuziigtn diginda gorevler verilmeye c¢aligilir.”
gortisiinii ifade etmistir. Katilimeilar genelde programlarmn tiiziige uygun olarak
hazirlandifim1 ancak bazen ders saatlerinin iizerinde gallstlklanm, okul idaresi
tarafindan zaman zaman bask: yoluyla, zaman zaman ise taﬂi dillé kd’ek:i"sk;:saatlerinin
tizerine ¢ikmalarinin istendigini belirtmiglerdir. Okul yﬁneticilerinin’,t’atl‘i dlllede olsa
Ogretmenlerin ¢aligma saatlerini agacak sekilde ders programlannda,’dﬁz:ernlygmyekler
yapmast Ogretmenlerin, okul yoneticilerinin kendilerine destek glkmadlglm

diigtinmesine ve tiikkenmiglik durumuna diigmelerine neden olabilmektedir. -

Katilimecilarn %17°si “Ek gorevlerimi fazla buluyorum.” goriigiinii iféde
etmigtir. Katilimcilar 6zellikle baz1 ziimrelerin ek gérevlerinin ¢ok fazla oldugunu,
biitlin vakitlerini bunlara ayirmak zorunda kaldiklarindan yorgunluk ve bikkinlik
hissettiklerini belirtmiglerdir. Biitlin vaktini ugragarak geciren, kendine vakit
ayiramayan Ogretmenlerin asin1 yorgunluk yasayabileceklerini ve verimlerinde

azalma olabilecegini sGyeyebiliriz.

Katilimecilarin % 8°i ise “Ders programlar1 adil bir sekilde dagitilmiyor.”
gorlistinii ifade etmigtir. Bu konuda bir katilime1 okulda bulunan eski 8gretmenlere
okul idaresi tarafindan istedikleri simiflarin verildigini, geriye kalan, basan1 diizeyi
diigtik veya Ogretmene disiplin problemleri yasatan simflarin okula yeni gelen
ogretmenlere verildigini belirtmigtir. Okul y6netimi tarafindan ders programlarimn
adil dagitilmamasi 6gretmenin, okul idaresine duydugu giiveninin sarsilmasina, okul
idaresine karsi 6fke duymasina ve i yapma motivasyonunun diismesine neden

olabilmektedir.
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4.2.4.Dordiincii Alt Probleme Ait Bulgularin Yorumlanmasi

Mesleklerinin = 6gretmenleri sayginlik, maddiyat ve mesleki gelisim
bakimindan tatmin etme derecesinin belirlenmesi boyutuyla ilgi1i7' ‘dgretmenlerin

vermis oldugu yanitlarla ortaya ¢ikan temalar ve oranlarinin analizleri yab1lm1§t1r.

4.2.4.1. Mesleki Sayginhk
Bu konuyla ilgili katilimcilarin % 42°si “Meslegimin saygmligi azalnug,tirf.”‘j
gorligtint ifade etmigtir. Katilimeilar §gretmenlik meslegine duyulan sayginin gun ;
gectikge azaldiina, eskiden 6gretmene duyulan sayginin 6gretmene yansitildigim
ancak giinlimiizde yansitilmadigina deginmiglerdir. Gegmise gore toplum tarafindan
dgretmenlik mesleklegine duyulan sayginin azalmasi, 6gretmenin ¢evresinden takdir

gbrmemesi onun titkenmiglik riskini artirabilir.

Katilimeilarin % 33°ti “Toplum tarafindan olumsuz elestiri almamiz beni
rahatsiz ediyor.” goriisiinii ifade etmistir. Katilimcilar, toplumun &gretmenin attig1
her adimi, ¢alisma saatlerini, tatillerini elestirmesinin kendilerinde huzursuzluk
yarattifini, Ogretmen olduklarimi sOylemekten kagindiklarini; ¢linkii olumsuz
elestirilerle kars1 kargiya kaldiklarini; paragdz, tembel olarak nitelendirildiklerini bu
durumun da canlarm siktigim ve bundan olumsuz etkilendiklerini belirtmislerdir.
Toplum tarafindan dgretmenlerin yapmis olduklari ige sayg1 duyulmamas: ve stirekli
elestirilmeleri, 6grencilerin de gretmeni saymamalarimn dgretmende biiyiik bir stres

yaratabilir ve bunun sonucunda §gretmenler yipranabilirler.

Katilimeilarin %17°si “Sayginligin kaybedilmesinde 6gretmenlerin de sugu
vardir.” goriisiinti ifade etmistir. Katilimcilar, 6gretmenlerin de atmis oldugu ba21
adimlarla sayginligim yitirdigini, yneticilerin de bu konuda yanhs adimlar atarak

buna neden olduklarm belirtmiglerdir. Yoneticilerin atmig oldugu bazi yanhs
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adimlar 6gretmenlerin de mesleki sayginliklarina zarar verebilecek davramiglarda

bulunmalarina neden olabilmektedir. Bu durum da 6gretmenleﬁ yipratabilmektedir.

Katilimcilardan % 8’i ise “Meslegim toplumda saygin bir‘y‘er:e;;{sahi‘ptir.”
goriiglinii ifade etmistir. Bu konuda bir katilimc1 meslegine toplumtaraﬁndansaygl
duyuldugunu ve bunun da kendisini tatmin ettigini belirtmigtir. Bu konud’ait: sadece bir |
katilimcinin toplum tarafindan meslegine duyulan saygimin kendini tatmiﬁ ettlglm B

sOyleyebiliriz.
4.2.4.2. Maddiyat

Bu konuyla ilgili katilimcilarin % 67°si “Maddi bakimdan meslegim beni
tatmin ediyor.” goriigiinii ifade etmigstir. Katilimcilar maaglarmin kendilerini maddi
bakimdan tatmin ettigini, birgok meslek grubuna gére iyi bir kazanglarinin oldugunu,
kidemli olmalarmin da bunda biiyiik bir rol oynadigim belirtmiglerdir. Kidemli
dgretmenlerin almig olduklar1 maagin kendilerini tatmin ettigini sdyleyebiliriz. Maddi
agidan tatmin olan 6fretmen iginde daha verimli olabileceginden ve is doyumu

yasayabileceginden bu konuda titkkenmislik sendromu yagamayabilir.

Katilimeilarin % 42°si “Yeni dgretmenlerin maas1 ¢ok az.” gorlistinti ifade

etmigtir. Katilimcilar 2011 yilindan sonra Ogretmenlik meslegine baslayan

Ogretmenlerin maaglarimin ¢ok az oldugunu, 2011°den 6nce kadrolanan dgretmenlere

hazirlik 6degi verildigini, ancak kendilerine boyle bir 6denek verilmedigini, aldiklar1
maagin yol masraflarim dahi kargilamadigim bu nedenle motivasyonlarimn olumsuz
yonde etkilendigine deginmiglerdir. Ozellikle 2011 yilindan sonra ogretmenlik
meslegine baglayan kisilerin maaglarmin daha dnce kadrolanan dgretmenlere g

disiik olmasi, birtakim haklardan yararlanamamalari, 6gretmenlerde hak ettikl;
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degerin kendilerine verilmedigini diistinmelerine ve tiikkenmiglik riskiyle kars
karsiya kalmalarina neden olabilir.
Katihmeilarin % 25°i ise “Maddi agidan ¢ok fazla tatmm 'leuyorum.”

goriisiinii ifade etmistir. Katthmealar aldiklar maas1 6nceki yillarla klyasladlklarmda

pek fazla tatmin olamadiklarini, artan hayat pahahhgi ve diiviZin { yuksehslyle

maaslanmn  eriyip gittigini, baz Odeneklerini tam olarak alamadiklarmi

belirtmislerdir. 2011 yilndan dnce kadrolanan katihimeilarn sdylediklerinden yola

¢ikarak hayat pahalilif ve dovizdeki dalgalanmalar nedeniyle maaslanndanﬁpekgdj’e’ _

tatmin olmadigin s6yleyebiliriz.
4.2.4.4. Mesleki Gelisim

Mesleki gelisimle ilgili katihimeilarin % 50’si “Ogrenciler beni zorlamadlgl
icin kendimi gelistirme ihtiyact hissetmiyorum.” gorisiinii ifade etmistir.
Katimcilarin - yaris1 bu konuda mesleklerinin  kendilerini mesleki gelisim
bakimindan tatmin etmedigini ¢iinkii mesleki gelisimin 6grenci profiliyle ilintili
oldugunu, Kkarsilanindaki Orenci profilinin verdikleri bilgileri kolaylikla
alamadiklarini, soru sormadiklarim, &grencilere yonelttikleri sorulara dahi cevap
gelmedigini, kendilerinin de artik pek fazla mesleki gelisimlerine bir katki koyma
arzusunda olmadiklarm belirtmislerdir. Ogrencisinden geri doniit alamayan, isteksiz
ogrencilerle karsi karsiya kalan 6gretmenlerin kendilerini mesleki agidan gelistirme

isteklerinde bir azalma s6z konusu olabilecegini soyleyebiliriz. Ogretmendeki bu

isteksizlik ise tikkenmiglik olarak tanimlanabilir.

Katilimcilarin % 33°ti “Hizmet i¢i egitimi kaliteli bulmuyorum.” goriisiinii

ifade etmistir. Katilimcilar diizenlenen hizmet i¢i kurslarin kigisel ya da mesleki

gelisimlerine bir katki saglamadifina, bu seminerlerin yetersiz ve verimsiz
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olduklarina deginmislerdir. Ogretmenlerin, diizenlenen hizmet i¢i egitimden memnun
olmadiklarini, bu egitimlerin kendilerine bir fayda saglamadigin diistindtiklerini
soyleyebiliriz. Hizmet i¢i egitim programlarimn 6gretrnen1erin,: ,~irhtiya91ar1'
dogrultusunda planlanmasi Ggretmenin stresini azaltabilir ve rﬁutlﬁ ) ﬂolmaslm
saglayabilir. o
Katilimeilarin % 17’si ise “Kendimi gelistirmeye ¢aligtyorum.” gorusunu
ifade etmistir. Bu konuda katilimcilar 6grencinin, verdidi bilgilerle yetinmes’ine;
ragmen yine de kendilerini mesleki agidan gelistirmek i¢in ugras verdiklerini, ders
arag-gereclerini dogru ve etkili bir sekilde kullanabilmek i¢in ¢aba sarf ettiklerini,’
ders materyali bulmaya calisirken bu aragtirmalar sirasinda kendilerini de mesleki
anlamda gelistirdiklerini ve mesleki gelisim bakimindan tatmin olduklarim
belirtmiglerdir. Bu tema baglaminda her seye ragmen 3retmenin kendini gelistirme
arzusunu yitirmedigini, mesleki geligimlerini gordikkge mutlu olduklarim

belirtebiliriz.

4.2.5. Besinci Alt Probleme Ait Bulgularin Yorumlanmasi

Ogretmenlerin, 6grenciler, okul yoneticisi ve egitim sistemi ilgili goriiglerinin
belirlenmesi boyutuyla ilgili 6gretmenlerin vermis oldugu yamtlarla ortaya ¢ikan

temalar ve oranlarinin analizleri yapilmigtir.

4.2.5.1. Ogrencileri

Bu konuyla ilgili katilmcilarmn % 58°i “Oprenciler bilingsiz ve
amagcsizdirlar.” goriisiini ifade etmistir. Katilimcilar, &grencilerin okula neden
geldiklerinin bilincinde olmadiklarini bu nedenle bagarili olmak i¢in ¢aba sarf -

etmediklerini, derse katilimlarinin yok denecek kadar az oldugunu, ileriye doniik bir
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kaygilarimn ve hedeflerinin olmadigmi, bilgi baklmmdan alt yapilarimn zayif
oldugunu bu durumun da kendilerini olumsuz yonde etkiledigiﬁi,r motivasyonlarint
diistirdtigiinii, meslege baglamadan 6nce hayal ettikleriyle mesigge \byas;lkgdj;ktan sonra
kargilastiklarinin  rtiismedigini bunun da kendilerinde hayal klrlkhglyarattlgm,
Ogrencilerden geri doniit alamaymnca mesleki agidan tatmin olamadlklanm
belirtmislerdir. Ogrencilerin gayretsiz olusu, hedeflerinin olmamasi, ogretmenlerln

vermis olduklar1 emeklerin karsilifim alamamasi ve meslege baslamadan' k’fince ,
Ogretmenin meslegiyle ilgili hayalleriyle karsilastiklar1 gergeklerin uyusmama’sixf

Ogretmende tiikenmiglik hissi yaratabilir.

Katilimeilarin % 42°si “Disiplin sorunlar1 yasamaktayiz.” goriisiinii ifade |
etmigtir. Katilimeilar, 6grencilerin yarattifi disiplin sorunlarmin her yil daha da
arttifini, 6grencilerin, 6gretmenlere karsi saygisizca davramsglar sergilediklerini, kaba
sozler sarf ettiklerini belirterek siirekli kargilagtiklari bu disiplin sorunlarinyla
miicadele etmekten yorulduklarina ve gerildiklerine deginmislerdir. Ogrencilerin
Ogretmenlere ve arkadaglarina kargi sergiledigi saygisizca tavarlarin, smif diizenini
bozucu davramslarinin Sgretmeni yorduunu ve bu sorunlarla miicadele eden
dgretmenin tiikenmislik yasayabilecegini séyleyebiliriz. Ogretmenin yasamis oldugu

bu tiikenmislik durumu da 6grencileri olumsuz bir gekilde etkileme riski tasiyabilir.

Katilimeilarin %17°si ise “Ogrenciler ilgisizdir.” gériistinii ifade etmistir. Bu
konuda katilimcilar ogrencilerin giin gegtikge daha da derslerine kargi ilgisiz
olduguna buna paralel olarak &grenci basarisinda biiyiik bir diisiis yasandigina bu
durumun da kendilerini {izdiigiine ve hayal kirikligina ugrattigina deginmislergir,.;;
Ogrencilerin derslerine karsi ilgisiz olmalar1 basarilarimn  diismesine | nqdeh
olabilmekte, bu durum verdigi emegin karsiligim alamayan 6gretmende ise hayal

kiriklig1 yasatabilmektedir.
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4.2.5.2. Okul Yoneticileri

Bu konuyla ilgili katilimcilarin % 42°si “Okul yﬁneticimiz’ adildir.” goriiglinii
ifade etmigtir. Katihmcilar okul midiirlerinin  adil olduéguﬁu,~ ’he’rkese esit
davrandigim bu konuda herhangi bir sikintilarinin olmadigim Ve bunu’n;vmutluluk
verecek bir durum oldugunu ifade etmiglerdir. Yoneticinin tiim 6gréﬁneinylér'ci ’,esit
mesafede durmasi Ogretmenin mutlu olmasim ve yoneticisine karsl duydugu

gliveninin artmasim saglayabilir.

Katilimeilarin % 33’ ise “Okul yoneticimin adil oldugunu diistinmiiyorum.”

goriisiinti ifade etmigtir. Katilimeilar, okul yoneticilerinin bazi dgretmenlerle kisisel

yakinliklar kurabildiklerine, adam kayirmalarin s6z konusu olduguna, 63retmenler
arasinda ayrim gozeterek ders programlarim hazirlarken adaletsiz bir tutum
sergilediklerine deginmislerdir. Okul y®neticisinin Ogretmenler arasinda ayrim
gbzetmesi, yakin oldugu Ogretmenlere ayricalik tamimasi &gretmenler arasindaki

iligkilere zarar verebilecegi gibi 6gretmenin yipranmasina da neden olabilir.

Katilimeilarin % 25’ “Ogretmenlerin sorunlarim dikkate almiyor.” gdriistin
ifade etmigtir. Katilimcilar okul yoneticilerinin, sorunlara karsi duyarsiz
davrandiklarini, islerine geldigi gibi davrandiklarini, ellerini tasin altia koymaktan
kagindiklarin1 bu durumun da kaosa neden oldugunu s6ylemislerdir. Ogretmenlerin
sorunlarimt  dinlemeyen, bunlara ¢oziimler iretmeyen, Ogretmenlerine duyarsiz
davranan, bir sorun yagandii zaman &gretmenlerini desteklemeyen okul yéneticileri

okulun kaosa siiriiklenmesine ve dgretmenlerin zarar gérmesine neden olabilirler.

Katilimeilarin % 25°i ise “Ogretmenlerle iletisim kurabiliyor.” goriigiinii ifade
etmigtir. Katilimcilar bu konuda okul yoneticilerine sikintilarim aktarabildiklerini ve
onlarin da kendileri dinleyip sorunlarina ¢ziim tiretmeye ¢alistiklarim, okulla ilgili

konularda Sgretmenin de goriisiine bagvuruldugunu bu durumun da memnuniyet
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verici oldugunu belirtmiglerdir. Okul yoneticisinin 6gretmenlerin  sorunk
dinlemesinin, bu sorunlara ¢bziimler {iretmesinin &fretmeni mutlu ettd
sOyleyebiliriz. Okul yoneticisinin &gretmenleri dinlemesi birtakim probleml

yasanmasina da engel olabilir.

4.2.5.3. Egitim Sistemi

Bu konuyla ilgili katilimcilarin % 42’si “Egitimde belirli bir sistem y
gortislinti ifade etmistir. Katilimcilar egitim sisteminde bir karmasanin
oldugunu, sorunlar karsisinda Bakanligin bir énlem almadigim, 6zellikle kalab
stniflarda ders iglemenin oldukea gii¢ olduBunu, sistemin siirekli degistigini, duragan
bir sistemin mevcut olmadigim bu karmasanin da kendilerini yordugunu ve is yapma
motivelerini diglirdtigiinti belirtmislerdir. Egitim sistemindeki aksakliklar, Egi
Bakanligimn sorunlara ¢oziim bulmamasi Sgretmenlerin motivasyonunu olums ;

etkileyebilmektedir. Motivasyon sorunu yasayan &pretmenden de verim almak

zorlasabilir.

Katilimeilarn - % 42°si ise “Egitim  sistemi hiikiimetten hﬁkﬁmeté“
degismemelidir.” goriistinii ifade etmistir. Katilimcilar, hiikiimetler degistikce egitiﬁi
sisteminde de bir seylerin degistigini, bu durumun dengesizige neden oldugumi’,;
Egitim Bakanlifindaki personelin siyasilerden olmamasi gerektigini, sistemin"’f
hiikiimetten hitklimete degismesinin egitimi daha da kétiiye gotiirdiigiind ifade
etmiglerdir. Ogretmenlerin, egitim sisteminin hitkimetten hiikiimete degismesinéf
bilytk bir tepki gosterdigini, sistemdeki dengesizligin nedenini bu degisilﬁé
bagladiklarimi ve yasanan dengesizlikten dolay1 huzursuzluk yasadlklar;m

sOyleyebiliriz.

Katilimcilarin % 25°i ise “Ek biitlinleme uygulamas: yanlistir.” g

ifade etmistir. Katthmeilar bu konuda simif gegme sartlarmin her y11b1r :
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asafiya c¢ekildigini, basarili 6grenciyle bagarisiz 6grenci ; aljasmdaki farkin ortaya
koyulmadigimi bunun sonucu da &gmcinin 6gretrﬁene"' ‘kar§1,~ bir saygisimn,
6gretmenin ise bu konuda bir otoritesinin kalmadigim behrtmlslerdlr Egitimden
sorumlu bakanlik tarafindan siif gegme tiiztiii ile alinan kararlaraogretmenlenn

tepkili oldugunu, 6gretmenlerin, alinan bazi kararlarla mesleklerine duyulansayglmn

ve otoritelerinin zadelendigini diisiindligiinii belirtebiliriz.

4.2.6. Altinc1 Alt Probleme Ait Bulgularin Yorumlanmasi

Ogretmenlerin, mesleki agidan sahip olduklar enerjinin belirlenmesi

boyutuyla ilgili &gretmenlerin vermis oldugu yamitlarla ortaya ¢ikan temalar Vkei .

oranlarinin analizleri yapilmistir,

Bu alt problemle ilgili katilimecilarm % 58°i “Enerjim yillar gectikge
diismektedir.” goriistinti ifade etmistir. Katilimcilar toplum tarafindan mesleklerine
bekledikleri saygimn duyulmamasimn, &grencilerin saygisizca davramglarinin,
Bakanligm, Ogretmenin 6grenciyi degerlendirmesine miidahale edip ek
biitiinlemelerle tlim 6grencileri bir {ist smifa gegirmesinin, velilerin her konuda
Ogretmenleri elestirmesinin, ziimrelerde olan gegimsizliklerin kendilerini {izdtgtint,
bu konularla miicadele etmekten yorulduklarmi ve bu saydiklari nedenlerin,
enerjilerini diistirdiigtingi belirtmiglerdir. Ogretmenlerin meslegine duyulan sayginin
toplum ve &grencileri tarafindan azalmasi, ¢alisma arkadaglariyla olan iligkilerinin
zayiflamasi, egitimden sorumlu bakanligm egitim ile ilgili tutumu onlan

yorabilmekte ve enerjilerinin diismesine neden olabilmektedir.

Katilimeilarin % 17°si “Enerjimde zaman zaman dalgalanmalar olmaktadir.”

gorliginii ifade etmistir. Katilimcilar 6grencilerin  ve velilerin kendilerinin - s

beklentilerini karsilamadigi, disiplin sorunlarn yagatan veya ¢aligkan olmayan
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siuflara girdikleri zamanlarda enerjilerinde bir diigiig yasadiklarini s6ylemiglerdir.
Ogretmenlerin girmis olduklar1 siufa ve o yilki velilerinin durumuna gore
enerjilerinin degisiklik gosterdigni gérmekteyiz. | ’
Katilimeilarin % 8’1 ise “Kazancimin yetersiz olmasi nedeniyle'c‘:hke‘lji’mk qu
dugiik.” goriistini ifade etmistir. Bu konuda bir katilimer maddi agldan tatmln E
olmadigindan motivasyonunun dustiigint bunun da enerjisine olumsuz bir f§¢kilde",
yansidifim belirtmistir. Maddi agidan tatmin yasamayan ogretmenin eneljisi ve
motivasyonu diisebilir. Bu durum da &gretmenin mesleki verimliligini olumsuz

etkileyebilir.
4.2.7. Yedinci Alt Probleme Ait Bulgularin Yorumlanmas:

Ogretmenlerin, meslek segimlerinden memnuniyet duymalarinin  ve
sebeplerinin belirlenmesi boyutuyla ilgili 63retmenlerin vermis oldugu yamtlarla

ortaya ¢ikan temalar ve oranlarinin analizleri yapilmistir.

Bu alt problemle ilgili katilimeilarin % 42°si “Ogrenciletimi sevdigim i¢in

yine bu meslegi segerdim.” gériisiinti ifade etmistir. Katilimcilar bu konuda

ogrencilerle kurdugu iletisimden memnun oldugundan, bu meslegi bilingli olarak
sectiklerinden ve hayalini kurduklari bir meslegi yaptiklarindan, bir seyler
Ogretmekten keyif aldiklanindan s6z etmigtirler. Ogretmenlerin hayalini kurduklar:
meslegi yapiyor olmalar1 ve 8gretmeyi sevmeleri onlarmn her kosul altmda bu meslegi

yapabileceklerini gdstermektedir.

Katilimeilarin % 25°i “Farkh kosullar altinda bu meslegi yine secerdim.”
gortisinti  ifade etmigtir. Katilmeillar KKTC’deki  egitim sistemindenff
diizensizlikten rahatsizlik duyduklarini ancak mesleklerini sevdiklerini, buﬁnﬁliéde
sartlar altin degil de farkli sartlar altinda bu meslegi yaparlarsamutluolgbﬂéc&

113



belirtmislerdir. Mevcut egitim sisteminden rahatsizlik duyan &gretmenlerin
mesleklerini bu sistem altinda degil de baska bir sistem altinda yaparlarsa mutlu ve
verimli olabileceklerini, mevcut egitim sisteminin kendilerini mutsuz - ettigini

sdylemek miimkiindiir.

Katilimeilarin % 17’si “Bu konuda kendimi zaman zaman sorguluyorum”
goriigiinii ifade etmistir. Katilimcilar segmis olduklar bu meslegin beklyen’til‘:ejlj’i,rji tam
olarak kargilamadigindan dolayr bu meslegi yeniden se¢me sansi kéndilkef’i’ne"”,
verilmesi durumunda diigtincelerinde dalgalanmalar yasadiklarim ancak her seye‘
ragmen yine bu meslegi secebileceklerini séylemislerdir. Beklentilerini tam olarak
kargilamamasina ragmen meslek segme sansina sahip olsalardi yine 6gretmenlikk
meslegini sececeklerini sdyleyen Ofretmenlerin bunu dile getirme nedenini bu
meslege alismis olmalarma ve baska bir iy yapamayacaklari diigtinmelerine

baglayabiliriz.

Katihmeilarin % 8’1 de “Gérevimin gereklerini tam olarak yerine getirmenin
engellenmedigi, vicdanen rahat olabilecegim bir meslek secerdim.” goriigiinii ifade
etmigtir. Bir katilime1 bu konuda bir 6gretmenin mesleginin gereklerini hakkiyla
yerine getiremezse, bu gerekleri‘yerine getirebilmesi igin ona ortam sunulmazsa
huzursuzluk yasayacagna, vicdanen rahat olamayacagina, bu rahatsizhifin da
kendisini gorevlerini tam olarak yerine getirerek vicdanen rahat olabilecegi bir
meslek segmeye yoneltecegine deginmistir. Ogretmen, okulda mutlu degilse, yaptig1
isin gereklerini tam olarak yerine getiremedigini diisiiniip vicdanen huzursuzluk

yastyorsa yaptif1 iste mutlu olmayip bagka bir meslek segme arayisina girebilir.
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4.2.8. Sekizinci Alt Pobleme Ait Bulgularin Yorumlanmasi

Ogretmenlerin, mesleklerinde daha iyisini basarmak, daha giizel bir seyler |
yapmak icin ¢aba sarf etme istegi duyup duymadiklanmin ve nedenlerinin
belirlenmesi boyutuyla ilgili §gretmenlerin vermis oldugu yanitlarla ortaya g¢ikan -

temalar ve oranlarinin analizleri yapilmagtir.

Bu alt problemle ilgili katilimcilarin % 33’4 “Meslegimdé hep daha iyisini
yapmak istiyorum.” goriigiinii ifade etmigtir. Katilimcilar, 6grencilere vermis
olduklar bilgilerin olumlu bir sekilde geri doniitiinti alinca mutlu olduklarini, hep
daha iyisini yapmayi, kendilerini gelistirmeyi amagladiklarini, yeniligi yakalama
arzusunda olduklarim sSyleyerek mesleklerinde daha iyisini bagarmayi, daha giizel
bir seyler yapmay: istediklerini ifade etmiglerdir. Verilen emegin karsiligim alabilen
Ogretmenler, kargisindaki kitleye daha fazlasim verme, onlar gelistirme ihtiyaci
duyabilir. Bu durum 6gretmenleri siirekli aragtirmaya, kendinilerini yenilemek igin

caba sarf etmeye motive edebilir.

Katilimcilarin % 25°i “Daha iyisini yapma istegi mevcut sartlarda igimden
gelmiyor.” goriislinti ifade etmigtir. Katilimcilar okul y6netimi tarafindan kagat,
miirekkep gibi ihtiyaclarin karsilanmadigindan hazirlamig olduklari materyali
¢ogaltamadiklarimi ve emeklerinin boga gittigini, eksiklikleri dile getirdikleri zaman
okul yoneticilerinin bunlar1 dikkate almadigini, 6grencilerin disiplinsiz davramgslar
sergilediklerini ve ders dinlemediklerini, okul idaresinin adil ders programlar
hazirlamadigim bu nedenle de mesleklerinde daha iyisini bagarma, daha giizel seyler )

yapma arzusunu kaybettiklerini s6ylemiglerdir.

Katilimcilarin % 25°1 “Bu konudaki duygularimda dalgalanmalar yaslyorum.:’

goriglinii ifade etmistir. Katilimcilar, okula gelirken daha iyisini bagarma, daha
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giizelini yapma arzusunda olduklarim ancak simfa girip 6grencilerin isteksizligini
gorlince bu isteklerinde azalma olduguna, egitim sistemindeki-aksakhklann, okul
idaresiyle yasanan sorunlarin motivasyonlarim azalttlgma’d’egjinm1§1e’rd‘ir. Egitim
sistemindeki aksakliklar, okul idaresinin &gretmenleri anlam,ayajl gahsmamalarl,
ogrencilerin amagsiz ve isteksiz olusu dgretmenlerin performanslarmiﬁ dusmesmeve
isteksiz olmalarina neden olabilmektedir. | e k

Katiimcilarin % 8’1 ise “Meslegimde daha iyisini basarma, daha guzelblr |
seyler yapma istegimde azalma sdz konusudur.” goriisiinii ifade emﬁstir;* B”ir’
katilime1 bu konuda ¢aligma arkadaglariyla birtakim sorunlar yasadigima, denetimih ', |
olmamasindan herkesin miifredat: istedigi gibi uygulamasma bunun da sikinti
yartifina ve daha glizel seyler yapma isteginde azalma olduguna deginmistir.’ 1
Calisma arkadaglari tarafindan engellendigini diistinen, onlar ile ilgili olumsuz
disiincelere kapilan ve is yapma isteklerinde azalma séz konusu olan Sgretmenler

tiikenmislik riskiyle kars1 karsiya kalabilir.
4.2.9. Dokuzuncu Alt Probleme Ait Bulgularin Yorumlanmasi

Ogretmenlerin  okuldan ayrilirken kendilerini nasil hissettiklerinin
belirlenmesi boyutuyla ilgili 6gretmenlerin vermis oldugu yamtlarla ortaya ¢ikan

temalar ve oranlarimin analizleri yapilmigtir.

Bu alt problemle ilgili katihmecilarin % 92’si “Kendimi ¢ok yorgun
hissediyorum.” goriisiinti ifade etmistir. Katilimcilar okuldan ayrilirken &grencilerin
disiplin sorunlar1 yaratmalarindan, asir1  hareketli olmalarindan, isteksiz
olmalarindan, egitim sistemindeki aksakliklardan agiri derecede yorgun oldugunu
s6ylemistir. Ozellikle dgrencilerin olumsuz davraniglarina maruz kalan ve bunlan

atlatabilmek igin tiim enerjisini harcaylp yorulan &gretmenlerin -agir derecede
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yoruldugunu ve bu durumun kendilerini hem fiziksel hem de ruhsal olarak olumsuz
etkiledigini s6yleyebiliriz.

Katilimeilarin % 33’4t “Okuldan ayrilirken Gﬂ(eliyi,mk'.k’"i ,kgtiriisﬁnﬂ', ifade
etmigtir. Katilimeilar, okulda giin igerisinde 6grencilerle bir sorun yasadlklannda,
dgrencilere harcadiklar1 emeklerinin kargiligini alamadiklarinda fke duyduklanndan )

ve okuldan da ofkeli bir sekilde aynldiklarindan séz etmislerdir. Cgrénciicﬁn;f" o

6gretmenlerine kars: sergiledikleri kaba davramslar ve onlara harcadlklan,emeklerin .

karsihifini alamama 6gretmenleri 6fkelendirebilmekte ve verimliliklerinin dﬁ§mesiné' o

neden olabilmektedir.

Katilimcilarmm % 33’4 “Kendimi hasta hissediyorum.” gériistinii ifade
etmistir. Bu konuda katihmecilar sinifta dgrencilerin sergilemis olduklar sayg1s1zcé
davranislardan dolayr sinir olduklari zaman nefeslerinin kesildigine, dgrencilere
sesini duyurabilmek igin yliksek sesle konusmalari gerektiginden seslerinin
kisildifina, ziimre i¢i yasanan rahatsiz edici durumlardan dolayr da bas agris1 gibi
sikintilarla  karst karsiya kaldiklarina deBinmiglerdir. Ogretmenlerin, ¢aligma
arkadaslariyla veya ogrencileriyle yasadifi problemlerin saghklarini olumsuz bir
sekilde etkiledigini, sagliklarindaki bozulmanin da mesleki verimlilikleri iizerinde

olumsuz bir etki yarattigini sdyleyebiliriz.
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BOLUM V
SONUC VE ONERILER

Bu boliimiinde arastirmanin bulgularina dayali olarak elde'ediléﬁir sonuglara ve

bu sonuglardan hareketle 6nerilere yer verilmistir.

5.1. Sonug

Ogretmenlerin bir kismmin okula gelirken yapmus olduklar isi en iyi gekilde*’;' R

yerine getirebilmek, ~verimli olabilmek igin enerji dolu olduklan gortlirken bir
kisim Ogretmenin ise grencilerin her gegen giin daha fazla disiplin sorunlar
yaratmasi, okul idarelerinin 6gretmenin yasadig1 sorunlara ¢oziim iiretmekte etkisiz
kalmasi, calisma arkadaslariyla iligkilerinde sorunlar yasamasi ve egitim sisteminde
birtakim aksakliklarn olmasi gibi nedenlerle endise yasadiklari, ilk yillarndaki
heyecanlarii yitirdikleri, garpinti hissettikleri, yorgun ve isteksiz olduklari
gorllebilmektedir. Maslach ve Jackson’ a gore (1981) tikenmislik; isgbrenin

yasamis oldufu umutsuzluk, garesizlik, yorgunluk durumuyla yapmus oldugu isi,

gevresindeki kisileri, hayatiin her animi olumsuz bir sekilde etkileyen fiziksel ve

zihinsel bir sendromdur. (Maslach ve Jackson, 1981; Akt: Izgar, 2001).

Fiziksel galisma kosullar1 ve okuldaki 6gretim arag-gereglerinin durumuyla
ilgili olumlu goriis belirten Sgretmenlerin yam swra ders materyallerinin tedarik
edilmemesinden ve fiziksel ortamin egitim-Ggretim faaliyetlerine uygun__y
diizenlenmemesinden sikayetgi olan Ogretmenlerin oldugu da gﬁrﬁlebilmektedir;
Ogretmenlerin, smiflarin agin kalabalik olmasmindan dolayr smuf dlslphmm
saglamada zorlandig1, Ggrencileri igin hazirlamus olduklar: materyalleri’ffkeﬂgilti
sekilde kullanamamaktan mutsuzluk yasadiklar1 sonucuna ulasllabilir;‘f':fTﬁfk 0
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de dgretmenlerin difer meslek gruplarina gére daha gok titkenmislik yasamalarinin
sebebini okulun fiziksel agidan yetersiz olusu, Sgretmen ile ‘Ogrenci arasindaki

catigmalar, 8grencilerdeki disiplin problemleri gibi nedenle'r‘e_baghygyr; o

Haftalik ders programlari ve ek gorevieriyle 11g111du$uncele

gretmenlerin bitylik bir kisminin ders programlarimn yogun ve ekgorvlermden

sikayetci oldugu sOylenebilir. Yogun bir galigma temposu olanogretmenlenn
yapacaklar1 ise tam odaklanamadiklarindan verimlerinde diisii§~~ . yagadﬂdan
kendilerine vakit aywramadiklari, biitiin vakitlerini ¢aligarak geg:u‘dlklermde
yorgunluk ve bikkinlik hissettikleri sonucuna varilabilir. Scott (2006), tukemmshgm
nedénlerinden birini ¢aliganlarin uzun siire galigmasina baglamigtir. Is verenlé’r,;
caliganlara uzun stire ¢alistiklarinda gerekli dinlenme zamanim vermez ve onlaré
rahatlama firsati sunmazsa bu durumun uzun siire ¢aligan ve agir bir is yiikii altina
giren c¢aliganlarda problem yaratabilecegini bu nedenle ¢alisma siiresinin

sinirlanmasinin ¢alisanlarin verimliligini artiracagin belirtmistir.

Ogretmenlik meslegine duyulan saygimn giin gegtikge azalmasinin, toplum
tarafindan attiklan her adimin elestirilmesinin, paragdz, tembel olarak
nitelendirilmelerinin katilimcilar: rahatsiz ettigi ve tizdiigii gortilebilmektedir. Tiirk
(2004), ogretmenlerin stres yagamalarinin :bir nedeni olarak da toplum tarafindan
stirekli olarak elestirilmelerini gﬁsteriyof. Yasanan bu stres de Ogretmenleri

tiikenmislik riskiyle kars1 karsiya birakabilir.

Maddi agidan 2011 yilindan once Ogretmenlige baglayan &gretmenlerin
tatmin oldugu sOylenebilir; ancak 2011 yilindan sonra meslege bagslayan
Ogretmenlerin maaglarindan memnun olmadiklari, kidemli 6gretmenlere verilen
birgok haktan yararlanamadiklar1 bunun da meslekteki performanslarim olumsuz

etkiledigi sonucuna ulagilabilir. Ozcan (2008) calismasinda tikenmislik
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sendromunun bireysel nedenlerden kaynaklanabilecegi gibi kidemi, maddi kazanci,
is yerinin konumu gibi drgiitsel nedenlerden de kaynaklanabilecegini belirtiyor. Scott
(2006) ise bu konuda is verenin galigandan beklentisi yiiksek ancak verdigi licret
diistikse ¢aliganlar kendilerine hak ettikleri degerin verilmedigini diistinmesine
kapilabildigini ve tikenmislik riskinin artabilecegini belirtmistir.

Katilimeilann biiytik bir ¢ogunlugunun 6grencilerden geri doniit alamadigindan,
Ogrencilerin isteksiz olusundan kendilerini mesleki agidan gelistirme istegi
duymadiklari, diizenlenen hizmet i¢i kurslarin da mesleki gelisimlerine bir katk:
saglamadifi, bu kurslarin yetersiz ve verimsiz oldugu diistincesinde olduklar
sonucuna ulagilabilir. Tiikenmiglik insanlarin is yasamlarim olumsuz yonden
etkileyen, bireyde isteksizlik, bitkinlik yaratan bir durum olarak tanimlanabilir
(Alkan, 2004). Ogretmenlerin ihtiyaglar1 géz 6niinde bulundurularak hazirlanan
hizmet igi egitim programlar1 §gretmenlerin tilkenmislik durumuna diisme riskini
azaltabilir. Ogretmenlerini kendilerini gelistirmesinde ve moralinin artmasinda etkili

olabilir (Koralay, 2014).

Ogrencilerin bilingsiz ve amagsiz, bilgi bakimindan alt yapilarinm zayif
olmalarinin, sinifta disiplin pfoblemleri yaratmalarinin, &8rencilere verilen emegin
karsiligmin alinmamasmin  katilmer 6gretmenleri yordugu, iizdiigli ve hayal
kirikligina ugrattig1 sonucu ortaya ¢ikabilir. Sakarya (2007), ise yeni baglayan, heniiz
bir  tecrlibesi olmayan iggsrenlerin, isleriyle ilgili beklentileri, gercekte
kargilastiklariyla aym olmayinca biiyiik bir hayal kirikhigina ugradigini belirtirken,
Dolunay (2001) ise c¢alismasinda verilen emek sonucu istenilen basariya
ulagilmamasimn bireyde tiikkenmislik hissi yaratabilecegini ortaya koymustur.

Dolunay ve Piyal’e gore (2003) O6grencilerin yarattifn disiplin problemleri,
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ogrencilerin duyarsiz olusu gibi stres yaratan nedenler §3retmenlerin tilkenmiglik

durumuna diigmesine neden olmaktadir.

Katilimeilarin bir kisminin okul yoneticisinin adil olmasindan ve onlarla
iletisim kurup sorunlarmna ¢6ziim iiretmek i¢in ¢aba sarf etmesinden dolayr mutlu
olduklarn goriiliirken bir kisim katilimcimn ise okul yoneticilerinin kayirmaci
olmalarindan, sorunlar karsisinda duyarsiz davranmalarindan ve ¢6zlim
tiretmemelerinden, 6gretmeni desteklemesi gereken durumlarda 6gretmenin yaninda
olmamalarindan gikayet¢i olduklar goriilebilmektedir. Orgiitteki lider, calisanlarin
tiikenmiglik durumuna diigmesini engellemede veya buna katkida bulunmada biiyiik
bir rol oynar. Caliganlar, liderleri = tarafindan ‘bir_ - sorun yasadiklarinda
desteklendiklerini, orgiit igin degerli olduklarm, basanlarmm &diillendirildigini
gordiikleri zaman verimleri artar; ancak orgiit icinde bir lider tam bunlarin tersini
yapiyorsa, onlar takdir etmiyor, haksiz yere tehdit ediyorsa, giivende olduklarim
hissettirmiyorsa yani zayif bir liderlik sergiliyorsa galisandan verim almak yerine

calisanlarin tiikenmislik durumuna diigmesine neden olur (Scott, 2006).

Egitim sistemi ile ilgili olarak katilimcilarin tamaminin olumsuz gériis ortaya
koydugu goériilmektedir. Katilimcilarin egitim sisteminin hiikiimetten hiikiimete
degismesine tepkili olduklari, ders kitaplarimin siirekli degismesinin kendilerini
olumsuz etkiledigi ve mesleki performanslarinda diisiis yasadiklar1 soylenebilir.
Diizenlenen ek biitlinleme smavlariyla bagarisiz dgrencilerin de bir st simfa
gegmelerinin &gretmenin otoritesini ve sayginhigim zedeledigi goriisiinde olduklan
goriilmektedir. Scott (2006) caligmasinda alinan kararlarda sdz hakki olmayan
caliganlarda tilkenmiglik durumuna diigme riskinin daha fazla oldugunu ortaya

koymugtur.
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Katilime1 88retmenlerin mesleki agidan sahip oldugu enerjide yillar gectikge
diistis yasandig1 goriilebilmektedir. Ogretmenlik meslegine duyulan saygimn toplum
ve Ofrenciler tarafindan azalmasinin, &gretmenlerin 9311$m§~" érkgdaglanyla olan
iligkilerinin zayiflamasinin, egitimden sorumlu bakanligin egitiym‘ilke’ 1lg111 tutumunun
ve maddi bakimdan tatminsizligin §gretmenlerin enerjilerinde b1r dugusyagamalanna
neden oldugu sonucuna ulagabiliriz. Bireydeki enerjinin kaybolmési ya dg:(k‘)ril‘a; ésln, .
sekilde yiiklenilmesi durumunda 6gretmende ruhsal ve fiziksel sorunlarlé kendlm
gosteren tiikenmislik sonucunda olumsuz etkilenen sadece 63retmen olmamakta )
ogrenci, veli ve okuldaki dier personel de bu durumdan etkilenmektedir. Bu da -
egitim-6gretim faaliyetlerinin nitelik ve niceliginde birtakim bozulmalara neden |

olmaktadir (Tugrul ve Celik, 2002).

Ogretmenlerin hayalini kurduklari meslegi yapryor olmalari ve &retmeyi
sevmeleri onlarin her kosul altinda bu meslegi yapabileceklerini gdstermektedir;
ancak meveut egitim sistemindeki aksakliklarin giderildigi, gorevlerinin gereklerini
tam olarak yerine getirmelerinde yoneticiler ve 6grenciler tarafindan engellemelerin

olmadig1 bir yapida mesleklerini yapmak istedikleri sonucu ortaya ¢ikabilir.

Egitim sistemindeki aksakliklarin, okul idaresinin &gretmenlerin kirtasiye
ihtiyaglarimi gidermede gecikmesinin ve &pretmenler arasinda ayrim ﬁyapmasmm
dgretmenlerin rynotiVaSyonlanmn’ kirilmasina neden 01dugu goriilebilir. Orencilerin
amagsiz ve isteksiz olugunun ayrica disiplin sorunlari yaratthalanmn, Ogretmenlerin
calisma arkadaglariyla yasadlklan’ SOrurllaﬁn 6grétrnenlerin, mesleklerinde daha
iyisini basarma, daha giizel bir seyler yapma iStegini zedeledigi sonucuna ulasilabilir.
Tikenmiglik durumu yasayan Ogretmenlerin  derse gelirken yeterince
hazirlanmadiklari, simf igerisindeki performanslarmn diistiigii, Sgrencilere karsi

daha az tahammiilli olduklari, gevresiyle olan iliskilerinin zayifladip:
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gozlemlenmektedir. Tiikenmiglik durumuna diigen OZretmenin egitim-6gretim

faaliyetlerindeki verimi 6nemli 6l¢tide diismektedir (Alkan, 2014).

Ozellikle &grencilerin olumsuz davramglarina maruz kalyan’ ve bunlan
atlatabilmek i¢in tiim enerjisini harcayan $gretmenlerin agiri derecede yorulduklan,

harcadiklar1 emeklerin karsiligii  alamadiklarindan ('ifkelendiklerki,:u | éeﬂ@ma

arkadaglanyla veya Ogrencileriyle yagadigi problemlerin sagliklarim olﬁms'uz bir '
sekilde etkiledigi ve okuldan ayrilirken mutlu olmadiklan giirﬁlebilmektcdir.

Bireydeki asir1 yorgunluk sinirlerin yipranmasina ya da zihnin durmas1 durumuna neden

olur. Bu durum bireyin kaygi duymasina, saglikli kararlar verememesine, yaptig1 isten
keyif alamamasmma neden olur. Zihin yorgunlugu sikintiya, sikinti ise bireyin
kargisndaki ise karg1 ilgisiz davranmasmna yol agar. Tikenmislik durumuna diisen
bireyin yasamis oldugu yorgunluk bireyde fizyolojik olarak kendini g&stermeden 6nce

bireyin performansini olumsuz yénde etkileyebilir (Izgar, 2001).

Genel olarak sonuglar1 6zetleyecek olursak katilimeilarin biiyiik bir kisminin
ders programlarinin yogun ve ek goérevlerinin fazla olmasindan sikayetci olduklari,
bikkmnlik yasadiklan ve verimlerinin diistiigi gorlilmistiir. Ogretmenlik meslegine
duyulan sayginin giin gectikge azalmasinin katilimeilar: tizdiigti, 2011 yilindan sonra
meslege baglayan 6gretmenlerin ise maaglarindan memnun olmadiklar: bu durumun
da performanslarii olumsuz etkiledigi sonucuna ulagilabilir. Ogrencilerin bilingsiz
ve amagsiz, bilgi bakimindan alt yapilariun zayif olmalarmin, smifta disiplin
problemleri yaratmalarinin, 6grencilere verilen emegin karsiifinin alinamamasinin
katilimc1 &gretmenleri yordugu, tizdiigii, hayal kirnkligina ugrattig1 ve mesleklerinde
kendilerini geligtirmek igin bir istek duymamalarina neden oldugu soylenebilir.
Egitim sistemindeki aksakliklarin, okul idaresinin &gretmenlerin ihtiya¢ duydugu

Ogretim arag-gereclerini gidermede gecikmesinin ve okul idaresi tarafindan
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ogretmenler arasinda ayrim yapilmasinin ogretmenlerin mesleklerinde daha iyisini

basarma, daha gtizel bir geyler yapma istegini zedeledigi sonucuna ulasilabilir.
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5.2. Oneriler
5.2.1. Arastirmamn Sonuglarma iligkin Oneriler:

Ogretmenlerin ihtiyag duydugu &gretim arag:—gereg:lerinint' kéi;g;lanma31 ve
calisma sartlarin iyilestirilmesi 6gretmenin mutlu olmasm ve performansmn
artmasini saglayabilir.

Okul yoneticilerine, 6gretmenlerin ders programlarim hazirlarken ve Onlara :

ek gorevler verirken 6gretmenlerin yogunluklarin1 géz &niinde bulundurmalane

agin1 ig ylikliyle 6gretmeni karg1 kargiya birakip 8gretmenin verimini dﬁsm‘memeleﬁi : -

Onerilebilir.

2011 yilindan sonra 6gretmenlige baglayan gretmenlerin maaslarinin ve ek
ddeneklerinin yasal diizenlemelerle iyilegtirilmesi, diger 6gretmenlerle esit haklara

sahip olmasi 6gretmenin tiikenmislik riskini azaltabilir.

Hizmet i¢i egitim programlar1 hazirlanirken 6gretmenlerin ihtiyaglarinin gz
oniinde bulundurulmasi, Ogretmenlerin tiikenmigligin belirtileri, nedenleri ve
tikenmiglikle miticadelede alinabilecek onlemler hakkinda bilgilendirilmeleri

tikkenmislik durumuna diigmelerini engelleyebilir.

Okul yoneticilerinin Sgretmenler arasinda ayrim yapmamasi, 63retmenlerin
vagsadign sorunlar karsisinda duyarsiz kalmamasi, o&gretmenleri desteklemesi

ogretmenin performansini olumlu etkileyebilir.

Egitim sisteminin mevcut hiikkiimete gore sekillenmesi, ders kitaplarinin
stirekli degigmesi, ek biitlinleme smavlariyla $gretmenin otoritesinin ve saygnligmin
zedelenmesi 6gretmenlerdeki tiikkenmiglik riskini artirabileceginden Milli Egitim

Bakanliginin bu konularda hassa olmasi &nerilebilir
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5.2.2. Arastirmacilara Yénelik Oneriler:

1. Ogretmenlerin titkenmislik durumlaryla ilgili bir aragtirma yapilacaksa
aragtirmaya okul yoneticileri de dahil edilerek kargﬂaghrmah bir;"a‘ra§t1rma

yapilabilir.

2. Ogretmenlerin tiikenmiglik durumuyla ilgili aragtirmaya 6zel okullar da

dahil edilip kargilagtirmalar yapilabilir ve aragtirmanin kapsami genisletilebilir.

3. Yapilacak ¢aligmayla okul yoneticilerinin tiikkenmislik durumlart

aragtirilabilir.
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EK 3: Goriisme Formu

Merhaba, ben Kenan Ozberk. Yakmn Dogu Universitesi Egitim Yonetimi,
Denetimi, Ekonomisi ve Planlamasi Ana Bilim Dalinda yiiksek lisans
yapmaktayim. “Ortadgretim Ogretmenlerinin Mesleki Tikenmislik Durumlarina
fliskin Ogretmen Goriisleri” adli yiiksek lisans tezim igin caligma yapmaktayim.
Goériisme sonucunda elde edilecek bilgiler yalmzca arastirma igin kullanilacaktir.
Sorulara vereceginiz igten yanitlar ve bana ayirdifiniz zaman icin simdiden tesekkiir

ederim. izin verdiginiz takdirde ses kayd: alinacaktir.

1.0kula gelirken nasil bir ruh hali igerisindesiniz? Neden?

2 Okulunuzdaki fiziksel calisma kosullarm ve Ogretim arag-gereglerini yeterli

buluyor musunuz? Bunlarla ilgili diistinceleriniz nelerdir?

3 Haftalik ders programimz ve varsa ek gorevleriniz ile ilgili ne diistintiyorsunuz?

4. Mesleginiz su bakimlardan sizi tatmin ediyor mu? Bu konulardaki disiincelerinizi
agiklar misimz?

a. sayginlik

b. maddiyat

c. mesleki gelisim
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5. Size sayacagim su kavramlarla ilgili diisiincelerinizi agiklar misiniz?
a. 6grenci
b. okul yoneticisi

c. egitim sistemi
6.Mesleki agidan sahip oldugunuz enerjiyi 1°den 5’¢ kadar derecelendirecek
olsaydimz (1 en digiik, 5 en yiiksek olacak sekilde) kendinize 5 {izerinden kag

verirdiniz? Neden?

7.Yeniden meslek segme sansi size verilseydi yine Ogretmenlik meslegini secer

miydiniz? Neden?

8. Mesleginizde daha iyisini bagarmak, daha glizel bir seyler yapmak igin ¢aba sarf

etmek icinizden geliyor mu? Bu konudaki diisiincelerinizi agiklar misimz?

9. Okul ¢ikisinda genellikle kendinizi nasil hissediyorsunuz? Neden?
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