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OZET

Bu aragtirmanin amacit Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti Lefkosa Bdlgesi
ilkokullarinda okul yo6neticilerinin kullandiklar1 gii¢ kaynaklarina iliskin yonetici ve
Ogretmenlerin goriislerini incelemektir.

Aragtirma nitel aragtirma yontemi, goOriisme modelinde yapilmistir.
Aragtirmanin ¢alisma grubu kapsaminda, 2016-2017 egitim 6gretim yilinda Lefkosa
Bolgesi resmi ilkokullarinda gorev yapan 10 okul yoneticisi ve 30 6gretmen olmak
uzere toplam 40 katilimcimin goriislerine bagvurulmustur. Arastirmada yonetici ve
Ogretmenlere arastirmaci tarafindan hazirlanmig yari yapilandirilmig bir goriisme
formu kullanilmustir. Veriler igerik analizi teknigiyle yorumlanmustir.

Genel olarak aragtirmaya katilan okul yoneticileri ve Ogretmenlerin gii¢
kaynaklarma iligkin farkindalik durumlarimin iyi derecede oldugu ve g¢ogunlukla
benzer goriislerden olustugu sonucu ortaya ¢ikmistir. Diger bazi konularda ise,
Ogretmenler goriislerini bildirirken yoneticiler goriis bildirmemeyi tercih etmislerdir.

Arastirmaya katilan okul yoneticileri ve Ogretmenlerin goriislerine gore
yoneticiler en fazla yasal giicii kullanmaktadirlar. Tiim katilimcilar en fazla 6diil
giiciiniin  yoneticiler tarafindan kullanilmadigini, yalnizca Ogretmenler ise
yoneticilerin uzmanlik giiciine sahip olmadiklarini belirtmislerdir. Zorlayici giiciin
yoneticiler tarafindan genellikle kullanilmadigi ancak gerektiginde kullanildigi

konusunda ise hemfikir olduklar1 gériilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Giig¢ kaynaklari, giig, yonetici, 6gretmen



EVALUATION OF THE ADMINISTRATORS’ AND THE TEACHERS’
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USING THE POWER SOURCES
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Economics and Planning
Thesis Advisor: Do¢. Dr. Gokmen DAGLI
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ABSTRACT

The purpose of this study is to examine the administrators’ and the teachers’
views related to the primary school administrators using the power sources in
Turkish Republic of Northern Cyprus, Nicosia.

Qualitative research method and interview model have been used in this
study. The research subjects of this study were a total of 40 participants including 10
school administrators and 30 teachers who were still on duty at public primary
schools during the 2016-2017 academic year were consulted in Nicosia. In this
research a semi-structured interview form was used for the administrators and the
teachers prepared by the researcher. Data has been interpreted by content analysis
technique.

In general, the awareness of the school administrators and the teachers about
the power sources participating in the research revealed to be at a satisfactory level
and mostly consisted of similar views. Taking some other issues into consideration,
while the teachers declared their opinions, the administrators avoided giving their
opinions. According to the opinions of the school administrators and the teachers
participating in the research, administrators mostly used the legitimate power. All the
participants stated that the administrators did not put the rewarding system into
practice, while only the teachers declared that administrators did not have the expert
power. The administrators and the teachers both agreed that coercive power was not

generally used by the administrators but was only used whenever necessary.

Keywords: Power sources, power, administrator, teacher
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BOLUM I

1. GIRIS
1.1. Problem Durumu

Yonetimin bir bilim olarak arastirilmaya baslanmasi 1900’1 yillarin basina
denk gelmektedir. Yoénetim, o yillarda daha ¢ok giic ve otorite kullanarak is
gorenlere is yaptirabilme olarak tanimlanirken, cagdas yaklasimlar yonetimi is
gorenlere gilidilleme yoluyla is yaptirabilme veya insan giiciinii en yiiksek
performansa ¢ikarma ve insan giiciinden en yiiksek verimi elde etme olarak kabul

etmektedir (Eren, 2003).

Yonetim insanoglunun igbirligi yaptigi her yer ve zamanda var olagelen
evrensel bir siirectir. Bu siire¢ igerisinde beseri 6zelligi, grup faaliyetini, belirli bir
amaci, igbirligini, hiyerarsik yapiyi, is boliimii ve uzlasma bilincini, demokratik tavri,
evrenselligi, bireyselligi, karar alma ve uygulamayi, bilim, sanat ve meslek olma

Ozelliklerini biinyesinde tagir (Karaman, 1999).

Baransel’e (1979) gore yonetim kavrami, orgiit amaglarmin etkili ve verimli
olarak gerceklestirilmesi maksadiyla planlama, orgiitleme, yiiriitme, koordinasyon ve
kontrol fonksiyonlarina iliskin kavram, ilke, teori, model ve tekniklerin sistematik ve
bilingli bir bi¢imde maharetle uygulanmasiyla ilgili faaliyetlerin tiimii olarak

tanimlanmaktadir.

Yo6netim kavramina iliskin alan yazinda pek ¢ok tanim bulunmaktadir. Bir¢ok
yonetim taniminin ortak ozelligi; yOnetimin, insan kaynaklarini ve materyalleri

verimli bir sekilde kullanarak amaclanan sonuglara ulagsma siireci olarak goriilmesidir

(Karip, 2005).

Egitim yoneticileri ise, egitim orgiitlerinin gesitli egitim kademelerinde gorev
yapan liderleridir. Yoneticilik meslegi yalnizca bireysel deneyim ve tecriibelerle
yiriitiilemeyecek kadar basit degil, bunun yaninda bilgi ve beceri gerektiren bir is
alanidir (Bulug, 1998).
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Okul orgiitlerinin basarisinda yoneticinin yonetim bilgisi ve uygulamadaki
becerisi ¢ok Onemlidir. Okulu tespit edilen amaclar dogrultusunda &grenci-
O0gretmen- yonetici diyalogu ¢ergevesinde yonetme, bir¢ok problemin ¢éziimiinde ve
hatalarin ortadan kaldirilmasinda belirleyicidir. Giinlimiiz egitim orgiitlerinde okul
yoneticisine yiiklenen roller hizla toplumsal yapiya uygun olarak degismekte ve
stireklilik gdstermektedir. Bu degisim c¢izgisi dogrultusunda da okul yoneticilerinin

sahip oldugu 6zelliklerin siirekli arastirilmasi1 gerekmektedir (Ustiiner, 1999).

Vizyona sahip yoneticiler, okullarda ¢alisan Ogretmenleri bu vizyon
dogrultusunda kurum yararina c¢alismaya ydnlendirebilmektedir (Ozden, 2005).
Toplumun iyi bir egitim sistemine sahip olmasinda, egitimin amaclarina en iyi
sekilde ulasabilmesinde, egitim kurumlarinin ve egitim ydneticilerinin énemli bir
yeri vardir (Bulug, 1998). Yoneticilerin esas gorevlerinden biri, insanlar1 ortak amag
ve degerler dogrultusunda biraraya getirerek performanslarini artirmak ve istenen

seviyeye getirmektir (Ozden, 2010).

Yoneticilerin basarisi; biiyiik 6lciide bagkalarini etkileyerek, onlar1 kendi
istedigi yonde davranisa yoneltebilme yetenegine baglidir (Simsek, 2005). Bir
orgiitte ¢alisan insanlar1 etkilemek, kolay bir is degildir. Etkilenmesi gereken kisiler,
kendilerini alanlarinda uzman olarak gordiiklerinde ise etkileme isi daha da

zorlagsmaktadir (Aydin, 2005).

Yoneticilerin ¢alisanlar etkileme ve ortak amaglar etrafinda birlestirebilmesi
igin kisisel Ozellikleri yaninda resmi yetkilerini de kullanmasi gerekmektedir. Bu
anlamda yoneticilerin baskalarini etkileyebilme giicii ve bu giiciin yasal goriinimi
olan yetki, is goren davramslar1 tizerinde etkilidir. Yoneticiler is gorenlerin
davraniglarin1 bigimlendirmede gii¢ ve yetkilerini kullanirlar. (Bursalioglu, 2005).
Yonetim acisindan bakildiginda, c¢alisanlarin yonlendirilmesi, islerin planlanan

zamanda ve eksiksiz yapilmasi agisindan giiclin 6nemli bir yeri vardir (Karaman,

1999).

Giig; istenilen sonucu elde etmek amaciyla baskalarini etkileyebilme yetenegi
olarak tanimlanmaktadir (Aldemir, 1983; Aslanargun ve Eris, 2013; Bagc1 ve
Bursali, 2011; Erdogan, 1997; Gokkaya, 2010; Hoy ve Miskel, 2010; Lunenburg,
2012; Ozdemir, 2013; Schermerhorn, Hunt ve Osborn, 2000). Bunun saglanmasi i¢in
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de, insanlarin davraniglarinin etkilenmesi gerekmektedir. Davranislarin etkilenmesi

i¢in ise mutlaka belli bir giiciin kullanilmas1 gerekmektedir (Simsek, 2005).

Giiglii olma gereksinimi, insanin temel giidiilerinden sayilmaktadir. Giig,
birine bir sey yaptirma, bir sey isteme ya da bir seyin nasil olacagi hakkinda yol

gosterme yetenegidir. Gilig, etkileme siirecinin kaynagidir (Asan ve Aydin, 2006).

Gii¢ 6nemli bir liderlik 6zelligidir. Yoneticilerin resmi ve gayri resmi liderlik
rollerinde basarili olabilmeleri igin gili¢ kullanmaya ihtiyaglar1 vardir. Bu nedenle
yoneticiler, gilicii elde ederek pozisyonu ve kisisel ozellikleri gercevesinde bu giicii
kullanmaya gereksinim duyarlar. Gii¢ basarili bir sekilde kullanilirsa etkisi biiyiik

olur (Schermerhorn, Hunt ve Osborn, 1997).

Kurum yoneticilerinin bulunduklar1 konumlar1 ve kisisel 6zellikleri, onlarin
yoneticilik giliclinii ortaya koymaktadir (Karaman, 1999). Makam ve kisilik giigleri,
kendiliginden ortaya ¢ikmayan gii¢lerdir. Makam giicli, kurumsal yapida bir
yoneticinin bulundugu tabakadan kaynaklanmakta ve yoneticiye lsttekiler tarafindan
verilmektedir. Kisinin bireysel karakter 6zelliklerinden ortaya ¢ikan gii¢ ise kisilik
guictidiir (Hitt, Black ve Porter, 2005).

Karaman’a (1999) gore, gii¢c kaynaklar1 bir¢ok isimlerle anilmasina ragmen,
aslinda anlam olarak birbirleriyle ortak yonleri ¢oktur. Bu nedenle de birbirlerini
tamamlayicidirlar. Gii¢ kaynaklarinin sadece birine sahip olmak diger giic
kaynaklarina ulagsmak acisindan kolaylik saglar ve bdylece yoneticiler giig

kaynaklariin birine veya birkagina sahip olabilmektedirler.

Hitt ve digerlerine (2005) gore, lider olmak isteyen kisi gii¢ kaynaklarimin iki
tipine de biiyiik oranda sahipse yoneticilikte daha az sorun yasarken, bu iki gii¢ tipine
de diisiik oranda sahip olan bir lider, agik bir sekilde biiyiik zorluklar yasayacaktir.
Ornegin, diisiikk oranda gii¢ tipine sahip bir ydneticinin astlarina ilham vermek,
degisiklik yapmak ve yeni amacglara ulagmak icin daha fazla c¢aba harcamasi

gerekecektir.

Yoneticilerin kullandiklar1 gli¢ kaynaklarinin, bir Kurumun is tatminini
gerceklestirmesinde en etkili araglardan biri oldugu soylenebilir. Ornegin,
yoneticilerin karizmatik, yasal ve 06diil giiclerini kullaniyor olmasi, calisanlarda

yoneticiye karsi yogun bir baglilik ve itaat etme davraniglarinin gosterilmesini
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saglamaktadir (Karaman, 1999). Kirel’e (1998) gore, giiciin en onemli yonii,
bagimlilig1 saglayici bir giiciin parcast olmasidir. Calisanlarin birbirine baglanmasi
ne kadar fazla ise, baglanilan kisinin giicii de o derece artmaktadir. Kisacas1 bir
yoneticinin ¢alisanlarinin ihtiya¢ duyduklarina tek bagina sahip olmasi, o yoneticinin

glic kazanma olasiligin1 da o oranda artirmaktadir.

Okullarda ise gii¢ sahibi midiirlerin 6gretmenlerini destekleme olasilig1 daha
fazladir. Destekleyici mudiirler, ¢alisanlartyla gurur duyan, ¢alisanlar arasinda adil
bir denge kuran ve onlarin ihtiyaglarin1 6nemseyen kisiler olarak goriilmektedir
(Eisenberger, Stinglhamber, Vandenberghe, Sucharsk ve Rhoades, 2002). Miidiir
destegi, 6gretmenlerin gorevlerini etkin bir bigimde yerine getirebilmeleri ve stresli
durumlarla basa c¢ikabilmeleri igin, gerektiginde yonetici tarafindan yardim
saglanacaginin giivencesidir (Randall, Cropanzano, Bormaan ve Birjulin, 1999).
Miidiir destegi, kurum ¢alisanlarinin kendilerini giivende hissetmeleri ve arkasinda
kurumun varhigmin oldugunu hissetmeleridir. Her zaman miidiir destegini yaninda
hisseden c¢alisanlar, islerine daha siki baglanip, isyerinden ayrilmayr da
diistiinmeyeceklerdir (Eisenberger, Fasolo ve Valerie, 1990).

Yoneticilerin kullandiklar1 gii¢ kaynaklari egitim-06gretim siirecinde ¢ok
onemli bir yer tutmaktadir. Bu alanda yurt disinda yapilmis bir¢ok ¢alismanin var
oldugu goriilmektedir. Bir kisim c¢alismanin bu kavramlari tek basina ele aldigi, bir
kisim ¢alismanin ise bu kavramlarla baska degiskenler arasindaki iligkiyi
inceledikleri goriilmistiir. Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyeti’nde ise bu alanda
yapilmis herhangi bir arastirmanin olmayisi, bu ¢alismanin 6nemini ve gerekliligini

onemli bir 6l¢iide artirmaktadir.

KKTC’de ilkokul yoneticilerinin se¢imi ve atanmalart Kamu Hizmeti
Komisyonu tarafindan sinavla yapilmaktadir. Ayrica yonetici adaylarinin kriter puani
toplama adi altinda Milli Egitim Bakanligi’nin diizenlemis oldugu hizmet i¢i egitim

kurslarma ytiksek oranda katilim aranmaktadir.

KKTC Milli Egitim ve Kiiltiir Bakanligi’nin diizenlemis oldugu hizmet igi
egitim kurslar1 yoneticiler ve yonetici adaylart i¢in bir nebze faydali olmaktadir
ancak yeterli gelmemektedir. Bu nedenle goreve yeni baslayan ve halen goérevde
bulunan yoneticilerin; okul yonetimi, gii¢ kaynaklarimi kullanma, iletisim,

motivasyonu artirma, ¢atisma ¢ézme becerileri, liderlik davraniglar1 gibi daha birgok



konuda hizmet i¢i egitim kursuna katilmasi ve kendini bu alanlarda siirekli olarak

yenileyip, gelistirmesi gerekmektedir.

Bu arastirmada ilkokullarda okul yoneticilerinin  kullandiklart — gii¢
kaynaklarina iligkin yonetici ve 6gretmen goriislerinin arastirilip degerlendirilmesi
amaclanmistir. KKTC’deki yonetici ve 6gretmenlerin bu konuyla ilgili goriislerini
degerlendirmek ve egitim Ogretime bir nebze katkida bulunmak son derece
onemlidir. Bu caligma yonetici adaylarmin ve hali hazirda yonetici olanlarin bu
konulardaki eksikliklerinin farkindaligin1 saglamak ve alanyazina katki saglamak
amaciyla yapilmistir. Bu durumda okul ydneticisinden beklenen davranis, kisisel
Ozelliklerinden veya resmi otoriteden kaynaklanan giiclerin farkina vararak, okul

yonetiminde etkin olmasi gereken gii¢ kaynaklarini yerinde kullanabilmesidir.

1.2. Problem Ciimlesi

Okul yoneticilerinin kullandiklar1 giic kaynaklarina iliskin yonetici ve

Ogretmen goriisleri nelerdir?
1.3. Alt Problemler

1. Okul yoneticilerinin kullandiklar1 yasal gilice iliskin yonetici ve

ogretmenlerin goriisleri nelerdir?

2. Okul yoneticilerinin kullandiklar1 6diil giicline iliskin yOnetici ve

ogretmenlerin goriisleri nelerdir?

3. Okul yoneticilerinin kullandiklar1 zorlayicit gilice iliskin yonetici ve

ogretmenlerin goriisleri nelerdir?

4. Okul yoneticilerinin kullandiklar1 karizma giicline iliskin yonetici ve

ogretmenlerin goriisleri nelerdir?

5. Okul yoneticilerinin kullandiklar1 uzmanlik giiciine iliskin yonetici ve
ogretmenlerin goriisleri nelerdir?

6. Okul yoneticilerinin kullandiklar gii¢ kaynaklarinin egitim-6gretime olan
etkisinin olumlu ve olumsuz yonlerine iligkin ydnetici ve 6gretmenlerin

goriisleri nelerdir?



7. Okul yoneticilerinin kullandiklar1 giic kaynaklarina iligkin yonetici ve

ogretmenlerin onerileri nelerdir?
1.4. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci; Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti Lefkosa Bolgesi’nde
bulunan resmi ilkokullardaki okul yoneticilerinin kullandiklar1 gii¢ kaynaklarina

iliskin yonetici ve 6gretmenlerin goriislerini incelemektir.

Yonetici ve Ogretmenlerin goriis ve yorumlarindan yararlanarak giic
kaynaklarmin kullanilip kullanilmadigi, nasil kullanildigi, olumlu ve olumsuz yonleri
ve etkili olup olmadigi bu goriis ve yorumlarla detayli bir sekilde incelenmektedir.
Bununla birlikte bu arastirma, 6gretmenlerin okul yoneticilerine karsi bir kisim bakis

acilarin1 da gosterecektir.
1.5. Arastirmanin Onemi

Okul yoneticileri okulun biitiin is, iletisim ve basar1 gibi birgok alanlarindan
birinci derecede sorumlu olan kisileridir. Okul iginde es giidiimlii olarak yiiriitiilmesi
gereken calismalarda oOdiil, ceza, rehberlik, tesvik gibi kanallar1 kullanarak
calisanlarin moral ve azimlerini iist diizeyde tutmak ve bu sayede calisanlardan en

yiiksek verimi elde etmek okul yoneticisinin gorevlerinden biridir.

Milli Egitimin Temel Ilkeleri’nde yer alan amaglarin gergeklestirilmesi
agisindan bakildiginda 6gretmen kilit rolii iistlenmektedir. Ogretmenlerin isten elde
ettikleri verim ve istekleri, ¢alistiklar1 okullara gore farklilasabilmektedir. Bu durum
Ogretmenin okul c¢aligmalarina yansiyabilmektedir, bu da egitimin kalitesini
etkilemektedir.

Okullarda yoneticilerin, etkin bir yonetim igin astlarim1 belirlenen kurum
amaglarina ulasmay1 saglayacak yonde etkileyebilmesinde, sahip olduklar giic
kaynaklarimi etkin bir sekilde kullanmalar1 6nem arz etmektedir. Bu nedenle okul
yoneticilerinin  kullandiklar1 giic kaynaklar1 ile ilgili yoOnetici ve Ogretmen
gorlislerinin arastirllmasini amaglayan bu caligmanin, etkin bir yonetim igin

yoneticilere yol gdstermesi acisindan dnemli katkilar saglayacagi diisiiniilmektedir.



Bu calisma, ilkokul miidiirlerinin kullandiklar1 gii¢ kaynaklarina iliskin
yonetici ve 0gretmenlerin goriislerinin tespit edilmesi, giic kaynaklarinin olumlu ya
da olumsuz yonlerinin belirlenmesi ve egitim Ogretime olan etkilerinin
degerlendirilmesi acisindan da 6nem tasimaktadir. Ayrica gii¢c kaynaklar1 konusunda
Ogretmenlerin ve yoneticilerin yeterli farkindaliga ve bilgiye sahip olup

olmadiklarinin tespit edilmesi acisindan da 6nem tasimaktadir.

Yurtdisindaki alanyazina bakildiginda giic kaynaklariin, orgiit kiiltiird,
motivasyon, liderlik davranislari, orgiitsel baglilik gibi degiskenlerle olan iliskileri

lizerine yapilmis bir¢ok ¢aligmaya rastlanmistir.

Aragtirma konusu belirlenirken; tilkemizde okul yoneticilerinin kullandiklari
giic kaynaklar1 kapsaminda, bu konudaki yonetici ve 6gretmen goriislerinin alinmasi
ve daha Once bdyle bir aragtirmaya rastlanilmamis olmasi sebebiyle uygun olacagi

distiniilmistiir.

Arastirma  sonuglarinin  alanyazina anlamli  bir katkida bulunmasi
beklenmektedir. Okul yoneticileri tarafindan kullanilan gii¢ kaynaklar ile ilgili
yOnetici ve dgretmen goriislerinin alinmasi, okul yoneticilerinin bu konu iizerindeki
hassasiyetlerini artirabilir. Bu baglamda yonetici ve 6gretmen goriislerinde konuyla
ilgili bir saptama yapilabilirse egitim sisteminde s6z konusu alanda iyilestirmelere

katkida bulunulmus olunacaktir.

Ayrica bu ¢aligmanin egitim sisteminde yer alan diger okul kademelerinde
yapilacak yeni caligmalar i¢in de yol gosterici nitelikte olacagi sOylenebilir.
Arastirma sonucundan elde edilecek bulgularin, 6zellikle Egitim Bakanlig: tarafindan
dikkate alinarak, okul yoneticilerinin seg¢ilmesi ve yetistirilmesinde izlenecek
politikalarin belirlenmesinde, 6gretmen ve diger egitim personelinin hizmet ici

egitiminde bir temel olusturacag diisiiniilebilir.
1.6. Sayiltilar

Bu arastirmada asagida belirtilen konular dikkate alinarak bazi sayiltilar

olusturulmustur:

1. Arastirma rahat ve uygun bir ortamda yapilmigstir.



2. Olusturulan c¢alisma grubu igin secilen katilimcilarin tecriibbe ve

yorumlarmin problem sorularina yeterli cevaplari verecekleri sayilmistir.

3. Arastirmaci tarafindan hazirlanan arastirma sorular1 Kuzey Kibris'ta okul
yoneticilerinin  kullandiklar1 gii¢ kaynaklar1 ile ilgili yonetici ve

ogretmenlerin goriislerini ortaya ¢ikarmada yeterli oldugu sayilmistir.

4. Yoneticilerin ve Ogretmenlerin yapilan goriismelere katiliminda

goniilliilik esastir.

5. Arastirmaya katilan yoOnetici ve Ogretmenler goriismelere samimiyetle

cevap vermislerdir.

6. Goriismelere katilan &gretmenler yoneticilerini taniyabilecekleri kadar

yeterli bir siire onlarla birlikte ¢aligmiglardir.
1.7. Smirhhiklar
Bu arastirma,;
1. 2016-2017 Egitim Ogretim y1l1 ile simirlidir.

2. Milli Egitim ve Kiiltiir Bakanligi’'na bagli Lefkosa Bolgesi’'nde bulunan
dort resmi ilkokulda gorev yapan ve drnekleme alinan 10 yonetici ve 30

ogretmenin goriisleriyle simirhidir.
3. Toplanan verilerle sinirlidir.
1.8. Tamimlar

Gii¢: Giig istenilen sonucu elde etmek amaciyla bagkalari etkileyebilme
yetenegidir. Gii¢ (erk) kavrami birgok yerde “yetki”, “otorite (yetke)”, “etki” ve

“kuvvet” kavramlar ile ayn1 anlamda kullanilmaktadir.

Gii¢ Kaynaklari: Kisinin bagkalarini etkileyebilmek i¢in yararlandigr ve
toplam gii¢ oranini belirleyen etmenlerdir. Gli¢ kaynaklari; yasal gii¢, 6diil giici,

zorlayict gii¢, uzmanlik giicli ve karizmatik gii¢ olarak bes ana baglikta toplanmistir.
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Yasal Gii¢: Yoneticinin hiyerarsik yapi ig¢indeki konumuna ya da roliine
bagli olarak sahip oldugu yetkiye dayali giictiir. Sadece resmi pozisyonundan gii¢

alarak ¢alisanlarin davraniglarini etkileme yetkisidir.

Odiil Giicii: Yoneticinin c¢alisanlar;, istenen davranislart gostermesi
karsihginda odiillendirme yetkisi olarak tanimlanir. Ucret artis1 saglama, terfi
ettirme, daha fazla sorumluluk verme, daha iyi is verme, statiiyli degistirme, 6vme

gibi ddiillerin gii¢ kaynagi olarak kullanilmasidir.

Zorlayia Giic: Odiil giiciiniin karsit1 olan bir giictiir. Yonetici, zorlayic1 giicii
kullanip astlarinin olumsuz davraniglarini baski ve cezalandirma gibi yontemlerle

kontrol etmeye c¢alismasidir.

Uzmanlk Giicii: Yoneticinin sahip oldugu 6zel yetenek ve bilgiye bagli olan
glictiir. Yoneticinin egitim ve deneyimiyle calisanlarin ihtiyact olan yargilama ve

kararlar verme yoluyla onlarin davraniglarini kontrol etmesidir.

Karizma Giicii: Yoneticinin kisisel karizma, inang ve diisiincelerinin
olusturdugu gii¢lii etkiden kaynaklanir. Bu gii¢ ¢ok az liderde bulunan bir etkileme

giictidiir.

Okul Yoneticisii KKTC Milli Egitim ve Kiiltiir Bakanligi'na bagh
ilkokullar1 yonetmekle gorevli okul miidiirii, basmuavin (miidiir bagyardimcisi) ve

miidiir muavini (miidiir yardimcist).

Ogretmen: KKTC Milli Egitim ve Kiiltiir Bakanhigi’na bagh ilkokullarda

gorevli sinif ve brang 6gretmeni.

Tlkokul: ilkokullar Milli Egitim ve Kiiltir Bakanhigi’na baglh bes yillik
kurumlardan olusur. 6-11 yas ¢ocuklarin egitim ve 6gretimini kapsar ve zorunludur.

Devlet okullarinda parasizdir.

Orgiit: Orgiit (organizasyon), ortak bir amaci veya isi gerceklestirmek icin

bir araya gelmis kurumlarin veya kisilerin olusturdugu birlik, tesekkiil, teskilattir.
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Yonetim: Orgiitte dnceden saptanan amaglara ulasmak igin kaynaklarin
organize edildigi ve gelecekteki etkinliklerin belirlenmesi amaciyla sonuglarin

degerlendirildigi bir siiregtir.

Lider: Orgiitiin sevk ve idaresinden resmen sorumlu olsun ya da olmasin,
Orgiitiin amagclart ve ideolojisini belirleyen ve bunlar dogrultusunda orgiit

elemanlarini yonlendirip seferber edebilen kisidir.



BOLUM II

2. ALANYAZIN iLE ILGILi ARASTIRMALAR
2.1. Gii¢

Sosyal bir terim olan gii¢ (Polat, 2010) karsilikl1 etkilesimin oldugu her yer ve
zamanda kendini gostermektedir (Bagc1 ve Bursali, 2011). Orgiitsel davranista giic,
yapilmasi istenen bir isi baska birine yaptirabilme veya o isin istenilen yonde yerine
getirilmesini saglayabilme becerisi olarak tanimlanmistir. Bu durumda giiciin 6ziinii
digerlerinin davranislar iizerinde kontrol sahibi olabilme yetenegi olusturmaktadir

(Schermerhorn ve dig., 2000).

Glig, davraniglar1 ve olaylarin akisini degistirebilme, direnmelerin iistesinden
gelebilme, insanlari normalde yapmayacaklari hareketleri yapmaya ikna etme
yetenegidir (Pfeffer, 1992a). Russell’a (1938/1990) gore enerji nasil fizik biliminin
temel bir kavrami ise, gii¢ de sosyal bilimlerin temel kavramlarindan biridir. Quigley
(1993) ise giicii, planlanani ger¢eklige doniistiiren hareketi baglatacak ve siirdiirecek

temel bir enerji olarak tanimlamaktadir (Akt: Bayrak, 2000).

Horner’e (1997) gore giig, bir isi yapabilme ve sonug¢ elde edebilme
yetenegidir. Robbins ve Coulter (2003) giicii, yoneticinin Orgiitsel eylemleri ve

kararlan etkileme becerisi olarak tanimlamaktadir.

Pfeffer’e (1992a) gore, orgiitsel giigle basa ¢ikmak bir problemdir. Sosyal
gerceklikte giicli yok saymak tamamiyla miimkiin degildir. Bu nedenle 6rgiitteki tiim

bireyler basit olarak giic iliskilerini kurabilmeyi basarabilmelidirler.

Dogru zamanda dogru kisiyi ikna edebilen ve insanlarin memnuniyeti
dogrultusunda bilgisini olaylarin ¢dziimlenmesi i¢in kullanan kisi, istlerinden daha
giiclii biri olabilmektedir. Giicleri yiiksek insanlar; oOrgiitte almman Kararlara
bakildiginda fikirleri daha ¢ok dinlenen, yapilmasi gereken zor bir iste bunu
basarabilen insanlardir (Berkun, 2005).
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Giig soyut bir sozciiktiir; goriilemez fakat etkisini hissedebiliriz. Bir lider, bir
kurumun en etkin kisisi olarak dogal olarak giiclii olmalidir. Bir kurumun basinda
olmakla gii¢ kendiliginden gelmektedir. Giigsiiz lider olamayacagindan hareketle
bazen giiciin kisisel 6zelliklerden daha 6nemli oldugu diisiiniilebilir (Karavelioglu,

2015).

Gli¢ kavramu iligkisel bir kavram olup, her zaman kisiler arasindaki iliskileri
ifade etmektedir. Kisinin gilici ancak bagskalar1 ile iliski kurdugu zaman
anlasilabilmektedir (Kogel, 2005). Tek basina ve baskalariyla iliskilendirmeden, bir
kisi icin gilicli denemez. Eger kisi bagkalarin1 kendi belirledigi yonde davranmaya
sevk edebiliyorsa 0 zaman gii¢liidiir denilebilir (Erkutlu, 2003). Scott’a (2001) gore
giic, yonetici ve ast olarak adlandirilabilecek iki insan arasindaki sosyal bir iliskidir.

Alanyazinda yapilmis bir¢cok calismada kullanilmis olan ortak tanima gore
giic; istenilen sonucu elde etmek amaciyla bagkalarini etkileyebilme yetenegi olarak
tanimlanmaktadir (Aldemir, 1983; Aslanargun ve Eris, 2013; Bagc1 ve Bursali, 2011;
Erdogan, 1997; Gokkaya, 2010; Hoy ve Miskel, 2010; Lunenburg, 2012; Ozdemir,
2013; Schermerhorn ve dig., 2000). Etkilemenin ve yonlendirebilmenin kaynagi ise
yoneticide bulunan giigtiir (Aslanargun, 2010; Basaran, 2004). Cinkii gii¢, bir
kimsenin bagkalarini kendi istedigi yondeki davraniglara yonlendirebilme yetenegi
olarak tanmimlanmaktadir (Bursalioglu, 1997; Greenberg ve Baron, 1993; Hales,
1997; Ozkalp ve Kirel, 2003; Pfeffer, 1992a, 1992b; Ward, 1998;). Yonetici, giiciinii
kullanarak orgiit tiyeleri lizerinde etkisi olan kisidir (Basaran, 2000; Celik, 2003).

Bu etkileme siirecinde, yOneticiyi basari veya basarisizlifa gotiiren
faktorlerden birisi, yonetilenleri orgiit amacglarini gerceklestirmeye yoneltici istek,
eylem, beklenti ve davranislarin igerdigi etkileyebilirlik diizeyidir. Yonetim
stirecinde gosterilen her tiirlii eylemin aslinda bir etkileme davranis1 oldugu, basarili
yoneticiligin etkileme yeterligiyle yakindan ilgili oldugu ve yoOnetimin esasinda
etkilemeye dayandigi sOylenebilir (Saritas, 1991). Etkileme vyeterligi agisindan
degerlendirildiginde basarili yoneticiligin; rehberlikte bulunmayi, giidiilemeyi,
yoneltmeyi, ortak hedefleri gergeklestirmeye ikna etmeyi ve esglidiimlemeyi icerdigi

sOylenebilir (Dawis, 1984).

Yonetici, belirlenen gorevlere ve hazirlanan planlara uygun olarak astlarinin

davraniglarina rehber olmak ve bu davraniglar giidillemek ve astlarinin duygularin
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ve planlar1 eyleme dontistliriirken karsilagtiklart sorunlari anlamak icin kisisel ve

etkin bir bicimde 6nderlik eden kisidir (Can, 1999).

Basaran’a (1992) gore etkileme, bir insanin bagka bir insani eylemde
bulunmaya gec¢irme siirecidir. Etkileme; yoOneticinin, astlarin etkinliklerine yon
verme, onlar1 calismaya yoOneltme siireci (Massie, 1983) olarak tanimlandigi
goriilmektedir.

Yoneticilerin, ¢alisanlar {izerinde orgiitsel amaglari gergeklestirmede etkili
olabilmeleri i¢in etkileme giiciine sahip olmalar1 gerekmektedir. Etkileme siirecinin
baslatilmasinin ve siirdiiriilmesinin kaynagi, orgiitsel 6nderde (yoneticide) bulunan
erktir (glgtiir) (Basaran, 1992). Giig, orgiit i¢indeki konumun degil, daha ¢ok
yoneticinin bagka kisi ve gruplari etkileme yeteneginin bir triintidiir. Yo6neticinin
baskalarin1 yonetme yetkisi olabilir, ama onlar is yapmada etkileyemedigi siirece

gii¢ sahibi olamaz (Werner, 1993).

Giig, birine bir sey yaptirma, bir sey isteme ya da nasil olacagi hakkinda yol
gosterme yetenegidir (Asan ve Aydm, 2006; Simsek, 2003). McShane ve Von
Glinow (2005) giicii, bir kisinin, takimin ya da organizasyonun digerlerini etkileme
giicii olarak tanimlarken; Bursalioglu (2002) ise giicii, insanlarin digerlerini eyleme
gecirebilmesi, ddiilleri kontrol altinda tutabilme yetenegi ve amaca gétiiren bir arac,
yetkiyi de bu araci kullanma hakki olarak tanimlamis ve yasal ve yasal olmayan gii¢

kaynaklarinin varligini ifade etmistir.

Weber’e (1947) gore giic, bir kisinin bir sosyal iliskide digerlerine karsi
dayanikliligin1  gosterebilme ihtimalidir (Hoy ve Miskel, 2004/2010). Clegg,
Courpasson ve Phillips’e (2006) gore ise gii¢, Orgiitlerde nefes almak i¢in gerekli
olan oksijen gibidir. Orgiitlerin tam anlamiyla algilamp yorumlanmasi, &ncelikle
orgiitlerin sorgulanmasina ve ardindan giiclin sorgulanmasina baglidir. Bu anlamda

orglit basarisinin 6zii, giicte kayithdir ve orgiitler glice ihtiya¢ duymaktadir.

Celik’e (2005) gore, baskalarmin davraniglarini grup halinde etkileme
yetenegi olarak agiklanan gii¢ kavrami, insanlarin bulundugu tiim ortamlarda ortaya
cikmaktadir. Helvaci (2005) ve Pfeffer’e (1992a) gore, islerin altindan kalkmak gii¢
kullanmay1 gerektirmektedir. Basarili kurumlarda liderlik tarzinin olumlu veya
olumsuz katkisi arastirmacilarin her zaman ilgisini ¢ekmistir. Lider, bir grubu

hedefler dogrultusunda koordine ederken, iginde bulundugu konum itibariyla
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giictinii kullanir. Kullanilan bu giiciin kaynagi ve gesidi farklidir (French ve Raven,
1959).

Orgiitlerde yoneticiler, bulunduklar1 konumlarindan ve kisisel 6zelliklerinden
kaynaklanan gii¢ tiplerine sahiptirler (Karaman, 1999). Giig, kendiliginden ya da
gizemli bir sekilde ortaya ¢ikmamaktadir. Giiciin iki 6nemli tipi ve dayandigi kaynak
olarak iki tiiri vardir. Bunlar, makam giicti (orgiitsel kaynak) ve kisilik giiciidiir
(bireysel kaynak). Makam giicii, oOrgiitsel yapida bir yoneticinin bulundugu
tabakadan kaynaklanmakta ve yoneticiye istleri tarafindan verilmektedir. Kisilik
giicii ise, bireyin kisisel karakterinden kaynaklanmaktadir (Hitt ve dig., 2005;
Schermerhorn ve dig., 2000).

Bass’a (1998) gore gili¢ kullanimi sirasinda, lider ve takipgileri bu siireg
sonucunda ne kazanacaklarini resmi olarak miizakere etmezler. Hedefe ulasim
stirecinde her lider farkli tarzlarda giic kullanir. Gii¢ kullanimi eger lider ve
takipgilerin tizerinde uzlagsmis olduklar1 bir konuda ise liderin zorlayic1 giic
kullanmasina gerek yoktur. Kullanilan giiciin tipi ile liderin yonetim tarzi arasinda da

iliski olmasi kaginilmazdir (Akt: Karavelioglu, 2015).

Gliciin ii¢ temel 6zelligi vardir. Birincisi; goreceli olarak oOlgiilebilen bir
nitelik olmasidir. Yani bir Kisinin giicii bagka kisilere gore farkli degerlendirilir.
Ikincisi; giic dengelidir. Gii¢ sadece etkileyen veya etkilenen kisi veya kisiler
tarafindan belirlenmez. Her ikisi tarafindan belirlenir. Uciinciisii; giic sadece kabul
edilen bolgede etkilidir. Her yerde ve her zaman gegerli olan tek bir gii¢ tipi yoktur.
Ayrica bir kisinin gili¢ alaninin genisletilmesi baska bir kisinin giic alaninin
daralmasina neden olabildiginden biitiin bireyler acisindan gegerli olan standart bir

gli¢ bi¢ciminin varligindan s6z etmek miimkiin degildir (Giiney, 2000).

Salancik ve Pfeffer’e (1977) gore insan, siirekli olarak karsilastigi nesnelere,
varliklara ve c¢esitli durumlara hilkmetme ve onlar1 denetimi altina almaya
caligmaktadir. Adler’e (1992) gore insan davranislarinin altinda yatan temel motif,
iistiinliik ve egemenlik i¢glidiisiiyle, glic ve sayginlik motivasyonlaridir. Bu nedenle
insan, daha c¢ocukluk doneminden baslayarak 06z saygisin1 artirmak ve
cevresindekilere istlinliik saglayabilmek icin stratejiler ve hayat tarzi geligtirme

gayreti i¢ine girer (Akt: Artan, 2000). Eger bu i¢giidii yeterince tatmin edilmezse,
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kiside var olan asagilik ve yetersizlik duygusu, genellikle iistiinlik ya da biiytikliik
taslamak seklinde kendini gostermektedir (Eroglu, 1998).

Hunt’a (1994) gore giic, baskalarini etkileyebilme yetenegi ya da bir
baskasinin davranisini etkileyebilme kapasitesidir. Aydin’a (2013) gore ise giig,
insanlar isbirligi icerisinde ¢alisirken, amaci gergeklestirici eylemin baslatilmasi ve
stirdiiriilmesi i¢in gereken temel enerji olarak tamimlamaktadir. Giig, etkileme
yetenegi olarak tanimlanmakta iken, etkileme bu yetenegin sonuca doniismesidir

(Aslanargun, 2013).

Lider ve gii¢ kavramlar1 ¢ok yakindan iliskilidir. Insanlarda gii¢lii olan kisiyi
takip etme yoniinde kuvvetli bir egilim bulunmaktadir. Giig; bir kisinin istedigi bir
seyi, diger bir kisiyi ve grubu etkileyerek goniillii veya goniilsiiz bir sekilde

yaptirmasi olarak tanimlanmaktadir (Karavelioglu, 2015).

Glig, bagkalarin1 kontrol etme yeterliligidir. Ya da bir bagkasinin tutum ve
davraniglarini istenilen sekilde etkileme kapasitesidir (Greenberg ve Baron, 1993).
Giig, yoneticilerin yonetim fonksiyonunu yerine getirebilmesi igin 6nemlidir. Bir
yoneticinin  yeterli derecede gili¢ kaynagina sahip olmadan, ¢alisanlarim

yonlendirmesi ve denetim altina almast miimkiin olmamaktadir (Ertekin ve Ertekin,

2003).

Sonug olarak gii¢; bir kisinin diger bir kisinin davraniglarini, tutumlarini,
fikirlerini, inanc¢larini, amaclarini, ihtiyaglarimi ya da sahip oldugu degerlerini
degistirebilme ya da kontrol altina alabilme yetenegidir (Rahim, Khan ve Udin,
1994).

French ve Raven’a (1959) gore giiciin sekli kurumun yapisina gore, dis
cevreye gore, takipcilerin algisina gore, hedeflerin dogasina gore ve liderin liderlik

tarzina gore degiskenlik gostermektedir.

Gli¢, insanlardan olusan Orgiitlerdeki herhangi bir boslugu siirekli olarak
doldurur. Gii¢ kullanmama hali kaos yaratir ancak, gii¢ kaosa tercih edilir. Gii¢ yapis1
giivensizligi azaltir. Etkin orgiitlerin liretkenligini kazanabilmeleri i¢in de gli¢ yapisi
gereklidir (Celik, 2003). Giig, iyi ya da kotii amaclar i¢in kullanilabilir. Giicii
kullanacak yoneticilerin kisilik 6zellikleri, bu yonden de 6nemlidir (Basaran, 2004).

Gilig, her zaman igin kisiseldir, her zaman i¢in bir sorumluluk alaniyla karsi
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karsiyadir ve bu alan i¢inde hareket eder. Etkili bir gii¢ sahibi, orgiitiin amaglarini

gerceklestirmekle sorumludur (Celik, 2003).

Giiciin gesitli karakteristik 6zellikleri vardir (Ozkalp ve Kirel, 2001):

* Giig, sosyal bir terim olarak, insanlar arasi etkilesimi karakterize eder.

* Giig, kesin ve degistirilemez degildir. Giig iliskileri zamana ve bireylere
gore degisiklik gosterebilir.

* Gii¢ ve otorite kavramlar1 yakindan ilgili goriinmekle birlikte, ayni sey

degildir. Otorite giiciin yasal halidir.

2.1.1. Gii¢ Kaynaklari

Gilic  bagkalarin1  etkileyebilme yetenegidir. Bireylerin  baskalarini
etkileyebilmek igin faydalandiklari kaynaklar ise gii¢ kaynaklaridir (Ozdemir, 2013).
Giig¢ kaynaklari, gii¢ sahibinin gii¢ temelini nereden aldiginin yanitidir. Bu kaynaklar,
giic temelinin nasil kontrol edildigini ifade eder (Bayrak, 2001). Kurumlarda veya
okullarda yoneticiler, bulunduklari konumlarindan ve Kkisisel 6zelliklerinden
kaynaklanan gii¢ tiplerine sahiptirler (Karaman, 1999). Gii¢ kaynaklarina sahip
olmak, bir ama¢ igin isgorenlerin inanglarini, tavirlarint ve davraniglarin

degistirmeye yardimei olmaktadir (Munduate ve Gravenhorst, 2003).

Orgiitteki pozisyonun bir sonucu olarak ydneticinin sahip olabilecegi ii¢ gii¢
temeli; yasal gii¢, odiil giicii ve zorlayict giigtiir. Kisisel kaynaklara dayanan kisisel
glicler ise bireyde bulunur ve o kisinin makamindan bagimsizdir. Kisisel giiclin
dayanaklari; karizma giicii ve uzmanlik giiciidir (McShane ve Von Glinow, 2005;
Medina, Munduate ve Guerra, 2008; Schermerhorn ve dig., 2000).

Karaman’a (1999) gore, gilic kaynaklar1 c¢ok farkli isimler altinda
toplanmasina ragmen, anlam olarak birbirleriyle ortak yonleri ¢oktur ve birbirlerini
tamamlamaktadirlar. Gii¢ kaynaklarinin sadece birine sahip olmak, diger gii¢
kaynaklarma ulasmak agisindan kolaylik saglar ve boylece yoneticiler gii¢
kaynaklarinin birine veya birkagina sahip olabilmektedirler. Hitt ve digerlerine
(2005) gore, siiphesiz lider olmak isteyen biri giiciin iki tipine de biiyiik oranda sahip
olabilir. Diger taraftan bu iki gii¢ tipine de diisiik oranda sahip olan bir lider i¢in, agik

bir sekilde biiyiik zorluklar yasanacaktir. Ornegin, diisiik seviyede giicii bulunan bir
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yOneticinin astlarina ilham vermek, degisiklik yapmak ve yeni amaglara ulasmak i¢in

daha fazla ¢aba harcamasi gerekecektir.

Bursalioglu (2005) giicii bagkalarina is yaptirabilme yetisi olarak tanimlarken,
yetkiyi giiciin yasal goriintiisii ya da dig goriiniimii olarak ifade etmektedir. Yonetim
uygulamalarinin neredeyse tiimii giic kullanimi ile ilgilidir ve otorite, gic
kullaniminin bir ¢esididir. Bu acgilardan gii¢ olgusunun niteliginin, ¢esitlerinin ve
baska kavramlarla iliskilerinin iyi kavranmasi yoneticilerin etkinligini artiracaktir
(Kogel, 2005).

Ercetin (1993) etkilemede kullanilan gii¢ kaynaklarini; makam, kisilik, ilgi,
uzmanlik, 6diil, ceza, gii¢siizliik olarak yedi grupta incelerken, Aydin (1994);
isgoreni yetistirme, bilgilendirme, destekleme, 0giit verme, katilmayi saglama,
odiillendirme, emir verme ve planlama olarak sekiz grupta ve Saritas (1991) ise
arastirmasinda etkileme yollar1 olarak {i¢ grupta incelemistir; yetki giiciiyle etkileme,
uzmanhk giicliyle etkileme ve kisilik giicliyle etkileme. Gii¢, sembolik bir yonii

(Lukes, 1974) ve sistematik yonii (Foucault, 1978) de igermektedir.

Schermerhorn ve digerlerine (2000) gore, yoneticiler giicii hem orgiitsel hem
de kisisel kaynaklardan elde ederler (Kosar 2008). Yasal, zorlayict ve 6diil giicii
resmi otoriteden kaynaklanirken, karizma ve uzmanlik giicii ise kisisel 6zelliklerden
kaynaklanmaktadir (Demirel, 2012; Kosar, 2008; Robbins, 1994; Uzun, 2008).

Yukl’a (2002) gore pozisyon kaynakli giicler; mesru gii¢, ddiillendirme giicii
ve zorlayict gii¢, birey kaynakli giigler ise; uzmanlik giicli ve benzesim giicii olarak

ifade edilmektedir.

Alanyazinda gii¢ kaynaklarmin ¢esitliligi nedeniyle pek c¢ok siniflama
yapilmistir. Giiclin kaynaklarinin ayirt edilmesi igin kesin olarak bir¢ok siniflama
yapilabilmesine ragmen, 6nemli ve genel olarak kabul gdren bes tiir giic kaynagi
tammlanmustir (French ve Raven, 1959). Ozellikle yoneticilerin giic kaynaklari ile
ilgili olarak French ve Raven’in (1959) yaptig1 siniflama ABD’de yapilan kuramsal
ve deneysel arastirmalar sonucunda olusturulmustur. Buna gore, gii¢ kaynaklari,
yasal gii¢, zorlayic1 gii¢, 6diil giicii, karizma giicii ve uzmanlik giicii olarak bes ana
baslikta toplanmis ve ¢esitli calismalarda bu sekilde kullanilmistir (Boonstra ve
Gravenhorst, 1998; Buchanan ve Huczynski, 2004; Cavaleri ve Obloj, 1993;
Eraslan, 2004; Griffin, 2002; Griffin, 2006; Hoy ve Miskel, 2010; Karaman, 1999;
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Koop ve Grant, 1993; Mondy ve Premeaux, 1995; Rahim, Antonioni ve Psenicka,
2001; Robbins, 1994). Bu c¢alismada French ve Raven’in smiflandirmasi temel

alinmustir.

2.1.1.1. Yasal Gii¢ - Makam Giicii (Legitimate Power)

Yasal gii¢, yoneticilerin yalnizca resmi pozisyonundan, bulundugu
makamindan gii¢ alarak calisanlarin davraniglarini etkileme yetkisidir (Hoy ve
Miskel, 2004/2010). Yasal gii¢, kaynagini yasalardan, yazili metinlerden almakla
birlikte, yoneticinin oOrgiit i¢indeki makam ve statiisiinden kaynaklanmaktadir

(Sisman ve Tasdemir, 2008).

Yasal gii¢ liderin hiyerarsik yap1 i¢indeki konumuna ya da roliine bagli olarak
sahip oldugu yetkiye dayali etkileyebilme giiciidiir (Altinkurt ve Yilmaz, 2012b;
Erdogan, 1997; Ozaslan, 2006; Uzun, 2008; Yilmaz ve Altinkurt, 2013). Y®&netici
makaminin gerektirdigi isleri yapma ve yaptirma hakkini kullanarak yonetsel giicii

kazanmaktadir (Altinkurt ve Yilmaz, 2012b).

Yasal gii¢c, yoneticinin bulundugu makam dolayisiyla sahip oldugu ve
calisanlarin davramiglarin1 etkileme hakkina sahip oldugu giic kaynagidir. Yasal
giiclin abartili bir sekilde kullanilmasi liderde otoriterlesmeye; c¢alisanlarda ise is
doyumsuzluguna, direnmelere ve catismalara neden olabilmektedir. (Cavaleri ve
Obloj, 1993; Hoy ve Miskel, 2010; Robbins, 1994).

Bir kisi i¢in pozisyon giiclinlin imtiyazl bir tiiriidiir. Yasal gii¢, resmi otorite
olarak adlandirilmaktadir. Calisma diizeninde, yasal gii¢ yoneticiye atama yoluyla
verilir ve calisanlarin buna uymalari beklenir. Astlar yoneticilerinin emirlerine
uymak zorundadirlar (Hitt ve dig., 2005). Sezgin’e (2007) gore yasal gii¢, Orgiitteki

resmi yetkiler araciliiyla baskalarini etkileme kapasitesidir.

Geleneksel yaklasima gore yoneticilerin  kullandigr giicler, makama
baglanmistir ve yukaridan asagiya dogru kademelere devredilir. Formal bir temele
dayanmaktadir. Belli bir makama (pozisyona) gelen bir yonetici, 0 makamin sahip
oldugu giicleri de kazanmis olur. Yoneticilerden uygun kararlar vermeleri
beklenirken astlarin da bu kararlara uymalar1 beklenir. Yoneticinin mesru giicii ile

astlarin1 yonetmesi beklenir (Bursalioglu, 1993).
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Astlar, st yoneticilerden gelen isteklere uymayi bir zorunluluk olarak
gorebilir. Ancak bu uyma, her zaman goniillilliige dayali olmayip sadece yonetici
istedigi i¢in de gergeklesebilir. Bazen de yoneticilerin isteklerine karsi astlarda bir
direng olabilir. Bu istekler, yasal ve calisanlarin goérev alanlarina dahil olmayan
istekler oldugunda s6z konusu taleplerin memnuniyetle karsilanmasi beklenmez
(Sisman ve Tasdemir, 2008).

Bir yoneticinin yetkisinin bir kismini alt yoneticilere devretme hakki olmasi,
yoneticilere calisma kolayligi saglar. Bir orgiitte yetki devri yapildiginda, yetkinin
bir béliimii asagiya dogru itilerek orgiitte bir yetki dolasimi meydana getirilir. Ust
yonetici karar verme, kaynaklar1 kullanma, denetleme ve benzeri haklarindan bir
boliimiinii asagiya dogru devrederek ast yoneticileri yetkilendirerek ¢aligma yiikiinii

de hafifletmis olur (Bastiirk, 1998).

Cagin gereklerine uygun bir yonetim anlayisina sahip bir yoneticinin, biitiin
sorumluluklart {izerine alarak sorunlarin altinda yok olmay1 6nleyebilmek ve zaman
kayiplarini azaltabilmek icin belli 6l¢iiler icinde yetkisini devredebilmelidir. Y 6netici
yetki devri yaparken, ayni1 zamanda kendi denetimi altinda astlarini ¢alistirarak onlari
gelistirir ve daha yiiksek gorevler igin hazirlar. Dolayisiyla kendilerine yetki verilen
astlar, daha istekli ve daha verimli ¢aligmaya yoneltilmis olmaktadirlar (Onaran,
1974).

Yasal gii¢ se¢imle veya atamayla belirli bir mevki veya konuma getirilen bir
kimseye verilen bicimsel (resmi) yetkiyi ifade eder. Yonetici, makaminda oturdugu
siire igerisinde, verilen isleri yapma ve yaptirma hakkini kullanarak yonetsel giicii
kazanmaktadir. Yonetici, o makamu terk ettigi anda, giiciinii de yitirmis olur (Peker

ve Aytiirk, 2000).

Orgiitlerde, isgiiciiniin ve egitim seviyesinin artmasiyla, yasal giiciin ne
oldugu hakkinda sosyal normlar degismekte ve giiciin bu tipinin etkililigi farklh
sinirlara sahip olmaktadir. Astlar sik sik yoneticinin otoritesinin kapsami hakkinda
hemfikir olmayabilirler. Ornegin; ge¢miste birgok yonetici sekreterlerinden veya
asistanlarindan kendilerinin kisisel islerini yapmalarint beklerken, giiniimiizde
yonetici ile asistanlar1 arasindaki iliski degismis ve bu tiir istekler genellikle yasal

goriilmemektedir (Hitt ve dig., 2005).
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2.1.1.2. Odiil Giicii (Reward Power)

Odiil giicii, 6diil verebilme temeline dayandirilarak tanimlanmaktadir (French
ve Raven, 1959). Ucret artisi saglama, terfi ettirme, daha fazla sorumluluk verme,
daha iyi is verme, statiiyli degistirme, 6vme gibi odiillerin giic kaynagi olarak
kullanilmasidir. Odiil giicii, calisanlarm orgiite katkisinin artirilmasinda fayda
saglamaktadir. Olgiilii kullanildiginda her zaman etkili bir giictiir (Cavaleri ve Obloj,
1993; Hoy ve Miskel, 2010; Robbins, 1994).

Odiillendirme giicii, bir astin kendisinden beklenen davranisi gdstermesi
durumunda, liderin 6diil verebilecegine iligkin algilamasindan kaynaklanmaktadir
(Rahim, 1986). Liderin odiillendirme kaynaklarina sahip olmasinin ve baskalarini
odiillendirebilmesinin bir gii¢ araci olarak kullanilabilmesini ifade etmektedir (Kogel,
2007). Bu gii¢ ayn1 zamanda fayda saglayici gii¢ olarak adlandirilmakta ve maddi
kaynaklarin kontrolii de bu giice dayandirilmaktadir (Etzioni, 1961).

Odiil giicii, 6diill verme ya da &diilleri elinde tutma giiciidiir. Astlarin
yOneticinin isteklerine; 6diil alma, gruplandirma, taninma ve kazang elde etme
beklentisi ile uymalarini ifade eder (Celik, 2003). Eger yonetici, bunlari basar ile
kullanabiliyor ve adil bir bicimde dagitabiliyorsa, grup iiyelerini etkilemek igin

onemli bir kaynaga sahip demektir (Eraslan, 2004).

Bu giiciin temeli, diger insanlar1 kontrol etme ve etkilemede i¢sel ve digsal

odiilleri kullanmaya dayanmaktadir. Bu ddiiller, distan verilecek maddi bir 6diil

olabilecegi gibi insanlarin gonliinii kazanmaya doniik icten bir tesvik de olabilir

(Sisman ve Tasdemir, 2008).

Odiil giicii, temelde yoneticilerde bulunan, kisinin, karsisindaki kisi veya
gruba ¢esitli odiiller sunabilme veya bu 6diillerden mahrum birakabilme giiciidiir.
Yoneticiler, bulunduklar1 pozisyon geregince maddi bazi ddiiller sunabilir veya bu
odiilleri vermeyerek cezalandirabilirler (Erdogan, 1997). Bu tiir ddiillere 6rnek olarak
para, terfi, 6vgii ya da c¢ekici hale getirilmis isler gosterilebilir. Her yOneticinin
odiillere ulasimi olmasina ragmen, etkiyi basarmak icin ddiillere ulasma ve kullanma

yoneticinin yetenegine gore degismektedir (Schermerhorn ve dig., 2000).
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Yoneticinin  c¢alisanlari, istenen davraniglart gostermesi karsiliginda
odiilllendirme yetkisi olarak da tanimlanan o6ddl giici, kuvvetini odiillerin
cekiciliginden ve adaletli dagilimmdan alir. Ornegin, Ogretmenlerini giinliik
rutinlerden kurtarabilen miidiir o okulda 6diil giiciine sahiptir. Ogretmenler miidiiriin
isteklerine uyum gosterirler, ¢linkii bunun igin 6dillendirilmeyi beklerler (Hoy ve
Miskel, 2004/2010).

Genel olarak bir liderin denetimindeki Odiiller ne kadar ¢ok ve bu 6diillerin
astlar i¢cin 6nemi ne kadar fazla ise, liderin Odiillendirme giicii de o kadar fazla
olmaktadir. (Arun, 2008; Aysel, 2006) Fakat ayni zamanda odiil giicliniin
kullanilmas: bazen de olas1 olumsuz etkilere neden olabilmektedir. Odiil giiciiniin
kullanilmasi, c¢alisanlarin  odiilleri elde etmesi veya edememesi sonucu
motivasyonlarin1 ~ diisiirebilmektedir. Bu nedenle yoneticilerin  6diil  giiciinii
kullanirken ¢ok dikkatli ve becerikli olmalar1 gerekmektedir (Hitt ve digerleri, 2005).

Bunlarla birlikte yoneticiler ddiillendirme giiclinii kullanirken su noktalara
dikkat etmelidir:

e Ortalama bir firmada 6diil stoku fazla degildir.

e Ceza ancak kisa siireli sonug saglar, uzun stireli degildir.

e Yonetici 6dil ve cezalarin tek dagiticis1 degildir. Kimi zaman bazilar
yonetim tarafindan cezalandirilsa bile arkadas grubu tarafindan
odiillendirilmeyi daha ¢ok tercih edebilmektedir.

e Qdiil-ceza yaklagimi, 6zellikle 6diil para biciminde oldugunda, insanlarmn
istenilen davranig1 gostermesini saglamada kullanilabilecek diger tiim 6teki

yollardan daha etkili olabilmektedir (Cribbin, 1972).
2.1.1.3. Zorlayia1 Gii¢ (Coercive Power)

Bu gii¢, 6diil giictiniin karsit1 olup diger insanlari kontrol etme ve etkilemede
daha c¢ok baski ve cezalandirma gibi zorlayict yontemleri kullanmaktadir.
Sorusturma a¢gma, gozdagi verme, korkutma ve tehdit etme gibi davraniglar zorlayici

giic Ornekleridir (Sisman ve Tasdemir, 2008). Lider, zorlayici giicii kullanip

astlarmin olumsuz davraniglarini cezalandirarak kontrol etmeye ¢alisir (Celik, 2004).

Cesitli tiirlerde cezalar olabilir. Ornegin; resmi ya da sozlii azar, istenmeyen

is 6devleri, siki denetimler, inatg1 tatbikler, zam artiglarinin goz ardi edilmesi (Hoy
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ve Miskel, 2004/2010), maas kesintisi, alt siifa indirme, ilerlemenin durdurulmasi
veya ise son verme seklinde gergeklesebilmektedir (Hellriegel, Jackson ve Slocum,
2002).

Bu gii¢, baski giicli olarak da ifade edilmektedir. Yoneticilerin calisanlara
yonelik maddi ya da manevi zorlamalarimi ifade etmektedir. Yoneticilerin sahip
oldugu giicii, korkutma ve yildirma araci olarak kullanmasidir. Grup {yelerini
korkutan her sey bir gii¢ kaynagidir. Bu giiclin kullanilmas1 c¢alisanlarda korku
yaratmaktadir. Bu nedenle 6rgiit yonetiminde asir1 derecede kullanildiginda etkili bir
yonetsel giic olmaktan ¢ikmaktadir (Cavaleri ve Obloj, 1993; Hoy ve Miskel, 2010;
Robbins, 1994).

Zorlayici giig, liderin direktiflerine kars1 astlarin itiraz etmesi durumunda

kontrol etme ve cezalandirma giiciinii yansitmaktadir (Bakan ve Biiyiikbese, 2010).
Odiil giiciiniin karsit1 olan bir gii¢ tiiriidiir (Altinkurt ve Yilmaz, 2012b; Agikalin,
1993; Bakan ve Biiyiikbese, 2010; Celik, 2004). Bu giig tiiriiniin temelinde zorlama
vardir. Yoneticinin gergekten cezalandirma imkanina sahip olmasi kadar, ¢alisanlarin

onu bu sekilde algilamasi da 6nemlidir (Asan ve Aydin, 2006).

Bu giig, bir yoneticinin ¢alisanlarimi 6diillerden ne dereceye kadar mahrum
ettigi ya da insanlar1 kontrol etmek icin cezayr ne dereceye kadar kullandigidir
(Schermerhorn ve dig., 2000). Bu giiciin etkisi, yOneticilerin aligkanliklarna
dayanmakta, korku ve cezalandirma yoluyla uymay: icermektedir. (Hellriegel ve
dig., 2002).

Zorlayict giiciin olumsuz yonleri su sekillerde ortaya ¢ikabilir: Hayal
kirikligi, endise, intikam alma ve yabancilagsma gibi. Zorlayici giig, is doyumsuzlugu,

diisiik performans ve iggoren devrine de yol agabilir (Asan ve Aydin, 2006).

2.1.1.4. Karizma Giicii - Kisilik Giicii (Referent Power)

Karizma giicii, yoneticinin c¢alisanlarin davranmigini isteyerek ve kendini
onlarla 6zdeslestirerek etkileyebilme becerisidir. Bireyin sira disit kisiligine ve
iletisim becerisine dayanmaktadir. Karizma giiciine sahip olan kisi saygi duyulan,
begenilen ve gipta edilip 6rnek alinan kisidir. Ornegin, karizma giiciine sahip olan

Ogretmenler de is arkadaslar1 arasinda saygi, giiven ve sadakat uyandirirlar. Yalnizca
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bireyler degil gruplar da karizma giiciine sahip olabilirler (Hoy ve Miskel,
2004/2010).

Karizmatik gii¢, liderin kisisel karizma, inang ve diisiincelerinin olusturdugu
giiclii etkiden kaynaklanir. Bu gii¢ ¢cok az liderde bulunan bir etkileme giiclidiir
(Celik, 2004). Karizma giicii, olaganiistii oldugu ve dogaiistii ya da istisnai giiler
veya vasiflarin  bahsedildigi diistiniilen kisiye 06zgii bir nitelik olarak
tanimlanmaktadir (Adair, 2005). Karizma, insanlarin pesinizden gelmesine olanak
saglayan esin verme yetenegidir (Iacocca, 2007). Karizma; rahat olmayi, kendine
giivenmeyi, insanlar1 etkileyebilecek bir enerji ve canliligi kapsamaktadir. Karizma,
bireyin bagkalarinin davranislarina tepki vermesinin yerine, baskalarinin bireye tepki
vermesini saglama yetenegidir (Karaman, 1999). Simsek’e (2005) gore, bunu
saglamak daha cok yoneticinin kisisel ozellikleri ve davraniglart ile ilgilidir.
Karizma, dogustan gelebilecegi gibi sonradan ¢aba harcayarak da elde

edilebilmektedir.

Karizma, yoneticilerin kisilikleri hakkinda belirlenemez c¢ekiciligin oldugu
vegalisanlarin onlari takip ettigi bir gii¢ tipidir. Karizma giiclinii elinde bulunduran
yoneticiler, kendilerini izleyenleri kolayca  etkileyebilecek iliskileri
kurabilmektedirler. Karizmatik giiciin agiklanmasina yardim eden bir boyut,
karizmatik liderin astlarin kisisel amaglarina ulagmalarina yardim etmeleridir. Astlar
oncelikli olarak yoneticinin amaglarina hizmet etmelerine ragmen kendi amaglarini

fark edebilirler (Hodge, Anthony ve Gales, 1996).

Yoneticinin  kisiliginin  ve iletisim  becerisinin  6gretmenlere  ilham
verebilmesi, onlarin arzu ve Umitlerini dile getirebilmesi bu giic kaynagmin
temelidir. Bu, daha ¢ok yoneticinin kisisel 6zellikleri ve davranislar ile ilgilidir.
Karizmatik giice sahip yonetici begenilen, saygi duyulan ve model alinan bir kisidir.
Bu gii¢ uzmanlik giiciine benzemekle beraber uzmanlik giiciinden daha az bir
gozetim gerektirmektedir (Cavaleri ve Obloj, 1993; Hoy ve Miskel, 2010; Robbins,
1994).

Karizmatik gii¢, kisinin gesitli kisisel ozelliklerinin astlarini etkileyebilmesi
(Aldemir, 1983; Altinkurt ve Yilmaz, 2013; Bakan ve Biiyiikbese, 2010; Bayrak,
2001; Erdogan, 1997; Polat, 2010), astlarin bu 6zellikler nedeniyle kendilerini bu kisi
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ile 6zdeslestirmeleri, ona benzemek istemeleri ve onun gibi olmak istemeleri sonucu

ortaya ¢ikar (Erdogan, 1997).

Bazi yoneticiler bu kisisel niteliklerinden dolay1 sayginlik kazanir ve boylece
bu nitelikleri kabul edilen yoneticilere orgiit i¢indeki astlar yetki tanir. Bu tiir bir
yetki liderlere Ozgii kisisel ve hatta manyetik denebilecek kuvvetleri kapsar.
Herhangi bir kurala bagh degildir. istikrarsizlik ve kargasa ortamlarinda ortaya ¢ikan
bir anlayistir. Baska bir deyisle kisisel karizmaya dayali bir giictiir. Yoneticinin
calisanlar tzerindeki ¢ekiciligini ve saygisim1 yansitmaktadir (Buchanan ve

Huczynski, 1992).

Yoneticilere kisilikleriyle ilgili (yas, bilgi, deneyim, iyi konusma, baskalarini
ikna yetenegi, liderlik edebilme gibi) ¢ok ©zel bir kisim nitelikler atfedilmekte,
gercekte bunlara sahip olanlara da kisilik giicii, karizmatik yetki kazandirmaktadir.
Yetkiyi kullanan yoneticinin kisiliginde toplanan karizmaya olan giiven siirdiikce,

yoneticinin kullandig yetkiler astlari tarafindan kabul edilir (Efil, 1983).

Okul, farkli gruplarin beklentilerinin ve baskilarinin yogunlastig1 bir orgiittiir.
Uyeleri, miisterileri ve cevresi ile degisik dinamiklerin bir araya geldigi bir ortamdur.
Okul ortaminda informal iliskiler yoluyla taraflarin birbirlerine karsi kullandiklar
giic gosterileri, sosyal yonii daha sinirl orgiitlere gére daha yogundur. Bu anlamda
okullarda ast ve istler, 6gretmen ve miidiirler arasinda diger Orgiitlere nazaran daha
canli etkileme faaliyetlerinin gergeklestigi sdylenebilir (Basaran, 2000; Ozdemir,
2003).

2.1.1.5. Uzmanlik Giicii (Expert Power)

Bir {iistliin 6zel bilgisinden, yeteneginden ve deneyiminden kaynaklanan
uzmanhk giicii (Laios, Theodorakis ve Gargalianos, 2003), yoneticinin bilgi ve
deneyimiyle, ¢alisanlarin sahip olmadig: fakat ihtiyaglari olan yargilama ve kararlar
verme yoluyla onlarin davranisin1 kontrol edebilmesidir. Bu giiciin kullanildig:
durumlarda izleyenlerin, islerin nasil yapilacagt konusunda yOneticinin,
kendilerinden daha c¢ok bilgi, deneyim ve yargilama giiciine sahip oldugunu kabul

etmesi beklenir (Sisman ve Tasdemir, 2008).

Uzmanlik giicii, grubun ihtiyaglarini karsilamaya yonelik olarak liderin sahip
oldugu 6zel yetenek ve bilgilerdir (Bulug, 1998; Hellriegel ve dig., 2002; Uzun,
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2008). Acikalin’a (1993) gore uzmanlik, islerin kendi dogasina 6zgii yontemle
yapilmasint 6ngormektedir. Uzman olan kiginin yaptig1 ise iliskin olarak sahip

oldugu bilgi, beceri ve yetenekleri, ona bir etkileme artis1 kazandirmaktadir.

Uzmanlik giicii, gilic tipleri icerisinde en kaliteli ve en demokratik gii¢ olarak
kabul edilmektedir. Ciinkii bu giice ulasmak i¢in zengin veya fakir, zayif veya giiclii
olmak gerekmemektedir. Bu durum, uzmanlik giiciiniin diger gii¢ kaynaklarinin ruhu
ve cekirdegi halini almasini saglamistir. Bunun yaninda uzmanlik giicii diger giic
kaynaklar1 arasinda en esnek olanidir ve hem ddiillendirmek, hem cezalandirmak,

hem de ikna edip yonlendirmek i¢in kullanilabilmektedir (Peker ve Aytiirk, 2000).

Bu gii¢ kaynagi yoneticinin sahip oldugu bilgi ve deneyim ile ilgili olmakla
birlikte burada da yine 6gretmenlerin algis1 6nemlidir. Eger bir yonetici bilgili veya
deneyimli olarak algilaniyorsa, o yonetici 6gretmenleri kolaylikla etkileyebilecektir.
Yoneticinin sahip oldugu ve paylastigi faydali bilgi, uzmanlik giicliniin sinirlarini
belirlemektedir. Egitim orgiitleri gibi uzmanhigin 6ne ¢iktig1 orgiitlerde yoneticilerin
sahip oldugu uzmanlik giicii ok 6nemlidir (Cavaleri ve Obloj, 1993; Hoy ve Miskel,
2010; Robbins, 1994).

Calisanlar, yoneticinin uzmanlik giiciine inandiginda, ona karsi olan tutum ve
davraniglar1 daha olumlu olmaktadir (Bulug, 1998). Schermerhorn ve digerlerine
(2000) gore uzmanlik giicli, ¢alisanlar kendilerinin sahip olmadigi ancak sahip
olmaya ihtiya¢ duydugu bilgi, deneyim ya da yargiya, yoneticilerin sahip olmasina

inandiklarindan dolay1, yoneticilerin onlar1 kontrol edebilme yetenegidir.

Uzmanlik giicii is basariminda en etkili araglarin basinda gelmektedir. Bu gii¢
kaynaginda astlarin algist biliylik 6nem tasimaktadir. Ciinkii astlar, bir yoneticinin
bilgi, uzmanlik ve deneyimine ne kadar ¢cok deger verirse, o kisiden olumlu yonde
etkilenmeleri de o kadar fazla ve kolay olacaktir. Teknik anlamda alt kademedekiler
daha fazla yetenege sahipse, tist grupta bulunan yonetici bireylerde bu gii¢ tiirtinde
azalma olabilir. Is orgiitlerinde rastlanan kurmay personelin giicii bu duruma &rnek

olarak gosterilebilir (Basaran, 2000; Eraslan: 2004; Ozdemir, 2003).

Uzmanlik ve karizma giicleri oOrgiitsel yapiya dayanmadiklarindan hem
yonetici hem de calisanlar agisindan c¢ok daha kalici giic kaynaklarindandirlar.

Bununla birlikte mesleki kiskangliga da neden olabilirler. $oyle ki satis elemanlari ve
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miisteriler tarafindan sevilen, alaninda uzman, yaratici fikirler ortaya koyan ve izin
verildiginde bunlar1 gergeklestirebilen bir yonetici yardimcisinin, yonetici tarafindan

bir tehdit olarak algilanmasi dogaldir (Nahavandi ve Malekzadeh, 1999).

Percy’ye (1996) gore uzmanhik giicii kaynagini izleyicilerin, yoneticilerinin
iistiin bilgi ve yeteneklere sahip olduklarini diisiinmelerinden almaktadir. Ornegin,
bir yonetici, ¢alisanina igle ilgili bir problemi nasil ¢6zecegini gosterir ve ¢alisani da
isi tam olarak anlamadan, liderinin giliciine ve bilgisine olan inanci nedeniyle
uygularsa, bu durumda uzmanlik giiciinden bahsedebiliriz. Bu durumda gelecekte
karsilasacagi benzeri problemlerin ¢éziimiinde bu ¢alisanin liderine bagimli olmasi
beklenmektedir.

Bazi liderler ceza ve korkutma ile giiciinii zorlayiciliktan almaktadir. Bunun
karsit1 bir lider; odiiller vaat ederek ya da ddiiller vererek kisileri etkilemektedir. Bu
durumda lider ceza ya da 6diill vermekten vazgectiginde digerleri lizerindeki giicii
azalabilmektedir. Onemli olan calisanlarin kendi istekleri ile liderlerini takip
etmeleridir. Bu durumda karizmatik gii¢ ve uzmanlik giicii olarak ifade edilen gii¢
kaynaklar1 6nemli hale gelmektedir. Boylece sevilen ve saygi duyulan, bilgili ve
deneyimli olduguna inanilan bir liderin izleyenleri, istekle ve hevesle onun pesinden
gidecektir (Ozler, 2013).

Yukarida belirtilen gii¢ kaynaklar1 incelendiginde karizma ve uzmanlik
giiciiniin kisisel 6zelliklerden; yasal, zorlayici ve 6diil giicliniin ise resmi otoriteden
kaynaklandig1 goriilmektedir. Bu durumda okul yoneticisinden beklenen davranis;
kigisel oOzelliklerinden veya resmi otoriteden kaynaklanan bu giiglerin farkina

vararak, okul yonetiminde en etkili bir bicimde ve yerinde kullanabilmesidir.

2.1.2. Giiciin Baz1 Kavramlarla Iliskisi

29 ¢

Gii¢ (erk) kavrami genellikle “yetki”, “otorite (yetke)”, “etki” ve “kuvvet”
kavramlar1 ile ayni anlamda kullanilmaktadir. Bu durumun ortaya c¢ikaracagi
karisikligi 6nlemek ve aralarindaki farkin ortaya konmasi amaciyla bu kavramlarin
giicle olan iliskilerinin daha anlagilir hale getirilmesi yararli olacaktir (Demirel,

2012).
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2.1.2.1. Yetki ve Giig iliskisi

Yetki, oOrgilitsel agidan incelendiginde yetke (otorite) ve giicle
karistirilmaktadir (Karaman, 1999). Kurumsallagmis otorite ile es anlamda kullanilan
yetki kavrami, orgiitlerde belirli bir makama baglanmis bulunan veya makami isgal
eden belirli bir kisiye verilmis olan "karar verme ve baskalarinin davraniglarini
belirleme” hakkini ifade eder. Bu anlamda bir hak orgiitteki daha {ist kademenin bir
alt kademeye bdyle bir hakki vermesi ile olusur. Orgiitiin iist kademesi ise, boyle bir
hakk1 isletmenin ana s6zlesmesinden veya iilkedeki hukuki ve toplumsal diizenden

alir. Yetki, orgiitteki tiyeleri ve eylemleri birlestirici giigtiir (Bursalioglu, 2005).

Yetki; en basit tanimi ile, Ustlerin astlara emir verebilme ve onlarin
davraniglarin1 belirleme hakki seklinde ifade edilmektedir (Simsek, 2010). Gibson,
Ivancevich ve Donnelly’ye (2002) gore ise yetki, kiginin Orgiitsel hiyerarsideki
mevkisinden kaynaklanan resmi giiciidiir. Yetki, astlar tarafindan kabul gérmektedir,
kaynagini kisinin orgiitteki yerinden alir, dikey bicimde kullanilir ve 6rgiit hiyerarsisi

icinde yukaridan asagiya dogru aktarilir.

Yetki, her seyden once yonetimsel olgudur. Yoneticiler orgiitsel etkililigi
saglayabilmek i¢in yetkilerini kullanirlar, ancak her yoneticinin yetki kullanma tarzi
farklilik gosterir. Yetkinin amacina uygun olarak kullanilmasi yoneticinin etkileme
yetenegini gosterir. YOneticinin yetkisi yaninda diger is gorenlerin de kendi gérev ve
sorumluluklart ile sinirh yetkileri vardir (Ertiirk, 2000). Her is goérenin yetkilerinin
farkli farkli olmasi dogaldir. Zira orgiitlerde herkesin ayni yetkilere sahip olmasi
orgiitii islemez hale getirir. Orgiit amaclarmin gergeklesmesi, orgiitteki is gdrenlerin
uyum ve diizeninin saglanabilmesi i¢in her is gorenin sahip oldugu yetkiyi kendi

sinirlart i¢inde kullanmasi bir zorunluluktur (Coskun, 1988).

Yetki kavrami yasa ve mevzuattan kaynaklanan giicii ifade eder. Yetki
kavrami, en Uist makama verilen otoritenin, Orgiitiin otorite sira dizinde olusan
makamlarda temsil edilmesi, kurumlasmis gii¢, giiciin dis gostergesi, baskalarinin
davraniglarini etkileyebilecek kararlar alabilme giicii, yoneticinin karar verme hakki,

itaat isteme hakki, bir iletisim akimi gibi tanimlanabilmektedir (Bursalioglu, 2011).

Yetki ile gii¢ karsilastirildiginda birincisi; yetki, daha ¢ok mevki ile ilgilidir.

Bir gérevin yerine getirilmesi ile ilgili bir istir. ikincisi; yetki ile sorumluluk her
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zaman birlikte yer alirlar. Ama gii¢ ile sorumluluk arasindaki iliski bu kadar kuvvetli
degildir. Ucgiinciisii; yetki devredilebilir gergek bir gérevin yapilmasr ile ilgilidir. Ust
yonetici belli konularda yetkilerini alt kademeye devredebilir. Gii¢ konusunda
devretme pek miimkiin degildir. Gli¢ kisinin 6zelliklerine bagh oldugu i¢in kisinin
giiclinli baskasina devretmesi miimkiin degildir. Dordiinclisii; glic daha ¢ok ozel
amaglara dayanir. Yetki ise grup amaglarina dayanmakta ve yOnetenlerle

yonetilenlerin amagclarina doniiktiir (Colak, 2007).

Sekil 1. Yetki - Gii¢ Sistemi

Oy Yetki Gruba Giig

Birligi Sistemi Uyma Sistemi

Grup Amacinin Farklt Amag
Takibi Takibi

Kaynak: Ozalp, 1990

Etkili bir okul ortami1 yaratmak i¢in yoneticiler, yetkilerini uygun bir zamanda
ve bigimde kullanmalidirlar. Bagarili bir yoneticinin biitiin yetkileri kendinde
toplamas1 dogru degildir. Basarili yoneticiler yetkilerinin bir kismini1 devrederler.
Yetki devri, yetkinin dogru yer ve zamanda kullanilmasinin 6nemli bir 6zelligi

sayilabilir (Ertiirk, 2000).

Yetkilendirmenin varsayimi, ortak yonetimin, giicli ve tutarli bir okul
kiiltiirinlin  olusturulmasinda temel teskil edecek olmasidir. Okul gelistirme
stirecinde, okul yoneticisine biiylik gorevler diismektedir. Bu nedenle okulun basarisi
icin, okul yoneticisinin giiclii liderligi altinda okulun i¢ ve dig cevresinin es
giidiimlenmesi 6nemli rol oynamaktadir. Etkili bir okul yonetiminde, yetki okul
capinda dagilmakta ve bdylece birgok kisi karar alma siirecine katki

saglayabilmektedir (Aytag, 2000).
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Yoneticiler yetkiyi nasil kullanmali, saygi iliskisi nasil kurulmalidir
sorularina yapilan arastirmalar sonucunda elde edilen verilere gore su cevaplar
bulunmustur (Cusins, 1997):

1. Her zaman tiim kurallar uygulanmali ve bunun yapildigin1 herkes goérmeli,

2. Hig bir zaman tutulamayacak bir soz verilmemeli ve bagh kalamayacaginiz
bir anlagma yapilmamali,

3. Calisanlar siirekli olarak bilgilendirilmeli, yonetici de siirekli olarak
bilgilenmeli,

4. Diismanca duygulardan arinmis bir ¢caligma ortami yaratilmali,

5. Elemanlarin kendilerini 6zel hissetmeleri saglanmali.
2.1.2.2. Otorite (Yetke) ve Giic Tliskisi

Yonetsel anlamda otorite, emir-kumanda yetkisi ve giiclinii ifade eden ve
grubu olusturan kisiler arasinda hiyerarsik iliskiler dogurmak suretiyle psiko-sosyal
bir farklilasma viicuda getiren kuvvettir. Yoneticiler bu giigle birlikte ¢alisanlarinin
hareket ve davraniglarina rehber olan kararlar alabilme iktidarina sahip olurlar. Bu
nedenle, onun yonetsel bakimdan 6nemi ortaya ¢ikar ve biri ast, digeri {ist olan iki

birey arasinda meydana gelen bir gii¢ olarak belirir (Simsek, 2010).

Otorite glice nazaran daha dar bir kapsama sahiptir. Weber’e gore otorite,

verilen komutlara uyma durumudur ve baskalari tizerinde her tiirlii gii¢ ve etkiye
sahip degildir (Hoy ve Miskel, 2004/2010).

Orgiitsel otorite bir orgiitii yonetme hakkidir ve kisi ya da kisilere degil,
gorevin yapildigi makama verilir. Giig, kisiye 6zgiiyken, otorite, makama 6zgiidiir.
Yonetsel gii¢ alaninin 6nemli bir kesimi olan otorite; yonetsel giiciin alanindan daha
dardir. Kisi ya da kisiler gorev yaptiklar1 (makamda oturduklari) siirece otoriteyi
kullanirlar. Otoriteye bakarak giicii genisleten baska bir etken de yoneticinin,
otoriteye ek olarak bagka gii¢ tiirlerini de kullanmasidir. Yoneticinin gercek yonetsel
giicli makam, uzmanlik ve kigisel giigleri eklendiginde ortaya ¢ikmaktadir (Eren,
2001).

Glic genellikle kisisel ozelliklerden kaynaklanirken otorite ise bigimsel

(formal) Orgiit icindeki mevkiden ve o mevkinin vermis oldugu ve Orgiit
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calisanlarinin biiyiik cogunlugunun kabul etmis oldugu yasal hak ve sorumluluklardan

olusur (Karaman, 1999).

Bu giigler az veya ¢ok her orgiitte is gérenlerce ihtiya¢ duyulan giiclerdir. Bu giigleri
sevgi diizeyinden algilama diizeyine ¢ikaran ve daha somut hale getiren kavram

otorite kavramidir (Basaran, 2000).
Gli¢ kavramu iligkisel bir kavrami ifade etmektedir. Diger bir deyisle giic,

daima Kkisileraras: iligkileri ifade eder. Kisinin giicli, daima bagkalar1 ile iliski
kurdugu zaman anlasilabilir. Yetke (otorite) ise, giici mesrulastirir ve bir giic
kaynagidir. Yetke diger insanlari ¢alistirmaya yoneltme ya da degistirme hakkidir
(Kirel, 1998; Wrong, 1997).

Mili Egitim Sistemi'ni yonetme hakki bakanligindir. Bakanliga verilen bu
yonetme hakkini, Bakan kullanmaktadir. Otorite, yoneticiye makamin amaglart ve
islevleriyle sinirli bir 6zgiirlik vermektedir. Yoneticinin otorite sinirinin Otesine
tagmasi, ancak baska giiclerle yonetsel giiciinii artirdiginda olanaklidir. Bu yiizden
egitim sisteminde otoritesi az ama yonetsel giicli fazla olan yoneticilere ve otoritesi

¢ok ama yonetsel giicii az olanlara rastlanabilir (Basaran, 2000a).

“Gii¢” ve “otorite” arasindaki iligski ve farklar su sekilde 6zetlenebilir (Giiney,

2000):

1. Otorite, giiciin bir kullanim bi¢imidir. Dolayisiyla gii¢, otoriteyi de kapsayan
genis bir kavramdir.

2. Giig, bir seyi yaptirabilme yetenegidir. Oysa otorite, bir seyi yaptirabilme
hakkidir.

3. Gii¢ ve otoritenin derecesi, genellikle kontrol altinda tutulan astlara gore
belirlenir.

4. Herhangi bir yoneticinin belli bir otoriteye sahip olmasi, onun gii¢ sahibi
oldugu anlamina gelmez. Ciinkii otoriteye sahip olmasina ragmen, her zaman

astlarini etkileyemeyebilir.
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Sekil 2. Otorite ve Giig Iliskisi

Sekil 2’de otorite - gii¢ iligkisi verilmektedir. Bu iliskinin ii¢ diizeyde oldugu

goriilmektedir:

1. Durum
Gl Var Ancak Otorite Yok
“Diger insanlara bir sey yaptirma

yetenegi var fakat hakkinin bulunmamasi”

2. Durum
Hem Otorite Hemde Glig Var

“Astlarina bir seyler yaptirma hak

ve yeteneginin olmasi”

3. Durum
Otorite Var Glg Yok
“Astlarina bir sey yaptirma

hakki var ancak yetenegi yok”

Kaynak: Kretner, 1983

Sekil 2 incelendiginde 1. Durum ve 3. Durumda otorite - gii¢ iligskisinde yetersizlik
goriilmektedir. Arzulanan ideal durum ise hem gii¢ hem de otoritenin var oldugu 2.

Durumdur.
2.1.2.3. Etki ve Giic Tliskisi

Etki, kisinin sahip oldugu giicli kullanirken yararlandig1 bir siireci ifade
etmektedir. (Cusins, 1997; Ertiirk, 2000). Bir baska ifadeyle etki, bir kisinin verdigi
emirlerle baska bir kisinin davramiglarimi degistirebildigi siirecin adidir. Giig¢ ve
etkileme kavramlar1 arasinda birbirini gii¢lendirme yoniinde isleyen bir iligki
bulunmaktadir. Buna gore, baskalarni etkileyebilmek kisinin giiciinii artirdig1 gibi;
kisinin giicii arttik¢a da baskalarini etkileme olasilig1 ve orani da artmaktadir. (Colak,

2007; Eren, 2001).

Etkileme siirecinin baglatilmasinin ve siirdiiriilmesinin kaynagi, yoneticide
bulunan giictiir (Basaran 1992). Giig, orgiit i¢indeki konumun degil, daha ¢ok

yoneticinin bagka kisi ve gruplari etkileme yeteneginin bir iiriliniidiir. Y6neticinin
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bagkalarini yonetme yetkisi olabilir, ancak onlar1 is yapmada etkileyemedigi siirece

gii¢ sahibi olamaz (Werner, 1993).

Glig, kendi ¢ikarlarimiz dogrultusunda sonuglar1 segebilme yetenegi iken,
etki, bu sonuglarin gergeklesmesini ifade etmektedir. Ornegin; bir trafik polisi,
giiciinii ifade eden bir el isaretiyle, siiriiciiniin aracin1 durdurmasini saglayabilir. Iste
gii¢, ona sahip olan kisinin, digerlerinin davranislarini etkilemesini ifade etmektedir
(Hunt, 1994).

Sonug olarak, bir davranisin istenilen yonde gerceklestirilmesini baslatmak ve
istenilen sekilde sonuglandirmak giiciin varligina isaret kabul edilip, davranigin
istenilen sekilde olma siirecini de etkileme kavramiyla karsilamak daha yararli

olacaktir (Bayrak, 2000).
2.1.2.4. Kuvvet ve Giig iliskisi

Yonetim siirecinde birbirini tamamlayan kavramlar olarak goriilen giic ve
kuvvet genellikle es anlamli kullanilmaktadir (Machiavelli, 1996). Kuvvet, giiciin
uygulanig seklidir. Aralarindaki en 6nemli fark; giicte yoneticinin talimatina uygun
davranilmasidir. Yani A’nin verdigi talimat uyarinca, B davranis gostermektedir.
Ancak, kuvvette B, A’nin talimati (kuvveti) karsisinda verilen emre uymak zorunda
kalmaktadir. Dolayisiyla kuvvet, giiclin bir sekli olarak goriilebilir (Kogel, 2005).

Sonug olarak glic kavrami yukarida tanimlanan “yetki”, “otorite (yetke)”,

“etki” ve “kuvvet” kavramlarinin hepsini kapsamaktadir.

2.1.3. Gii¢ ve Egitim

Okul miidiirlerinin yonetimde yaninda ¢alisan personeline karsi sahip oldugu
gli¢ bir satran¢ oyunundaki sahin giiciiyle es degerdir. Bu nedenle sahip oldugu
giiciin farkinda olmasi ve bunu egitimin amaglarina en uygun bi¢cimde kullanmasi

cok 6nemlidir (Ustiin, 2013).

Okullarda kullanilacak giic temellerine asir1 derecede Ozen gosterilmesi
gerekmektedir. Gevsek yapili ve deger merkezli orgiitler olan okullarda, okul
miudiirlerinin  kullandiklart  giiciin  temellerinin  belirlenmesi bu kurumlarin

¢Oziimlenmesi agisindan ¢ok onemlidir (Altinkurt ve Yilmaz, 2013).
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Okullarda yonetsel eylem ve islemlerde bulunan okul miidiirlerinin basarisi,
elindeki  giic  kaynaklarmi  etkin  bigcimde kullanarak  ¢evresindekileri
etkileyebilmesine baglidir (Kayali, 2011). Okul yoneticilerinin, etkili yonetim
becerileri sergileyebilmek, 6gretmenlerin motivasyonlarini artirmak ve onlarda bir
farkindalik yaratabilmek i¢in, kullandiklar1 gii¢ tiplerine 6gretmenlerin verebilecegi
tepkileri onceden kestirebilmeleri, etkililik ve verimlilik acisindan 6nemli olarak
kabul edilmektedir. Bu anlamda okul yoneticilerinin en uygun gii¢ tipini tercih
edebilen ve gerektiginde, giicii paylasma yetisine sahip profesyonel bir yonetici

olmalar1 beklenebilir (Kosar, 2008; Polat, 2010).

Yoneticilerin asir1 miktarda glic sahibi olmalar1 veya giiciinii kotiiye
kullanmalar1 ise c¢alisanlarla yonetici arasindaki uzakligin artmasina neden
olmaktadir. Calisanlar bu durumdan etkilenerek orgilitten ayrilmak isteyebilirler veya
ayrilma gibi bir imkanlar1 bulunmazsa, giice uyum goéstermek zorunda kalabilirler
(Ozaslan, 2006).

2.1.4. Guciin Yonetsel Kullanimlar:

Glig, yonetim mekanizmasinin Onemli bir pargasidir. Yoneticinin
sorumluluklarin1 etkin bir sekilde yerine getirebilmesi, organizasyonda bir kismi
emrinde ¢alisan, digeri komuta zincirinin disinda kalan bir¢ok kisinin ¢aligmasi ve
isbirligine baghdir. Diger bir ifadeyle giig, bir yoOneticinin isinin en Onemli
boyutudur. Bu hakki basarili bir sekilde kullanirsa giiclinii gelistirmeye baglamig
olur. Fakat basarisiz bir sekilde kullanirsa giiciinii kaybetmeye baslar (Bayrak, 2001).

Yoneticilerin bir gii¢ tiiriinii kullanmasi1 digerlerinin etkisini azaltacagi icin
yoneticiler gii¢ tiirlerinin dereceli ve gesitli kullanilmasina 6nem verirler (Pfeffer,
1992b). Yoneticilerden gelen yasal istekler, emir, komut veya yonerge olarak
adlandirilir. Bu istekler taahhiit, uyum ve tepki seklinde karsilik bulur (Yukl, 2002).
Tsui ve Cheng (1999) taahhiitii, 6gretmenlerin kendilerini ¢alistiklar1 okul ile giiclii
sekilde oOzdeslestirerek, kendilerinin o okula dahil olmalar1 bi¢iminde ifade
etmektedir. Temel uyum davranisinin olmast durumunda, isgérenler yoneticinin
isteklerini kabul etmelerine ragmen, kisisel bir kabul veya baglilik bulunmamaktadir
(Nahavandi ve Malekzadeh, 1999). Isgdrenlerin, yoneticinin etkileme amaglarina

kars1 olmalar1 tepki yaratma olarak tanimlanmaktadir (Turgut, 2001).
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Gliglerin kullanim sonuglart yoneticiler i¢cin énem teskil eder. Tablo 1 bu

sonuglar1 6zetlemektedir:

Tablo 1. Giice Verilen Muhtemel Karsiliklar

Glice Verilen Muhtemel Karsiliklar

Giig Tiiri Taahhiit Temel Uyum Tepki Yaratma
Karizma XXX XX X
Uzman XXX XX X
Yasal XX XXX X

Odiil XX XXX X
Zorlayici X XX XXX

XXX - Cok uygun.

XX - Daha az uygun.

X — En az uygun.

Kaynak: Hoy ve Miskel, 2004/2010

Tablo 1’e gore; karizma giiclin kullanimi en ¢ok taahhiitlere, daha sonra temel
uyuma, en az da tepki yaratmaya neden olur. Taahhiit en ¢ok karizma ve uzman gii¢
ile saglanabilirken, uyum saglamada yasal ve 6diil giiclin etkili oldugu, zorlayici

giiclin ise tepki yaratmaya neden olacag1 goriilmektedir.

Glig, giicii getirir. Bagska bir deyisle giic, kullanildik¢a artar. Giiciin
kullanilmasiyla elde edilen olumlu sonug, giicli artirir (Basaran, 2000b). Okullarin
gelistirilmesi i¢in, egitim Orgiitlerinde yapilmasi gereken bir nokta da; Orgiitte
paylasilan giiciin, kazanilan gii¢ oldugunun bilinmesidir. Ozellikle orgiitler ve
yoneticiler giliclerini paylastiklarinda olusan sinerji ile daha da gii¢lenirler (Taymaz,
2003).

Ayn1 zamanda personele gerekli yetkilerin verilmesi; Orgiitiin saglikli
olabilmesi, gorev yetki ve sorumluluklarin uygun bi¢imde dagitilmasina baghdir.

Calisan insanlara gorevlerin gerektirdigi yetki verilir veya devredilir (Taymaz, 2003).
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Biitiin giicii elinde tutmaya c¢alisan ydneticiler, Ogretmen ve O&grenci
memnuniyetsizligi, yabancilagma ve diismanligin kurbani olacaktir. Bu nedenle
yoneticiler giicii profesyonellere paylastirmalidir. Ogretme isi meslek olarak
profesyonellestikce, Ogretmenler giic paylasiminda yer bulur ve okullarda

kurumsallagsma yer bulur (Hoy ve Miskel, 2004/2010).
2.1.5. Giicii Kullanmak

Insanlar tipik olarak digerlerindeki degismeyi saglamak igin cesitli giic
yapilarim1 kullanirlar. Giiclin kendisi degil, kullanimi etik sorunlari dogurur. Giig
bazen, deger yapisiyla iliskili bir anlagsmazligi kigkirtacak sekilde astlarin degerlerine
kars1 kullanilabilirken, bazen de yoneticinin kendisine ¢ikar saglamasi igin de
kullanilabilir. Ornegin, yonetici bir galisanini, hasta cocuguyla evde kalmasi ya da
zorlayic1 giiclin kullanilmasiyla isinin basinda durmasi arasinda se¢im yapmaya
zorlayabilir. Dolayisiyla bu, ¢alisanin degerleri ile dogrudan iligkili bir uyusmazlik
ya da ikilem yaratir (Ozdemir, 2003).

Bir kisinin orgiit icerisinde gii¢ sahibi olmasi, kendi istekleri dogrultusunda
diger bireyleri etkileyebilmesi ve harekete gecirebilmesi ile miimkiindiir
(Aslanargun, 2009). Yoneticiler giici kullanmali ve yaratmalidir. Bunu nasil
yapacaklar1 sorusu ig¢in arastirmacilar ve uygulayicilar tarafindan sunulan bazi

oneriler sunlardir (Hodgetts,1999):

1. Giiciin algilanmast saglanmali: Y Onetici glice sahip olmasa bile, bagkalarina
Oyle hissettirmeli ve ayn1 sekilde diisiindiirmelidir.

2. Ilk énce en ucuz olan gii¢ secilmeli: Eger ydnetici para yoniinden ¢ok
zenginse odiillendirme giiciinii kullanmalidir. Eger para yoniinden zengin
degilse, yasal bir giicii veya daha az maliyetli bir giicli kullanmalidir.

3. Davranmisa bagh odiil ve ceza verilmeli: Yoneticiler isini iyi yapani
odiillendirerek bagliliktan emin olabilirler. Islerini iyi yapamayanlari
cezalandirmakla (en azindan &diillendirmeyerek) yoneticiler en azindan
onlarin performansini arttiracak veya sirketten ayrilmaya zorlayacaklardir. En
Oonemlisi, bu yaklasim yoneticiye dogruluk ve uyum konusunda iin
kazandiracaktir.

4. Uzun vadeli davramy degisikligi icin motive etme: Etkili yoneticiler, islerin

dogru yapilmasi halinde ¢alisanlar1 devamli 6diillendirmek zorunda degildir.
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Onlar1  belirsiz zamanlarda 0&diillendirmek, yoneticinin 6dil  gliciini
arttiracaktir.

5. Gii¢ stratejisi bireyin etkilenigine gore kullanilmali: Bu yaklasim Kkisiye
uydurulmalidir. Bazi insanlar 6diile en iyi cevabi verirken digerleri zorlanir
ve diirtiilerek calistirlir.

6. Direkt kontrol yonetimi miimkiin oldugunca az kullanilmali: Direkt kontrol,
¢ok zaman ve kaynak harcamasina sebep olur. Etkili yoneticiler, dolayl
kontroliin etkili olmadigr durumlarda direkt kontrolii uygulamay1 tercih
ederler.

7. Gii¢ degis-tokuslart dengede tutulmali: Etkili yoOneticiler, sonradan
kendilerini karsilik vermeye mecbur hissetsinler diye baskalara iyilik
yapmaya calisirlar.

8. Giice akilli yatirim yapip, faydalarindan yararlanmaya ¢alisilmali: Basarili
yoneticiler, giicii fayda-maliyet yaklagimiyla kullanirlar. Elde edilen kazang,
ihtiyaci kargilamiyorsa giice istirak edemezler.

9. Gii¢ swurlari, verilen kontrol swrlart icerisinde kullanmilmali: Etkili
yoneticiler, kendi kontrol alanlarimin disinda bulunanlart etkilemeye
calismazlar.

10. Gii¢  devamli  kontrol  edilmeli, istenen  sonuglarin  gerceklesip
gergeklesmeyecegi gozlenmeli: Basarili bir yonetici, yetki verilen kisilerde
giiclin nasil, ne kadar etkili kullanildiginin degerlendirmesini yapar. Ancak bu

sekilde, bir degisiklik yapilip yapilmayacag ortaya ¢ikar.
2.1.6. Giicii Etkili Kullanan Yoneticilerin Ortak Yonleri

Yonetici calisanin verimli, etkili ve mutlu oldugundan, yani orgiite karsi
hareket edemeyeceginden emin olmak i¢in astlart lizerinde denetim giiciine sahip
olmalidir. Yonetici bu denetimi; ¢alisanlarinin sdylediklerine kulak vererek ve
calisanlarinin yaptiklara dikkat ederek saglayabilir. Sonra yonetici ¢alisanlarin
sOylediklerini dinledigini bilmelerini ve yaptiklarina, 6zellikle de iyi seyler yaptiklari
zaman, dikkat ettigini bilmelerini saglayabilir (Calisanin 6zsaygilarini, basari ve
kisisel etkililik duygularini, yani i¢ gii¢lerini artiran iyi bir gii¢ olarak etkin bi¢cimde

islev goriir.) (Horner, 1997).
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Glicii kazanmada ve elde tutmada en ¢ok ise yarayan 6zellikler sunlardir:

(Pfeffer,1992a)

Enerji, tahammiil ve fiziksel dayaniklilik,

Enerjiyi bir noktaya yogunlastirabilmek ve enerji israfindan kaginabilmek,
Duyarlilik, yani baskalarinin duygu ve diisiincelerini anlama ve ¢dzme
yetenegi,

Gerektigi zaman, anlagsmazlik ve ¢ekismelerde taraf olmaya hazir olmak,
Egomuzu bastirabilmek ve baskalarinin yardim ve destegini kazanma

yoniinde iyi bir ekip oyuncusu gibi davranabilmek.

Glicii etkili bir bicimde kullanan yoneticilerin 06zellikleri su sekilde

siralanabilir (Martin, 2001):

1.

Duyarlilik: Giiclin nasil elde edildigi ve kullanildigi konusunda ¢evrelerinin
duygularin1 anlayabilmektedirler.

Sezgi: Giiciin genis bir baglamda nasil ele gegirilecegi ve kullanilacagi
konusunda sezgisel bir yetenekleri vardir. Ayrica giicten yararlanmanin
insanlar ile miimkiin olabilecegini de kabul ederler.

Repertuar: Kullanacaklari genis bir gli¢ repertuarlart vardir ve biitiin gii¢
kaynaklarini birlestirmislerdir.

Kariyer: Bazi isler dogal olarak digerlerinden daha fazla giice sahiptir.
Basaril1 yoneticiler de bu pozisyonlara dogru bilingli bir bicimde yonelirler.
Yatirim: Gicii etkin bir bi¢imde kullanan yoneticiler onu bir ¢esit yatirim
olarak gorme egilimindedirler. Bu, durgun bir kaynak degildir, artirilabilir
veya israf da edilebilir. Kisi i¢in ulasilabilir olan biitiin kaynaklar idareli
kullanilarak giiciin artirilmasinda fayda saglayabilir.

Olgunluk: Giiciin ¢iplak bir bigimde kullanilmasi ve giicii elde etmek igin
yapilan kabaca tesebbiisler digerleri tarafindan tepkiyle karsilanir. En etkili
olani bile {izerinde gii¢ uygulananin destegine ihtiyaci vardir.

Uzmanhik: Kendi konularinin uzmanidirlar, hangi tip insan i¢in hangi gii¢
tipinin gerekli oldugunu bilirler. Degerlendirmelere dikkat edildiginde bu
yeterliklere ancak uzun siireli bir yoneticilik deneyimi ile ulasilabilecegi

anlasilmaktadir.
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2.1.7. Egitim Orgiitlerinde Okul Yéneticilerinin Davramslar1 ve

Uzmanhk

Okul yoneticiliginde tiimden yeni bir goriise gerek vardir ¢linkii okul
miidiirliigli, diisiik krallik gibi tarihe karismak iizeredir. Isvigre’deki okullarda
miudiirlik ve miifettislik gibi gorevleri 6gretmenler se¢im ve sira ile yapmaktadir. Bu
bakimdan okul yonetiminin en iyi yolu, miidiiriin O6gretmenler tarafindan
secilmesidir. Eger 6gretmenlerimizin kendilerine bir miidiir segebilecek yeterlikte
oldugunu kabul etmiyorsak, binlerce gocugu ve genci yetistirebileceklerini kabul

etmek daha zor olacaktir (Dixon, 1959).

Egitimde yonetici davranisi birinci derecede, 6gretmen yonetici iliskilerinin
ekseni etrafinda toplanmalidir. Bu iliskilerde birbirini suglama, daima olumsuz
sonuclar verir. Halbuki, eger 6gretmen, yonetici ile olan iliskilerini gelistirmenin
kendi basarisini etkiledigine inanirsa; gerek bu iliskilerde, gerekse ders i¢i ve ders
dis1 calismalarinda daha olumlu davranislar gosterecektir. Zaten ikisi arasinda bdyle
bir giiven ve is birligi kuruldugu zaman, her ikisi de zayif yanlarini agiklamaktan
cekinmeyecektir. Boyle aciklama bu zayifliklarin azalmasini hatta kaybolmasini

saglayacaktir (Blair, 1955).

Uzman belirli bir programda bilgili ve becerili olan kimsedir. Bu programlar
pratik nitelikte diizenli eylemlerin bir karigimidir. Uzmanligi se¢gme etkeni, insandan
cok esyaya egemen olma egilimidir. Insanlara egemenlik etmek egiliminde olanlar

uzmanlig secerler (Thompson,1968).

Uzmanligin 6nemini gérememis ve uzmanlara yer vermemis olan egitim
orgiitlerinde bu gorevlerin timiinii yoneticilerin yapmasi beklenir. Bu durum, bizim
egitim diizenimiz ve Ozellikle merkez Orgiitiinde baglica iki olumsuz sonug
vermektedir. Once, formal yetkinin uzmanlk yeterligini saglayacagmi sanan
yonetici, ikisi arasinda boslugu kapatamadigindan c¢abuk yipranmaktadir. Sonra,
uzmanin uyarma ve elestirisinden yoksun bir ortamda calistigindan, oynadigi uzun
stireli roller kisiligini etkilemekte ve yoneticide her problemi ¢dzebilecegi kanisini

uyandiran bir kisilik enflasyonu yaratmaktadir (Merton, 1957).

Diger yandan, uzmanlagmanin egitim girisimine halkin katilmasimi azalttigi,

yonetici, Ogretmen ve ana baba iligkilerini zorlastirdigi goriilmektedir. Clinkii
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uzmanlagma, uzmanin bilgisini artirdigr oranda, uzman olmayanin bilgisizligini

artirmaktadir (Bursalioglu, 2011).
2.2. Tlgili Aragtirmalar
2.2.1. Yurtdisinda Yapilan Benzer Arastirmalar

Gii¢ kaynaklarin1 kullanma stilleri ile ilgili alanyazina bakildiginda; Erkutlu
(2003) tarafindan yapilan arastirma sonucuna gore, ddiillendirici giiciin, yasal giiclin
ve Kkarizma giicliniin duygusal baglilik tizerinde pozitif yonlii anlamli bir etkisi
bulunurken, uzmanlik giiciiniin ve zorlayici giiciin duygusal baglilik {izerinde anlaml

bir etkisi bulunamamustir.

Isbilir (2005) tarafindan yapilan arastirma sonuclarina gore; duygusal
yeterlilik diizeyleri yiiksek miidiirler daha ¢ok 6diil, karizmatik ve uzmanlik giiciinii,
duygusal yeterlilik diizeyleri diisiik miidiirler ise daha cok yasal ve zorlayici giicii

kullandiklar1 sdylenebilir.

Kosar (2008) tarafindan yapilan arastirmada; okul yoneticilerinin,
kullandiklar kisilik giicii (uzmanlik ve karizma giicii) ile 6diil giicli arasinda yiiksek
diizeyde iliski oldugu; kullanilan kisilik, 6diil, yasal ve zorlayici giiciin; Orgiit
kiiltiirinlin basar1 kiiltiiriine odaklilig1 yiiksek diizeyde iligkide oldugu bulunmustur.
Yani yoneticilerin kisilik ve 6diil giiciinii daha etkin olarak kullanmalar1 gerektigi
ortaya ¢ikmistir. Bu sayede okul yoneticileri destek, basar1 ve gorev kiiltiirliniin
olusmasinda olumlu bir ortam yaratmis ve dgretmenlerin memnuniyetini saglamak

acisindan gerekli sartlar1 saglamis olacaktir.

Yapilan arastirmalarda resmi okul c¢alisanlar1 ile 6zel okul ¢alisanlarinin
goriigleri arasindaki anlamli farklardan hareketle, uzmanlik giicii, karizmatik giic,
odiillendirme giicli, yasal giic ve zorlayic1 giic boyutlarinda degerlendirilen,
yoneticilerin kullandiklar: orgiitsel gili¢ kaynaklar1 diizeylerinin 6zel okullarda resmi
okullara oranla daha iyi oldugu belirlenmistir (Zafer, 2008; Titrek ve Zafer, 2009).
Bu bulgu, resmi ve 6zel okul miidiirlerinin kullandiklari gii¢ kaynaklarinin farklilik

gosterdigini ortaya koymaktadir.

Bakan ve Biiyiikbese (2010) tarafindan yapilan aragtirmaya gore; Tiirkiye’de

kamu ve 6zel sektdr egitim kurumu yoneticilerinin daha ¢ok otoriter liderlik tarzini
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uyguladigi, gelecekte ise her iki sektdorde de demokratik lider davraniglarinin
benimsenmesi gerektigi sonucuna ulagilmistir. Gii¢ kaynaklarinin kullaniminda ise
kamu yoneticileri, yasal gii¢c kaynagini ilk sirada kullanirken, 6zel sektor yoneticileri
uzmanliktan dogan gilic kaynagimi birinci sirada kullanmaktadirlar. Gelecekte
bagvurulmasi gereken en 6nemli giic kaynaginin ise her iki sektérde de uzmanliktan

dogan gii¢ kaynag1 oldugu ortaya ¢ikmistir.

Sezgin ve Kosar (2010) tarafindan yapilan aragtirmanin sonuglart; miidiirlerin
uzmanlik ve karizma ile iligskilendirilen kisilik gili¢lerinin, 6gretmenlerin Grgiitsel
baghilig1 ile diger gii¢ tiplerine goére daha giicli bir iliskiye sahip oldugunu
gostermistir. Arastirmanin sonucuna gore, okul miidiirlerinin 6gretmenlerin orgiitsel
bagliliklarin1 artirmak i¢in daha ¢ok uzmanlik ve karizmadan olusan kisilik gii¢lerini
kullanmalari, bununla birlikte yonetim siireglerinin yap1 ve islevine uygun olarak

odiil ve yasal gii¢ kaynaklarini da tercih etmeleri gerektigi sdylenebilir.

Kosar ve Calik (2011) tarafindan yapilan arastirmanin sonuglari; kisilik giicti
(karizma ve uzmanlik giicii) ve 6diil giiclinlin okul kiiltiiriinii destekleyen 6nemli gii¢
tipleri oldugunu gostermekle birlikte zorlayici giiciin de 6nemli goriildiigiinii ortaya
koymustur. Okul yoneticilerinin orgiit kiiltiirinlin destek ve basar1 boyutlarini

gelistirmek amaciyla daha ¢ok kisilik ve 6diil gii¢lerini kullanmalar1 6nerilmektedir.

Demirel (2012) tarafindan yapilan arastirmada; okul miidiirlerinin,
kullandiklar1 karizma giicii ile uzmanlik giicii arasinda, karizma giicli ve uzmanlk
giicli i1le miidiir destegi arasinda yiiksek diizeyde ve anlamli bir iliski bulunmustur.
Miidiir desteginin, okul miidiirlerinin gii¢ kaynaklarini kullanma stilleri ve kurumsal
vatandaglik davranigi arasinda aract bir degisken oldugu tespit edilmistir.
Ogretmenlerin kurumsal vatandashk davranislarini en ¢ok etkileyen degiskenlerin
sirastyla karizma giicli, uzmanlik giicii, 6diil giicli, miidiir destegi ve yasal gii¢

oldugu ortaya ¢ikmistir.

Ozdemir (2013) tarafindan yapilan arastirmaya gore; kullanilan giic
kaynaklarinin bazi boyutlarinin i¢ motivasyon ve orgiitsel 6zdeslesme ile ve ic
motivasyonun ise Orgiitsel 6zdeslesme ile pozitif iliskili oldugunu gostermistir. Yine
sonuglar, i¢ motivasyonun, kullanilan gii¢ kaynaklarinin Orgiitsel 6zdeslesme

tizerindeki etkisinde araci oldugunu gostermektedir. Bu arastirmada, Ogretim
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elemanlarimin en fazla uzmanlik giiciinii, en az da zorlayici giicli kullandiklar ortaya

cikmustir.

Arastirmacilar, glic kaynaklar1 ile normatif baglilik arasindaki etkilesimi
gosteren yapisal esitlik modeli sonucunda, aracili gii¢ kaynaklarinin (6diillendirme
giicii, zorlayici gili¢ ve yasal gii¢) normatif baglilik tizerinde negatif yonlii anlaml1 bir
etkisinin oldugu, buna karsilik aracili olmayan gii¢ kaynaklarinin (karizma, uzmanlik
ve bilgi giicii) ise normatif baglilik lizerinde pozitif yonli anlamli bir etkisinin

bulundugu sonucuna ulagmislardir (Brown, Lusch ve Nicholson, 1995).

Somech ve Drach-Zahavy (2002) tarafindan yapilan arastirma sonucunda,
gliclii yoneticilerin daha gii¢siiz yoneticilere gore ¢alisanlarini daha sert stratejilerle
etkileme egilimdeyken, giigsiiz yoneticiler ¢alisanlarini etkilemek i¢in mantikli-iliml
etkileme stratejilerini kullanmaktadirlar. Giicli az olan yoneticiler ise; giicli az olan
calisanlarina sert, giici ¢ok olan galisanlarina mantikli ilimli etkileme stratejilerini
kullanmaktadirlar. Buradan hareketle, yoneticilerin ¢alisanlarini, g¢alisan-yonetici
karakterleri dogrultusunda, uygun taktiklerle nasil etkileyeceklerini 6grenmeleri

gerektigi sdylenebilir.

Tjosvold, Sun ve Wan (2005) tarafindan yapilan “ Sosyal Baglamda Deneysel
Bir inceleme ve Gii¢ Kullanim1 Cin Orneklemi” adli ¢alismada ortaya ¢ikan goriise
gore; geleneksel anlamda gili¢ kavraminin i¢inde “karsindaki istemese dahi ona bir
sey yaptirma” vardir ki bu durum rekabet¢i bir ¢aligma ortaminin olugsmasina neden
olmaktadir. Ancak giic ayn1 zamanda yetki devri kavramini da igermektedir. Bu
nedenle isbirligi yapilacak bir ¢alisma ortaminin sunulmasi, c¢alisanlarin

desteklenmesini ve cesaretlenmesini saglayacaktir.

Jahangir, Akbar ve Begum (2006) ise arastirmalarinda yasal gii¢, uzmanlik
giicii, karizma giicii ve ddiillendirme giicii ile duygusal baglilik arasinda 6nemli ve
pozitif yonlii bir iliski bulurlarken, zorlayici1 gii¢ ile duygusal baghlik arasinda

negatif yonli zayif bir iliski bulmuslardir.

Liu ve Fang (2006) tarafindan yapilan arastirma sonucunda; performans
odakli liderlerin proje takim performanslarinda dogrudan etkili olduklar1 ve giic

paylasimi konularinda takimlara giivenmedikleri, diger taraftan siire¢ odakl
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liderlerin, takim caligsanlar1 ve proje yoneticileri {izerinde goériinmeyen bir etkiye

sahip olduklar1 ve gii¢ paylasimina gittikleri sdylenebilir.

Lawrence ve Robinson’un (2007) arastirmasinda ortaya ¢ikan goriise gore;
orglitsel giiclin istenmeyen davranislar tetikledigi ve c¢alisanlar {izerinde olumsuz
duygular ortaya ¢ikmasma neden oldugu belirtilmektedir. Ornegin disiplin ve
hakimiyet gilicii, Orgiitsel olarak istenmeyen davraniglarin ortaya ¢ikmasini
tetiklerken, etkileme ve zorlamanin ise ¢alisan bireylerin lizerinde olumsuz sonuglara
sebep oldugu agiklanmaktadir. Sonu¢ olarak, yoneticilerin c¢alisanlar1 iizerinde

olumsuz duygular olusturacak sekilde gii¢ kullanmamalar1 gerektigi s6ylenebilir.

Gupta ve Sharma (2008) tarafindan yapilan arastirmada ise astlarin karizma
glicli, yasal giig, 6diil gilici ve uzmanlik giicli algilamalarinin Orgiitlerine olan
bagliliklar1 {izerinde pozitif yonli, énemli bir etkisinin bulundugu; bilgi giicli ve
yasal gili¢ algilamalarinin ise; Orgiitlerine olan bagliliklari iizerinde negatif bir

etkisinin bulundugu belirlenmistir.

Zhao, Huo, Flynn ve Yeung’un (2008) yaptigi arastirmada ise; uzmanlik
giliciiniin, karizma giiciiniin ve ddiillendirici giiciin normatif baglilik {izerinde pozitif
yonlii anlamli bir etkisinin oldugu; zorlayici giiciin normatif baglilik iizerinde negatif
yonli anlamli bir etkisinin bulundugu, yasal giiciin ise normatif baghlik tizerinde

anlaml bir etkisinin bulunmadig1 goriilmustiir.

Literatiire bakildiginda gii¢ kaynaklari ile ilgili ¢ok sayida ¢alismanin oldugu
rahatlikla goriilebilmektedir. Okul yoneticilerinin kullandiklar1 gili¢ kaynaklarina
ilisgkin bircok nicel c¢alismaya rastlanmakla birlikte nitel bir calismaya

rastlanmamuistir.



BOLUM 11l

3. YONTEM

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirma, Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti Lefkosa Bolgesi devlet
ilkokullarindaki okul miidiirlerinin Kullandiklar1 gii¢ kaynaklarina iliskin yonetici ve
Ogretmen goriislerini  degerlendirmek amaciyla nitel arastirma  yaklagimi
dogrultusunda tasarlanmigtir. Nitel aragtirmalarda olay ve olgularda biitiinciil bir
tutum geligtirilmesi beklenir. Yildirnrm’a (1999) goére nitel arastirmanin tim
cevrelerce kabul goriilecek bir taniminin yapmak cok kolay degildir. Ancak nitel
arastirmayr gozlem, gorisme ve dokiiman analizi gibi nitel bilgi toplama
tekniklerinin tercih edildigi, izlenen siirecin reel ve biitlinciil sekilde dogal ortamda
secildigi arastirma modelidir. Nitel arastirma temelinde teori olusturma yatan, sosyal
olgular1 bagl bulunduklar1 ¢evre dahilinde arastirmay1 ve anlamay1 6n plana ¢ikaran
bir yaklasimdir. Bu noktada 'teori olusturma', bir araya getirilen bilgileri ele alarak
daha Onceden bilinmeyen ¢esitli neticeleri kendi aralarindaki iligkileriyle agiklayan

bir modelleme seklidir.

Aragtirmada nitel arastirma desenlerinden olgubilim deseni kullanilmistir.
Yildirim ve Simsek’e (2013) gore olgubilim deseni bildigimiz fakat derinlemesine ve
ayrintili bir bilgiye sahip olmadigimiz olgulara dikkatimizi ¢ekmektedir. Tam olarak

anlayamadigimiz olgulari aragtirmamizi saglamaktadir.

Arastirmada yonetici ve dgretmenlerin, okul yoneticilerinin kullandiklar1 giic
kaynaklarina iligkin goriislerini betimlemek amaciyla sorulan acik ug¢lu sorulara

verdikleri yanitlar ele alinarak incelenmistir.

3.2. Calisma Grubu

Lefkosa Bolgesi’'nde Milli Egitim ve Kiiltiir Bakanligi’na bagli 20 resmi
ilkokul bulunmaktadir. Arastirmanin ¢alisma grubu kapsaminda, 2016-2017 egitim
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ogretim yilinda Lefkosa Bolgesi ilkokullarinda goérev yapan 10 yonetici ve 30

ogretmen olmak tizere toplam 40 katilimcinin goriislerine bagvurulmustur.

Lefkosa Bolgesi ilkokullarinda gérev yapan yonetici ve dgretmenlerin, okul
yoneticilerinin kullandiklar1 gii¢ kaynaklarina iligkin goriislerini belirlemek i¢in nitel
arastirma gelenegine uygun olarak amacghi Ornekleme yontemlerinden kolay
ulagilabilir durum o6rneklemesi tercih edilmistir. Bunun nedeni goériisme yapilacak
her katilimcidan alinacak zengin bir bilgi kaynagi olmasi ve aragtirmaya hiz ve

pratiklik kazandirmasi1 beklenmesidir.
3.3. Veri Toplama Siireci

Bu arastirmada nitel aragtirmalarda kullanilan veri toplama tekniklerinden
goriisgme teknigi kullanilmasi tercih edilmistir. Literatiirde goriisme teknigi kendi
icinde yapilandirilmis, yar1 yapilandirilmis ve yapilandirilmamis seklinde ii¢ farkli
boyutta gruplandirilmaktadir. Yapilan goriismeler yar1 yapilandirilmig goriismeler
olarak nitelendirilebilirken, gériisme formu yaklasimina bagvurulmustur. Yildirim ve
Simsek’e (2013) gore arastirmay1 yapan birey arastirmanin gercevesini belirlerken
olusturdugu konu bagliklarina uygun sorular olusturur. Bu sorularla alakali daha fazla
detay Ogrenmek isterse goriisme esnasinda ek sorular sorar. Bu yaklagimin
neticesinde arastirmanin problemine iliskin tim boyutlarin irdelenmesi saglanmis

olur.

Yildinnm ve Simsek’e (2013) goére goriisme yontemi, arastirmalarini nitel
hazirlayan aragtirmacilar tarafindan en cok tercih edilen veri toplama aracidir.
Gorlisme yontemi yiizeysel olarak incelendiginde kolay bir veri toplama araci olarak
gorlilse de esasinda dikkat edilmesi gereken ¢ok onemli unsurlar1 oldugu belirtilir.
Goriisme siirecinde tecriibeler, bakis acilari, fikirler, niyetler, yorumlar ve zihinsel
tepkiler gibi gozlemlenmesi zor olan unsurlar anlasilmaya ¢aligilir. Siire¢ boyunca
aragtirmacinin temel gorevi sorulacak sorulara goriisiilen bireyin rahat, diirlist ve

saptirmadan cevap verebilmesini saglamaktir.

Yildirrm ve Simsek (2013) goriisme yonteminin gii¢lii ve zayif yonlerini
Bailey’den (1982) alintilar yaparak bazi bagliklar altinda incelemistir. Giliglii
yonlerini “esneklik, yiiksek yanit orani, yiliz ifadeleri ve viicut hareketlerinin

gozlemlenebilir olmasi, gdriisme yapilan yerin kontrol edilebilir olmasi, sorularin
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goriismecinin ihtiyacina gore siralanabilir olmasi, goriisme yapilan bireyin anlik
reaksiyonlariin kaydedilebilir olmasi, veri kaynagi olacak olan bireyin direk olarak
goriismeci tarafindan teyit edilebilir olmasi, yanit oraninin tam olmasi, detayh
bilgiye ulasilmasinin diger yontemlere gore daha kolay olmasi” seklinde
siralamislardir. Ote yandan yine ayni arastirmacilar zayif yonlerini de “maliyet,
zaman, olast yanlilik, kayith veya yazili bilgileri kullanamama, zaman ayirma
giicliigii, gizliligin ortadan kalkmasi, soru standardinin olmamasi ve bireylere ulagsma

giicliigli” basliklariyla vurgulamiglardir.

Goriisme formu hazirlanirken arastirma kapsaminda belirlenen problemlere
uygun sorularin sorulmasi, goriismeye katilan bireylerin konulara iliskin goriislerini
sinirlamadan  belirtebilmesi, sorularin kolay anlasilir olmasi, katilimcilarin
yonlendirilmemesi ve ayrintili bilgiye ulasilmasi i¢in sondalar kullanilmasi gibi

noktalara 6zen gosterilmistir.

Yonetici ve Ogretmenlerin, okul yoneticilerinin kullandiklart — gii¢
kaynaklarina iliskin goriislerini degerlendirmek amaciyla arastirmaci tarafindan
hazirlanan yar1 yapilandirilmis bir gériisme formu kullanilmistir. Goriisme sorulari

hazirlanmadan 6nce, aragtirma konusu ile ilgili alanyazin taramasi yapilmistir.

Gortisme formu iki egitim uzmaninin incelemeleri ile son halini almistir.
Gortismeler yapilmadan 6nce 2 okul ydneticisi ve 4 Ogretmenle pilot uygulama
yapilmistir. Yapilan pilot uygulamalar sonucunda 20-40 dakikalik goriismeler

gergeklestirilmesi ongoriillmiistiir.

Gorligmeler yonetici ve Ogretmenlerin gorev yerlerinde gerceklesmistir.
MEB’ten izin alinarak yapilan goriismeler, 10 ilkokul yoneticisi ve 30 ilkokul
O0gretmenine uygulanmistir. Katilimcilarin ~ kendilerini  rahat ve  huzurlu
hissedebilecegi ve goriislerini ictenlikle aciklayabilecekleri bir goriisme ortami

saglanmaya calisilmistir.

Tim gorigmeler tamamlandiktan sonra toplanan veriler dokim haline
getirilmistir. Bu dokiimler arastirmanin kapsamina uygun konu bashklariyla
boliimlere ayrilip ve isimlendirilip kodlanmistir. Elde edilen tiim veriler kodlandiktan
sonra bir kod listesi olusturulmustur. Olusturulan bu liste verilerin incelenip

diizenlenmesine 6n ayak olmustur.
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3.4. Verilerin Analizi

Arastirma kapsaminda hazirlanan goriisme formunun ilk kisminda goriismeye
katilan bireylerden kendi ve bagli olduklar1 kurum isimleri haricindeki kisisel bilgiler

saptanmistir.

Bunun ardindan goriisme formunun geriye kalan kisminda sorulara verilen
yanitlardan elde edilmis olan veriler igerik analizi yontemiyle ¢oziimlenmistir.

Gorislerin analizinde, ifadeler benzerliklerine gére gruplanarak tasnif edilmistir.

Yildirim ve Simsek (2013) igerik analizinin dért adimdan olustugunu belirtir.Ilk
asama verilerin kodlanmasidir. Bu asamada goriisme gerceklestirilen her katilimeiya
numerik kodlama seklinde bir isim verilerek goériismenin dokiimleri yapilip elde
edilen veriler yapilan arastirmanin kapsamina uygun bir bi¢imde mantikli parcalara
ayrilmis ve kavramsal acidan belirttigi diisiince adlandirilip kodlama yapilmistir.
Arastirma siirecinde hazirlanan kod listesi elde edilen biitiin veriler incelendikten
sonra son haline getirilmistir. Kavramsal agidan arastirmanin soru ve hedeflerinin

disinda kalan veriler kodlama siirecine dahil edilmemistir.

Ikinci asama temalarin bulunmasidir. Elde edilen verilerin kodlanmas: tek
basina yeterli olmayacaktir. Kodlanan veriler gruplandirilarak, genellestirilmis bir

olguya ulasilmasi amaglanmistir. Bu asama tematik kodlama olarak nitelendirilebilir.

Bir sonraki asama ise verilerin kodlara ve temalara gore diizenlenmesi ve
tanimlanmasidir. Bu asamada elde edilen verilerin diizenlenmesi amaciyla bir sistem
olusturulmus ve belirlenmis olan olgular cercevesinde elde edilen verilerin okunmasi
saglanmaya calisilmistir. Bu asamada veriler arastirmaci disinda arastirmayi
inceleyecek ve okuyacak olan bireylerin anlayabilecegi bir sekilde sunulmasina 6zen
gosterilmistir. Bu noktada gortislerin hangi katilimcidan elde edildigi ve katilimeinin
tam olarak ne dediginin belirtilmesi i¢in bazi yontemlere basvurulmustur.
Gorlismecilere numerik kodlamayla verilen isimler goriigme notlarinin sonuna
eklenmis ve goriisme notlar1 tirnak isareti iginde egik yazi kullanilarak okuyucuya

sunulmustur.

Katilimcilarin isimlendirilmesi ise su sekilde yapilmaistir:
e G: Goriisme Notu
e Y: Okul Yoneticisi
e O: Ogretmen
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Yonetici katilimcilara 1’den 10’a, Ogretmen katilimcilara ise 1’den 30’a
kadar numaralar verilmistir.
Ormek: “ooioieie e, (GEY) 7

Son asama ise bulgularin yorumlanmasi olarak goriilmektedir. Bulgularin
analizi siiresince detayl sekilde tanimlanmis ve sunulmus olan bulgular bu asamada

yorumlanmig ve bunlardan belirli sonuglar ¢ikarilmistir.
3.5. Arastirmanin Etigi

Uluslararas1 normlara gore arastirma siiresince arastirmacinin dikkatle takip
etmesi gereken en Onemli konulardan biri de etik ilkelerdir. Bir arastirmada etik
kavrami, arastirmanin akla ve mantia uygun ahlaki c¢ergevesi seklinde
yorumlanabilir. Arastirmanin etigi arastirmaciya karsi duyulan giivenle ve
katilimcilarin  katildiklar1 arastirmanin ne oldugu, neyi icerdigi ve ne sonuglar
dogurabilecegini 6grenip onaylamasiyla iliskili oldugu sodylenebilir. Bir arastirmaci
literatlire katki koydugu her verinin sorumlusudur. Etik ilkelere uyuyor olmak bu

sorumlulugu dogru sekilde yerine getiriyor olmak seklinde de yorumlanabilir.

Bilim igerisinde etik kavrami 6zellikle deneysel arastirmalarin hizlanmasiyla
ve diinyadaki ekonomik rekabetci yapinin artmasiyla daha onemli hale gelmistir.
Ozellikle énceki yiizyilda insan iizerindeki bilimsel deneylerin artmasi, katilimeilarin
denek olarak ne yaptiklarini bilmeden maddi kosullar nedeniyle arastirmaya
katilmaya kendilerini mecbur hissetmesi ve sonucunda hem &liimciil, hem sosyolojik
hem de psikolojik ac1 sonuglarla karsilasilmasi bilim diinyasini yapilan arastirmalarin

ahlaki boyutunu sorgulamaya ve bazi kural ya da ilkeler olusturmaya itmistir.

Bu aragtirmada da arastirma etigine biiylik 6nem verilmis ve saygi duyularak

hareket edilmistir. Bu diisiinceden hareketle;

e Arastirmaya katilan tiim katilimcilar bilgilendirilmis ve onaylar1 alinmastir.
o Katilimeilarin gizliligi tamamen koruma altina alinmis. Higbir sekilde

isimleri kullanilmamustir.
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e Katilimcilarin ¢alisan1 olduklar1 kurumlarin bulunduklar1 bolge ve isimler
dahil tiim bilgileri gizli tutulmustur.

e Katilimcilar kesinlikle yaniltilmamastir.

e Toplanan tiim verilere sadik kalinmstir.

e Arastirmaci verileri dnyargilarina gore degil gerceklere gore analiz etmistir.

e Katilimcilar cinsiyet ya da irk ayrimi1 yapilmadan secilmistir.

o Katilmecilarla gorigmeler gizli sekilde yapilmis bagkalarinin duyabilecegi

ortamlar kesinlikle kullanilmamastir.

Ayrica, Birlesik Kralliktaki Worcester Universitesi’nin 2012 - 2013 yilindan
itibaren son hatlarini belirledigi Etik Kontrol Listesi Tiirk¢e diline ¢evrilmis (Ethics

Checklist Form) ve arastirmaya dahil edilmistir.

Tablo 2. Etik Kontrol Listesi

S . .
No: Kontrol Listesi Evet/Hayir
1. Arastirmaniz igerisinde insan katilimcilar bulunuyor mu? E
o Arastirmaniz 6lii veya diri bireylerin kisisel bilgilerini kullantyor H
mu?
Arastirmaniza hassas sayilabilecek katilimcilar dahil edildi mi? H

3. (Cocuklar, O0grenme engeli olan insanlar, kendi
Ogrencileriniz/calisanlariniz)
Arastirmaniz nedeniyle katilimcilara ulagabilmek i¢in herhangi H
4. bir bakici ya da sorumlunun isbirligine ihtiya¢ duydunuz mu?
(okul oOgrencileri, destek grubu iiyeleri ya da bakim evinde
yasayanlar)
Aragtirma i¢in katilimcilarin olas1 harcamalar1 ve harcadiklari H
5. zamanm karsilanmasi nedenleriyle herhangi finansal bir tesvik
katilimcilara teklif edildi mi?

6. Arastirma geregince hassas konu basliklarma iligkin veriler H
topland1 m1? (cinsel aktivite, uyusturucu kullanimu, taciz)

7. Aragtirma sonucunda katilimcida aci ya da rahatsizhik gibi H
sonuglarin goriilme ihtimali var m1?
Aragtirma  katilimcilar  iizerinde psikolojik acidan = stres, H

8. tedirginlik, zarar ya da olumsuz sonuglar doguracak riskler
tastyor mu?
Katilimeilarin  arastirma esnasinda bilgisi ve rizasi olmadan H
9. arastirmada yer almalar1 gerekiyor mu? (Kisilerin halka acik
olmayan yerlerde habersizce gozlenmesi gibi)

10. Aragtirmaniz herhangi bir aldatma i¢eriyor mu? H

11. Aragtirmaniz yasa dis1 aktivitelerle alakali bilgi toplamay:
hedefliyor mu?




Tablo 2’ nin devami

12.

13.

14.

15.

16.
17.
18.
19.

Aragtirmaniz baska kurumlarin 6zel ve hassas bilgilerine
erismeyi igeriyor mu?

Aragtirmaniz bozucu prosediirler igeriyor mu? (kan érneklemesi,
sicaklik probu gibi)

Aragtirmaniz uzun siireli, yiiksek yogunluklu, tekrar eden
deneyler igeriyor mu?

Aragtirmaniz hayvanlar iizerinde deney ya da gozlem yapmay1
iceriyor mu?

Aragtirmaniz hayvan ya da insanlarin DNA, hiicre, doku ya da
diger viicut yapist orneklerini kullanmay1 igeriyor mu?

Arastirmaniz insan kalintilarin1 ya da mezarlarini igeriyor mu?

Arastirmaniz hastalari, hastane c¢alisanlarin1 katilimer olarak
kullantyor mu?

Arastirmaniz disaridan mali sekilde destekli mi?
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BOLUM IV

4. BULGULAR

4.1. Bulgular

Calismanin amact dogrultusunda ilkokul yoneticilerine ve 6gretmenlere okul
yoneticilerinin kullandiklar1 gilic kaynaklar1 hakkindaki goriislerinin alinmasi ig¢in
yedi soru yoneltilmistir. Bu boliimde yonetici ve 6gretmenlerin gériisme sorularina
verdikleri yanitlardan elde edilen verilerin ¢6ziimlemeleriyle ortaya ¢ikan bulgulara
ve yorumlara yer verilmistir. Bununla birlikte bulgulart destekleyici okul

yoneticilerinin ve 6gretmenlerin yanitlarindan 6rneklere de yer verilmistir.

1. BOYUT: Okul Yéneticilerinin Kullandiklar1 Yasal Giice Iliskin

Yonetici ve Ogretmenlerin Goriislerinin Belirlenmesi.
Ilkokullarda okul yéneticilerinin kullandiklar1 yasal giice iliskin yonetici ve

ogretmen katilimci goriigleri Tablo 3’te temalar ve oranlarla belirtilmistir.

Tablo 3. Okul yoneticilerinin kullandiklar1 yasal giice iliskin goriisler

TEMALAR YONETICI OGRETMEN
c [
(] (]
> >
c [
g £ § g g £ § =z
T ° o S T © o 5
m oM > m M >~

Yoneticilerin yasal giiglerini

kullanmasi, yasa-tiiziik ve 5 5 10 50 50 10 20 30 33 67
kurallara uymasi

Yasal giiciin kullaniminda 5 5 10 50 50 8 22 30 27 73
yasanan sikintilarin olmasi

Yoneticilerin yetkilerini 3 7 10 30 70 10 20 30 33 67
yeterince kullanamamasi

Dogru, adil ve objektif 3 7 10 30 70 5 25 30 17 83

olunmasi

Yaptirim giiciiniin az olmast 2 8 10 20 80
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Tablo 3’ iin devami

Yoneticilerin insiyatif kullanmas1 0 10 10 0 100 5 25 30 17 83

Yasalara ¢cok bagli olup, 0 10 10 0 100 8 22 30 27 73
insiyatif kullanilmamasi

Adil olunmamasi 0 10 10 0 100 5 25 30 17 83

Yoneticilerin yasal gii¢lerini

yasalardan ve siyasi 0 10 10 O 100 5 25 30 17 83
goriislerinden dolay1

almis olmalar1

Yoneticinin kendi kisilik
ozelliklerine gore 0 10 10 0 100 3 27 30 10 90
degisiklik gostermesi

Aragtirmanin ilk boyutu ilkokullarda okul yoneticilerinin kullandiklar1 yasal
giice iliskin yonetici ve Ogretmen gorislerinin  belirlenmesi  hedefiyle
olusturulmustur. Bu boyut kapsaminda 10 okul yoneticisi ve 30 6gretmen katilimei
goriiglerine bagvurularak temalar olusturulmaya calisilmistir. Katilimeilarin goriisleri

Tablo 3’te belirtilen temalar ve oranlarla sunulmustur.

Yoneticilerin Yasal Giiclerini Kullanmasi, Yasa-Tiiziik ve Kurallara

Uymasi

Birinci boyut kapsaminda ilkokullarda okul yoneticilerinin kullandiklari yasal
giice iligskin yonetici ve dgretmen goriislerinin belirlenmesi hedeflenerek, arastirma
grubunda bulunan katilimcilara diislincelerinin neler oldugu sorulmustur. Yo6netici
konumundaki katilimcilarin %50°si, 6gretmenlerin ise %33l yoneticilerin yasal
giiclerini kullandiklari, yasa-tiiziik ve kurallara uyduklar1 goriisiinii ifade etmislerdir.
Yoneticilerin yasal giiclerini kullanmasiyla ilgili olarak bir okul yoneticisi, “En
biiyiik gii¢ kaynagi oncelikle bir yoneticinin yasa tiiziik ve kurallara harfiyen uymak
suretiyle érnek bir kimlik sergilemek ve ¢evresinde sayginlik uyandirmak suretiyle
bunu bir gii¢c olarak kullanabilme becerisini gosterebildikleri dlgiide basarili
olunabilir diye diisiinmekteyim. Bunun ¢ok ornekleri vardir. Bu konu ayrica okul
yoneticilerinin oOtesinde dairede bulunan yetkili kisilerin de yetkilerini kullanma
konusunda irade sahibi olmalarini gerektiren bir durumdur. (G:Y1)” seklinde
goriigiinii belirtmistir. Yine bir okul yoneticisi, “Hizli bir sekilde karar verilmesi
gerektiginde veya istenilen igin en iyi sekilde yapilmasini saglamak adina ¢ok fazla

olmamakia beraber kullanilmas: gereken etkili bir giictiir. (G:Y2)” seklinde
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goriisiinii belirtmistir. Bir 6gretmen ise, “Okul yoneticilerinin yasal gii¢lerinin
farkinda olduklarini ve bunu uyguladiklarimi diistiniiyorum. Yasanin gerektirdigi
sekilde hareket ediyorlar. Bu giiclerini kullaniyorlar.(G:05)” seklinde goriisiinii
bildirirken, bagka bir 6gretmen de “Okul yoneticilerinin elinde bulunan yasal giig,
aslinda ogretmenler yasasinda da yazan ve uymamiz gereken kurallardwr. Yoneticiler
vasalart on planda tutmaktadir. Verdikleri kararlarda yasalart olduk¢a ¢ok dikkate
almaktadirlar.(G:015)” seklinde gériisiinii bildirmistir. Bu boyut incelendiginde
okul yoneticilerinin yarist ve 6gretmenlerin kii¢iik bir boliimii okul yoneticilerinin

yasal giiclerini kullandiklarini ve yasa-tiiziik ve kurallara uyduklarini belirtmiglerdir.
Yasal Giiciin Kullaniminda Yasanan Sikintilarin Olmasi

Bu boyut kapsaminda ilkokullarda okul yoneticilerinin kullandiklar1 yasal
giice iliskin yonetici ve dgretmen goriislerinin belirlenmesi maksadiyla, arastirma
grubunda bulunan katilimcilara diislincelerinin neler oldugu sorulmustur. Yonetici
konumundaki katilimcilarin = 9%50°si, Ogretmenlerin ise %27’si  yasal giiciin
kullaniminda yasanan bazi sikintilarin var oldugunu belirtmislerdir. Yasal giiclin
kullaniminda yasanan sikintilarla ilgili olarak bir okul yoneticisi, “Okul
yoneticilerinin yasal olarak yetkileri vardw. Ancak bu yetkileri kullanmaya
calistiklarinda gerek bakanlik gerekse sendikalarin engellemeleri ile karsi karsiya
kalirlar. (G:Y5)” seklinde goriigtinii bildirmistir. Bir 6gretmen ise, “Tam olarak
kullanamiyorlar. Bakanlik engeline takilryor. Okul yoneticisi istese bile, iist
kademeler izin vermiyor. (G:09)” seklinde goriisiinii belirtirken, bir baska 6gretmen
ise, “Okul yoneticileri yasal gii¢lerini tam olarak istedikleri gibi kullanamuyorlar.
Ciinkii bakanlik engeline takiliyorlar. (G:08)” seklinde benzer bir goriis belirtmistir.
Yoneticilerin yarisi ve ogretmenlerin kiiglik bir bolimii yasal giliciin kullanimi
sirasinda bakanlikla veya sendikayla ilgili bazi sorunlarin ve sikintilarin yasandigini

belirtmiglerdir.
Yoneticilerin Yetkilerini Yeterince Kullanamamasi

Bu boyut kapsaminda ilkokullarda okul yoneticilerinin kullandiklar1 yasal
giicle alakali soruya, yonetici konumundaki katilimeilarin %30°u, 6gretmenlerin ise
%33’ yoneticilerin  yetkilerini  yeterince  kulllanamadiklarmi  belirtmistir.
Yoneticilerin yetkilerini yeterince kullanamamasiyla ilgili olarak bir okul yoneticisi,

“Okul yoneticilerinin yasal gii¢cleri goriiniirde olmasina karsin bunu kullanmak
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istemezler. (G:Y3)” seklinde goriisiinii belirtirken bir 6gretmen, “Ellerindeki yasal
giicii tam anlamiyla kullandiklarini diisiinmiiyorum. (G:O1)” seklinde belirtirken
bagska bir Ogretmen ise, ‘“Gerekmedik¢e herhangi bir yasal giic kullanilmiyor.
(G:030)” seklinde belirtmistir. Diger bir 6gretmen ise, “Yoneticilerin yasal giicii
olabilir ancak uygulamada bu giicii kullanabildiklerine inanmiyorum. Ast ve iist
kendi gorev ve sorumluluklarini yapmakta sikintilari var. (G:028)” seklinde
gorlisiinii beyan etmistir.  Yoneticilerin ve 06gretmenlerin kiigiik bir boliimii

yoneticilerin yetkilerini yeterince kullanamadiklarini belirtmislerdir.
Dogru, Adil ve Objektif Olunmasi

Bu boyut kapsaminda ilkokullarda okul yoneticilerinin kullandiklar1 yasal
glicle alakali soruya, yonetici konumundaki katilimcilarin %30’u, 6gretmenlerin ise
%17’si yasal giictin kullanominda her zaman dogru, adil ve objektif olunmasi
gerektigini belirtmislerdir. Konuyla alakali okul yoneticilerinden biri “Yonetici
daima adil olmalidir. Yasal gii¢c de onemli bir faktordiir. Ancak dogru ve adaletli ve
de yerinde kullanldig: takdirde. (G:Y1)” seklinde goriisiinii bildirirken bir 6gretmen
ise, “ Okul yoneticilerinin kullandiklar: yasal giicii kullanirken ortaya ¢ikan olayin
nedenlerini de goz oniinde bulundurarak kullanmali, fayda ve zarari géz oniinde
bulundurarak adil ve objektif olmalidir. (G:029)” seklinde goriisiinii bildirmistir.
Yoneticilerin kiiciik bir ¢gogunlugu ve 6gretmenlerin ¢ok az bir kismu yoneticilerin
yasal giiclerini kullanma konusunda her zaman dogru, adil ve objektif olmalar

gerektigini beyan etmislerdir.
Yaptirim Giiciiniin Az Olmasi

Bu boyut kapsaminda ilkokullarda okul yoneticilerinin kullandiklar1 yasal
giicle alakal1 soruya, yonetici konumundaki katilimcilarin %20°si, 6gretmenlerin ise
%7’s1 yoneticilerin yaptirim giicliniin az oldugunu belirtmistir. Konuyla alakali okul
yoneticilerinden biri, “Okul yoneticileri gerektigi zaman mevcut yasal giice
basvurmali goriistindeyim. Ancak yoneticilerin fazla da yasal yetkisi olmadig
diisiincesindeyim. ~ Okul  yoneticileri  deyim  yerindeyse  yetkisiz  yetkili
pozisyonundadir. (G:Y10)” seklinde goriisiinii belirtirken bir dgretmen ise, “Okul

yoneticilerinin yasal giiciinii pek kullanamadiklarim diisiiniiyorum. Ulkemizde yasa

ve kurallar insamina gore ¢alistigindan yaptirim giicleri yoktur. Ornegin izin isteyen
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bir &gretmenin iznini okul miidiirii onaylamazken bakanlik onaylar. (G:010)”

seklinde goriisiinii belirtmistir.
Yasalara Cok Bagh Olup, Insiyatif Kullanilmamasi

Bu boyut kapsaminda okul yoneticilerinin kullandiklar1 yasal giicle alakali
soruya, 0gretmen konumundaki katilimcilarin %27’si yoneticilerin yasalara ¢ok bagl
olduklarini ve insiyatif kullanmadiklarini belirtmistir. Konuyla alakali bir 6gretmen,
“Okul yoneticileri yasal giiclerini fazlasiyla kullanmaktadirlar. Ozellikle ¢ikmaza
girdiklerinde  kisisel ¢oziimler bulmak yerine hemen yasalliga siginma
egilimindedirler. Insiyatif kullamlarak c¢éziilebilecek basit konular bile yasallikla
coziimlenmeye ¢alisilmaktadir. (G:019)” seklinde goriisiinii belirtirken diger bir
ogretmen ise, “Okul yoneticileri genellikle yasalara gore isleri yiiriitmek isterler.
Bazi durumlarda insiyatif kullanmak da gerekir dive diisiiniiyorum. (G:017)”
seklinde goriislinii belirtmistir. Bu boyutla alakali herhangi bir okul yoneticisi goriis
belirtmemistir. Katilime1 6gretmen goriislerine gore yoneticilerin yasalara asir1 bagh
olmamalar1 gerektigi ve bazi durumlarda insiyatif kullanmalarinin daha iyi olacag:

sonucu ¢ikartilmasi yanlis olmayacaktir.
Adil Olunmamasi

Bu boyut kapsaminda okul yoneticilerinin kullandiklar1 yasal giicle alakali
soruya, 0gretmen konumundaki katilimcilarin %17°si yoneticilerin yasal giiclerini
kullanmada adil olmadiklar1 goriisiinii belirtmiglerdir. Konuyla alakali olarak bir
ogretmen, “Okul yoneticilerinin gii¢lerini standart bir sekilde kullanmadiklarini
diisiiniiyorum. Kigiye ve duruma gére giic kullamimi degisiyor. (G:024)” seklinde
gorlsiinii belirtirken, diger bir 6gretmen ise, “Yasalar ¢ergevesinde yerinde ve uygun
bi¢imde kullanilan yasal giice karsi degilim. Yasalar herkes i¢indir. Bu durumda
aywrim yapilmadan dikkatle uygulanmalidir.(G:027)” seklinde goriisiinii belirtmistir.
Bagka bir 6gretmen goriisli ise, “Her islerini yasal giice dayanarak yapamiyorlar
diye diisiiniiriim. Lyi niyetli yaklasimlarla veya kisive ozel davramglarla sorunlarin:
coziiyorlar. (G:020)” seklindedir. Bu boyutla alakali herhangi bir okul ydneticisi
goriis belirtmemistir. Katilimc1 6gretmenlerin ¢ok az bir boliimiiniin goriiglerine gore
yoneticilerin baz1 durumlarda adil davranmayip kisiye 6zel davraniglarda bulundugu,
bunun yerine herkese esit sekilde davranip adil olunmasi gerektigi varsayimi

cikartilmasi yanlis olmayacaktir.
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2. BOYUT: Okul Yéoneticilerinin Kullandiklar1 Odiil Giiciine Iliskin
Yonetici ve Ogretmenlerin Goriislerinin Belirlenmesi.

Ilkokullarda okul yéneticilerinin kullandiklar1 6diil giiciine iliskin yonetici ve
Ogretmen katilimci goriislerinin belirlenmesi amaciyla sorulan soru igin alinan

yonetici ve Ogretmenlere ait katilimci goriisleri Tablo 4’te temalar ve oranlarla

belirtilmistir.

Tablo 4. Okul yoneticilerinin kullandiklar1 6diil giiciine iliskin goriisler

TEMALAR YONETICI OGRETMEN
o c
o o
2 . @
g EE 3 g E§E g
3 § 8 5 z 3§ 58 &
m o F = m o - ~
Odiil giiciiniin 5 5 10 50 50 25 5 30 83 17
kullanilmamasi
Motivasyonu artirmast 4 6 10 40 60 8 22 30 27 73
Gorevini tam anlamryla
yapan dgretmenin takdir 1 9 10 10 90 8 22 30 27 73
edilmesi
Odiil giiciinii kullanirken 1 9 10 10 90 6 24 30 20 80
yasanan sikintilarin olmasi
Her ¢alisanin motivasyonunu
artiracak 6diiliin farklilik 1 9 10 10 90 1 29 30 3 97
gostermesi
Odiil-ceza sisteminin 0 10 10 0 100 5 25 30 17 83
olmayist
Odiil olarak daha fazla 0 10 10 0 100 2 28 30 7 93
is ylikii verilmesi
Adil ve objektif 0 10 10 0O 100 2 28 30 7 93
olunmast
Performans degerlendirmesi 0 10 10 O 100 1 29 30 3 97
yapilmasi

Ders programlarinin
diizenlenmesinde 0 10 10 O 100 1 29 30 3 97

kullanilmasi
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Arastirmanin ikinci boyutu ilkokullarda okul yoneticilerinin kullandiklar
odiill glictine iligkin yonetici ve Ogretmen goriislerinin belirlenmesi hedefiyle
olusturulmustur. Bu boyut kapsaminda 10 okul yoneticisi ve 30 6gretmen katilime1
gorislerine bagvurularak temalar olusturulmaya calisilmistir. Katilimeilarin goriisleri

Tablo 4’te belirtilen temalar ve oranlarla sunulmustur.

Odiil Giiciiniin Kullanilmamasi

Ikinci boyut kapsaminda ilkokullarda okul yéneticilerinin kullandiklari 6diil
giiciine iligskin yOnetici ve 6gretmen goriislerinin belirlenmesi hedeflenerek, arastirma
grubunda bulunan katilimcilara diislincelerinin neler oldugu sorulmustur. Yonetici
konumundaki katilimcilarin %50’si, 6gretmenlerin ise %83’ okul yoneticilerinin
odil giictinii  kullanmadiklarii belirtmistir. Bir okul yoneticisi, “Cok fazla
odiillendirme yapildigini diisiinmiiyorum. (G:YS5)” cevabini vermistir. Bir 6gretmen,
“Yoneticiler odiil kullanmamaktadwr. Odiil olarak az ders sayisi, son dersleri bog
verme... gibi riisvet niteliginde davramslar gosterirler. (G:024)” seklinde goriisiinii
belirtirken diger bir 6gretmen, “Calisan 6gretmenle ¢alismayan égretmen arasinda
hi¢bir fark yoktur. O yiizden ¢alisan ogretmenin odiillendirilmesi gerekir. Fakat
hi¢bir okul yoneticisi bunu yapmiyor. Hatta bunu sendikalar ve hiikiimet
degerlendirmelidir. (G:030)” seklinde goriisiinii belirtmistir. Baska bir 6gretmen ise,
“Odiil giicii kullanimina yeterli diizeyde yer verildigine inanmamaktayim. Odiil giicii
yine stkinti duyulan bir konu oldugunda ortami yumusatma adina kullanilan, gergek
amag disi eylemler olarak gériiyorum. (G:019)” seklinde gériisiinii beyan etmistir.
Katilimc1  6gretmenlerden ikisi ise hicbir gorlis belirtmemistir. Bu tema
incelendiginde okul yoneticilerinin yarist ve 6gretmenlerin biiyiik bir ¢ogunlugu okul
yoneticilerinin 6diil giiciinii yeterince kullanmadiklarini belirtmislerdir. Bunun yerine
odiil giiclinlin daha fazla ve yerinde kullanilmasi gerektigi varsayimi ¢ikartilmasi

yanlis olmayacaktir.

Motivasyonu Artirmasi

Bu boyut kapsaminda ilkokullarda okul yoneticilerinin kullandiklar1 o6diil
giiciine iliskin yonetici ve 6gretmen goriislerinin belirlenmesi hedeflenerek, arastirma
grubunda bulunan katilimcilara diislincelerinin neler oldugu sorulmustur. Yonetici

konumundaki katilimcilarin %40°1, 6gretmenlerin ise %27’si okul yoneticilerinin
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odiil giictinii daha sik kullanip, motivasyonu artirmasi gerektigini belirtmislerdir. Bu
temayla alakali bir yonetici, “Odiil giicii motivasyon acisindan etkili bir giictiir.
Yoneticilerin mutlaka kullanmast gerekir. (G:Y10)” seklinde goriisiinii belirtirken,
diger bir yonetici ise, “Bir okul yoneticisi veya herhangi bir yonetici basariya odiil
verebildigi ol¢iide ¢alisma yerinde motivasyonu artirabilir. (G:Y1)” seklinde
goriigiinii belirtmistir. Konuyla alakali bir 6gretmen, “Okul yoneticileri odiil giicii ile
istedigi islerin ve davramislarin yapilmasini saglayabilirler. Odiiller yetki,
sorumluluk artisi, takdir, ovgii gibi ¢esitli sekillerde olabilir. Yonetici bu sekilde
calisamin davramsim etkileyebilir. (G:O11)” seklinde gériisiinii belirtmis, baska bir
ogretmen ise, “Odiil, 6grenci icin oldugu kadar ogretmen icin de onemli ve motive
edicidir. Okul yoneticileri daha sik 6diil giiciinti kullanmalidir. Yalnizca sozel odiil
kullanmak da yeterli degildir. (G:0O17)” seklinde goriisiinii beyan etmistir. Diger bir
Ogretmen ise, “Kiiciik bir ovgii sozii bile kisiyi motive etmeye yeterlidir. Yaptigi ise
saygt duymak gerekir. (G:030)” seklinde goriisiinii belirtmistir. Bu tema
incelendiginde okul yoneticilerinin yarisina yakini ve 6gretmenlerin kiigiik bir
¢ogunlugu motivasyonu artirmak i¢in okul yoneticilerinin 6diil giiciinii mutlaka

kullanmalar1 gerektigini belirtmislerdir.
Gérevini Tam Anlamiyla Yapan Ogretmenin Takdir Edilmesi

Arastirma kapsaminda sorulan okul yoneticilerinin kullandiklar1 6diil giicline
iliskin soruya okul yoneticilerinin %10’u ve Ogretmenlerin %27’si gorevini tam
anlamiyla yapan 6gretmenlerin her zaman takdir edilmesi gerektigini belirtmislerdir.
Bu konuyla alakali bir okul yoneticisi, “Okul yoneticileri gorevierini tam anlamiyla
vapan Ogretmenleri her zaman takdir etmeleri ve bunu gerek sinif dagiliminda
gerekse baska sekillerde belirtmelidir. (G:Y3)” seklinde goriisiinii belirtirken, bir
Ogretmen ise, “Gorevini tam ve laikiyle yerine getiren ogretmenler toplantilarda
sozel olarak takdir edilip begenildigi ifade ediliyor. Bunun yaninda belge ile ve ilgili
bakanhga bildirip belli bir maddi édiil ile édiillendirilebilir. Odiiliin cezadan daha
etkili oldugunu diisiiniiyorum. (G:06)” seklinde goriisiinii beyan etmistir. Katilimci
yoneticilerin yalnizca birinin ve 6gretmenlerin ise kii¢iik bir boliimiiniin  gériislerine
gore gorevini tam anlamiyla yapan oOgretmenlerin her zaman takdir edilmesi

gerektigini belirtmislerdir.
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Odiil Giiciinii Kullanirken Yasanan Sikintilarin Olmasi

Arastirma kapsaminda sorulan okul yoneticilerinin kullandiklar1 6dil giiciiyle
alakali soruya okul yoneticilerinin %10’u ve O6gretmenlerin %20’si 6diil giiciinii
kullanirken yasanan bazi sikintilarin olabilecegi konusunda goriisler aktarmislardir.
Okul yoneticilerinden biri bu konuya iliskin, “Okul yéneticilerinin édiil giictinii
kullanirken dikkatli olmas: gerekmektedir. Odiil verirken odiil almayan ogretmenin
de c¢alisma motivasyonunun diisebilecegi goz oniinde bulundurulmalidir. (G:Y6)”
seklinde temayla alakali goriisiinii bildirirken, bir 6gretmen ise bu temayla alakali
“Okul yoneticileri odiil olarak yapilan isler karsiliginda sozel pekistire¢ vermektedir.
Statii veya iicret artisina etki etmediginde giidiileyici degildir. (G:016)” diyerek
fikrini beyan etmistir. Diger bir 6gretmen ise, “Odiil olarak c¢alisma zammi
uyguluyorlar. Ashinda ¢alismayana daha az sayida ders vererek ve buna benzer
uygulamalarla odiillendiriyorlar. (G:020)” seklinde goriisiinii belirtirken, baska bir
ogretmen ise, “Odiil giicii diye algilanan, sinif dagilimindaki istenilen sinifi almaksa,
bu her okulun en biiyiik problemidir.(G:07)” seklinde goriisiinii belirtmistir.
Katilimcilarin goriisleriyle olusturulan temadan ydneticilerin yalnizca birinin ve
ogretmenlerin ise ¢ok az bir boliimiiniin goriislerine gore 6diil glicliniin kullaniminda

bazi sorunlarin ve sikintilarin yasandigi ortaya ¢ikmaktadir.

Her Calhisanin Motivasyonunu Artiracak Odiiliin Farkhlik Gostermesi

Aragtirma kapsaminda sorulan okul yoneticilerinin kullandiklar 6dil giicline
iliskin soruya okul yoneticilerinin %10’u ve Ogretmenlerin %3’ her ¢alisanin
motivasyonunu artiracak odiiliin farklilik gosterebilecegini belirtmislerdir. Bu
konuyla alakali bir okul yoneticisi, “Odiil giicii her ¢alisamn motivasyonunu
artiracak odiiliin farklilik géstermesinden dolayr zordur. Yine de her ¢alisan takdir
ve ovgii ile motive edilmelidir. (G:Y2)” seklinde goriis bildirirken bir 6gretmen ise,
“Odiiller yetki, sorumluluk artisi, takdir, évgii gibi esitli sekillerde olabilir. Yonetici
bu sekilde ¢caliganin davranisini etkileyebilir. Ancak herkesi motive edecek odiil farkl
olacagi icin uygulanmasi hassasiyet gerektirir. (G:O11)” seklinde goriisiinii
bildirmistir. Katilimcilardan yalnizca bir yonetici ve bir 6gretmenin gorlsiini
belirttigi bu temayla alakali her ¢alisanin motivasyonunu artiracak 6diiliin farklilik

gosterebilecegi varsayimi ¢ikarilmasi yanlis olmayacaktir.
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Odiil - Ceza Sisteminin Olmayisi

Arastirma kapsaminda sorulan okul yoneticilerinin kullandiklar1 6diil giicline
iligkin soruya 6gretmenlerin %17’si 6diil ve ceza sisteminin olmadigini belirtmistir.
Bu konuyla ilgili bir 6gretmen, “Okul yoneticileri odiil gii¢lerini kullanmuyorlar.
Ciinkii okullarda 6diil ve ceza sistemi yok. (G:08)” seklinde goriisiinii ifade ederken
bir diger 6gretmen ise, “Odiil giiclerini gerektigi kadar kullanmiyorlar. Ciinkii 6yle
bir sistem oturmadi. Uygulanmasi gerekir, 6gretmenlerin daha iyi isleyebilmesi i¢in.
(G:09)” seklinde goriisiinii ifade etmistir. Baska bir 6gretmen ise, “ Maalesef 6diil
ve ceza sisteminin ¢alistigina inanmiyorum. Aksine ceza almasi gereken bir davranig
sonrasi kisiye odiil verildigini goriiyorum... (G:029)” seklinde goriisiinii beyan
etmistir. Yonetici katilimcilar bu konuyla alakali herhangi bir goriis

belirtmemislerdir.
Odiil Olarak Daha Fazla Is Yiikii Verilmesi

Arastirma kapsaminda sorulan okul yoneticilerinin kullandiklar1 6diil giicline
iliskin soruya ogretmenlerin %7’s1 0diil olarak daha fazla is yilikii verildigini
belirtmistir. Bu konuyla ilgili bir Ogretmen, “Bu giine kadar ddiillendirilen,
performansindan dolayr onure edilen bir 6gretmen gormedim. Miidiirlerin bakis
agist genellikle en zor swflari ozverili ve c¢aliskan ogretmenlere vermektir.
(G:023)” seklinde goriisiinii belirtmistir. Bir baska ogretmen ise, “Odiil olarak
calisma zammi uyguluyorlar. Ashinda ¢alismayana daha az sayida ders vererek ve
buna benzer uygulamalarla édiillendiriyorlar. (G:020)” seklinde goriisiinii
belirtmistir. Yonetici katilimcilar bu konuyla alakali herhangi bir goriis beyan
etmemistir. Katilimcilardan yalnizca iki 6gretmenin goriisiinii belirttigi bu temayla
alakali yoneticilerin 6diil giiciinii kullanirken 6diil olarak daha fazla is yiiki
verdiklerini ifade etmislerdir. Bu temayla alakali zor islerin 6diil olarak 6zverili

ogretmenlere verildigi varsayimi ¢ikarilmasi yanlis olmayacaktir.
Adil ve Objektif Olunmasi

Arastirma kapsaminda sorulan okul yoneticilerinin kullandiklar1 6diil giicline
iliskin soruya 6gretmenlerin %7’°si adil ve objektif olunmasi gerektigini belirtmistir.
Bu konuyla ilgili bir 6gretmen, “Okul miidiirii veya yardimcilarimin odiil giiciinii

kullamirken adil ve objektif olmazsa personel arasinda siirtiismeye ve personelin
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performansimn diismesine, ayrica yoneticilere de giiven duygusunun sarsiimasina
neden olur. (G:030)” seklinde goriisiinii beyan etmistir. Bir diger 6gretmen ise,
“Odiil her zaman énemli bir giictiir. Ancak bu giiciin yerinde ve asiri olmamasi ¢ok
onemlidir. (G:025)” seklinde goriisiinii bildirmistir. Y®&netici katilimcilar bu konuyla
alakali herhangi bir goriis beyan etmemistir. Katilimcilardan yalnizca iki 6gretmenin
gOriigiinii belirttigi bu temayla alakali yoneticilerin 6diil giiciinii kullanirken adil ve

objektif olmalar1 gerektigini ifade etmislerdir.

3. BOYUT: Okul Yéneticilerinin Kullandiklar1 Zorlayia1 Giice Iliskin

Yonetici ve Ogretmenlerin Goriislerinin Belirlenmesi.

Ilkokullarda okul yéneticilerinin kullandiklar1 zorlayict giice iliskin yonetici

ve 6gretmen katilimci goriisleri Tablo 5°te temalar ve oranlarla belirtilmistir.

Tablo 5. Okul yoneticilerinin kullandiklar1 zorlayici giice iliskin goriisler

TEMALAR YONETICI OGRETMEN
c c
(5] (6]
> >
[ c
g EE 3 g E & 3
T T & S T © o S
m m > m M >
Zorlayict giiciin 7 3 10 70 30 12 18 30 40 60
kullanilmamasi
Zorlayici giiciin
gerektigi zaman 4 6 10 40 60 6 24 30 20 80

kullanilmasi

Sorunlarin ikna,
iyi niyet ve iletigim 2 8 10 20 80 5 25 30 17 83
yoluyla ¢oziilmesi

Ogretmenin
motivasyonunu 0 10 10 0 100 8 22 30 27 73
diigiirmesi

Gorev paylagiminda
istenmeyen gorevlerin 0 10 10 0 100 4 26 30 13 87
verilmesi

Zorlayicr giiclin
kullaniminin krize 0 10 10 O 100 4 26 30 13 87
yol agmast

Zorlayict gii¢ yerine
ortak alinan kararlarla 0 10 10 0 100 1 29 30 3 97
hareket edilmesi
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Arastirmanin {igiincli boyutu ilkokullarda okul ydneticilerinin kullandiklari
zorlayic1 giice iliskin yonetici ve Ogretmen goriislerinin belirlenmesi hedefiyle
olusturulmustur. Bu boyut kapsaminda 10 yonetici ve 30 Ogretmen katilimci
gorislerine bagvurularak temalar olusturulmaya calisilmistir. Katilimeilarin goriisleri

Tablo 5’te belirtilen temalar ve oranlarla sunulmustur.
Zorlayicl Giiciin Kullanilmamasi

Uciincii boyut kapsaminda ilkokullarda okul yoneticilerinin kullandiklari
zorlayici giice iligskin yonetici ve dgretmen goriislerinin belirlenmesi hedeflenerek,
arastirma grubunda bulunan katilimcilara diisiincelerinin neler oldugu sorulmustur.
Yonetici konumundaki katilimeilarin %70°1, 6gretmenlerin ise %40°1 zorlayict giiclin
kullanilmadigin1 ve ayrica bu giiclin etkisinin olmadigini belirtmislerdir. Konuyla
alakal1 bir okul yoneticisi, “Baskit ve cezalandirma bence dogru bir yontem degildir
ve ¢ok zorunlu olmadiktan sonra da asla kullaniimamalidir. Burada onemli olan gii¢
gosterisinden ziyade dogrulari yapmak suretiyle ornek bir davranig seklini
benimsetebilmeyi basarabilmektir. (G:Y1)” seklinde goriis bildirirken, bir 6gretmen
ise, “Okul yoneticilerinin cezalandirma yontemleriyle kontroliine rastlamadim, fakat
yapilmasi1 gereken islerde baski yapimaktadir. (G:016)” seklinde goriisiinii
bildirmistir. Bir bagka Ogretmen ise, “Hentiz baski ve zorlamaya rastlamadim.
(G-012)” seklinde goriis beyan etmistir. Bu tema incelendiginde okul yoneticilerinin
bliylik bir kismi ve 0gretmenlerin yarisina yakin bir boliimii okul ydneticilerinin

zorlayic glicti kullanmadiklarini belirtmislerdir.
Zorlayia Giiciin Gerektigi Zaman Kullanilmasi

Aragtirma kapsaminda sorulan okul yoneticilerinin kullandiklart zorlayici
giice iligkin soruya yoneticilerin %40’1, 6gretmenlerin ise %?20’si zorlayict giiclin
gerektigi zaman kullanilmast gerektigini belirtmislerdir. Bu konuyla ilgili bir
yonetici, “Okul yoneticileri uzlasicidir. Yasalar g¢ercevesinde yetkilerini kullanma
haklart vardwr. Gorevlerini bu dogrultuda yapan c¢alisanlariyla hicbir sorunlart
olmaz. Stirekli bir sekilde gorevierini aksatan calisanlara wyar: yapmas: gerekir.
(G:Y3)” seklinde fikir beyan ederken, baska bir yonetici, “Bu giiciin belli
durumlarda kullamilmas: gerekir. Ornegin okul ici uyumu tehdit eden bir davranisin
onlenmesi, is disiplinini bozacak hareketlerin oniine gegilmesi gibi. (G:Y2)” seklinde

fikir beyan etmistir. Bir Ogretmen ise, “Bazi dgretmenlerin  gergekten
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cezalandwrilmalar: gerekir. Fakat ayni ceza okul ydneticileri igin de gegerli
olmalidir. Ben okul yoneticisiyim istedigime istedigim cezayt veririm demek yanlistir.
(G:030)” seklinde fikrini belirtmistir. Bu tema incelendiginde okul yéneticilerinin
yarisina yakin bir kism1 ve 6gretmenlerin kii¢lik bir cogunlugu okul ydneticilerinin

zorlayict giicii gerektigi zaman kullanmasi gerektigini belirtmislerdir.

Sorunlarin ikna, yi Niyet ve Iletisim Yoluyla Céziilmesi

Arastirma kapsaminda sorulan okul yoneticilerinin kullandiklar1 zorlayici
giice iliskin soruya yoneticilerin %20’si, 0gretmenlerin ise %17’si zorlayic1 giiciin
kullanimiyla alakali sorunlarin ikna, iyi niyet ve iletisim yoluyla c¢oziilmesi
gerektigini belirtmislerdir. Bu konuyla ilgili bir yonetici, “Velilerin bilinci,
ogretmenlerin ve ¢alisanlarin haklart ve bilgileri karsisinda ¢ok fazla zorlayict gii¢
kullamilmamalidir. Ikna ederek, iyi niyetle davranarak isleri yiiriitmek daha
uygundur. (G:Y4)” seklinde goriis beyan ederken, bir 6gretmen ise, “Zorlayici giiciin
ne ogretmene ne de egitim ogretime bir katkisi olmaz. Aksine 6gretmen iizerinde
olumsuz etki yapar. Fakat bazi okul yoneticileri maalesef hala daha zorlamayla bir
yere varacaklarint saniyorlar. Hoggorti, konusarak anlasma ve iyi niyet bence daha
akilcidir. (G:029)” seklinde fikrini belirtmistir. Bu tema incelendiginde ydneticilerin
ve Ogretmenlerin ¢ok az bir cogunlugu zorlayict giiciin kullanimiyla alakali

sorunlarin ikna, iyi niyet ve iletisim yoluyla ¢oziilmesi gerektigini belirtmislerdir.
Ogretmenin Motivasyonunu Diisiirmesi

Arastirma kapsaminda sorulan okul yoneticilerinin kullandiklar1 zorlayici
giice iligkin soruya 6gretmenlerin %27’si zorlayict giiciin kullanilmasinin 6gretmenin
motivasyonunu diigiirdiigli yoniinde olmustur. Bu konuyla ilgili bir 6gretmen,
“Baski ve cezalandirma gibi yontemler ogretmenin motivasyonunu kaybetmesine
neden olacagi igin sorunlar ¢ikar ve belki de konusarak 1limli bir yaklagimla
coziilmesi gerekenler daha da zor bir hale gelir. (G:023)” seklinde goriis beyan
ederken bir diger 6gretmen ise, “Zorlayici gii¢ ancak insanlart bulunduklar: ortama
karsi sogutarak, o ortamdan uzaklasilmasina neden olur. Ise isteksiz gelme ve
verimsiz ¢alismaya neden olur. (G:018)” seklinde goriisiinii belirtmistir. Bu tema
incelendiginde okul yoneticilerinin bu konuyla alakali hi¢bir goriisiiniin olmadigi
goriilmiistiir. Ogretmenlerin ise kiigiik bir ¢ogunlugu zorlayici giiciin kullanilmasimin

Ogretmenin motivasyonunu diigiirdiigii seklinde goriis belirtmislerdir.
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Gorev Paylasiminda istenmeyen Gorevlerin Verilmesi

Arastirma kapsaminda sorulan okul yoneticilerinin kullandiklar1 zorlayici
giice iligkin soruya 6gretmenlerin %13’ gbrev paylasiminda istenmeyen goérevlerin
verildigini belirtmiglerdir. Bu konuyla ilgili bir 6gretmen, “Okul yéneticilerinin
elindeki en biiyiik koz sinif dagilimidir. Kendi istedigi seyleri yapmayan ogretmene
en biiyiik ceza istemedigi sinifi vermektir. Bunun disinda pek yaptirim giicii yoktur.
(G:010)” seklinde goriisiinii belirtmistir. Bu tema incelendiginde dgretmenlerin gok
az bir c¢ogunlugu gorev paylasiminda istenmeyen gorevlerin verildigini
belirtmislerdir. Yonetici katilimcilar bu konuyla alakali herhangi bir goriis beyan
etmemistir. Katilimcilardan yalnizeca dort 6gretmenin goriisiinii belirttigi bu temayla
alakali yoneticilerin zorlayict giicii gorev paylasiminda istenmeyen gorevlerin

verilmesi seklinde kullandiklar1 varsayimi ¢ikarilmasi yanlis olmayacaktir.

Zorlayic1 Giiciin Kullamminin Krize Yol A¢masi

Aragtirma kapsaminda sorulan okul yoneticilerinin kullandiklar1 zorlayici
giice iliskin soruya 6gretmenlerin %13’ zorlayict giiciin kullanilmasimin krize yol
actigini belirtmislerdir. Bu konuyla ilgili bir 6gretmen, “Zorlayici giiciin 6gretmenin
moral ve motivasyonunu diistirdiigiine, daha kolay yollardan ¢éziimlenebilecek
durumlarin birikip, ¢ogalmasina ve krize doniismesine yol actigina defalarca sahit
olmaktayim. (G:019)” seklinde goriisiinii belirtmistir. Yonetici katilimcilar bu
konuyla alakali herhangi bir goriis beyan etmemistir. Katilimcilardan yalnizca dort
O0gretmenin gorlislinii belirttigi bu temayla alakali yoneticilerin zorlayict giicii

kullanmasinin motivasyonu diisiiriip krize yol a¢tigini belirtmislerdir.
Zorlayia1 Gii¢ Yerine Ortak Ahman Kararlarla Hareket Edilmesi

Aragtirma kapsaminda sorulan okul yoneticilerinin kullandiklart zorlayici
giice iliskin soruya 6gretmenlerin %3’li zorlayici gii¢ yerine ortak alinan kararlarla
hareket edilmesi gerektigini belirtmislerdir. Bu konuyla ilgili bir 6gretmen, “Okul
yoneticileri baski ve ceza kullanarak degil de, yasalar: ve herkesin ortak istedigi
dogrultusunda kararlar almaya calismaktadir. (G:0O15)” seklinde goriisiinii
belirtmistir. Yonetici katilimcilar bu konuyla alakali herhangi bir goriis beyan
etmemigstir. Katilimcilardan yalnizca bir 6gretmenin goriigiinii belirttigi bu temayla
alakali yoneticilerin zorlayic1 giic yerine ortak alinan kararlarla hareket etmesi

gerektigi ifade edilmistir.
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4. BOYUT: Okul Yoéneticilerinin Kullandiklar1 Karizma Giiciine Iliskin

Yonetici ve Ogretmenlerin Goriislerinin Belirlenmesi.

[lkokullarda okul yoneticilerinin kullandiklar1 karizma giiciine iliskin yonetici

ve 0gretmen katilimci goriisleri Tablo 6’da temalar ve oranlarla belirtilmistir.

Tablo 6. Okul yoneticilerinin kullandiklar1 karizma giiciine iliskin gortisler

TEMALAR YONETICI OGRETMEN
c [
[ (]
> >
c c
g £ § g g £ § 3
3z 5 0S5 3 3 8 5
m m - > m (a] — >

Karizmatik yoneticinin
daha basarili ve
etkili olmas1

10 50 50 13 17 30 43 57

ol
ol

Karizma giiciiniin
yoneticilikte 3 7 10 30 70 7 23 30 23 77

etkili olmamasi

Karizma giiciiniin 2 8 10 20 80 6 24 30 20 80
kullanilmamasi

Karizma giiciiniin
cok az yoneticide 0 10 10 0 100 2 28 30 7 93

bulunmasi

Karizma giiciliniin

kisilik 6zelligi 0 10 10 0 100 2 28 30 7 93
olmasi

Y Oneticinin

siyasi gortiglerinin 0 10 10 0 100 2 28 30 7 93

karizma giiclinden
daha 6nemli olmasi

Aragtirmanin dordiincii boyutu ilkokullarda okul yoneticilerinin kullandiklar
karizma giicline iliskin yonetici ve Ogretmen goriislerinin belirlenmesi hedefiyle
olusturulmustur. Bu boyut kapsaminda 10 yonetici ve 30 Ogretmen katilimel
goriiglerine bagvurularak temalar olusturulmaya calisilmistir. Katilimeilarin goriisleri

Tablo 6°da belirtilen temalar ve oranlarla sunulmustur.
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Karizmatik Yoneticinin Daha Basarih ve Etkili Olmasi

Dordiincii boyut kapsaminda ilkokullarda okul yoneticilerinin kullandiklar
karizma giiciine iligkin yonetici ve 6gretmen goriislerinin belirlenmesi hedeflenerek,
arastirma grubunda bulunan katilimcilara diisiincelerinin neler oldugu sorulmustur.
Y onetici konumundaki katilimcilarin %50°si, 6gretmenlerin ise %431 karizmatik bir
yoneticinin daha basarili ve etkili oldugunu belirtmislerdir. Konuyla alakal1 bir okul
yoneticisi, “Bence bu noktada onemlidir. Karizmatik bir liderin basardiklar: ile
karizmatik olmayan bir liderin basardiklari arasinda daglar kadar fark vardr.
(G:Y1)” seklinde goriis bildirirken, diger bir yonetici, “Okul yéneticilerinin
kullandiklar:  karizma  giiciiniin ~ ¢alisanlarin  iizerinde etkili  olabilecegini
diigtiniiyorum. (G:Y10)” seklinde gorisiini bildirmistir. Baska bir yonetici ise,
“Bizim tilkemizde idarecilerin sahip olmasi gereken en onemli ozellik karizma
olduguna inanmaktayim. Karizma giiciiniin is yapabilme konusunda en c¢ok ig
ctkardigimi gozlemledim. (G:Y6)” seklinde goriis beyan ederken bir 6gretmen ise,
“Karizma giicii ¢ok onemlidir. Karsisindaki grubun ona saygi duymasini ve ornek
almasini saglar. Ama bizde maalesef boyle yoneticiler yok. (G:030)” seklinde goriis
beyan etmistir. Bu konuyla ilgili olarak dort 6gretmen ise higbir goriis beyan
etmemistir. Bu tema incelendiginde okul yoneticilerinin yarist ve 6gretmenlerin ise
yartya yakini karizmatik bir yoneticinin daha basarili ve etkili oldugunu
belirtmislerdir.

Karizma Giiciiniin Yoneticilikte Etkili Olmamasi

Arastirma kapsaminda sorulan okul yoneticilerinin kullandiklar1 karizma
giicline iliskin soruya yoneticilerin  %30’u, 6gretmenlerin ise %23’ karizma
giiciiniin yoneticilikte etkili olmadigini belirtmislerdir. Bu konuyla ilgili bir yonetici,
“Karizmadan énemlisi bilgi, beceri, kidem ve iyi insan iligkileridir. Yoneticilikte
karizma bence en son gelir.(G:Y4)” seklinde goriisiinii belirtirken, bir 6gretmen ise,
“Karizma giicii yonetsel becerileri etkilememektedir. Onemli olan yénetsel becerileri
ve liderlik ruhudur. (G:022)” seklinde goriisiinii belirtmistir. Bu tema
incelendiginde hem okul yoneticilerinin hem de 6gretmenlerin kiiciik bir bolimi

karizma giiciiniin yoneticilikte etkili olmadigini belirtmislerdir.
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Karizma Giiciiniin Kullanilmamasi

Arastirma kapsaminda sorulan okul yoneticilerinin kullandiklar1 karizma
giicline 1iliskin soruya hem yoneticilerin %20’si hem de 6gretmenlerin  %20’si,
karizma giiciiniin yoneticiler tarafindan kullanilmadigini belirtmislerdir. Bu konuyla
ilgili bir yonetici, “Okul yoneticilerimizin karizma giiciinii kullandiklarina dair pek
bir inancim yoktur. (G:Y5)” seklinde goriigiinii belirtirken, bir 6gretmen ise, “Okul
voneticileri giintimiizde karizma giiciinii pek kullanmamaktadirlar. Kullananlarin
sayisi ¢ok azdwr. (G:05)” seklinde goriisiinii belirtmistir. Bu tema incelendiginde
okul yoneticilerinin ve 6gretmenlerin ¢ok az bir boliimii karizma giiciiniin yoneticiler

tarafindan kullanilmadigini belirtmislerdir.

Karizma Giiciiniin Cok Az Yoneticide Bulunmasi

Arastirma kapsaminda sorulan okul yoneticilerinin kullandiklar1 karizma
giiciine iliskin soruya Ogretmenlerin %7’si, karizma giiciiniin ¢ok az ydneticide
bulundugunu belirtmiglerdir. Yonetici katilimeilar bu konuyla alakali herhangi bir
goriis beyan etmemistir. Katilimcilardan yalnizca iki 6gretmenin goriisiinii belirttigi
bu temayla alakali bir 6gretmen, “Cok az yéneticide karizma giicii vardir. Keske
hepsinde bu gii¢ olsaydi. (G:04)” seklinde goriisiinii belirtmistir. Bu tema
incelendiginde Ogretmenlerin yalnizca ikisi karizma giiciiniin ¢ok az yoneticide

bulundugunu belirtmislerdir.

Karizma Giiciiniin Kisilik Ozelligi Olmasi

Arastirma kapsaminda sorulan okul yoneticilerinin kullandiklar1 karizma
giiciine iliskin soruya Ogretmenlerin  %7’si, karizma giicliniin kisilik 6zelligi
oldugunu belirtmislerdir. Yonetici katilimcilar bu konuyla alakali herhangi bir goriis
beyan etmemistir. Katilimcilardan yalnizca iki 6gretmenin goriisiinii belirttigi bu
temayla alakali ogretmenlerden biri, “Karizmatik liderligin tamamen kisisel bir
ozellik olarak ortaya ¢iktig1 goriisiindeyim. Yonetici olarak veya sonradan kurslarla
olusan bir liderlik sekli olarak tamimlayamvyorum. Dolayisiyla karizmatik liderligi
uygulayan cok az sayida yéneticinin oldugu inancindayim. (G:019)” seklinde
goriislinii belirtmistir. Bu tema incelendiginde 6gretmenlerin yalnizca ikisi karizma

giicliniin bir kisilik 6zelligi oldugunu belirtmislerdir.
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Yoneticinin Siyasi Goriislerinin Karizma Giiciinden Daha Onemli
Olmasi

Aragtirma kapsaminda sorulan okul yoneticilerinin kullandiklar1 karizma
giicline iligkin soruya 6gretmenlerin %7’si, yoneticilerin siyasi goriislerinin karizma
giicinden daha onemli oldugunu belirtmislerdir. Yonetici katilimcilar bu konuyla
alakali herhangi bir goériis beyan etmemistir. Katilimcilardan yalnizca iki 6gretmenin
goriisiinii belirttigi bu temayla alakali 6gretmenlerden biri, “Hi¢bir okul yoneticisinin
karizma giiciine sahip oldugunu diigiinmiiyorum. Ctiinkii hepsi de siyasi goriislerine
gore mevcut hiikiimet tarafindan torpille bu géreve geliyorlar. (G:028)” seklinde
gorlisiinii  belirtmistir. Bu tema incelendiginde Ogretmenlerin yalnizca ikisi
yoneticilerin  siyasi goriislerinin karizma gilicinden daha oOnemli oldugunu

belirtmislerdir.

5. BOYUT: Okul Yéneticilerinin Kullandiklar1 Uzmanlik Giiciine Iliskin
Yonetici ve Ogretmenlerin Goriislerinin Belirlenmesi.
Ilkokullarda okul yéneticilerinin kullandiklar1 uzmanhk giiciine iligkin

yOnetici ve 6gretmen katilimer goriisleri Tablo 7°te temalar ve oranlarla belirtilmistir.

Tablo 7. Okul yoneticilerinin kullandiklari uzmanlik giiciine iliskin goriisler

TEMALAR YONETICI OGRETMEN
[ [
> >
T £ E S & €
E £ = 3 £ £ 3 3
- = Q. N = = o N
& 8 ¢ & 8 8 2 ¢

Uzmanlik giicliniin
kullanilmasinin 4 6
basariy1 artirmast

[EEN

0 40 60 10

N
o
w
o
w
w
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Yoneticilerin kendini
gelistirmesi, bilgi ve 4 6 10 40 60 3 27 30 10 90
becerilerini artirmasi

Uzmanligin gerekli olmadigi,
yoneticilikle ilgili yeterli 1 9 10 10 90 6 24 30 20 80
bilgi ve tecriibe sahibi olunmast

Karsidakinin (6gretmenin)
daha fazla bilgi ve 1 9 10 10 90 1 29 30 3 97
beceriye sahip olmast

Yoneticilerin uzmanlik 0 10 10 0 100 16 14 30 53 47
giiciine sahip olmamasi

Yoneticilerin en az masterlik 0 10 10 0 100 10 20 30 33 67
diplomasinin olmasi
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Arastirmanin besinci boyutu ilkokullarda okul yoneticilerinin kullandiklari
uzmanlik giiciine iliskin yonetici ve 0gretmen goriislerinin belirlenmesi hedefiyle
olusturulmustur. Bu boyut kapsaminda 10 yonetici ve 30 Ogretmen katilimei
goriiglerine bagvurularak temalar olusturulmaya calisilmistir. Katilimeilarin goriigleri

Tablo 7°de belirtilen temalar ve oranlarla sunulmustur.
Uzmanlik Giiciiniin Kullanilmasinin Basariy1 Artirmasi

Besinci boyut kapsaminda ilkokullarda okul yoneticilerinin kullandiklar
uzmanlik giiciine iliskin yonetici ve 6gretmen gorislerinin belirlenmesi hedeflenerek,
arastirma grubunda bulunan katilimcilara diisiincelerinin neler oldugu sorulmustur.
Yonetici konumundaki katilimeilarin %401, 6gretmenlerin ise %33’ uzmanlik
giiclinlin kullanilmasinin basariy1 artirdigini belirtmislerdir. Konuyla alakali bir okul
yoneticisi, “Uzmanlik giiciine sahip okul yoneticilerinin hangi alanda uzman
olduguna bagl olarak o yonde okulun basarist artmaktadir. (G:Y6)” seklinde goriis
bildirirken, diger bir yonetici, “Okul yoneticileri dalinda uzman olmali ve bu giictinii
kullanmalidir. Yonetici liderlik yaptigi grubu bu yoniiyle de olumlu ydnde
etkileyebilmelidir. (G:Y10)” seklinde goriisiinii bildirmistir. Bir 6gretmen ise,
“Uzmanhk giiciinii kullanabilmek icin yeterli donamimla pozisyonlarina atanmadaki
suiregteki  eksiklikler ve yonetici pozisyonunda bulunduklart okulun kiiltiirii,
yoneticilerin bu giiciinii kullanmalarinda farklilik géstermesine yol ag¢maktadir.
Uzmanhklarimin, yasal siiregleri isletmedeki basarilariyla dogru orantili oldugu
inancimin yerlegik oldugu diisiincesindeyim. (G:019)” seklinde gériis beyan ederken,
baska bir ogretmen, “Okul miidiirii veya yonetici yardimcilart uzman olduklar
konularda personeli yonlendirir ve aydinlatirsa (onciiliik ederse) o alanda kalite
yiikselir ve basart artar. Ogretmen-miidiir arasindaki diyalog gelisir. (G:027)”
seklinde goriis beyan etmistir. Bu konuyla ilgili olarak bir 6gretmen ise higbir goriis
beyan etmemistir. Bu tema incelendiginde okul yoneticilerinin yariya yakini ve
ogretmenlerin ise kiiclik bir bolimii uzmanhk giicliniin kullanilmasinin basariy

artirdigin1 belirtmislerdir.
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Yoneticilerin Kendini Gelistirmesi, Bilgi ve Becerilerini Artirmasi

Arastirma kapsaminda sorulan okul yoneticilerinin kullandiklar1 uzmanlik
giicline iligkin soruya yoneticilerin %401, 6gretmenlerin ise %10’u yoneticilerin
kendini gelistirmesi, bilgi ve becerilerini artirmasi gerektigini belirtmislerdir. Bu
konuyla ilgili bir yonetici, “Yoneticilerin bu giicii etkili bir sekilde kullanabilmeleri
icin kendilerini siirekli yenilemeleri, bilgi ve becerilerini artirmalari ve kendilerini
gelistirmeleri gerekmektedir.(G:Y2)” seklinde goriistinii belirtirken, bir 6gretmen ise,
“Yonetici konumunda olan bireylerin tiim mesleki basamaklar: gecerek (6gretmen,
muavin, miidiir) o mevkiye gelmesinin daha verimli olacagi goriisiindeyim. Tabanda
calisanlarin yasadigr olumlu veya olumsuz durumlari daha iyi anlayip ¢oziimler
bulabilirler. Yoneticiler yenilenen ders programlari hakkinda ¢ok iyi bilgi sahibi
olmali ve dgretmenlere yol géosterici olup liderlik yapmali. Bu konuda eksiklikler
gozlemleyebiliyoruz. (G:06)” seklinde goriisiinii belirtmistir. Diger bir dgretmen ise,
“Yoneticiler kendilerini yonetim alaminda gelistirmelidirler. Yonetim alaninda
uzmanlasmali ve yenilenmelidirler. (G:05)” seklinde goriisiinii belirtmistir. Bu tema
incelendiginde okul yoneticilerinin yariya yakini ve 6gretmenlerin ise ¢ok az bir
kism1 yoneticilerin kendini gelistirmesi, bilgi ve becerilerini artirmasi ve siirekli
kendilerini yenileyerek ogretmenlere yol gosterici olmasi gerektigi goriisiini

belirtmiglerdir.

Uzmanhgin Gerekli Olmadig1, Yoneticilikle flgili Yeterli Bilgi ve Tecriibe
Sahibi Olunmasi

Arastirma kapsaminda sorulan okul yoneticilerinin kullandiklari uzmanlik
giicline 1iliskin soruya yoneticilerin %10’u, 6gretmenlerin ise %?20’si uzmanlhigin
gerekli olmadigi, yoneticilikle ilgili yeterli bilgi ve tecriibe sahibi olunmasinin yeterli
olacagin1 belirten cevaplar vermislerdir. Olusturulan temayla alakali olarak okul
yoneticilerinden biri “Gorev yerine getirilirken yoneticinin yerine getirilen gorevle
ilgili mutlak surette uzman olmast gerekli degildir. Ancak yapilacak isle igili veya
yvapimast istenen gorevle ilgili bilgi sahibi ise veya o konuda yeterli bilgi birikimi
varsa her zaman avantajdir. (G:Y1)” seklinde goriisiinii belirtmistir. Ogretmenlerden
biri ise uzmanligin gerekli olmadig diistincesini “Okul yoneticisi ogretmenlerine
bir¢ok konuda tecriibesiyle uzman olmalidwr. Lisans iistii egitimle uzmanlik olmaz.

Tecriibe once gelir. (G:04)” seklinde savunmustur
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Karsidakinin (Ogretmenin) Daha Fazla Bilgi ve Beceriye Sahip Olmasi

Arastirma kapsaminda sorulan okul yoneticilerinin kullandiklar1 uzmanlik
giicline 1iligskin soruya yoneticilerin  %10’u, 6gretmenlerin ise %3’ karsidaki
(6gretmenin) kisinin yoneticiden daha fazla bilgi ve beceriye sahip olabilecegini
belirtmislerdir. Bu konuyla ilgili bir yonetici, “Uzmanlik ¢ok onemlidir. Ancak
karsidakinin de herhangi bir konuda sizden bir adim énde olabilecegini unutmamak
lazim. (G:Y4)” seklinde goriisiinii belirtirken, bir 6gretmen ise, “Hi¢chir uzmanlik
giicleri yoktur. Hatta su anda okul yoneticisi olamayip normal égretmen olarak
calisan ¢ok daha yetenekli ve uzman 6gretmenler vardwr. Uzmanliklarina gore degil
siyasi goriiglerine gore okul yoneticisi oluyorlar. (G:030)” seklinde goriisiinii
belirtmistir. Bu tema incelendiginde katilimcilardan yalnizca bir yoneticinin ve bir
Ogretmenin gorlisline gore 6gretmenlerin yoneticilerden daha fazla bilgi ve beceriye

veya uzmanliga sahip olabilecegi goriisiinii savunmuslardir.
Yoneticilerin Uzmanlhik Giiciine Sahip Olmamasi

Arastirma kapsaminda sorulan okul yoneticilerinin kullandiklari uzmanlik
giiciine iliskin soruya ogretmenlerin %53’l yOneticilerin uzmanlik giiciine sahip
olmadiklarini belirtmislerdir. Bu konuyla ilgili bir 6gretmen, “Okul yoneticileri
tilkemizde herhangi bir uzmanhk giiciine sahip degildir. Segilirken gereken on
kosullara (vonetim dalinda master yapmak gibi) sahip olmadiklar: ve diin ogretmen
iken ertesi giin miidiir olabildikleri igin... Yani yonetici kademe kademe yonetici
olmalidir. (G:010)” seklinde goriisiinii belirtirken, diger bir 6gretmen ise, “Okul
yoneticilerinin bazilarmin ¢ok da uzmanhk giicii olduguna inanmamaktayim.
Deneyimleriyle sorunlar:t ¢ézmeye ¢alisip, teorik bilgi bakimindan yetersizdirler.
(G:016)” seklinde goriisiinii belirtmistir. Baska bir ogretmen ise, “Okul
yoneticilerinin herhangi bir uzmanhgi yoktur. Swradan ogretmenler tartismali
yontemlerle yonetici olurlar. (G:024)” seklinde gériisiinii beyan etmistir. Bu tema
incelendiginde 6gretmenlerin yaridan biraz fazlasi yoneticilerin uzmanlik giiciline
sahip olmadiklarini, genellikle sorunlar1 tecriibeleriyle ¢6zmeye calistiklarini

belirtmislerdir. Bu temayla alakali higbir yonetici goriis beyan etmemistir.
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Yoneticilerin En Az Masterlik Diplomasinin Olmasi

Arastirma kapsaminda sorulan okul yoneticilerinin kullandiklart uzmanlik
giicline iliskin soruya ogretmenlerin %33’li yoOneticilerin en az masterlik
diplomasinin olmasi1 gerektigini belirtmislerdir. Bu temayla alakali bir 6gretmen,
“Yéneticilerin egitimle ilgili en az masterlik yapmasi gerekir. (G:02)” seklinde
gorisiinii belirtirken, diger bir 68retmen ise, “Yonetici kim veya nerede olursa olsun
yoneticilik egitimi olmaldir. (G:026)” seklinde goriisiinii belirtmistir. Baska bir
Ogretmen ise, “Uzmanlik giicii olmasi bir yodneticinin iyi bir ydnetici oldugu
anlamina gelmez. Daha bircok ozellige sahip olmas: gerekir. (G:029)” seklinde
gorlsiinii beyan ederken yiiksek lisans egitimi almanin da yeterli olmadig1 goriisiinti
savunmustur. Bu tema incelendiginde Ogretmenlerin kiigiik bir ¢ogunlugu
yoneticilerin egitim ve yonetim alanlarinda en az masterlik diplomalarinin olmasi

gerektigini belirtmislerdir. Bu temayla alakali hi¢bir yonetici goriis beyan etmemistir.

6. BOYUT: Gii¢ Kaynaklarimin Egitim-Ogretime Olan Etkisinin Olumlu
ve Olumsuz Yénlerine liskin Géoriislerin Belirlenmesi.

Ilkokullarda okul yoneticilerinin kullandiklar1 giic kaynaklarmin egitim
ogretime olan etkisinin olumlu ve olumsuz ydnlerine iligkin yonetici ve 0gretmen

katilimci goriisleri Tablo 8’de temalar ve oranlarla belirtilmistir.

Tablo 8. Gii¢ kaynaklarmin egitim-6gretime olan etkisinin olumlu ve olumsuz

yonlerine iligkin goriisler

TEMALAR YONETICI OGRETMEN
c [
(] (]
> >
g EE 3 g E E 3
3T T & S T ° o 5
m m - > m m >
Gii¢ kaynaklarinin
egitim-6gretime olumlu 7 3 10 70 30 11 19 30 37 63

etkilerinin olmasi

Gii¢ kaynaklarinin adil, dogru ve
gerekli yerlerde kullanilmasinin 4 6 10 40 60 12 18 40 10 90

egitimi olumlu etkilemesi

Zorlayici giiciin egitimi 1 9 10 10 90 10 20 30 33 67
olumsuz etkilemesi

Gii¢ kaynaklarinin
egitim-0gretimi 1 9 10 10 90 6 24 30 20 80

olumsuz etkilemesi
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Tablo &’ nin devami

Odiil giiciiniin kullamlmasinin 1 9 10 10 90 3 27 30 10 90
egitimi olumlu etkilemesi

Yasal ve karizma giicliniin
kullanilmasinin egitimi 1 9 10 10 90 1 29 30 3 97
olumlu etkilemesi

Aragtirmanin altinct boyutu ilkokullarda okul yoneticilerinin kullandiklar giig
kaynaklarinin egitim-6gretime olan etkisinin olumlu ve olumsuz yonlerine iliskin
yOnetici ve 0gretmen goriislerinin belirlenmesi hedefiyle olusturulmustur. Bu boyut
kapsaminda 10 ydnetici ve 30 6gretmen katilimec1 goriislerine bagvurularak temalar
olusturulmaya c¢aligilmistir. Katilimeilarin goriisleri Tablo 8’de belirtilen temalar ve

oranlarla sunulmustur.

Gii¢ Kaynaklariin Egitim-Ogretime Olumlu Etkilerinin Olmasi

Altinct boyut kapsaminda ilkokullarda okul yoneticilerinin kullandiklar1 gii¢
kaynaklarinin egitim-6gretime olan etkisinin olumlu ve olumsuz yonlerine iliskin
gortiglerin belirlenmesi hedeflenerek, arastirma grubunda bulunan katilimcilara
diisiincelerinin neler oldugu sorulmustur. Yonetici konumundaki katilimcilarin
%70’i, ogretmenlerin ise %37’si gii¢ kaynaklarinin kullaniminin egitim-6gretime
olumlu etkilerinin oldugunu belirtmislerdir. Bu temayla alakali bes Ogretmen
katilimc1 herhangi bir goriis beyan etmemistir. Gii¢ kaynaklarinin egitim-6gretime
olumlu etkileriyle ilgili olarak bir okul yoneticisi, “Okul ydneticileri kullanmig
olduklar: gii¢ kaynaklarimin tabii ki egitim ve ogretime pozitif etkileri vardir.
Oncelikle bir yoneticinin kendini sevdirmesi tabii ki dogru isler yapmak suretiyle
(taviz vermek suretiyle degil) ¢cok onemlidir. Sevilen bir lider ve yoneticinin etrafini
etkilemesi ¢ok daha kolaydir. Ancak gerekmesi halinde pozisyon kaynakli giiclere
yonelmek de gerekebilir islerin ve gorevlerin yapilabilmesi i¢in. (G:Y1)” seklinde
gorlsiinii belirtmistir. Yine bir okul yoneticisi, “Gii¢ kaynaklart islerin yapilmasi,
davranms gelistirme, acil durumlara ¢oziim bulma yani egitim ve 6gretimin kesintisiz
diizgiin yiiriimesi i¢in uygulamr. Birlik, biitiinliik ve ig disiplini olumlu bir ortam ve

diizen i¢in gereklidir. (G:Y2)” seklinde goriisiinii belirtmistir. Bir 6gretmen ise, “Gii¢
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kaynaklarimin kullanilmast egitim ve ogretimi olumlu yonde etkiler. Dogru yénde
kullamilmas:  olumlu  olabilmesi icin  onemlidir.(G:09)” seklinde gériisiinii
bildirirken, baska bir 6gretmen de “Okul yoneticisi ne kadar liderlik ézelligi tasirsa
ve ne kadar ¢ok ézelligi varsa egitim-ogretime etkisi de o kadar etkili olur.(G:010)”
seklinde goriisiini bildirmistir. Bu boyut incelendiginde okul yoneticilerinin biiyiik
bir cogunlugu ve Ogretmenlerin yariya yakin bir boliimii okul ydneticilerinin
kullandig1 gii¢ kaynaklarinin egitim-6gretime olumlu etkilerinin oldugunu ifade

etmislerdir.

Gii¢c Kaynaklarimin Adil, Dogru ve Gerekli Yerlerde Kullanilmasinin

Egitimi Olumlu Etkilemesi

Bu boyut kapsaminda ilkokullarda okul yoneticilerinin kullandiklar1 gii¢
kaynaklariin egitim-6gretime olan etkisinin olumlu ve olumsuz yonlerine iligkin
yonetici ve Ogretmen gorislerinin belirlenmesi maksadiyla, arastirma grubunda
bulunan katilimcilara diislincelerinin  neler oldugu sorulmustur. Ydnetici
konumundaki katilimcilarin %40°1, 6gretmenlerin ise %10’u gii¢ kaynaklarinin adil,
dogru ve gerekli yerlerde kullanilmasinin egitim-6gretimi olumlu etkileyecegini
belirtmislerdir. Gii¢ kaynaklarinin adil, dogru ve gerekli yerlerde kullanilmasiyla
ilgili olarak bir okul yoneticisi, “Okuldaki adaletin saglanmas: agisindan, olumlu
etkileri bence daha c¢oktur. “Esitlik” kavrami gozetilerek objektif bir bicimde
uygulanmirsa taraflar arasinda.... (G:Y3)” seklinde goriistinii bildirirken, bir diger
yonetici ise, “Gii¢ kaynaklari kullaniimalidir. Ancak olanaklar, kisilerin kapasiteleri
ve niyetleri de diisiiniilmelidir. Her seyin en iyisini bilemezsiniz. Onlarin da fikirleri
donem donem de olsa alinmaldir. (G:Y4)” seklinde goriisiinii belirtirken bir
ogretmen ise, “Gii¢ kaynaklarint dozunda, yerinde ve zamaninda kullanabilen egosu
yiiksek olmadigi siirece egitimi ve dgretimi olumlu etkiler. (G:023)” seklinde
goriisiinii beyan ederken, bir baska Ogretmen ise, “Adaletli olarak giiglerini
kullamirlarsa olumlu yansir. Sayet adaletten uzak olarak uygularsa olumsuz
yansiyacaktir. (G:030)” seklinde benzer bir goriis belirtmistir. Yoneticilerin yarisina
yakini ve dgretmenlerin ¢ok az bir kismi gii¢ kaynaklarinin adil, dogru ve gerekli

yerlerde kullanilmasinin egitim-6gretimi olumlu etkileyecegini belirtmislerdir.
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Zorlayia Giiciin Egitimi Olumsuz Etkilemesi

Bu boyut kapsaminda ilkokullarda okul yoneticilerinin kullandiklar1 gii¢
kaynaklarinin egitim-6gretime olan etkisinin olumlu ve olumsuz yonlerine iliskin
yonetici ve Ogretmen gorislerinin belirlenmesi hedeflenerek, arastirma grubunda
bulunan katilimcilara diisiincelerinin  neler oldugu sorulmustur. Ydnetici
konumundaki katilimcilarin  %10’u, Ogretmenlerin ise %33’ zorlayic1 giiciin
kullanilmasinin egitimi olumsuz etkileyecegini belirtmislerdir. Konuyla alakali bir
okul yoneticisi, “Zorlayici giic kullanmak &gretmenin tizerinde baski ve ceza
yaptirimi, ogretmenin ¢alismasini  olumsuz etkiler. (G:Y10)” seklinde goriis
bildirirken, bir 6gretmen ise, “Zorlayict giic kullanmast okul yoneticisini hi¢bir yere
vardirmaz. Aksine olumsuz etki yapar. Ancak zaman zaman yasal giiglerini
kullanmalar: bazi ogretmenler icin gerekli olabilir.(G:029)” seklinde goriisiinii
bildirmistir. Diger bir 6gretmen ise, “Asw1 sitki yonetim ortamdan sogutur ve
verimsiz ¢alismaya neden olur. Bu da egitimi olumsuz etkiler.(G:018)” seklinde
goriis beyan etmistir. Bu tema incelendiginde okul yoneticilerinden yalnizca biri ve
ogretmen katilimcilarin ise kiigiik bir boliimii zorlayici giiciin kullanilmasinin egitimi

olumsuz etkileyecegini belirtmislerdir.
Gii¢ Kaynaklarimn Egitim-Ogretimi Olumsuz Etkilemesi

Bu boyut kapsaminda ilkokullarda okul ydneticilerinin kullandiklar1 gii¢
kaynaklarmin egitim-6gretime olan etkisinin olumlu ve olumsuz yonlerine iliskin
yonetici ve Ogretmen gorislerinin belirlenmesi hedeflenerek, arastirma grubunda
bulunan katilimcilara diislincelerinin  neler oldugu sorulmustur. Ydnetici
konumundaki katilimcilarin %10’u, Ogretmenlerin ise %20’si giic kaynaklarinin
kullanilmasinin egitim-6gretimi olumsuz etkileyecegini belirtmiglerdir. Konuyla
alakali bir okul yoneticisi, “Gii¢ kaynaklar: egitimi ve o6gretimi olumsuz etkiler.
(G:Y7)” seklinde goriisiinii belirtmistir. Bir 6gretmen ise, “Cogunlukla olumsuz
etkilemektedir. Ogretmenin moral ve motivasyonunun bozulmasi, egitim Ogretim
ortamlarmi da direkt olarak etkilemektedir. Distan bakildiginda disiplinli ve islerin
volunda gittigi algis1 (olumlu ozellik gibi goriinse de) icte farkli dinamiklerin
ateslenmesine sebep olabilmektedir. Ayni zamanda 6grenci-ogretmen-veli tiggenini
zedeleyici bir tabloya doniistiirebilmektedir.(G:019)” seklinde goriisiinii belirtmistir.

Bu tema incelendiginde okul yoneticilerinden yalnizca biri ve Ogretmen



75

katilimeilarin ise ¢ok az bir kismi gii¢ kaynaklarinin kullanilmasinin egitim-6gretimi

olumsuz etkileyecegini belirtmislerdir.

Odiil Giiciiniin Kullamlmasinin Egitimi Olumlu Etkilemesi

Bu boyut kapsaminda ilkokullarda okul yoneticilerinin kullandiklar1 gii¢
kaynaklarinin egitim-6gretime olan etkisinin olumlu ve olumsuz yonlerine iligkin
yonetici ve Ogretmen gorislerinin belirlenmesi hedeflenerek, arastirma grubunda
bulunan katilimcilara diisiincelerinin neler oldugu sorulmustur. Hem yonetici
konumundaki katilimcilarin  hem de Ogretmenlerin  %10’u, o6dil giicliniin
kullanilmasinin egitim-6gretimi olumlu etkileyecegini belirtmislerdir. Konuyla
alakali bir okul yoneticisi, “Okul yéneticilerinin kullandigi odiil giicii motivasyon
acisindan egitim ve égretime olumlu etkisi vardir. Ogretmen daha sevkle ¢calisir ve
daha iiretken olur. (G:Y10)” seklinde goriisiinii belirtmistir. Bir 6gretmen ise, “Odiil
giicti bence en etkili giictiir. Bu giiciin maddi olmasi gerekmez. Kiiciik bir ovgii sozii
bile kisiyi motive eder.(G:028)” seklinde goriisiinii belirtmistir. Bu tema
incelendiginde okul yoneticilerinden yalnizca biri ve 6gretmen katilimcilarin ise ¢cok
az bir kismu 6dil giliciiniin kullanilmasinin egitim-6gretimi olumlu etkileyecegini

belirtmislerdir.
Yasal ve Karizma Giiciiniin Egitimi Olumlu Etkilemesi

Bu boyut kapsaminda ilkokullarda okul yoneticilerinin kullandiklar1 gii¢
kaynaklarinin egitim-6gretime olan etkisinin olumlu ve olumsuz yonlerine iliskin
yonetici ve Ogretmen gorislerinin belirlenmesi hedeflenerek, arastirma grubunda
bulunan katilimcilara diislincelerinin  neler oldugu sorulmustur. Yonetici
konumundaki katilimcilarin %10’u, Ogretmenlerin ise %3’ yasal ve karizma
giiciniin  kullanilmasinin egitim-6gretimi  olumlu etkileyecegini belirtmiglerdir.
Konuyla alakali bir 6gretmen, “Karizma giicii bir yoneticinin karsisindaki kisiyi ikna
etmesi ve saygi duymasi icin gereklidir. Bazi durumlarda yasal giiclerini de
kullanmalar: egitimi olumlu etkileyecektir. (G:026)” seklinde goriisiinii belirtmistir.
Katilimcilardan yalnizca bir yonetici ve bir Ogretmenin goriisiinii belirttigi bu
temayla alakali okul yoneticilerinin yasal ve karizma giiciinii kullanmalarinin egitim-

ogretimi olumlu etkileyecegini ifade etmiglerdir.
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7. BOYUT: Gii¢ Kaynaklarna iliskin Onerilerin Belirlenmesi.
Ilkokullarda okul yoneticilerinin kullandiklar1 gii¢ kaynaklarmna iliskin
yonetici ve Ogretmen katilimcilarin Onerileri Tablo 9’da temalar ve oranlarla

belirtilmistir.

Tablo 9. Gii¢ kaynaklarina iligkin 6neriler

TEMALAR YONETICI OGRETMEN
= =
[<5] [«5)
@ >
g EE 3 g EE g
T 3 & = T 3 8 S
m m — > m m - >
Gii¢ kaynaklarinin dogru, yerinde 2 8 10 20 80 8 22 30 27 73
ve gerektiginde kullanilmast
Demokratik ve esitlikg¢i bir 2 8 10 20 80 2 28 30 7 93
yontemin kullanilmasi
Karizma ve uzmanlik giiciiniin 2 8§ 10 20 80 1 29 30 3 97
daha etkili giicler olmas1
Tek bir giiciin yeterli olmamasi 2 8 10 20 80 1 29 30 3 97
Gii¢ kaynaklarinin kullaniminin 2 8 10 20 80 0 30 30 0 100
artiritlmasi
Yasal ve uzmanlik giiciiniin 1 9 10 10 90 1 29 30 3 97
daha etkili giigler olmasi
Yoneticilerin iletisim becerilerinin -~ 0 10 10 0 100 7 23 30 23 77
artirtlmas1 ve model olmasi
Zorlayict giiciin etkili olmamasi 0 10 10 0 100 5 25 30 17 83
Yoneticilerin daha esnek, 0 10 10 0 100 4 26 30 13 87
adil ve yapici olmasi
Okul Aile Birlikleriyle 0 10 10 0 100 4 26 30 13 87
etkin ¢alisilmast
Yoneticilerin ¢aligsanlarla 0 10 10 0 100 3 27 30 10 90

uyum i¢inde olmasi

Yoneticinin gii¢ kaynaklarimi
kullanarak dgretmeni 0 10 10 0 100 3 27 30 10 90

motive etmesi

Yoneticilerin stirekli kendini 0 10 10 0 100 2 28 30 7 93
gelistirmesi

MEB’in okullara biit¢e ayirmasi 0 10 10 0 100 2 28 30 7 93
ve desteklemesi
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Tablo 9’ un devami

Siyasi goriislerin yonetici 0 10 10 0 100 2 28 30 7 93
seciminde etkili olmasi

Odiil, karizma ve uzmanlik 0 10 10 0 100 1 29 30 3 97
giiciliniin etkili olmast

Yonetici segiminde giig 0 10 10 0 100 1 29 30 3 97
kaynaklarimin énemli olmas1

Yonetici segiminde adil ve saglikli 0 10 10 0 100 1 29 30 3 97
bir yontemin kullanilmasi

Karizma giiciiniin daha etkili 0 10 10 0 100 1 29 30 3 97
olmasi

Aragtirmanin yedinci boyutu ilkokullarda okul yodneticilerinin kullandiklar
gii¢ kaynaklarina iligkin yonetici ve dgretmenlerin onerilerinin belirlenmesi hedefiyle
olusturulmustur. Bu boyut kapsaminda 10 yonetici ve 30 &gretmen katilimei
goriiglerine bagvurularak temalar olusturulmaya calisilmistir. Katilimeilarin goriisleri

Tablo 9’da belirtilen temalar ve oranlarla sunulmustur.

Gii¢ Kaynaklarimin Dogru, Yerinde ve Gerektiginde Kullanilmasi

Yedinci boyut kapsaminda ilkokullarda okul yoneticilerinin kullandiklari giig
kaynaklarina iligkin yonetici ve 6gretmenlerin dnerilerinin belirlenmesi hedeflenerek,
arastirma grubunda bulunan katilimcilara diisiincelerinin neler oldugu sorulmustur.
Yonetici konumundaki katilimcilarin %20’si, 6gretmenlerin ise %27’si yoneticilerin
giic kaynaklarin1 dogru, yerinde ve gerektigi zaman kullanmalar1 gerektigini

I3

belirtmiglerdir. Bu temayla alakali olarak bir okul yoneticisi, ‘Gii¢  kaynagt’
yasalarin verdigi yetkilerdir. Gerektiginde kullaniimalidir. (G:Y3)” seklinde
goriislinii belirtmistir. Bir 0gretmen ise, “Gii¢ kaynaklari, onceden tehdit unsuru
olarak kullaniimazsa, uygulanmasinda ciddi bir sorunla karsilasiimaz. Ciinkii her
durumun kendine ozel bir ¢oziimii muhakkak vardwr. Kisacast gii¢ kaynaklar: dogru
ve yerinde kullanilmasi gerekir.(G:019)” seklinde goriisiinii bildirirken, baska bir
Ogretmen de “Egitim ve ogretimin en iyi sekilde yiiriitiilmesi igin gii¢ kaynaklarinin
dogru, dengeli olmasi, yerinde ve gereginde kullanilmas: gerekir. (G:09)” seklinde

goriisiinii bildirmistir. Bu boyut incelendiginde okul yoneticilerinin ve 6gretmenlerin

kiictik bir kism1 okul yoneticilerinin giic kaynaklarini dogru, yerinde ve gerektigi
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zaman kullanmalar1 gerektigini belirtmiglerdir. Katilime1r 6gretmenlerin sekizi ise

hicbir goriis beyan etmemistir.

Demokratik ve Esitlik¢i Bir Yontemin Kullanilmasi

Bu boyut kapsaminda ilkokullarda okul yoéneticilerinin kullandiklar1 gii¢
kaynaklarmna iliskin yonetici ve 6gretmenlerin Onerilerinin belirlenmesi maksadiyla,
arastirma grubunda bulunan katilimcilara diisiincelerinin neler oldugu sorulmustur.
Yonetici konumundaki katilimecilarin = %20°si, Ogretmenlerin  ise %7’si  gii¢
kullanirminda demokratik ve esitlikgi bir yontemin kullanilmast gerektigini
belirtmislerdir. Bu temayla ilgili olarak bir okul yoneticisi, “Okul ydneticileri
demokratik ve esitlik¢i davrandigi siirece okulunu yonetmesi kolaylaswr. (G:Y5)”
seklinde goriisiinii bildirmistir. Bir 6gretmen ise, “Okul yoneticisi mevkisini yeterince
kullanacak ama bunu esit sekilde kullanacak. Birine farkli digerine farkl
kullanmayacak. (G:021)” seklinde benzer bir goriis belirtmistir. Yoneticilerin ¢ok az

bir boliimii ve dgretmenlerin yalnizca ikisi gii¢ kullaniminda demokratik ve esitlik¢i

bir yontemin kullanilmasi gerektigini belirtmislerdir.

Karizma ve Uzmanlik Giiciiniin Daha Etkili Gii¢cler Olmasi

Bu boyut kapsaminda ilkokullarda okul yoneticilerinin kullandiklar1 gii¢
kaynaklarina iligkin yonetici ve 6gretmenlerin Onerilerinin belirlenmesi maksadiyla,
arastirma grubunda bulunan katilimcilara diisiincelerinin neler oldugu sorulmustur.
Yonetici konumundaki katilimcilarin %20°si, d6gretmenlerin ise %3’°l karizma ve
uzmanlik giiciiniin daha etkili giicler oldugunu belirtmislerdir. Bu temayla ilgili
olarak bir okul yoneticisi, “Gii¢ kaynaklarindan daha énemli yoneticilik teknikleri
vardwr. Lyi niyet, diizgiin konusma ve davranma, bilgi, ornek olma vs... (G:Y4)”
seklinde goriisiinii ifade etmistir. Bir 6gretmen ise, “Karizma ve uzmanlik giiciiniin
kullamlmas: daha etkilidir dive diisiiniiyorum. (G:06)” seklinde goriisiinii
belirtmistir.

Tek Bir Giiciin Yeterli Olmamasi

Ilkokullarda okul yéneticilerinin kullandiklar1 giic kaynaklarina iliskin
yonetici ve 6gretmenlerin Onerilerinin belirlenmesi maksadiyla, arastirma grubunda
bulunan katilimcilara diislincelerinin  neler oldugu sorulmustur. Ydnetici

konumundaki katilimcilarin 2’si ve 6gretmenlerin 1°1 tek bir giiciin yeterli olmadigini



79

belirten cevaplar vermislerdir. Olusturulan temayla alakali olarak okul
yoneticilerinden biri, “Highir giic kaynagi tek basina yeterli olmadigi veya
olamayacagr zaman dilimlerinde, c¢esitli giic kaynaklarimi birlikte kullanmak
gorevlerini yapmayan veya gorevleri konusunda hassasiyet gostermeyen ¢alisanlar
icin elzem olabilir. Ama burda esas olan bence kisisel giicler ve karizma giiciinii
kullanmak esas olmalidir. Pozisyon kaynakli yasal giiclere basvurmak en son
diistiniilecek konudur diye diisiinmekteyim.  (G:Y1)” seklinde goriisiinii beyan
etmistir. Yine bir yonetici ise, “Kosul, durum ve elde edilmek istenen sonuca gore
dogru olan gii¢ kaynagi kullanilmahdr. Tek bir giic hicbir zaman yeterli degildir.
(G:Y2)” seklinde benzer bir goriis belirtmistir.

Gii¢ Kaynaklarimin Kullaniminin Artirilmasi

Ilkokullarda okul yoneticilerinin kullandiklar1 gii¢ kaynaklarma iliskin
yonetici ve O6gretmenlerin Onerilerinin belirlenmesine yonelik sorulan soruya okul
yOneticilerinin yalnizca 2’si gii¢ kaynaklarmin kullaniminin artirilmasi gerektigi
fikrini savunmuglardir. Olusturulan temayla alakali olarak okul yoneticilerinden biri,
“Demokratik olarak gii¢ kaynaklarimin artiridmasi gerekir. (G:Y8)” seklinde

gOriigiinli beyan etmistir.

Yasal ve Uzmanlik Giiciiniin Daha Etkili Giicler Olmasi

[lkokullarda okul yoneticilerinin kullandiklar1 gii¢ kaynaklarma iligkin
yonetici ve Ogretmenlerin Onerilerinin belirlenmesine yonelik sorulan soruya bir
O0gretmenin ve bir yoneticinin goriisiine gore yasal ve uzmanlik giicliniin daha etkili
giicler oldugunu belirten cevaplar vermislerdir. Olusturulan temayla alakali olarak
okul yoneticilerinden biri, “Okul yoneticileri yasal giic ve uzmanhk giiciinii
kullanmali. Calisma barisint saglamali, lider olma ozelligini tasimali, empati yapma
vetenegi gibi ozelliklerini de gii¢ olarak kullanmalidir. (G:Y10)” seklinde goriisiinii

beyan etmistir.

Yoneticilerin Iletisim Becerilerinin Artirilmasi ve Model Olmasi

Ilkokullarda okul yoneticilerinin kullandiklar1 gii¢ kaynaklarma iliskin
yonetici ve Ogretmenlerin Onerilerinin belirlenmesine yonelik sorulan soruya
ogretmenlerin %23’ yoneticilerin iletisim becerilerinin artirilmast gerektigini ve

yoneticinin her zaman Ogretmenine model olmasi gerektigini belirtmislerdir. Bu
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temayla ilgili olarak bir O6gretmen, “Yonetici yerine gére bu gii¢ kaynaklarini
kullanabiliv. Ama once kendisinin o6rnek bir kisi olmasi gerekir. Kendisine
vapilmasini istemedigi hi¢chir gii¢ kaynagini karsisindaki icin de kullanmamalidir.
Ben okul yoneticisivim her istedigimi yaparim demek dogru degildir. (G:030)”
seklinde goriisiinii agiklamistir. Diger bir Ogretmen ise, “Yoneticiler egitim ve
ogretim siireglerinde her zaman ornek olmalilar. Bilgi ve deneyimleriyle otorite
kurmalidirlar. Emek vermeli ve en az o6gretmen kadar sorumluluk hissetmelidir.
Statiistinii kullanarak degil de projeler ve yeni fikirlerle ogretmenleri giidiilemelidir.
Ayrica iletisim becerilerinin yiiksek olmasi gerekir. (G:022)” seklinde benzer bir
goriis belirtmistir. Ogretmenlerin  kiigiik bir cogunlugu yéneticilerin iletisim
becerilerinin artirilmast ve her zaman Ogretmenine model olmasi gerektigini

belirtmislerdir. Bu konuyla alakali hi¢bir yonetici goriis beyan etmemistir.
Zorlayici Giiciin Etkili Olmamasi

Ilkokullarda okul yéneticilerinin kullandiklar1 giic kaynaklarna iligkin
yonetici ve Ogretmenlerin Onerilerinin belirlenmesine yonelik sorulan soruya
Ogretmenlerin %17’si zorlayict giiciin etkili bir gii¢ olmadigini belirtmislerdir. Bu
temayla ilgili olarak bir Ogretmen, “Yometici ben yaparim olur zihniyetinden
vazgecmesi gerekir. Farkli fikirde olsa bile karsisindakine saygili olmalidir. En
onemlisi 6gretmenler arasi iligkilerde boliicii degil bariscil olmahdir. (G:020)”
seklinde goriisiinii agiklamistir. Yine bir 6gretmen ise, “Otoriter, baskict ve zorlayici
giiciin  kullanilmamas: gerekmektedir. (G:016)” seklinde goriisiinii belirtmistir.
Ogretmenlerin ¢ok az bir kismi yoneticilerin zorlayici giicii kulanmamalari

gerektigini belirtmislerdir. Bu konuyla alakali hicbir yonetici goriis beyan

etmemistir.

Yoneticilerin Daha Esnek, Adil ve Yapic1 Olmasi

[lkokullarda okul yoneticilerinin kullandiklar1 gii¢ kaynaklarma iliskin
yonetici ve Ogretmenlerin Onerilerinin belirlenmesine yonelik sorulan soruya
ogretmenlerin %13’ yoneticilerin daha esnek, adil ve yapict olmalar1 gerektigini
belirtmislerdir. Bu temayla ilgili olarak bir dgretmen, “Burada esas olan insan
psikolojisidir. Gii¢ kaynaklarimi empati kurarak, kullanmak gerekir. Adaletli olmal
ve yapict olmalidirlar. (G:07)” seklinde goriisiinii agiklamistir. Bagka bir 6gretmen

ise, “Yoneticiler daha esnek ve anlayish olabilirler. Empati yetenegini gelistirmeleri



81

ozlemle beklenir. (G:018)” seklinde goriisiinii ifade etmistir. Bu konuyla alakali

hicbir yonetici goriis beyan etmemistir.
Okul Aile Birlikleri ile Etkin Cahisilmasi

Ilkokullarda okul yoneticilerinin kullandiklar1 gii¢ kaynaklarina iliskin
yonetici ve Ogretmenlerin Onerilerinin belirlenmesine yonelik sorulan soruya
ogretmenlerin %13l yoneticilerin Okul Aile Birlikleri ile iyi iligkiler i¢inde olup
etkin ¢alisilmast gerektigini belirtmislerdir. Bu temayla ilgili olarak bir 6gretmen,
“Okul Aile Birliklerini iyi kullanmalilar, ogretmenlerle iyi iletisim kurmalilar,
iletisim giicleri yiiksek olmali, liderlik giiciinii iyi kullanabilmeli, ¢calisanlariyla uyum
mekanizmast olmali, ¢evre kurumlardan fayda saglayabilmelidir. (G:05)” seklinde
gorligiinii belirtirken, diger bir 6gretmen ise, “Okul miidiirii elindeki yasal gii¢
kaynaklarini sonuna kadar kullanmali. Ayrica Okul Aile Birligi ile elde ettigi giicii
dogru olarak kullanirsa, hem okulda verilen egitim kalitesini yiikseltir, hem de
ogrencinin kullandigi materyallerin kalitesini artirir. (G:O13)” seklinde goriisiinii

ifade etmistir. Bu konuyla alakali hi¢bir yonetici goriis bildirmemistir.

Yoneticilerin Calhisanlarla Uyum icinde Olmasi

Ilkokullarda okul yéneticilerinin kullandiklar1 giic kaynaklarna iligkin
yonetici ve Ogretmenlerin Onerilerinin belirlenmesine yonelik sorulan soruya
ogretmenlerin %10’u yoneticilerin ¢alisanlariyla uyum i¢inde olmasi gerektigini
belirtmislerdir. Bu temayla ilgili olarak bir 6gretmen, “Okul yéneticilerinin ozellikle
arkadas uyumu onemlidir. Uzmanlik, davrams gelisimi ve pozitif karakterli
kisilerden olusmast ve bu nitelikleri tagiryan kisilerin yonetici olmasi gerekmektedir.
(G:04)” seklinde goriisiinii ifade etmistir. Bu konuyla alakali higbir yonetici goriis

beyan etmemistir.

Yéneticinin Gii¢c Kaynaklarim Kullanarak Ogretmeni Motive Etmesi

Ilkokullarda okul yéneticilerinin kullandiklar1 giic kaynaklarina iligkin
yonetici ve Ogretmenlerin Onerilerinin belirlenmesine yonelik sorulan soruya
ogretmenlerin %10’u yoneticilerin gli¢ kaynaklarini kullanarak 6gretmeni motive
etmesi gerektigini ifade etmislerdir. Bu temayla alakali bir &gretmen, “Gii¢
kaynaklarimi; adil, dozunda, yerinde ve zamaninda kullanabilen, ogretmenler

arasinda baglayict olabilen, sorunlara sogukkanli ve tarafsiz bakabilen, giic
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kaynaklart ile 6gretmeni bezdirmeyen miidiir okulunu iyi yonetir ve motivasyonu her
zaman canli tutabilir diisiincesindeyim. (G:023)” seklinde goriisiinii agiklamustir. Bu

konuyla alakal1 higbir yonetici goriis belirtmemistir.

Yoneticilerin Siirekli Kendini Gelistirmesi

Ilkokullarda okul yoneticilerinin kullandiklar1 gii¢ kaynaklarma iliskin
yonetici ve Ogretmenlerin Onerilerinin belirlenmesine yonelik sorulan soruya
O0gretmenlerin 2’si yoneticilerin stirekli olarak kendilerini yenilemesi ve gelistirmesi
gerektigini ifade etmislerdir. Bu temayla alakali bir 6gretmen, “Yoneticiler bu giic
kaynaklarim birlikte kullanmalidirlar. Kendi bilgi, davranis ve karakterine bagl
olarak sahip oldugu kisisel gii¢lerini kullanmasi onemli derecede etkilidir.
Yoneticilerin bilgi ve becerilerini siirekli gelistirmeleri gerekir. Bu yiizden
demokratik liderlik becerilerini  gelistirmeye yonelik egitim programlarina
katilmalar: énemlidir. (G:O11)” seklinde goriisiinii agiklamistir. Bu konuyla alakali

hicbir yonetici goriis belirtmemistir.
MEB’in Okullara Biitce Ayirmasi ve Desteklemesi

Ilkokullarda okul yéneticilerinin kullandiklar1 giic kaynaklarna iligkin
yonetici ve Ogretmenlerin Onerilerinin belirlenmesine yonelik sorulan soruya
ogretmenlerin 2’si MEB’in okullara gerekli olan biit¢eyi ayirmasi ve gereken yerde
desteklemesi gerektigi goriisiinii ifade etmislerdir. Bu temayla alakali bir 6gretmen,
“Milli Egitim Bakanlhig okullara biitce aywrmali ve siirekli desteklemelidir.
Yoneticiler de Bakanligin verdigi imkanlari sonuna kadar kullanmada israrlt olmast
gerekir. (G:012)” seklinde goriisiinii belirtmistir. Bu konuyla alakal1 higbir ydnetici

gorlis beyan etmemistir.

Siyasi Goriislerin Yonetici Seciminde Etkili Olmasi

Ilkokullarda okul yéneticilerinin kullandiklar1 giic kaynaklarina iligkin
yonetici ve Ogretmenlerin Onerilerinin belirlenmesine yonelik sorulan soruya
Ogretmenlerin  2°si siyasi goriislerin yonetici se¢iminde etkili oldugu fikrini
savunmuglardir. Bu konuyla alakali bir 6gretmen, “Yéneticiler siyasi partiden gelen
giicle yonetici olurlar. Bilgi ve beceriye sahip degiller. (G:029)” seklinde goriisiinii
belirtmistir. Diger bir 6gretmen ise “Kendilerini destekleyen partileri varsa daha
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giiclii olduklarini zannederler. (G:025)” seklinde goriisiinii belirtmistir. Bu konuyla

alakal1 higbir yonetici goriis beyan etmemistir.
Odiil, Karizma ve Uzmanhk Giiciiniin Etkili Olmasi

Ilkokullarda okul yoneticilerinin kullandiklar1 gii¢ kaynaklarina iliskin
yonetici ve Ogretmenlerin Onerilerinin belirlenmesine yonelik sorulan soruya
Ogretmenlerin 1’1 6diil, karizma ve uzmanlik giicliniin daha etkili gii¢ler oldugunu
bildirmistir. Konuya iliskin olarak “Okul yéneticilerinin 6gretmeni motive etmek ve
mesleki doyum saglayici odiil giiciinii kullanmast ve ogretmene model olacak
karizmatik giicii kullamip, bilgi ve deneyimini ortaya koyan uzmanlik giictinii
kullanmast onemlidir ve olmalidir. Otoriter ve baskici zorlayici giiciin olmamast
gerekmektedir. (G:016)” diyerek diisiincesini belirtmistir. Bu konuyla alakal1 hicbir

yOnetici goriis beyan etmemistir.
Yénetici Seciminde Giic Kaynaklarinin Onemli Olmasi

Ilkokullarda okul yoneticilerinin kullandiklar1 gii¢ kaynaklarma iliskin
yonetici ve Ogretmenlerin Onerilerinin belirlenmesine yonelik sorulan soruya
Ogretmenlerin 1’1 yonetici se¢ciminde gii¢ kaynaklarina sahip olunmasinin énemli bir
unsur oldugunu ifade etmistir. Konuya iliskin olarak “Okul yéneticileri segilirken bu
gii¢ kaynaklarina ne kadar sahip olduklarina da bakilmahdir. (G:0O17)” diyerek

diistincesini belirtmistir. Bu konuyla ilgili olarak higbir yonetici goriis belirtmemistir.
Yonetici Seciminde Adil ve Saghkh Bir Yontemin Kullanilmasi

Ilkokullarda okul yoneticilerinin kullandiklar1 gii¢ kaynaklarma iliskin
yonetici ve Ogretmenlerin Onerilerinin belirlenmesine yonelik sorulan soruya
Ogretmenlerin 1’1 yonetici se¢iminde adaletli ve saglikli bir yontemin kullaniimasi
gerektigini belirtmistir. Konuya iliskin olarak “Okul yoneticileri adil ve saghkl bir
yontemle belirlenmelidir. Yonetici olmak isteyen ogretmenler uzun siireli kurs veya
seminerler alip formasyon kazanmalidir. (G:024)” diyerek diisiincesini belirtmistir.

Bu konuyla alakal1 hi¢bir yonetici goriis beyan etmemistir.
Karizma Giiciiniin Daha Etkili Olmasi

Ilkokullarda okul yoneticilerinin kullandiklar1 gii¢ kaynaklarma iliskin

yonetici ve Ogretmenlerin Onerilerinin belirlenmesine yonelik olusturulan en son
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temaya gore Ogretmenlerin 1’1 karizma giiciiniin daha etkili bir gli¢ oldugunu
belirtmistir. Konuya iliskin olarak “Bir okul yéneticisinin saygin bir kisi olmasi
gerekir. Karsisindaki grubu etkilemesi, ikna giicii, hosgoriilii olmasi onun
sayginligint artiracaktir. Her uzman kisi de yénetici olabilir diye birsey de yoktur.
(G:01)” diyerek diisiincesini belirtmistir. Bu konuyla alakali higbir ydnetici goriis

beyan etmemistir.



BOLUM V

5. TARTISMA

Bu bolimde arastirmanin alt problemlerine iliskin bulgularin tartisilip

yorumlanmasi hedeflenmistir.
5.1. Birinci Alt Probleme iliskin Bulgularin Yorumlanmasi

KKTC ilkokullarinda okul yoneticilerinin kullandiklar1 yasal giice iliskin
yonetici ve 0gretmen katilimci goriislerinin belirlenmesi boyutuyla alakali sunulan

goriigler ve verilen yanitlara gore olusturulan temalar ve oranlarin analizi yapilmistir.

Bu alt probleme ait katilimc1 yoneticilerin %50’si ve 6gretmenlerin %331
yoneticilerin yasal giiclerini kullandiklari, yasa-tiiziik ve kurallara uyduklari

goriigiinii sunmuslardir.

Yoneticilerin yaris1 okul yoneticilerinin yasal giiclerini kullandiklarini, yasa —
tiizlik ve kurallara harfiyen uyduklarini belirtirken biitiin yoneticilerin de uymasi
gerektigini sdyleyerek basariya ancak bu yolla ulasilabilecegini dile getirmislerdir.
Genel olarak kullanilan ve kullanilmasi gereken etkili bir giic tipi oldugunu
belirtmislerdir. Ogretmenlerin yaridan az bir kismu okul ydneticilerinin yasal
giiclerinin farkinda olup bu giicii kullandiklari, yasalarin gerektirdigi sekilde hareket
ettikleri gorlisinii paylasmislardir. Yoneticilerin verdikleri kararlarda yasalara ¢ok
bagl kaldiklarini dile getirmiglerdir. Genel olarak hem yonetici hem de 6gretmen
gorlslerine gore yasal giiclin etkili bir giic kaynagi oldugu ve yoneticiler tarafindan
kullanildign ve kullanilmas1 gerektigi sdylenebilir. Isbilir’in (2005) arastirma
sonuglar1 incelendiginde, okul miidiirlerinin duygusal yeterlilik diizeyi ile yasal giice
bagvurma diizeyi arasinda ters yonde bir iliski bulundugu ve sonug olarak duygusal
yeterlilik diizeyleri diisiik miidiirlerin daha ¢ok yasal giice bagvurduklar
goriilmektedir. Altinkurt, Yilmaz, Erol ve Salali’'min (2014) “Okul Miidiirlerinin
Kullandig1 Gii¢ Kaynaklar1 ile Ogretmenlerin Orgiitsel Sinizm Algilari Arasindaki
Iliski” adli makalesinden elde edilen bulgulara gore ise, dgretmenlerin ilkokul

miidiirlerinin en ¢ok yasal giicii kullandigin1 diisiindiikleri goriillmektedir. Sezgin ve
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Kosar (2010) tarafindan yapilan benzer bir arastirma sonuglarina gore ise okul
miudiirlerinin yonetim siireclerinin yap1 ve islevine uygun olarak, yasal gii¢
kaynaklarin1 kullanmalar1 gerektigi goriisii ortaya konmustur. Harun ve Polat’in
(2010) “Liderin Gii¢ Kaynaklar1 Uzerine Kiiltiirel Baglamda Bir Arastirma” konulu
makalesinde, kiiltiirel baglamda liderin yasal giiciine daha fazla vurgu yapildigini ve
belirli bir mevki, statii ya da konumda bulunan ve bu makami isgal eden bir
yOneticinin yalnizca bu makami isgal etmesinin bile ¢alisanlarinin ona itaat etmesine
yetecegi ve normal kabul edilecegi goriilmektedir. Ustiiner’in (1999)  okul
yoneticilerinin 6gretmenleri etkilemekte kullandiklari giigler ve dgretmen moralini
inceledigi arastirmanin sonuglarma gore, yasal giiciin 0gretmen goriiglerine gore

kullanilma siklig1 birinci sirada yer almaktadir.

Bu alt probleme ait katilimc1 yoneticilerin %50’si ve dgretmenlerin %27’si
yasal giliciin kullaniminda yasanan baz1 sikintilarin var oldugu goriisiini

sunmuslardir.

Yoneticilerin yaris1 okul yoneticilerinin yasal olarak yetkilerinin oldugunu
ancak bu yetkileri yeterli seviyede kullanamadiklarini, gerek bakanlik gerekse
sendikalarin engellemeleriyle karsilagtiklarini belirtmislerdir. Bu temaya iliskin
olarak Ogretmenlerin kiiciik bir kismi da yoneticilerin yasal giiclerini tam olarak
istedikleri gibi kullanamadiklarini, bakanlik engeline takildiklarini belirten benzer
goriisler sunmugslardir. Okul yoneticilerinin her ne kadar da yasal gli¢lere sahip
olduklar1 sdylense de bu giiclerini yeteri kadar kullanamadiklar1 gibi bir genel goriis
ortaya ¢ikmistir. Bakanlik ve sendikanin baskisi ve engellemelerinin oldugunu
belirterek ¢cok Onemli bir soruna dikkat ¢ekmislerdir. Yoneticilerin yarisinin bu
gorlisii savunmasi kiigimsenmeyecek bir orandir ve yoneticilerin bu konuda
gercekten sikint1 yasadiklari anlasilmaktadir. Kogak, Yilmaz ve Gokler’in (2013)
“Okul Yoneticileri Yetki Kullanomi Kaygi Olgegi” gelistirmek {izere yaptigi
calismada, okul yoneticilerinin yetki kullanimlarina dair bircok sorun yasadiklar1 ve
bu yasanmigliklar1 sonucunda da yetki kullanimlar1 sirasinda kendilerinde kaygi

olustugunu belirtmisglerdir.

Arastirmaya katilan yoneticilerin - %30’u  ve Ogretmenlerin  %33’i

yoneticilerin yetkilerini yeterince kulllanamadiklarini belirtmislerdir.
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Yoneticilerin kii¢iik bir ¢ogunlugu okul yoneticilerinin yasal giiclerinin
oldugunu ancak bu giicleri kullanmak istemediklerini belirtmislerdir. Ogretmenlerin
de ayn1 sekilde kiiglik bir kism1 okul yoneticilerinin yasal giiclerini tam anlamiyla ve
gerekmedik¢e kullanmadiklarini  belirten benzer goriisler sunmuslardir. Bazi
sikintilar olabilecegi belirtilmistir. Yoneticilerin ve 6gretmenlerin kiigiik bir kisminin
goriiglerine gore yoneticilerin yasal gli¢lerini bazi ¢ekincelerden dolayr yeterince
kullanamadiklar1 anlasilmaktadir. Cekincelerinin neler olduguyla alakali herhangi bir

bilgi verilmemistir.

Okul yoneticilerinin  %30’u, Ogretmenlerin ise %17°si yasal giiciin
kullaniminda her zaman dogru, adil ve objektif olunmasi gerektigini belirtmislerdir.
Okul yoneticilerinin kiigiik bir cogunlugu yoneticilerin her zaman ve her konuda adil
olmasi1 gerektigini, yasal giiclerini kullanirken de adaletli olunmasi, dogru zamanda
ve yerinde kullanilmasi1 gerektigini belirtmislerdir. Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin
de ¢ok az bir kismi1 okul yoneticilerinin yasal gii¢lerini kullanirken ortaya ¢ikabilecek
sorunlar1 da goz oniinde bulundurarak, faydasi veya zarar1 da olabilecegini diislinerek

adil ve objektif olunmasi gerektigini belirtmislerdir.

Bu durumda ogretmenlerin biiylik bir ¢ogunlugunun goriis belirtmemesi
nedeniyle okul yoneticilerinin her zaman adaletli ve objektif olamadiklar1 gibi bir
diistince algilanmaktadir ve bunun da Ogretmenler iizerinde olumsuz etkilerinin
olacag: diisiiniilmektedir. Ozgan ve Bozbayindir’in (2011) “Okullarda Adil Olmayan
Uygulamalar ve Etkileri” konulu makalesinde yoneticilerin adil olmayan
uygulamalarinin 6gretmenler iizerindeki olumsuz etkilerinin; performans diisiikligi,
is doyumunda azalma, okula baglilikta azalma, yoneticiye kars1 giivensizlik, ¢atigsma,
motivasyon disiikliigii, moral bozuklugu, derste verimsizlik, stres, kendini degersiz
hissetme, tiilkenmislik ve iligkilerde isteksizlik oldugu sonucuna ulasildigi
goriilmektedir. Okulda ¢alisanlarin negatif adalet algilar1 olumsuz davraniglar olarak
ortaya cikabilir gorlisii ortaya konmustur. Literatiir incelendiginde oOrgiitsel adalet
algis1 ile is tatmini arasinda dogru orantili bir iliski oldugu ve adalet algisinin
calisanlarin is tatminini artirdigr goriilmektedir. Calisanlarin  Orgiitsel adalet
algilarinin artmasiyla calisanlarin is doyumlarnin artacagina inanilir (Yerlikaya,
2008).

Arastirmaya katilan yoneticilerin  %20’si, 6gretmenlerin ise %7’°si okul

yoneticilerinin yaptirim giiciiniin az oldugunu belirtmislerdir.
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Okul yoneticilerinin kii¢lik bir ¢cogunlugu yoneticilerin gerektiginde sahip
olduklar1 yasal giiclerini kullanmalar1 gerektigini, ancak yeterince yetkilerinin
olmadigini, yetkilerinin varmis gibi goriildiigi ancak yetkisiz yetkili konumunda
olduklarini belirtmislerdir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin azinlik bir kismi da
benzer bir goriis sunarak, okul yoneticilerinin yasal giiclerini kullanamadiklarini,
tilkemizde yasalarin ve kurallarin her insana aymi sekilde uygulanmadigmi ve
yoneticilerin bu nedenden 6tiirii yaptirim gili¢lerinin ¢ok az oldugunu belirtmislerdir.
Yurt dist izni isteyen bir 6gretmenin iznini okul miidiirii onaylamazken bakanligin

onaylamasi buna iyi bir 6rnek olarak gosterilebilir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin %27’°si yOneticilerin yasalara ¢ok bagh
olduklarimi ve insiyatif kullanmadiklarin1 belirtmistir. Arastirmaya katilan okul

yOneticilerinin higbiri bu temaya iliskin goriis belirtmemislerdir.

Ogretmenlerin kiigiik bir boliimii okul y&neticilerinin yasal giiclerini
fazlasiyla kullandiklarini, 6zellikle zor bir durumla karsilastiklari zaman bagka
coziimler aramak yerine, insiyatif kullanarak c¢ozebilecekleri basit konularda bile
yasal gii¢lerini kullandiklarini belirtmislerdir. Bu gibi durumlarda yéneticilerin
insiyatif kullanmasi gerektigi ve yasalara asir1 bagli kalinmamas1 gerektigi, biitiin
sorunlart yasal gili¢lerini kullanarak degil baska yontemlerle de cozebilecekleri
goriisiinii savunmuslardir. “Insiyatif kullanmak” anlam olarak sorumlulugu {istiine
alarak daha esnek kararlar verebilme giicii anlaminda kullanildigi anlasilmaktadir.
Okul midiirlerinin bu temaya iliskin fikir beyan etmemeleri nedeniyle, bu konuda

yeterli derecede insiyatif kullandiklarini diistindiikleri sdylenebilir.

Aragtirmaya katilan Ogretmenlerin %17’si yOneticilerin yasal gliglerini
kullanmada adil olmadiklar1 goriisiinii belirtmislerdir. Arastirmaya katilan okul

yoneticilerinin higbiri bu temaya iliskin goriis belirtmemislerdir.

Ogretmenlerin ¢ok az bir kismi1 okul ydneticilerinin yasal giiglerini standart
bir sekilde kullanmadiklarini, ayrimcilik yapildigini, kisiye ve duruma gore giic
kullanimmin degistigini belirtmislerdir. Bunun aksine yasal giiciin, Yyasalar
cergevesinde ayirim yapilmadan yerinde ve uygun bir bicimde ve dikkatle
kullanilmasi gerektigi fikrini sunmuslardir. Ogretmenlerin bu durumdan son derece

rahatsiz olduklar1 gézlemlenmistir. Diger bir goriise gore okul yoneticilerinin yasal
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giiclerini yeterince kullanamadiklart ve iyi niyetli yaklagimlarla veya kisiye 6zel
davraniglarla sorunlari ¢ozdiiklerini dile getirmislerdir. Yoneticilerin bu temaya
iliskin fikir beyan etmemeleri, bu konuda yeterli derecede adil olduklar1 ve

ayirimeilik yapmadiklar gibi bir diisiinceye sahip olduklar1 sdylenebilir.
5.2. ikinci Alt Probleme liskin Bulgularin Yorumlanmasi

KKTC ilkokullarinda okul yoneticilerinin kullandiklart 6diil giictine iliskin
yonetici ve 6gretmen katilimcr goriislerinin belirlenmesi boyutuyla alakali sunulan

gorlsler ve verilen yanitlara gore olusturulan temalar ve oranlarin analizi yapilmistir.

Bu alt probleme ait katilimc1 yoneticilerin %50°si, 6gretmenlerin ise %83l
okul yoneticilerinin 6diil giiciinii kullanmadiklarini belirtmiglerdir. Arastirmaya
katilan okul ydneticilerinin yaris1 6diil giiciiniin ¢cok fazla kullanilmadig1 goriistinii
sunmustur. Ogretmenlerin biiyiikk bir ¢ogunlugu da ydneticilerin o6diil giicii
kullanimina yeteri kadar 6nem vermediklerini, gorevini gerektigi sekilde yerine
getiren bir Ogretmenle getirmeyen Ogretmene farkli davranilmadigi, ¢alisan
Ogretmenin Odiillendirilmesi gerektigini belirtmislerdir. Bazi yoneticilerin 6diil
olarak Ggretmene az ders sayisi vermesi, son derste bosa cikarmasi gibi riigvet
niteliginde davranislarin oldugunu, bunun yaninda bu konunun sendikalar ve
hiikiimet tarafindan degerlendirilmesi gerektigini belirtmislerdir. Bazi1 sikintili
durumlarda da 6diil giiclinlin ortam1 yumusatma adma kullanildigimi, gercek amag
dis1 eylemler olarak goriildiigii ifade edilmistir. Bu noktada 6diil giiciiniin daha fazla
ve hak eden kisilere kullanilmasi gerektigi ve bu konuda g¢alisan icin bir 6dil
sisteminin getirilmesi gerektigi seklinde bir degerlendirme yapilabilir. Altinkurt ve
Yilmaz’in (2011) ve Zafer’in (2008) ilkdgretim okullarinda yaptiklar arastirmalarda
okul yoneticilerinin en az 6diil giliciinii kullandiklar1 belirlenmistir. Benzer sekilde
Aslanargun’un (2009) arastirmasina gore Ogretmenler, okul yoneticilerinin en az
odiil giictinii kullandiklarmni belirtmislerdir. Odiil giiciiniin 6zellikle 6zel sektdrde
daha fazla kullanmildig1 goriilmektedir (Sahin ve Batigiin, 1997; Ozaslan ve Giirsel,
2008).

Okul yoneticilerinin %40°1, 6gretmenlerin ise %27’si okul yoneticilerinin

odiil giiciinii daha sik kullanip, motivasyonu artirmasi gerektigini belirtmislerdir.
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Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin yarisina yakini 6diil giicliniin motivasyonu
artirma acisindan onemli bir etken oldugunu, yoneticilerin mutlaka kullanmasi
gerektigini, bir yoneticinin herhangi bir basariya karsilik 6dil verebildigi siirece
calisma yerinde motivasyonu artirabilecegini belirtmislerdir. Sonug¢ olarak
kullandiklarim1  fakat daha sik kullanmalar1 gerektigini dile getirmislerdir.
Arastirmaya katilan 6gretmenlerin kiiciik bir ¢ogunlugu ise okul yoneticilerinin 6diil
giiciinii kullanarak istedigi islerin ve davranislarin yapilmasini saglayabilecegini,
odiiliin 6gretmen i¢in 6nemli ve motive edici etkisinin oldugunu, ydneticilerin 6diil
giiciinii daha sik kullanmalart  gerektigini  belirtmislerdir. Genelde okul
yoneticilerinin  sozel o6dil kullandiklarini, bunun yeterli olmadigini dile
getirmislerdir. Baz1 6gretmen katilimcilara gore kiiciik bir 6vgii soéziiniin bile yeterli
olacagi goriisii savunulurken bazi katilimcilara gore bunun yeterli olmadigi ve daha
farkli odiiller beklendigi gézlenmektedir. Yetki verme, sorumluluk artis1 veya takdir
etme gibi alanlarda da Odiillendirme olmasmi bekledikleri anlasilmaktadir.
Alanyazindaki aragtirmalara bakildiginda yoneticilerin 6diil giliclinii kullanmasinin
calisanlarin performansini ve motivasyonunu artirdigi belirtilmektedir (Erchul,
Raven ve Whichard, 2001). Bu nedenle okul yoneticilerinin ¢alisanlarin gosterdigi
gayreti ve ¢abay1 ddiillendirecek uygulamalara 6ncelik vermesi motivasyonu ve is
doyumunu artiracaktir (Yilmaz ve Altinkurt, 2012).

Kosar (2008) tarafindan yapilan arastirmada, 6diil giicii kullaniminin olumlu
etkileri dikkate alindiginda, okul yoneticilerinin 6diil giiclinii daha etkin ve daha sik
kullanmalar1 gerektigi ortaya ¢ikmistir. Karaman’in (2008) orta diizey yoneticilerin
giic tipi tercihlerine iligskin olarak yapmis oldugu calismada, yoneticilerin en ¢ok odiil
gliciinii kullandiklar1 ortaya ¢ikmistir. Astlara, yoneticilerinin hangi gii¢ tipini tercih
ettikleri soruldugunda ise 0odiil giicii en son sirada yer almistir. Bu durum
yoneticilerin kullanmak istedikleri gii¢ tipiyle gercekte kullandiklar1 gii¢ tipi arasinda
onemli bir farklilik oldugunu gostermektedir. Bediik’iin (2014) yaptig1 arastirma
sonuglarima gore basarili olmak isteyen bir yoneticinin dikkat etmesi gereken
hususlardan bir tanesi ¢alisanlarini iyi motive ederek iyi bir ekip basarisini saglamasi

gerektigidir.

Okul yoneticilerinin %10’u, 6gretmenlerin ise %27’s1 gérevini tam anlamiyla

yapan Ogretmenlerin her zaman takdir edilmesi gerektigini belirtmislerdir.
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Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin azinlik bir kismi okul yoneticilerinin
gorevini tam anlamiyla yapan 6gretmenleri her zaman takdir etmeleri gerektigini ve
bunu da gerek smif dagiliminda gerekse baska sekillerde belirtmeleri gerektigini
ifade etmislerdir. Ogretmenlerin kiiciik bir ¢ogunlugu ise, gérevini tam anlamiyla ve
layikiyla yerine getiren Ogretmenlerin toplantilarda yalnizca sozel olarak takdir
edildiginin, bunun yaninda bir takdir belgesi veya bakanlik tarafindan belli bir miktar
maddi 6diil verilmesinin de gerekli oldugu diisiincesini belirtmislerdir. Bu durumda
yoneticilerin ¢ok az bir kismi 6dilii yalnizca takdir etme ve istenen sinifi verme
olarak goriirken 6gretmenler ise takdir edilmek ve bunun yaninda daha farkl odiiller
bekledikleri gozlenmektedir. Tiirkiye’de ilkogretim ve ortadgretim okullarinda okul
yoneticileri en az 06dil giiciinii kullanmaktadir (Zafer, 2008; Aslanargun, 20009;
Altinkurt ve Yilmaz, 2011). Bunun yerine ¢alisanlarin yaptiklart isle ilgili takdir
edildiklerini gormeleri, onlarin islerinde daha fazla doyum saglamalarina neden

olacaktir (Robbins, 1994).

Okul yoneticilerinin %10°u, dgretmenlerin ise %20’si okul yoneticilerinin
odil  gicinii  kullanirken  yasayabilecekleri  bazi  sikintilarin - olabilecegini

belirtmislerdir.

Okul yoneticilerinin azinlik bir kismi 6diil giictinii kullanirken ¢ok dikkatli
olunmas1 gerektigini, aym zamanda 0dil almayan Ogretmenin ¢alisma
motivasyonunun  diisebileceginin s6z konusu olabilecegini  belirtmislerdir.
Ogretmenlerin ise ¢ok az bir boliimii okul yoneticilerinin ddiil olarak yapilan isler
karsiliginda yalnizca sozel pekistiregler verdiklerini veya smif dagiliminda 6gretmen
tarafindan istenilen smifin kendisine verildigini fakat statii veya licret artigina etki
etmedigi siirece bu oOdiillerin giidiileyici giiclinlin olmadigin1 belirtmislerdir. Buna
karsin bazi karsit goriiglere gore ise 0diil olarak yoneticilerin 6gretmenlere galisma
zammi uyguladiklarini, gérevini yeterince yerine getiremeyenlere ise daha az sayida
ders vererek esas onlari odiillendirdiklerini dile getirmiglerdir. Arastirmaya katilan
okul yoneticilerinin %10’u, 6gretmenlerin ise %3’l her calisanin motivasyonunu

artiracak odiiliin farklilik gosterebilecegini belirtmislerdir.

Okul yoneticilerinin azinlik bir kismi1 6diil giiciiniin zor bir gii¢ oldugunu, her
calisanin motivasyonunu artiracak odiiliin farklilik gosterebilecegini, ancak yine de

her calisganin takdir ve ovgii ile motive edilmesi gerektigini belirtmislerdir.
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Ogretmenlerin ise cok azinlik bir kism1 benzer bir goriisle her ¢alisan1 motive edecek
odiliin farkli olabilecegini ve bunun i¢in de hassasiyetle uygulanmasi gerektigini
belirtmislerdir. Odiillerin yetki, sorumluluk artis1, takdir ve Ovgii gibi gesitli
sekillerde olabilecegi ve yoneticilerin bu sekilde c¢alisaninin  davranisini
etkileyecilecegi belirtilmistir. Farkli giidiilere sahip kisilerin is ortaminda istedikleri
seyler ve gosterdikleri davranislar da farklilik gosterecektir. Ornegin basari giidiisii
yiiksek bireyler, rekabet etmeyi ve basarili olmay1 daha cok isterler. Gii¢ giidiisii
yiiksek olan kisiler ise etrafindaki kisileri kontrol etmeyi severler (Topaloglu, 2017).
Bu nedenle yoneticilerin klasik yonetim anlayisindan 6te c¢alisanin {izerinde hangi
giiciin daha etkili olabilecegini tahmin ederek davranmasi1 gerekmektedir (Ozaslan ve

Girsel, 2008).

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin %17’s1 6diil ve ceza sisteminin olmadigini
ve olmasi gerektigini belirtmiglerdir. Okul yoneticilerinin higbiri bu konuyla ilgili

diistincelerini belirtmemislerdir.

Ogretmenlerin ¢ok az bir kismu okul yéneticilerinin 6diil  giiciinii
kullanmadiklarini, 6diil ve ceza sisteminin bulunmadigini, dgretmenlerin daha iyi
calismast i¢in mutlaka o6diil sisteminin uygulanmasi gerektigini belirtmislerdir.
Ogretmenler Yasasi'min 89. ve 102. maddeleri altinda yer alan “Ogretmenlerin
Odiillendirilmesi Tiiziigii” olarak adlandirilan tiiziikle, goérevlerinde drnek tutum ve
davraniglart ve olaganiisti ¢aba ve calismalariyla istiin basar1 saglayan
ogretmenlerin “Merkez Odiillendirme Kurulu” tarafindan ddiillendirilmesine iliskin
bir madde bulunmaktadir. Fakat boyle bir Odillendirmenin yapildigi heniiz

goriilmemistir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin %7°si 6diil olarak 6gretmene daha fazla is
yiikii verildigini belirtmislerdir. Okul yoneticilerinin higbiri bu temaya iligkin goriis

belirtmemistir.

Ogretmenlerin ¢ok azinlik bir kismi dgretmenlerin ddiillendirilmedigini ifade
etmiglerdir. Bunun yaninda miidiirlerin 6diile bakis acisina uygun olarak en zor
siiflarin 6zverili ve ¢aligkan 6gretmenlere verildigini, 6diil olarak 6gretmene is yiikii

ve ¢aligma zammu uyguladiklarini, gérevini yeterince yerine getirmeyen dgretmene
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yeri geldiginde daha az sayida ders verdiklerini ve buna benzer uygulamalarla

odiillendirdiklerini dile getirmektedirler.

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin  %7’si  yoneticilerin  6diil  gliciinii
kullanirken adil ve objektif olmalar1 gerektigini belirtmislerdir. Okul yoneticilerinin

hicbiri bu temaya iligskin goriis belirtmemistir.

Ogretmenlerin ¢ok azinlik bir kismi1 okul miidiirii veya yardimeilarinin 6diil
giiciinii kullanirken adil ve objektif olmalar1 gerektigini aksi takdirde personel
arasinda siirtlismeye ve personelin performansinin diismesine ve yoneticiye karsi
giiven duygusunun da sarsilmasina neden olabilecegini belirtmislerdir. Odiil giiciiniin
onemli bir glic oldugunu ve bu giiciin her zaman yerinde, zamaninda ve asiri
olmayacak bir sekilde kullanilmas1 gerektigini dile getirmislerdir. Odiiller, ¢alisanin
motivasyonunu hem olumlu hem de olumsuz yonden etkileyebilmektedir. Ayrica
odiilin ne kadar, ne sekilde verildigi, verilme siklig1 ve en Onemlisi de adaletli
dagitiip dagitilmadigi ¢alisanlart olumlu ve olumsuz sekilde -etkileyecektir
(Topaloglu, 2017). Adams “Odiil Adaleti ve Esitligi Kurami”nda, calisanlarin
kendilerine verilen odiillerle baskalarina verilen odiilleri daima karsilastirdiklar1 ve
kendilerine uygun goriilen ddiillerin benzer basariyr gosteren kimselerle ne oranda

esit oldugunu saptamaya ¢aligtiklarini belirlemistir (Eren, 2001).
5.3. Ugiincii Alt Probleme iliskin Bulgularin Yorumlanmasi

KKTC ilkokullarinda okul yoneticilerinin kullandiklar1 zorlayicr giice iliskin
yonetici ve 6gretmen katilimci1 goriiglerinin belirlenmesi boyutuyla alakali sunulan

gorlsler ve verilen yanitlara gore olusturulan temalar ve oranlarin analizi yapilmistir.

Bu alt probleme ait katilimer yoneticilerin %70’i, 6gretmenlerin ise %40’1
okul yoneticilerinin zorlayict giicii kullanmadiklar1 goriistinii paylagmislardir. Okul
yoneticilerinin biyiik bir ¢cogunlugu baski ve cezalandirmanin yani zorlayici giiciin
kullanilmasimin dogru bir yontem olmadigini, ¢cok zorunlu olmadik¢a kesinlikle
kullanilmamas1 gerektigini belirtmislerdir. Ogretmenlerin ise yarisina yakin bir
cogunlugu benzer goriisler bildirirken, zorlayici giiciin kullanilmadigini fakat verilen
gdrevlerin yerine getirilmesinde baski yapilabildigini belirtmislerdir. Ogretmenlerin
yaridan fazlasiin bu temayla ilgili goriis belirtmemesi nedeniyle, ydneticilerin

zorlayic1 giicii kullanabildikleri goriisiinde olduklart varsayilabilir. Aslanargun’un
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(2009) arastirmasina gore Ogretmenler, okul yoneticilerinin en az karizmatik giig,
zorlayict gii¢ ve 0diil giictinii kullandiklarini diistinmektedir. Ergetin’in (1995)
arastirmasina gore ise okul yoOneticilerinin, 6gretmenleri etkilemek ic¢in en az

zorlayici giicti kullandiklar ortaya ¢ikmastir.

Bu alt probleme ait katilimc1 yoneticilerin %40°1, 68retmenlerin ise %20’si
zorlayict giiciin gerektigi zaman kullanilmas: gerektigi goriisiinii paylagmislardir.
Okul yoneticilerinin yarisina yakin bir kismi zorlayici giiciin bazi gerekli durumlarda
kullanilmast gerektigini, 6rnegin okul i¢i uyumu tehdit eden bir davranisin
Onlenmesinde, is disiplinini bozacak hareketlerin oniline gegilmesinde yoneticilerin
yasalar cercevesinde yetkilerini kullanarak bunu  yapmalart  gerektigini
belirtmislerdir. Okul yoneticilerinin her zaman uzlasici bir tutum sergilemesi
gerektigi, bu durumda calisaniyla higbir sorun yasanmayacagini, siirekli bir sekilde
gorevini aksatan ¢alisanina karsi ise mutlaka bir uyar1 yapmasi gerektigi goriisiinii
savunmuslardir. Ogretmenlerin ise ¢ok az bir kismi1 bu goriislere benzer goriisler
beyan ederken zorlayici giiclin gerektigi yerlerde ve asirtya kagmadan kullanilmasi
gerektigini ancak ayni cezalarin okul yoneticileri i¢in de uygulanmasi gerektigini
belirtmislerdir. Ozder, Seyhani ve Konedrali’'nin (2009) arastirmasina gore
yoneticilerin, Ogretmenlere gore ceza maddelerini daha fazla destekledikleri

sonucuna ulagilmistir.

Aragtirmaya katilan okul yoneticilerinin %20’si, 6gretmenlerin ise %17’si
zorlayict giiclin kullanimiyla alakali sorunlarin ikna, iyi niyet ve iletisim yoluyla

¢oziilmesi gerektigini belirtmislerdir.

Okul yoneticilerinin ¢ok az bir kismi velilerin bilinci, dgretmenlerin ve
calisanlarin haklar1 ve bilgileri karsisinda zorlayici giiciin kullanilmamas1 gerektigini,
calisam1 ikna ederek, iyi niyetle davranarak isleri ylriitmesi gerektigini ifade
etmislerdir. Ogretmenlerin de ¢ok az bir kismi bazi okul ydneticilerinin 1srarla
zorlayici giicii kullanmaya devam ettiklerini, bu durumun ne 6gretmene ne de egitim-
Ogretime hicbir katkisinin olmayacagini, aksine Ogretmen iizerinde olumsuz etki
yaratacagini aciklamislardir. Sorunlarin baski ve zorlamayla degil, hosgorii, anlayzs,
karsilikli iyi iletisim ve iyi niyetle ¢oziilebilecegini vurgulamislardir. Iyi bir
yOneticinin sahip olmasi gereken 6zellikleri; planlama, akilci kararlar verme ve etkili

iletisim becerileridir (Glimiis, 1999).
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Arastirmaya katilan 6gretmenlerin %27’si zorlayict giiciin kullanilmasinin
Ogretmenin motivasyonunu disiirdiigii seklinde goriisler paylasmiglardir. Okul

yoneticileri bu temaya iliskin hi¢bir goriis belirtmemistir.

Ogretmenlerin  kiiciik bir cogunlugu zorlayic1 giiciin  kullanilmasinin
Ogretmenin motivasyonunu kaybetmesine neden olacagini, bu durumda sorunlarin
ortaya ¢ikacagini, bunun yerine sorunlarin karsilikli konusarak ilimli bir yaklagimla
¢Ozililmesinin daha 1iyi olacagmi belirtmislerdir. Zorlayici giiciin insanlari
bulunduklar1 ortama kars1 soguttugunu ve o ortamdan uzaklagma istegi dogurdugunu,
ise isteksiz gelme ve verimsiz ¢aligmaya neden oldugunu belirtmislerdir.
Alanyazindaki aragtirmalarda da yoneticilerin kullandiklar1 zorlayict giiciin ¢aliganlar

tizerinde olumsuz etkilerinin oldugu belirtilmistir (Yiicel, 1999; Aslanargun, 2009).

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin %13°i gérev paylagiminda istenmeyen
gorevlerin verildigi goriisiinii paylasmiglardir. Okul yoneticileri bu temaya iliskin

hicbir goriis belirtmemistir.

Ogretmenlerin ¢ok az bir kism1 okul ydneticilerinin elindeki en biiyiik kozun
siif dagilimi oldugunu, gorevini yeterince yerine getiremeyen 6gretmene en biiylik
cezanin istemedigi siifin kendisine verilmesi oldugunu belirtmiglerdir. Genel olarak
bunun gibi istenmeyen gorevlerin 6gretmene zorla verildigi gibi durumlarin oldugu

diger goriislerden de gézlenmektedir.

Aragtirmaya katilan Ogretmenlerin %13’ zorlayict giiclin kullanilmasinin
krize yol agtigin1 belirtmislerdir. Okul yoneticileri bu konuyla alakali hicbir goriis

belirtmemistir.

Ogretmenlerin ¢ok az bir kismi zorlayict giiciin 6gretmenin moral ve
motivasyonunu  diiglirdiigiinii, bunun sonucunda daha kolay yollardan
coziimlenebilecek durumlarin birikip ¢ogaldigint ve krize doniismesine neden
oldugunu belirtmislerdir. Ugur ve Ugur’a (2014) gore herhangi bir kriz aninda
calisanlarin tiimii kaygi ve endise duyabilirken lider 6zellikli kisiler sogukkanlilikla

kriz ortamini bile firsata doniistiiren yeni fikirler ortaya koyabilirler.
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Arastirmaya katilan O0gretmenlerin %3’ zorlayici gilicii kullanmak yerine
ortak alinan kararlarla hareket edilmesi gerektigini belirtmislerdir. Okul yoneticileri
bu konuyla alakali higbir goriis belirtmemistir.

Ogretmenlerin ¢ok azinlik bir kismi okul yoneticilerinin baski ve ceza
kullanarak degil de, yasalarin gerektirdigi ve hem 6gretmenlerin hem de yoneticinin

ortak aldigi kararlar dogrultusunda hareket etmesi gerektigini belirtmislerdir.
5.4. Dordiincii Alt Probleme iliskin Bulgularin Yorumlanmasi

KKTC ilkokullarinda okul yoneticilerinin kullandiklar1 karizma giiciline
iligkin yOnetici ve 6gretmen katilimer goriislerinin belirlenmesi boyutuyla alakali
sunulan goriigler ve verilen yanitlara gore olusturulan temalar ve oranlarin analizi

yapilmistir.

Bu alt probleme ait katilimci yoneticilerin %50°si, 6gretmenlerin ise %43’
karizmatik bir yoneticinin daha basarili ve etkili oldugu goriisiinii paylagsmiglardir.
Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin yarist yoneticilerin kullandiklar1 karizma
giiclinlin ¢alisanlar tizerinde etkili oldugunu ve karizmatik bir liderin karizmatik
olmayan bir liderden daha fazla basarili oldugunu hatta karizma giiciiniin bizim
iilkemizde is yaptirmada en énemli gii¢ oldugunu belirtmislerdir. Ogretmenlerin ise
yariya yakin bir kismi benzer sekilde karizma giiciiniin ¢cok énemli ve etkili bir gii¢
oldugunu, calisanin saygi duymasina ve drnek almasina yarayan bir gii¢ oldugunu,
fakat boyle yoneticilerle heniliz ¢alisgamadiklarini belirtmislerdir. Etkili liderlerin
sosyal beceriler1 gelismis, katilimci1 ve isbirlik¢i oOzelliklere sahip olmasi
gerekmektedir (Yukl, 1989). Celik’e (2003) gore de etkili liderlerin daha ¢ok
karizmatik ve uzmanlik giiciinii kullanmas1 gerekmektedir. Isbilir'e (2005) gore
duygusal yeterlilik diizeyleri yiiksek miidiirler daha ¢ok 6diil, karizmatik ve uzmanlik
giiclinli kullandiklar1 sonucuna ulagilmistir. Sezgin ve Kosar’in (2010) arastirmasina
gore ise okul yoneticilerinin 6gretmenlerin orgiitsel bagliliklarini artirmak i¢in daha
cok uzmanlik ve karizmadan olusan kisilik giiglerini kullanmalar1 gerektigi goriisii

savunulmustur.

Bu alt probleme ait katilimci yoneticilerin %30°u, 6gretmenlerin ise %231
yoneticilerin  kullandiklar1 karizma giliciiniin yoneticilikte etkili olmadigim

belirtmiglerdir.
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Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin kiigiik bir c¢ogunlugu karizma
giiclinlin etkili olmadigini, bilgi, beceri, kidem ve iyi insan iligkilerinin karizmadan
daha onemli oldugunu belirtmislerdir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin de kiiciik
bir kism1 benzer sekilde karizma giiciliniin yonetsel becerileri etkilemedigi, 6nemli

olanin yonetsel beceriler ve liderlik ruhu oldugunu dile getirmislerdir.
Aragtirmaya katilan hem okul yoneticilerinin hem de 6gretmenlerin %20°si
karizma giiciiniin yoneticiler tarafindan kullanilmadig1 goriisiinii paylasmislardir.

Okul yoneticilerinin ¢ok az bir kismi karizma giicliniin kullanilmadigini dile
getirmislerdir. Ogretmenlerin de ¢ok az bir kism1 ayn1 sekilde okul yéneticilerinin
karizma giiclinli kullanmadiklarini, ¢ok az sayida yoneticinin bu giice sahip oldugunu
belirtmislerdir. Aslanargun’un (2009) aragtirmasina goére Ogretmenler, okul
yoneticilerinin en diisiik karizmatik giic, zorlayici gilic ve o6diil giiclinii
kullandiklarini, okul midiirleri ise en az karizmatik giici ve odil giiclini

kullandiklarini diisiinmektedir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin %7’si, karizma giicilinlin ¢ok az yoneticide
bulundugunu belirtmislerdir. Okul yoneticileri bu konuyla alakali hicbir goriis

belirtmemistir.

Ogretmenlerin azmlik bir kismi ¢ok az ydneticinin karizma giiciine sahip
oldugunu ve kullandigini dile getirirken keske tiim yoneticiler bu giice sahip olsalar

diyerek dileklerini ifade etmislerdir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin %7°s1, karizma giictiniin kisilik 6zelligi
oldugunu belirtmiglerdir. Okul yoneticileri bu konuyla alakali hi¢bir goriis

belirtmemistir.

Ogretmenlerin azmnlik bir kism1 karizma giiciiniin tamamen kisisel bir 6zellik
olarak ortaya ¢iktigini, sonradan kurslarla elde edilecek bir 6zellik olmadigini, bu
nedenle ¢ok az yoneticinin bu giicii kullandigin1 diistindiiklerini ifade etmislerdir.
Karizma giiciine sahip liderler, c¢alisanlarin1 peslerinden sorgusuz sualsiz

stiriikleyebilme yetenegine sahip karizmatik liderlerdir (Demir, 2010).
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Arastirmaya katilan 6gretmenlerin %7’si, yOneticilerin siyasi goriislerinin
karizma giiciinden daha 6nemli oldugunu savunmuslardir. Okul yoneticileri bu

konuyla alakal1 higbir goriis belirtmemistir.

Ogretmenlerin azinlik bir kismi okul yoneticilerinin higbirinin karizma
giiciine sahip olmadigini, tiimiinlin de siyasi goriislerine goére mevcut hiikiimet

tarafindan destek alarak bu goreve geldiklerini 6ne siirmiislerdir.
5.5. Besinci Alt Probleme iliskin Bulgularin Yorumlanmasi

KKTC ilkokullarinda okul yoneticilerinin kullandiklar1 uzmanlik giiciine
iligkin yonetici ve Ogretmen katilimci goriislerinin belirlenmesi boyutuyla alakali
sunulan goriigler ve verilen yanitlara gore olusturulan temalar ve oranlarin analizi

yapilmuistir.

Bu alt probleme ait katilimer yoneticilerin %40°1, 6gretmenlerin ise %33’1

uzmanlik giliciiniin kullanilmasinin basariy1 artirdig1 goriisiinii paylasmislardir.

Okul yoneticilerinin yarisina yakin bir ¢ogunlugu uzmanlik giiciine sahip okul
yoneticilerinin bu giliciinii kullanmas1 oraninda okulun basarisinin da artacagini ifade
etmiglerdir. Okul yoneticilerinin bu giice mutlaka sahip olmasi gerektigini,
yoneticilik dalinda uzman olmalar1 gerektigini, liderlik yaptig1 grubu bu yoniiyle
olumlu yonde etkilemesi gerektigini belirtmislerdir. Ogretmenlerin ise kii¢iik bir
cogunlugu yoneticilerin pozisyonlarina atanmadaki siirecte yasanan eksikliklerin ve
yoneticinin bulundugu okulun kiiltiiriinlin, uzmanlik giiciiniin kullanilmasinda
farklilik gdstermesine yol agabildigi goriisiinii dile getirmislerdir. Uzmanlik giicliniin
isletmenin basarisiyla dogru orantili oldugunu, okul midiiri veya yonetici
yardimcilarinin uzman olduklar1 konularda personeli yonlendirdigi, aydinlattigi ve
oncilik ettigi siirece okulun basarisinin da o oranda arttifini ve kalitenin
yiikseldigini belirtmislerdir. Celik’e (2003) gore yoneticilerin uzmanlik giiciinii
kullanmasi, egitim yonetimi alanindaki uzmanligina baghdir. Giiltiirk’iin (2012) gii¢
kaynaklarindan yararlanma diizeyleri ile ilgili yaptigi arastirmasindan elde edilen
bulgulara gore resmi kurumlarda calisan yoneticilerin yasal giicii, 6zel kurumlarda
calisan yoneticilerin ise uzmanlik giiciinii kullanma egiliminde olduklar1 sonucuna
ulagilmistir. Sezgin ve Kosar’in (2010) gii¢ stilleri ile orgiitsel baglilik arasindaki

iligkiyle 1ilgili yaptig1 arastirmasindan elde edilen sonuglara gore, miidiirlerin
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uzmanlik ve karizma giiglerinin, 6gretmenlerin orgiitsel baglilig: ile daha giiglii bir
iliskisinin oldugu ortaya ¢ikmistir. Bakan ve Biiyiikbese’nin (2010) yaptigi
arastirmanin bulgularina gore ise Ozel sektor yoneticilerinin en fazla uzmanlik
giictinii kullandiklar1 sonucu ortaya ¢ikmistir. Gelecekte hem kamu yoneticileri hem
de 6zel sektdr yoneticilerinin kullanacagi en 6nemli gii¢c kaynagiin uzmanhk giicii
oldugu sonucuna ulasilmistir. Ergetin’in (1995) arastirmasina gore ise okul
yoneticilerinin, 6gretmenleri etkilemek i¢in en ¢ok uzmanlik ve karizma giiclinii

kullandiklar1 belirlenmistir.

Bu alt probleme ait katilimci yoneticilerin %40°1, 6gretmenlerin ise %10°u
yoneticilerin kendini gelistirmesi, bilgi ve becerilerini artirmasi1 gerektigini

belirtmislerdir.

Okul yoneticilerinin yarisina yakin bir ¢ogunlugu yoneticilerin bu giicii etkili
kullanabilmeleri i¢in kendilerini siirekli yenileyip, bilgi ve becerilerini artirmalar1 ve
kendilerini gelistirmeleri gerektigini belirtmislerdir. Ogretmenlerin ise ¢ok az bir
kism1 yonetici konumunda olan bireylerin tiim mesleki basamaklar1 gecerek, yani
once 0gretmenlik sonra muavinlik yaptiktan sonra yonetici olmalarinin daha verimli
olacagini, boylece 6gretmenlerin yasadigi olumlu veya olumsuz durumlari daha iyi
anlayip c¢ozebileceklerini ve bunun yaninda da 6gretmenlere yol gdsterici olmalari
gerektigini belirtmiglerdir. Ne yazik ki bu alanlarda eksikliklerin oldugunu
gbzlemlediklerini ifade etmislerdir. Yoneticilerin yonetim alaninda uzmanlagmalari
ve kendilerini stirekli gelistirmeleri gerektigi goriisiine vurgu yapmislardir. Bediik’iin
(2014) arastirma sonuglarina gore basarili olmak isteyen bir yoneticinin dikkat
etmesi gereken hususlardan birinin siirekli kendini egitmesi ve gelistirmesi
gerektigidir. Bir digeri ise teknolojik yenilikleri takip etmesi yani yenilik¢i olmasi
gerektigidir. Ozmen ve K&miirlii’niin (2010) arastirma sonuglarina gdre, yonetici
adaylarinin ger¢ek okul ortamindaki sorunlarin ¢oziimiine yonelik, pratige dayali
formasyon programlar1 diizenlenmeli ve kurum i¢inde uygulamali egitim yonetimi

staj1 verilmeli bulgularina ulasilmistir.

Aragtirmaya katilan okul yoneticilerinin %10’u, 6gretmenlerin ise %20°si
yoneticilikte uzmanligin gerekli olmadigini, yoneticilikle ilgili yeterli bilgi ve

tecriibe sahibi olmanin yeterli olacagini belirtmislerdir.
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Okul yoneticilerinin ¢ok az bir kismi1 yoneticilerin yoneticilik alaninda uzman
olmasinin gerekli olmadigini, ancak yapilacak isle veya gorevle ilgili bilgi sahibi
veya yeterli bilgi birikiminin olmasinin avantaj oldugunu dile getirmislerdir.
Ogretmenlerin de ¢ok az bir kismi benzer bir sekilde okul yoneticilerinin birgok
konuda tecriibesiyle uzman olmasi gerektigini, lisans iistii egitimle uzmanlasmanin

gerekli olmadigini, tecriibe sahibi olmanin daha 6nemli oldugunu 6ne siirmiislerdir.

Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin %10’u, 6gretmenlerin ise %3’i
karsidaki kisinin yani 6gretmenin yoneticiden daha fazla bilgi ve beceriye sahip

olabilecegini belirtmislerdir.

Okul yoneticilerinin ¢ok az bir kism1 uzmanligin ¢ok 6énemli oldugunu ancak
karsidakinin yani Ogretmenin de herhangi bir konuda yoneticiden daha iyi
olabilecegini, daha fazla bilgi ve beceriye sahip olabileceginin unutulmamasi
gerektigini dile getirmislerdir. Ogretmenlerin ise ¢ok azinlik bir kism1 yoneticilerin
uzmanlik giiclerinin olmadigini, hatta su anda okul yoneticisi olamayip yalnizca
Ogretmen olarak calisan ¢ok daha yetenekli ve uzman 6gretmenlerin oldugunu 6ne

stirmiislerdir.

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin %53’ yoneticilerin uzmanlik giicline
sahip olmadiklarini ifade etmislerdir. Okul yoneticileri bu konuyla ilgili higbir goriis

belirtmemistir.

Ogretmenlerin yarisindan fazlasi okul yéneticilerinin iilkemizde uzmanlik
giiciine sahip olmadiklarini, yoneticilikte gerekli olan yOnetim alaninda yliksek
lisansa sahip olmadiklarini, sorunlart yalnizca tecriibelerinden yararlanarak
¢ozdiiklerini, teorik bilgi bakimindan yetersiz olduklarin1 ve siradan 6gretmenlerin

tartismal1 yontemlerle yonetici yapildigini 6ne stirmiislerdir.

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin %33°1i yoOneticilerin en az masterlik
diplomasinin olmasi gerektigini belirtmislerdir. Okul yoneticileri bu konuyla ilgili

hicbir goriis belirtmemistir.

Ogretmenlerin kiigiik bir ¢ogunlugu ydneticilerin egitim ve yonetim alaninda
en az masterlik diplomalarimin olmasi gerektigini, yoneticilerin mutlaka yoneticilik
egitimi almas1 gerektigini, ancak uzmanlik giiciine sahip olmanin bir ydneticinin iyi

bir yonetici oldugu anlamina gelmedigini, bunun yaninda daha bircok 6zellige sahip
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olunmas1 gerektigini vurgulamislardir. Ozmen ve Kémiirlii’niin (2010) arastirma
sonuglarina gore, atanacak okul yoneticilerinin Egitim YOnetimi alaninda en az
yiiksek lisans diplomasina sahip olmasi gerektigi belirtilmistir. Uslu’nun (2013)
“Egitim  Yonetimi  Alanindaki ~ Akademisyenlerin ~ Okul  Yoneticilerinin
Yeterliliklerine Iliskin Gériisleri” konulu arastirmasindan ¢ikan bulgulara gore ise,
yonetici olmak icin 6ncelikle nitelikli adaylarin belirlenmesi, sonra uygun bir sekilde
degerlendirilmesi ve son olarak yeterliliklerinin artirilmasi gerektigi sonucu
cikmistir. Yapilan arastirma sonuglarindan elde edilen Oneriler arasinda ise okul
yoneticilerinin bagvuru sartlar1 arasina lisansiistii egitim almis olmak kriter olarak
konabilecegi veya lisansiistii egitim almis adaylara Oncelik saglanabilecegi

gelmektedir.
5.6. Altinc1 Alt Probleme iliskin Bulgularin Yorumlanmasi

KKTC ilkokullarinda okul yoneticilerinin kullandiklar1 giic kaynaklarinin
egitim-0gretime olan etkisinin olumlu ve olumsuz yonlerine iliskin yonetici ve
Ogretmen gorislerinin belirlenmesi boyutuyla alakali sunulan goriisler ve verilen

yanitlara gore olusturulan temalar ve oranlarin analizi yapilmistir.

Bu alt probleme ait katilimc1 yoneticilerin %70’i, 6gretmenlerin ise %37’si
giic kaynaklarinin kullaniminin egitim-6gretime olumlu etkilerinin oldugu goriisiinii

paylasmuslardir.

Okul yoneticilerinin bilyiikk bir ¢ogunlugu gii¢ kaynaklarinin kullaniminin
egitim-0gretime olumlu etkilerinin oldugunu, bir yoneticinin dogru isler yaparak
kendini sevdirmesi ve dolayisiyla ¢alisanini da etkilemesinin daha kolay oldugunu,
bunun yaninda gerektigi yerlerde pozisyon kaynakli giiglerin de kullanilmasinin
yararli oldugunu, gii¢ kaynaklarinin birlik, biitiinliik ve is disiplini, olumlu bir ortam
ve diizen igin gerekli oldugunu ifade etmislerdir. Ogretmenlerin ise yaritya yakin bir
kism1 benzer goriisler paylasarak giic kaynaklarinin dogru sekilde kullanilmasinin
egitim ve Ogretimi olumlu yonde etkileyecegini, okul yoneticisinin ne kadar ¢ok
liderlik ozelligi tasiyorsa egitim-O0gretime de etkisinin 0 kadar c¢ok olacagini
belirtmislerdir. Kosar ve Calik’in (2011) “Okul Yoneticilerinin Yonetimde Giicii

Kullanma Stilleri ile Orgiit Kiiltiirii Arasindaki Iliski” baslikli arastirmasindan ¢ikan
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sonuglara gore, genel olarak gii¢ kaynaklarinin kullaniminin orgiit iklimi {izerinde

olumlu etkileri oldugu sdylenebilir.

Bu alt probleme ait katilimci yoneticilerin %40°1, 6gretmenlerin ise %10°u
giic kaynaklarinin adil, dogru ve gerekli yerlerde kullanilmasinin egitim-6gretimi

olumlu etkileyecegini belirtmislerdir.

Okul yoneticilerinin yartya yakin bir kismi gii¢c kaynaklarinin adil, esit ve
tarafsiz bir bicimde uygulanmasinin ve yeri geldigi zaman ¢alisanin da fikrinin
almmasmin egitimi olumlu yonde etkileyecegini belirtmislerdir. Ogretmenlerin ise
¢ok az bir kismi1 benzer goriisler paylasarak gii¢ kaynaklarmin adaletli, dozunda,
yerinde ve zamaninda kullanilmasinin egitim ve Ogretimi olumlu etkileyecegini
belirtmiglerdir. Ozgan ve Bozbaymdir’mn (2011) arastirmasina gore, yoneticilerin adil
olmayan uygulamalarinin 6gretmenler iizerinde olumsuz etkilerinin oldugu sonucuna
ulagilmistir. Okulda calisanlarin negatif adalet algilari olumsuz davranislar olarak

ortaya ¢ikabilir.

Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin %10’u, 6gretmenlerin ise %33’l

zorlayici giiciin kullanilmasinin egitimi olumsuz etkileyecegini belirtmislerdir.

Okul yoneticilerinin ¢ok az bir kismi zorlayici giiciin, baski ve ceza
yaptirnminin ~ §gretmenin calismasini  olumsuz etkileyecegini  belirtmislerdir.
Ogretmenlerin ise kiiciik bir boliimii ayn1 gériisleri paylasarak zorlayici giiciin
egitimi olumsuz etkiledigini ancak zaman zaman yoneticilerin yasal giiglerini gerekli
yerlerde kullanabileceklerini, agir1 sikiyonetimin ¢alisan1 bulundugu okul ortamindan
sogutabilecegini ve dolayisiyla bu durum O6gretmenin ¢aligmasima olumsuz etki
yapabilecegini belirtmislerdir. Lawrence ve Robinson’un (2007) arastirmasinda
ortaya ¢ikan sonuglara gore, etkileme ve zorlamanin g¢alisanlar iizerinde olumsuz

sonuglara sebep oldugu belirtilmektedir.

Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin %10’u, 6gretmenlerin ise %20°si gii¢

kaynaklarimin kullanilmasinin egitim-6gretimi olumsuz etkileyecegini belirtmislerdir.

Okul yoneticilerinin ¢ok az bir kism1 gili¢ kaynaklarmin egitimi ve dgretimi
olumsuz etkiledigini belirtmislerdir. Ogretmenlerin ise c¢ok az bir kismi giic

kaynaklarimin kullanilmasinin 6gretmenin moral ve motivasyonunun bozulmasina
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neden oldugunu, bu nedenden Gtiirii ¢ogunlukla egitimi olumsuz etkileyecegini,
distan bakildiginda disiplinli ve islerin yolunda gittigi algisi olsa bile 6grenci-
Ogretmen-veli {liggeninin  zedelenebilecegi durumlarin  ortaya c¢ikabilecegini
belirtmislerdir. Alanyazindaki arastirmalarda da yoneticilerin kullandiklar1 zorlayici
giiclin ¢alisanlar iizerinde olumsuz etkilerinin oldugu belirtilmistir (Yiicel, 1999;

Aslanargun, 2009).

Arastirmaya katilan hem okul yoneticilerinin hem de 6gretmenlerin %10’u

0diil giiciiniin kullanilmasinin egitim-6gretimi olumlu etkileyecegini belirtmislerdir.

Okul yoéneticilerinin ¢ok az bir kismi 6diill giiciiniin kullanilmasinin
motivasyon agisindan egitim ve 6gretime olumlu etkilerinin olacagini, 6gretmenin
daha sevkle ¢alisacagini ve daha iiretken olacagini belirtmislerdir. Ogretmenlerin de
cok az bir kismi 6diil giiciiniin en etkili giic oldugunu, kiiciik bir 6vgili soziiniin bile
kisiyi motive edebilecegini belirtmislerdir. Zafer’in (2008) ilkdgretim okullarinda
yaptig1 aragtirmasinda okul yoneticilerinin en az o6diil giiciinii kullandiklarini
belirlemistir. Kosar (2008) tarafindan yapilan arastirmada, uzmanlik, karizma ve
odiil giicii kullaniminin olumlu etkileri dikkate alindiginda, okul yoneticilerinin bu
giic kaynaklarin1 daha etkin olarak kullanmalar1 gerektigi sonucuna ulasilmistir.
Alanyazindaki arastirmalara bakildiginda yoneticilerin 6diil giiclinii kullanmasinin
calisanlarin performansini ve motivasyonunu artirdigi belirtilmektedir (Erchul,

Raven ve Whichard, 2001).

Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin %10’u ve Ogretmenlerin ise %3’u
yasal ve karizma giicliniin kullanilmasinin egitim-6gretimi olumlu etkileyecegini

belirtmisglerdir.

Okul yoneticilerinin ve 6gretmenlerin ¢ok az bir kismi karizma giiciiniin bir
yoneticinin karsisindaki kisiyi ikna etmesi ve saygi duymasi i¢in gerekli oldugunu,
bazi durumlarda ise yasal gii¢lerini de kullanmalarinin egitimi olumlu etkileyecegini

belirtmislerdir.
5.7. Yedinci Alt Probleme iliskin Bulgularin Yorumlanmasi

KKTC ilkokullarinda okul yoneticilerinin kullandiklar1 gii¢ kaynaklarina

iligkin yonetici ve 6gretmenlerin onerilerine iliskin yonetici ve 6gretmen goriislerinin
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belirlenmesi boyutuyla alakali sunulan goriisler ve verilen yanitlara gore olusturulan

temalar ve oranlarin analizi yapilmistir.

Bu alt probleme ait katilimci yoneticilerin %20’si, 6gretmenlerin ise %27’si
yoneticilerin giic kaynaklarim1 dogru, yerinde ve gerektigi zaman kullanmalari

gerektigini belirtmislerdir.

Okul yoneticilerinin kiigiik bir kismi gii¢ kaynaklarmin gerektigi zamanlarda
kullanilmas1 gerektigini belirtmislerdir. Ogretmenlerin ise yine kiigiik bir kismi
egitim ve Ogretimin en iyi sekilde yiriitiilmesi i¢in gii¢ kaynaklarmin bir tehdit
unsuru olarak kullanilmamas: gerektigini, dogru, dengeli ve gerekli yerlerde
kullanilmas1 gerektigini, ¢linkii her problemin kendine 6zgii ¢oziimlerinin mutlaka
olabilecegini ve ciddi sorunlarin iistesinden ancak bdyle gelinebilecegini ifade

etmislerdir.

Bu alt probleme ait katilime1 yoneticilerin %20’si, 6gretmenlerin ise %7’si

giic kullaniminda demokratik ve esitlikgi bir yontemin kullanilmasi gerektigini

belirtmislerdir.

Okul yoneticilerinin kiigiik bir kismi1 yoneticilerin demokratik ve esitlik¢i bir
tutum sergilemeleri neticesinde okulun yonetilmesinin daha kolay olacagini
belirtmislerdir. Ogretmenlerin ise azmnlik bir kismi okul yoneticilerinin giic
kaynaklarimi yeterince kullanmalar1 gerektigini ancak bunu yaparken herkese esit

sekilde yapmalar1 gerektigini vurgulamiglardir.

Bu alt probleme ait katilimci yoneticilerin %20’si, dgretmenlerin ise %3l

karizma ve uzmanlik giiciiniin daha etkili gii¢ler oldugunu belirtmislerdir.

Okul yoneticilerinin kiigiik bir kismi iyi niyet, diizgiin konusma ve davranma,
bilgi, 6rnek olma gibi bir¢ok 6zellige sahip olmanin daha 6nemli oldugunu dile
getirmiglerdir. Ogretmenlerin ise ok azmlik bir kism1 karizma ve uzmanlik giiciiniin
kullanilmasimin daha etkili oldugunu belirtmislerdir. Zafer’in (2008) arastirmasinda
da kidemli 6gretmenlerin, okul yoneticilerinin karizmatik, uzmanlk ve 6diil giictini

daha fazla kullandig1 goriisiinde olduklar: belirlenmistir.

Bu alt probleme ait katilimci yoneticilerin %20’si, 6gretmenlerin ise %3’i

tek bir giiclin kullanilmasinin yeterli olmadigini belirtmislerdir.



105

Okul yoneticilerinin kiiglik bir kism1 higbir gii¢ kaynaginin tek basina yeterli
olmadigini, kosul, durum ve elde edilmek istenen sonuca gore dogru olan c¢esitli giic
kaynaklarinin birlikte kullanilmasinin daha iyi olacagini, uzmanlik giiciiniin yaninda
karizma giictiniin de kullanilmasinin daha etkili olacagmni, hatta gerektigi zaman
yasal giiciin en son bagvurulacak gii¢c oldugunu da belirtmislerdir. Ogretmenlerin ise
cok azinlik bir kismi1 benzer sekilde tek bir giiciin kullanilmasinin yeterli olmadiginm

dile getirmislerdir.

Bu alt probleme ait katilimci yoneticilerin %20’si gili¢ kaynaklarinin

kullaniminin artirilmasi gerektigini belirtmislerdir.

Okul yoneticilerinin  kiigiik bir kismi okullarda giic kaynaklarinin
kullaniminin yetersiz oldugunu ve demokratik bir sekilde artirilmasi gerektigini

belirtmislerdir.

Bu alt probleme ait katilimci yoneticilerin %10’u, 6gretmenlerin ise %3’U

yasal ve uzmanlik giiciiniin daha etkili giigler oldugunu belirtmislerdir.

Okul yoneticilerinin ¢ok az bir kismi yasal giic ve uzmanlik giicliniin
kullanilmasi gerektigini, bunun yaninda bir yoneticinin ¢alisma barigini saglamast,
lider olma 6zelligini tasimasi, empati yapma yeteneginin olmasi gibi 6zelliklere de
mutlaka sahip olmas1 gerektigini belirtmislerdir. Ogretmenlerin ise ¢ok azinlk bir
kism1 benzer bir sekilde yasal ve uzmanlik giiglerinin daha etkili giicler oldugunu
belirtmislerdir. ~ Altinkurt ve Yilmaz’in (2011) ilkogretim okullarinda yaptigi
arastirmada okul yoneticilerinin en fazla yasal giicii, daha sonra sirasiyla; uzmanlik
giiclinii, zorlayict giicli, karizma giiclinii ve en az 06dil giiciini kullandiklar
belirlenmistir. Bakan ve Biiyiikbese’ye (2010) gore, kamu yoneticileri yasal giicii ilk
sirada  kullanirken, 6zel sektor yoneticileri ise uzmanhk giiciinii ilk sirada
kullanmaktadir. Gelecekte bagvurulmasi gereken en dnemli giic kaynaginin ise her

iki sektorde de uzmanlik giicii oldugu ortaya ¢ikmistir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin %23’1 yoOneticilerin iletisim becerilerinin
artirtlmas1 gerektigini ve yoOneticinin her zaman Ogretmenine model olmasi

gerektigini belirtmislerdir.
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Ogretmenlerin kiiciik bir cogunlugu yoneticilerin gii¢ kaynaklarini yerine
gore kullanabileceklerini ancak oOncelikle bir yoOneticinin egitim ve Ogretim
stireclerinde her zaman Ornek bir kisilik sergilemesi gerektigini, ben okul
yoneticisiyim her istedigimi yaparim seklinde degil de bilgi ve deneyimleriyle otorite
kurmalar1 gerektigini, emek vermeleri ve en az Ogretmen kadar sorumluluk
hissetmeleri gerektigini, yeni proje ve fikirlerle 6gretmeni giidillemesi gerektigini ve
ayrica en Onemlisi iletisim becerilerinin artirilmasi gerektigini belirtmislerdir. Bu
konuyla alakali hi¢bir yoOnetici goériis belirtmemistir. Bir yoOneticinin sahip olmasi
gereken en &nemli dzellik, basarili bir iletisimci olmasidir (Ozgen, 2003). Ceylan’a
(2014) gore her yonetici, ¢alisani i¢in bir mentor olabilmelidir. Kisilerin sahip oldugu
potansiyelleri fark edip onlar1 bagarili bir sekilde yonlendirmeli, rol model olmali ve

kisiye rehberlik etmelidir.

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin %17’°si zorlayic1 giiciin etkili bir giic

olmadigini belirtmislerdir.

Ogretmenlerin ¢ok az bir kismu otoriter, baskici ve zorlayici giiciin etkili bir
giic olmadigini, yoneticilerin ben yaparim olur zihniyetinden vazgegmesi gerektigini,
farkl fikirde olsalar bile karsisindakine saygili olmas1 gerektigini ve en 6nemlisi de

Ogretmenler arasi iliskilerde boliicli degil bariscil olmasi gerektigini belirtmislerdir.

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin %13’ yoneticilerin daha esnek, adil ve

yapici olmalari gerektigini belirtmislerdir.

Ogretmenlerin ¢ok az bir kism1 yoneticilerin daha esnek ve anlayisli olmasi
gerektigini, insan psikolojisini iyi bilmesi gerektigini, gii¢ kaynaklarini empati
kurarak kullanmalar1  gerektigini, adaletli ve yapict olmalart gerektigini
belirtmislerdir. Bu konuyla alakali hi¢bir yonetici goriis belirtmemistir. Bu konuyla

alakal1 hi¢bir yonetici goriis belirtmemistir.

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin %13’1 yoneticilerin Okul Aile Birlikleri

ile 1yi iligkiler i¢inde olup etkin ¢alisilmasi gerektigini belirtmislerdir.

Ogretmenlerin ¢ok az bir kismi okul miidiirlerinin yasal gii¢lerini tam olarak
kullanmas: gerektigini, Okul Aile Birligi ile elde ettigi bu giicii dogru olarak
kullanmas1 gerektigini, bunun sonucunda hem okulda verilen egitimin kalitesinin

yiikselecegi, hem de oOgrencinin kullandigi materyallerin kalitesinin artacagin
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belirtmislerdir. Ayrica yoneticilerin 6gretmenlerle iyi iletisim kurmalari, liderlik
giiciinii iyi kullanabilmeleri, c¢alisanlariyla uyum iginde olmalari ve ¢evre
kurumlardan fayda saglamalar1 gerektigi goriisiinii paylasmislardir. Bu konuyla

alakal1 hi¢bir yonetici goriis belirtmemistir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin %10’u yoneticilerin ¢alisanlariyla uyum

icinde olmasi gerektigini belirtmislerdir.

Ogretmenlerin gok az bir kism1 okul yéneticilerinin calisanlariyla her zaman
uyum ic¢inde olmasi gerektigini, 6zellikle arkadas uyumunun ¢ok dnemli oldugunu,
yoneticilerin uzmanliginin olmasi, davranig gelisimi bilincinin olmasi, pozitif
karakterli kisilerden olugmasi ve bu nitelikleri tasiyan kisilerin yOnetici olmasi

gerektigini vurgulamislardir. Bu konuyla alakali hi¢bir yonetici goriis belirtmemistir.

Arastirmaya katilan 68retmenlerin %10°u yoneticilerin gii¢ kaynaklarim
kullanarak 6gretmeni motive etmesi gerektigini belirtmislerdir. Bu konuyla alakali

hicbir yonetici goriis belirtmemistir.

Ogretmenlerin ¢ok az bir kism1 giic kaynaklarm adil, dozunda, yerinde ve
zamaninda kullanabilen, Ogretmenler arasinda baglayici olabilen, sorunlara
sogukkanli ve tarafsiz bakabilen, giic kaynaklar1 ile Ogretmeni bezdirmeyen
miidirlerin, motivasyonu her zaman daha canli tutarak okulu daha iyi yonettigi

gorisiinii paylagsmislardir.

Aragtirmaya katilan Ogretmenlerin  %7’si  yOneticilerin siirekli olarak
kendilerini yenilemesi ve gelistirmesi gerektigini belirtmislerdir. Bu konuyla alakali

hicbir yonetici goriis belirtmemistir.

Ogretmenlerin azinlik bir kismi yoneticilerin bilgi ve becerilerini siirekli
olarak gelistirmeleri ve kendilerini yenilemeleri gerektigini, demokratik liderlik
becerilerini gelistirmeye yonelik egitim programlarina katilmalar1 gerektigini
belirtmislerdir. Yoneticilerin kendi bilgi, davranig ve karakterine bagh olarak sahip
oldugu kisisel giiglerini kullanmasi ve okulu boyle yonetmesinin 6nemli derecede
etkili olacag1 goriisiinii paylasmislardir. Ozmen ve Komiirlii’niin (2010) arastirma
sonuglarma gore, MEB ile YOK arasinda yapilacak isbirligi ile yonetici yetistirmeye
yonelik akademik egitim programlarinin olusturulmasi ve alaninda uzman kisilerce

gerceklestirilmesi gerektigi belirtilmistir.
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Arastirmaya katilan Ogretmenlerin %7’si MEB’in okullara gerekli olan
biitceyi ayirmasi ve gereken yerde desteklemesi gerektigini belirtmislerdir. Bu

temayla alakali hi¢bir yonetici goriis belirtmemistir.

Ogretmenlerin azmnlik bir kism1 MEB’in okullara yeterli derecede ihtiyag
duydugu biitceyi ayirmasi ve siirekli okullarimizi desteklemesi gerektigini,
yoneticilerin de Bakanligin verdigi imkanlari sonuna kadar kullanmakta israrl

olmalar1 gerektigini dile getirmislerdir.

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin %7’si siyasi goriislerin yonetici se¢iminde
etkili oldugunu belirtmiglerdir. Bu temayla alakali higbir yonetici goriis

belirtmemistir.

Ogretmenlerin azinlik bir kismi yoneticilerin siyasi partilerden gelen giicle
yonetici secildiklerini, herhangi bir yoneticilik bilgisine ve becerisine sahip
olmadiklar1 goriisiinii savunmuslardir. Bu durumun aksine Ozmen ve Koémiirlii’niin
(2010) arastirmasinda egitim kurumlarina yonetici se¢imi, yetistirmesi ve atanma

slireci siyasetten bagimsiz olarak yapilmasi gerektigi sonucuna ulagilmistir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin %31 6diil, karizma ve uzmanlik giicliniin
daha etkili giicler oldugunu belirtmislerdir. Bu temayla alakali hi¢bir yonetici goriis

belirtmemistir.

Ogretmenlerin gok azimlik bir kismi okul yéneticilerinin dgretmeni motive
etmek ve mesleki doyumu saglamak i¢in 6diil giiciinii kullanmasi, karizma giiciinii
kullanip her zaman 6gretmene model olmasi, bilgi ve deneyimini ortaya koyan
uzmanlik giiciinii de kullanmasi gerektigini fakat zorlayict giiciin kullanilmamasi
gerektigini belirtmislerdir. Kosar (2008) tarafindan yapilan aragtirmada da karizma,
uzmanlik ve 6diil giicli kullaniminin olumlu etkilerinden dolay1, okul yoneticilerinin

bu gii¢ kaynaklarin1 daha etkin olarak kullanmalar1 gerektigi ortaya konmustur.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin %3’ yonetici seciminde giic kaynaklarina
sahip olunmasimin 6nemli bir unsur oldugunu belirtmislerdir. Bu temayla alakali

hicbir yonetici goriis belirtmemistir.
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Ogretmenlerin ¢ok azinlhik bir kismi okul yoneticilerinin secilirken giic
kaynaklarimin ne kadarina sahip olduklarina da bakilmasinin gerekli oldugunu

belirtmislerdir.

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin %3’li yonetici seciminde adaletli ve
saglikli bir yontemin kullanilmasi gerektigini belirtmislerdir. Bu temayla alakali

hicbir yonetici goriis belirtmemistir.

Ogretmenlerin ¢ok azinlik bir kismi okul yoneticilerinin adil ve saglikli bir
yontemle belirlenmesi gerektigini, ayrica yonetici olmak isteyen dgretmenlerin uzun
streli kurs veya seminerler alip formasyon kazanmalar1 gerektigini dile
getirmislerdir. Agaoglu ve digerleri (2012), Isik (2003) ile Sisman ve Turan (2004)
tarafindan yapilan c¢aligmalarda, segilen okul yoneticisi adaylarinin eksikliklerinin
giderilmesi i¢in hizmet-Oncesi yetistirme egitimi verilmesinin hizmet-ig¢i egitim
yontemine oranla daha etkili bir uygulama oldugu belirlenmistir. Egitim yoneticisi
adaylarinin, egitim yoneticiliklerine atanmalarinda siyasi parti miidahalelerinden
uzak tutulmasi, objektif, adil ve saglikli yollarla karar verilmesi gerektigi
belirtilmektedir (Tortop, 1994).

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin %3l karizma giicliniin daha etkili bir gii¢

oldugunu belirtmiglerdir. Bu temayla alakali higbir yonetici goriis belirtmemistir.

Ogretmenlerin ¢ok azinlik bir kismi bir okul yéneticisinin saygin bir kisi
olmas1 gerektigini, karsisindaki grubu etkilemesi gerektigini, ikna giiciiniin yiiksek
olmas1 ve hosgoriilii olmasi gerektigini yani karizma giicliniin daha etkili bir gii¢

oldugunu dile getirmislerdir.



BOLUM VI

6. SONUC VE ONERILER

Arastirmanin bu boliimiinde, arastirma bulgularina dayali olarak elde edilen
verilerle ortaya ¢ikan sonucglara yer verilecektir. Ardindan Kuzey Kibris’ta okul
yoneticilerinin kullandiklar1 gli¢ kaynaklarimin etkililiginin artirilabilmesi ig¢in
Oneriler sunulacaktir. Son olarak da bu konuda arastirma yapmak isteyen

arastirmacilara oneriler sunulacaktir.

6.1. Sonug¢

1. BOYUT: Okul Yéneticilerinin Kullandiklar1 Yasal Giice Iliskin

Yonetici ve Ogretmenlerin Goriislerinin Belirlenmesi:

Kuzey Kibris’taki ilkokullarda okul yoneticilerinin kullandiklari yasal giice
iliskin yonetici ve Ogretmen gorislerinin tam olarak belirlenmesi amaciyla
katilimcilara goriiglerinin neler oldugu sorulmustur. Aragtirmaya katilanlarin %100’
konuya iligkin diisiincelerini belirtmislerdir. Y 6netici katilimcilarin %50°s1, 6§retmen
katilimcilarin ise %331, yoneticilerin yasal giiglerini kullandiklari, yasalara ¢ok
bagl kaldiklar1 ve bu giiciin etkili bir giic kaynagi oldugu konusunda hemfikir
olduklar1 ortaya ¢ikmustir.

Yonetici  katilmceilarin = %50’si ve Ogretmen katilmeilarin - %27’si,
yoneticilerin yasal giiclerini yeteri kadar kullanamadiklarini, bakanlik ve sendikanin

engeline takildiklarin1 ve bu konuda gergekten sikint1 yasadiklarini belirtmislerdir.

Katilmeilarin ~ kiigiik  bir  kismi, yoneticilerin  yasal giiclerini  bazi
cekincelerden  dolay1  gerekmedik¢ce  kullanmadiklarim1  veya  kullanmak
istemediklerini, diger bir goriise gore ise yaptirim giiclerinin az oldugu ve yetkisiz
yetkili konumunda olduklarini belirtmislerdir. Yine katilimcilarin kiigiik bir bolimii
yoneticilerin yasal giicli kullanirken her zaman dogru, adil ve objektif olmalari
gerektigini belirtmislerdir. Adaletli ve objektif olunmadigi zaman o6gretmenler

lizerinde olumsuz etkilerinin olacag: diisiiniilmektedir. Ozgan ve Bozbaymdir’'in
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(2011) “Okullarda Adil Olmayan Uygulamalar ve Etkileri” konulu makalesinde
yoneticilerin adil olmayan uygulamalarinin 6gretmenler {izerindeki olumsuz
etkilerinin; performans diisiikliigii, is doyumunda azalma, okula baglilikta azalma,
yoneticiye karsi giivensizlik, ¢atisma, motivasyon diisiikliigli, moral bozuklugu,
derste verimsizlik, stres, kendini degersiz hissetme, tiikenmislik ve iligkilerde

isteksizlik oldugu sonucuna ulasildig1 goriilmektedir.

Katilimc1 6gretmenlerin ¢ok az bir kismi ise yoneticilerin yasal giiclerini
fazlasiyla kullandiklarini, insiyatif kullanarak g¢ozebilecekleri basit konularda bile
yasal giiclere bagvurduklarini ifade etmisler, bazen de adil olmadiklarini, ayrimeilik
yapildigini, kisiye ve duruma gore giic kullaniminin degistigini dile getirerek

haksizlik yapildigini belirtmislerdir.

2. BOYUT: Okul Yoéneticilerinin Kullandiklar1 Odiil Giiciine fliskin

Yonetici ve Ogretmenlerin Goriislerinin Belirlenmesi:

Kuzey Kibris’taki ilkokullarda okul yoneticilerinin kullandiklar: 6diil giiciine
iliskin yonetici ve Ogretmen katilimci goriiglerinin tam olarak tespit edilmesi
amactyla katilimcilara goriislerinin  neler oldugu sorulmustur. Arastirmaya
katilanlarin =~ %1000 konuya iliskin disiincelerini  belirtmislerdir. Y Onetici
katilimcilarin %50’si, 6gretmen katilimeilarin ise %831, yoneticilerin 6diil giiclinii
kullanmadiklar1 goriisiinde hemfikir olduklar1 sonucu ortaya ¢ikmistir. Gorevini tam
anlamiyla yerine getiren Ogretmenin oOdiillendirilmesi gerektigini ve bu konuda
bakanlik tarafindan bir o0diil sisteminin getirilmesi ve uygulanmasi gerektigini

belirtmisglerdir.

Yonetici katilmeilarin %40°1 ve ogretmen katilimcilarin %27°s1, 6diil
giicliniin motivasyonu artirmak icin daha sik kullanilmasi gerektigi, yalnizca sozel

odiiliin yeterli olmadigi, daha farkli 6diillerin beklendigi sonucu ortaya ¢ikmustir.

Katilimcilarin  kiigiik bir kismi, gorevini tam anlamiyla yerine getiren
ogretmenlerin her zaman takdir edilmesi gerektigi, bakanlik tarafindan da bir takdir

belgesi verilmesi veya maddi 6diil verilmesi gerektigini belirtmislerdir.
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Katilimeilarin azinlik bir kismi, 6diil giiciinii kullanirken yoneticilerin ¢ok
dikkatli olmasi gerektigini, ayni zamanda 0diill almayan Ogretmenlerin ¢alisma

motivasyonunun diisebilecegini belirtmislerdir.

Katilimc1 6gretmenlerin ¢ok az bir kismi ise odiil sisteminin olmasi
gerektigini, oOdil giliciinii kullanirken yoneticilerin adil ve objektif olmalar

gerektigini belirtmislerdir.

3. BOYUT: Okul Yéneticilerinin Kullandiklar1 Zorlayie1 Giice Iliskin

Yonetici ve Ogretmenlerin Goriislerinin Belirlenmesi:

Kuzey Kibris’taki ilkokullarda okul yoneticilerinin kullandiklart zorlayici
giice iligkin yonetici ve 6gretmen katilimci goriiglerinin tam olarak tespit edilmesi
amactyla katilimcilara goriislerinin  neler oldugu sorulmustur. Arastirmaya
katilanlarin =~ %1000 konuya iliskin disiincelerini  belirtmislerdir. YOnetici
katilimcilarin %701, 6gretmen katilimcilarin ise %401, yoneticilerin zorlayict giicli

kullanmadiklar1 gériisiinde hemfikir olduklari sonucu ortaya ¢ikmustir.

Yonetici katilimcilarin %40°1 ve 6gretmen katilimeilarin %20’s1, zorlayici

giiciin baz1 gerekli durumlarda kullanilmas: gerektigi goriisiinii paylagmislardir.

Katilimcilarin kiigiik bir kismi, yoneticilerin zorlayicr giicii kullanmak yerine,
sorunlar1 ikna, iyi niyet, anlayis, hosgorii ve karsilikli iyi iletisim yoluyla ¢ozmeleri

gerektigini belirtmislerdir.

Katilimcr 6gretmenlerin kiigiik bir kismi, zorlayic1 giiciin kullanilmasinin
Ogretmenin motivasyonunu diisiirdiigiinii ve krize yol ac¢tigini, istenmeyen gorevlerin
yoneticiler tarafindan 6gretmenlere zorla verildigini, bunun yerine baski ve ceza
kullanarak degil, yasalarin gerektirdigi ve hem &gretmenlerin hem de yoneticinin
ortak aldig1 kararlar dogrultusunda karsilikli konusarak 1limli bir yaklagimla hareket

edilmesi gerektigini belirtmislerdir.
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4. BOYUT: Okul Yoéneticilerinin Kullandiklar1 Karizma Giiciine Iliskin

Yonetici ve Ogretmenlerin Goriislerinin Belirlenmesi:

Kuzey Kibris’taki ilkokullarda okul yoneticilerinin kullandiklar1 karizma
giiciine iliskin yonetici ve 6gretmen katilimer goriislerinin tam olarak tespit edilmesi
maksadiyla aragtirma grubunda bulunan katilimcilara goriislerinin neler oldugu
sorulmustur. Arastirmaya katilanlarin %90°1 karizma giiciine iligkin diisiincelerini

belirtmislerdir. Yonetici katilimcilarin %50°si, 6gretmen katilimcilarin ise %431,

karizmatik bir yoOneticinin daha basarili ve etkili oldugu goriisiinde hemfikir
olmuslardir. Ulkemizde is yaptirmada en &nemli giic oldugunu, calisanin saygi

duymasina ve o6rnek almasina yaradigini belirtmislerdir.

Yonetici katilimcilarin %30°u ve 6gretmen katilimcilarin %23°1, karizma
gliciinlin yoneticilikte etkili olmadigi, 6onemli olanin yonetsel beceriler ve liderlik

ruhu oldugu goriigiinii paylagmiglardir.

Katilimcilarin - kiiglik bir kismi, karizma giliciiniin yoneticiler tarafindan

kullanilmadigini belirtmislerdir.

Katilimcr 6gretmenlerin ¢ok az bir kismi1 karizma giiciiniin ¢cok az yoneticide
bulundugunu ve bir kisilik 6zelligi oldugunu, herhangi bir kursla veya egitimle

kazanilamayacagini belirtmislerdir.

Katilimer 6gretmenlerin azinlik bir kismu ise, okul yoneticilerinin higbirinin
karizma giicine sahip olmadigini, tiimiiniin de siyasi goriislerine gére mevcut

hiikiimet tarafindan destek alarak bu goreve geldiklerini ifade etmislerdir.

5. BOYUT: Okul Yéneticilerinin Kullandiklar1 Uzmanlik Giiciine Iliskin

Yonetici ve Ogretmenlerin Goriislerinin Belirlenmesi:

Kuzey Kibris’taki ilkokullarda okul yoneticilerinin kullandiklart uzmanlik
giiciine iliskin yonetici ve 0gretmen katilimer goriislerinin tam olarak belirlenmesi
amaciyla arastirma grubunda bulunan katilimcilara goriislerinin neler oldugu
sorulmustur. Arastirmaya katilanlarin %98’1 uzmanlik giicline iliskin diisiincelerini
belirtmislerdir. Yonetici katilimcilarin %40°1, 6gretmenlerin ise %33’{i uzmanlik

giiciiniin  kullanilmasinin  okulun basarisin1  artiracagi gortisiiniinde hemfikir
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olmuglardir. Yoneticilerin uzman olduklar1 konularda calisanlarini daha rahat
yonlendirecegi ve okulun basarisinin ve Kkalitesinin de o oranda artacagini

belirtmislerdir.

Yonetici katilimcilarin %40°1 ve 6gretmen katilimcilarin %10’u, yoneticilerin
bu giicii etkili kullanabilmeleri i¢in kendilerini siirekli yenileyip, bilgi ve becerilerini
artirmalar1, kendilerini gelistirmeleri ve 6gretmenlere yol gosterici olmalar1 gerektigi
gorlisiinii  paylasmiglardir. Ne yazik ki bu alanlarda eksikliklerin oldugunu
gozlemlediklerini ifade etmislerdir. Yoneticilerin yonetim alaninda uzmanlagmalari

ve kendilerini siirekli gelistirmeleri gerektigini vurgulamiglardir.

Katilimeilarin ¢ok az bir kismi, yoneticilikte uzmanligin gerekli olmadigini,
yoneticilikle 1ilgili yeterli bilgi ve tecriibe sahibi olmanin yeterli olacagini
belirtmislerdir. Okul yoneticilerinin birgok konuda tecriibesiyle uzman olmasi

gerektigini, lisans tistii egitimle uzmanlagmanin gerekli olmadigini belirtmiglerdir.

Katilimcilarin azinlik bir kismi, yoneticilerin uzmanlik giiclerinin olmadigini,
hatta su anda okul yoneticisi olamayip yalnizca 6gretmen olarak calisan ¢ok daha

yetenekli, bilgi ve beceriye sahip, uzman 6gretmenlerin oldugunu belirtmislerdir.

Katilimer 6gretmenlerin %53°4 okul yoneticilerinin iilkemizde uzmanlik
giicline sahip olmadiklarini, yoneticilikte gerekli olan ydnetim alaninda yiiksek
lisansa sahip olmadiklarini, sorunlart yalnizca tecriibelerinden yararlanarak
cozdiiklerini ve siradan Ogretmenlerin tartigmali yontemlerle yonetici yapildiginm

ifade etmislerdir. Katilime1 yoneticiler bu konuyla ilgili higbir goriis belirtmemistir.

Katilimer 6gretmenlerin %33’ yoneticilerin egitim ve yonetim alaninda en
az masterlik diplomalarinin olmasi gerektigini ve bunun yaninda siirekli kendilerini
gelistirmeleri gerektigini belirtmislerdir. Katilimer yoneticiler yine bu konuyla ilgili

hicbir goriis belirtmemistir.

6. BOYUT: Gii¢ Kaynaklarimin Egitim-Ogretime Olan Etkisinin Olumlu

ve Olumsuz Yoénlerine Iliskin Goriislerin Belirlenmesi:

Kuzey Kibris’taki ilkokullarda okul yoneticilerinin kullandiklart — gii¢
kaynaklarinin egitim-6gretime olan etkisinin olumlu ve olumsuz yonlerine iliskin

yonetici ve Ogretmen katilimci goriislerinin tam olarak belirlenmesi amaciyla
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arastirma grubunda bulunan katilimcilara goriislerinin neler oldugu sorulmustur.
Arastirmaya katilanlarin %88’1 konuya iliskin diisiincelerini belirtmislerdir. Yonetici
katilimcilarin %70’1, 6gretmenlerin ise %37°si glic kaynaklarinin kullaniminin
egitim-ogretime olumlu etkilerinin oldugu, gii¢ kaynaklarmin dogru sekilde
kullanilmasinin birlik, biitiinliik, is disiplini, olumlu bir ortam ve diizen i¢in gerekli

oldugu goriisiinde hemfikir olduklari ortaya ¢ikmistir.

Yonetici katilimcilarin %40°1 ve 0Ogretmen katilimeilarin %10°u  gii¢
kaynaklarinin adil, esit, tarafsiz bir bigimde, yerinde ve zamaninda kullanilmasinin

egitim-0gretimi olumlu etkileyecegi goriisiinii paylasmislardir.

Katilimcilarin  kiigiik bir kismi, zorlayict giiciin kullanilmasinin egitimi
olumsuz etkileyecegini belirtmiglerdir. Asir1 baski ve sikiyonetimin c¢alisan
bulundugu okul ortamindan sogutabilecegini ve dolayisiyla bu durumun da

Ogretmenin ¢alismasina olumsuz etki yapabilecegini belirtmislerdir.

Katilimeilarin ¢ok az bir kismi, gili¢ kaynaklarinin kullanilmasiin egitim-
Ogretimi olumsuz etkileyecegini, 6gretmenin moral ve motivasyonunun bozulmasina

neden olacagini belirtmislerdir.

Katilimeilarin ¢ok az bir kismi, 6diil giicliniin kullanilmasinin motivasyon
acisindan egitim ve Ogretime olumlu etkilerinin olacagini, 6gretmenin daha sevkle

calisacagini ve daha iiretken olacagini belirtmislerdir.

Katilimeilarin ¢ok az bir kismi, yasal ve karizma giiclinlin kullanilmasinin

egitim-6gretimi olumlu etkileyecegini belirtmislerdir.
7. BOYUT: Gii¢ Kaynaklarna iliskin Onerilerin Belirlenmesi:

Kuzey Kibris’taki ilkokullarda okul yoneticilerinin kullandiklart giic
kaynaklarina iligkin ydnetici ve 6gretmen katilimci1 goriislerinin tam olarak tespit
edilmesi amaciyla arastirma grubunda bulunan katilimcilara goriislerinin neler
oldugu sorulmustur. Arastirmaya katilanlarin %80’1 konuya iligkin diisiincelerini
belirtmislerdir. Yonetici katilimcilarin %20°s1, 6gretmenlerin ise %27’s1 yoneticilerin
giic kaynaklarin1 dogru, yerinde ve gerektigi zaman kullanmalar1 gerektigini

belirtmislerdir.
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Katilimcilarin kiigiik bir kismi, gii¢ kullaniminda demokratik ve esitlik¢i bir

yontemin kullanilmasi gerektigini belirtmiglerdir.

Katilimcilarin kii¢lik bir kismi, karizma ve uzmanlik giiciiniin kullanilmasinin
daha etkili oldugunu belirtmislerdir. Iyi niyet, diizgiin konusma ve davranma, bilgi,

ornek olma gibi birgok 6zellige sahip olmanin 6nemli oldugunu dile getirmislerdir.

Katilmeilarin kiigiik bir kismi, higbir gli¢ kaynaginin tek basmna yeterli
olmadigini, dogru olan gii¢ kaynaklarinin birlikte kullanilmasinin daha iyi olacagin

belirtmislerdir.

Yonetici katilimeilarin - kiigtik bir kismi, okullarda giic kaynaklarinin
kullaniminin yetersiz oldugunu ve demokratik bir sekilde artirilmasi gerektigini

belirtmislerdir.

Katilimeilarin ¢ok az bir kismi, yasal ve uzmanlik giiclinlin daha etkili gii¢ler
oldugunu belirtmislerdir. Bunun yaninda bir yoneticinin ¢aligsma barisin1 saglamasi,
lider olma 6zelligini tasimasi, empati yapma yeteneginin olmasi gibi 6zelliklere de

mutlaka sahip olmasi gerektigini belirtmislerdir.

Katilimer 6gretmenlerin kiigiik bir kismi, yoneticilerin iletisim becerilerinin
artirtlmas1 gerektigini ve egitim-6gretim siireglerinde her zaman 6rnek bir kisilik

sergilemesi gerektigini, 6gretmenine model olmasi gerektigini belirtmislerdir.

Katilimer 6gretmenlerin ¢ok az bir kismi otoriter, baskici ve zorlayici gliciin
etkili bir gii¢ olmadigin1 belirtmislerdir. Yoneticilerin 6gretmenler aras iligkilerde

boliicti degil bariscil olmasi gerektigini belirtmislerdir.

Katilimc1 6gretmenlerin ¢ok az bir kismi, yoneticilerin daha esnek, adil ve
yapict olmalar1 gerektigini belirtmiglerdir. Yoneticilerin insan psikolojisini iyl
bilmesi gerektigini, gli¢ kaynaklarini empati kurarak kullanmalar1 gerektigini,

adaletli ve yapici olmalar1 gerektigini belirtmislerdir.

Katilimc1 6gretmenlerin ¢ok az bir kismi, yoneticilerin Okul Aile Birlikleri ile
iyi iliskiler iginde olup etkin galisilmasi1 gerektigini, yoneticilerin ¢alisanlariyla her
zaman uyum i¢inde olmasi gerektigini ve gili¢ kaynaklarini kullanarak 6gretmeni

motive etmesi gerektigini belirtmislerdir.
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Katilimer 6gretmenlerin  azinlik bir kismi, yoneticilerin siirekli olarak
kendilerini yenilemesi ve gelistirmesi gerektigini, Milli Egitim ve Kiiltiir
Bakanligi’nin okullara gerekli olan biit¢eyi ayirmasi ve gereken yerde desteklemesi
gerektigini, yoneticilerin siyasi partilerden gelen gii¢le yonetici secildiklerini, odiil,
karizma ve uzmanlik giiciiniin daha etkili giicler oldugunu, yonetici se¢iminde gii¢
kaynaklarina sahip olunmasinin énemli bir unsur oldugunu ve adaletli bir yontemin

kullanilmas1 gerektigini belirtmislerdir.

Genel olarak arastirmaya katilan okul yoneticileri ve Ogretmenlerin giig
kaynaklarina iliskin farkindalik durumlarinin iyi derecede oldugu ve g¢ogunlukla
benzer goriislerden olustugu sonucu ortaya g¢ikmistir. Diger bazi konularda ise,

ogretmenler goriislerini bildirirken yoneticiler goriis bildirmemeyi tercih etmislerdir.

Arastirmaya katilan okul yoneticileri ve O6gretmenlerin goriislerine gore
yoneticiler en fazla yasal giicli kullanmaktadirlar. Tiim katilimcilar en fazla o6diil
giiciiniin  yoneticiler tarafindan kullanilmadigini, yalnizca Ogretmenler ise
yoneticilerin uzmanlik giiciine sahip olmadiklarini belirtmislerdir. Zorlayici giiciin
yoneticiler tarafindan kullanilmadigi ancak gerektiginde kullanildigi konusunda ise

hemfikir olduklar1 goriilmiistiir.
6.2. Oneriler

Bu boliimde arastirmada elde edilen bulgulara dayali olarak ortaya cikan
sonuglar cercevesinde, Kuzey Kibris’taki ilkokullarda okul yoneticilerinin gii¢
kaynaklarin1 daha saglikli ve daha etkili kullanabilmeleri i¢in KKTC Milli Egitim ve
Kiiltiir Bakanligi’na yonelik ve Tlkdgretim Dairesi’ne bagl ilkokullarda gérev yapan
okul yoneticilerine yonelik Onerilere yer verilmistir. Son kisimda ise bu konuda

aragtirma yapmayi arzu eden arastirmacilara yonelik oneriler sunulacaktir.

6.2.1. Arastirmanin Sonugclarma Yonelik Oneriler:

1. BOYUT: Okul Yoéneticilerinin Kullandiklar1 Yasal Giice iliskin
Yénetici ve Ogretmenlerin Goriislerinin Belirlenmesine Yénelik Oneriler:
1. Yoneticiler yasal giicii kullanirken her zaman dogru, adil ve objektif

olmalidirlar.
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2. Okul yoneticilerinin yasal giiclerini daha etkili kullanabilmeleri amaciyla

yetkileri artirilmalidir.

2. BOYUT: Okul Yoéneticilerinin Kullandiklar1 Odiil Giiciine iliskin
Yonetici ve Ogretmenlerin Goriislerinin Belirlenmesine Yénelik Oneriler:
1. Okul yoneticileri o6zellikle o6diil giiciinii daha etkili kullanarak
ogretmenlerini daha fazla motive etmelidir.
2. Ogretmenler Yasasi’nda yer alan “Ogretmenlerin Odiillendirme Tiizigii”
ogretmenlerin motivasyonunu artirmak amactyla uygulanabilir bir odiil

sistemi haline doniistiiriilebilir.

3. BOYUT: Okul Yéneticilerinin Kullandiklar1 Zorlayier Giice Iliskin
Yonetici ve Ogretmenlerin Goriislerinin Belirlenmesine Yénelik Oneriler:

1. Okul yoéneticileri zorlayici giicii herhangi bir kriz aninda en son
basvurulacak yol olarak gérmeli ve gerektigi zaman kullanmalidir.

2. Okul yoneticileri baski ve ceza kullanarak degil, karsilikli iyi iletisim

yoluyla ve daha c¢ok Ogretmenlerle ortak alinan kararlar dogrultusunda

hareket etmelidir.

4. BOYUT: Okul Yéneticilerinin Kullandiklar1 Karizma Giiciine iliskin
Yonetici ve Ogretmenlerin Goriislerinin Belirlenmesine Yénelik Oneriler:
1. Okul yoneticileri karizma giiciinii daha etkili kullanarak &gretmenlerini

daha fazla etkileyip motive etmelidir.

5. BOYUT: OKkul Yéneticilerinin Kullandiklar1 Uzmanhk Giiciine Tliskin
Yonetici ve Ogretmenlerin Goriislerinin Belirlenmesine Yénelik Oneriler:
1. Atanacak okul yoneticileri Egitim Yonetimi alaninda en az yiiksek lisans

diplomasina sahip olmali ve siirekli kendilerini gelistirmelidirler.

6. BOYUT: Gii¢ Kaynaklarimin Egitim-Ogretime Olan Etkisinin Olumlu
ve Olumsuz Yonlerine fliskin Goriislerin Belirlenmesine Yonelik Oneriler:
1. Okul yoéneticileri her bir gii¢ kaynagini adil, dogru, yerinde ve gerektigi

zaman kullanmalidir. Bu sayede, olumlu okul ortami yaratmis olup,
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ogretmenlerin memnuniyetini saglamak i¢in gerekli sartlar1 saglamis
olacaklardir.

Zorlayic1 giictin  kullanilmas1t  egitim-6gretimi  olumsuz etkileyip,
O0gretmenin motivasyonunun diigmesine neden olacagindan gerekmedikge

kullanilmamalidir.

. BOYUT: Gii¢ Kaynaklarina Iliskin Onerilerin Belirlenmesi:

Okul yoneticileri glic kaynaklarin1i demokratik ve esitlik¢i bir tutumla
kullanmalidir.

Hicbir giic kaynagi tek basina yeterli olmamakla birlikte, elde edilmek
istenen sonuca gore dogru olan g¢esitli gilic kaynaklar1 birlikte
kullanilmalidar.

Okul yoneticileri yasal gii¢, karizma giicii, uzmanlik giicii ve 6diil giictinii
daha etkin bir sekilde kullanmalidir.

Yoneticiler okulda meydana gelebilecek herhangi bir kaos durumuyla
basedebilmek amaciyla zorlayici giicii kullanmak yerine, etkili iletisim
becerilerini artirmali ve her zaman dgretmenine model olmasi i¢in siirekli
kendini gelistirmelidir.

Okul yoneticileri daha esnek, anlayisli, yapici ve empati yetenegine sahip
olmalidir.

Yonetici se¢ciminde adaylarin gii¢ kaynaklarinin ne kadarina sahip
olduklarina bakilip, bu konudaki eksiklikleri giderici kurs, seminer veya
egitim programlar1 diizenlenebilir.

Okul yoneticilerine yonelik “Gii¢ Kaynaklarmi Kullanma Stilleri”
konusunda hizmet i¢i egitim, kurs ve seminerler diizenlenebilir.

Egitim kurumlaria ydnetici se¢imi, yetistirmesi ve atanma siireci, adil ve
saglikli bir yontemle siyasetten bagimsiz olarak yapilabilir.

KKTC Milli Egitim ve Kiiltiir Bakanhig: ile Yiiksek Ogretim Kurumu
arasinda yapilacak isbirligi ile yonetici yetistirmeye yonelik akademik
egitim programlari diizenlenebilir.

Yonetici adaylart i¢in uzun siireli kurs, seminer veya pratige dayali

formasyon programlar1 diizenlenebilir.
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6.2.2. Bu Alanda Arastirma Yapacak Arastirmacilara Yonelik Oneriler:

1. Bu calisma sadece ilkdgretim Dairesi’ne bagli resmi ilkokullarda gorev
yapan yonetici ve 0gretmenlerle gergeklestirilmistir. Okul yoneticilerinin
kullandiklar1 gli¢ kaynaklarina iliskin farkli okul tiirlerinde c¢alisan
yonetici ve Ogretmenlerin de goriisleri arastirilabilir. Ornegin; 6zel
ilkokullarda, resmi veya 6zel ortaokul ve liselerde de benzer bir arastirma
yapilabilir.

2. Okul yoneticilerinin gii¢ kaynaklarin1 kullanma stilleri ile farkli
degiskenler (6rgiit iklimi, 6gretmen motivasyonu, 6gretmen performansi
... vb.) arasindaki iliskiler arastirilabilir.

3. Okul yoéneticilerinin  glic  kaynaklarmi  nasil  daha  etkili
kullanabileceklerine iligkin bir aragtirma yapilabilir.

4. Benzer ¢alismada bulunacak arastirmacilar; goriisme, gozlem ve miilakat
gibi nitel yontemler kullanabilirler.

5. Bu arastirma amaglh 6rnekleme modelinde goriisme teknigi kullanilarak
yapilmig bir ¢alisma oldugundan dolay1 ve nitel bulgular elde edilmistir.
Bu alanda benzer arastirma yapacak arastirmacilar betimsel tarama

modeli gibi nicel yontemler de kullanabilirler.

6.2.3. Arastirmacilara Yonelik Oneriler:

1. Farkli evrenlerde ayn1 aragtirma tekrar yapilabilir.

2. Yurt disindaki okul yOneticisi se¢imi, yetistirme ve atanma siireglerine
iliskin modelleri inceleyip iilkemize uygulanabilecek bir model
arastirmasi yapilabilir.

3. Okul yoneticilerinin d6gretmenlere liderlik etme tutumlar1 ve yeterlilikleri
arastirilabilir.

4. Okul yoneticilerinin iletisim becerilerinin yeterliligi ve gelistirilmesine
yonelik bir aragtirma yapilabilir.

5. Okul yoneticilerinin 6gretmen motivasyonunu artirmaya iliskin tutumlari

ve yeterlilikleri arastirilabilir.
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6. Okul yoneticilerinin yonetim alaninda dgretmenlerin kararlarina ne kadar
deger verdikleri ve ¢alisanlarinin 6zellikle kendilerini ne derecede degerli
hissettikleri arastirilabilir.

7. Yiksekogretim programlarinda 6gretmenlik meslegi iizerine egitim goren
Ogrenciler icin, daha sonra yonetici olabilecekleri gbéz Oniinde
bulundurularak giic kaynaklarim1 kullanma, grup liderligi, iletisim, insan
iligkileri gibi konularda daha fazla egitim imkani saglanmasi ve egitim

programlarinin zenginlestirilmesine yonelik arastirmalar yapilabilir
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EKLER

Ek 1. Veri Toplama Arac1

Degerli Egitimci,

Bu arag, “Okul Yoneticilerinin Kullandiklar1 Gii¢ Kaynaklarma Iliskin Yonetici ve
Ogretmen Gériislerinin Degerlendirilmesi” konulu yiiksek lisans tez calismasi igin gerekli
verilerin toplanmasi amaciyla hazirlanmistir.

Veri toplama araci, iki bolimden olusmaktadir: Birinci boliimde, Kisisel Bilgi
Formu; ikinci boliimde, okul yoneticilerinin kullandiklar1 giic kaynaklarina iliskin yonetici
ve 0gretmen goriislerini belirlemeye yonelik Goriisme Formu yer almaktadir.

Vereceginiz cevaplar, sadece arastirma kapsaminda bilimsel amaglar igin
kullanilacak ve kesinlikle gizli tutulacaktir. Verilerin ¢éziimlenmesi toplu halde yapilacagi
icin, isim belirtmenize gerek yoktur. Cevaplarimizi igtenlikle belirtmeniz, aragtirmanin
amacina ulagsmasina katkida bulunacaktir. Ayiracaginiz zaman ve katkilariniz i¢in simdiden

tesekkdir eder, saygilar sunarim.

Tuncay OZCENAY
Yakin Dogu Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisii
Egitim Yonetimi Denetimi Ekonomisi ve Planlamasi
Anabilim Dali
Yiiksek Lisans Ogrencisi

BOLUM 1 - KiSISEL BILGI FORMU

Asagidaki formu liitfen size uygun sekilde ¢arpi(X) isareti koyarak isaretleyiniz.
1. Cinsiyetiniz : 1.( )Kadin 2.( )Erkek

2. Yasimz : 1.( )21-29 2.( )30-39  3.( )40-49 4.( )50 ve tizeri

3.Mesleki kideminiz:
L.( )15y 2( )6-10yil 3.( )11-15wil 4.( )16-20y1l  5.( )21 ve lizeri

4 Egitim Durumunuz: 1.( )Lisans 2.( )Yiksek Lisans  3.( )Doktora

5. Okulunuzdaki goreviniz: )
1. () Miidiir 2.( )Miidiir Yardimeist 3.( )Ogretmen

6. Yoneticilikteki Kideminiz:
1.( )15yl 2( )6-10y1l 3.( )11-15yil 4.( )16-20y1l  5.( )21 ve lizer
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BOLUM 2 - GORUSME FORMU:

1. Okul yoneticilerinin kullandiklar1 yasal giice iligskin goriisleriniz nelerdir?

Diisiincelerinizi agiklayabilir misiniz?

2. Okul yoneticilerinin kullandiklar1 6diil giictine iliskin gortsleriniz nelerdir?

Diisiincelerinizi agiklayabilir misiniz?

3. Okul yoneticilerinin kullandiklar1 zorlayici giice (baski ve cezalandirma gibi
yontemlerle kontrol etmeye calisma) iliskin goriisleriniz nelerdir? Diisiincelerinizi

agiklayabilir misiniz?

4. Okul yoneticilerinin kullandiklar1 karizma giiciine iligskin goriisleriniz nelerdir?

Diisiincelerinizi agiklayabilir misiniz?
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5. Okul yoneticilerinin kullandiklari uzmanlik giiciine iligskin goriisleriniz nelerdir?

Diisiincelerinizi agiklayabilir misiniz?

6. Okul yoneticilerinin kullandiklar1 gii¢ kaynaklarinin egitim-6gretime olan etkisinin
olumlu ve olumsuz ydnlerine iliskin goriisleriniz nelerdir? Diisiincelerinizi

aciklayabilir misiniz?

7. Okul yoneticilerinin kullandiklar1 gii¢ kaynaklarina iliskin Onerileriniz nelerdir?

Diisiincelerinizi agiklayabilir misiniz?
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Ek 2. Uygulama Izin Yazisi
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OZGECMIS

1972 yilinda Kibris’in baskenti Lefkosa’da dogdum. Ilkokula Sht. Yal¢in
Ilkokulu’nda baslayip son sinifi Gelibolu ilkokulu’nda, ortaokul ve liseyi de Lefkosa
Tiirk Maarif Koleji’'nde tamamladim. 1991 yilinda Tiirk Ogretmen Koleji’ni
kazandim. 1995 yilinda mezun olduktan sonra Tiirkmenkdy Ilkokulu’na tayin
edildim. 2 yil burada gérev yaptiktan sonra Degirmenlik Ilkokulu’na gegtim. 6 yil
Degirmenlik Ilkokulu’'nda gérev yaptiktan sonra Lefkosa 9 Eyliil Ilkokulu’nda
calisgmaya basladim. 1 yil da burada gorev yaptiktan sonra Letkosa Vakif
Anaokulu’na gectim. Vakif Anaokulu’nda da 1 yil calistim ve halen 12 yildir gorev
yapmakta oldugum Lefkosa Necati Taskim Ilkokulu’na geldim. Evli ve iki kiz cocuk

annesiyim.
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