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Bu aragtrma Kuzey Kibnis Milli Egitim Bakanligina bagl liselerde gérev
yapan okul yoneticilerinin teknoloji kullaniminda Kkarsilagtiklann sorunlarin
degerlendirilmesi hakkindaki diistincelerini almak, karsilastiklar1 teknoloji ile ilgili
sorunlarim tespit etmek, okullarda teknolojiyi kullanirken ve okullarla teknolojiyi
biitlinlestirmeye g¢aligirken hangi teknoloji engellerinin var oldugunu belirlemek
amaciyla yapilmistir,

Arastirma kapsaminda Milli Egitim Bakanlifina bagli dért ilgede Lefkosa,
Gazi Magusa, Girne, Glizelyurt bulunan liselerde okul yéneticilerinin teknoloji
kullanrminda kargilastiklar1  sorunlarin degerlendirilmesi sonucu neler oldugu
yoniindeki gériisleri alinmustir.

Aragtirma nite] aragtirma desenlerinden ‘olgu bilim (phenomenology) deseni’
yontemiyle gergeklestirilmistir. Nitel tarama niteligindeki aragtirmamn 6rneklemini
2015-2016 egitim O6gretim yilinda KK.T.C de gbrev yapan okul yoneticilerii
olugturmaktadir. Orneklem grubu “kartopu érneklem yontemi” ile belirlenmistir.

Orneklem grubunun gériislerini almak igin arastirmacs tarafindan hazirlanmig
agtk uglu sorulardan olusan ‘Okul Yéneticilerinin Teknoloji Kullamminda
Kargilagtiklar1 Sorunlarin Degerlendirilmesi Miilakat Formu’® gelistirilmistir. Elde
edilen veriler igerik analizi tiirlerinden ‘kategorisel analiz’e tabi tutulmustur.
Verilerin kategoriler halinde gruplanmasi ve kodlanmasi islemlerinde NVIVO 11.0

nitel veri analizi programi kullamlmustr.



Aragtirmanin bulgularina gore okul yoneticilerinin teknoloji kullammda

karsilagtiklar sorunlan su sekilde siralaya biliriz. Okullarin meveut alt yapilarmin ve
teknik yapilanmalarimin yetersiz kalmasi, okullarin teknoloji kullamimi i¢in gereken
finansmana sahip olmamasi, okullarin teknik sorunlar ile ilgilenen teknil elamanlara
sahip olmamasi, okullarda her bsliim igin teknoloji laboratuvarlarimn bulunmamasi,
okullarin teknoloji laboratuvarlarimin fiziki yapisinin uygun olmamasi, okullarm her
gegen giin artmakta olan 6grenci sayistyla birlikte mevcut olan bilgisayar sayisinin

yetersiz kalmasi sekilinde okul yoneticilerinin okullarda karsilastiklan teknolojik
 sorunlar olarak belirlenmisgtir.

Bu aragtirmanin literatiire 6nemli katkilar saglayacag: diisiinilmiistiir. Kuzey
Kibris’ta ki lise diizeyi okullarda okul yoneticilerinin miidiir ve muidiir muavinlerin
teknoloji kullamminda kargilagtiklar1 sorunlarin degerlendirilmesi genis bir analize
tabi tutulmus olup, teknik yapilanma, alt yapi, finansman, teknik personel, teknolojik
laboratuvarlar ve dgretmenlerin teknolojiyi simflara entegre etmesi olmak iizere yedi
madde halinde okul yoneticilerini yonetimde karsilagtiklar1 teknolojik sorunlar
belirlénmigtir.

Anahtar kelimeler: Egitim, Teknoloji, Okul Y&neticisi, Teknoloji Engelleri




ABSTRACT

Sonay DERICIOGLU

The Department of Educational Administration, Supervision, Economy and Planning
Supervisor: Asisst. Prof. Dr. Behcet OZNACAR

June. 2016 107 Page

This research aims to investigate the technology challenges faced by school
executives who are working in the high schools of the Northern Cyprus.
Additionally, this research examines technology obstacles in high schools and

discuss how they have been detected.

For this research, interviews have been done with the directors and deputy directors
of the high schools where located in the four major town in Northern Cyprus;
Nicosia, Famagusta, Kyrenia and Morphou. Interviews have been designed to take
opinions about technology obstacles in education, the reasons, and the position of the

school administrators in this regard.

This research uses the qualitative research and it has been designed with
phenomenology method. Since the qualitative research methodology has been used
in this research, interviews have been done with 14 school managers whom they
worked in Northern Cyprus in 2015-2016 academic year. Moreover, the sample

group was determined by ‘snowball sampling method’ for this research.

In order to get the opinions of the sample group, open-ended questions technique was
used within regular terms of structure for the interviews. In this context, open-ended
questions have been prepared by the researcher and a form, calling ‘Technology
Challenges and Technology Integration faced by School Administrators® has been
developed for the interviews. Research data has been obtained with the written
records form the interviews via form which developed by the researcher. In addition
to this, the obtained data is subject to categorical analysis under the content analysis
types. Furthermore, NVIVO 11.0 qualitative data analysis program was used in order

to be grouped into categories of data in the data coding process.
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According to the research findings, technology barriers faced by participants whom
they are school administrators are expressed their opinions in the interviews with
open-ended questions. Additionally, the participants also expressed their difficulties
regarding the integration of technology at school level. These difficulties can be
listed as follows; Inadequate technical structure of schools, lack of funding for the
use of new technology in schools, the absence of the technical personnel dealing with
the technical problems in schools, lack of technology laboratories in schools for
different field areas, lack of appropriate physical structure of school technology labs,
having outdated old computers in schools and the inadequate number of available
computers with the growing number of school students are given the main

technology barriers faced by school administrators.

Research findings also show that one of the most important obstacles faced by school
administrators is about teachers whom they are good enough in using of technology.
Consequently, the research finds that teachers fail to integrate technology into
classroom. Moreover, the absence of the technology-service courses for teachers

raises the issue of integration of technology in schools, claimed by this research.

It is believed that this research would provide an important contribution to the
literature. This research is a first in terms of the issues examined in the Northern
Cyprus where the technology obstacles faced by school administrators and deputy
administrators in the high school level in the Northern Cyprus has been subjected to
an extensive analysis for the first time with such a qualitative research and the
technological barriers faced by school administrators in education were found and

discussed.

Key words: Education, Technology, School Administrator, Technology Barriers
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ONSOZ

Yakin Dogu Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Egitim Yonetimi
Denetimi Ekonomisi ve Planlamasi Anabilim Dali, doktora ¢alisma programmin
geregi olarak hazirlanan bu aragtirma, Okul Yéneticilerinin Teknoloji Kullaniminda
Kargilagtiklar1 Sorunlarin Degerlendirilmesi bu dogrultuda bir durum saptanmasi
yapilmasi amaciyla gergeklestirilmistir.

Aragtirma alti boliimden olugmaktadir. Birinci béliimde aragtirmanin
problem, amag, 6nem, sayiltilar, sinirliliklar, tamimlar ve ¢alismanin hedeflerinden
bahsedilmigtir.

Aragtirmanin ikinci béliimiinde, bu ¢aligmanin kuramsal boyutu detayli bir
sekilde iglenmistir. Bu boliimde egitim kavraminin ve teknoloji kavraminin temel
niteliklerinden, egitim ve 6gretim teknolojilerinden, bilgisayar teknolojilenin, bilgi
ve iletisim teknolojilerinin egitimde kullanilmasimn amacindan ve 6neminden, okul
yOneticilerinin giinliik hayatlarinda ve yonetim siirecinde teknoloji kullanmalarindan
detayli bir gekilde bahsedilmistir.

Aragtirmanin tiglincii béltimiinde, ¢aligmanin gergeklestirilmesinde kullanilan
aragtirmanin yontem ve modeli, tasarimi, veri analizi, ¢6ziimlemesi, gecerlik ve
glivenilirligi ayrmntili bir bigimde sunulmustur. Aragtirmanin dérdiincii bolimiinde
bulgular ve yorumlara yer verilmigtir. Aragtirmanin besinci boliimiinde ise dérdiincii
boliimde yer verilen bulgular ve yorumlar 1g1ginda ulagilan sonuglarin tartigilip
yorumlanmasina ve 6nerilere yer verilmistir.

Aragtirmanin en son bsliimii olan altinci boliimde ise ¢alismanin sonucundan,
okul ydneticilerinin yo6netimde kargilagtiklar1 teknoloji engelleri belirnenmis
gelecekteki aragtirmacilar igin ¢6ziim Oneriler ve bu aragtirmanin egitim ydnetimine
katkilarindan bahsedilmistir.

Caligmalarim sirasinda, beni gayretlendiren ve destegini esirgemeyen aileme,
destegini ve tecriibesini bana her zaman aktaran degerli danmismanim Yrd.Dog.Dr.
Behcet OZNACAR’a tegekkiirlerimi bir borg bilirim.

Sonay DERICIOGLU
28.6.2016
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BOLUM 1
GIRIS

'1.1. Problem Durumu

Icerisinde bulundugumuz bu yiizyilda teknoloji hayatin her alaninda
kullamlmakta egitim ise hayatin her alaninda teknolojiyi kullanmak i¢in sart olmakta
bu iki temel Oge insanin yasamim etkin bir hale getirmesinde 6nemli rol
oynamaktadir (Alkan ve Yanpar 2005). Teknolojinin iglevsel olmasi hizli bir gekilde
paylasilmasi ve yayginlagmasi hayatimizin her alaminda kullanilmasi egitimde
teknoloji kullanimmin ne kadar gerekli oldugunu géstermektedir (Eren ve Izmirli

2012).

Egitimde teknolojinin kullanimi 6neminin giin gectikge artmasi okul
yoneticilerinin okulu y6netirken teknolojilerden (bilgisayar internet teknolojisinden)
Ogretme ve Ogrenme etkinliklerinde entegrasyonunda ve faydali bir sekilde
kullamlmasinda yoénetsel destek ¢ok 6nemli oldugu kadar bu siirecte okulda her
alanda oldugu gibi bilgi ve iletisim teknolojilerininde kullanilmas: konusunda da
okul yoneticilerinin ¢aligtiklar1 okullarda liderlik yapmalar1 gerekmektedir. Bu
sebeplerle okul yoneticilerinin biran 6nce geleneksel yoneticilik anlayisindan
vazgecmesi gerekmekte egitimin geligmesi igin teknolojiyle barigik bilgi ve iletisim
teknolojilerini kendi hayatlarinda kullanan ve kullandirtan teknoloji hayatlarinin
vazgecilmezleri arasina sokan kisiler olmalidirlar. Oncelikle okul yoneticileri iyi bir
egitim ve Ogretim lideri olmadan once iyi bir degigim lideri olabilmesinin yaninda

huizl1 teknolojik degisimlere paralel bir gekilde teknolojik yeterlilige sahip olma




ozelliginide kendi liderlik 6zelliklerinide katmalidir (Akbaba-Altun, 2002;
Anderson ve Dexter, 2005; Brooks-Young, 2002; Can, 2003, ; Flanangan ve
Jacobsen,2003; Kearsley ve Lynch,; Sincar ve Aslan, 2011;1992° Aktaran Biilbtil ve

Cithadar 2012).

Okullarin teknolojiyle biitiinlestirilmesinin s6z konusu oldugu bu giinlerde ise
stiphesiz olarak ilk akla gelenler okullarin gerekli alt yapiya sahip olup olmadigi ve
teknolojinin okullara alimi i¢in gerekli ekonomik biitgelerin saglanip saglanmadigi
gibi makro diistincelerdir. Okul yoneticileri, gérevleri ve sorumluluklari gergevisinde
okullara teknolojiyi getirmeye calisirken yasamis olduklari ekonomik zorluklardan

soz etmektedirler (Banoglu, 2011).

Kuskusuz okullarin elinde bulundurdugu imkanlar ve ekonomik biitceleri
dogrultusunda teknolojik olarak yapacaklari yenilikler ve planlar belirlenirken,
okullarin var olan teknolojik alt yapisiminda iyilestirilmesi yapilan faaliyetlerinde
gozden gegirilerek degerlendirilmelidir. Teknolojinin egitimde uYgulanmasmm
bagariya ulagilabilmesi igin ilk olarak okul yoneticilerine teknoloji daha etkili ve
- verimli kullanilmas1 konusunda hizmet i¢i egitimlerinin verilmesi ve okul
yoneticilerinin teknoloji kendi kendil.erini yenilemeyi Ogretim hayatlarina devam
ettikleri stire icerisinde aligkanlik haline getirmeleri gerekmektedir. Okul
: yﬁneticilerinin teknolojiyi okullara entegre konusunda Kkarsilagtiklari sorunlari
okullara teknoloji konusunda saglanan destegin gerekli diizeyde olmadigi bazi

okullarda ve simflardaki mevcut donammm, araglarin ve gereglerin eksikligi ve




siiflarin  fiziksel yapisindaki eksikler olarak siralaya bilirim bunlarla ilgili

eksiklikler giderilmeli ve diizenlemeler yapilmalidir (Banoglu, 2011)

Yapilan aragtirmada Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’nde okul y&neticilerinin
yonetimde karsilagtiklar1 teknoloji ile ilgili sorunlart hakkinda arastirmaya
rastlanilamamugtir. Bu nedenle Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti Milli Egitim Genglik
ve Spor bakanlifna bagli devlet liselerinde okul yéneticilerinin ‘ySnetimde
kargilagtiklan teknoloji ile ilgili sorunlarin, teknolojinin iilkemizde geldigi son
durumunun tespiti ~agisindan onemlidir. Okul y®neticilerinin  y&netimde
kargilagtiklar teknoloji ile ilgili sorunlar: bilgi ve goriis alinacak kisiler teknoloji
uygulamalar1 ile dogrudan muhatap olan okul yéneticileri midiir ve miuidiir
muavinleridir. Bu amagla, bu aragtirmada “KKTC’de biinyesinde kaynak oda
bulunan lise diizeyindeki okullardaki okul yoneticileri midiir ve miidir
muavinlerinin teknoloji kullamminda karsilagtiklari sorunlara yonelik goriisleri

nasildir ? Sorusunun cevabi aranacaktir;

1.2.Problem Ciimlesi

Bu aragtirmada Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyetin’deki lise diizeyindeki okullarda
okul yoneticilerinin teknoloji kullamiminda karsilagtiklar1 sorunlan okul ySnetimde
teknolojiyi kullanmaya ve okullara teknolojiyi biitiinlestirmeye galisirken

kargilagtiklar1 teknolojik sorunlar nelerdir ? Sorusuna okul yéneticilerinden gériisler

alinmigtir.




1.3. Aragtirmanin Amaci

Bu aragtirmamin esas amact K.K.T.C. deki okullarda gorev yapan okul
yoneticilerinin  (miidir ve miidlir muavinlerinin) teknoloji  kullaniminda
karsilagtiklan teknoloji ile ilgili sorunlarn belirlenmesi teknolojinin giintimiizde
daha yaygin bir hale getirilmesi i¢in olusan engelleri ortaya cikarmaktir. Bunun
nedeni giinfimiizde egitimde teknolojinin Gneminin giin gectikce daha da artmas: da
daha 6nemli bir hale gelmesidir. Bu ¢alisma ile elde edilen okul yoneticilerinin

teknoloji ile ilgili sorunlar1 ve diistincelerinin belirlenmesidir.

Kuzey Kibris Tirk Cumbhuriyetin de Milli Egitim Bakanliklarna baglh
liselerde gérev yapan okul yéneticilerinin yonetimde kargilagtiklan teknoloji ile ilgili
sorunlart  hakkindaki diistincelerini almak, giinlik hayatlarinda teknolojiyi
kullanirken ve okullarla teknolojiyi biitlinlestirmeye c¢alisirken karsilastiklari
teknoloji ile ilgili sorunlan tespit etmek ve okullarda ne tiir teknoloji ile ilgili
engellerin ~ oldugunu belirlemek amaciyla yapilmigtir. Bu calismanin amaci
kapsaminda, Kuzey Kibns’da egitim kurumlarinda yonetimde okul yéneticilerinin
kargilagtiklar teknoloji ile ilgili sorunlar iizerine yapilmis bazi ¢alismalar olsa bile bu
aragtirma kadar bilmsel olmadiklar i¢in yapilan bu ¢alisma sonucunda alana katki

saglamasi ve ilgili kurum ve kisilere veri saglamasi hedeflenmistir.

Bu ¢alismanin sonunda okul yoneticilerinin yonetimde karsilagtiklan teknoloji
ile ilgili engellerinlerinin belirlenmesi ve bu dogrultuda bir durum saptanmasi

hedeflenmistir. Bunun i¢in de okul y&neticilerinin okullarda yénetimde karsilastiklar:




teknoloji engellerinin degerlendirilmesi boyutlarinda meveut durumdan yola ¢ikarak
bu siirecin algilanmasi hakkinda okul yéneticilerine asagidaki sorular sorularak okul
yoneticilerinin  kargilastiklar1  teknoloji ile ilgili sorunlarin  belirlenmesi

hedeflenmistir.

*  Okul yoneticileri teknolojiyi kullanirken gerekli motivasyona,
bilgiye ve beceriye sahipler mi ?

e Okullann teknoloji kullanimu igin gerekli teknolojik alt yapist
ve teknik yapilanmasi hakkinda ne diisiiniiyorsunuz ?

*  Okullara teknoloji kullanimi igin saglanan finansman i¢in okul
yoneticileri olarak ne diisiiniiyorsunuz ?

e Okullarin teknik sorunlari ile ilgilenen teknik elamanlar
varmidir ?

*  Okullarin teknolojik labaratuvarlarin da gerekli sayida
bilgisayarlarin oldugunu diisiinliyormusunuz ?

e Okullar da her boliim i¢in teknoloji laboratuvarlarinin olmasi
konusunda diisiinceleriniz nelerdir ?

e Okul yoneticileri teknolojiyi verimli olarak kullanmaktami ?

*  Okul yéneticilerinin teknolojik korkular1 ne orandadir ?

e Okul yoneticilerinin akademik 6zgiivenleri ne orandadir ?

e Okul yoneticilerinin galistiklar1 okullarda bulunan
dgretmenlerin teknolojiyi kullanmalari ve simiftaki 6grencilere entegre

etmeleri agisindan diistinceleri nelerdir ?




*  Okul yoneticilerinin ¢alistiklar: okullarda karsilagtiklar:
teknoloji engellerinin bulunduklar: bélgeden kaynakli oldugu agisindan

diistinceleri nelerdir ?

1.4. Arastirmanm Onemi

Egitim ve 6gretim sisteminin 6nemli yap1 tas1 olan okul y&neticilerinin miidiir
ve mildiir muavinlerinin yonetim de kargilastiklari teknoloji ile ilgili sorunlarin
aragtirilmasi, arastirmanin ada genelinde her bélgede yapilmasi okul yneticilerinin
gortigleri almarak olugmasi Snemli goriilmiigtiir. Bunun nedeni ise teknolojinin

hayatimizin her alaminda oldugu gibi egitimde de olmazsa olmaz haline gelmesidir.

Bunun yaminda, bu arastirma Kuzey Kibris Tirk Cumbhuriyetin de Milli
Egitim Bakanliklari’na bagli liselerde gorev yapan okul yoneticilerinin egitimdeki
teknoloji ile ilgili sorunlarimin neler olduunun belirlenmesi ile ilgili goriislerini

bildirmesine de yardimeci olmustur.




1.5. Sayiltilar

1. Aragtirmaya katilan okul yoneticilerinin sorulari samimi ve igten bir sekilde
cevaplandirdiklar1 kabul edilmistir.

2. Okul yoneticilerin konu ile ilgili gériisleri var olan durumu yansittiga kabul
edilmistir.

3. Yonteme dair nitel aragtirmalarda kullanilan gézlem, goriisme ve dokiiman
analizi gibi algilarin ve olaylarin dogal ortamda gergekgi ve biitiinciil bir bicimde
ortaya konmasina yonelik nitel bir stirecin izlendigi kabul edilmistir.

4. Bu aragtirmamn alana katki saglayacag: ve ilgili kurum ve kisilere veri

saglayacagi kabul edilmistir.

1.6. Simrhhiklar

Bu aragtirma;

1. Kapsam agisindan; kamuya bagh egitim liselerde kurumlarinda gérev yapan
yOneticiler kapsam i¢in alinmastar,

2. Aragtirma i¢in belirlenen sorular okul yéneticilerinin teknolojiye kendilerini
adapte ederken ve teknolojiyi okullara adapte etmeye galisirken yasadiklar1 sorunlar
ile stnirhdar.

3. 2015-2016 gtiz d6nemi ile simrhdar.

Bu aragtirma nitel bir ¢alisma oldugundan, belirtilen goriisler ve Oneriler
katilimcilarin verdigi cevaplara dayanarak aragtirmacinin yaptigi analizin sonucunu

yansttmaktadur.




Katilmcilarin yalnizca okul yoneticilerinden miidiir ve miidiir muavinlerinden
olusmasinin sebep oldugu bir diger siirlilik ise, okul yoneticilerinin y6netimde
karsilastiklar1 teknoloji ile ilgili sorunlarin, katilimcilarin teknoloji kullanim
konusunda kendi kendilerini degerlendirmeleri imkamm okul yoneticilerine

sunmaktadir.

1.7. Tanimlar

Okul Yoneticisi: Okullarda ilk 6gretim yada orta 6gretim diizeyindeki
okullarda yasa ve yonetmeliklerin verdigi yetkiye bagli olarak okul yoneticileri her
tiirlti girdilerinin saglanmasindan ve bu girdilerin okullarin amaglarinin
gerceklestirilmesi y6niinde kullanilmasindan sorumlu olan kisi olarak
tammlanmaktadir (Sisman ve Turan, 2005). Bu arastirmada “okul y6neticisi >’

w ae

s6zcligli midir ve midiir muavinlerini ifade etmek i¢in kullamlmustr.

Egitim: Bireyin davraniglarini kendi yasantisi yoluyla bilerek ve isteyerek
kendi istegiyle istenilen yénde degistirmesi yeniden meydana getirmesi siireci olarak

tammlanmaktadir (Tan, 2015).

Teknoloji: Teknoloji kazamlan yeteneklerin islenmesi ile birlikte dogaya
egemen olabilmek igin gereken islevsel yapilarin olusturulmasi olarak

tammlanmaktadir (Isman, 2005).
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2.1. Egitim

Egitim giinliik hayatimizda ¢ok sik bir sekilde kullandigimiz sézciiklerden
“' Birisi olmas: ile birlikte insanlik tarihi kadarda eski bir olgudur. Tarihsel siireg
‘igerisinde ge¢misten giiniimiize kadar toplumlarm gelisimlik diizeylerine ve
: beklentilerine bagl bir sekilde degiserek ve geliserek bu olgu ilerleyen siiregtede
foplumun ve insanlarin beklentileri paralelinde degismeye ve gelismeye toplumsal
= ilayatln en temel olgusu olarak insanlara hizmet etmeye devam edecektir. Bu ytizden
egitim insanlarin stirekli geligim siirecinde onlara yénelik olarak yapilan bir yardim
siirecidir. Bu yardim siirecinin temel amaci insani buldugu noktadan daha iyi bir
duruma tagimaktir. Bu anlamda ise egitim iyi bir farklilagtirma stirecidir(Avei, 2012).
- Bu siireg bireylere ¢esitli bilgi, beceri, tutum ve degerler kazandirirken 6grenme
stirecinde ise bireyin davramglarinda g6zle goriiniir degisikliklerin ortaya ¢ikmasina

sebep olmaktadir (Erden, 2012).

Egitim kavrammin genig bir anlam igerdigi icin tek bir tanimla agiklamasinin
yapilabilmesinin dogru olmamakla birlikte egitimin bir tanimla agiklanabilmeside
mumkun olmamakla birlikte bu yiizden literatiirde egitim kavramu iizerine yapilan
¢ok sayida uzamamn tanimi oldufu soylenebilir.Bu nedenle cesitli tamumlarn
incelenmesi daha uygun olacaktir. Egitimin tanimma gegmeden 6nce genel bir bakis
agist ile egitimin okul éncesinde, okul yagaminda ve sonrasindaki siiregte yasam
boyu devam eden siirekli bir siire¢ olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bireyin yasam boyu

edindigi deneyimlerin, bilgilerin ve tecriibelerin hepsi ise bu stireci olusturmaktadir
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‘;(fTan, 2015). Egitimin tammm felsefi sistemlere ve psikolojik yaklagimlardan yola
~¢ikarak ve onlardan yararlanarak yapacak olursak ise, Idealistler egitimin tanimim
ytanrlya ulagabilmek igin yapilan etkinliklerin bir siireci olarak tanimlarlarken,
‘Realistler ise insam toplumun olmazsa olmaz degerlerine gére yetistirme siireci
'kolarak tamimlamaktadirlar. Marxitler ise tiretimde kullanma siireci olarak tanimlarlar.
Bunlara ek olarak ise, Pragamatisler ise egiﬁmi kisinin yagayarak 6grenme yoluyla
kendisininden beklenen ve istenen davrams degisikligini olusturma siireci olarak
| tanimlamaktadirlar. Bu tanimlarin tiimiinde karsilagtigimiz gibi her kesim tarafindan

egitime farkl1 bir amag ytiklendgi gériilmektedir (Kici, 2012).

Egitim kavramin en ¢ok karsimiza ¢ikan tamimalarina bakacak olursak ise
egitim; bireye bilgi, beceri kazandirma, bireyin topluma uyum saglama siireci olarak
tanimlanabilir. Bagka tanima gore egitim; insanlarin davramginlarim istenilen yénde
degistirme, gelistirme ve onlara yeni davramslar kazandima eylemidir. John
Dewey’e gbre egitim; yasantiyr yeniden yapilanma yoluyla yetistirme olarak
tanimlamagtir. J.J Rousseau “bitkiler kiiltiirle, insanlar egitimle bigimlenir’demistir.
Bir bagka tanima gore ise egitim; ¢ocuklara, ergenlere ve yetiskinlere kazandinlacak
olan zihinsel ve bedensel yeteneklerin tiimiinii kapsayan yetistirme siirecidir (Ozen,
2007). En genis anlamda ise egitim bireyde kendi yagantis1 yoluyla davrams
degisikligi meydana getirme siireci olarak tamimlanabilir.Bu tammdan yola ¢ikarak
ise egitimin ti¢ temel dzelliginin oldugunu s6ylenebilir. Bunlardan birinci &zelligin
egitimin bir stire¢ oldugu, ikinci dzelligin ise egitim sonucunda bireylerde davranis
degisikliklerinin gozle goriiniir bir gekilde meydana geldigini, tglincli ve en son

ozelligin ise davrams degisikliginin bireylerin yasantilarinin sonucunda olustugudur.
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3u tammdanda anlasilacag: iizere egitim kavraminin kapsami oldukga genistir. Bu
animdan yola ¢ikacak olursak ise bizleri etki altina alan ve davranislarimizin
»k'dcigismesine sebep olan her tiirlii etkinligin egitim oldugu séylenebilir. Bilinenden
ayn bir gekilde meydana gelen bu etkinlikler egitimin siireglerine ve niteliklerine
-gre farkli isimlerle kullamlmaktadirlar.Bu stiregler informal ve formal egitim olmak

“Uzere ikiye ayrilmaktadir (Erden, 2012).

Bu egitim siireglerinden birincisi olan informal egitim etkinlikleri bir plana
k,bagh kalmaksizin insan yasami igiresinde ¢esitli bigimlerde kendiliginden olusan
- egitim etkinlikleri olarak adlandirilmaktadir. Informal egitim siirecinin kapmasina
bakacak olursak ise aile igerisinde, sosyal ¢evrede, teknolojiyi kullanirken ve giinliik
yasamda Ogrenilen bilgi, beceri, tutum ve davraniglarm tiimiiniin bu kapsamu
olusturdugu goriilmektedir. Bunun yaninda informal egitimin iki evresi
bulunmaktadir. Bu evrelerden birisi gbzlem bir digeri ise taklitdir. Informal egitim
stirecinde bireyler istendik davramglart ve tutumlar1 kazanirken beraberinde
istenmedik davramslar1 ve tutumlarida kazanmaktadirlar. Bu sebeplerden dolay:
informal egitim stireci toplumun isteklerine uygun bireylerin yetistirilmesinde zararl
aligkanliklarin 6niine gegilmesinde yeterli olmadid1 igin ortaya denetimli, planli ve
kasith egitim etkinliklerin bireylere sunuldugu nitelikleri igerisinde barindiran formal
egitim kavramu dogmustur (Tan, 2015). Formal egitim siirecinin gergeklesmesi igin
bilingli, plani ve kasith bir gsekilde o6grenme ortamimn diizenlenmesi
gerekmetedir.Bu bilgiler dogrultusunda bireylerin kendi yasantilar1 yoluyla kasith
olarak istendik davranis degisikligi meydana getirme siireci olarak tanimlanmaktadir

(Erden, 2012). Formal egitimin en Onemli ozellikleri ise bu siirecin sonunda
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birgylerde davramg degisikliginin meydana gelirken bunun tamamen bireylerin kendi
yagantilar1 yoluyla- gergeklese bilmesi ve bunlarin sonucunda bireylere istendik
davfamslar kazandirnirken bu siirecin tamamiyla kasitli ve planli bir siire¢ olmasi
formal egitimin en Snemli ozellikleri olmaktadir. Bu &zelliklerinden yola ¢ikarak
f(;r;ﬁal egitim siireci 6rgilin egitim ve yaygin egitim olarak ikiye ayrilmaktadir. Orgtin
égifimi belli bir yas grubundaki bireylere milli egitimin amaglar1 dogrultusunda
haélrlanmm egitim programiyla diizenli olarak verilen egitim olarak tamimlanabilir
:(“’Tan, 2015). Orgiin egitim sistemini okul éncesi egitim, ilkdgretim, orta dgretim ve

kyiiksek Ogretim olusmaktadir. Bu yiizden orgiin eitim stireci devamlilik isteyen

~uzun bir egitim stirecini gerektirmektedir (Erden, 2012).

Yaygin egitim ise orgiin egitim sistemine hig girmeyen bu sistemin herhangi
bir basamaginda bulunan veya bu basamaklardan birinden ayrilan kisilerin ilgileri ve
istekleri dogrultusunda segtikleri alanlarda yapilan egitim olarak adlandirilmaktadir
(Erden, 2012 ve Tan, 2015). Yaygin egitim etkinlikleri ise halk egitim merkezlerinde
acilan kurslar, pratik sanat okullar, resmi ve 6zel kurumlarda dtizenlenen hizmet i¢i
egitim kapmaélnda ele alinmaktadir. Son olarak ise informal ve formal egitim
stireglerinin birlikte diizenlenmesi sonucunda egitimin ne kadar genis bir stireg

oldugu goriilmektedir.Bu nedenle egitimi zaman ve mekan yontinden sinirlamak

miimk{in degildir (Tan, 2015).
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2.2. Teknoloji

Teknoloji yasadifimiz yiizyilda her sektdrde oldugu gibi egitimde de
kullanimi artarak yayginlagmakta ve egitimin her kademesinde teknolojiden etkili bir
,Bi(;imde faydalamldig1 gortilmektedir. Teknolojinin tammina deginmeden &nce

"téknolojinin tarihgesini géc;misten gliniimiize gelene kadar gecirdigi evrelerin ve

i tékholoj iye yiiklenen anlamlarin bilinmesi gerekir (Albayrak, 2014).

Teknoloji ¢ok eski bir kavram olamakla beraber kokleri ise antik Yunana
rkadar uzanmaktadir. Platoya gore techne ve epistime (sistemaﬁk yada bilimsel
) | bilgi) birbirlerine gok yakin kelimelerdir. Aristo i¢in techne zeki insan hareketi icin
.bilginjﬁ kullanilmasidir. Ancak Aristo ve Plato’nun diisiincelerinden farkli olarak
¢ogu zaman eski Yunanda tretilen bir insan yapist ya da sanat eseri veya beceri
olarak kargimiza g¢ikar. Eski Yunanda sanat ve techne birbirlerinden hi¢ ayirt
edilmedi ve bir nesne konusunda bir karara varilirken onun faydasindan daha fazla
giizelligine bakilirdl. Teknoloji hakkinda eski Yunanlar igin bu diistinceler gegerli
sayilirdi. Ancak bu dislincelerin ve goriiglerin bir yerde sikigip kaldign ve
gliniimiizdeki modern teknoloji anlayisina gore olgunlasmadip1 goriilmektedir

(Saatler, 1990 ve Hide, 1993).
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Teknolojinin daha sonraki Helen-Roma dénemlerinde daha hizli bir gekilde

_gelismeye ve artmaya bagladifi goriilitcken bunun sebebin ise bu dénemlerde
*téknoloji ile ilgili dar antik Yunan diigtincesinin yavag yavag kirilmaya baglandig ve
_geemis dSnemlere gbre ¢ok daha kiiltlirli bagka diistince ve inanglara tolerans
- gosterilen felsefik olarak aktarici donemlerdir. Bu donemlerde farkli kiltiirler
arasinda ticaretin gelismesi, fikirlerin paylagilmasi devletler arasinda fikirlerin,
‘mallarin, tekniklerin ve uygulamalarin alig veriginin yapilmasinin teknolojinin
gelismesine ve ¢ogalmasina biiyiik 6l¢tide katki koydugu gdzlemlenmektedir (Hide,

1993).

Ortagagda da Helen ve Roma donemlerine benzer sekilde diger kiiltiirlerden
8diing alinan, {irtinler ve teknikler her ne kadar da Avrupalilar tarafindan degistirilse
de teknolojinin geligmesine katki saglamigtir, (")zéllikle teknolojinin  geligimi
agisindan bu donemlerde Arap ve Uzak Dogu kiiltiirlerinin katkisinin ¢ok bilyik
oldugu ve bu stiregte biiylik bir kaynak rolii oynadigi gériiliir. Ortagagda kargilikla
aligverisin yam sira savaglarda teknolojinin geligmesinin pargasi oldugu ve bu
dénemde goriilmeye baglayan miihendislik fantezilerin de teknolojik geemigte biiylik
bir rol oynar (Hide, 1993). Yirmi birinci yiizyila gelindiginde ise teknolojinin
ulasmis oldugu seviyenin gelismesi genislemesi ve yogunlugunun da bunlara paralel
olarak artmasi sebebi ile orgiitlerin yagamlarini siirdiire bilmeleri ve amaglarina
ulagabilmeleri i¢in teknoloji alternatif bir durum olmaktan ¢ikmig olmazsa olmaz
haline gelmigtir. Orglitler igin siirekli kullanilmasi gereken zorunlu ve mecburi

prensip haline gelmigtir ( Gortilii, Ktigiik Ali ve Ada, 2013).
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Teknolojinin sézlilklerdeki anlamlarina gore ise teknoloji teknik bir dil,
uygulamali bilim, pratik bir amaci gergeklestirmek igin kullanilan teknik bir yontem,
insanlarinn rahatin1 saglayan biitiin gelismelerin genel anlamu, bir sanayi dali ile ilgili
yapim yontemleri, kullanilan arag-gereg ve aygitlar: kapsayan bilgi, uygulama bilimi,
belli bir teknik alanda bilimsel ilkelere dayanan tutarli bilgi uygulamalarin tiimi, en
yeni bilimsel buluglarin ve uygulamalarin kullanildigi donamm olanaklar1 ve yapisal

diizenlemeler olarak teknoloji yedi farkli anlamda tanmimlanabilir (Isman, 2005).

Bagka bir tamima gore ise teknoloji davramgsal ve fiziksel bilimlerin ya da
bilgilerin sistemli bir gekilde ortaya ¢ikan problemlerin ¢éziilmesi i¢in uygulanmasi
olarak tammlanabilir (Erdogmus ve Cagaltay, 2009). Bir bagka tanima gore ise
teknoloji insanlarin bilimi kullanarak dogaya tistiinlilk kurmak igin tasarladigi
rasyonel bir disiplin olarak da tamimlanabilir. TDK 2003’e gére teknoloji teriminin
tanimi bir sanayi dalin olusturdugu yapimlarin yontemlerini kullananan arag ve
geregleri kapsayan bir bilgi olarak tanimlamugtir. Daha genis anlamé gore ise
teknoloji bilimin, {iretimin, hizmetin, ulagimin ve benzeri uygulamalarin bir sanat
dalina dontigmesidir seklinde diye gesitli taumlarla agiklanabilir. Bu tanimlarinm

dahada gogaltilmasi miimkiindiir (Helvaci, 2008).
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2.2.1. Egitim Teknolojileri

Giintimiizde izl bir sekilde yayilmakta ve ilerlemekte olan teknolojinin her
alanla oldugu gibi egitimle de biitiinlesmesi kagimlmaz olarak gériilmektedir. Egitim
teknolojisininn gerekliligi bu gﬁnlerde kisilere kaliteli egitim hizmeti vermek igin,
toplumunun beklentilerinin ve taleplerinin kargilanmasi i¢in insan kaynaklarinin
etkili ve verimli bir gekilde kullanila bilmesi bunun yan: sira egitim alaninda firsat
esitliinin herkese sunulmasimin yam sira egitim teknolojilerinin  simflarrda

kullamlmasi gerekmektedir (Cakir ve Yildirim, 2009).

Egitim teknolojileri, genel bakis agisiyla egitime ve dzel olarak ise 6grenme
durumuna hakim olmak i¢in bilgi ve becerilerin kullamlmasiyla bitlikte egitim stireci
igerisinde islevsel bir sekilde Ofrenme-6gretme sireglerinin  tasarlanmasi,
uygulanmasi, degerlendirilmesi ve gelistirilmesi olarak tammlanabilir. Yalin 2014°¢
gire ise egitim teknolojisi Ogretme-6grenme sliregleri ile iilgili 6zgiin bir disiplin
sistemi olarak tammlanmaktadir. Genel anlam da ise egitim teknolojileri, egitim
alamnda gesitli hizmetlerden teknolojik tirlinlerden faydalanma anlamna gelmektedir
(Sahna ve Bagbay, 2013). Egitim teknolojisi insanin §grenmesi olgusunun y6nlerini
kapsayan problemleri sistematik bir sekilde analiz eden ve bunlara ¢6ziim yollan
tiretmek igin ilgili blitlin unsurlan (insan giiciinii, bilgileri, yontemleri, teknikleri ve
arag geregleri) ortaya koyan yenilikler gelistiren, uygulayan, degerlendiren, ve
yoneten karmagik bir siireg olarak adlandirlmaktadir (Yalin, 2014). Genel anlamda
ise egitim teknolojisi, egitimin alaminda teknoloji {irlinlerinden ve teknoloji

hizmetlerinden faydanlanma anlamina gelmektedir (Sahna ve Basay, 2013).
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Egitim teknolojisinin kapsami ise 6grenme-6gretme siireglerinin tasarlanmast,
uygulanmasi, degerlendirilmesi ve gelistirilmesi oldugu g6z 6niine alindiginda,
- 6gretmenlerin uygun hedef belirlemeleri ve bu hedeflere ulagmak i¢in uygun yéntem,
strateji ve teknikleri uygulamalari ve siireci iiriinii degerlendirerek gelistirmeleri
geredi ortaya ¢ikmaktadir. Ogretmenden 6grencive aktif kilinacak uygun G6gretim
yontem ve stratejilerinin  kullamlarak, 6grenci katiimimi tesvik etmeleri
beklenmektedir (Tan, 2015). Bunun yaminda Yildinm (2007) gére ise egitimde
Ogrenme sﬁrecinin gelitirilmesi i¢in 6grencilerin siniflarda teklojiyi kullanmasinin
bununla birlikte ise 6greten ve Sgrenenler arasinda etkili iletisiminin ve is birliginin

olmas1 gerekmektedir.

Derste 3-7-10 dakikalik slayt ve diger bilgisayar etkinlikleri ile sunumlar,
dersi daha canli hale getirmekte ve kalicihig artirabilir. Ogrencilere faydali linkler ile
bilgi verilmesi, elektronik posta, bilgisayar ortamindaki konferanslar, web siteleri
Ogrenci ve Ofretmenlere yeni firsatlar sunmaktadir. Teknolojinin kullanimi ile
Ogrenen merkezli Ggretimsel teknolojiler desteklenmekte ‘ve esnek Ggretim

verilebilmektedir (Tan, 2015).
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2.2.2. Ogretim Teknolojileri

Egitim sisteminin igerisinde teknolojinin 6nemi her gegen giin egitimin
- amaglarim gergeklestirmeye yonelik parelel olarak hizli bir sekilde artmakta bunun
‘ yam sira &gretim teknolosinin 6nemi 8grenmenin nitetligini ve niceligini gelistirme
kbnusunda ortaya ¢ikan 6nemli bir disiplindir (Helvaci, 2008). Ogretim Teknolojinin
" “;‘biklimsel aragtirmalarla elde edilen sistemli bilgilerin pratik alanlara uygulanmasi’’
k’tamml kabulAedilmistir (Yalin, 2014). Baska bir tanima gére ise 6gretim teknolojisi,
- “Ofrenme kaynaklanﬁm ve siireclerinin, kullamlmasi, gelistirilmesi, tasarlahmas1,
’yvc;inertilmesi ve degerlendiﬁlrﬁesine y6nelik teorilerin ve ujfgulamam ” olarak ifade
edﬂmistir (Mollomehmetoglu, 2011). Ogretim teknolojisinin 6gretimde kullanilan
makineler veya materyaller olarak tanimlanmasi dogru bir yaklagim degildir. Ciinki
bu araglar veya fnateryallerin kendi teknolojileri nasil tasarlidign ve olusturduguna
yonelik sistemli bilgileri vardir. Buna gére ise 6gretim teknolojisi 6grenen tizerinde
6ze11ikle 6grenme sonucu kazanilan yeterlilikler ve davramglar {istiinde durmaktadir.
Bu alanin sistemli bilgileri iinsanlarin davraniglarinda grenme sonucunda olugan
degisimin nasil meydana gelecegini agiklayan davrams bilimleri ile ilgili bilimsel
aragtirmalardan elde edilen teknikler siire¢ biitinden meydana gelmistir (Yalin,
2002). Heinch ve digerleri Galbraithin teknoloji tanimimi genelleyerek ogretim
teknolojisini *‘insanlarin nasil 6grendigi hakkinda bilimsel bilgilerin 63retme ve

6grenme problemlerinin ¢6ziimii igin uygulanmasi’® olarak tanimlamaktadir.
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Buna benzer bir tamma gore ise en genis anlamiyla Sgretim teknolojisi
iletigim devriminin yaratti1, 6gretmen, kitap ve yazi tahtasimn yaminda 6gretimsel
amaglar i¢in kullanilabilen kitle iletigim araglaridir. Ogretim teknolojisini olusturan
araglar ise ; televizyon, filmler, tepe gbz projokterleri, bilgisayarlarla beraber diger
donanimlar ve yazilimlar1 igermektedir (Yaln, 2014). Ogretim teknolojisinin bir
bagka tamima gore ise daha etkili bir &gretim saglamak amaciyla 6grenme ve
iletigimle ilgili aragtirmalara dayali insan ve maddi kaynaklarida birlikte kullanip,
6gretme ve 0frenme siirecinin tiim belirli 6zel hedefleri agisindan sistemli olarak
tasarlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi olarak tamimlanabilir (Yalin, 2002).
Ogretme ve 6grenme stireci sistem yaklagimina gore 6gretim teknolojisi dgretme ve
6grenme kurumlarinm en etkin sekilde uygulamaya doniistiiriilmesinde 6gretme ve
Ogrenme siireglerine sistemli ve biitiinctil bir yaklagim olarak tammakta araglar ve
geregler ise bu stiregte yer .alan sayisiz dgelerden bazilar1 olarak tanimlanmaktadir

(Yalin, 2014),

2.2.3. Bilgisayar Teknolojileri

Bilgisayar kullamcalardan aldii ham veriler {izerinde bir gok sayisal ve
mantiksal olarak yaptig1 islemlerin sonucunu karsilastiran, saklayan, paylagsan ve
istenildigi zaman ise olusturdugu kullamla bilir bilgiyi sunan bir makine olarak
tammlanabir. Bilgisayar yazilim ve donamm olmak {izere iki béliimden
olugmaktadir. Donamim bilgisayar sistemini olusturan fiziksel ve elektronik
bilegenlerin ismi, yazilim ise bilgisayarin kullandigi programlarn genel ismidir
(Giines, 2011). Bilgisayar, dier 6gretim araglarindan farkli olarak 6gretme ve

Ogrenme agisindan benzersiz imkénlar sunan gok yonlii bir aractir. Bilgisayarin
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egitimdeki dnemi ve bilgisayar1 diger araglardan ayiran en Snemli 6zelligi bir iiretim,
Ogretim, yGnetim, sunu ve iletisim araci olarak kullamlabilmektedir (Kahraman,

2011).

Bilgisayar teknolojileri ¢oklu ortamlari ve internet aglarimi igcermektedir.
Bilgisayar teknolojilerinin kapsami ise dinamik ve stireklilik olan teknolojilerdeki
yenilikleri meydana getirmektedir (Sahna ve Bagbay, 2013). Bununla birlikte
teknolojilerin gelismine paralel bir sekilde 6grencilere gorsel ve etkili 6grenme

ortami saglayan yazihmlarin sayisida giin gegtikce artmaktadir (Uysal, 2011).

Bilgisayarlar gegtigimiz son yirmi yilda &gretim hizmetlerinin bireysel
ihtiyaclara cevap Verecekvsekilde diizenlemesiyle birlikte ¢cagdas diizeyde bir okul
ortaminin olusturulmas i¢in egitim Srgiitlerinde daha etkili ve verimli bir sekilde
kullanilmaktadir (Usun, 2000). Bu yiizden egitim ve dgretim stirecinde okullar da
kullanilan bilgisayar teknolojilerinin egitimin en buyiik destekgcisi oldugu ifade
edilmektedir (Sahna ve Bagbay, 2013). Bununla birlikte bilgisayar, egitimin bir araci
olarak gérsel ve isitsel araglarin bir ¢ogunun iglevini yerine getirmekte bunanla
birlikte iletisimde meydana gelmekte ve bireysel 6grenmenin daha kolay bir sekilde
gergeklesmesi saglanmaktadir (Sahna ve Bagbay, 2013). Bir diger tanima gore ise
bilgisayar teknolojilerinin toplum {izerinde olusturdugu etkileri, kurumlarin
verimliligini artirmasi, ¢aliganlara daha yiksek bir yasam standarti sunmasi, giivenli
¢aligma ortami saglamasi, daha kisa caliyma zamam ve daha uzun bos vakit
yaratmas1 ve sunulan hizmetlerin her gecen giin gelismesi seklinde bu etkiler

siralanabilir (Giines, 2011).




23

2.2.4. Bilgi ve Iletisim Teknolojileri

Igerisinde bulundugmuz ¢ag1 sekillendiren toplumsal davramglan ve
ekonomik yapiy1 etkisi altina alan en temel kavram bilgidir (Kaynak ve Karaca
2012). Bilgi bugiinlerde hizli bir gekilde tretilen, el degistiren, ve tiiketilen
kaynaklarmdan biri haline doniigmiistir. Bununla birlikte sosyal degigimleri
yonlendiren en 6nemli dinamiklerden biri bilgidir. Gelismis toplumlarin elinde
bulundurdugu bir gii¢ olarak bunun yamnda egemenlik araci olarak énemli kaynak

ve sermaye olarakda goriilmektedir (Toffer, 2008).

Giirgen 1997 gore ise iletigim kigilerin kendilerini ifade edebilme ve seslerinin
duyura bilme ihtiyaclar1 sonucu ortaya ¢ikmakta olan bir olgudur (G16nii ve Karei,

2010).

Igeresinde yasandigimiz bu yiizyilda toplumlarin ilerlemesi i¢in okullarda iyi
bir egitim verilmesi gerekmekte bunun igin ise 6gretim niteliginin yiiksetilmesi
zorunlu bir hale gelmekte teknoloji ise bu niteligi belitleyen en énemli arag haline
doniigmiistiir. Fakat nitelikli 6gretimin gergeklesmesi icin nitelikli 6gretmenin olmast
olmazsa olmazdir (Toffer, 2008). Bilgi ve teknoloji ¢ag1 olarak adlandirilan bu
yiizyilda, okullarda egitim siirecinin verimliilifinin artirlmas: ve yiikseltilmesi i¢in
okullardaki &gretim siirecinde daha uygun sartlarn olusturulmas: gerekmektedir
(Seferoglu ve Akbiyik, 2009). Bu yiizden egitim 6rgiitlerinde bilgi teknolojilerinin
bilingli bir gekilde kullanilmasi gerekmektedir (Tandogan, 1998). Bilgi teknolojileri

TDK 2012°¢ gore bilginin toplanmasi, islenmesi, saklanmasi ve gerekli oldugun
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zaman herhangi bir yere iletilmesi ya da herhangi bir yerden bu bilgiye ulasilmasi
elektronik, optik, bilgisayar yongasi gibi tekniklerle kendiliginden saglayan,
bilgisayar, genel ag, cep telefonlar1, banka kartlari, akilli kartlar, telefonla sesli yanit
sistemleri, sayisal yaymlar gibi teknolojiler biitiinii olarak adlandirlamtadir (TDK,
2012). Bu bilgi teknolojilerinin egitimde kullanilmas: ise 6gretim teknolojisi olarak

adlandiriimaktadir (Kocasarag, 2003).

Bilgi ve iletisim teknolojileri ise bilginin toplanmasinda, islenmesinde,
tiretilmesinde, diizenli ve sistemli bir gekilde depolanmasinda, aralarinda iliski
kurularak hizli ve dogru bir gekilde erigilmesinde ve aglar aracilifryla iletilmesinde
kullanima sunulmasinda faydalanilan tiim iletisim ve bilgisayar teknolojilerinin
timiinti  kapsamaktadir. (Vural ve Sabuncuoglu 2008). Bilgi ve iletisim
teknolojileri’nin okullarda uygulanmasi sonucu okullarda sistem capinda biiyiik
degisimlerin gerceklesmektedir (Figg, 2000; Loveless, 2003). Bilgi ve iletisim
teknolojileri kavramimi en basit gekilde bilginin yogun bir sekilde kanallar
aracihifiyla iletildigi teknolojiler biitiinii olarak tanimlanmanabilir (Erdogan ve Bilir

2002den Aktaran Vural ve Sabuncuoglu 2008).
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2.2.5 Bilisim Teknolojileri

Iletisim ve bilgisayar teknolojilerinin biitiintinii kapsayan bilginin toplanmas,

islenmesi, depolanmasi, sosyal aglar aracilii ile paylasilmasiu ve hizmetin
sunulmasinda  kullarulan  teknolojilerin  tiimii  bilisim teknolojileri olarak
adlandirlamaktadir (Meb, 2013). Biligim kelimesi bilgi ve iletisim kelimelerinin
anlam olarak birlesmesi sonucu olugmaktadir. Bilisimin tanima bakacak olursak ise
bilginin diizenli bir bigimde elektronik makineler araciligiyla iglenmesi bilimi olarak
tanmimlanmaktadir (Duman, 2007). Bilisim teknolojileri ise bilgisayarin donanim,
“yazihm ve bilgi sistemlerinin harikete gecirilmesi, diizenlenmesi, gelistirilmesi,

uygunmasi ve yonetilmesi seklinde tanimlanabilir (Albayrak 2014).

Bilisim teknolojilerinin vizyonu, egitim sisteminin ileri teknolojilerle
kaynagtirilmasi, yeniliklerle desteklenmesi, olgiilerek degerlendirilmesi, stireki bir
sekilde gelistirilmesiyle birlikte biligim teknolojilerinin kullamilmas: sonucu &grenci
merkezli ve proje tabanli egitim saglanmasi olarak tanimlanabilir (Meb, 2009).
Bilisim teknolojileri egitim ve §gretim siirecinin kolaylagtiric: arac1 olarak karsimiza
¢ikmakta bununla birlikte okullar gibi 6grenimin yap: tag1 olan &rgiitlerde nemli bir
yere sahiptir. Bilginin {iretimini ve bilgiye ulagimui her tiirlii gérsel isitsel aragla,
bilgisayar destekli veri tabanlari, internet gibi ¢ok genis aglarla son derece
kolaylagtiran ve hizlandiran biligim teknolojileri, en ¢ok egitim ve &gretimin

gergeklestirildigi okullan etkilemistir (Ozmen ve Denktas 2011).
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Bilisim teknolojileri egitimde kullanilan arag ve gereglerin hizhi bir sekilde
degisime ve gelisimesiyle birlikte egitim orgiitlerinde akilh dijital tahtalar, gorselligi
destekleyen televizyonlar, projeksiyon makineleri, internet aglari, multi- medya
destekli bilgisayarlar bunlarin yam sira ileri teknoloji friini bu araglar
kullanilmaktadir. Bunun yam sira ise bu teknoloji iirtinleri egitimin seklini de
degistirmekte, bilgisayar destekli 6gretim ve uzaktan egitim gibi alternatif egitim
yontemlerinide bu yiizyillda kargimiza gikmaktadir. Bununla birlikte internet ve
internet aglan lizerinden gerceklestirilen egitim sayesinde hem egitim maliyetleri
diistirmekte hemde zaman ve mekan simrlamasinida ortadan kalkmakta ve bilgiye

ulagim kolaylagtirmaktadir (Ozmen ve Denktas, 2011).

2.3. Okul Yéneticileri

Okul Yoneticileri bir okulda hedeflerin yerine getirebilmesi igin okul
calisanlarini Orgiitleyen, talimat veren, g¢aligmalar1 planlayan, koordine eden ve
denetleyen kisiler olarak tamimlanabilir (Giirsel, 2006). Okul yéneticisinin amact
bakanhgin belirledigi egitim politikasim belirlenen amaglar dogrultusunda egitim
kurumlarini siirdiire bilirligini saglamak ve onu etkili bir sekilde ¢alisir bir bicimde
tutmaktir. Bu yiizden okul yoneticileri belirli gereksinimlere sahipken gereken gorev,
yetki ve sorumluluklarinda neler farkinda olmasi gerekmektedir. Okul yoneticilerinin
gorevlerinin neler olduguna ge¢meden 6nce gérevin tanimina bakmakta fayda vardar.
Gorev bir isi yapfnak i¢in bireye yiikledigi ig smurlan i¢inde verilen isler sinirlar

icinde islem ve eylemleri olarak tammlanabilir. Okul y&neticilerinin gorevleri
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kurumlérmln gereksinimlerini karsilamakla beraber okul ¢alisanlarinin sorunlarinin
¢oziilmesine mesleki olarak ve daha yiiksek bir konuma gelmelerine yardimei
olmakla beraber giintimiizdeki ¢agdas egitimin ihtiyaglarim biitiin ve eksiksiz olarak
simrlamak, bagska kurumlardaki okul yoneticileriyle igbirligi yaparak ¢alismalarim
inceleyip  deZerlendirmek, egitim  programlarmin  hazirlanmasinda  ve
uygulanmasinda etkili olmak, kurum ve toplum arasinda iletisimi ve etkilesimi
saglamak, okulun hedeflerini  belirtmek, egitim-6gretim  programlarinn
degerlendirilmesi ve programlarin hedeflerine ulasip ulasmadig ile ilgili

degerlendirmelerin yapilmasi olarak siralanabilir (Giirsel, 2006).

Okul yﬁneticileﬁ sahip olduklar1 bilgi ve becerileriyle okulun gelecegini
planlamali, okulu y6netmeli ve okullarda meydana gelen degisimleri
yonetebilmelidir. Okullarda yapilacak olan etkinliklerde okul yoneticilerinin gerekli
etkililifi saglayabilmesi icin gereken bilgi ve becerilere sahip olmalan
gerekmektedir. Bundan yola ¢ikarak ise okul yoneticilerinin yeterliklerinin 6nemini
bir kez daha karsimiza ¢ikartmaktadir (Ozdemir, Sezgin ve Kilig, 2015). Igerisinde
bulundugumuz bu yiizyilda ise okul yoneticileri bilgiden en iyi sekilde fayda
saglarken elindeki personelini de bilgi teknolojileri konusunda yetistirmesi
gerekmektedir. Ayrica okul yoneticileri gorev aldiklar: etkili okullar teknoloji ile
gliclenirken bunun yaninda gii¢lii bir bilgi teknoloji altyapisi olmasi gerekmektedir.
En 6nemli ise okul yoneticileri bilgi toplumunun aradig1 bireyleri topluma kazandira

bilecek bir okul kiiltiirii yaratabilmélidirler (Baloglu ve Cevik 2007).
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2.4. Okul Yoneticilerinin Teknololoji Liderligi

Egitim {izerine yapilan yaptirimlarin giin gegtikge artmasi, okullar arasinda
rekabeti ve okullarm etkili 6grenme ortamlarim gelistirmeleri gerekmekte bununla
birlikte okul yoneticilerine de yeni rol ve sorumluluklar tistlenmektedir (Wheatley,
2006, Afshari vd., , Razik ve Swanson, 2010dan Aktéran Hacifazlioglu, Karadeniz
ve Dalgi¢ 2011). Bu ylizden okul yoneticileri igerisinde bulundugumuz bilgi ¢agima

| ayak uydurmali ve gelencksel okul yoneticiligi anlayislandan biran 6nce uzaklasmalt
egitimin desteklenmesi ve zenginlestirilmesi igin teknolojiyi kullanmaya ve
kullandirmaya 6nem vermelidir (Biilbiil ve Cuhaldar, 2012). Teknolojinin egitimin
her alanmna entegrasyonu ile okul yoneticilerinin, teknolojiyi kullanmasi ve
kullandirmasmn da liderlik rolii tistlenmeleri ve birer teknoloji liderine déniismeleri
gerekmektedir (Banoglu, 2011). Bununla birlikte okul yoneticilirinin etkili bir
degisim lideri , iyi bir egitim ve §gretim lideri olmasmm yam sira hizla degisen
teknolojilere paralel bir sekilde teknoloji kullanimu i¢in gereken yeterlilige sahip
olmakla Birlikte bu o&zelliklerinin arasina teknoloji liderligini de katmas

gerekmektedir (Biilbiil ve Ciihaldar, 2012).

Tanzer (2004) gore ise teknoloji liderinin tanimini, teknolojinin bulundﬁgu
Orgiitte etkili ve verimli bir sekilde kullanila bilmesi igin ¢evresindekileri motive
eden, diirten ve yoneten kisi olarak tanimlayabiliriz (Hacifazlioplu, Karadeniz ve
Dalgi¢, 2010). Bir baska tanima gore ise bir okulda teknoloji lideri okulda bulunan
bilesenleri harikete gegiren teknolojiyi kullannan ve egitim orgiitlerinde bulunan

kisilere teknoloji kullandiran kisiler olarak tanimlanabilir (Banoglu, 2011).
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2.3.3. Okul Yéneticilerinin Teknoloji Yonetimi

Okullardaki teknoloji yonetimi, okula teknolojik kaynak temin edilmesi ile
kisitlanmamasi gereken bir siireci ifade etmektedir Teknoloji kavramim &rgiitiin
girdilerini ¢iktilara gevirmeye yarayan fiziksel ve zihinsel araglar olarak tanimlana
bilir. Bu yiizden okul yoneticilerinin hem egitim hem y&netim siirecinde teknolojiden

biiyiik dl¢lide faydalanmalari olduk¢a dogal bir siiregtir (Banoglu, 2011).

Okulda teknolojiyi etkin bir sekilde kullanmak, kayda deger bir okul
reformunu tesvik etmektedir. Bu nedenle bilgi ve iletigsim teknolojilerini kullanmada
yetkin olan okul yoneticileri okullar1 d6niigtirmeye ve akademik bagariya katki

saglayacaklardir (Dickerson, Coleman ve Walser, 2008).

Giinlimiizde teknolojinin bir hassada egitimde kullamlma zorunlulugunun
olmas fikri okul yéneticilerini ¢ok tedirgin ediyor olabilir. Fakat Schoepp (2004)'e
gore “Sagduyulu diistince okullarda teknolojinin ulugilabilir olmadigim yeterince
etkili bir teknoloji entegrasyonun g6z korkutucu hatta nerdeyse imkansiz bir is olarak
goriildiiglint s6yler.” Bu ylizden okul y6néticileri bilgi ve iletisim teknolojileriyle
barisik olan iletisim teknolojilerini hayatlarimn vazgecilmezleri arasmna sokan
kigilere doniismelidirler (Biilbiil ve Ciihaldar, 2012). Roblyer and Edwards (2000)e
gore ise teknolojinin okullara entegre edilmesi bes temel nedeni vardir. Bu nedenler

ise agsagida siralandid gibidir.
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Ogrencilerin motivasyonunu yiikseltmek
Ogretmenin verimliligini artirmak

Ogrencilerin becerilerini bilgi ¢aim yakindan takip ederek

gelismesini saglamak

° Okul  yoneticileri  teknolojiyi  okullarinda  neden
kullanmalidirlar
J Okul yoneticilerinin okulu yo6netebilmeleri igin kendi

tecriibeleri yeterlimi yoksa teknoloji faydalanmalimidirlar

Okul yoneticileri bilisim teknolojilerinin egitim etkinliklerinde verimli bir

sekilde kullamilamas i¢in bulunduklari okullarda teknoloji kullammu denetleyen,

destekleyen yada engelleyen kisiler olarak tanimlanmaktadirlar (Sezer ve Deryakulu,
2012). Bilisim teknolojilerinin egitim ortamlariyla biitiinlestirilmesi stireci icin etkin
bir gekilde rol oynamak isteyen okul yoneticileri igin yeni bir sistem gelistirilmistir.

Bu sistemin pargalari ise su sekilde siralanmaktadir (Sezer ve Deryakulu, 2012).

1. Okul yoneticilerinin degisim siirecini yonetebilmesi gerekir.

2. Okul yoneticilerinin  ¢aligtklann  kurumda teknolojinin
planlanmas1 ve uygulanmasi igin gerekli biitgenin ayirilmasim saglamalar
gerekir. |

3. Okul yoneticilerinin ¢aligtiklan kurumlarda bulunan &gretmen
ve dgrencilere mesleki geligim firsatlan saglamalar1 gerekir.

4, Okul yoneticileri ¢aligtiklar1 kurumlann teknolojik alt

yapisinn olusturulmasina katki saglamalar1 gerekir.




31

5. Okul yoneticilerinin bulunduklarn kurumlara teknik destek
saglamalar gerekir.

6. Okul yijneticileﬁnin bulunduklart kurumlarda teknoloji ile
egitim ve 6gretim uygulamalarim desteklemeleri gerekmektedir.

7. Okul  yoneticilerinin ~ ¢aligtiklar1  kurumlarmm  &gretim

programlarina teknolojinin kaynastirilmasim saglamalar1 gerekir.

Yukardaki maddelerden yola ¢ikarak okul yc'jneticilerin birer teknoloji
liderine doniismesi gerekmektedir. Bu yiizden igerisinde yasadigimz
teknoloji ¢aginda teknolojik yenilikleri egitim igin degerli egitsel araglar
haline déniismiistiir. Okul yoneticileri okullarinda bu yeniliklerin etkili bir
bigimde kullamlmasima veya kullanilmamasma iliskin temel bir rol
oynamaktairlar. Bu yeni rolin adim ise teknoloji liderligi olarak
tammlanmaktadir. Bu yiizden bilgi ve iletisim teknolojilerini okullarda
kullamlmasi okullarmn etkililiginin artirnlmasi igin okularda teknoloji liderligi
modelini dnemseyen, kullan ve paylasan okul yéneticilerine ihtiyag vardir

(Sincar ve Aslan, 2011).




BOLUM III

YONTEM

3.1. Arastirmanin Deseni ve Yaklasimi

Bu aragtirmada nitel aragtirma deseninden faydalamilacaktir. Nitel aragtirma
dogal ortama duyarlilik, aragtirmacinin katilimei rolii, biitiinciil yaklagim, algilarin
ortaya konmasi, aragtirma deseninde esneklik, tiimevarimer analiz ve nitel veri olmak
lizere yedi temel dzelligi olan ve gdzlem, gériisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri
toplama tekniklerinin kullamldig1 arastirma olarak tamimlanmaktadir (Yildirim ve
Simgek, 2013). Nitel aragtirmamin en iyi yagtiga sey ise algilarin, tutumlarin ve
sﬁre'gl‘erindaha iyi bir sekilde anlagilmasini saglamasidir (Ersoy ve Yal¢moglu,
2014). Nitel aragtmnalar&a ise esas olan derine giderek yiizeyin altindakini ortaya

¢ikarmaktir (Kus, 2009).

Bu aragtirmada okul yoneticilerinin (miidiirlerin ve mudiir muavinlerinin)
teknoloji kullanirken ve okulla entegre etmeye galigirken kargilagtiklar1 teknoloji
engelerinin belirlenmesi amaglanmigtir. Bu nedenle arastirmada nitel aragtirma

desenlerinden “olgu bilim (phenomenology) deseni” kullanilmustir.

Yildirim ve $imgek (2013) olgu bilim deseninin, farkinda oldugumuz ancak
derinlemesine ve ayrmtili bir diisiince yapisina sahip olmadifimiz olgulara
odaklandigim belirtmislerdir. Olgular yasadigimiz diinyadaki olaylar, deneyimler,

algllar, yonelimler, kavramlar ve durumlar gibi gesitli bigimlerde karsimiza
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¢ikmaktadir. Bu olgularla giinliik yasantimizda gesitli bigimlerde karsilasilabilmek ve
birlikte tamsik olmak olgular1 tam olarak anladifimiz anlamina gelmez. Olgu bilim
bize tamamen yabanci olmayan ‘ancak tam olarak anlamim kavrayamadigimiz
olgular1 aragtirmada kullanilabilmemizi saglayan bir aragtirma y&ntemidir (Yildirim

ve Simsek, 2008).

Bu aragtirmada nitel veri toplama y6ntemi olan goriigme, yar1 yapilandirilmus
goriisme teknigi kullamlmistir. “Goriisme tekniginin belirleyici dzelligi, goriistilen
kisilerin bakig agilari1 ortaya glkannaktlr.v Bu nedenle goriisiilenlerin, anlam
diinyalarmni, duygu ve diisiincelerini anlamak gériismelerden derin bilgi edinmek
esasti” (Kus, 2009). Yar1 yapilandirilmig goriismelerde sorular $nceden belirlenif ve
belirlen sorularla veriler 'toplanmaya calisithir (Karasar, 1998). Bu yontem tam
yapilandirilmis goériismeler kadar kati olmadign gibi yapilandirilmamis gérﬁsmeler
kadar esnek degildir; ikisi arasmda yer almaktadir. Arastirmaciya esneklik sagladi
i¢in gbrlisme tiirlerinden yari-yapilandirilmig gdriisme teknigi kullamlmistir (Dagh

ve diger, 2009).

3.2. Cahisma Grubu

Olgu bilim arastirmalarinda aragtirmanm ilgi alanina giren kisileri taniyan
kisilerden olas1 hakkinda bilginin elde edildigi &meklem kartopu veya zincir
orneklemdir (Ersoy Ve Yal¢inoglu, 2014). Bu yaklagimmn amaci probleme iliskin
olarak o&zellikle zengin bilgi kaynagi yaratabilecek bireylerin ve durumlarn

belirlenmesidir. Bu siire¢ ise oldukga basit bir soru ile baslamakta ““Bu konuda en
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fazla bilgiye sahip kim yada kimler olabilir ? Bu konu ile ilgili olarak kim yada
kimlerle goriismemi Onerirsiniz”> (Yildiim ve Simsek, 2013).Siireg ilerlemeye
davam ettikge elde edilen isimler veya durumlar tipk: bir kartopu gibi biiyiiyerek
devam edecektir. Belirli bir siire sonra hep ayni isimler 6n plana gikmaya baglar,
aragtirmacinin gériismesi gereken birey sayisi ve ilgilenmesi gereken durum sayist
azalmaya baglayacaktir .Bu sekide arastirmada daha zengin bilgi kaynaklarmna

ulasmak mtimkiin olacaktir (Yildirim ve Simsek, 2013).

-.Bu aragtirmada ¢aligma grubu belirlenirken KKTC’nin d('irt‘ilc;esinden ve her
bolgesinden lise diizeyindeki okullarda gorev alan lise diizeyindeki okullarda okul
yOneticilerinin mtdiirlerin ve miidir muavinlerinin teknoloji kullaniminda
kargilagtiklar1 sorunlarin degerlendirilmesi igin gdrtislerine bagvurularak daha ¢ok

bilgiye ve veriye ulagilacaktir.

3.3. Veri Toplama Teknikleri

Goriisme, olgu bilim aragtirmalarinda baglica veri toplama aracidir.
Gériismenin yapilma amac, iletisim kurulan bireyin aragtirilan konu hakkinda duygu
ve disiincelerinin neler oldugunu ortaya ¢ikarmaktir. Ayrica, gériljsme insanlarin
gergege iligkin algilarina, anlamlarina, tanimlamalarina ve gergegi inga edislerine
vakif olmanin iyi bir yolu (Soylu, 2011) ve empati i¢in en giiclii yontemlerden biridir

(Punch, 2005).
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Bu aragtirmada nitel aragtirma yontemi kullamlmis ve aragtirma kapsamina
uygun oldufundan, yap: bakimindan standartlagtirilmis agik uclu sorulardan
meydana getirilmis gortisme teknigi kullanilmistir. Veri toplama araci hazirlanmadan
6nce bu teknifin uygun olup olmadifi konusunda uzmanlarla fikir damginda
bulunulmus ve bu teknigin uygun olacag: kanisma varilmistir. Standartlagtirilmig
agik uclu gdrismeta aymi katihimcilara ayni tiir sorular sorularak arastrmacinin
aragtirmaya etkisini azaltmak esas amag¢ olarak gériilmtistiir. Sorular agik¢a
belirtilmis olmasina ragmen aragtirmaci cevaplarin dtesinde sorular: derinlestirmek

icin ek sorular sorma hakkina sahiptir (Yildirim ve Simsek, 2013).

Aragtirmada, okul y&neticilerinin yonetimde karsilagtiklar: teknoloji ile ilgili
sorunlarina iligkin goriiglerini almak amaciyla acik uglu sorulardan olusan “ Okul
Yoneticilerinin, Teknoloji Kullaniminda Karsilastiklart Sorunlarin Degerlendirilmesi
Gﬁriiéme Formu” (Ek-1) gelistirilmistir, Bu form gelistirilirken daha 6nce alanda
veya bagka alanlarda yapilmis olan benzer ¢aligmalar incelenmis ve bu arastirmanmn
konusuna, dnemine ve amacina uygun olarak diizenlenerek sorular belirlenmistir.
 Geligtirilen gbriisme formunun i¢ gegerliligini saglamak igin tig Ogretim liyesi
tarafindan incelenmesi saglanarak bazi sorularin ic;erigi benzerliklerden dolay:
goriisme sorular1 listesinden ¢ikarilmig veya birlestirilmis, bazi sorularmn ise
anlagilirhg: gelistirilmistir. Bunun yaninda formda kavram karmasas1 ve gii¢
ifadelerin olup olmadifimn tespiti i¢in bir y&netici ve bir Tiirkce &gretmenine
goriigme formu inceletilmis ardindan gerekli diizeltme islemleri yapilarak forma son

sekli verilmistir,
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Bu aragtirma kapsaminda katilimcilara sorulan sorular asagidaki gibidir.

Katilimeilar ile yapilan goriismeta kullamlan gériisme formu Ek-1°de verilmistir.

1. Teknoloyi kullanmak i¢in gerekli motivasyona, bilgi ve beceriye sahip

oldugunuzu diisiiniiyor musunuz ?

2. Okullarmn teknolojik alt yapist ve teknik yapilanmasimn gerekli diizeyde

olup olmadigi ile ilgili diisiinceleriniz nelerdir ?

3. Okullarda teknoloji kullanimi igin saglanan finansman i¢in diistinceleriniz

“nelerdir ?

4. Okullarda teknik sorunlarla ilgilenen teknik elemanlara sahip misiniz ?

5. Okullarda bulunan teknoloji laboratuvarlarinda gereken sayida bilgisayara

say1sina sahip misiniz ?

6. Okullarm her béliim igin teknoloji laboratuvarlart varmidir ?

7. Teknoloji kullanimu i¢in korkularmiz bulunmakta m1 veya teknolojiyi

verimli bir sekilde kullanabileceginize inanyor musunuz ?

8. Teknoloji kullanimi igin gekingemisiniz bunun yanmda teknoloji kullanimi

i¢i akademik dzgiiven eksiliginiz olduguna inaniyor musunuz ?

9. Okullarda sosyal aglarin kullaniminda kargilagmis oldugunuz teknoloji

engellerinin bulundugunuz bslgeden kaynakli oldugunu diistiniiyormusunuz ?




37

10. Okullarda bulunan gretmenler teknoloji kullanma ve siniflara entegre
etme konusunda sizlere gore basarilar m1 ? Bu konu hakkinda diistincelerinizi

aciklaya bilir misiniz ?

Yildirm ve Simgsek (2013) tarafindan bahsedildigi iizere arastirmaciyla
katilimer arasinda giiven ve empatiye dayali bir etkilesim ortami oldukca dnemlidir.
Boyle bir ortam sayesinde bireyler kendilerinin bile daha &nce fark etmedikleri ya da
lizerinde fazla diistinmedikleri yasantilar1 ve anlamlar disa vurabilmektedirler. Bu
yiizden katilimcilara 6zel kisisel ve mesleki bilgilerinin sakli tutulacagi, gériisme
siiresince belirtecekleri goriis veya onerilerden yapilacak olan alintilarin kodlanarak
verilecegi belirtilmistir. Goriigmelar, sessiz ve fiziki sartlan uygun bir ortamda
gerceklestirilmistir. Arastirmac tarafindan; katilimeilarnin goriislerini rahatca ifade
edebilmeleri, duygularim daha rahat yansitabilmeleri igin glivene ve empatiye

dayanan saglikl1 bir ortam olugturulmasina 6zen gosterilmistir.

Aragtirmanm veri kaynagi, katilimeilar ile yapilan goriismelerden elde edilen
yazili kayitlardan olugmaktadir. Gorlisme saatleri s6z konusu katiimeilarla
gorisiiliip onlara uygun giin ve saatler belirlenmistir. Her iki taraf i¢inde uygun
oldugu belirtilen zamanda goriigmeler gerceklestirilmistir.  Goriisme boyunca
katihmcilarin belirttigi tiim goriis ve oneriler gériisme formuna yazilarak kayit altina

alinmagtir.




38

Yazili veya ses kayitlari, herhangi bir ifadeyi ya da kelimeyi tekrar dinleme ve
alinti yapmay1r kolaylastirarak igerik analizinde kategorilerin tammlanmasina
yardimei olur (Bell, 1999). Goériisme kayitlarimn kaydedilmesi, konusmalarin analiz
edilmesine ve okul yoneticilerinin kargilagtiklan teknoloji engellerine iliskin

goriislerinin yorumlanmasina imkan tammlstlr.

3.4. Veri Analizi

Gokege (2006)’nin bildirdigine gore veri toplama araciyla yoneticilerden
toplanan veriler “igerik analizine” tabi futulrﬁuﬁn‘. Igerik analizi, bir arama ve
tarama stratejisi olan aragtirmaci tarafindan tamimlanmig arastirma sorusu agisindan
onem arz etmektedir ve amaci metin igeriklerinin ortak yénlerini ortaya koymaktir
(Frith, 2001). Igerik analizi, toplanan verilerin énce kavramsallagtirilmasi sonrasinda
ortaya ¢ikan kavramlara gore mantikli bir bigimde diizenlenmesi ve buna gore veriyi
ag¢iklayan temanin saptanmasi (Yildirim ve Simsek, 2008); verilerin tanimlanmasi,
kodlanmasi ve kategorilestirilmesi siirecidir (Patton, 1990 ve Bell, 1999). Icerik
analizi yaklagimu, nitel gériisme verilerinin ve agik uglu sorularin analizinde oldukca
sik kullanilmaktadir (Robson, 2001; Bell, 1999). Bu arastirmada verilerin altinda
yatan kavramlar ve bu kavramlar arasindaki iligkileri ortaya gikarmak igin igerik
analizi yontemi kullamlmustir (Miles ve Huberman, 1994; Yildirim ve Simgek,

2008).
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Goriisme esnasinda alman yazili kayitlar gortisme sonrasinda aragtirmaci
tarafindan metin edit6rii yazilimlarindan Microsoft Office Word 2016 program
kullamilarak bilgisayar ortamimna aktarilmigtir. Verilerin arastirmaci tarafindan
bilgisayar ortamina aktarilmasi siireci, aragtirmaci tarafindan kavramsal ¢ercevenin
iyice netlesmesi gibi olumlu sonuglara da yol agmustir.

Bu ¢alisgmamn sonunda soru maddelerinin gegerliligi saptanmigtir. Gériisme
sorularinin istenilen verileri sagladifi kanisina varilarak veri toplama siirecinine

gecilmigtir.

Yéneticilerden toplanan veriler “igerik analizine” tabi tutulmustur. icerik
analizi, bir arama ve tarama stratejisi olan, aragtirmaci tarafindan tamimlanmus
aragtirma sorusu agisindan Snem arz etmektedir. Amaci metin igeriklerinin ortak

yonlerini ortaya koymaktir (Friih, 2001).

Coztimlerin kategoriler seklinde gruplandirilmasi, olgu bilim ydnteminde
aragtirmacinin  ¢aligmaya Kkatilan bireylerin ifadeleri arasindaki benzerlik ve
farkliliklardan yola ¢ikarak elde edilen verilerin analiz edilmesiyle olusturulur. Her
bir kategori farkli bireylerin farkli kavramlar nasil algiladiklar ve tecriibe ettiklerini
ortaya koyar. Bu yontemde esas aliman, her bir kavram i¢in simirli sayida kategorinin
elde edilecegi ve bu kategorilerin ¢aligmada toplanan verilerin analiz edilmesiyle

olusturulacagidir (Didis, Ozcan ve Abak, 2008).
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Aragtirmada igerik analizi tiirlerinden ‘kategorisel analiz’ kullamilmistir. Bu
analiz, genel olarak belirli bir mesajin 6ncelikle birimlere bélinmesi daha sonrasimnda
bu birimlerin &nceden tespit edilmis olgiitlere gdre kategoriler seklinde

gruplandinlmasidir (Tavsancil ve Aslan, 2001).

Coztimlerin kodlanmasi ve kategorilerin saptanmasmda etkili olan durum
ilgili alan yazinin yam sira bulgularda ortaya gikan kavramlardir. Kodlama, veri
¢oziimlemesini baglatan ve ¢oziimleme asamasinda stire gelen belirli bir etiketleme
faaliyetidir. Baslangi¢ kodlamasi, betimleyici ve oldukca kisith ¢ikarim gerektirirken
sonraki kodlama daha iist diizey kavramlar kullanarak verileri biitiinlestirmek

anlamna gelmektedir (Punch, 2005; Robson, 2001).

Arastirmada elde edilen verilerin kategoriler halinde gruplandinlmasi ve
kodlanmasi iglemlerinde NVIVO 11.0 nitel veri analizi programi kullanilmusgtir.
NVIVO 11.0 programu ile ¢ok genis kapsamh igerikler kolaylikla kodlanabilmis,
karmagik bilgiler basitge diizenlenmis ve boylelikle verilerin biitiiniine hakim
olunmasi saglanmistir. NVIVO 11.0 programi kodlamalar yapilirken hizli geri
¢aguma ve daha sonra analiz yapmaya firsat vermistir. Bu yazilim ayni soruya

verilen cevaplar arasinda ortak ifadeleri bulmada gok biiytik kolaylik saglamugtir.
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Veri analizlerinin olgu bilim aragtirmalarinda y6neldigi konular, yasantilar1 ve
anlamlar1 ortaya gikarmaktir. Bu amagla yapilan igerik analizinde amag, verinin
kavramsallagtirnlmas: ve olguﬁ tamimlayabilecek temalarin ortaya ¢ikarilmasidir.
Betimsel bir anlatim yolﬁ.yla sonuglar sunulur ve stirekli olarak dogrudan alintilara
yer verilir. Bununla birlikte, ortaya ¢ikan temalar ve Sriintiiler sinirlarinda elde edilen

bulgular agiklanir ve yorumlanir (Yildinm ve Simsek, 2008).

Aragtirmada, belirlenen amaglar 15181nda ulagilan verilerin sayisallastirilarak
yorumlanmas: tercih edilmistir. Nitel verinin nicellestirilmesi, verilerin belli
stireglerden gegirilerek rakamlara dokiilmesidir. Bu siiregler; goriisme, gézlem veya
dokiiman incelenmesi yoluyla elde edilmis yazili biéimdeki verinin sayilara
déntistiiriilmesini kapsamaktadir. Nicel aragtirma tiirleri gibi nitel aragtirmalarda da
veriler belirli bir diizeyde sayilara indirgenebilmektedir (Yildirim ve Simsek, 2008).

Aragtirmada ulagilan verilerin sayisallagtirlmasinda basit yiizde hesaplamalar
ve frekans analizi kullamilmistir. Frekans analizi birimlerin nicel olarak goriilme
sikligim 6rtaya koymaktadir. Sikliga dayal1 bir siniflama frekans analizi vasitastyla
yapilabilmekte ve &gelerin 6nem ve etki dereceleri hususunda yorum
yapilabilmektedir (Tavsancil ve Aslan, 2001). Sayilastirma yontemi ile nitel
verilerin glivenilirligi artirilmig olup yanlilik azaltilmakta ve veriler aras1 kiyaslama
imkani saglanmaktadir (Yildiim ve Simgek, 2011). Bu arastirmada nitel verilerin
sayisallagtirilmas;, NVIVO 11.0 nitel veri analizi yazilim ile istatistiksel

hesaplamalar yapilarak saglanmstir.
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Igerik analizinde belirli bir islem siras1 takip edilmesi &nerilir (Kishore,
Agrawal ve Rao, 2005). Aragtirmanin verilerinin analizinde takip edilmesi gereken

sira agagidaki gibidir:

1. Verilerin bilgisayar ortamina aktarilmasi,

2. Aktarilan verilerin diizenlenmesi,

3. Diizenlenen verilerin kodlanmasi,

4. Kodlanan verilerin temalarinin belirlenmesi,

5. Ortaya ¢ikan kodlarln, temalarin diizenlenmesi ve temalar aras1 iliskilerin

saptanmasi,

6. Kodlara ve temalara gére verilerin gorsel hale getirilmesi, yorumlanmast,

alintilara yer verilmesi, 6rneklendirilmesi ve agiklanmast.

Elde edilen veriler 1g13inda kodlar ve onlar1 tanimlayan genel kategoriler
belirlenmis olup yazili kayitlar, kodlar ve Kkategoriler dikkate alinarak
¢Oztimlenmistir. Ardindan sonuglarin degerlendirildigi arastirma raporu yazlarak

ilgili literatiir i;1ginda yorumlanmagtir.
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alintilara yer verilerek elde edilen sonuglar1 agiklamaktir (Yildirim ve Simsek, 2008).

Veri analizinin gegerlilik ¢aligmasi yapilirken arastirmada kodlarin ve
kategorilerin elde edildifi yonetici gortislerinden birebir alinti yapilmgtir.
Aragtirmanin i¢ gegerliligi verilere elestirel bir gézle bakip sonuglarn gergege uygun
olup olmadiginin kontrol edilmesi, ham verilerin ve analizlerinin uzmanlar tarafindan
incelenip geri bildirim alinmasi ile saglanmistir. Ayrica toplanan veriler kaynak okul
yoneticilerinin dogrulamasina sunulmugtur. Dig gecerliligi dogrudan alintilara yer

verilmesi ve amaclh Srneklemenin kullanilmast ile saglanmisgtir.

Giivenilirlik, olaylarin farkli gozlemciler tarafindan aym kategoriye
baglanmasi1 veya aym gozlemci tarafindan farkli zamanlarda aym Kkategori ile
iligkilendirilmesiyle olusturulur (Altunigik, Cogkun, Bayraktaroglu ve‘ Yildirim,
2005). I¢ giivenirlik yani tutarlilik; verilerin benzer gekilde toplanmasi, verilerin
kodlanmasinda tutarli olunmasi, verilerin sonuglarla iliskisinin kurulmas: ile
saglanmigtir, D1s glivenirlik yani teyit edilebilirlik; digaridan bir uzmanin arastirmada
ulagilan yargi, yorum ve Onerileri ham veriletle karsilastirip teyit etmesi ile

saglanmigtir.
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Goriismenin dokiimleri yapildiktan sonra katilimeilardan elde edilen veriler
incelenerek anlamli béliimlere ayrilmis ve kendi iginde anlamli biitiinler olusturan bu
boliimler isimlendirilip kodlanmistir. Ttim veriler bu sekilde kodlandiktan sonra bir
kod listesi olusturulmus ve bu verilerin incelenmesinde ve diizenlenmesinde anah@
liste gérevini gﬁrmiistﬁf. Daha sonra kodlama anahtarlann ve gériisme doktimleri
arastirmacilar tarafindan ayn ayri okunarak “gbrils birligi” ve “goriis ayriligt” olan

konular tartigilarak gerekli diizenlemeler hesaplanmstir.

Aragtirmamin  giivenirlik hesaplamasi i¢in Miles ve Huberman’m (1994)
Onerdigi giivenirlik formiilii kullamlarak hesaplanmistir. Buna gore verilerin bir
kism bagka bir arastirmaciya temalari olusturmasi igin verilmistir. Bu arastirmaci
verilere dayanarak temalar olusturmus ve bu temalar esas temalar ile
kargilagtinlmigtir. Bu kargilagtirma sonucu iki tema gurubu arasindaki benzerlik %89
olarak hesaplanmistir. Bu yiizdelik literatiirde dngériilen %70 benzerlik barajinin
tistinde oldugundan dolay1 temalarin teyit edilebilirligi ispatlanmis ve giivenilir

kabul edilmistir.

Veri analizinin son agamasinda ise bulgularin yorumlanmasi yapilmustir,
Ayrintilt birbigimde tammlanan ve sunulan bulgularin yorumlanmasi bu son asamada
yapumustir. Toplanan veriler nitel aragtirmanin gerektridigi agamalardan gecirilerek
yorumlanmis ve bir takim sonuglara ulasilmistir. Sonuglarin &nemine iliskin

agiklamalar literatiirle desteklenmistir,
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3.5. Arastirmada Etik

Etik, insanlarin kendi aralarindaki iligkilerde yasanan deger yargilarina ait
sorunlari inceleyen ve bunlarla ilgili bilgileri ortaya koyan bir alandir. Bu deger
yargilan ilkelere, milletlere, dinlere ve insanlarin yasadiklar1 ortama gore degisiklik
gosterebilirler. Aragtirma etii ise yapilan bilimsel yayinlarda diiriistlik, baskalarimin
fikirlerine saygili olmak ve aragtirmalann etik kurallara uygun olmasim saglamak
icin calismalar yapan uygulamal bir alandir. Etik ilkeler; aragtirmada diirtistlik
ilkelerine bagli kalinmasini, benzer ¢aligmalar yapan arastiricilarin ortaya koydugu
bulgu ve sonuglara saygili olunmasini, yayin asamasinda gerekli atiflarin yapilmasim

ve aragtirmanin bagindan sonuna kadar objektif olunmasim igerir.

Etik ilkeler ve bu ilkelere uymak bir arastirmacimn aragtirma yaparken goz
6niinde bulundurmas: gereken en énemli konulardan bir tanesidir. Bilim insanlarinm
aragtirma yaparken en Snemli hedefleri, aragtirma sonucunda ortaya koyduklari
deneysel, kuramsal ve kavramsal sonuglar ve bunlara ait bilgilerin onlara
kazandiracagi mesleki varlik ve itibardir. Bilim insanlar1 bu hedefler dogrultusunda
aragtrma yaparken sunduklari bilgilerin sorumlulugunu tasimakla yikimlidirler.
Aragtiricilar aragtirmanun ilk agamasi olan planlamadan son asamasi olan sunumuna

kadar etik kurallara uygun davrandiklan konusunda giivence vermis olurlar.
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Bilim insanlarinin yaptiklarn aragtirmalarin yayin calismalarinda, stirecin

bagindan sonuna kadar karsilagilabilecek etik sorunlari saptamak ve bunlari en aza
indirgemek i¢in diinyada bir¢ok Snemli denetleyici kurum ve kurulus bulunmaktadir.
Bunlara TUBITAK Arastirma ve Yaym Etigi Kurulu Caligma Esaslan ile

Committee on Publication Ethics 6rnek olarak verilebilir.

Bilim alanlarinda ve bilimsel ¢aligmalarda etik disi davramslar; plagiarism
(asirmacilik), salami slicing (dilimleme), duplication (uydurmacilik), falsification

(carpitma) ve atifta bulunmadan bilgi kullamim gibi kavramlar: igerir.

Bu aragtirma yapilirken ilk agsama blan planlamadan son agama olan sunuma
kadar alinti yapilan tim bilgiler i¢in atifta bulunulmus; dilimleme, asirmacilik,
¢arpitma, uydurma ve bire bir ayni ciimlelerin kullamlmas: gibi etik dis1 davraniglara
kesinlikle yer verilmemistir. Yazimi tamamlandiktan sonra tezin tamami plagiarism
(astrmacilik) testine tabi tutulmus ve bu test sonucunda tezin etik kurallara ve
ilkelere uygun ‘oldugu kesin olarak ortaya konmustur. Bu baglamda, arastirma
yapilirtken bulgular kisminda kullamilan bazi veriler i¢in Kuzey Kibris Tiirk

Cumbhuriyeti Milli Egitim Bakanligi’ndan alinan izin belgesi EK-3’de verilmistir.
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BOLUM IV

BULGULAR

4.1. Bulgular

Aragtirmanin bulgulari, amag sorulari bashklari altinda verilmistir. Bu
yiiksek lisans tezinin bu kismi egitim sektoriindeki 10 farkls boyut kapsama alinarak
aragtirtlmig ve bulgular kismuinda sunulmustur. Sonuglar boyut olarak su sekilde

tanimlanmigtir:

1. Okul yéneticilerinin teknoloji kullanim: agisindan

2. Okullann teknolojik alt yapisi ve teknik yapilanmas: agisindan

3. Okullara saglanan finansman agisindan

4. Okullarin teknik sorunlar ile ligili personel agisindan

5. Okullarin teknolojik labaratuvarlari da bulunan bilgisayarlar agisindan

6. Okullarm her bdliim igin teknolojik labaratuvarlarinin bulunmas: agisindan

7. Okul yoneticilerinin teknoliji kullaniminda akademik 6zgiiven ve
cekingenligi agismdan

8. Okul yoneticilerinin teknoliji kullamminda akademik &zgiiven ve
cekingenligi agisindan

9. Okul ybneticilerinin galigtiklar1 okullarda kargilastiklarr  teknoloji
engellerinin bulunduklar: bélgeden kaynakl: oldugu agisindan

10. Okul yoneticilerinin ¢alistiklart okullarda bulunan Ogretmenlerin

teknolojiyi kullanmalan1 ve siiftaki 6grencilere entegre etmeleri agisindan
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1.Boyut: Okul yboneticilerinin teknolojiyi kullanmak igin gerekli

motivasyona, bilgi ve beceriye sahip olunmas:

Tablo 2’de verilen bulgulara bakildiginda, goriismeye katilan okul
yoneticilerinin teknolojiyi kullanmak igin gerekli motivasyona, bilgiye ve beceriye
kullanilan kelime kaliplarindan sahip olduklarina teknolojinin igerisinde
bulundugumuz bu ylizyillda herkesin kullanmasi gerektigini bununla birlikte
teknolojiyle ilgili yenilikleri yakindan takip etmekte olduduklar sonucuna

varabiliriz,

Tablo 1. Okul Yoneticilerinin Teknoloji Kullanimi I¢in Gerekli Motivasyon,

Bilgi Ve Beceriye Sahip Olmasi Yoniindeki Gériisleri.
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Bu soruya verilen cevaplar dogrultusunda okul yoneticilerinin teknoloji
kullanmak i¢in gerekli motivasyona, bilgiye ve beceriye sahip olduklar

anlagilmaktadir.

Bununla birlikte okul yonecilerinin teknoloji kullanmak igin tamimumin
(%100) niin gerekli motivasyona sahip oldugunu bununla birlikte ise (%86) nin
gerekii bilgiye ve beceriye sahip olduklarim okul yoneticelerinin (%14) niin
teknoloji kullanmak icin gerekli bilgiye ve sahip olmadiklari Tablo 2.de
goriilmektedir. Teknoloji konusunda ise katilimcalirm (%29) kendilerini
gelistirmekte ve yenilikleri yakindan takip etmekte (%71) ise kendilerini teknoloji
konusun gelistirmemek ve yenilikleride yakindan takip etmemektedir. Katilimeilarin
(%21) ise igerisinde bulundugumuz bu ylizyilda teknolojinin aﬁlk olmazsa olmaz
oldugunun farkinda olmakta ve teknoloji sayesinde ise zamanla birlikte is
gliclindende tasaruf etmekte olduklar1 konusunda goriis bildirmekte (%79) ise bu
tema hakkinda goriis bildirmemigtir. Katilimcilarm (%79) ise dagilimlar: bu tabloda

verilmistir.

Tablo 1. de goriilebilecegi gibi okul ydneticilerinin teknolojiyi kullanmak igin
gereken motivasyon, bilgi ve beceriye biiylik bir ¢ogunlugunun sahip olduklari
gozlemlenmistir. Diger taraftan da okul y&neticilerinin kendilerini teknoloji
konusunda gelistirmekte, teknolojik yenilikleri yakindan takip etmekte ve teknolonin

artik giintimiizde olmaz olmaz haline geldigini belirtmektedirler.
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Bunun yaninda okul yoneticilerinin teknoloji kullammi igin gerekli
motivasyona, bilgiye ve beceriye sahip olmasi, teknolojik yeniliklerin takip edilmesi
ve teknolonin giinlimiizde olmazsa olmazlar haline gelmesi ilgili genel olarak

katilimeilar tarafindan sdylenen goriiglerden bazilar ise su sekildedir:

Katilimcilar goriislerini su sekilde belirtmislerdir.

Katilimer (G:M/A:1) ise giiniimiizde giiniimiiz de teknolojiden uzak
kalabilmenin miimkiin olmamakla birlikte teknolojinin artik hayatimizin degisilmez

bir parg¢asi oldugunu belirtmistir.

Katilimer (G:M/F:1) gore ise onemli olmakla birlikte artik teknolojinin
kullammimn sart oldugunu belirmistir. Baska bir katilimci ise her gegen giin
gelismekte olan teknoloji sayesinde ise bilgisinin ve beceresinin teknoloji igin yeterli
olmadigim farkina vardigin fakat teknoloji ile ilgili yenilikleri yakindan takip ederek

kendisinin gelistirmeye ¢alistigini belirtmistir (G:M:/ B:1).

Katimer  (G.MM./A:3) kendilerinin iiniversitede Ggrenim  gordiikleri
donemlerde. bilgisayarin ve teknolojinin kullamlmadigint bu yiizdende kurslara ve
egitimlere katilarak kendisini gelistirdigini su anda ise teknoloji igin yeterli bilgiye

ve beceriye sahip oldugunu ifade etmistir.
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Katilmer (G.M.M:/B:2) ise teknolojinin egitimde kullamimaswun fayda
sagladigim diisiindiigiinii bununla birlikte (G.M.M:/C:3) ise teknoloji sayesinde
zamandan ve i§ giiciinden tasarruf sagladiklarim bu yiizdende (G.M.M:/E:2) bu
gelisen ¢agda  herkesin teknolojiyi  kullana bilmesi gerektigi gérii;iinﬁ

paylasngslardr.

2. Boyut: Okul yoneticilerinin okullarda teknolojikullaumi i¢in gerekli alt yapi

ve teknik yapilanmaya sahip olmasi

Tablo 2. Okul Yoneticilerinin Teknoloji Kullammu Igin Okullariin

Teknolojik Alt Yapis: Ve Teknik Yapilanmas: Konusundaki Goriisleri

_yapilanamasmin ge'reklbifdiizeydve‘*

_olmamasi -

v[c;abéviharcanmakia »
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Katilimeilarin verdigi yamtlar géstermistir ki okullarin teknolojik alt yapis1 ve
teknik yapilanmasi gereken diizeyde degildir. Maddi kaynak yetersizligi teknolojik
alt yapt ve teknik yapilanma i¢in okul yoneticileri tarafindan en fazla sOylenen
engellerden biri olmustur. Okul Yoneticilerinin yanitlarna gére okullarin teknolojik
alt yapis1 ve teknik yapilanmasimn gerekli diizeye gele bilmesi i¢in cok caba
harcanmakta fakat finanasman yetersizligi egitim kurumlarinda konudaki

basansizhklarm en 6nemli sebeplerinden biridir.

Tablo 3. Bununla birlikte okul y&neciletinin (%93) okullarn teknolojik alt
yapt ve teknik yapilanmasmin gerekli diizey olmadigi yéniinde goriis bildirirken
(%7) si ise okullarin teknolojik alt yap1 ve teknik yapilanmasinin gereken diizeyde
oldugunu Tablo 3. de goriildligti gibi belirtmistir. Teknoloji konusunda ise
katilimealirm (%50) ise okullarin teknolojik alt yapisinin ve teknik yapilanmasinin
ekonomik yetersizlikten kaynaklandigim (%50) ise bu yonde goriis belirtmemektedir.
Katilimeilarin (%35) ise okullarin teknolojik alt yapisimin ve teknik yapilanmasinin
istenilen diizeye gelmesi igin ¢aba harcandigr (%65) kismu ise garba harcanmadig

gorils belirtmekte bu tablodaki dagilimlarda verilmistir.

Bunun yaninda okullarin teknolojik alt yapis1 ve teknik yapilanmas: ile ilgili

genel olarak katilimcilar tarafindan sdylenen goriislerden bazilar ise su sekildedir:
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Katilimeilar goriiglerini su sekilde belirtmislerdir;

Katilimer (G:M:/E:) ise okulunun teknolojik alt yapisumn kesinlikle teknoloji

kullanim i¢in uygun olmadigim belirtmigtir.

Katilime: ( G:M:/ C:1) ise bu yiizyilda hala daha okullarinda intérnez‘
baglantist ile ilgili sorunlar yasadiklarim ve bunlar: asamadiklarimi mevcut bu
sistemde de teknolojik olarak bir yerlere gelebilmelerinin imkansiz oldugunu
belirtmigtir.

Katitlimer ( G:M:/ A:1) okullarmmn yetersiz olan teknolojik alt yapisim ve
teknik yapilanmasim imkanlar: dogrultusunda devlet ve meb den hichir maddi
yardim gormeden iyilestirmeye ¢alistiklar: sdylerﬁiﬂir. Fakat teknoloji alt yapin
kurulmasimn ve teknik yapilanmamn olusturulmasimin olduk¢a pahali bir is
oldugundan dolayr bu sorunlar: kendi biitgeleri ile agmalarimn imkansiz oldugunu
bu yiizden de hizla gelisen ve degisen teknolojileri okullarina tasiyamadiklarim

belirtmigtir.

Katilimer ( G:M:/ F:1) ise genel olarak bakildigi zaman okulun teknolojik alt
yapisumin ve teknik yapisimn ¢ok kotii durumda olmadigi su an igin yeterli oldugunu
Jakat icerisinde bulundugumuz teknoloji ¢aginda hizla gelismekte ve degismekte olan
teknolojive ayak uydura bilmenin ve bu yeniliklerin okullarimizda uygulamlmasi

konus unda ¢ok ge¢ kaldiklar: yoniinde goriis bildirmigtir.
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Katilimer bir goriigmeci ise yetersizliklerin sebeplerini ise (G.M.M:/C:2) ise
meb in kendilerini maddi konularda yalmiz birakmasini ve kendi biitgelerinin de
yetersiz kaldigini bu yiizdende (G.M.M:/B:2) yeterli alt yapiya ve donamma sahip

olmadiklarim belirtmiglerdir.

3.Boyut: Okullarin teknoloji kullanim: i¢in gerekli finansmana sahip olmalar

Tablo 3. Okul Yéneticilerinin Teknoloji Kullanim I¢in Okullarina Teknoloji

Kullanimi I¢in Saglanan Finansman Konusundaki Goriigleri

¢1nvm.e.vb‘ yada devlet

‘Okullara finansman bulmak

igin zorlamaktayz
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Bu soruya verilen cevaplar dogrultusunda okul yoneticilerini teknoloji kullanmi igin
gerekli finansmana sahip olmadikalari, meb tarafindan okullara finansman
saflanmadifl ve kendi imkanlari ile sagladiklar finansmaninda yetersiz kaldig

anlagilmaktadir.

Tablo 3. Bununla birlikte okul yoneticilerinin (%100) okullarin teknoloji
kullanimi igin gereken finansmana sahip olmadigini belirtiken (%64) okullara
teknoloji kullanimi igin m.e.b ve tarafindan saglanan finansmanin olmadigim (%36)
ise saglanan finansmanin yetersiz kaldigini belirmekte (%64) ise bu tema hakkinda
goriis bildirmemekte Tablo 3. de goriildiigli gibi belirtmistir. Teknoloji kullanim
icin katihmcalirin (%57) si ise okullarin teknoloji kullanimi igin finansmanlarim
kendi imkanlar1 ve okul aile birliinin goniillii ¢alisanlarinin ¢abasi gercevesinde
olusturduklarim belirtmekte (%43) ise bu tema hakkinda goriis bildirmemistir..
Katilimcilarin (%14) ise A.B.D. tarafindan saglanan finansmandan faydalanmaya
caligtiklarim (%86) ise ABD tarafindan saglanan finansmandan yararlanamadiklarini
belirtmigtir. Okullarin (%100) ise finansman bulmakta zorlandiklan yoniinde goriis

bildirmekte bu tablodaki dagilimlarda verilmistir.

Bunun yaninda okul yoneticilerinden okullara teknoloji kullamimi igin
saglanan finansman konusunda ve genel itibari ile katilimcilar tarafindan sdylenen

goriislerden bazilan ise su sekildedir:
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Katilimcilar goriislerini su sekilde belirtmislerdir;

Katilvmer ( G:M./ C:1) maalesef ki okullarinda teknolojik alt yapinin ve teknik
yapilanma i¢in destek saglayan herhangi bir kurumun olmadigimin ve kendilerinin
okul idarecileri olarak adeta bir dilenci gibi para dilenerek okullarina bilgisayar

almaya ya da teknolojik araglari yenileye bilmeye ¢alistiklarim belirtmigtir.

Katilimer (G:M:/A:1) meb tarafindan okullarma finansman saglandigimn
sdylenemeyecegini ve okullarinda kullandiklar: fax makinesini , projeksiyon
aletlerini, printeleri, telefonlart ve bilgisayarlar: gibi bir okulda olmazsa olmaz olan
teknolojik aletleri kendi c¢abalar: ile okul aile birligindeki gowiillii ¢alisanlarin

¢abalar: sonucu okullarina kazandira bildiklerini soylemigtir.

Kantilimcr gerekli ﬁnansmahz ogrencilerden kayit harci toplanmasi ile okul aile
birliginin gonillii ¢alisanlarimn diizenledigi piyango ¢ekilisleri ve duyarl: kisilerden
maddi olarak yardim toplayarak belirli bir finansman yaratmaya c¢alistiklarin
(G.MM:/C:2) fakat bu toplanan finansmamnda yetersiz kaldigim bu siirecin ise
(G.M.M:/B:2) sikintili oldugunu ve maalesef finansman bulmakta ¢ok zorladiklarim
(GMM/E:2) belirtmektedirler. Bu yiizden gorigmeci (G.M.M:/A:2) teknoloji
kullamimu igin maddi kaynagin meb tarafindan saglanmasimin daha iyi olacag

goriistinii belirtmistir.
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4. Boyut: Okullarda teknik sorunlarla ilgilenen teknik elemana sahip olunmast

Tablo 4. Okul Yoneticilerinin Teknoloji Sorunlar Igin Okullarinda Teknik

Eleman Olmas1 Konusundaki Gériisleri.

TEMALAR Tema Ile %  Temallellgili %
lgili Goriig Goriis
Bildirenler Bildirmeyenler
Teknolojik sorunlarla ilgilenen teknik 14 100 - -
elemanlara sahipler olmalar
Teknik sorunlarla ilgili olarak gerektigi 5 36 9 64

yerlerde bilgisayar §gretmenlerden

yardim alinmasi

Teknik sorunlarla ilgili olarak gerektigi 2 14 12 86
yerlerde dgrencilerden yardim alinmasi
okt sorunlarlallg i igléﬂéiéj»ik ,,,,,, B T A e e T

araglarin bakimlarinin ve onarimlarinin

para karsiig1 satmn aliyor olmalart

Katilimeilarin - verdigi cevaplara dayanarak okullarin teknik sorunlarla

ilgilenen teknik elemanlarinin olmadig: anlagilmaktadir.

Tablo 4. Bununla birlikte okul yoneticilerinin  (%100) niin teknolojik
sorunlarla ilgilenen teknik elemana sahip olmadigin1 bununla birlikte ise (%72) sinin
teknolojik araglarla ilgili bakim ve onarimlar1 disaridan hizmet satin alarak yaptiklari
yoniinde goris bildirmekte (%28) ise bu tema hakkinda gériis belirtmemislerdir.Okul
yoneticilerinden (%36) s1 teknik sorunlarla ilgili olarak gerektigi yerlerde bilgisayar

Ogretmenlerden yardim aldiklar yéniinde goriig bildirmekte (%64) ise bu yonde
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gorilg bildirmemistir. Katilimcilarin (%14) ise Teknik sorunlarla ilgili olarak
gerektigi yerlerde Ogrencilerden yardim aldigimi (%86) ise Sgrencilerde yardim

almadif1 yoniin goriig bildirmistir.

Bunun yaninda okullarin teknolojik sorunlariyla ilgilenen teknik elaman ile
ilgili genel olarak katilimcilar tarafindan sSylenen goriislerden bazilari ise su

sekildedir:

Katilimeilar okullarinda teknik sorunlarla ilgilene bilecek bir ¢alisanlarimn
olmadigim bunun yam sira teknik arizalarin ise digaridan para karsilig hizmet satin
alarak  giderildigi goriginii savunmuglardir( G:M:/ E:1). Bir diger katilimc:
guntimiizde artik her okulun biinyesinde teknik sorunlari ¢ioze bilecek en az bir
elamanmin bulundurulmas: sart olmustur. Béoyle bir elemana sahip olamadigimiz igin
maalesef biz okul olarak teknik arizalarin tamirlerini ve bakimlarim disardan para

karsilig1 yaptirarak gidere bilmekteyiz( G:M:/ A:1).

Katihimer (G.M.M./C:4) okullara istihdam yapilirken meb in ise gore adam
almadigy i¢in okullarin teknik sorunlarla ilgilenebilecek elemanlara sahip olmadigini
sdylemistir. Katiimci ise teknik sorunlarla ilgilene bilecek elemanlarimn
olmadigindan dolayr bilgisayar dgretmenlerin yardim aldiklarm (G.M.M:/E:3)
onlarinda ¢ozemedigi konularda ise teknolojik araglarimin  bakimlarimin  ve
onarmmlarimin disaridan para karsiligy hizmet satin alarak yapildigm (G.M.M:/A:3)

belirtmigtir
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S.Boyut: Okullarin teknoloji laboratuvarlarinda gerekli bilgisayar sayisinin

olmasi

Tablo S. Okul Yoneticilerinin Teknoloji Kullammm Igin  Okullarinm

Labaoratuvarlaronda Bulunan Bilgisayar Sayis1 Konusundaki Goriigleri.

b}1ﬁrl,1:l;tg.zy‘e{tgl_‘HSIZ;kalInakfa

Bu soruya verilen cevaplar ~ dogrultusunda  okullarin  teknoloji
laboratuvarlarmdaki  bilgisayar sayisma sahip olduklarmi fakat bilgisayarin

kullanildig: teknoloji laboratuvarlarinin fiziki yapismin uygun olmadigimni, her gecen

giin artmakta olan Sgrenci sayisiyla birlikte meveut bilgisayar sayisiun yetersiz

kaldig1 ve bilgasayarlarin eski teknolojilere sahip olduklar1 anlasiimaktadir.



60

Bununla birlikte  okul yonecilerinin  (%65) okullarin  teknoloji
laboratuvarlarinda bilgisayar sayisina sahip olduklar1 yéniinde goriis bildirmekte
(%35) ise bu tema hakkinda gorilg bildirmemigtir. Okul y&neticilerinin (%36)
teknoloji laboratuvarlarinda gerekli bilgisayar sayisina ise sahip olmadiklarint
- ybntinde (%64) ise sahip olduklar1 yoniinde goriig bildirmistir. Katilimeilarin (%43)
ise okullarinda teknoloji laboratuvarlarinda bulunan bilgisayarlarin eski teknolojilere
sahip oldugu- ybniinde goriis bildirmekte (%57) ise bu tema hakkinda goriis

bildirmemisgtir.

Bunun yaninda okullarin teknoloji laboratuvarinda bilgisayar says: ile ilgili

genel olarak katilimcilar tarafindan sSylenen gériislerden bazilar: ise su sekildedir:
Katilimeilar gériiglerini su sekilde belirtmislerdir;

Katilvmer (G:M:/E:1) okullarinda yeterli sayida teknolojik labaratuvarlarinda
bilgisayarlarmn bulundugunu ancak bu bilgisayarlarin teknolojik alt yapimn
olmadig igin verimli olarak kullamimadigini ve ellerinde bulunan bu bilgi.fayarlarm

mevcut durumda kendisine gore hichir fayda saglamadig: belirtmigtir.

Katilimet ise yeterli sayida bilgisayarlarimn bulundugunu fakat bilgisayar
odalarimn fiziki sartlarmin teknoloji igin uygun olmadigim bunun yam sira ise
bilgisayarlarin iizerinde bulundugu masalarin bilgisayar masast olmadig icin
bilgisayar kablolarmin digari da kaldigim ve bunun gérinti kirliligi yarattiging

belirtmistir( G:M:/ F:1).
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Katilimer  okullarinda yeterli sayida bilgisayar oldugunu fakat ogrenci

nilfiisundaki artis sebebiyle bu sayiminda yetersiz kaldigin soylemistir(G-M:/B:1).

Katilimer (G.M.M:/C:2 )okullarinda bulunan bilgisayar labaratuvarlarinin
elverigli bir ortamimn bulunmasi ile birlikte yeterli diizeyde bilgisayar sayisinn

okullarinda meveut oldugunu goriismede belirmigtir.

Kathmer ise  okullarinda (G.MM:/E:3) ellerinde yeterli sayida
bilgisayaﬂarmm oldugunu fakat mevcut bilgisayarlarimin  yetersiz oldugunu
belirtmigtir. Bir diger goriigmeci (G.M.M:/B:2) okulumuzda egitim goren 920 kisilik
dgrenci sayisin oldugunu ise diigiiniince bu saynmimin yetersiz kaldiginin goriilmekte

oldugunu belirtmigtir.

Katihmer  ise  (GM.M:/A:2) teknoloji labaratuvarlarinda  bulunan

bilgisayarlarinin sayisimn yetersiz oldugunu belirtmigtir.
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6. Boyut: Okullarin her bsliim i¢in teknoloji laboratuvarinin olmasi

Tablo 6. Okul Yoneticilerinin Okullarn Her Béliim I¢in Okullarininda

Teknolojik Laboratuvarlar: Bulunmasi Konusundaki Goriisleri

“odasinin olmast
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Bu soruya verilen cevaplar dogrultusunda okullarin her béliim i¢in teknoloji
laboratuvarlarimin olmadigini, sadece bilgisayar teknolojileri dersleri icin okullarin
hepsinde teknoloji laboratuvarlarimin bulundugunu, baz; okullarda fen teknolojileri
ve dil ve anlatim dersleri i¢in teknoloji labéramvanmn bulundugunu ve 6grencilere

teknoloji laboratuvarlarimin ders saatlerin de ulagila bilir oldugu anlagilmaktadir.

Bununla birlikte okul y6necilerinin (%100) okullarin her béliim igin teknoloji
laboratuvarlarinin - olmadigimi  belirtmiglerdir. Katihmeilarn  (%100) bilgisayar
teknolojileri dersleri igin okullarin hepsinde teknoloji laboratuvarlarmin
bulundugunu, (%15) ise okullarinda sadece bir adet bilgisayar odasinin bulundugunu
yontinde (%85) ise bu tema hakkinda goriis bildirmemistir. Katilimeilarm (%21)
biitlin bransalara hizmet verdigini bununla birlikte gériismecilerden okullarinda fen
teknolojileri ve dil ve anlatim dersleri igin teknoloji laboratuvarimn bulundugunu

yOniinde goriis bildirmekte (%79) ise tema hakkinda gériis bildirmemistir.

Bunun yaninda okullarda her boliim igin teknoloji laboratuvarimn olmasi ile
ilgili genel olarak katihmecilar tarafindan sSylenen goriislerden bazilari ise su

sekildedir:
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Katilimeilar goriislerini su sekilde belirtmislerdir;

Gériig‘meci bilgisayar ve fen teknolojileri derslerinde ogrencilerin teknoloji
- labaratuvarlarin erisebilir oldug’u soylenmigstir (G:M:/B:1). Katilimci her boliim igin
- maalesef labaratuvarlarimin olmadigimi fakat olmasi gerektigini diisiinmekteyim
bizim okulumuzda ise sadece bir adet bilgisayar labaratuvar: bulunmakta ve tiim

smiflarimiza hizmet vermektedir ( G:M:/A:1).

Katilimer zaman zaman okulumuzda bilgisayar ve bilgisayarli muhasebe
derslerinde bilgisayar odalarinda énemli ¢alismalar yapiimakta oldugundan dolay:
bilgisayarlarimiz  sadece bu  dersler  oOgrenciler  i¢in  erisilebilir

durumdadir(G.M.M:/C:4).

Katilimer okullarinda maalesef her boliim igin teknoloji labaratuvarlarinin
bulunmadigim bunun gergeklesebilmesi i¢in okullarinda yeterli sayida binanin,
odarin, masanin ve sandalyenin ellerinde olmasi gerektigini fakat hi¢ birisinin

yeterli sayida ellerinde bulunmadigint belirtmistir.

Bir diger katilimci (G.M.M:/4:3) okullarinda sadece bir tane bulundugunu

mevcut bilgisayar odasimin ise doniisiimlii bir sekilde sadece bilgisayar teknolojileri

derslerinde kullamimakta oldugu égrenciler tarafindan erigilebilir oldugunu ifade
etmigtir. Bir diger katilimcr (G. M. M:/E:3) ise okullarinda sadece bilgisayar dersleri,
sosyal bilgiler dersleri ve fen bilgisi dersleri igin teknoloji labaratuvarlamn

bulundugunu belirtmigtir
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7.Boyut: Okul yoneticilerinin teknoloji ile ilgili korkulart ve teknolojiyi

verimli bir sekilde kullanmast

Tablo 7. Okul Yoneticilerinin Teknolojiyle Ilgili Korkular Ve Teknolojinin

Verili Sekilde Kullanilmas1 Yéniindeki Gortisleri

Temalar “Tema Ile Tema Ile %
Igili Goriig Igili Goriis
Bildirenler Bildirmeyenl
er
Okul yéneticilerinin 11 79 3 21
teknolojiyle ilgili
korkularmnin olmamasi
Okl yoneticilerinin 1z ge T, T
teknolojiyi verimli bir
sekilde kullanmalar
Okul yoneticilerinin 3 21 11 79

teknoloji ile ilgili var olan
korkularini kurs ve egitimler |
sonucunu ortadan
kaldirmalar

Teknoloji ile ilgili 2 14 2 86
takildigim noktalarda

¢evremdeki arkadaslardan

yardim almaktayim
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Bu soruya verilen cevaplar dogrultusunda okul yoneticilerinin teknoloji
kullanmak korkulamin olmadii ve verimli bir sekilde kullandiklari kendilerini

teknoloji konusunda kurslarla gelistirdikleri anlagilmaktadir.

Bununla birlikte katilimcilarin teknoloji kullamimu igin  (%78) korkularimn
olmadigi ydniinde gbriis bildirmekte (%22) ise teknolojiyi kullanimu igin
korkularinin oldugunu belirtmistir. Griismeci okul yéneticilerinin (%86) teknolojiyi
verimli bir sekilde kulandigim, (%14) niln ise teknolojiyi verimli bir sekilde
kullanamadigim  bildirmigtir. Katilimeilarin (%21) nin ise teknoloji konusunda
kurslara katilarak kendisini gelistirdigi yoniinde goriis bildirmekte (%79) ise bu tema
hakkinda goriis bildirmemigtir. Katilimcilarin (%14) niin ise teknolojinin bilingli ve
kontrollii teknoloji kullamldigi siirec korkulacak biseyin olmadifimi diistinmekte
oldugu yoniinde gorlis bildirmekte (%86) ise ilgili tema hakkinda goriis
bildirmemigtir. Katilimeilarin (%7) ise teknolojiyle ilgili olarak takildig1 noktalarda
cevresinden yardim almakta oldugu yéniinde goriis bildirmekte (%93) ise bu tema
hakkinda goriis bildirmemistir. Ktilimecilarm (%7) ise teknolojiyi biitlin okul

kadrosunun etkili verimli bir sekilde kullanmasi gerektigi yoniinde goériis bildirmekte

(%93) ise bu tema hakinda goriis bildirmemekte dagilimlan bu tabloda verilmistir.
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Bunun yaninda okul yoneticilerinin teknolojiyi kullanmasinda korkularimin
olmas1 ve teknolonin verimli bir sekilde kullamilmasi ile ilgili genel olarak

katilimeilar tarafindan sdylenen goriislerden bazilari ise su sekildedir:

Katilimer  kendilerini  gelistirerek teknolojiyi verimli bir §ekilde‘ kullana
bileceklerine inanmaktadir( G:M:/ B:1). Goriismeci ( G:M:/ F:1) teknoloji ile ilgili
korkularim olmamakla birlikte bu konuda kendimi geli§tirmeye ve yenilikleri
yakindan takip etmeye ¢alistyorum. Bu konuda gegmiste cekincelerim olmakla
beraber daha once zorlandigim wuygulamalar: suan yapabildigi i¢in artik
cekinmemekteyim. Bir baska katilime1 ( G:M:/ A:1) teknoloji ile ilgili bir korkusu
olmamakla birlikte verimli bir sekilde teknolojiyi kullana bildigine inanmaktadir. Bu
baglamda da artik teknolojinin yasamimizin bir pargast oldugunu ve neredeyse

kullamimamasimn kagimimaz oldugunu belirtmektedir.

Bir baska katilimc1 (G.M.M:/B:2) teknolojiyi kullamirken teknolojinin huzla
gelismesi ve degismesinden dolayr teknolojiyle ilgili korkusunun oldugunu
belirtmigtir. Bir diger katilimci (G.MM'/A.'3) kendilerinin 30-35 li ya§lardén sonra.
teknoloji ve bilgisayar teknolojileriyle karsilastiklart icin ilk zamanlarda
cekincelerinin ve korkularimn oldugunu ancak zamanla ve pratikle bugiinlerde
rahatlikla bilgisayar ve bilgisayar teknolojilerini kullanmaya alistigimi bu yiizden de
teknolojik korkularimin ortadan kalktigimi ve en verimli sekilde teknolojiyi kullana

bildigi goriigtinii belirtmigtir.
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Bir diger katilimci (G.MM:/C:2) ise teknoloji ile ilgili korkularimn
kalmadigin teknolojiyi en verimli sekilde kullanmakta oldugunu bu degisimin
sebebinin ise (G.MM:/C:3) bir ¢ok bilgisayar egitimlerine ve kurslarina

katilmasindan dolayr oldugu goriisiinii belirtmistir.

8.Boyut: Okul yoneticilerinin teknoloji kullamimi igin akademik 6zgiiven

eksikliklerinin bulunmasi ve teknoloji kulianlml icin ¢ekingen olmalari

Tablo 8. Okul Yoneticilerinin Teknoloji Kullammmu Igin Cekingen Olmalari

Ve Akademik Ozgiivenleri Konusundaki Goriigleri

Bu soruya verilen cevaplar dogrultusunda okul yéneticilerinin teknoloji

kullanmi igin gekingen olmadiklarm bununla birlikte teknoloji kullanimi igin gerekli

akademik 6zgiivene sahip olduklar: anlagiimaktadir.
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Bununla birlikte goértismeci (%100) okul yéneticilerinin teknoloji kullanmi
i¢in ¢ekingen olmadiklarim beliﬁirken bununla beraber (%100) teknoloji kullanim
i¢in fgerekli akademik 6zgiivene sahip olduklarint belirtmistir. Okul yoneticilerinin
(%14) »teknolojiyle ilgili gelismeleri yakindan takip ettikleri yoniinde goriig
bildirmekte (%86) ise bu tema hakkinda gorlis bildirmemigtir. Katilimcilarm
teknoloji konusunda (%29) takildiklari noktalarda sorarak Ogrenmekten
kaginmadiklar1 y6nentinde goriis bildirmekte (%71) ise bu tema hakkinda goriis

bildirmemistir.

Bunun yaninda okul yoneticilerinin teknolojiyi kullanmasinda ¢ekingen
olmasinin ve akademik Ozgiiven ile ilgili genel olarak katilimcilar tarafindan

s6ylenen goriislerden bazilari ise su sekildedir:

Katilime: (G:M:/ A:1) bu yiizden teknoloji daha donamimii olmay: degisiklileri
Pzl bir sekilde takip edebilmeyi ve siirekliligi gerektirmektedir demistir. Bir bagska
goriismeci ise teknolojiyi kullanma konusunda cekingen olmadigin fakat zaman
zaman zorlandigim bu zorluklart da bilgisayar kurslarina katilarak ve pratik
yaparak asmis durumda oldugunu takildigi durumlarda ise cevresinden yardim

aldigimi belirtmigtir.

Katilimer (G.M.M:/A:3) teknoloji kullamimi igin ¢ekingen olmadigini ve
teknoloji konusunda da akademik egitiminin yeterli oldugunu belirtmistir. Bir baska
goriismeci (GMM:/E:2) teknolojiyi kullanmaya basladigi ilk zamanlarda

gekincelerinin  oldugunu ancak teknolojivi kullanarak ozgiiveninin  arttigim
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gekfncelerinin ise ortadan kalktigimi ayrica (G.M.M:/E:3) teknoloji kullamm icin
kesinlikle akademik ozgiiven eksikliginin bulunmadigim da belirtmistir. Bir baska
goriismeci ise teknoloji konusunda kesinlikle cekingen olmadigimi ve akademik
ozgiiveninde yeterli seviyede oldugunu diisindigini teknoloji konusunda ise

bilmedigi noktalar: soru sorarak ogrenmekten de cekinmedigini belirtmigtir.
9.Boyut: Okullarda Sosyal Aglarin Kullanim

Tablo 9. Okul Yoéneticilerinin Okullarda Sosyal Aglari Kullanirken
Yagsadiklar1 Teknolojik Engeller Konusundaki Goriisleri.

TEMALAR Tema Ile %  Temallellgili @ %

Tgili Goriis Gériis
Bildirenler  Bildirmeyenler
Okullarda sosyal aglar1 kullanirken 7 50 7 50

karsilagtiklar teknolojik engellerinin
bulunduklan bslgeden kaynakli olugmasi

Okullarda teknoloji ile ilgili olarak 1 7 13 93
bolgesel farklilik olmasi

Okullardaki teknolojik engellerin bdlgesel 3 21 11 79
farklihk dan dolay: degil de alt yap:
eksikliginden dolay1 kaynaklanmasi

Emin olmadi1 y6niinde 2 14 12 86
- Bulunduklar1 bdlgenin ticra bir yer 1 7 13 93
| olmadig1 yéniinde

Karsilagtiklar1 sorunlarin genel oldugu 1 T 13 93
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Bu soruya verilen cevaplar dogrultusunda okul yoneticilerinin bir kismi
okullarda sosyal aglari kullamirken kargilagtiklar teknoloji engellerinin sahip
olduklar1 anlagilmaktadir. Bununla birlikte okul yonecilerinin (%50) okullarda sosyal
aglar1 kullamirken kargilagtiklar teknolojik engellerinin bulunduklari bolgeden
kaynakli olustugunu belirtitken (%50) okullarda sosyal aglari kullanirken
kargilagtiklar: teknolojik engellerinin bulunduklar1 bolgeden kaynakli olusmadigin:
belirtmigtir. Okul yoneticilerinin (%7) okullarda teknolojiyle ilgili olarak bolgesel
farklilik oldugu y6niinde goriis bildirmekte (%93) ise bu tema hakkinda gortis
bildirmemigtir. Katilimeilarm (%21) okullarin  karsilasmus  olduklar teknoloji
engellerinin  bolgelsel farklikda dolayr degilde alt yapi eksikliginden dolay:
kaynaklandigi yoniinde goriig bildirmekte (%79) ise bu tema hakkinda goriis
bildirmemistir. Katilimeilarin, (%14) emin olmadig1 yéniinde goriisti bildirmekte
(%86) ise bu tema hakkinda gorii bildirmemistir. Katihimeilarm (%7)  ise
bulunduklar: bolgenin iicra bir yer olmadig1 yoniinde goriis bildirmekte (%93) ise

ilgili tema hakkinda goriis bildirmemekte tablodaki dagilimlarda verilmigtir.

Bunun yaninda okul yoneticileri sosyal aglar1 okullarda kullanirken
kargilagtiklarilar1 teknoloji engelleri ile ilgili genel olarak katilimcilar tarafindan

sOylenen goriislerden bazilari ise su sekildedir.
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Katilimer  kesinlikle bolgeden kaynakl oldugu diisiindiigiinii belirtmistir
(G:M/E:1). Bir diger giriismeci ise bulunduklar: bolgenin sosyal aglart kullamirken
etkisinin olumlu bolgelerin sosyal aglart kullanirken etkisinin olumlu veya olumsuz
etkilerinin gorildiiginii belirtmistir. Dipkarpazda bulunan bir okul ile Lefk0§a yada
Magusa da bulunan bir okulun sosyal aglarin kullammim ve teknolojik engelleri
bakimindan —aym  sevivede olmasiun  sartlarda  digsiiniilemez  oldugunu

belirtmistir(G.M.:/F:1).

Bir diger konusmac ise okullarin sosyal aglari kullamirken karsilastiklar:
teknolojik engellerin alt yap: eksikliginden kaynaklandigin diigiindiigiingi belirtmigtir
(G.M.:/A:1). Goriismeci (G.MM:/C:2) okullarda sosyal aglart kullamirken
karsilasmis olduklar: engellerin bolgeden kaynakl: olmadzgzm. ciinkii bulunduklar
bolgenin iicra bir yer olmadigin belirtmistir. Konusmact (G.M.M:/C:3) kendisine
gore kesinlikle bolgeden kaynakly bir sorun olmadigini bu sorunun tamamen alt yap
eksikliklerinden dolayr kaynakladigi gorisiinii belirtmistir. Bir baska goriismeci
(GMM:/E:3) okullardaki ;vosyal ag kullammlarinda karsilastiklar: teknoloji
engellerini  bulunduklar: bolgeden kaynakli degil de okullardaki internetten

aglarindan dolay: kaynaklandigim diisiindiigiinii belirtmistir.
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10. Boyut: Okul yoneticilerinin okullarinda galisan 6gretmenlerin teknoloji

kullamiminda ve siniflar entegre etme konusunda bagirilarmi

Tablo 10. Okul Ybneticilerinin Okullarda Calisan Ogretmenlerin Teknolojiyi

Kullanmakta Ve Simflara Entegre Etme Konusundaki Goriisleri.

‘Lfﬁiégfet'rnenlermbkuﬂéifﬂéki”ait ap

"»Léksvlkhgmd/ n dolay1 teknolojiyi

flarda kullanamamalan
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Katilimeilarin verdigi yanitlar gdstermistir ki okullarda ¢alisan 63retmenlerin
teknolojiyi kullanma ve simflara entegre etme konusunda basarili olan &gretmenler
kadar teknolojiyi kullanma ve smiflara etme konusunda yetersiz olan

dgretmenlerinde olduklar1 anlagilmaktadir.

Bununla birlikte katilimeilarin (%21) §gretmenlerin teknoloji kullanma ve
simflara entegre etme konusunda basarili olduklar: ydniinde goriis bildirmekte (%79)
ise tema hakkinda goriis bildirmemistir. Katilimeilarin (%43) ise 6gretmenlerin
teknoloji kullanma ve simflara entegre etme konusunda basarili olmadiklarin
belirtmekte (%57) ise tema hakkinda gériis bildirmemistir. Okul yoneticilerinin
(%78) gretmenlerin teknoloji kullanimi igin hizmet i¢i egitim ve kurs eksikliginin
oldugunu bildirmekte (%22) ise ilgili tema hakkinda goriis bildirmemektedir. Okul
yoneticilerinin (%29) ise dgretmenlerin okullardaki alt yap: eksiliginden dolay:
ogretmenlerin teknolojiyi kullanamadiklarini ve siniflara entegre edemedigi yﬁnﬁnde
goriis bildirmekte (%71) ise tema hakkinda goriis bildirmemekte bu tablodaki

dagilimlarinda verilmistir.

Bunun yaninda okullarda ¢aligan 6gretmenlerin teknolojiyi kullanmasinda ve
simiflara entegre etmesindeki basarisi ile ilgili genel olarak katilimcilar tarafindan

soylenen goriislerden bazilari ise su sekildedir:




75

Katilimeilar goriislerini su sekilde belirtmislerdir.

Katilmer (G.MM:/C:3) okullarinda bulunan Ogretmenlerin  bir lkuismi
teknolojiyi kulla bilirken ve égrencilere entegre ederken bagarili olurken diger bir
kisim Ggretmenin ise teknolojiyi kullanmaktan tamamen uzak durmakla beraber

kullanmamak igin ise direng gosterdigi goriigmeci tarafindan belirtilmistir.

Katimer (G.MM./E:3) okullarinda teknolojinin kullamilmas: ve siflara
entegre edilmesi konusunda bilyiik eksikliklerin oldugu fakat bu eksikliklerin
ogretmenlerden kaynakly degil de teknolojik araglarm, gereglerin, alt yapimn ve

sistemlerin olmamasindan dolay: kaynaklandig belirtilmistir(G.M.M:/E:2).

Katilimci ise okullarindaki ogretmenler teknoloji kullanamamakta ve smiflara
entegre edebilme konusunda da basarisiz olmaktadirlar bunlarin en biyiik
sebeplerinin ise dgretmenlerin teknoloji konusunda kendileri gelistirmemeleri ve
mebin teknolojiyle ilgili gerekli hizmet igi kurslarin ve egitimlerinin diizenli bir
sekilde yapilmamas: oldugu goriisiinii bildirmi;tif. Bir baska konugmaci okullarda
bulunan bilgisayarlar bilgisayar teknolojileri dersleri diginda kullanmilmadigini
belirtmistir(G/M:B/1). Bir diger katilmci ise okullarinda calisan Ggretmenleri
teknoloji kullanmak igin gereken bilgi ve becerive sahip olduklarin belirtmigtir(
G.M:A:1). Bir diger katilimc: ise tim égretmenlerin bu konuda basarili oldugunu
diisiinmedigini ve Ogretmenlerin teknoloji kullanma konusunda kendilerini
gelistirmeleri gerektigini diistindiigiinii MEB’ inde bu konuda hizmet ici egitim

egitim ve kurslari diizenlemesi gerektigini belirtmistir(G/M:C/1)
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BOLUM IV

TARTISMA

Yukarida bu ¢aligma kapsaminda varilan bulgular, daha 6nce bu alanda
yapilmig ¢alismalarin sonuglari ile karsilagtirilmus ve alandaki ¢alismalar ile agagida
iligkilendirilmigtir.

Teknolojinin glintimiizde egitimin her alanina biitiinlestirilmesiyle birlikte
okul yoneticilerininde okullarin yénetimde teknolojiyi kullanmalar, kullandirmalari
ve uygulamalarda liderlik rolii {iistlenmeleri beklenmektedir (Wheatley, 2006,
Afshari., 2009; Hacifazlioglu, Karadeniz, Dalgi¢ 2011, Razik ve Swanson, 2010).
Teknolojihin Ogrencilerin basarisin1  olumlu ydnde etkilemesi birgok iilke
yOnetiminin okullarda teknoloji entegrasyonunu saglamasi igin yeni projeler
tretmesine yol agmaktadir (Cakir ve Y11d1f1m, 2009). Buna en gilizel 6rnek ise
ABD’nin, okul yo6netimlerinin 2003 — 2004 &gretim yili icerisinde teknoloji
entegrasyonu i¢in 8 milyar dolar harcamasidir (Quality Education Data, 2004).
Akbaba-Altun (2004)’un aragtirmasinda, d3retmenler, miidiirlerin onlar1 inceleme ve
aragtirmaya yoOnlendiren bir teknoloji vizyonuna sahip olmasi gerektigini ifade
etmektedir.Okul yoneticilerin bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanim diizeylerinin
belirlenmesi i¢in (Akbaba-Altun, 2000; Ciihaldar, ve Biilbiil, 2012; Toprakg1, 2005),
bilgisayar kaygisim (Cevik ve Baloglu, 2007) belirlemeye yonelik calismalar
gergeklestirilmistir. Bununla birlikte okul yoneticilerinin teknoloji liderliklerini
ozellikle 6gretmen goriislerine gore degerlendirilen bazi ¢alismalarda (Erden ve
Erden, 2007; Macaulay, 2009; Sincar ve Aslan, 2011) yoneticilerin orta ve diisiik

diizeyde yeterliklere sahip olduklar1 sonucuna ulasilmstir.
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Okul ybneticilerinin &zellikle teknoloji vizyonunun okul bilesenleriyle
paylasilmasi, uzun vadeli teknoloji plami gelistirilmesi, teknoloji ihtiyaglarinin
belirlenmésine yonelik arastirma yapmaya yénlendirme konularinda “kismen”
vizyona sahip oldugu saptamustir (Sincar 2009). Bir baska arastirmaci ise okul
yoneticilerinin teknolojiye karsi tutumlarimimin belirlenmesi igin yapilan arastirma
sonucu okul y&neticilerinin teknolojiye karsi olumlu bir tutum icinde olduklarim

saptamigtir (Helvaci 2008).

Yapilan aragtirma sonucunda katilimeilarin hepsininin teknoloji kullanimu igin
geren | motivasyona sahip olduklar1 belirlenmistir. Bunun yamnda katilimecilarin
biiyiik bir ¢ogunlugunu teknoloji kullanimi igin gereken bilgiye ve beceriye sahip
olduklan saptlanmistir. Bununla birlikte alanda yapilan bir arastirmaya gore okul
yoneticilerinin bilgisayar becerilerini inceledigi bir diger arastirmada ise okul
yoneticilerinin bilgisayarlari, okul kayitlarnin tutulmasi, kirtasiyeciligin azaltilmas:
adinaresmi yazismalar, muhasebe isleri ve bordro diizenlenmesi islemlerinde etkin
bigimde kullandiklarim saptanmustir (Cevik ve Baloglu, 2007). Bir bagka aragtirmaci
ise okul yoneticilerinin teknolojiye karsi tutumlarmimin belirlenmesi igin yapilan
aragtirma sonucu okul ydneticilerinin teknolojiye karsi olumlu bir tutum iginde

olduklarim saptamistir (Helvaci 2008).

Okul yé&neticilerinin gogunlugunun vermis oldugu cevaplar dogrultusunda
okullarin teknolojik alt yap: ve teknik yapilanmalarmin gereken diizeyde olmadigi
belirlenmigtir. Katilimcilarla yapilan gériigmelerde ise teknolojik alt yapmmn ve

teknik yapilanmanin gerekli diizeye gelmesi igin okul y®neticileri tarafindan bir
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¢abanin sarf edilmete oldugu fakat bu ¢abalarininda maddi imkansizliklar yiiziinden
sonugsuz kaldif belirtilmistir. Yapilan aragtirmada gézlemledigim kadar ile okul
yoneticilerinin okullarda teknolojik engellerinin ilk sirasinda teknolojik alt yap1 ve
teknik yapilanmanin istenilen seviyede olmamasi gelmektedir.Bu ylizden devlet
yetkililerinin ve mebin bu konulara el atmas1 yurt disindaki projelerden &rnekler
alarak yeni projelerle okullara bu maddi imkanlarin ve olanaklarin saglanmasi

gerekmektedir.

Okul yoneticilerine okullarda teknoloji kullanma ve orgiitlerdekilere
kullandirma firsat1 sunulmasi bununla birlikte egitimin daha etkili ve daha verimli bir
hale d6niismesini saglanmasi gerekmektedir. Alanda yapilan ¢alismalarda okullarda
teknolojinin kullanilmasinin para ve zaman kaybi oldugunu savunanlara oranla
teknoloji kullanimimin grencisinin basarisim artirdifimi savunanlar daha fazladir
(Bacanak, 2003). Akinci ve Seferoglu (2009) gore Tiirkiye’nin 21. yiizyilda varliginm
sﬁr&ﬁrmesi icin Milli Egitimi ciddi bir bi¢imde yeniden planlanmasinin ve
yapilandirmasinin zorunlulugu iizerinde durmaktadir. Bunun dogrultusunda yapilan
arastirma sonucunda verilen rapora gore bilgi ve iletisim teknolojileri toplumumun
diigiinme, Ggrenme ve iletisim aligkanhiklarimin gelecegin ihtiyaglarina gore

degistirilmesi gerektigi savunulmaktadur.

Okul y&neticilerinin okullarin igerisinden ve disaridan gelen her tiirlii bilgi ile
bilisim teknolojilerinin en st diizeyde kullammim bulunduklar 6rgiitlerde daha
nitelikli egitim-6gretim hizmetleri sunulmasi igin kullanmaya  ¢alismalan

gerekmektedir (Sincar ve Arslan, 2011). Bunun yam swra okul miidiirlerinin
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teknolojinin okul bilesenleri ile birlikte paylasilmasi, uzun vadeli planlama ve
yapilanmayla okullarin meveut teknolojilerinin gelistirilmesi konularina *‘kismen’’

olarak cevap verdikleri saptanmigtir (Sincar, 2009).

Giintimiizde okul yoneticilerinin teknolojiyi anlamasi, tammasi, teknolojik
uygulamalan bilmesi ve degisim siirecini benimsemesi gerekmektedir. Degisim
stirecinin etkili ve verimli bir sekilde yonetiminde okul yoneticilerinin teknoloji igin
gerekli biitceyi planlamasi, yonetmesi, orgiitle iletisim halinde olmasi ve okulda
gerekli teknolojik alt yapimin kurulmas: gibi gorevleri yerine getirmeleri son derece

onemlidir (Deryakulu, 2012).

Katilimeilarin hepsi okullara saglanan finansmanin yetersiz oldugunu yapilan
goriismelerde belirtmislerdir. Okul yoneticileri finansma bulma konusunda ¢ok
zorlandiklarin1 mebin sagladig1 finansmanin yetersiz kalmasi sonucu maddi agidan
caresiz kaldiklarim ve okul yoneticileri kendi gabalari, okul aile birligi calisanlar1 ve
goniillerin ¢alismalar1 sonucu finansman sagladiklarimi ancak saglanun bu
finansmanin ise yeteriz oldugunu yapilan gérlismelerde belirtmislerdir. Katilimeilar
ABD tarafindan saglanan finansmandan faydalanmaya ¢alistiklarini ancak bu konuda
basarih olamadiklarim da yapilan gériismelerde bildirmiserdir. Yapilan arastirma
sonucu gozlemledigim kadariyla okul yoneticilerinin karsilastizi teknolojik
engellerinin en baginda okullara teknoloji konusunda gereken finansmanin
saglanmasi gelmektedir. Bu sorunlarin ortadan kaldirilmas: igin yetkililere ve meb’e
biiytk bir gorev diismektedir. Bununla birlikte alanda yapilan ¢alismalarda

teknolojinin 6grencilerin basarisim olumlu yénde etkiledigi bundan yola ¢ikarak ise
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birgok iilke yonetiminin okullarda teknoloji entegrasyonunu saglamas: igin yeni
projeler tretmektedir (Cakir ve Yildirim, 2009). Buna en giizel 6rnek ise ABD’nin,
okul yénetimlerinin 2003 — 2004 &gretim ylli icerisinde teknoloji entegrasyonu igin 8

milyar dolar harcamasidir (Quality Education Data, 2004).

Yapilan goriismelerde katilimcilarin hepsi okullarinda teknik sorunlarla
ilgilenen teknik elamanlara sahip olmadiklarmi belirtmiglerdir. Okul ydneticileri
teknolojik araglarin bakimlarimn ve tamirlerinin disardan hizmet alinmasi sonucu
gergeklestirdiklerini bu durumunda kendilerini maddi yonden zorladigimi zaten
yeterli finansmana sahip olmadikilarimi bununla birlikte katilimecilar ihtiyag
duyduklar1 zamanlarda bit &gretmenlerin ve &grencilerden de yardim aldiklarim
belirtmislerdir. Yapilan goriigmelerde katilimeilarm  teknolojik engellerinden
birisininde okullarinda teknik elamana sahip olmalarmm oldugu saptanmistir. Bu
engelin agilmasi i¢in meb’in okullara birer teknik eleman yada ilk etapda her b6lgeye
teknolojik sorunlarla ilgilenan birer teknik eleman gorevlendirerek bir ¢Oziim
bulmas: gerektigi ap acik bir sekilde ortadur.

Yapilan aragtirma dogrultusunda gergeklestirdigim gozlemler sonucu
okullarin gereken bilgisayar sayisma sahip olduklarini bununla birlikte okullarda
bulunan bilgisayarlarm yeni teknolojilere sahip olduklarim fakat bilgisayarin
bulunduklar: laboratuvarlarin fiziki yapisimn masalarmin ve sandalyelerinin uygun
olmadify saptanmistir. Giiniimiizde hizh bir sekilde yayilan bilgisayarlarin kullanimi
yasamimizda kagimilmaz bir durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bununla paralel
bir sekilde ise bilgisayarlarn zorunlu bir hale déniismesi egitim sistemininde

yakindan etkilemektedir ( Cevik ve Baloglu, 2007).
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Bununla birlikte Tiirkiye Cumhuriyetinde okullarda &grencilerin égrenme-
ogretme ortaminda daha fazla duyu orgammin kullamldip1r kalici 63renmenin
saflanmasi i¢in meb tarafindan Fatih projesi kapsaminda "Egitimde Firsatlan
Artirma Teknolojiyi Iyilestirme Hareketi" adi altinda bir proje gerceklestirilmigdir.
Bu proje kapsaminda 620.000'e yakin derslige diziistii bilgisayar, LCD panel
etkilesimli tahta ve internet altyapist saglamasi hedeflenen bu proje

gergeklestirilmistir (Tekerek, Ercan, Udum ve Saman, 2012).

Okul yoneticilerinin biiyiik bir ¢ogunlu egitimin daha etkili ve verimli bir
sekilde gergeklesmesi icin teknolojinin olmazsa olmaz haline doniigtiigiini bu
ytizden ‘okullarinda her béliim igin teknoloji laboratuvarimn olmasi gerektigini
savunmaktadirlar. Ancak yapilan goriigmeler sonucunda okullarda her bélim icin
teknoloji laboratuvarinin bulunmadigi katiimeilar tarafindan belirtilmistir. Yapilan
aragtirma dogrultusunda gergeklestirdigim gozlemlerde okullarin hepsinin bilgisayar
teknokolojileri laboratuvarina sahip olduklari ve laboratuvarlarn Sgrencilere ders
saatlerinde  ulagilabilir oldugu  saptanmustir. Gﬁn’ismelere katilan  okul
yoneticilerinden kiigtik bir kismu ise fen teknolojileri ve dil anlatim dersleri icinde
teknoloji laboratuvarinin bulundugunu belirtmistir. Bununla birlikte Istanbulda 2006
yilinda yapilan bir aragtirmada bireylerin yaglarina, gelir diizeylerine, cinsiyetlerine
ve efitim seviyelerine gbre is imkam yaratmalan igin veya kendilerini gelistirmek
i¢in egitime ihtiya¢ duyduklarim bununla birlikte bilgisayar egitiminin ilk sirada

oldugu yapilan aragtirma sonucu saptanmigtir (Aktas ve Eski Kurt, 2009).
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Okul yoneticilerinin biiylik bir gogunlugu teknolojik korkularinin olmadigim
bununla birlikte teknolojiyi verimli bir sekilde kullandiklarina inandiklarim
belirtmislerdir. Okul yoneticilerinin biiyiik bir ¢ogunlugunun kendini teknoloji
konusunda hizmet i¢i egitim kurslariyla gelistirmedigi saptanmustir. Burada en biiyiik
gérev meb’e diismektedir. Okul yéneticilerinine y6nelik diizenlenen hizmet igi
egitim kurslariun sayisini artirmali onlara hizla gelismekte ve degismekte olan

teknolojik yeniliklerle tanigma firsatlar: yaratmalidir.

Okul yéneticilerinin biiytik bir ¢ogunlugunun teknoloji kullanimu igin gerekli
akademik $zgiine sahip olduklarini bunun yaninda teknoloji kullanmak i¢in gekingen
olmadiklarim belirtmislerdir. Yapilan arastirma dogrulutusunda gergeklestirdigim
gorlismelerde gézlémledigim katilimeilarin biiyiik bir kisminin teknolojik yenilikleri
yakindan takip etmedigi ve teknoloji konusunda ¢evresindekilerden yardim
almamakta olduklar1 saptanmistir. Okul yoneticilerinin teknolojiyi  giinliik
hayatlarinin vazgegilmezleri arasina sokan kigiler olmalar1 gerektidi yapilan
aragtirmalarda vurgunlanmigtir (Banoglu 2011). Bununla birlikte okullarda
teknolojinin etkin bir sekilde kullanilmasi beraberinde diger okullarida tegvik
etmekte bu sebeple bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullaniimasi okul yéneticilerinin
okullar1 etkin okullara doniigtiirmesini buna parelel bir sekilde ise akademik
basarilara katk: sagladif1 alanda yapilan aragtirmalarda belirtilmektedir (Biilbiil ve

Ciihaldar, 2012).
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Igerisinde yasadigimiz bu yiizyilda egitimde teknolojilerin kullanilmasiyla
birlikte egiﬁmin etkinliginin ve verimliliginin artiilmasi sonucu bugiinlerde
teknolojilerin egitimde kullanilmas1 olmazsa olmaz haline déniismiistiir (Varol ve
Sahin, 2011). Bu teknolojilerin en baginda ise internet gelmektedir. Internet,
insanlarin bugline kadar yarattifi en bilyik iletisim sistemi olarak karsimiza
¢ikmakta bununla birlikte dzel bir yoneticisi olmayan tamammen demokratik bir
yapldlr’(Kahyaoglu ve Celik, 2011). Bununla beraber internet 6grencilerin 6grenme
stirecinde aligkanhiklari ile birlikte deneyimleriyle zenginlestirerek kullanabilecekleri
en mitkemmel aractir. Bu aracin kullamilmasinda ise en 6nemli hedef 6grencilerin
internet ile tamistirilmasi bununla birlikte onlar1 diinyanin olmazsa olmazi haline
gelen bu agm bir parcasi olma tutumlarina ve kazanmalarma okul ydneticilerinin
yardimer olmasi alanda yapilan arastirmalar dogrultunda saptanmaktadir (Kahyaoglu
ve Celik, 2011).

Aragtirmaya katilan okul y&neticilerinin bilyiik bir ¢ogunlugu gretmenlerin
teknolojiyi kullanma konusunda vé siflara biitiinlestirme konusunda eksikliklerinin
oldugunu belirtmiglerdir. Bir hassada yas ortalamasi1 yiiksek olan Sgretmenlerin
teknolojiyi hi¢ kullanmadigin1 ve simflarada entegre edemedigini belirtmislerdir.
Aragtirmaya katilan katilimcilarin biiyiik bir kismi ise &gretmenlerin hizmet ici
egitim kurslari ihtiyacinin olmadifim yoniinde goriis bildirsede yapilan arastirma
sonucu yaptifim gézlemler dogrultusunda 6gretmenlerin hizmet ici egitim kursalari
olarak eksiklikleri oldugunu belirlenmistir. Bunlarda yola ¢ikarak ise burada en
Onemli gbrev meb’e diismekte yurt disinda yapildig gibi hizmet i¢i egitim kurslarim
zorunlu kilarak Ogretmenlere kendilerini degistirmeleri, gelistirmeleri ve

yenilemeleri konosubda firsatlar sunulmalidir.
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Bununla birlikte bilisim teknolojisinin kullamldi1 okullarda &grenci
giidiilenmesinin yiiksek oldugu ve yeni teknolojiyi iyi kullandiklar1 bununla beraber
Ogretmen becerilerinin gesitlilik gosterdigi, geng ve erkek dgretmenlerin yiiksek
diizeyde beceri gosterdigi, bliyitk ¢ogunlugun giinlik rutin isler icin yeterince bilgi
ve beceriye sahip olduklar1 ancak pedagojik amaglarla bilisim teknolojisinden
faydalanmada sikintilar ¢ekildigi; bir kistm genellikle yash &gretmenlerin temel
biligim teknolojisi becerilerinde yetersizlik sergiledikleri yapilan aragtirma

sonucunda saptanmigtir (Ozmen ve Denktas, 2011).

Gegmisten giinimiize kadar bu alanda yapilan aragtirmalarda, 6gretmenlerin
teknoloji hakkindaki bilgisiyle onlarin teknolojiye karsi tutumlari son derece
birbirine yakin olarak goriilmiigtiir. Teknolojilerden daha fazla haberdar olan
Ogretmenlerin teknoloji kullanimina yonelik daha olumlu tutumlarn oldugu
saptanmugtir (Ciire ve Ozdener, 2008). Bununla birlikte alanda yapilan bir
aragtirmaya gore dgretmenlerin bilgisayar okur yazarligi kurslarindan sonra gelisme

gosterdigi saptanmugtir (Cakir ve Yildirim, 2009).
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BOLUM V

SONUC

Bu aragtirma kapsaminda okullarda okul y&neticilerinin karsllvagtlklan
teknoloji ile ilgili sorunlar analize tabi tutulmug okul yoneticileri basgligi altinda
miidiir ve miidiir muavinlerinin teknoloji kullaniminda kargilagtiklar: sorunlar tespit
edilmigtir. Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyetinde 2015-2016 Egitim-Ogretim Yil
icerisinde iskeie, Gazi Magusa, Lefkosa Ve Girne olmak tizere dort ilgede lise
diizeyindeki okullarda okul ydoneticilerinin teknoloji kullaniminda kargilagtiklar
sorunlarin degerlendirilmesi kendilerini karlagms oldul;lan teknoloji sorunlara
iligkin deglendirme on dért okul yonetisi ile gorisiilerek bulgular elde edilmistir.
Gortigmeler sonucunda elde edilen bulgular géz 6niinde bulundurularak sonuglar

gruplandirilmstir.

Aragtirmaya  katilan okul y®neticilerinin  belitmis  oldugu goriigler
dogrultusunda- bulgular incelendiginde, bununla birlikte goriismelere katilan okul
yoneticilerinin teknoloji kullanmak i¢in % 100’niin gerekli motivasyona sahip
oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte katilimcilarin ise % 86’nmn ise teknoloji
kullanim1 igin gerekli bilgiye ve beceriye sahip olduklar belirlenmistir. Teknoloji
konusunda ise katimcalirin % 20°nin kendilerini gelistirmekte ve yenilikleri
yakindan takip etmektedir. Goriimecilerin % 6’nin ise igerisinde bulundugumuz bu
yiizyilda teknolojinin artik olmazsa olmaz oldugunun farkinda olmakta ve teknoloji
sayesinde ise zamanla birlikte is giicindende tasaruf etmekte olduklarim

sOylemiglerdir.
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Okul yoneticilerinnin y6netim boyutunda okullarin teknolojik alt yapist ve
teknik yapilanmasi hakkindaki goriigleri soruldugunda, okul yoneticilerinnin %93’
gerekli diizey olmadig1 yoniinde gorils belirtmistir. Okullarm teknolojik alt yapisin
ve teknik yapilanmasinmn gereken diizeyde oldugu orani ise %7 ¢ikmustir. Teknoloji
konusunda ise okullarmn teknolojik alt yapisn ve teknik yapilanmasinin gereken
diizeyde olmamasimin sebebinin %50’si ise ekonomik yetersizlikten dolay1
kaynaklandifi belirlenmigtir. Okullarin teknolojik alt yapisiun ve teknik
yapilanmasiin istenilen diizeye gelmesi igin okul yoneticilerinin %35’i ¢aba
harcandiklarim fakat basarili olmadiklarim belirtmekte yapilan gdriismeler sonucu
ise %065°nin ¢aba harcamadig1 gézlemlenmistir.

Okullarda okul yéneticilerinin yonetim boyutunda karsilastiklar teknoloji ile
ilgili sorunlarmn ilk sirasina okullarin finansman konusunda ve ekonomik anlamda
yasadiklan zorluklar1 yerlestirebiliriz. En fazla dikkat ¢eken unsur ise okullarm %
100°’nun teknoloji kullanimm igin gereken finansmana sahip olmamas: belirlenmistir.
Bunun yamnda katimcilarn %64’ okullara teknoloji kullammi igin meb
tarafindan saglanan finansmanin olmadigim %361 ise ne yazik ki az miktarda da
olsa saglanan bu finansmanin yetersiz kaldigini belirtmistir. Teknoloji kullanimi igin
katilimcalirin %57°si ise okullarin teknoloji kullanimi igin  finansmanlarini kendi
imkanlar1 ve okul aile birlifinin géniilli ¢ahisanlarmn gabasi gercevesinde
olugturduklarim  belirtmistir. Goriigmecilerin %16’s1 A.B. tarafindan saglanan
finansmandan faydalanmaya caligtiklarini %84’ ise basanisiz olduklar1 yoniinde
gorlis bildirmigtir. Katihmeilannn % 100’ okullara finansman bulmakta

zorlandiklarini belirtmigtir.
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Bununla yaminda okul yéneticilerinin yonetimde en ¢ok karsilarma cikan bir
diger teknoloji ile ilgili sorun ise okullarin %100°niin teknolojik sorunlarla ilgilenen
teknik elemana sahip olmamasi olarak saptanmistir. Bununla birlikte okul
yoneticilerinin %72’niﬁ ise teknolojik araglarla ilgili bakim ve onarimlari digaridan
hizmet satin alarak yapilmak da dldugunu bu durumunda zaten ekonomik olarak
zorluklar, sikintilar ve maddi olarak imkansizhiklar yasamakta olan okullarina
ckonomik boyutta bir o kadar daha zarar verdigini belirtmiglerdir. Okul
yoneticilerinden %23’ ise teknik sorunlarla ilgili olarak gerektigi yerlerde
bilgisayar Ogretmenlerden yada teknolojiye hakim olan Ogrencilerden yardim
almakta olduklarini sSylemislerdir. Okullarin teknoloji laboratuvarlarinda bulunan
bilgisayar sayilarma bakacak olursak ise goriismeci okul yoneticilerinin % 64’nin
teknoloji laboratuvarlarinda gerekli bilgisayar sayisina sahip olduklarini sOylerken
gortismele katilan ‘okul yoneticilerinin % 36°min ise teknoloji laboratuvarlarinda
gerekli bilgisayar sayisina ise sahip olmadiklarin belirtmistir. Ote yandan okul
yoneticilerinin =~ % 43’i ise okullarinda teknoloji laboratuvarlarinda  bulunan
bilgisayarlarin eski teknolojilere sahip oldugunu %57 ise okullarimn teknoloji
laboratuvarlarinda bulunan bilgisayralrin eski teknoléjilere sahip olmadlgl y6niinde
goriis bildirmigtir. Yapilan arastirma sonucu okullarin 93’niin  ise bilgisayarin
bulunduklar laboratuvarlarin fiziki yapisinin masalarmin ve sandalyelerinin uygun
olmadiginda gériis bildirmekte %7 ise bu yoniinde goriis bildirmedigi saptanmistir.
Katihmeilarin - % 21°i ise her gegen giin artmakta olan grenci sayisiyla birlikte

mevcut bilgisayar sayisinin yetersiz kaldigmi sdylemislerdir.
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Okullar da her boliim igin teknoloji laboratuvarlarmin bulunmadigt okul
yoneticilerinin % 100° u tarafindan belirtilmigtir. Okullarin % 100’u bilgisayar
teknolojileri dersleri i¢in okullarin teknoloji laboratuvarlarimn  bulundugunu
grencilerin % 100 oraninda dgrencilere teknoloji laboratuvarlarimin ders saatlerin de
ulagila bilir oldugu sdylenmistir. Bununla birlikte okullarin % 21 ise okullarmda
sadece bir adet bilgisayar odastnin bulundugunu ve biitiin bransalara hizmet verdigini
bununla birlikte okullarm % 21 ise okullarinda fen teknolojileri ve dil ve anlatim

dersleri igin teknoloji laboratuvarimin bulundugunu okullarin % 79 ise bulunmadip

belirlenmistir.

Okul - yoneticilerinin teknoloji kullammu igin % 79’nun korkularimn
olmadifini, % 21 ise teknolojiyi kullanmak i¢in korkularimn oldugu belirlenmistir.
Bunuun yaninda okul yéneticilerinin % 86’min teknolojiyi verimli bir sekilde
kulandii, % 14’niin ise teknolojiyi verimli bir sekilde kullanamadigini
belitlenmigtir. Katilimcilarin % 21 ise teknoloji konusunda kurslara katilarak
kendisini gelistirdigini,

%79’nun ise kurslara katilmadii saptanmustir. Katilmeilarm % 7°nin ise
teknolojinin bilingli ve kontrollii teknoloji kullamldig: stirece korkulacak bigeyin
olmadigim diisinmekte oldugunu ve teknolojiyle ilgili olarak takildigi noktalarda

¢evresinden yardim almakta oldugunu % 7°nin ise teknolojiyi biitiin okul

kadrosunun etkili verimli bir sekilde kullanmas: gerektigini soylemistir.
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Okul yéneticilerinin teknoloji kullanm i¢in % 100’niin ¢ekingen olmadiklari
bununla birlikte ise okul yoneticilerinin % 100°niin teknoloji kullammu igin gerekli
akademik 6zglivene sahip olduklan saptamigtir. Okul yneticilerinin sadece % 16’s1
teknolojiyle ilgili gelismeleri yakindan takip ettikleri % 84’11 ise teknoloji ile ilgili
geligmeleri takip etmedigi saptanmgtir. Yapilan arastirma sonucu okul
yoneticilerinin sadece % 29’nun ise takildiklari noktalarda sorarak Sgrenmekten
kaginmadiklar1 yoniinde goriig bildirdigi % 71°nin ise sorarak &grenmekten

-kag¢indiklar1 belirlenmistir.

Okullarda sosyal aglar kullaniminda okul yéneticilerinin % 50’nin
karsilagtiklar1 teknoloji ile ilgili sorunlanmn bulunduklar bblgeden kaynakli
olustugunu belirtmigtir. Bunun yaninda okul yoneticelerinin % .50’nin okullarda
sosyal aglar1 kullamirken karsilastiklar teknoloji ile ilgili sorunlarmin bulunduklari
bolgeden kaynakli olusmadigim belirtmistir. Okul yoneticilerinin % 7°i ise okullarda
teknolojiyle ilgili olarak bolgesel farklilk oldugunu distindiigiini % 93° ise
bolgesel farkhlik olmadigi yoéniinde goriis bildirmistir. Katilimeilarm % 21°nin
okullarin karsilasmis olduklari teknoloji engellerinin bolgelsel farkllkda doiayl
degilde alt yap1 eksikliginden dolay1 kaynaklandigim belirtirken, %79 ise bu yoniin
gorliy bildirmemktedir. Katthmeilarin % 14’u emin olmadign yoniinde goriisii
bildirmekte ve % 7’nin ise bulunduklarn bulunduklar1 bélgenin ticra bir yer
olmadigim % 7 isekarsilagtiklari sorunlarin genel olarak kaynaklandigim
diislindiigtinii belirtmistir. Bu sonuglarda bize bir kez daha gostermedir ki okullarin
teknoloji konusunda kargilsatiklar en biiytik sorun teknoloji ile ilgili alt yap: ve

teknik yapilanma eksikligidir.
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Ogretmenlerin teknoloji kullanimi ve simiflara entegre etme konusunda okul
yoneticilerinin % 43’1 tarafindan 6gretmenlerin basarih olduklari belirtilmistir.
Bunun yamnda dgretmenlerin % 57°nin ise teknoloji kullanma ve smiflara entegre
etme konusunda bagarisiz olduklari yapilan arastirma sonucu saptanmistir. Bu
bagarizigin nedeni ise okul yoneticilerinin % 21 ’ninde belirtmis oldugu gibi
dgretmenlerin teknoloji kullanimu igin hizmet i¢i egitim kurslarnin meb tarafindan
diizenli olarak diizenlenmemesinden dolay: 6gretmenlerin teknoloji kullanmakta ve
siflara entegre etme konusunda eksikliginin oldugu yapilan arastirma sonucu
gozlemlesmistir. Bununla birlikte okullarda bulunan &gretmenlerin yas ortalamisi
oraninda yiiksek olmas: &gretmenlerin teknolojiyi kullanmasmi ve smiflara entegte
etmesini olumsuz yénde etkiledigi belirlenmistir. Okul yoneticilerinin %28 isé
ogretmenlerin okullarm alt yap1 ve teknik yapilanma eksiliginden dolay1
ogretmenlerin  okullarda teknolojiyi kullanamadiklarim ve simuflara entegre
edemedigi yoniinde goriig belirtmekte yapilar arastirma sonucunda ise katimcilarin

% 72 ise bu goriis bildirmedigi saptanmgtur.
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6.1 Oneriler

Ozellikle ﬁlkemiide okul yéﬁeticileﬁnin teknolojiyi bireysel olarak
kullanlrken teknojili ile ilgili sorunlar1 bulunmamaktadir. Fakat aym seyleri okullar
adina sdyleye bilmek ise miimkiin degildir. Okul yoneticilerinin teknolojiyi okullarda
kullanirken yada kullandirirken teknoloji ile ilgili sorunlarmin bulundugu apagik bir
sekilde ortadadir. Meb’in bu konuda gelismis {ilkelerde veye Tirkiye
Cumbhuriyetinin de yapilan caligmalardan yola ¢ikarak Tiirkiye de Fatih Projesi
Kapmasinda Okullarda Bilisim Teknolojilerinin Kullanimina yénelik yapilan proje
gibi okullarda teknolojinin daba yaygm ve daha etkili bir bicimde kullamlmasim
saglayacak projelerle bu eksikleri gidermeli bununla birlikte okullarimizda
teknolojinin bu ylizyilda iilkemizde daha etkili ve verimli bir sekilde kullanilmasim

saglayabilirler.

Okullarmn teknolojik yapilanma konusundaki mali kaynak sikintist nedeni ile
egitim kurumlarinda teknojik alt yapisimn ve teknik yapilanmasi konu_sunda olusan
sikintilar teknolojik engelleri beraberinde getirmekte meb ve siyasi yonetimler

tarafindan finansal kaynak saglanmasi halinde bertaraf edilebilir.
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Okullarda teknoloji labovatuvarlarinda bulunan salt bilgisar sayis1 artirilmali
bununla birlikte her derste Ogrenciye bir bilgisayar diismesi saglanmalidir. Bu sekilde
ise derslerin Ogrenciler igin dersler daha etkili ve verimli sekilde gegmesi
saglanabilir. Okullar bulunan teknolojik aletlerin bakimlari ve onarmlan igin
digardan hizmet satin alinmasi okullarin hem zaman hemde para kaybina yol agmakta
meb bu konu ile ilgili olarak her bolgeye bir teknik eleman gérevlendirlmeli yada her
okula teknik sorunlarla ilgilene bilecek bir teknik eleman istihdam ederek bu sorunu

ortadan kaldirmalidir.

Okullarda hepsinde bilgisayar teknolojileri bazilarinda ise fen teknolojileri
dersleri igin oldugu gibi diger derslerin hepsi iginde teknoloji laboratuvarimn
bulunmas1 hem ogretmenler hemde 6grenciler agisindan faydalar saglayacaktir.
Icerisinde bulundugumuz teknoloji ¢agina yetismenin en onemli noktalarindan
birisinin, hzla gelismekte ve degismekte olan teknolojiyi yakindan takip
edebilmekten gectigi bilinciyle, egitim blitgesinin artirilmasi ve yeniliklerin siirekli
bir sekilde okul yoneticilerine ve &gretmenlere aktarilmasi igin hizmet igi egitim
kurslarimin diizenlenmesi, seminerlerin ve konferanslar diizenlenmesi bu kurslar
sayesinde ise okul yoneticilerinin teknolojiyle ilgili korkularim ortadan kaldirmalar
teknoloji kullanimi igin gereken bilginin ve becerinin bu siiregte onlara
kazandirilmali bununla birliktei ise okul yoneticilerinin ve &gretmenlerin bilgi
teknolojileri kullanimi konusunda kendilerini gelistirmeleri bir zorunluk haline

getirilmelidir.
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Kuzey Kibris’da egitimde teknolojiyle okullarin, miidiirlerin, miidiir
muavinlerinin ve Ogretmenlerin biittinlestirilmesi daha sonra ise okullarda
teknolojinin kullaniimasi ve kullandirilmas: konusunda ileriye déniik stratejilerin
yeniden planlanmasi ve bu planlamalar dogrultusunda okullarin teknolojik alt
yapilarimn ve teknik yapilanmalarinin tekrardan gézden gecirilmesi bunlarla birlikte
egitim ve teknolojinin bir birlerini ltamamlayan iki en 6nemli etmen oldugunun

unutulmamasinin egitimin yapi tasi olan okullarda birgok sorunu minimize edebilir.
6.2. Arastirmacilar icin Oneriler

Bu aragtirma stirecinde degisik okul yoneticilerinin teknoloji kullaniminda
karsilagtiklar sorunlari konusunda varilan sonuglar gelecekteki galismalar i¢in yol
gosterici Oneriler ortaya ¢ikarabilir. Bu aragtirma egitim yénetimi alaninda yapilan
ilk caligmalardan olup, okul yoneticilerinin teknoloji kullamminda kargsilastiklari
sorunlarin tanimlanmasi ve gesitlerinin tespiti yapilmistir. Bunun yamnda teknoloji
kullanimi konusunda karsilastiklari sorunlarin &nem ve etki derecesine gore
siralanmasi ve kategorize edilmesi konusu da irdelenmistir. Gelecekteki ¢alismalarda
bu konuya odaklanip karsilagilan sorunlar arasi ayristirmay: verilerle destekleyip
yapmanmn yararli olacag: diistiniilebilir. Béyle bir ¢alisma, sinirli kaynaklara sahip
okullarda hangi sorunlarin ncelikli olarak yonetilmesi ve engellenmesi gerektigi
konusunda planlama bakimindan yardimei olabilir. Bunun yaminda, yapilan
caligmanin sonug:ian gostermistir ki yonetimde karsilagilan en 6nemli sorunlarin
devlet yetkilerinin ve milli egitim bankanligimn teknolojik alt yap: ve teknik

yapilanma konusunda olan ilgisizligidir. Bu sonucun 6neminden dolay: okullarin
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ilgisizliginin arkasinda yatan sebeplerin ve etkenlerin aragtirilmas: gerekir. Bu yonde
yapilacak olan ¢aligmalar egitimcilere bu sorunu agsmak i¢in yol géstermekle beraber

alinacak olan tedbirler i¢in de bir kilavuz gorevi gorebilir.

Aragtirma sonuglaﬁ; Kuzey Kibris’da okullarin mevcut alt yapilarinin ve
teknik yapilanmalarinin yetersiz kalmasi, okullarin teknoloji kullammu igin gereken
finansmana sahip olmamasi, okullarin teknik sorunlar ile ilgilenen teknil elamanlara
sahip olmamasi, okullarda her boliim i¢in teknoloji laboratuvarlarinin bulunmamast,
okullarin teknoloji laboratuvarlarinin fiziki yapisimin uygun olmamasi, okullarin her
gecen giin artmékta olan 6grenci sayisiyla birlikte mevcut olan bilgisayar sayisinmn
yetersiz kalmas: sekilinde okul yoneticilerinin okullarda kargilagtiklar teknolojik
sorunlar olarak géstermektedir. Bu sorunlardan yola sikarak gelecekte yapilacak olan
calismalarda tilkeye uygun egitimde teknoloji modelleri gelistirilip -sisteme adapte

edilebilir.
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Ek-1
GORUSME FORMU

Calhigtiga
Goriigmeci: Saat (baslangic ve bitis):..

.. Hizmet Siireniz:

Bayan:.. “ .

GIRIS
Merhaba Okul yoneticilerinin teknoloji kullamminda karsilastiklar: sorunlarmn

degerlendirilmesi algilanmasi ve bu dogrultuda bir durum saptamasi konulu bir
aragtirma yapiyorum. Bu goriismede amacim, siz okul yéneticilerinin; teknolojiyi
kullanirken ve okullarla teknolojiyi biitiinlestirmeye calisirken karsilastiklarimz

teknoloji engellerinin belirlenmesi, analiz edilmesi ve teknolojik engellerin

degerlendirilmesi boyutlarinda meveut durumdan yola ¢ikarak bu siirecin algilanmasi
hakkinda goriigiiniizii almaktir,

Yaptigim goriismelerde ortaya 91kacak sonuglarin, bundan sonra yapllaéak
calismalarin niteliginin artirilmasina katkida bulunacagim inaniyorum. Bu nedenle
sizin bu konu ile ilgili diigiince ve uygulamalarinizi 6grenmek istiyorum.

-Bana goériisme siirecince soyleyeceklerinizin tiimii gizlidir. Bu bilgileri

aragtirmacinin disinda herhangi bir kimsenin gérmesi miimkiin degildir.

Ayrica arastirma sonuglarim yazarken goriistiglim bireylerin isimlerini

kesinlikle rapora yansitmayacagim.

-Baglamadan 6nce, bu sdylediklerim ile ilgili belirtmek isteginiz bir diislince

ya da sormak istediginiz bir soru var m1?

Bu goriismenin yaklagik 1 saat siirecegini tahmin ediyorum. Izin verirseniz

sorulara baglamak istiyorum.




1- Teknoloyi kullanmak i¢in gerekli motivasyona, bilgi ve beceriye sahip

oldugunuzu diisiiniiyor musunuz ?

€000 0 0000 e e eaeee e e ee 00000000000 0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000006000009800s000000s000rs
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2- Okullarn teknolojik alt yapis1 ve teknik yapilanmasinin gerekli diizeyde
olup olmadig ile ilgili diisiinceleriniz nelerdir ?

3- Okullarda teknoloji kullanimi i¢in saglanan finansman icin

diisiinceleriniz nelerdir ?

4- Okullarda teknik sorunlarla ilgilenen teknik elemanlara sahip misiniz ?

€06 6600000000000 000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000e0t000e0tetesttttestsettsscstestssatsostsotsssostos




5- Okullarda bulunan teknoloji laboratuvarlarinda gereken sayida
bilgisayara sayisma sahip misiniz ?
6- Okullarda her béliim icin teknoloji laboratuvarlan varmdir ?

7- Teknoloji kullanim i¢in korkularmiz bulunmakta m veya teknolojiyi

verimli bir sekilde kullanabileceginize inanyor musunuz ?
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8- Teknoloji kullanmm igin ¢ekingemisiniz bunun yamnda teknoloji

kullanim i¢i akademik dzgiiven eksiliginiz olduguna inamyor musuunuz

0"




&
[

Okullarda sosyal aglarin kullamminda karsilasmis oldugunuz teknoloji
engellerinin ‘ bulundugunuz bolgeden kaynakh oldugunu

diisiinityormusunuz ?

10- OKullarda bulunan 6gretmenler teknoloji kullanma ve siiflara entegre
etme konusunda sizlere gore basarilar mi ? Bu konu hakkinda
diigiincelerinizi agiklaya bilir misiniz ?
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teknoloji sorunlarinin degerlendirilmesi
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