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OZET

Kentin biitiinlinde 6nemli bir yere sahip olan, herkesin kullanimina agik kamusal yapilarin,
evrensel tasarim kavramiyla tasarlanmasi Onemlidir. Evrensel tasarim; fizyolojik
Ozelliklerine, yasina, cinsiyetine, sosyal, ekonomik ve egitim diizeyine bakilmaksizin,
farkli 6zelliklere sahip toplumda yasayan tiim insan gruplari i¢in ortak tasarimlar yapmay1
amagclamaktadir. Bazen kentin simgesi, bazen kentlilerin hayatlarina renk kattiklar1 alan,
bazen de 6nemli hizmetlerin alindig1 yapilar olan, tim bireylerin kullanimina agik kamusal

yapilarin tasarim ve kullanimlar1 kentin kimligi ve kentliler i¢in 6nemlidir.

Bu tez ¢alismasinda, evrensel tasarimin kavram ve ilkeleri tanimlanmis, antropometri ve
ergonominin evrensel tasarimdaki 6nemi ile tarihsel siire¢ icindeki gelisimi ele alinmistir.
Kentin bir pargasi olarak, kentle birlikte herkes tarafindan ulasilabilir, dolasilabilir ve
erisilebilir yapilar tasarlamak i¢in evrensel tasarim yaklasimiyla diinyada ve K.K.T.C.’de
baz1 kamusal yapilar incelenmistir. Ayrica kamusal yapilarin gelisim ve degisim siirecine
de deginilmistir. Binalarin ve fiziki ¢evrenin sekillenmesinde ¢ok onemli rolii olan imar

mevzuatlari da bu kapsamda ele alinmis ve yorumlanmastir.

Bu calismada, K.K.T.C.’nin en yogun kullanilan kamusal yapilarindan biri olan Igisleri
Bakanligi incelenmistir. Binanin i¢ mekan organizasyonlar1 ve yakin ¢evresi evrensel

tasarim ilkeleri ¢ercevesinde irdelenmis ve Oneriler gelistirilmistir.

Anahtar kelimeler: Evrensel tasarim; herkes icin tasarim; esit kullanim; kamusal mekan;

kamusal yap1



ABSTRACT

It is important that the public buildings , which have an important place on the whole of the
city and are used from everyone, are designed with the concept of universal design. The
aim of universal design is that doing design for everyone in society; in other words for all
groups of people who have different characteristics such as physiological characters, age,
sex, social, economic and educational level. Sometimes the symbol of the city, sometimes
the place where the people of the city have fun and sometimes the buildings where are
taken important services; it is important for city and the people who live in there that the
public buildings which are used from everybody.

In this thesis study, the concepts and principles of universal design are defined; the place of
anthropometry and ergonomics is determined in universal design; referring to the historical
process of universal design. As a part of the city, some public buildings have been
examined by universal design approach to design accessible, navigable and accessible
structures with the city together in the world and in T.R.N.C. In addition, the process of
development and change of public buildings is also mentioned. The development
legislation, which has a very important role in shaping the buildings and the physical

environment, is also addressed and interpreted in this context.

In this study, the Ministry of Interior building, one of the most intensively used public
buildings of T.R.N.C., was examined. The interior organization of the building and its
immediate surroundings have been examined in the framework of universal design

principles and suggestions have been developed.

Keywords: Universal design; design for all; equal use; the public space; the public building
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BOLUM 1
GIRIS
Mimarlik insanlarin barinma gereksinimlerini gidermek istemeleriyle ortaya g¢ikmistir.
Geg¢misten giliniimiize, ¢aglara gore gelisip degismis, bilimsel verilere, sanatsal yorumun

katilmastyla tasarimlar yapilan mimarlikta; birgok metotlar, yontemler ve ilkeler

gelistirilmistir.

Mimarlikta tasarim yapilirken dikkate alinan en 6nemli etmen kullanicilar, yani insanlardir.
Bir¢ok tasarimci, tasarimlarinda yetiskin bayan ve yetiskin erkek ortalama antropolojik
verilerini dikkate almaktadir. Fakat insanlar; farkli fiziksel antropolojik Ol¢iilerine, hareket
kapasitelerine, fiziksel dayanikliliklara, gorsel, isitsel ve zihinsel yeteneklere sahiptirler.
Hayatinin belli bir boliimiinde veya tamaminda engelli olabilecekleri gibi; ¢ocukluk,
yaslilik, hamilelik gibi evrelerinde de insanlar farkli bedensel 6zelliklere sahiptirler. Bunun
yaninda bebek arabali ebeveynler, ylik tasiyanlar, kronik bir hastaligin fiziksel izlerini
tasiyanlar, ¢ok uzun, ¢ok kisa, ¢ok sisman olmalart sebebiyle hareket kisitliligi yasayan
bireyler de bulunmaktadir. Sonug¢ olarak tasarim icin kullanict kitlesi belirlenirken;
ortalama insan 6l¢iilerine sahip kullanicilar degil, birbirlerinden farkli 6zelliklere sahip tim

kullanicilar, yani herkes dikkate alinmalidir.

Tibbi gelismeler sayesinde diinyada insan Omrii uzamis, yash niifus artmistir. Bu
gelismeler ayrica II. Diinya Savasi sonrasit ¢ok sayida geng niifusun gegici veya kalict
engelli olarak yasamlarin1 devam ettirmelerine imkan tanimistir. Eski caglardan beri var
olan engelli bireylerin, toplum icindeki yerleri bu donemde glindeme gelmis; bir¢ok
uluslararast  kurulus ve iilke engellilerin topluma katilabilmeleri, hayatlarimi
siirdiirebilmeleri i¢in yasa ve standartlar olusturulmustur. Ornegin; T.C. (Tiirkiye
Cumhuriyeti) 1982 Anayasasi’nda bu kesim koruma altina almmistir. Toplumda
farkindalik olusmasina katki koyan, engelliler icin pozitif yonde gelismeler saglayan
engelsiz tasarim fikri hizla yayilmustir. Onceleri engelli tuvaleti, engelli rampasi, engelli
asansorlii gibi engellilere 6zel uygulamalar veya eklemeler yapilmasi gelismelere katki
koymussa da; herkesin esit oldugu toplumda bu kesimin hedef kitle haline getirilmis

olmasi rahatsizlik verici hale gelmistir. Herkesin esit oldugu toplumda, engelsiz tasarim



kavramiyla tasarim yapilirken toplumdaki bu kitlenin vurgulanmasi durumuna ¢éziim

olarak herkes i¢in tasarim yani evrensel tasarim fikri ortaya ¢ikmaistir.

Moda tasarimi, grafik tasarim, enddistri {iriinleri tasarimi gibi pek ¢ok farkli disiplinler
tarafindan kullanilan evrensel tasarim kavrami; kentsel tasarimda, peyzaj tasariminda,
mimari ve i¢ mimari tasarimlarda da kullanilmaktadir. Evrensel tasarim; herkesin
kullanimina uygun, miimkiin oldugunca farkli kullanici tiirlerinin ortak kullanimina imkan
taninan tasarimlar yapmayi amaclamaktadir. Mimaride, tiim bireyler tarafindan
kullanilacak olan mekanlar tasarlanirken dikkate alinmasi Onerilen evrensel tasarimin
gelismeye agik yedi tane ilkesi bulunmaktadir. Fakat bu ilkeler evrensel tasarima uygun
mekan tasariminda belli kriterler koyarak, kontrol listesi olusturmak icin degil evrensel

tasarimin anlasilabilmesi, benimsenebilmesi i¢in diizenlenmistir.

Insanlarin yerlesik hayata gecmesiyle; toplum olma bilinci gelismis, sosyal paylasimlar
artmis, toplumsal iligkiler gliglenmistir. Ayn1 amag veya eylem i¢in bir araya gelen insan
topluluklar: ortaya ¢ikmaya baslanmustir. Onceleri toplanma igin agik alanlar tercih edilmis;
daha sonra cevresel faktorlerin, sosyal, Kkiiltiirel, ekonomik, teknolojik gelisme ve
degismelerin etkisiyle toplumun bir araya geldigi alanlar kapali mekanlar olarak da
diizenlenmeye baslamistir. Toplumdaki tiim bireylerin ortak kullaniminda olan bu agik
veya kapali alanlara kamusal mekanlar adi verilmektedir. Halk tarafindan kullanilan

herkesin kullanimina agik yapilar ise bu ¢alismada kamusal yapilar olarak tanimlanacaktir.

Insanlarin; gereksinimlerini karsiladigi, hizmet aldigi yapilar olan kamusal yapilar
bulunduklar1 kentlerle biitiinliik icerisindedirler. Bazen kentin simgesi, bazen kentlilerin
hayatlarmma renk kattiklar1 alan, bazen de Onemli hizmetlerin alindigi mekanlar
olduklarindan tasarim ve kullanimlari kentin kimligi ve kentliler i¢in Onemlidir.
Teknolojinin, tibbi gelismelerin etkisiyle kullanic1 tiirleri ve gereksinimleri de
degismektedir. Bu degisimler sebebiyle kentsel diizenlemelerin ve kentin parcalari olan
kamusal yapilarin tasarimlarinin yeniden ele alinmasi gerekliligi ortaya ¢ikmustir. Kent,
igerisinde barindirdigi, toplumdaki herkes i¢in ulasim, dolasim ve erisim imkanlari
saglayabilmelidir. Kentle ve kentlilerle biitlinlesmis olan kamusal yapilarda da bu
imkanlarin devam ettigi tasarimlar yapilmalidir. Buna bagli olarak kent igerisindeki toplu

tasima araclarinin, kaldirimlarin, duraklarin, yaya gegitlerinin kent mobilyalar1 ve



donanimlarinin, rampa ve merdivenlerin herkesin kullanimina uygun olmasiyla birlikte,

kamusal yapilarin ve donanimlarinin tasarimi da herkesin kullanimina uygun olmalidir.

Bu calismada kamusal yapilar, evrensel tasarim bakis acistyla ele alinacaktir. Bu
baglamda; K.K.T.C. (Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti)’nin 6nemli kamusal yapilarindan
olan Igisleri Bakanligi binasi ve yakin g¢evresi incelenip, evrensel tasarimin kamusal

yapilarda engelliler i¢in 6nemi vurgulanacaktir.
1.1 Arastirmanin Amaci

Aragtirmada; Tiirk dil kurumu tarafindan “bir sanat eserinin, yapiin veya teknik iirliniin
ilk taslagi” olarak tanimlanan tasarimin, yapilirken toplumdaki her bireyin disiiniilmesi
gerektigini benimseyen evrensel tasarim konu alinmistir. Birgok sektore etkisi olan
evrensel tasarim; mimari yonden ele alinacaktir. Halkin ortak kullaniminda olan kamusal

yapilarda evrensel tasarimin engelliler i¢cin dnemini vurgulamak bu arastirmanin amacidir.

Tezin bir diger amaci, mevcut kamusal yapilarin evrensel tasarim esaslarina uygunlugunu
inceleyerek kriterleri ortaya koymak ve bu yapilarin iyilestirilmesinde alt yap1 bilgilerini
olusturmaktir. Siiphesiz bu kriterler yeni kamusal yapilarin islevsel tasarimlarmma da

igsellestirildigi siirece olumlu yansiyacaktir.
1.2 Arastirmanin Onemi

Kamusal yapilarimin toplumun tiim bireyleri tarafindan rahatca kullanilmasi gerekir.
K.K.T.C.’de bir¢cok kamusal yapida ve agik kamusal alan diizenlemelerinde evrensel

tasarimin gerekliliklerinin yerine getirilmedigi agik¢a goriilmektedir.

Yakin zamanda yiirilirliige girmis olan mevzuatlarla yeni yapilacak kamusal cevrelerin
sekillenmesinde bu evrensel tasarim ilkelerinin yansimalar1 beklenebilir. Ancak hala
hazirda kullanilan ¢ok sayida mevcut kamusal yapinin i¢ ve dis mekéan organizasyonlarinin
da bu kapsamda ele alinmasi ve yeniden diizenlenmesi gereklidir. Bu ¢agdas toplum

diizeninin olusturulmasi igin sarttir.

Bu ¢alisma ile mevcut bir kamusal binanin i¢ ve dis mekalarinin evrensel tasarim ilkeleri
cercevesinde incelenebilmesi i¢in Once kapsamli literatlir arastirmasi yapilmistir. Bu

arastirmalarla sekillenen kriterlere bagh bir bakis olusturulmustur. Sonrasinda da i¢ ve dis



mekan1 kullanimlarinin igsel bir tasarim anlayisiyla iyilestirilmesine yonelik Oneriler

yapilmustir.

Tezde kullanilan bu yaklagimin diger mevcut kamusal yapilara da uygulanabilir bir alt yap1

olusturabilecek olmasi ¢caligmanin 6nemini ortaya koymaktadir.



BOLUM 2

EVRENSEL TASARIM

Insan, hayatin farkli evrelerinde gocukluk, yetiskinlik, hamilelik, yaslilik gibi farkl fiziksel
Ozelliklere sahip olmaktadir. Hayatinin bir boliimiinde veya tamaminda isitme, gérme,
duyma, yiirime ve bedensel veya herhangi bir zihinsel engele sahip olan bireyler
mevcuttur. Bu engeller, yiiriime engelli bireyin tekerlekli sandalye kullanmasi gibi kisinin
engeliyle yasamasina yardimci olacak araglar kullanimiyla asilabilmektedir. Toplumda tiim
bu bireyler bir arada yasamlarini siirdiirmektedir ve herkes esit haklara sahiptir. Evrensel
tasarim toplumda bir arada yasayan tiim bireylerin yapilan tasarimlardan esit sekilde
faydalanmasina, herhangi bir grup igin herhangi bir 6zel tasarim yapilmadan kullanim
saglanmasina olanak taniyan tasarimlar yapmayi amaclamaktadir. Yas, bedensel 6zellik,
kisisel gelisim ve beceri farki gozetmeksizin herkes evrensel tasarim kavraminda kullanici
olarak dikkate alinmaktadir (Sekil 2.1). Miimkiin oldugunca farkli 6zelliklere sahip
kullanici tiirlerinin ihtiyaglarini ayni uygulamada karsilayacak tasarimlar yapma anlayigini
benimsemis bir tasarim yontemidir. Kisacasi evrensel tasarimin amaci, farkli bireylerin

kullanacag ortak tasarimlar yapmaktir.

Sekil 2.1: Evrensel tasarimda dikkate alinan kullanici tiirlerinin bazilar1 (The Center For
Universal Design, 1998)

Evrensel tasarim kavraminda hedef kitle tiim kullanicilar oldugu i¢in, alisilagelmis tasarim
yaklagimindaki “ortalama insan” kavrami sorgulanmaktadir. Insanlar; antropolojik dlgiileri,
fizyolojik yapilar1 ve dayanikliliklari, hareket kapasiteleri, gorsel, isitsel ve zihinsel
yetenekleri bakimindan farklilik gostermektedirler. Sadece “normal” tanimina uyan

bireyleri diisiinerek yapilan tasarimlar, gergek kosullar ile uyumlu degildir. (Mace, 1998).



Evrensel tasarim kavrami Ingilizce’de farkli isimlerle ifade edilmis, bu sebeple Tiirkge’de
de farkli ifadeler ortaya ¢ikmustir. Kapsayici tasarim (inclusive design), yasam boyu
tasarim (lifespan design) veya herkes i¢in tasarim (design for all) terimleri evrensel tasarim

(universal design) ile ayn1 anlamda kullanilan terimlerdir (Evcil, 2014).

Literatiire bakildiginda herkes i¢in tasarimi tanimlayan c¢ok sayida arastirmaci oldugu
goriilmektedir. Asagida bu tanimlamalardan birkac tanesi verilerek evrensel tasarim

anlayisina genis bir agcidan bakilmasi1 hedeflenmistir.

Salmen (2001), herkes i¢in tasarim1 yani evrensel tasarimi ¢ok ¢esitli ve ¢ok sayida insana
hitap eden tasarim uygulamalar1 olarak tanimlamaktadir. Salmen’e gore evrensel tasarim
uygulamalarinin artmasi, tasarimcilarin insan gereksinimleri ve becerileri hakkindaki
bilgilerinin artisiyla dogru orantilidir. Evrensel tasarimi tanimlamis arastirmacilardan
digeri olan Knecht (2004), herkes i¢in tasarimin 6zel bir hedefi olmadigini, bunun yerine
¢Oziim tlretmede bir cer¢eve olusturdugunu belirtmektedir. Evrensel tasarimin diinya
capinda bir hareket oldugunu vurgulayan Knecht; ¢evre, {iriin ve iletisim tasariminda en
genis kullanict kitlesini hedeflediginin altim1 ¢izmektedir. Liu ve Hou (2010) ise evrensel
tasarimin kisilerin yasam kalitesini artirmanin yani sira, medeniyetin ilerlemesine ve
toplum igerisinde sosyal uyumun gelismesine de destekledigini vurgulayarak, bu tasarim
ilkesinin zemininde kapsayicilik, elverislilik, 6zgiiven, tercih sansi, ekonomi ve konfor

bilesenlerinin var oldugunu belirtmektedir (Evcil, 2014).

Evrensel tasarim kavramini benimseyen bir tasarimei genis bir kitleye hitap eden tasarimlar
yapmay1 hedeflemektedir. Bu hedef kitlenin igerisinde engelli bireyler de bulunmaktadir.
Evrensel tasarim kavraminin, tasarimcinin uygulamasma dogrudan etki eden standart
kurallar1 degil; kavramin anlasilir olmasini saglayan ilkeleri mevcuttur. Engellilerin ulagim,
dolasim ve erisimini saglamak i¢in kullanicis1 sadece engelliler olan yasa ve standartlar
mevcuttur. Evrensel tasarimi benimsemis olan tasarimci bu standartlari, uygulama
asamasinda kaynak olarak kullanir. Bu sebeple evrensel tasarim ile sadece engelliler i¢in
hazirlanmis  standartlar1  igeren engelsiz tasarim gibi kavramlar ayn1 kefeye
konulmamalidir. Evrensel tasarimda herkesin esit kullanimiyla erisim saglanacagi
cozlimler ortaya konulmaktadir. Diigiince sisteminin temelini yapilan tasarimdan herkesin

esit bir sekilde yararlanabilmesi olusturmaktadir. Evrensel tasarim, engelliler i¢cin 6zel



tasarimlar yapip onlar1 toplumda hedef kitle almak yerine; tasarim yaparken dikkate aldig:

genis hedef kitlesinin icerisine katarak onlar1 toplumla biitiinlestirmeyi amaglamastir.

Prof. Dr. Julienne Hanson (2004) engellilere yonelik 6zel tasarimlarla, evrensel tasarimi
karsilastirmis (Tablo 2.1) ve hi¢ kimseye ayricalik gostermeden, ayni zamanda kimseyi
dislamadan yapilan tasarimlarin toplumsal kazanglarindan bahsetmistir. Engelliler icin
yapilan 6zel tasarimlarin onlar1 topluma kazandirmak diisiincesi ile ortaya ¢ikip, zamanla

toplum icinde onlar1 hedef kitle haline getirdigine dikkat cekmektedir.

Tablo 2.1: Engellilere yonelik tasarimlar ve evrensel tasarim anlayiginin Karsilastirilmasi
(Evcil, 2014)

T_AS_ARIM . Engellilere Yonelik Diger Tasarimlar
BICIMLERI (engelsiz tasarim, erisilebilir tasarim vb.) Bensss
TASARIMI
ETKILEYEN
KRITERLER
Normal (geng, aktif, saglikh formda, Toplumdaki tim bireyler (her bireyin
yetiskin bireyler) olmayan (yasl, engelli yasam boyu degisen talepleri olabilir)
Kullanici bireyler)
Kullanic1  kitlesinin  (yasli ve engelli ~ Genel gereksinimler

Gereksinimler bireylerin) 6zel gereksinimleri

Cevresel Yaklasim

Mikro-gevresel ¢evresel yaklagim

Makro gevresel yaklasim

Ozel Durumlar

Ozel durumlar igin uzmanlasma ve

faydacilik

Tasarimda ozel durumlar igin

uzmanlagsmadan vazgegilmesi ve bunun

etkinlestirilmesi

Tasarim Amaci

Her miisteri grubu i¢in sadece dogru/uygun
olan1 yapmak/degistirmek.

Tasarim parametrelerini genisleterek tek
bir bireyin dahi diglanmadigi duruma

ulagmak

Tasarim yaparken dikkate

alinan

Miisterinin  6zel durumuna gore tasarim

yapmak

Toplumdaki farkli bireylerin  yerine
kendini koyarak, empati kurarak tasarim

yapmak

Tasarimeinin Yaklasimi

Bireylere gereksinimlerinin neler oldugunu
soylemek (6megin; Engeliniz sizi kent

merkezine gitmekten alikoyuyor mu?)

Bireylere ne istediklerini  sormak
(6rnegin; Sizin kullanimmizi engelleyen

kent merkezindeki sorun nedir?)

Evrensel tasarim; herhangi bir iirlin tasarimindan teknolojik alet tasarimlarina, sehir
planlamacilardan mimarlara kadar birgok sektorii etkilemektedir. Giinliik kullanilan alet ve

triinler, mobilyalar, kapi-pencere kollari, tiim bina tasarimlari, park ve bahge
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diizenlemeleri, sokaklar, kaldirimlar, kent diizenlemeleri gibi kullanicisi herkes olan hemen
hemen biitiin tasarimlar evrensel tasarim kavrami dikkate alinarak gelistirilebilirler.
Boylece tiim insanlarin kullanimina olanak saglayan {iriinler iiretilmis veya mekanlar
tasarlanmis olur. Sonug¢ olarak normalden farkli goriinen yaslilar, ¢ocuklar, engelliler gibi

herhangi bir grup 6tekilestirilmemektedir.

Basaril1 bir evrensel tasarim uygulamasi yapabilmek i¢cin miimkiin oldugunca farkl tiirde
kullaniciya hizmet etme hedefiyle tasarim yapmak gerekir. Sekil 2.2°de gdsterilmis olan
evrensel tasarim piramidinde de bu anlatilmak istenmistir. Sekiz basamakli piramide gore
piramidin zeminini olusturan birinci sirada ziplayabilen, kosabilen, yiik tasiyabilen ¢evik
ve atletik insanlar, ikinci basamaginda normal yetiskin bireyler bulunmaktadir. Bu iki
basamaktaki kullanicilar1 hedef alarak tasarim yapan mimarlar kiigiik cocuklarin
bulunmadigi goérmiislerdir. Piramidin ti¢iincli basamaginda ¢ocuklar dahil saglikli bedene
sahip farkli yas gruplarinda ve cinsiyette insanlar oldugu goriilmektedir. Dordiincii
basamakta ise bebek arabali ebeveynler, yiirlime zorlugu ceken veya baston kullanan
yaslilar vardir. Tekerlekli ylirlime destekleyici arag¢ ve koltuk deynegi kullanicilarin besinci
sirada goriildiigii piramidin altinc sirasinda tekerlekli sandalye kullanicilarinin var oldugu
goriilmektedir. Yedinci sirada elektrikli mobilet kullanicilart ile bir bireyin yardimina
ihtiyact olan tekerlekli sandalye kullanicilarinin, sekizinci basamakta ise iki kisinin
yardimina ihtiyaci olan tekerlekli sandalye kullanicilar1 bulunmaktadir. Herkesin
kullanimina agik olan yapilarda hedef alinan kullanici Kkitlesinin piramidin tim
basamaklarin1 kapsamasi durumunda evrensel tasarima uygun yapi tasarlanmis olacagi
evrensel tasarim piramidinde agiklanmistir. Wolff “basarili bir evrensel tasarim herkes
icindir” sozleriyle, evrensel tasarimda dikkate alinan kullanicinin herkes olmasi

durumunda basar1 saglanabilecegini vurgulamistir.



Sekil 2.2: Herkes i¢in tasarim piramidi (Goldsmith, 2000)

Gelisip degismekte olan kentlerde farkli bedensel 6zelliklere sahip, egitim diizeylerinde,
yas gruplarinda, sosyal ve ekonomik statiilerde bir¢ok insana rastlamak miimkiindiir. Tiim
bu insanlarin ortak kullaniminda olan, herkesin kullanimina agik yapilar kamusal yapilar
olarak adlandirilabilir. Kamusal yapilar tasarlanirken standart insan Slgii ve boyutlarini
goze almak yerine, evrensel tasarim kavramini benimseyip burada s6z konusu olan herkes
kelimesinin kapsaminda olan yetiskinleri, engelli insanlari, ¢ocuklari, yaslilar1 bir arada
dikkate almak gerekir. Evrensel tasarim kavraminin temelini farkli antropometrik olgiiler

ve ergonomik ihtiyaglar gz oniinde bulundurularak tasarim yapmak olusturur.

2.1 Antropometri ve Ergonomi

Antropometri; Yunanca kokenli iki kelimenin birlesimiyle olusmus bir kelimedir.
Anthropho kelimesi ‘insan’; metikos kelimesi ise ‘Gl¢iim’ anlamina gelmektedir. Bu iki
kelime anlamindan da anlasilacagi {izere antropometri, insan olgiileriyle ilgili bilgiler verir.
Insan bedenini inceleyip cesitli duruslarda 6lgiilerini ¢ikarmis; bunu yaparken bircok alet
ve yontem kullanmistir. Antropometri, bu dlgiilerin tespit edilmesi sonucu ortaya ¢ikmis

bir bilimdir. (Arat, 2011)

Antropometri, statik ve dinamik olmak iizere ikiye ayrilir (Sekil 2.3). Insanlarin sabit
duruslarinda yapilan 6l¢timlerle ortaya ¢ikan verilerle statik antropometri ortaya ¢ikmistir.
Burada hareketsiz olarak ayakta duran ve oturan insan oOlgiileri belirlenmistir. Hareket
halindeki insanlara yapilmis Ol¢limler sonucu ortaya c¢ikan verilerle ise dinamik
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antropometri ortaya ¢ikmistir. Burada ise hareket eden insanin yatayda ve diiseyde en fazla
erisme uzakliklart ile ¢omelme, uzanma ve siirinme durumundaki ulagabilme boyutlar
belirlenmistir. Antropometrik veriler insanlarin cinsiyet, yas ve yetistikleri bolgelere gore
farkliliklar gosterir. Antropometri, insanlarin viicut uzunlugu, sekli, gilicii ve calisma
kapasitesi Olglimlerin sonucu ortaya ¢ikmis Olciiler biitlinlinii kapsamaktadir. Bu olgiiler
insanlar icin yapilan bir¢ok tasarim dali tarafindan kullanilir. insan gereksinim ve

olgiilerine uygun tasarimlar yapilmasi i¢in 6nemi bityiiktiir (Kurban ve dig., 2016).
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Sekil 2.3: Oturan ve ayakta duran insanin statik antropometri boyutlar1 ve insanin hareket
halinde iken dinamik antropometrik boyutlar1 (Arcan ve Evci, 1999)

Antropometrik Olglimler sonucu farkli insan boyutlarinin oldugu gdzlemlenmistir.
Olgiilerin kullanilacag tasarima gore ortaya ¢ikan degerlerin maksimum, minimum veya
ortalama degeri dikkate alinmaktadir. Tasarlanacak sisteme veya mekana iliskin kullanici
gereksinimleri Onemsenerek donatinin, aygitlarin, yakin ¢evresinin tasarlanmasinda
kullanilmas: gereken, hareketli ya da hareketsiz durumda almman viicut olgiilerinin,
kapasitelerinin  bilimsel 06l¢iim metotlar1  kullanilarak belirlenmesi antropometrik

Olctimlerin yapilmasinin genel amacidir.

Farkli viicut Olgiilerine sahip insan gruplari igin ortak tasarimlar yapabilmek adina
antropometrik dlgiilerin bilincinde olunmasi gerekir. Ornegin, higbir engeli bulunmayan bir
birey ile tekerlekli sandalye kullanmak durumunda olan engelli bir bireyin ortak
kullanimlarinda olan mekéan tasarimlari yapabilmek i¢in insan boyutlarinin hem ayakta

hem de oturarak saptandigi cesitli 6l¢iilere ihtiyac vardir.
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Insan viicut &lgiileriyle ilgili yapilmis ¢aligmalarm baslangicinda Romali mimar
Vitrivius’un ¢aligmast gelmektedir. Vitrivius’a gore insan dogal yaratilis1 itibariyle orantili
bir viicuda sahiptir. Ornegin; ¢ene ucundan alin iizerinde sa¢ koklerine kadar olan yiiz
yiiksekliginin, normal bir insan boyunun onda biri oldugunu, bu uzunlugun bilekten orta

parmak ucuna kadar el uzunluguna esit oldugunu belirtmistir.

Vitrivius’un ortaya attig1 bu dogal orani gostermek i¢in Leonardo da Vinci 1492 yilinda
Vitrivius Adami ¢alismasini  (Sekil 2.4) yapmistir. Bu c¢alisma, insan ve dogayi
iliskilendirme-biitiinlestirme c¢alismalarinda bir doniim noktasi olmustur. Viicudun cesitli

oranlara sahip oldugunu gosteren bir ¢alismadir (Arat, 2011).

Dogal orana sahip olan insan viicut dl¢iilerinin belirlendigi antropometrik veriler insan i¢in
yapilacak her tiirlii tasarimda kullanilmaktadir. Bu sayede insan boyutuna uygun, kullanish
tasarimlar yapmak miimkiin olur. Evrensel tasarimda farkli kullanicilar igin ortak
tasarimlar yapmak hedeflendiginden kisiden kisiye degisiklik gosteren antropometrik

Olciilerin ¢esitliliginden faydalanilmaktadir.

Sekil 2.4: Da Vinci’nin Vitrivius Adami Caligsmasi (Dogan, 2012)

Insan kullanimina yénelik tasarim, calisma ve yasama kosullarinin en uygun hale
getirilmesini amaglayan uygulamalar olarak tanimlanabilen ergonomi; bu amag¢ igin

uygulama yaparken antropometrik olgiilerden faydalanir (Giiler, 1997).

11



Antropometri, ¢alisma araglar1 ve c¢alisma alanimnin insan viicut oOlgiileri ile uyumunu
amaglarken, ergonomi bu Olglileri kullanarak calisma ve yasama ortamini insanla yani

kullaniciyla uyumlu hale getirmeyi amaglar.

Ergonomi kelimesi Latince kokenli olup is anlamina gelen “ergo” ve bilim-yasa anlamina
gelen “nomos” kelimelerinin birlesiminden olusmus bir kelimedir. Bu iki kelimenin
anlamina bakildiginda isbilimi anlamini tagimaktadir. Endiistrilesmenin her asamasinda
vazgecilmez unsur insan faktoriintin saglik, giivenlik gibi sorunlar1 yirminci yiizyilin ilk
yarisinda ele alinmaya baslanmus, is giivenligi ile verimlilik arasindaki iligkinin 6neminin
de fark edilmesi ile birlikte, insan ile ¢calisma ortami arasindaki iligkileri kapsamli olarak
inceleyecek bir disiplin arayis1 baglamistir. Bu durum “Ergonomi” biliminin dogmasina yol
acmistir (Dizdar ve Kurt, 2002). Fakat ergonominin konusu sadece is ortami ve insan degil,
dogustan baglayarak bebegin yattig1 besikten, evimizde oturdugumuz sandalyelere,
masanin yiiksekligine, bicak, tornavida ve ¢atalin ya da makasin sapina ya da agirligina
kadar insanin kullandig1 ara¢ gereclerin tasarimi ve isi disindaki yasam alanlar1 da
ergonomi biliminin konusudur. Ergonomi bu faktorleri insana en uygun bicimde

belirlemeye ¢alisir.

Ergonomi biliminde; insanlar tarafindan kullanilan ara¢ gere¢ ve diizeneklerin kullanim
etkinliginin artirllmasi, giinliik hayatta karsilasilan insan kullanimina ve etkilesimine agik
olan her seyin insana uygun tasarimiyla insan performansinin artmasi, giivenliginin
saglanmasi, sagliginin korunmasi ve iyilestirilmesi, mutlulugunun ve doyumunun

saglanmas1 amaglanir (Giiler, 1997).

Yani ergonomide insanin kullandig1 ara¢ gereglerden yasadigi, calistigi mekanlarin
tasarimina; c¢alisirken kullandigr aletlerin  tasarimina ve bu aletlerin  bulundugu
mekanlardaki konumlandirilmasina kadar kullanicinin bedensel ruhsal ozelliklerini goz

oniinde bulundurarak kullaniciyla optimal uyumlulukta olmasi konu edinilmistir.

2.1.1 Farkh Kullanicilar icin Antropometrik Veriler
Kullanictya uygun tasarimlar yapmak i¢in Oncelikle tasarimci tarafindan kullanicinin
taninmast gerekmektedir. Evrensel tasarimi benimseyen bir tasarimcei i¢in farklh Slgiilere

sahip farkli kullanicilarin  viicut Olgiilerinin  bilinmesi 6nemli bir etkendir. Her
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popiilasyonda farkli olan insan viicut dlgiilerini farkli 6l¢iim yontemleriyle belirlemis olan

antropometri biliminin ortaya koydugu veriler bu boliimde incelenecektir.
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Sekil 2.5: 18-60 yas arasi yetigkin erkek antropometrik verileri (Verilen 6l¢iiler milimetre
cinsinden yazilmstir.) (Goldsmith, 2000)
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Sekil 2.6: 18-60 yas arasi yetiskin kadin antropometrik verileri (Verilen 6l¢iiler milimetre
cinsinden yazilmistir.) (Goldsmith, 2000)
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Sekil 2.7: 60 yas iistl yash kadin antropometrik verileri (Verilen 6lgiiler milimetre
cinsinden yazilmistir.) (Goldsmith, 2000)
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Sekil 2.8: Sandalyede oturan yetiskin kadinin antropometrik verileri (Verilen dlgiiler

milimetre cinsinden yazilmistir.) (Goldsmith, 2000)
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Sekil 2.9: 6 yas kiz ¢ocugu antropometrik verileri ve 10 yas erkek cocugu antropometrik
verileri (Verilen dlgiiler milimetre cinsinden yazilmistir.) (Goldsmith, 2000)
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Sekil 2.10: Tekerlekli sandalye kullanicis1 10 yasinda ¢ocugun antropometrik verileri
(Verilen olgiiler milimetre cinsinden yazilmistir.) (Goldsmith, 2000)
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Sekil 2.11: Tekerlekli sandalye kullanicis1 yetiskin kadinin antropometrik verileri (Verilen
Olctiler milimetre cinsinden yazilmistir.) (Goldsmith, 2000)
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Sekil 2.12: Tekerlekli sandalye kullanicisi yetiskin erkegin antropometrik verileri (Verilen

Olciiler milimetre cinsinden yazilmistir.) (Goldsmith, 2000)
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2.2 Evrensel Tasarimin Ortaya Cikisi

Diinyada ortaya ¢ikmis sosyo-ekonomik, kiiltiirel ve teknolojik gelismelerin etkisiyle
bircok degisim gozlenmeye baslanmistir. Kentlerde de bu gelismelerin etkisi goriilmiistiir.
Endiistri devrimiyle teknolojinin gelismesi hizli kentlesmeyi ortaya ¢ikarmustir. Boylece
bina teknolojileri ve kentsel diizenlemeler kullanicilara farkli imkanlar sunmaya

baslamistir.

Eski ¢aglardan beri toplumda var olan, fakat diger insanlar tarafindan dikkate alinmaya
baslamasi uzun yillar almis engellilerin de herkesle esit haklara sahip oldugu bilinci
yayginlagsmaya baslamistir. II. Diinya Savasi sonrasinda geng niifusun ¢ogunlukta oldugu,
cok sayida kisinin yasamini engelli olarak devam ettirmesi ve tibb1 gelismeler sayesinde
onceleri caresiz olan hastaliklara ¢are bulunmasiyla insan dmriiniin uzay1p, yash niifusunun
artmasi standartlarin disinda kullanict ¢esitliliginin kabullenilmesine katki koymustur.
Boylece mimarlar, sehir planlamacilar, endiistriyel iiriin tasarimcilar1 gibi meslek gruplari

kullanicr gesitliligini dikkate alarak tasarim yapma arayislarina baslamislardir.

II. Diinya Savas1 sonrasi tekerlekli sandalye kullanicis1 geng niifus artist ABD (Amerika
Birlesik Devletleri)’de de goriilmiistiir. Kamu ve 6zel sektoriin ortak katkilariyla bu
bireylere rehabilitasyon ve egitim imkani saglanmistir. Geng ve egitimli olan engelli niifus,
kendilerine yapilan ayrimci davranislart reddettiklerini agiklamiglar, 1960larda baslamis ve
1964’te ABD tarafindan onaylanmis olan Vatandaslik Haklar1 Hareketini (Civil Rights
Movement) desteklemislerdir. Bunun tizerine ABD engellilere yonelik ayrimeiligi ortadan
kaldirmak amaciyla kanun ve yonetmelikler ortaya cikarmistir. 1961 yilinda Amerikan
Ulusal Standartlar Enstitiisii (American National Standarts Institute, ANSI), erisilebilirligi
saglamaya calisan ilk standart olmasindan dolay1 6nemli bir gelisme olan, A117.1 kodlu
standard1 ¢ikarmistir. Sonrasinda yine bu yillarda engelsiz tasarim (barrier free design)
gelistirilmis, teknik standartlari 6ne ¢ikarip, mevcut yapilanmis ¢evreye yapilan eklerle
maksimum diizeyde erisilebilirlige imkan veren uygulamalar gerceklestirilmistir. Bu
donemde tasarimdaki amag, engelli kullanicilar i¢in engelleri azaltmak oldugundan; engelli
tuvaleti, engelli rampasi, engelli asansorii gibi engellilere 6zgli ¢oziimler iiretilmeye
calisilmistir. Bu amaca yonelik ¢alismalar sadece ABD’de degil bircok Avrupa iilkesinde,

Japonya ve Kanada’da engelli insanlar1 topluma kazandirmak i¢in hiz kazanmigtir.

18



Engelsiz tasarim kavrami, sadece engelli kullanicilara yonelik tasarimlar sundugundan
1970li yillarda etkisini kaybetmeye baslamistir. Bu donemde tasarim anlayisi yerine

kanunlar ve ilgili standartlarla yonlendirilmis uygulamalar ortaya ¢ikmuistir.

Tasarimlarin standartlara ve teknik sartlara bagliligi dolayisiyla standartlarin yetersizlikleri
tartisma konusu olmustur. Bu sebeple ABD’de 1990 yilinda Engelli Amerikalilar Yasasi
(The American with Disabilities Act, ADA) ortaya cikarilmis ve kabul edilmesiyle
tartismalar son bulmustur. ABD’de bulunan mevcut standartlarin iyilestirilip, gelistirilmis
hali olan bu yasanin kisa adi ADA’dir. Engelliler konusunda olduk¢a kapsamli bir yasa
olan ADA, engelliler i¢in ¢ok 6nemli haklar ve topluma katilma imkani saglamaktadir. Bu
kanun sayesinde engelli bireylerin kisisel haklari kamu tarafindan fark edilmistir. ADA
engellilerin kazandigr haklar ve toplumda kabul edilmeleri konusunda bir¢ok iilkeye

Onciiliik etmistir.

Erisilebilirlik/ulasilabilirlik  standartlarinin  belirleyicisi olan ADA  dogrultusunda
hazirlanan Amerikan Engelliler Yasast Standartlari (ADA Standards for Accessible
Design); engelli bireylerin, toplum tarafindan ortak kullanilan alanlara erisilebilirligini
saglayacak diizenlemeleri olusturmayi amaglamaktadir. Bu dokiimanda gegen teknik
sartlar, Amerikan Standartlar1 Enstitiisii A117.1-1980°de belirtilenlerle aynidir. Teknik
sartlar disinda belirtilen tanim ve bilgiler bu dokiiman i¢in ayrica olusturulmustur (ADA
Standarts for Accessible Design, 1994). Kamusal mekanlarda
erisilebilirligin/ulasilabilirligin saglanmasina yonelik yeterlilik/yaptirim i¢in de “Engelli
Amerikalilar Yasasi1 Erisilebilirlik Kilavuzu: Binalar ve Donatilar” (ADA Accessibility
Guidelines: Buildings and Facilities, ADA AG) mevcuttur (Kavak, 2010).

ADA standartlari, engellilerin kentsel ¢evre i¢inde yer alabilmelerine odaklanan engelsiz
tasarimi Oongdrmektedir. Cikarilan bu kanunlar ile engelli insanlara karsi yapilan ayirim
yasaklanmistir ve egitim, iletisim ve ulagim, halka acgik yerlere erisim ve kullanim

saglanmistir (Kavak, 2010).
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1990 yilinda Amerika tarafindan kabul gdérmiis yasa olan ADA ortaya ¢ikmadan Once,
1985 yilinda Amerikali mimar Ronald L. Mace' tarafindan Evrensel Tasarim terimi ilk kez
kullanilmistir. Mace, Kuzey Karolina Devlet Universitesi’ndeki arkadaslar1 ile birlikte
standartlara bagl ¢oziimler bulan engelsiz tasarimin etkisiyle 6zgiin olmayan tasarimlarin
olusmas1 durumundan dolayi, kullanic1 odaginin sadece engelliler degil herkes oldugu yeni
bir tasarim anlayisi ortaya ¢ikarmislardir. Burada kullanict olan herkes toplumdaki farkl
beceri ve Ozelliklere sahip bireylerin biitiinlidiir. Engelsiz tasarimin tiim insanlar igin

gecerli duruma getirilmesi durumu evrensel tasarimdir.

Evrensel tasarimin ortaya ¢ikisina yirminci yiizyil boyunca Diinya’da yasanan degisiklik
ve gelismelerin etkisi olmustur. Cinsiyet, yas, kiiltiir farkliligi, bedensel durum farkliligi
gozetmeden herkesin farkli ihtiyaglarini karsilayan tasarim anlayisi olan evrensel tasarim;
herkes tarafindan kolay anlasilabilen, kolay kullanilan, kullanimda segenekler sunan,
kimseye ayr1 ve 0zel ¢oziim iiretmeden tasarimlar yapmayi1 amaclamistir. Birgok iilkede
kullanilan ve bir¢ok sektore etki eden evrensel tasarim giderek yaygin bir sekilde

benimsenmeye devam etmektedir.

2.3 Evrensel Tasarim Ilkeleri

Evrensel tasarim ilkeleri, bu tasarim fikrini 19801i yillarin ortalarinda Amerika’da ilk kez
kullanan ve daha sonra da calismalarma Kuzey Karolina Devlet Universitesi Evrensel
Tasarim Merkezi’ndeki tasarimcilarla birlikte devam eden mimar Ronald L. Mace
tarafindan olusturulmustur. Bu tasarim ilkeleri, Mace ve ¢aligsma arkadaslar tarafindan son
halini alincaya kadar 1994 yilindan 1997 yilina kadar birka¢ kez degisiklige ugramistir. Bu
degisiklikler ilkeleri en anlagilir ve en kapsamli hale getirmek icin yapilmustir. Ilkeleri
hazirlayan ekipte mimar, miihendis, {iriin ve ¢evre tasarim uzmanlari yer almistir. Bu
boliimde evrensel tasarim ilkelerinin tasarimciya en anlasilabilir bicimde bilgi veren,
giinlimiizde de kullanilmaya devam eden, 1 Nisan 1997 tarihinde yayimlanmis son sekli
incelenecektir. Ilkelerin son halini almasinda katki koyan uzmanlar Bettye Rose Connell,
Mike Jones, Ronald L. Mace, Jim Mueller, Abir Mullick, Elaine Ostroff, Jon Sanford, Ed

' Ronald L. Mace: 1941 yilinda Amerika’da dogmustur. Kiigiik yasta gecirdigi cocuk felci hastaligi nedeniyle
kalan yasamim tekerlekli sandalye kullanicisi olarak gegirmis bir mimardir. Evrensel tasarimin ortaya
¢ikiginda biiytik katkilart vardir. 1998 yilinda 6lmiistiir.
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Steinfield, Molly Story ve Gregg Vanderheim olarak siralanmaktadir (Story, 2001). Bu

ilkeler toplam yedi tanedir ve agsagidaki gibi siralanmaktadir.

Esit kullanim (equitable use)

Esnek kullanim (flexible use)

Basit ve sezgisel kullanim (simple and intuitive use)
Algilanabilir bilgi (perceptible information)

Hata toleransi (tolerance for error)

Disiik fiziksel gii¢ (low physical effort)

N o a A w Db oE

Yaklasim ve kullanim igin yeterli alan (Size and space for approach and use)

Evrensel tasarim ilkelerinin son hali olan bu ilkeleri tasarim yapilirken bir kontrol listesi
olarak kullanilmak dogru degildir. Bu ilkeler tasarimcinin evrensel tasarim anlayisini
Oziimsemesi i¢in bulunan yol gostericilerdir. Tasarima dogrudan miidahale eden kurallar
degillerdir. Evrensel tasarimi benimsemis tasarimci bu ilkeleri tasarimina kendi

gelistirecegi detaylarla yansitacaktir (Evcil, 2014).

Evrensel tasarim ilkelerinin 6rnekler verilerek incelenecegi bu bdliimde, verilen 6rnekler
tek bir ilkeyi anlatiyor olabilecegi gibi birden ¢ok ilkeye de drnek gosterilebilir. Burada
onemsenen Ornekler sayesinde ilkelerin iy1 anlasilmasidir. Higbiri milkemmel 6rnek iddiasi

tasityan ornekler degildir.

2.3.1 Esit kullanim (equitable use)

Yapilan tasarimda herkes i¢in adil olan ve herkesin esit kullanimina sunulan ¢oziimler
bulmay1 hedeflemektedir. Miimkiin oldugunca herkes tarafindan ayni anlami i¢ermelidir.
Eger bu miimkiin olamiyorsa esdeger olani saglanmalidir. Higbir kullanici grubunu
damgalamadan tasarimlar yapilmalidir. Tim kullanicilarin mahremiyet ve giivenligi esit
sekilde dikkate alinmalidir. Herkes tarafindan ayni estetige sahip, herkesi memnun eden

tasarimlar yapilmalidir.

Esit kullanim ilkesi bir konferans salonu 6rneginde ele alindiginda, giris ¢ikislarin, yatay
ve diisey dolasimin ve bu salonda gergeklestirilebilecek tiim eylemlerin herkes tarafindan

gerceklestirilebildigi durumda esit kullanim saglanmis olur (Sekil 2.13). Fakat, burada
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bulunan sahneye tekerlekli sandalye kullanicis1 herhangi bir yardim almadan ¢ikamiyorsa,
sahnedeki gosterimi kisa boylu kullanicilar veya c¢ocuklar koltuklara gomdilii kaldigindan

goremiyorsa burada esit kullanimdan bahsedilemez.

Sekil 2.13: Tekerlekli sandalye kullanicisi ve diger bir¢ok kullanicinin konferans salonunu
kullanimi

Esit kullanim ilkesini, kentsel tasarimlarda da kullanmak gerekir. Arag¢ trafiginin yogun
oldugu yollarda yayalarin yolun bir tarafindan diger tarafina giivenli bir sekilde gecisini
saglamak amaciyla st gegitler tasarlanmistir. Fakat bu {ist gecitler, tasarimlarinda
kullanilan merdivenler dolayisiyla ¢cogu zaman kullanilmamaktadir. Kullanicilar iist gegit
yerine tehlikeli trafik yolunu tercih etmektedirler. Bu problemin ortadan kaldirilmasi igin
ist gecitler tasarlanirken merdivenler kullanmak yerine uygun egimli rampalar tercih
edilmelidir. Boylece tekerlekli sandalye kullanicilari, yaslhlar, yilirime zorlugu ceken
bireyler, bebek arabali ebeveynler, siradan diger insanlar gibi bir¢ok kullanici tarafindan
esit bir sekilde kullanilma imkéni saglayan iist gecitler tasarlanmis olur. bu sekilde
tasarlanmus {ist gecit ornekleri Tiirkiye'nin Izmir kentinde goriilmektedir. Bunlardan bir

tanesi de Goztepe yaya kopriistidiir (Sekil 2.14.).
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Az \ AN
(a) Koprii yukaridan goriiniis (Tiirkiye
Miiteahhitler Birligi, 2017)
Sekil 2.14: Goztepe yaya kopriisii

(b) Koprii girisi (Babacan, 2014)

2.3.2 Esnek kullanim ilkesi (flexible use)

Tasarim, farkli kabiliyete sahip bireylerin kullanimina uygun olmalidir. Ayrica kullaniciya
secenekler sunarak farkli tercihler yapabilmesine imkéan tanimalidir. Yani, kullanici kendisi
icin uygun olani tercih edebilme olanagina sahip olmalidir. Tasarlanan iiriin, sag ve sol el
kullananlar i¢in esit derecede kullanislt olmalidir. Sag ve sol el kullananlar i¢in alternatif

¢Oziimler sunulmalidir.

Islak mekanlarda bulunan kiivet, klozet, pisuar ve lavabo gibi donati elemanlarinin farkli

yiiksekliklerde olmasi, mutfak tezgahlarinin ayarlanabilmesi, merdiven korkuluklarinda

tutunma kollarinin farkli yiiksekliklerde sabitlenmesi gibi tasarimlar esnek kullanima

ornektir (Sekil 2.15).

.‘\ "\.':"‘ \ 4
(a) Farkl ytikseklikte (b) Farkl1 yiikseklikteki (c) Ayarlanabilir lavabo
tutunma kolu (Seviik, 2011) lavabolar (Ekoyapi, 2013)
Sekil 2.15: Esnek kullanim ilkesi ile ilgili 6rnekler
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Esnek kullanim ilkesine, kamuya ac¢ik mekan olan meydanlardan, 1980 yilinda Kanada’nin
Vancouver kentinde mimar Arthur Erikson tarafindan tasarlanmis olan Robson Square
Meydani iyi bir ornektir. Egimli, olan araziye meydan tasarlanirken dolasim i¢in sadece
merdivenler degil merdivenlerle biitiin bir sekilde tasarlanmis olan rampalar da mevcuttur.
Bu tasarimda rampalar ve merdivenlerin estetik islevsel ve herkesin kullanimina uygun bir
sekilde birarada tasarlanmasi, kullaniciya alternatif sunulmus ayrica higbir kullanici

grubunu dislamadan meydanda dolasim saglanmustir (Sekil 2.16).

Sekil 2.16: Robson Square Meydaninda bulunan merdiven ve rampalar (Bjalstudio, 2017)

2.3.3 Basit ve sezgisel kullanim ilkesi (simple and intuitive use)

Evrensel tasarimin bu ilkesi tasarimciya, yapilan tasarimin herkes tarafindan basitce
anlagilabilir olmasini saglamay1 benimsetmektedir. Tasarimda basitligi saglama; gereksiz
karmagiklig1 giderme, tutarli bicimde bilgi saglamayr amaglamaktadir. Kullanicilarin
tecriibesine, okur yazarlik diizeyine, dil becerisine, mevcut konsantrasyon seviyesine
bakmaksizin herkesin ayni1 sekilde anlayabilecegi tasarimlar yapmayi hedeflemektedir.
Basit ve sezgisel kullanim ilkesine 6rnek olarak, kentsel ¢evre tasariminin uygun olmasi
halinde kente ilk kez gelen kullanicinin, kullanilan dili bilmemesine ragmen gidecegi yeri

bulmasidir.

Kamuya acik binalarda bulunan tuvalet gruplarinda bayan ve erkek tuvaletinin
anlasilabilmesi i¢in kapilara konulan semboller, otoparkta engelli park yerlerinin
anlasilabilmesi i¢in farkli boyanmasi, asansorlerin kullanilabilmesi i¢in bulunan tuslar basit

ve sezgisel kullanim ilkesi 6rnekleri arasinda sayilabilir (Sekil 2.17).

24



CleleloleloNe)

0010101000 &
60/0/0000 @
g‘@@@@@O

(a) Engelli otoparki1 (b) Asansor slarl (C) Bay bayan sembolleri
(Rendasis, 2015) (Aydogdu Asansor, 2013) (Oylesine Biri, 2012)

Sekil 2.17: Basit ve sezgisel kullanim ilkesi ile ilgili 6rnekler

2.3.4 Algilanabilir bilgilendirme ilkesi (perceptible information)

Tasarim, kullanicinin duyusal yetilerine bakmaksizin herkes tarafindan ayni sekilde
algilanabilmelidir. Bunun i¢in resimli, sesli veya dokunsal gibi degisik iletisim bigimleri
kullanilarak tasarimin kullaniciya vermek istedigi ana bilgi herkes tarafindan farkedilebilir

hale getirilmelidir.

Bu ilkenin agiklanabilecegi 6rnekler arasinda sesli bilgilendirme sistemine sahip asansorler
gosterilebilir. Ozellikle gorme duyusunu kaybetmis bireyler igin énemli bir bilgilendirme
yontemidir. Ayrica aligveris merkezleri, havaalanlar1 gibi kamuya acik yapilardaki
bilgilendirme ve yonlendirme sistemleri arasinda bulunan sesli bilgilendirme,
duyumsanabilir yiiriime yollar1 ve yon bulmaya yardimct bilgilendirme cihazlar

algilanabilir bilgilendirme ilkesini agiklayan tasarimlar arasindadirlar.

Tiirkiye Cumhuriyeti Ulastirma Bakanligi’na bagli Sivil Havacilik Genel Midiirliigii
tarafindan verilen Engelsiz Havaalam Sertifikas’'m1 almis olan Istanbul Atatiirk
Havalimani’ndaki diizenlemelerden bazilar1 algilanabilir bilgilendirme ilkesine 6rnek
olarak gosterilebilir. Hava limanina gelindiginde engellilerin ihtiya¢ duyduklarinda yardim
isteyebilecekleri 6zel yardim totemleri bulunmaktadir. Bu yardim totemleri iizerinde
bulunan telefon tekerlekli sandalye kullanicisinin kolay erisebilecegi yiikseklige
sabitlenmigtir. Ayrica bu totemlerin tlizerinde gorme engelliler tarafindan da
kullanilabilmesi i¢in Braille alfabesi’ ile Tiirkce ve Ingilizce kullanma talimatlar1 da
yazilidir. Hava alaninda yapilmis, gorme engellilerin dolasim ulasim ve erisimini saglayan

giris  kapisindan bilgilendirme bankosuna yonlendiren, asansor girisinden, yliriiyen

? Braille alfabesi: Gérme engellilerin kullandigi, kabartiimis noktalarla harflerin ifade edildigi alfabedir.
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merdiven baslangic noktalarina konulmus, ¢ikis kapisina yonlendiren duyumsanabilir sar1

yiizeyler de algilanabilir bilgilendirme ilkesi i¢in 6rnektir (Sekil 2.18).

Sekil 2.18: Algilanabilir bilgilendirme ilkesini agiklayan Atatiirk Hava Limani’ndaki
uygulamalar (Hiirriyet, 2017)

2.3.5 Hata toleransi ilkesi (tolerance for error)
Tasarim tiim kullanicilart tehlikelere ve kazalara karst korumalidir. Kullanicilarin
davraniglarindan kaynaklanabilecek hatalar1 ve kazalari en aza indirecek tasarimlar

yapilmali; olusabilecek tehlikeler ve hatalar konusunda uyar1 saglamalidir.

Tasarimec1 farkli kullanicilarin toplumda var oldugunu unutmadan tasarimlar yapmali,
herkes icin giivenli olan iiriinler veya tasarimlar ortaya koymalidir. Tasarim 6gelerinden
tehlikeye sebep olabilecek olanlar yok edilmis, izole edilmis veya korunakli bigimde

diizenlenmis olmalidir.

Bu ilkeye toplu tasima araclarinda, ara¢ kullanicisi tarafindan otomatik olarak acilip
kapatilan kapilardaki uyar1 sistemi Ornek gosterilebilir. Arag¢ trafiginin yogun oldugu
yollarda yaya gecitlerinde konumlandirilmis yayalarin karsiya gegmeleri i¢in uyar1 veren
trafik 1siklar1 da bu ilkeye Ornektir. Sahil kenarlarinda diizenlenmis yiiriiyiis yollarmi
kullanacak olan farkli kullanicr tiirleri dikkate alinarak tiim kullanicilar 6zellikle cocuklari
ve gorme engellileri; ylirlime yolu ile denizin birlesim yerlerine konumlandirilacak olan
uyarict ve koruyucu korkuluklar ile uyararak olabilecek kazalara karst dnlem alinmast

durumu da hata tolerans: ilkesine drnektir (Sekil 2.19).
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(a) Yayalar i¢in trafik 1siklar (b) Sahil kenar1 korkuluklar1
(Mecancali, 2014) (Kardesler Yateilik, 2017)
Sekil 2.19: Hata tolerans: ilkesi ile ilgili 6rnekler

2.3.6 Diisiik fiziksel gii¢ (low physical effort)

Bireylerin mekan1 veya friinii diisiik fiziksel gii¢ ile verimli bir seklide kullanmasini
saglamak ta evrensel tasarimin bir ilkesidir. flke; tekrarlanan davranislar gerektirmeden,
minimum fiziksel giic harcayarak mekanin veya iiriiniin konforlu bir bicimde
kullanilmasinin saglanacagi tasarimlar yapmayi hedeflemektedir. Tasarlanmis mekan veya

cevre minimum fiziksel gii¢ kullanilarak erisilebilir, dolasilabilir, ulasilabilir olmalidir.

Otomatik acilan sensorlii kayar kapilar, tek hamlede agilabilen veya el sensorii ile agilip
kapanan musluklar, kumanda ile acilip kapanan garaj kapilar1 disik fiziksel giic

harcanilarak kullanim1 saglanmis tiriinlerdir (Sekil 2.20).

Park, bah¢e ve meydan gibi herkesin kullanimina acik kamusal alanlarda yiiriiylis yollari
diizenlenirken uygulama yapilacak olan arazide bulunabilecek seviye farkliliklariin diisiik
riht yiiksekligine sahip merdivenler veya minimum egimli rampalar ile asilmasiyla

yapilacak olan tasarimlarda diisiik fiziksel gii¢ harcanarak dolagim saglanmis olur.
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(a) ;Sﬁrgﬁﬁi'gris' kapisi (b) El sensorlii (c) Diistiik rihtlt mérdivenie?r -
musluklar (Ergenoglu, 2013)
Sekil 2.20: Diisiik fiziksel giic ilkesini aciklayan ornekler

2.3.7 Yaklasim ve kullanim icin yeterli alan (Size and space for approach and use)

Yaklasim ve kullanim i¢in yeterli alan birakilmasi ilkesi 6zellikle bina i¢i tasarimlarda,
kentsel tasarimlarda kullanicinin erisilebilirligini arttirmayr hedeflemektedir. Tasarimda
herkesin ulasim, dolasim ve erisiminin saglanabilmesi i¢in gerekli boyut ve bosluklarin
birakilmast gerekmektedir. Oturan ve ayakta duran bireylerin viicut Olgiileri, durus
pozisyonu ve hareketliliginden bagimsiz olarak, yaklasma, uzanabilme, elle kullanim ve
genel kullanim i¢in uygun boyut ve alan saglanmis olmalidir. Ayrica yardimci arag
bulunduran kullanicilar ve kullaniciyla birlikte kisisel yardim i¢in yaninda olan bireyler

i¢in yeterli alan saglanmalidir.

Tekerlekli sandalye kullanicisi bir bireyin tek kanathh kapilar1 agabilmesi icin
yaklasabilmesi ve sonrasinda kapinin agilirken taradigi alanin disinda kalabilmesi
gerekmektedir. Bu kullanicinin kapiya yaklasip acabilmesi i¢in gerekli bos alanin

birakilmasi gerekmektedir (Sekil 2.21).

Ankesorlii telefonlarin, otomatik bilet makinalarinin veya ATM (otomatik para ¢ekme
makinast) birimlerinin sabitlendigi yiiksekliklerin sadece ayakta duran kullanicilara gore
degil tekerlekli sandalye kullanicilarinin da erisebilmesi i¢in onlarin kullanim boyutlarina
uygun yiikseklige de sabitlenmesi gerekli boyutlarin saglanmast konusuna Ornek

gosterilebilir.

Manzaraya bakan bir restorantin yemek salonunda bulunan pencere yiiksekliklerinin oturan
bir bireyin gorme seviyesini agmas1 durumunda manzaranin goriilememesi 6rnegi de detay

goriinen 6nemli 6rnekler arasindadir (Sekil 2.22).
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Sekil 2.21: Tekerlekli sandalye kullanicisinin tek kanathi kapiyr agabilmesi icin gerekli
olan manevra alan1 (TS 9111, 2011)

Sekil 2.22: Oturan bir kullaniciyla ayakta duran kullanicinin manzarayr gorebilmesine
imkan taniyan pencere yiiksekligi (TS 12576, 2012)

2.4 Yeni Eklenen Evrensel Tasarim Ilkeleri

Evrensel tasarim ilkelerinin olusturulmasinda oOnciilik eden Mace’in misyonunu devam
ettiren uzmanlar tarafindan, gelisip degismekte olan diinya kosullarinin etkisiyle ortaya
cikan yeni kullanic1 gereksinimleri sebebiyle ii¢ yeni ilke daha eklemislerdir. Evrensel
tasarimin giincel hayata etkisi dolayisiyla bu ilkeler ileride artacaktir. Bu yeni ilkeler

asagidaki gibidir:
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1. Bireyin ¢evreden hosnutlugu (adding to human delight)
2. Islevsel ve estetik uyum (functional and aesthetic integration)
3. Sosyal uyum ve katilim (social cohesion and participation)

2.4.1 Bireyin ¢evreden hosnutlugu (adding to human delight)

Manley tarafindan 2000 yilinda sekizinci ilke olarak eklenen bu ilke kisilerin gevresiyle
giiclii bir bag kurmasini, bulundugu ¢evreden hosnut olmasini saglamay1 hedeflemektedir.
Cevresiyle iletisim i¢inde olan bireyler bulundugu cevre ile biitiinlesir, oraya 6zgl

degerleri tanimlar ve bu degerleri koruyarak oray1 giivenli ve yasanabilir hale getirir.

199011 yillarda Istanbul’da Cihangir parkinin yok edilmek istenmesine bolge halki
yasadiklar1 ¢evreye deger katan parkin varligini devam ettirmesi i¢in dayanigma
gostermislerdir. Boylece parkin kendi istedikleri gibi devamliligini saglamiglardir. (2014
yili itibariyle parkin akibeti degismistir.) (Evcil, 2014)

2.4.2 Tslevsel ve estetik uyum (functional and aesthetic integration)

Evrensel tasarim ilkeleri arasina yeni katilan ilkelerden biridir. Yasanilan ¢evrenin ve bu
cevrede kullanilan iiriinlerin ¢agin gelismelerine uyum saglar nitelikte islevsel ve estetik
olmasinin 6nemine dikkat ¢eken ilkedir. Endiistri ve teknolojinin gelismesinin etkileriyle

islevsel ve estetik tirlinlerin ortaya ¢ikmasi kolaylagmustir.

Normal bireylerle birlikte, engelli bireylerin de kullanabilecegi tasarimlar yapmak, onceleri
toplumda estetik olmayan tasarimlarin ortaya ¢ikabilecegi fikrini yaygilastirmistir. Fakat
herkesin kullanabilecegi tasarimlarin estetik agidan hicbir kotii etki ortaya ¢ikarmadigi gibi
ayni zamanda islevsel tasarimlar oldugu goriilmiistiir. Buna 6rnek olarak kaldirimlarda
yapilacak olan tasarimlarda hissedilebilir yiizeylerin de konulmasi sayesinde gdrme
engellilerin gilivenli bir sekilde dolasimia olanak saglanmisken estetik acidan bir

diizensizlik olmadig1 goriilmektedir.

Teknolojinin gelismesiyle var olan alet, ara¢ ve gereclerin kullaniminin herkes i¢in daha
uyumlu, kolay kullanilir ve anlagilir hale geldigi de goriilmektedir. Ornegin binalarda
diisey dolagimin saglanmasi igin kullanilan asansorlerin gorme engelliler tarafindan da
kullanilabilir olmas1 i¢in hissedilir yiizeye sahip tuslarla kullanimi saglanmisken;
teknolojinin gelismesiyle sesli uyarict sistemlerle de donatilarak bu tiir kullaniciyla birlikte
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herkesin daha dogru erisim saglamalar1 igin bilgilendirme imkani: sunulmustur (Evcil,

2014).

2.4.3 Sosyal uyum ve katilim (social cohesion and participation)

Ortak c¢evrede yasayan bireyler arasi iletisim ve uyum sosyal yasamda énemli bir unsurdur.
Parcgas1 oldugu toplumun kararlar1 alinirken katkida bulunan ve topluma uyum saglayan
bireyler sayesinde saglikli bir toplum yapisit ortaya c¢ikmasi sz konusudur. Evrensel
tasarimin temelinde var olan sosyal adalet ve esitlik sayesinde, evrensel tasarim
benimsenerek yapilmis olan tasarimlar herkes tarafindan esit kullanilan fiziksel mekan
gereksinimlerinin karsilanmasinin yaninda kullanicilarin sosyal diizene uyum saglamasina
katkida bulunmaktadir. Ornegin kamuya acik mekan tasarimlarinda esitlik¢i davranilmast,
orada sunulan hizmetin herkes tarafindan alinabilmesi, sosyal katilimin ger¢eklesmesinde

bir adimdir. (Evcil, 2014)
2.5 Béliim Ozeti

Diinyada, farkli 6zelliklere sahip bir¢ok insan yasamaktadir. Farkli bireylerin yasadigi
ortak cevreler ve kullandiklari ortak iirlinler tasarlanirken, her birey icin farkli tasarimlar
yapmak yerine; bir¢ok bireye uygun ortak tasarim yapmay1 hedefleyen tasarim yontemine

evrensel tasarim adi verilmektedir.

Bagka bir deyisle; farkli dil, din, 1rk, cinsiyet gézetmeksizin; insanlarin ¢ocukluk, genglik,
hamilelik, yashlik gibi hayatin icindeki farkli yasam evreleri dikkate alinarak; dogustan
veya hayatinin bir doneminde zihinsel veya bedensel engellilik durumunu da 6nemseyerek

farkli 6zelliklere sahip bireyler i¢in ortak tasarimlar yapmaya evrensel tasarim denir.

Tasarlanan {riin veya c¢evrenin evrensel tasarima uygun olup olmadigini anlamak igin
herhangi bir kontrol listesi olusturulmamis, kurallar belirlenmemistir. Ilgili tasarim
kavramini agiklayabilmek ve benimsenmesini saglamak i¢in ilkeler diizenlenmis ve bu
ilkeler baglaminda tasarim yapildiginda herkesin kullanimina uygun tasarimlar elde etmek

amaclanmustir.

Herkes tarafindan kullanilacak olan tasarimlar yapabilmek i¢in yalnizca normal diye

tanimlanmis insanin antropometrik dlctileri degil; farkli cinsiyette, farkli yaslarda veya

31



tekerlekli sandalye kullanma gereksiniminde olan bireylerin antropometrik 6l¢iileri dikkate

alinmak iizere incelenmistir.

Teknolojinin ve tibbin gelismesiyle II. Diinya Savagi sonrasi basta Amerika olmak {izere
diinyanin bir¢ok yerinde engelli niifusunda artis goriilmiis ve eski ¢aglardan beri var olan
engellilerin toplumdaki yeri énemsenmeye baslamistir. Bu gelismelerin etkisiyle birgok
iilkede engelsiz tasarim gibi kavramlar ortaya c¢ikmis; tasarimda engelliler i¢in &zel
alanlara yer verilmeye baslanmistir. Onceleri engellilere 6zel yapilan tasarimlar olumlu
gibi gorlinse de; tasarimda hedef kitle olmalar1 zamanla rahatsizlik verici hal almistir.
Engelliler i¢in 6zel tasarimlar yapmak yerine, genis kullanici kitlesinin igerisine engellileri
de katarak herkes igin tasarim yapmay1 hedefleyen evrensel tasarim kavrami 1985 yilinda
Amerikalt mimar Ronald L. Mace ilk kez kullanilmistir. Ortaya ¢ikisindan sonra Mace ve
calisma arkadaslar tarafindan tasarim ilkeleri belirlenmistir. Son halini alincaya kadar
1994 yilindan 1997 yilina kadar birka¢ kez degisiklige ugramis olan evrensel tasarim
ilkelerinin son hali tasarimciya en anlasilabilir bicimde bilgi veren, giiniimiizde de

kullanilmaya devam eden sekli ile 1 Nisan 1997 tarihinde yayimlanmustir.

Evrensel tasarim ilkeleri; esit kullanim (equitable use), esnek kullanim (flexible use), basit
ve sezgisel kullanim (simple and intuitive use), algilanabilir bilgi (perceptible information),
hata toleransi (tolerance for error), diistik fiziksel giic (low physical effort), yaklasim ve
kullanim i¢in yeterli alan (size and space for approach and use) olmak tizere yedi tanedir.
Gelismeye agik olan bu ilkelere daha sonra; bireyin ¢evreden hosnutlugu (adding to human
delight), islevsel ve estetik uyum (functional and aesthetic integration), sosyal uyum ve

katilim (social cohesion and participation) olmak iizere ii¢ yeni ilke daha eklenmistir.

Kentsel tasarim, peyzaj tasarimi, mimari tasarim, i¢ mimari tasarim, endiistri iirlinleri
tasarimi, moda tasarimi, grafik tasarim, bilgi teknolojileri ve web tasarimi gibi birgok
disiplin tarafindan kullanilan evrensel tasarim kavraminda; herkesin kullanabilecegi
uriinler, acik veya kapali mekanlar, ¢evreler, arac-geregler, mobilyalar tasarlamak

hedeflenmistir.
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BOLUM 3

KENTTE KAMUSAL YAPILARIN EVRENSEL TASARIM BAKIS ACISIYLA
DEGERLENDIRILMESIi VE MEVZUATLAR

Bulunduklar1 donemin siyasal, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel degerlerinden etkilenen
kentler, farkli kiiltiirlerden insanlarin bir arada yasadigi alanlardir. Kentte bir arada yasayan
tiim insanlarin ortak kullaniminda olan yapilar kamusal yapilardir. Kamusal yap1
teriminden ¢ogu zaman kamuya ait yani devlete ait yapilar anlayisi ortaya ciksa da,
kamusal yapilar sadece devlete ait olan yapilar degillerdir. Devlete ait olan yapilarin yan
sira; herhangi bir bireye, sirkete veya kuruma ait olan fakat herkesin kullanimina agik
oteller, restoranlar, aligveris merkezleri, egitim kurumlar1 gibi yapilar da kamusal
yapilardir. Bu yapilar tiim kentlilerin ulagim, dolasim ve erisimine imkan saglayacak
sekilde yani evrensel tasarima uygun tasarlanmis olmalidir. Boylece bu yapilari kentte

yasayan herkes tarafindan esit sekilde kullanabilir.

Kamusal yapilar, kentsel yasamin getirdigi bireysel ve toplumsal gereksinimlerin mekan
thtiyacini karsilamakta ve kentin toplumsal, sosyal paylasimini ve kiiltiirel siirekliligini
saglamada Onemli bir rol oynamaktadir. Kentin sosyal ve kiiltiirel gelisimine katki
saglayan kamusal yapilar, kentin kimligi, karakteri, simgesi goérevini de goriir.
Avustralya’nin Sydney kentindeki Sydney Opera Evi, Fransa’nin Paris kentindeki Eiffel

Kulesi kentlere kimlik kazandiran yapilar arasinda sayilabilir.

Kamusal yapilarin herkes tarafindan kullanilabilir olmasi, kamusal yapinin igerisinde
bulundugu kentteki ulasim, dolasim ve erisimin herkese saglanmasiyla anlamlanmaktadir.
Farkli kiiltiirlerden ve toplumlardan olan, farkli egitim diizeylerinde, yas gruplarinda,
fiziksel veya zihinsel yetilere sahip, egitim diizeylerinde insanlarin, birlikte yasadigi
kentlerde ulagim, dolasim ve erisimin tiim bu farkli kullanicilar tarafindan saglanmasiyla

birlikte evrensel tasarima uygun tasarlanmis yapilar deger kazanir.
3.1 Evrensel Tasarimda Kent ile Kamusal Yapilar Arasindaki iliski

Kamusal yapilarin herkesin kullannomina uygun tasarlanmis olmasi, kentteki herkesin
buraya ulasabilmesi ile anlam kazanmaktadir. Kentte yasayan herkesin buraya ulasmasi

icin kent igerisindeki ulasim araglari, yollar ve kaldirimlar gibi kentte dolasimi saglayan
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unsurlarin herkes tarafindan kullanilabilecek sekilde diizenlenmis olmasi gerekmektedir.
Evrensel tasarimin, kontrol listesi haline getirilmis standartlar1 veya kurallari olmasa da
herkesin kullanimina yonelik tasarimlar yaparken tasarimcinin basvurdugu bazi standart
veya kurallar mevcuttur. Evrensel tasarim yapilirken dikkate almman kullanict kitlesi
herkestir. Bu kullanicilarin arasinda engelliler de bulundugundan, evrensel tasarimi
benimsemis tasarimci engelli standartlarin1 da bilmesi gerekmektedir. Bu sayede engelli

kullanicilarin da ihtiyaglarini karsilayan tasarimlar yapilabilir.
3.1.1 Toplu tasima araclar1 ve duraklar

Evrensel tasarimi, kamusal yapilara paralel olarak kentsel dolasimda da uygulamak
gerekir. Bunun i¢in yapilmasi gerekenler arasinda toplu tasima araclarinin herkes
tarafindan kullanilabilir olmasi sayilabilir. Yetiskinlerin, yaslilarin, cocuklarmn, tekerlekli
sandalye kullanicilarinin veya bebek arabasi olan ebeveynlerin kullanmasina imkan
tantyacak toplu tasima araglari ile sehir i¢i dolasim saglanmalidir. Araglara herkes gibi,
tekerlekli sandalye kullanicisinin veya bebek arabasi olan ebeveynin kolaylikla binebilmesi
icin kullanicilarin bulundugu bekleme alan1 zemin seviyesi ile aracin yiiksekligi ayni
olmal1 veya kullanicilarin araca binecegi kapilar rampa ile bekleme alanina baglanmalidir.
Bu tasarim herkesin araglara kolaylikla binip inmesine imkan taniyan bir tasarim olacaktir
(Sekil 3.1). Ayrica araglarda; kapilar herkesin kullanimina uygun genislikte olmali, gérme
engelliler icin sesli uyarict ve bilgi verici sistemler olmali, tekerlekli sandalye
kullanicisinin veya bebek arabasi olan ebeveynin giivenli ve konforlu bir sekilde yolculuk

yapabilecegi alanlar tasarlanmalidir.

Sekil 3.1: Herkesin kullanimina uygun toplu tasima araglari (T6re, 2015)
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Töre,

Toplu tasima araglarinin beklendigi duraklar da herkesin kullanimina uygun olmalidir.
Kolay bulunabilmeleri ve belli uzakliktan goriinebilmeleri i¢in gerekli isaretleme ve
yonlendirmeler yapilmalidir. ilan, reklam ve bilgilendirme gibi tabellalar herhangi bir kaza
durumunda az zarar vermesi diisliniilerek, keskin kenarli veya sivri koseli olmamalidirlar.
Duraklarin zemin kaplamasinda diiz, sabit, kaymayan ve uzun siire dayanan malzemeler
tercin edilmelidir. Duraklardaki banklarin yiiksekligi 41-46 cm araliginda olabilir.
Banklarin yanina tekerlekli sandalyenin veya bebek arabasinin yanasabilecegi bicimde

asgari 120 cm bosluk birakilmalidir.

Duraklarda eger seffaf malzeme kullanilmis ise, gérme problemi bulunan kullanicilara
tehlike olusturmamak icin yiizeylerin yerden 100-140 cm yukarsmna iki tane 15 cm

kalinliginda mat olmayan, renkli, yansiticili serit yapistirilmalidir.

Her durakta o duragin hangi toplu tagima aracina ait oldugu, aracin giizergah numarasi ile
giizergah ve duragin adimi belirten okunakli ve i1siklandirilmis bilgilendirme levhasi
olmalidir. Bu levhanin yerden yiiksekligi asgari 220 cm olmalidir. Duraklarda bulunmasi
gereken bilgi verici panolar ise azami 10-130 cm yiiksekliginde olmalidirlar. Bu panolarda
o duraga gelecek toplu tasima araclarnin giizergah planit ve bu duraga en yakin taksi
duragi ile acil saglik gibi 6nemli telefon numaralari; giizergah planinda okla gosterilmis
duragin yeri, giizergah tizerindeki diger toplu tasima giizergahlar1 ve varsa aktarma
yapilabilecek duraklar; renkli olarak bolgelere ayrilmig, 6nemli kamu binalarinin, ana
caddelerin gosterildigi sehir haritasi bulunmalidir. Panoda yer alan bilgiler iri butonlu
harfler, kabartmali sehir harita1 ve giizergah plani gibi gorme engellilerin de yararlanmasi
dikkate alinarak tasarlanmali, gerekirse sesli bildirme diizenekleri kullanilmalidir (TS

12576, 2012).
3.1.2 Kaldirimlar

Kent icerisinde tasit kullanmadan ulagim ve dolasim saglayan kullanicilar yani yayalar i¢in
kaldirimlar ve yollar herkesin kullanimma uygun tasarlanmalidir. Buna goére Tiirk
Standartlaridan Haziran 2012°de son seklini almis TS 12576, Sehir I¢i Yollar - Kaldirim
ve yaya gecitlerinde ulasilabilirlik i¢in yapisal onlemler ve isaretlemelerin tasarim kurallari
adli standarda bakildiginda herkesin kullanimina uygun kaldirim asagidaki ozelliklere

sahip olmalidir.
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e Hareket kisitliligr olan kisiler dahil tiim yayalar i¢in ulagilabilir olmalidir.

e Yeterli genislikte olmalidir.

e Giivenli olmaldir.

o Siireklilik gostermelidir.
TS 12576’ya gore yaya kaldiriminda yiirlime alani genisligi asgari 150 cm, buna ek olarak,
bordiir tas1 tarafinda bordiir tas1 dahil asgari 50 cm’lik yaya emniyet seridi, miilkiyet
yaninda ise asgari 25 cm’lik miilkiyet seridi tasarlanmalidir (Sekil 3.2). Bu 6l¢iiler hareket
kisitlilig1 olanlar dahil tiim kullanicilarin rahat hareket edebilmelerine uygundur. Asgari
yiriime alan1 genisligi 150 cm’dir. Bu genislik iki adet tekerlekli sandalyenin yan yana
gecebilmesine imkan tanimaktadir. Kaldirim genisligi kullanici (yaya) yogunluguna gore
degismektedir (Bkz. Ek 1). Yaya kaldirimindada toplu tasima duragi var ise genisligi

asgari 300 cm olmalidir. Kaldirimlarin yiiksekligi ise 3-15 cm arasinda olmalidir.

i/ ™
I
o

S |
\Td |
I j})ﬁ

A
ST
MO

& 1
\

| / /\\)‘:
; ‘\ ! /\ 1!
—— ﬁm - A\
- -J— min. 50cm min. 150cm 1 min. 25¢cm ‘
Emniyet Seridi Kaldirim Yurame Alani l Mulkiyet
(Net Genislik) Alani
X) (Y) @

kaldlrlm Genigligi

Sekil 3.2: TS 12576’da bulunan genisliklerin verildigi kaldirim kesiti (Giiltasgli, 2017)

Kaldirim yiizey kaplamasi i¢in kaymaz malzemeler tercih edilmeli ve bu malzeme bitisik
ve bosluksuz sekilde uygulanmalidir. Kaldirim iizerinde bulunan i1zgara, rogar kapag: gibi
alt yap1 elemanlarinin kaldirnm yiizeyi ile ayni Seviyede olmasina dikkat edilmelidir.
Kaldirim dosemesinde gorme engellilerin kaldirimda gilivenli bir sekilde ilerleyebilmesi

icin hissedilebilir yiizeyler yapilmalidir. Bu hissedilebilir yilizeyler siireklilik saglamali ve
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gorme engellilerin glivenligi i¢in iizerine, kaldirimlara konumlandiran ayakli ilan panolari,
1siklandirma direkleri, agaclar, parkedilmis araglar gibi hareket kisitlayan hareketsiz veya
hareketli hi¢bir cisim bulunmamalidir (Sekil 3.3).

[}

)
s

(a) D;Jyumsanabilir yﬁzey izerinde (a) DyumsanaBilir yiiey tizerinde hareketli
hareketsiz cisim (Yilmaz, 2016) cisim (Haberler.com, 2015)

Sekil 3.3: Duyumsanabilir yilizeylerinin siirekliliginin bozuldugu durumlar

Kaldirimlar tizerinde miimkiin oldugunca seviye farki olmamalidir. Fakat gerekli oldugu
durumlarda seviye farklarmin giderilmesi i¢in veya kaldirimlar arasi gecisi ve siirekliligi
saglamak icin rampa yapilmalidir. Rampalar hareket kisitliligi olan kisiler dahil tiim
yayalarin rahat hareket edebilecegi uygun bir egimde, yeterli bir genislikte, giivenligi ve
stirekliligi saglayacak sekilde olmalidir. Kaldirim kenarlarina insa edilecek olan rampalar,
li¢ tarafa egimli olmalidir (Sekil 3.4). Bu rampalarda yanlardaki rampalarin egimi azami
%10, uyarict yiizeyin bulundugu ortadaki rampanin egimi ise azami %8 olmalidir. Bu

rampanin genisligi asgari 90 cm olmalidir.
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3 Yone Egimli

Sekil 3.4: TS 12576’°da bulunan ii¢ yone egimli kaldirim rampasi (Giiltasli, 2017)

Kaldirimdaki bitkilendirme gibi nedenlerle ii¢ yone egimli rampa yapilamayan yerlerde, bir
yone egimli rampa yapilmalidir (Sekil 4.5). Ilgili rampanin egimi azami %8, genisligi ise

asgari 90 cm olmalidir.

Sekil 3.5: TS 12576’da bulunan tek yone egimli rampa (Giiltasli, 2017)

3.1.3 D1s mekan merdivenleri

Kent i¢i dolasimda, dis mekanda bulunan merdivenler de tasarimlarina dikkat edilmesi
gereken Ogelerdendir. Hareket kisitliligi olan kullanicilarin  hareketliligine engel
oldugundan dolay1 yaya yollarinda ve kaldirimlarda miimkiin oldugunca merdiven yerine
rampa tercih edilmelidir. Fakat zorunlu olarak merdiven tasarlanacak ise merdivenler TS

12576’ya gore;

e Yeterli genislikte olmalidir.

e Giivenli olmalidir (her iki tarafina korkuluk ve/veya kiipeste yapilmalidir).
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e Hareket kisitlilig1 olanlarin kullanimina uygun diizenlenmis olmalidir.
Merdivenlerin; korkuluktan korkuluga olan asgari genisligi 180 cm, basamak (basis)
genisligi asgari 30 cm, basamak yiiksekligi (riht yiiksekligi) 15 cm olmalidir (TS 12576,
2012).

Merdivende yer alan basamak gruplarinda, tim basamaklar ayni yiikseklikte olmalidir.
Basamaklarin genislik (b) ve yiikseklik (h) arasindaki iligki 2h+b=60-64 cm olmalidir (TS
12576, 2012).

Merdiven yanlarinda su tahliye oluklar1 yapilmalidir. Merdiven ylizey kaplamasi kaymaz
malzemelerden olmalidir. Go6rme engellilerin  merdivenleri  bulabilmeleri  ve
algilayabilmeleri i¢in hissedilebilir, uyaric1 yilizeylerden faydalanilmalidir. Hissedilebilir,
uyarict ylizeyler; merdivenin her sahanliginin, basamaklarinin basladigt ve bittigi

yerlerinde, merdiven genigligince bulunmalhidir (TS 12576, 2012).

Merdivenlerin iki kenarma da, farkli genislik ve/veya konumlarda da olsa mutlaka
korkuluk (tirabzan) takilmalidir. Korkuluklar, merdivenin baslangi¢ ve bitiminde ilk ve son
basamaktan 45 c¢m ilerisine uzatilmalidir. Korkuluklardaki bu uzatmalarin u¢ kismi, kaza
durumunda yaralanmay1 6nlemek i¢in yuvarlaklastirilmis olmalidir. Korkuluk yiiksekligi
merdivende en az 80 cm, en ¢ok 90 cm olmalidir. Korkuluklarin yapiminda farkli iklim
kosullarina kars1 dayanikli, kaymaz malzemeler kullanilmalidir. Tutunma yerleri
engellilerin ve ¢ocuklarin da kullanimina uygun olmasi i¢in iki farkl ytlikseklikte olmalidir.
Ikinci yiikseklik tercihen 55-65 cm olmalidir. Korkuluga dayanan kullanicinm viicut

kiitlesine dayanabilecek sekilde yere veya duvara emniyetle tutturulmus olmalidir (TS
12576, 2012).

3.1.4 Yaya gecitleri

Kent i¢i dolasimda yayalarin bir kaldirimdan kars1 kaldirima gegisinin giivenli olmasi i¢in
uygun yerlere yaya gegitleri konumlandirilmalidir. TS 12576 Tiirk standardina gore yaya
gecitlert;

e Kullanicilarin enerji kaybi seviyesini diisiirmek ve hareket kisitliligi olanlarin
hareketlerini kolaylastirmak amaciyla, yaya gegitlerinde Oncelikle zeminle ayni

seviyede olan yaya gegitleri planlanmalidir.
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e Hareket kisitliligr olanlar dahil tiim kullanicilar i¢in giivenli ve kullanilabilir
olmalidir.

e Ogzellikle gérme engelliler dahil hareket imkanlar1 smirli olan tiim kullanicilarin,
yaya gegitlerini giivenlikli ve konforlu kullanabilmeleri amaciyla gereken 6nlemler
alinmalidir.

Kaldirimlardan, yolun yaya gecitlerine rastlayan boliimlerinde ara¢ yoluna dogru Sekil
3.2’de gosterildigi gibi lic yone e8imli rampa yapilmalidir. Rampa, tasit yoluna
tasmamalidir. Rampanin genisligi yaya ge¢idi kadar olmalidir. Bu genislik asgari 300
cm’dir (TS 12576, 2012).

Yaya gecitleri 151k kontrollii veya 151k kontrolsiiz olmak iizere iki cesittir. Isik kontrollii
yaya gecitlerinde trafik isaret lambalar1 isitme engelliler i¢in renkli 1sikli, hareket
eden/duran insan sembollii ve gorme engelliler igin hissedilebilir ylizey ve sesli uyarilar
bulunmalidir. Trafik isareti diigmeleri, tekerlekli sandalye kullanicilar1 tarafindan da
kullanilabilemek tizere 90-120 cm yiiksekliginde konumlandirilmalidir. Bunun yaninda
diigmelerin gérme ve isitme engelli kullanicilar tarafindan da kullanilabilmelerini
saglamak amaciyla 151kl1, sesli ve titresimli olmasi; diigmeler iizerinde kavsak yoniinii
gosteren hissedilebilir kabartma oklar bulunmasi gerekmektedir (Sekil 3.6). Gegis siireleri,
hareket kisitlilig1i olan yayalarin gegisine izin verecek sekilde programlanmalidir (TS

12576, 2012).

Sekil 3.6: Isik kontrollii yaya geg¢itlerinde herkesin kullanimina uygun butonlar (Giiltasl,
2017)
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Refijjlii veya ticten fazla seritli refiijsiiz yollarda yayalarin karsidan karsiya ge¢mesi
sirasinda  yolun ortasinda reflij iizerinde bekleyebilecegi yaya adalari yapilmalidir.
Bekleme alanlarin genislikleri yaya gecidi ile ayn1 genislikte olmalidir. Bu genislik asgari
300 cm’dir. Gorme engelliler i¢in kavsak adalar1 veya refiijlii yaya gegcitlerinin gecis
kisimlarindaki yiizey dokusu hissedilebilir olmali yani tasit yolu ylizeyinden farkl
yapilmalidir (Sekil 3.7) (TS 12576, 2012).
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Sekil 3.7: Kavsak adalar1 veya refiij bulunan yaya gegitleri (Gtiltasgl, 2017)

Trafik yogunlugunun az oldugu yerlerde 151k kontrolsiiz yaya gegitleri tercih edilebilir. Bu
tiir yaya gegitlerinde giivenlik i¢in siirliciiler yaya gecidinden asgari 20 m Once yaya geg¢idi
isaretiyle uyarilmalidir. Yeterli uzakliktan goriilebilmeli ve iy1 aydinlatilmis olmalidir. Isik
kontrolsiiz yaya gecitleri, aydinlatma i¢in hem araglara hem yayalara uyarici da olacak olan
yanip sOnen sar1 1sikla donatilmalidir. Ayrica gérme engelliler icin yaya gecidinin

baslangi¢ ve bitisine hissedilebilir yiizeyler olusturulmalidir (Sekil 3.8) (TS 12576, 2012).
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Sekil 3.8: Isik kontrolsiiz yaya gecidi (Gtiltasli, 2017)

Tekerlekli sandalye kullanicilari, bebek arabali ebeveynler, yilirime zorlugu olan kisiler
gibi hareket kisitliligi olan kullanicilar dahil herkesin hareketini kolaylastirmak igin yaya
gecitleri tercihen zeminle ayni seviyede olmalidir. Fakat, ara¢ trafiginin yogun oldugu
yollarda zeminle ayni seviyede yaya gegitlerinin yapilamasina imkan yoksa tiim yayalarin

kolaylikla kullanabilecegi alt/iist gegitler tasarlanmalidir (TS 12576, 2012).

Alt ve st gegitlerde eger gevreye uygun ise merdiven yerine egimi % 6’y1 gegmeyen
rampalar tercih edilmelidir. Rampa yapilamamasi durumunda;alt ve iist gegitlerin herkes
tarafindan kullanilabilmesini saglamak icin dikey asansor, yiiriiyen merdiven veya

merdiven egiminde hareket eden egik asansor yapilmalidir (Sekil 3.9)

Sekil 3.9: TS 12576°da bulunan, rampa yapilamamasi durumunda tercih edilebilecek egik
asansor (Giiltasli, 2017)
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Gegit cevresinde yayalarin alt/list geciti kullanmayip, yol {izerinden karsiya gegmesini

engelleyici bariyerler konulmali ve isaretlemeler yapilmalidir.
3.1.5 Kent mobilyalar1 ve donanimlari

Kent mobilyalart; banklari, aydinlanma direklerini, telefon kuliibelerini, ¢op kutularini,
bitkilendirme saksilarini, bilet, gazete, ¢icek gibi {irlin satis biifelerini, herkesin

kullaniminda olan tuvaletleri, otobiis duraklarini ve isaret/bilgilendirme levhalarini kapsar.

Kent mobilyalar1 ve donanaimlari, uygun yerlere konumlandirilmali ve yeterli
isaretlemelerle hareket kisitlilig1 olan kullanicilarin hareketlerine engel olmayacak sekilde
ve herkesin kullanimima uygun tasarlanmalidir. Kaza durumlart diisiiniilerek, kent
mobilyalarinin keskin ve ¢ikintili kenarlardan arindirilmis olmasina dikkat edilmelidir.
Kent mobilyalarinin renkleri segilirken kolay algilanabilmeleri icin cevresiyle zitlik

olusturacak renkler tercih edilmeleidir.

Kaldirim {izerinde bulunan yapi1 cikintilarinin, levha ve isaret tabellalarinin en diisiik
seviyeleri yayalarin giivenligi i¢in asgari 220 cm yiikseklikte olmalidir (Sekil 3.10).
Kaldirimlarda {ist gecit baglantis1 saglanmasi gibi durumlarda bulunmasi ihtimali olan

merdivenleri 220 cm’den daha algak olan kisimlari kapatilmalidir (Sekil 3.11).

Sekil 3.10: Kaldirimlarda bag kurtarma mesafesi (TS 12576, 2012)
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min. 220 cm

Pl

Sekil 3.11: Kapatilmas1 gereken merdiven altlart (TS 12576, 2012)

70cm

Dinlenme alanlar1 ve banklar, kaldirim yiiriime alan1 disinda, kaldirimin genisligine bagh
olarak, yaya akimina engel olmayacak ve herkes tarafindan kullanilabilecek sekilde
diizenlenmelidir. Oturma banklarinin yaninda tekerlekli sandalye kullanicilar1 veya bebek
arabalariin yanasabilecegi sekilde asgari 120 cm bosluk birakilmali ve oturma banklarina
ayrilmis kismin girisindeki doseme yiizeyi goérme engelliler tarafindan duyumsanabilir
olmalidir (Sekil 3.12). Banklarin zeminden yiiksekligi 41-46 cm arasinda tercihen 45 cm

olmal1 ve banklarda yaslanma yeri bulunmalidir.

N
Duyumsanabilir
Yizey

w2885 0.0 Rnad

Sekil 3.12: Dinlenme i¢in ayrilan kisim (TS 12576, 2012)

Dinlenme alanlarinda masa yapilacagi zaman, masalarin yiiksekligi azami 86 cm olmali,

biitlin yonlerden tekerlekli sandalyenin yaklasabilmesi i¢in masanin altindaki minimum 75
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cm yiiksekliginde, 60 cm derinliginde net bosluk olmalidir (Sekil 3.13) (Tiirk Standard,
2012).
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Sekil 3.13: Dinlenme alanlarindaki masa boyutlar1 (TS 12576, 2012)

Kent mobilyalar1 ve donatilar1 kent i¢cinde herkesin kullanimina uygun tasarlanmalidir.
Herkesin kullanimima agik telefon kuliibeleri, g¢esmeler, tuvaletler tasarlanirken farkli

kullanicilar dikkate alinarak tasarlanmali, tiim kullanicilara imkan ve segenek sunmalidir.
3.1.6 Otoparklar

Kent icerisinde bulunan otoparklar; engelliler, yiirlime zorlugu ¢eken kullanicilar, bebek
arabas1 kullanan ebeveynler, ¢ocuklar gibi farkli kullanicilarin aralarinda bulundugu tiim
kentlilerin kullanimina uygun sekilde tasarlanmalidir. Genellikle yapilarin yakin ¢evresine
konumlandirilmast uygun goriinen otoparklar tasarlanirken; ara¢ boyutlari, araclarda

bulunan kullanic tiirleri ve arag sayisi dikkate alinmalidir.

Otoparklar acik veya kapali otopark olabilir. Her iki otopark tiirlinde de zemin kaymaz
malzeme ile dosenmeli, otopark igerisinde gerekli yerlere yonlendirici ve bilgi verici

isaretlemeler yapilmalidir.

Otopark diizenlemelerinde manevra alani hari¢ bir binek ara¢ i¢in genisligi 250 cm,
uzunlugu 500 cm olan park alami tasarlanmalidir. Otoparklarda herkesin gilivenligi
diisiiniilmeli, otoparktan yapiya tim kullanicilarin giivenli bir sekilde ulasacagi sekilde
tasarlanmalidir. Otoparklarin gece aydinlatmasi yeterli diizeyde yapilmalidir. Ayrica

otoparklar kis mevsiminde ortaya ¢ikan kar ve buz gibi hava kosullarindan, yaz
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mevsiminde ise glines 1ginlarindan korunmus veya bu kosullar dikkate alinip 6nlem alinmis

diizenlemelere sahip olmalidir.

Otopark diizenlemelerinde kullanicilar arasinda bulunan engelliler i¢in tasarlanmis otopark
alanlar1 da bulunmalidir. Istanbul otopark ydnetmeligine gore; otopark igerisinde her yirmi
arag icin engelli isareti bulunan en az bir park yerinin bulunmasi zorunludur. Bu park
alanlart  binalarin  giris/cikislarina  veya  asansdrlere en  yakin  mesafeye
konumlandirilmalidir. Bu mesafe 30 m’den uzak olmamali ve bina erisimine giivenli bir
yolla baglantili olmalidir. Engelliler i¢in diizenlenmis otopark alanlar1 eger iizeri kapali ise

van tipi araglarinda park edebilmesini saglamak i¢in net yiiksekligi en az 260 cm olmasi
tercih edilmelidir (TS 12576, 2012).

Otoparkta engelliler igin diizenlenmis bir park yeri bulunuyorsa genislik 400 cm, uzunluk
600 cm olmalidir. Birden ¢ok engelli park alani planlaniyorsa genislik minimum 250 cm,
ara¢ etrafinda kolay hareket edebilmek amaciyla uzunluk minimum 600 cm yapilmalidir.
Iki engelli park yeri arasinda tekerlekli sandalyeden araca kolayca gegis imkan1 saglanmasi
icin 150 cm genisliginde, 600 cm uzunlugunda araca paralel erisim koridoru ayrilmalidir.
Erisim koridoru ile kaldirnm ayni seviyede degil ise bu alan rampa ile kaldirima
baglanmalidir (Sekil 3.14). Engelliler i¢in tasarlanmis park alanlarinin diizenlenme

amacinin herkes tarafindan anlasilabilmesi i¢in yatay ve dikey isaretlemeler yapilmalidir.

é\ L |

| Kaldinm Rampasi

o O Disey Ozirla Park Yeri Isareti

600 cm

Sekil 3.14: Engelliler i¢in diizenlenmis park alanlari (TS 12576, 2012)
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3.2 Kamusal Yapilarin Tarihsel Siireci

Eski ¢aglardan beri insanlar bir arada aktivite gergeklestirebilecekleri, toplanabilecekleri
mekanlara ihtiya¢ duymuslardir. Toplumdaki herkesin katilimina agik olan faaliyetler antik
donemde dis mekanlarda gergeklestirilirken, zamanla i¢ mekanlar da bu amag¢ icin

kullanilmaya baslamis, bu sayede kamusal yapilar ortaya ¢ikmustir.

Tarih boyunca mimarlik, bulundugu doneme gore gelisim ve degisim gostermistir.
Toplumda benimsenmis standart olgiilere ve yetilere sahip kullanicilarin yani sira, farkli
kullanici tiirlerinin varligr da zamanla kabullenilmistir. Her ne kadar ge¢ kabullenilmis
olsa da eski caglarda insa edilmis kamusal yapilarin bazilarinda tasarim yapilirken farkli

kullanicilarin diistintildiigii goriilmiistiir.

Ornegin, Roma’da herkes tarafindan kullanilan, kentlerinin ticaret merkezlerinin yaninda
konumlandirilmis olan tiyatro yapilari, tag payeler lizerinde yiikselen egik tonoz iistiinde
yukariya dogru egimlenen oturma siralarina sahipti. Oturma yerleri aralarinda, dolagimin
saglanmasi i¢in merdiven ve rampalar bulunuyordu. Dolagim i¢in merdiven ve rampanin
diisiiniilmiis olmas1 farkli kullanici tiirlerinin bir arada olacagi dikkate alinarak tasarim
yapildigini gostermektedir. Romadaki tiyatro yapilarinin temel formu Augustus tarafindan
projelendirilmis, on bir bin seyirci kapasiteli Marcellus Tiyatrosu’nda son seklini almistir.
Tam bir yarim daire formuna sahip olan bu yapilar, Roma kentlerinin herbirinde bir yada
iki tane bulunmakta idi. Roma tiyatrolar1 arasindan en iyi durumda kalmis olan1 Pamphylia

eyaletinde bulunan Aspendos tiyatrosudur (Sekil 3.15).

Sekil 3.15: Pamphylia eyaletinde bulunan Aspendos tiyatrosu (Roth, 1993)
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20. yiizyilda Almanya ve Italya’da bulunan bazi mimarlar modern ilginin anlami olan
giiclii heykelsi formlar ortaya ¢ikararak, yeni ve dinamik bir simgesel mimarlik yaratmaya
baslamiglardir. Fakat, Almanya’da yasanilan olumsuz kamu baskist sebebiyle Alman
mimarlar anlatimsal formlara iligkin ¢alismalarina son vermislerdir. Yalnizca bu baskiy1
onemsemeyen Frank Lloyd Wright mimari formda keskinlik yaratmaya devam etmistir.
Hem mekan1 tanimlama ve g¢evirme, hem de diisey hareketi vurgulama amaciyla, sarmal
cizgi ile ilgilenen Wright’dan, 1943 yilinda Solomon R. Guggenheim’in modern sanat
kolleksiyonunun sergilenecegi bir miize tasarlamasi istenildi. Wright bu miizeyi
yiikseldik¢e digsa dogru genlesen sarmal formda tasarlamistir. Ayrica yapi igerisinde katlar
arasi diisey dolasimi saglamak i¢in sarmal rampa kullanmig, yapinin {izerini cam bir tepe
1s1kligr ile Ortmistir. Amerika’da bulunan, kamusal bir yapi olan bu miizenin herkesin

kullanimina uygun tasarlanmis, modern bir yap1 oldugu goriilmektedir (Sekil 3.16).

(a) Genel goriiniis (b) I¢ mekan goriiniisii
(Must See Places, 2017) (Pinterest, 2017)
Sekil 3.16: Solomon R. Guggenheim Miizesi

Ortaya ¢iktigi zamandan giiniimiize mimarlik; sosyo-ekonomik, kiiltiirel ve teknolojik
gelisim ve degisimlerden etkilenmigtir. Bu etkiler diger mimari eserler gibi kamusal
yapilarin tasarim ve kullannominda da goriilmiistiir. Kamusal yapilarin tarihsel siireciyle

ilgili daha fazla bilgi alinmak i¢in, Ek 2’den yararlanilabilir.
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3.3 Kamusal Yapilarin Tasarim Kriterleri

Kamusal yapilar; toplumun sosyal, kiiltiirel ve ekonomik durumunu yansitan yapilardir.
Kamuya acik yani herkes tarafindan kullanilan bu yapilar, toplumsal kimligin etkisiyle

tasarlanmaktadir.

Tarih boyunca insanlarin bir araya gelme ve birlikte sosyallesme egilimleri, yasam
bigimlerinin degismesi, kamusal yapilarin tasariminda da degisimlere sebep olmustur.
Tasarlandiklar1 donemin mimari iisluplarindan da etkilenerek olusturulan kamusal yapilar,
her déonemde herkesin kullanimina agik oldugundan kullanict kitlesi olarak belli bir kismi

hedef almamaktadir.

Zamanla yasam kalitesi artan, cagdas toplumlar; daha konforlu, giivenilir yapilar talep
etmeye baslamiglardir. Kullanicisi halk olan kamusal yapilarin, herkes tarafindan
dolasilabilen ve erisilebilen yapilar olmasi, bulunduklar kentte saglanan ulasim, dolagim
ve erisimle 6onem kazanmaktadir. Yani kamusal yapilarin tasarimi bulunduklari ¢evreyle

biitiinlesmis bir sekilde herkesin ulasim, dolasim ve erisimine uygun olmalidir.
3.3.1 Kamusal yapilara ulasilabilirlik

Ulagilabilirlik; kentte yasayan biitiin bireylerin, kentin sundugu kamusal hizmetlerin
timiine ulasabilmesi demektir. Bu durum kenti paylasan her bireyin en dogal hakkidir.
Kentlilesmenin, kente ait kararlara katilabilmenin ve o yere aidiyet duyabilmenin

vazgegilmez bilesenidir (Evcil ve Usal, 2008).

Toplumda farkli kullanici tiirleri bir arada yasamaktadir. Diinya Saglk Orgiiti (WHO)
istatistiklerine gore herhangi bir ililkedeki engelli orant % 10’dur. Birlesmis Milletler de
1994 yilinda yayinladigi raporla bu orani kabul etmistir. Gelismekte olan tilkelerde bu oran
%13’e ulagmaktadir. Devlet Istatistik Enstitiisii istatistikleri Tiirkiye’deki 2007 niifus
projeksiyonuna gore; 74 milyon kisiden 2 milyonu 0-10 yas aras1 bebek ve ¢ocuklari, 12
milyonu da 60 yas ve lizeri yaslhilar1 kapsamaktadir. Yash niifusu diinyanin pek cok
iilkesine gore ¢ok diisiik ortalamada olan Tiirkiye’de, DIE 2002 yil1 istatistiklerine gore 8.5
milyon yani % 12.29 oraninda engelli birey bulunmaktadir (Kavak, 2010). K.K.T.C’de
Devlet Planlama Orgiitii tarafindan 2006 yilinda yapilmis olan niifus sayimi sonuglarina

gore toplam niifus 256.644 olarak acgiklanmistir. Niifusun 47.595°1 0-15 yas arasi bebek ve
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cocuklari; 27.429°u ise 60 yas ve iizeri bireyleri kapsamaktadir (Atasoy, 2011). Ayrica
K.K.T.C. Calisma Dairesi’nde ¢esitli engelleri bulunan yaklagik 5.900 bireyin kaydi

bulunmaktadir.

Kentte; hareket kisitliligi olan bireyler, ¢ocuklar, gengler, yaslilar, hamile kadinlar, bebek
arabas1 kullanan ebeveynler, engelliler gibi ¢esitli kullanicilar ulagim araglarini
kullanmaktadir. Kendi fiziksel kosullarina uygun 06zel araglarinin yami sira, bu
kullanicilarin tiimiiniin kentte bulunan toplu tagima araglarimi giivenli ve konforlu bir

sekilde kullanabilmeleri gerekmektedir.

Kent igerisinde bulunan yaya yollari, arag yollar1 ve ¢evresinde, durak ve istasyonlarda,
kaldirimlarda, merdiven ve rampalarda, otoparklarda, kentsel donatilarda ve diger

kullanimlarda biitlin kullanicilar i¢in uygun tasarimlarin yapilmasi gerekmektedir.
3.3.2 Kamusal yapilarda dolasim

Ulasimin araglarla veya yaya olarak kamusal yapilara saglanmasindan sonra, kamusal
yapilar tasarlanirken dikkat edilmesi gereken Onemli kriterler arasinda yapi igerisindeki

dolasimin herkes i¢in uygun olmasi sayilabilir.

Yapmnin giris kapisina herkes icin uygun yaklagim saglanmalidir. Yakin cevresinde
bulunan kaldirmlardan ve/veya otoparklardan bina giris kapisina ulasim uygun olmalidir.
Bunun i¢in yakin ¢evresiyle bina giris kapilar1 arasinda seviye farkinin bulunmamasi veya
seviye farki var ise bu farkin herkesin kullanimma uygun bir tasarimla asilmasi
gerekmektedir. Yap1 giris kapilariin boyutlarimin  biitiin  kullanic1 tiirlerine uygun

olmastyla baslayan yap1 i¢i dolagimin saglanmasi ¢ok énemlidir.

Yapi icerisinde yatay dolasim ve diisey dolasim olmak iizere iki yonde dolasim vardir. Her
iki yondeki dolagim elemanlar da tasarlanirken yapiy1 kullanacak olan bireylerin cesitliligi
dikkate alinmalidir. Katlar1 ayiran ve her katin zeminini ve tavanini olusturan yapi
elemanlarina déseme denir. Diisey dolagim olarak bilinen dosemeler aras1 dolasim seviye
farkindan dolayr merdiven, rampa, asansor gibi yapi elemanlariyla saglanirken; her
dosemenin herkesin kullanimma uygunlugu icin kendi igerisinde seviye farki
bulunmamasina veya eger seviye farki var ise bu seviyenin higbir kullanici igin engel teskil

etmeyecek sekilde agilmasina dikkat edilmelidir. Koridorlar ve holler gibi diisey dolagim
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elemanlarinin herkesin kullanimina uygun olmasi ve kullanici sayis1 dikkate alinarak
tasarlanmas1 onemlidir. Ayrica farkli kullanicr tiirleri dikkate alinarak yapi icerisindeki
dolasimda herkesin kullanimma uygun alanlar diizenlenmelidir. Ornegin gérme engelli
kullanicilarin islem yapabilecegi boliimlere erisebilmeleri ig¢in yerlere hissedilebilir
yiizeyler tasarlanmali, tekerlekli sandalye kullanicisinin manevra alanlari diisiiniilerek
yatay dolasim elemanlar1 baglantilar1 dikkatle yapilmalidir (Sekil 3.17). Bdylece giivenli

ve rahat kullanilan yatay dolasim elemanlari tasarlanmis olur.
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Sekil 3.17: Tekerlekli sandalye kullanicilarinin farkli tipteki koridorlarda ihtiyag
duyduklar1 dolagim alanlar1 (Olgiiler metre cinsinden verilmistir.) (United
Nations, 2003)
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Diisey dolagimda merdiven, asansor, rampa gibi diisey dolasim elamanlart mevcuttur.
Merdivenler tasarlanirken riht yilikseklikleri; ¢ocuklar, hareket zorlugu ¢eken kullanicilar,
yaglilar, hamile kadinlar gibi g¢esitli kullanici tiirlerinin kolaylikla kullanabilecekleri
seviyede olmalidir. Merdivenlerde bulunan korkuluklara farkli kullanic1 boylar i¢in farkl
seviyede tutunma kollar1 tasarlanmalidir. Ayrica kullanici sayist da dikkate alinarak
merdiven genigligi belirlenmelidir. Asansorlerin kap1 ve kabin boyutlar1 da kullanici sayisi
ve g¢esitliligi onemsenerek belirlenmelidir. Diisey dolasimin onemli diger 6gesi olan
rampalar tasarlanirken genislikleri ve egimi tekerlekli sandalye kullanicilari, bebek arabasi
kullanan ebeyenler gibi farkli kullaniclar i¢in uygun ve giivenli olmalidir. Ayrica yatay ve
diisey dolasim igerisinde bulunan biitiin i¢ kap1 genislikleri, agma kollar1 ve agilma yonleri

de herkes tarafindan kullanilabilecek sekilde tasarlanmis olmalidir.
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Yapi igerisinde bulunan yatay ve diisey dolasim elemanlar1, kamusal yapilarin kullanict
kitlesinin herkes oldugu dikkate alinarak tasarlandiginda dolagim tiim kullanicilara uygun

olur.
3.3.3 Kamusal yapilarda erisim

Yapiya ulagimin ve yap1 icerisinde dolagimin saglanmasiyla birlikte, yapinin islevine gore
verilen hizmetlere herkesin erisimini saglamak ve bu sayede kullanicinin gereksinimlerini
karsilayabilecegi mekanlar olusturmak da kamusal yapilarin tasariminda 6nemli bir

kriterdir.

Erisimin saglanmasi ig¢in yapi igerisinde kullaniciyr gitmek istedigi yere ulastiracak,
herhangi bir tehlikeyi veya olumsuz durumu gosterecek, bilgilendirme saglayacak bir
takim yonlendirme ve uyarma donanimlarina ihtiyag vardir. Bunlar cesitli engelleri
bulunan bireylere hizmet verebilmesi i¢cim dokunma, goérme ve duyma duyulariyla
anlasilabilecek sekilde diizenlemelerdir. Ozellikle gorme ve duyma engelli kullanicilar icin
bu uygulamalar ¢ok 6nemlidir. Ornegin; gérme engelli bireylerin asansor kullanicilari
arasinda olmasi diisiliniilerek; asansorlere sesli uyarict sistemler kurulmalidir. Asansor
kullanimi i¢in gerekli diigmeler herkes tarafindan anlasilabilir olmali ve gérme engellilerin
kullanimina uygun olmasi i¢in hissedilebilir yiizeylere sahip olmalidir. Ayrica asansor
diigmeleri; tekerlekli sandalye kullanicilari, kisa boylu kullanicilar gibi farkli kullanici

tiirlerinin erigebilecegi yiikseklige konumlandirilmalidir.

Kamusal yapilar icerisinde kullaniciya uygun tasarlanmis donati elemanlarimin bulunmasi
erisimin saglanmasi icin en &nemli etkenlerden biridir. Ornegin; bilgi verme ve
yonlendirmenin saglanmasi i¢in giris kapilarina yakin konumlandirilmis danisma
bankolarmin veya yap1 icerisinde herhangi bir islem yapilacak olan diger bankolarin biitiin
kullanicilara uygun tasarlanmasi gerekmektedir. Bankoyu kullanan daimi kullanict olan
calisganin ve gecici diger kullanicilarin tiirleri ve eylemleri dikkate alinarak banko
tasarimma karar verilmelidir. Farkli kullanicilar i¢in ve/veya ayni kullanicinin farklh
eylemleri i¢in uygun olan farkli buyutlara ve ozelliklere sahip bdliimlerin bir arada
bulundugu bankolarin tasarlanmasi herkesin erigimine uygun banko tasarlanmasini
saglayacaktir. Yap1 icerisinde, farkli kullanicilarin erisip ihtiyaglarini karsilayabilecegi

tuvalet gruplarimin bulunmasi da erisimin saglanmasina ornek gosterilebilir.

52



Kamusal yapilarin tasarlanmasinda herkesin yapiya ulagimi, yapi igerisinde yatay ve diisey
dolasim1 giivenli, konforlu bir sekilde saglanmasiyla birlikte yapi igerisindeki tiim

hizmetlere erismesi ile uygun kamusal yapilar tasarlanmis demektir.
3.4 Evrensel Tasarim Yaklasimina Etki Eden Mevzuatlar

Evrensel tasarimin uygulanmasi i¢in dogrudan bir yasal diizenleme bulunmamakla birlikte,
herkesin kullanimina uygun tasarimlar yapilabilmesi i¢in ulasilabilirligin, dolasimin ve
erisimin saglanmasi gerekmektedir. Bunun saglanabilmesi adina biitiin gelismis iilkelerde

bazi imar kanun ve yonetmelikler, standart, rehber ve dl¢iiler bulunmaktadir.

Bircok tilkenin yasa ve bildirgelerinde toplumdaki tiim bireyler esit haklara sahiptirler. Bu
esitlik herkesin kullanimina agik mekanlarda da kendini gostermelidir. Evrensel tasarimda;
toplumdaki tiim bireylerin kullanimina uygun, fonksiyonlarina gore herkese ayni hizmeti
saglayabilen mekanlar tasarlamak amaclanmistir. Bu amaca yonelik olarak yapilacak olan
tasarimlarda; iilkeler tarafindan ortaya ¢ikarilmis bazi yonetmelikler, standartlar, yasalar ve
kanunlar da dikkate alinmalidir. Herhangi bir kontrol listesine uyulmayi veya kurallar
koymay1 amaglamadan, evrensel tasarim uygulanirken, en dnemli etmen olan kullanicilar
arasinda bulunan engellilerin de kullanimina uygun tasarimlar yapabilmek i¢in iilkeler
tarafindan hazirlanmis ve kabul gormiis engelli standart ve kanunlari dikkate alinarak

herkesin kullanimina uygun tasarimlar yapilmalidir.

Bu baglamda evrensel tasarimin ortaya ¢iktigi lilke olan Amerika’da 1990 yilinda ortaya
cikarilmis olan Engelli Amerikalilar Yasast (The American with Disabilities Act, ADA)
engelliler icin c¢ok Onemli haklar ve topluma katilma imkan1 saglamaktadir.
Erisilebilirlik/ulasilabilirlik ~ standartlariin  belirleyicisi  durumunda olan  ADA
dogrultusunda hazirlanan Amerikan Engelliler Yasas1 Standartlar1 (ADA Standards for
Accessible Design); engelli bireylerin, toplum tarafindan ortak kullanilan alanlara

erigilebilirligini saglayacak diizenlemeleri olusturmay1 amaglamaktadir.

Birlesmis Milletler tarafindan hazirlanmis Engellilere Erisilebilirlik - Engelsiz Cevre I¢in
Tasarim Kilavuzu (Accessibility for the Disabled - A Design Manual for a Barrier Free
Environment) da tasarimcilari, herkesle birlikte engelliler igin uygun ¢evre ve mekanlar

olusturmaya yonlendiren bilgiler igermektedir.
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Ayrica tilkemizle sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve milli degerleri bakimindan giiglii baglara
sahip Tirkiye’de son sekli 2005 yilinda kabul edilmis olan Engelliler Hakkinda Kanun da
engellilerin herkesle aymi haklara sahip oldugunun kabul edildigi kanundur. Engelli
bireylerin ulasim dolasim ve erisim haklarin1 koruyup, engellileri toplumla biitiinlestirmeyi
amagclamaktadir. Bu kanuna gore; kamu kurum ve kuruluslarina ait mevcut resmi yapilar,
mevcut tlim yol, kaldirim, yaya gecidi, agik ve yesil alanlar, spor alanlar1 ve benzeri sosyal
ve kiiltiirel alt yap1 alanlar ile gergek ve tiizel kisiler tarafindan yapilmis ve umuma agik
hizmet veren her tiirli yapilar engellilerin erisebilirligine uygun durumda olmalidir.
Bunlarin saglanmast i¢in Tiirk Standartlar1 Enstitiisii tarafindan olusturulmus TS 12576
sehir i¢i yollar- kaldirnm ve yaya gegitlerinde ulasilabilirlik i¢in yapisal onlemler ve
isaretlemelerin tasarim kurallar1 ve TS 9111 6ziirliiler ve hareket kisitliligi bulunan kisiler

icin binalarda ulasilabilirlik gerekleri adli standartlarin dikkate alinmasi gerekmektedir.

Gelismekte kii¢iik bir {ilke olan iilkemiz K.K.T.C.’de binalar ve yollarla ilgili kurallarin
belirlendigi, devletin kurulusundan 6nce 1946 yilinda kabul gérmiis ve halen gegerli olan
Fasil 96: yollar ve binalar diizenleme yasasi mevcuttur. 2012 yilinda Kibris Tiirk Miihendis
ve Mimar Odalan Birligi tarafindan konsolide edilmis; yani yapilan ekleme, ¢ikarma ve
degisikliklerle yeniden diizenlenmis olan yasanin iceriginde engellilerle ilgili diizenlemeler
bulunmamakta idi. Fakat bu tez ¢aligmas1 siirerken, 29 Kasim 2016 tarihli resmi gazetede
ilan edilerek Fasil 96’ya ek olarak Madde 19 altinda bir tiiziik K.K.T.C. Bakanlar kurulu
tarafindan onaylanmistir. Eklenen madde dis ve i¢ mekan erisim standartlarinin engelliler

icin de uygun hale getirilmesini icermektedir.

Farkli iilkelerin, evrensel tasarima etkisi olan standart ve yasalarina bakildiginda kamusal
mekanlarda uygulanmasi gereken bazi diizenleme ve Olciiler asagida verilen cizelgelerde

karsilagtirilmistir (Tablo 3.1a ve Tablo 3.1b).

54



Tablo 3.1a: Farkli iilkelerin evrensel tasarima etki eden standart ve yasalarma goére dis
mekan diizenlemelerinde uyulmasi gereken bazi 6lgiiler

DIS MEKAN

ENABLE TS 12576 ve TS 9111 FASIL 96
BIiRLESMIS TURKIYE K.K.T.C.
MIiLLETLER
Genisligi Tercihen: 180 cm Enaz: 150 cm Enaz: 150cm
En ideal: 200 cm
Egimi Enine Egim: %5 Enine Egim: %2 Enine Egim: %2

Boyuna Egim: %5

Gorme engelliler i¢cin kalvuz

Genisligi en az: 60 cm

Genisligi en az: 40 cm

Genisligi en az: 40 cm

KALDIRIM

iz Renk: Cevresiyle zit Renk: Cevresiyle zit Renk: Cevresiyle zit
renkler renkler renkler
Bitkilendirme ve donati 50-75 cm genisligindeki 50 cm genisligindeki En az 75 en fazla 120 cm

elemanlar1 konumu

emniyet seridi icinde

emniyet seridi iginde

geniligindeki emniyet
seridi icinde

Bordiir tas1

En az yiikseklik: 7 cm
En fazla yiikseklik: 15 cm

En az yiikseklik: 3 cm
En fazla yiikseklik: 15 cm

En az yiikseklik: 3 cm
En fazla yiikseklik: 15 cm

Genislikleri

Diiz en az: 90 cm
90° déniislii: 1140 cm
180° déniislii: 90cm

Diiz : 100 cm
90° déniislii: :90 cm
180° doniislii: 90cm

Diiz : 100 cm
90° déniislii: 140 cm
180° déniislii: 100 cm

<« Sahanlikta yon degistiren En az: 140 cm x 140 cm Enaz: 150 cm x 150 cm En az: 150 cm x 150 cm
% rampalarda sahanhk

< _ genisligi

X Egim %5-%8 Azami: %5 Kullanish: %6

Korkuluk yiikseklikleri (¢ift

kademeli tutunma kolu)

(Yukaridan asagiya dogru)
1. Kademe: 85-95 cm
2. Kademe: 70-75 cm

(Yukaridan asagiya dogru)
1. Kademe: 90-100 cm
2. Kademe: 70 cm

(Yukaridan asagiya dogru)
1. Kademe: 90-100 cm
2. Kademe: 70 cm

- Genislik En az: 150 cm Asgari: 180 cm
E Basamak genisligi Asgari: 30 cm Asgari: 30 cm
Z.
=
2 Basamak yiiksekligi Enaz: 12 cm Asgari 15 cm
a En fazla: 18 cm
E Uyaria yiizey genisligi Asgari: 60 cm Asgari: 30 cm
= Genisligi Asgari: 300 cm Asgari: 300 cm
o
Lm} Trafik 15181 butonu
O yiiksekligi 90-120 cm 90-120 cm 120 cm
<
>
§ Kaldirimdan, hemzemin %5-%8 Yanlardan: %10 %8
yaya gecidine egim Ortadan: %8
Standart otopark olgiileri Genislik: 230 cm Genislik: 250 cm Genislik: 250 cm
Uzunluk: 490 cm Uzunluk: 500 cm Uzunluk: 500 cm
Engelli park yeri ile bina En fazla: 30 m En fazla: 30 m Tercihen: 10 m
arasi mesafe En fazla: 25 m
Engelli park yeri Birden fazla arag i¢in Birden fazla arag i¢in Birden fazla arag i¢in
N4 Genislik: 250 cm Genislik: 250 cm Genislik: 250 cm
g:: Uzunluk: 600 cm Uzunluk: 600 cm Uzunluk: 500 cm
% Ulasim koridoru: 120 cm x ~ Ulagim koridoru: 150 cm x ~ Ulasim koridoru: 140 cm x
= 600 cm 600 cm 500 cm
© Kapali otopark tavan Enaz: 200 cm Enaz: 260 cm Enaz: 240 cm
yiiksekligi
Kaldirima paralel engelli Genislik: 250 cm
otoparki Uzunluk: 900 cm
Erisim koridoru: 250 cm x
120 cm
isaretler, bina ¢ikmalari ve Yiiksekligi en az: 200cm Yiiksekligi en az: 220cm Yiksekligi en az: 220cm
5 tabellalar
% Dinlenme banklari Oturma Yiiksekligi: 45cm  Oturma Yiiksekligi: 41-45

cm
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Tablo 3.1b: Farkli iilkelerin evrensel tasarima etki eden standart ve yasalarma gore i¢
mekan diizenlemelerinde uyulmasi gereken bazi 6lgiiler

iC MEKAN

Yiiksekligi en az: 210 cm

ENABLE BIRLESMIS TS 12576 ve TS 9111 FASIL 96
MILLETLER TURKIYE KK.T.C.
Kapi 6nii sahanhk Enaz: 120 cm x 150 cm En az: 150 cm x 150 cm
Giris merdiveni baslangi¢ Genisligi: 60 cm Genisligi: 60 cm
ve sonunda uyarici yiizey
Rampa kenar koruma Enaz: 15cm Enaz:5cm Enaz:5cm
Z_bordiirii
= Rampa egimi %5-%8 En fazla: %8 En fazla: %8
% Rampa korkuluk (Yukaridan asagiya dogru)  (Yukaridan asagiya dogru)  (Yukaridan agagiya dogru)
w» yiikseklikleri (¢ift kademeli 1. Kademe: 85-95 cm 1. Kademe: 90-100 cm 1. Kademe: 90-100 cm
g tutunma kolu) 2. Kademe: 70-75 cm 2. Kademe: 70 cm 2. Kademe: 70 cm
O Rampa genisligi 100 cm 100 cm 100 cm
«
-E Giristeki hissedilebilir En az: 150 cm x 150 cm
yiizey boyutlari
Giris kapis1 Genisligi en az: 100 cm Genisligi en az: 150 cm Genisligi en az: 100 cm
Esik Yiiksekligi en fazla: 1.3 cm  Yiiksekligi en fazla: 1.3 cm
Gecis Genisligi En az: 100 cm En az: 100 cm En az: 100 cm
ic kapilar Genisligi en az: 90 cm Genisligi en az: 90 cm Genisligi en az: 90 cm

Tekerlekli sandalyenin 180°
doniisii icin gerekli genislik

Boyutlari: 122 cm x 213
cm

Boyutlart: 150 cm x 200
cm

Genislik en az: 150 cm

Genisligi en az: 90 cm.

Genigsligi en az: 120 cm

Genisligi en az: 100 cm

YATAY DOLASIM

Koridorlar Kose genisligi: 150cm x Kose genisligi: 150cm x
150 cm 150 cm
Yiiksekligi en az: 220 cm Yiiksekligi en az: 220 cm
Kapi genisligi Enaz: 80 cm Enaz: 90 cm Enaz: 90 cm
Kabin Genisligi Enaz: 100 cm Enaz: 120 cm Enaz: 95 cm
St
é Kabin Uzunlugu Enaz: 130 cm En az: 150 cm Enaz: 140 cm
@»n
§ Diigmeler Yiikseklik: 90-120 cm Yiikseklik: 90-110 cm Yandan yaklagimda
< En fazla yiikseklik: 137 cm  yiikseklik en fazla: 137 cm
Onden yaklagimlarda
yiikseklik en fazla: 122 cm
& Sahanhk Genisligi Enaz: 120 cm En az: 120 cm 180 cm
=
g Merdiven, baslangi¢ Genislik: 60 cm Genislik: 60 cm Genislik: 40 cm
g bitis ve sahanh@inda Uzunluk: Basamak Uzunluk: Basamak Uzunluk: Basamak
S hissedilebilir yiizeyler boyunca boyunca boyunca
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3.5 Boliim Ozeti

Kamu kelimesinin kdkeni Tiirkge’den gelmekte olup ismet Zeki Eyiipoglu’nun, Tiirk
Dilinin Etimolojik Sozligii’nde kokeni “kamag” ve “kamug” olarak belirtilen kelimenin
karsiligr “biitlin, tiim, toplum, genel” olarak tanimlanmaktadir (Giirallar, 2009). Bu
tamimlamayla birlikte, kamu Kkelimesinin kullaniminda akla ilk gelen ‘devlete ait olan’
sifat1 yerine, ‘halka acik, halkin kullandig1i’ anlamii benimsemek daha dogru olacaktir.
Devlete aitlik sifatinda kullanilmasindan kurtarilabilmesi adina kamu sozciigii yerine
kamusal sozciligli kullanilmaktadir. Kamusal sozciigli 17. yy sonlarina gelindiginde
“herkesin denetimine agik olan” anlamini kazanmis bir sozciiktiir (Uzun, 2006). Kamusal
mekan kavrami literatiire net bir sekilde kazandirilmamisken “herkesin girebildigi yer”
olarak anlam kazandirilabilecek bir kavramdir. Kamusal yapilar da kamusal mekan
kavraminin alt basliklari arasinda kabul edilebilir ve “herkesin girebilecegi yapilar” olarak

tanimlanabilir.

Kamu sozciigii ayrica Tiirk Dil Kurumu tarafindan “bir iilkedeki halkin biitiinii, halk,
amme” olarak tanimlanmaktadir. Aym1 kurum tarafindan yapi sozciigli tanimi ise
“barmmak veya baska amaclarla kullanilmak i¢in yapilmis her tiirli mimarlik eseri”
seklinde yapilmaktadir. Bu iki tanima bakildiginda literatiirde netligi olmayan kamusal
yapilar; cinsiyet, yas, dil, din, ik, fiziksel veya zihinsel Ozellik gibi hi¢bir ayirim

gozetmeden halktan herhangi bir bireyin kullanabilecegi yapilar olarak tanimlanabilir.

Toplumdaki herkesin kullanimina acik olan bu yapilarin herkes tarafindan kullanilabilir
sekilde tasarlanmasi bulundugu kentteki ulasilabilirlik, dolasim ve erisimin saglanmasiyla
deger kazanmaktadir. Bu sebeple kent igerisindeki toplu tasima araglari, duraklar,
kaldirimlar, dis mekan merdivenleri, yaya gegitleri, kent mobilyalar1 ve donanimlari,

otoparklar da herkesin kullanimina uygun tasarlanmalidir.

Insanlarin yerlesik hayata gegmesiyle toplu yasamin ortaya ¢ikmasi, eski ¢aglardan beri
insanlarin bir arada aktivite gergeklestirebilecekleri, toplanabilecekleri mekanlara ihtiyag
duymasini beraberinde getirmistir. Ik baslarda agik mekanlarda toplanan insanlar zamanla
kiiltiirel ve teknolojik gelismelerin etkisi ve insanlarin ortak ihtiyaglarin1 bir arada
karsilayabilecekleri veya toplanabilecekleri yar1 agik veya kapali toplanma alanlarina da

ihtiya¢ duymuslardir. Eski ¢aglardan gilinlimiize kadar var olmus olan mimarlik, tarih
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boyunca kiiltiirel ve teknolojik gelismelerden etkilenmistir. Bazen bulunduklan iilke veya
kentlerin simgeleri haline gelmis olan mimari eserlerden olan kamusal yapilar,
tasarlandiklar1 her donemin ve/veya cografyanin mimari lsluplarindan etkilenilerek insa

edilmislerdir. Bu yapilar giiniimiizde de varligin1 ve 6nemini korumaktadir.

Herkes tarafindan kullanima ag¢ik olan kamusal yapilar tasarlanirken, kullanici kitlesi
olarak toplumdaki herkes hedef alinmali ve bulundugu kentle biitiin bir sekilde herkes
tarafindan ulasilabilir, dolasilabilir ve erisilebilir yapilar tasarlanmalidir. Bu baglamda
evrensel tasarim yontemi benimsenerek tasarlanacak olan kamusal yapilarin herkes

tarafindan kullanibilir olacag1 soylenebilir.

Evrensel tasarimin uygulanmasi i¢in dogrudan bir yasal diizenleme bulunmamakla birlikte;
herkesin kullanimina uygun tasarimlar yapilabilmesi icin ulasilabilirligin, dolasimin ve
erisimin saglanmasi gerekmektedir. Bir¢ok {ilkenin yasa ve bildirgelerinde toplumdaki tim
bireylere adaletli davranilmasi gerektigi agiklanmistir. Bu adalet herkesin kullanimina agik
mekanlarda da kendini gostermelidir. Evrensel tasarimda; halkin kullanimina uygun,
fonksiyonlarima goére herkese ayni hizmeti saglayabilen mekanlar tasarlamak
amaglanmistir. Bu amaca yonelik olarak yapilacak olan tasarimlarda; tlkeler tarafindan
ortaya ¢ikarilmig bazi yoOnetmelikler, standartlar, yasalar ve kanunlar da dikkate
alinmalidir. Tasarimi herhangi bir kontrol listesine uyarak veya kurallar koyarak
yapmadan, evrensel tasarimin kullanict kitlesi arasinda olan engellilerin de kullanimina
uygun tasarimlar yapabilmek icin {ilkeler tarafindan hazirlanmis ve kabul gérmiis engelli

standart ve kanunlar1 dikkate alinmalidir.
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BOLUM 4
YONTEM

Bu tezin ana hedefinin, kamusal yapilarda evrensel tasarimin engelliler i¢in Gneminin
vurgulanmasinin  yaninda mevcut kamusal yapilarinin evrensel tasarim ilkelerine
uygunlugunun incelenmesi i¢in kriterli bakis olusturmak oldugu daha 6nce de belirtilmisti.
Bu hedefe uygun olarak, tezin ikinci ve ig¢iincii boliimlerinde kapsamli bir literatiir
arastirmasi yapilarak, evrensel tasarim kavramu, ilkeleri, ilgili mevzuatlar, kent — kamusal

yapt iligkisi incelenmis ve kriterli bakis1 olusturabilecek nitelikte bilgilere ulagilmistir.

Aragtirmalar sonucu elde edilen bu bilgilere gore, her ne kadar evrensel tasarima uygun
bina tasarlamak i¢in herhangi bir kontrol listesi olusturmak dogru bulunmuyorsa da,
mevcut yapilarin herkes tarafindan kullanilabilecek sekle doniistiiriilmesinde sistematik bir
yaklagima ihtiya¢ duyuldugu da aciktir. Bu sistematik kriterli yaklagimin ana omurgasinin,
ulagilabilirlik, dolagim ve erisim kavramlari ¢ergevesinde olusturulabilecegi goriilmektedir.
Boylelikle, kamusal bina kullanicisinin ihtiyaglarinin bina sistemine aktarilmasinda uygun
veri akisini saglayan bir altyap1 olusturabilecegi gibi mimari planlama 6l¢eklerine uygun

sistematik bakis da desteklenmis olacaktir.
4.1 Kamusal Yap1 Tasarim Degerlendirme Kriterleri

Wehrli’nin ortaya koydugu “Kullanict Sistemi”nin verilerinin “Bina Sistemi’ne
dontistiiriilmesi yaklasimi (Sekil 4.1), ulasilabilirlik, dolasim ve erisim yaklasimlariyla
ortiismektedir. Ulasilabilirlik, dolasim ve erisime yonelik elde edilen veriler, fiziksel ve

psiko sosyal kullanici gereksinimlerine iliskin verilere dogrudan katki yapmaktadir.

Ulagilabilirlik, kentte yasayan biitiin bireylerin, kentin sundugu kamusal hizmetlerin
tiimiine ulasilabilmesi olarak tanimlanmaktadir (Evcil ve Usal, 2014). Bir baska deyisle,
mimari tasarimda vaziyet plani kararlarin1 6n plana ¢ikaran, genel ulasim durumunu, bina
yakin g¢evresi ve otopark diizenlemelerini sorgulayan bir tanimdir. Dolagim ise, bina
icerisinde yatay ve diisey sirkiilasyonlar olmak iizere, bina giris — cikislarini ele alir ve
mimari tasarimda, binanin boliimler arasi iliskilerini diizenleyen kararlar1 etkiler. Erisim
ise bina boliimlerini olusturan mekanlar1 inceler, bir bagka deyisle, her bir kullanict eylem

alanmin islevsel diizenlemesini sorgular. Ozetle, ulasilabilirlik, dolasim ve erisim
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kavramlari sirasiyla, mimarideki tasarim 6l¢ekleri olan vaziyet plani (yerlesim) kararlarina,
mekan ve bolim diizenleme kararlarlarina ve eylem alani diizenleme kararlarina karsilik

gelmektedir (Sekil 4.2).

Fnllanici Verileri Mekansal dzellikler

KULLANICI | ) || BINA
SISTEMI SISTEMI

FIZIKSEL KULLANICI FIZIKSEL GZELLIKLER
GEREKSINIMLERI » Cevre Sistemi
s Mekanzal Gereksinmeler * Ulasim Sistemi
Mskan igindski imsamm, statik ve dinamik + Altvapave Enerji Dagitom
antropomerik boyutlan, sylemlen ve sylemlerin ~’ - - -~
vapiliy bigimleri daveamiglandir *» Yerle Sfm Kararlan
o Isizal Gereksinmeler * Ank Kapah Alanlar
Mlzkandald wznn srakhk nem radvasron va hava s Striiktiirel Bicimlenme
ha:ika:r]a'iii::; hsi . + Isitma— Havalandirma
;[-'-_'lu.,‘-_n.d,-_l_"glt's"!i ieiienr:vaunr;::::ene:;l]mai] Ve 585 * D?E?]:—“E'B-PB}':{}'dll:llﬂtmﬂ
yvansumz — dzhlim Gzallikleidis * Bilgille l:!.§1m Sistemi
s Girsel Gereksinmeler ¢ Mekan Kullamm
Mlekandaki uvgon 151k giddet — aydmhik o Donamm — Donatim Sistemi
diizaylaridic
¢ SaghkGerelsinmeleri ~’ MEKANSAL OZELLIKLER
A= igins iz s setiribnesi, g4p ve amklann wr mny e
vok edilmesi, milop ve raradilandan konmassadir . Bl.l:.'lllill.llill!l"— Standartlar

» Emnivet Gereksinmeleri Bina Ozellikleri

= . _
Mekamn yapsal saSlambifmn uyson olmas:, E e Alan Ozellikleri =
_l.'-j_n__zlfl.._Ti:_af:]ae.]}u;:za\'e avlem Zlamindaki E s Hacim ('fl'z,e]].ilileri ':;
keazlarz karg1 kommalidie = + Kitle Ozellikleri =
PSIKO _ SOSYAL = s Yiizey — Renk —Daku =
< =
AN .. . . =
KULLANICT . KULLANIM GZELLIKLERT =
GEREKSINMELERI o Emniyetve Givenlik
s DMahremivetGereksinmelerd Evlemsel Tveunluk
Wlskanin igime], shesedl kigisslve topluemss] sizhliss ¢ Eylemsel Lygunin
uvgon olmasidis ¢ Mekansal verimlilik
¢ Davramssal Gerksinmeler » Konfordzellikleri
i[—'_-lﬁdja ki;i]a:fn_.]a}']anﬂaﬁ amnda gerelcsinim » Giivenehilirlik
nyduklan mesafeler - - R
s Estetik Gereksinmeler * I&l]_l'l-[l'l-lll-l!d.]l-l!!}]]:ll"].lla
Melanin uyzun Wgim, revk ve doluss] Gl ileridic * Degistirilebilirlik

s Toplumsal Gereksinmeler
Al=lcandald wophemsz] (sogya) iligkiler, toplumsal

vap1 — knrolug ve s=reklendir '

Sekil 4.1: Wehrli’nin Kullanici sisteminden alinan bilgileri isleyerek bina sistemine
bilgi aktaran“NTIS” ¢aligma semasi (Uzunoglu, 2014 )
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KAMUSAL YAPI TASARIM

TASARIM OLGEGI DEGERLENDIRME KRITERLERI
BINA YERLESIM KARARLARI ‘ ULASILABILIRLIK

BINA BOLOM VE  MEKAN ‘ DOLASIM

DUZENLEME KARARLARI

EYLEM ALANI  DUZENLEME ‘ ERiSiM

KARARLARI

Sekil 4.2: Tasarim 6l¢egi ve kamusal yap1 tasarim degerlendirme kriterleri iliskisi

4.2 Kamusal Yap1 Tasarim Degerlendirme Formunun Olusturulmasi

Yukarda bahsedilen hususlar ¢ecevesinde, bu tez calismasinda ele alinacak olan O6rnek
kamusal yapilar ile calisma alani olarak secilmis olan K.K.T.C. Icisleri Bakanlig1 binas: ve
yakin ¢evresinin evrensel tasarim kriterlerine uygunlugu Tablo 4.1 kurgulanan

degerlendirme formu ile incelenmistir.

Buna gore, tabloda da goriilebilecegi tizere ulasilabilirlik basligr altinda, ulasim durumu,
yakin ¢evresi ve otoparklar incelenecektir. Dolagim baslig1 altinda, bina girisleri, ana giris
kapisi, yatay dolagim ve diisey dolasim elemanlar1 irdelenecektir. Erisim ana baslig: altinda

ise, danigma bankosu ile diger bankolar, bekleme alanlar1 ve 1slak mekanlar incelenecektir.

Bu tez ¢aligmasinda sistematik analiz ve yorum yapilabilecek birtakim bulgulara ulagmak
tizere cizelgenin de doldurulmasinda sorgulanmasi gereken hususlarin agik¢a ortaya
koyulmasi gerekmektedir. Evrensel tasarim kavraminin dikkate alinarak tiim kullanicilarin
fiziksel ve psiko-sosyal gereksinimlerini kargilayan yapilar olup olmadigi sonucuna

varilabilmesi i¢in bu sorularin belirlenmesine ihtiyag vardir.
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Tablo 4.1: Kamusal yap1 degerlendirme formu

Kamusal Yapimin Adi
Kullanim
Amaci
Ulasim Yapiya ulagim hangi yollarla saglanabilmektedir?
2 Durumu Yapinin yakinlarinda konumlandirilmis toplu tasima araglarinin
g durabilecegi duraklar veya indirme noktalari mevcut mu?
= Vakin Yapinin yakin ¢evresindeki yollar, kaldirimlar, rampalar,
2 Cevresi merdivenler, uygun yerlere konumlandirilip; herkesin
5« kullanimina uygun diizenlenmis mi?
< otoparklar ve yaya gecitleri standartlara uygun mu. Herkesin
= Giika kullanimina uygun emniyetli bir sekilde diienlenmis mi?
Bina Binada kag adet giris bulunmaktadir?
Girisleri Girisler herkes tarafindan algilanabilir ve kullanilabilir durumda
mi1?
Yap1 igerisindeki kapilar herkesin kullanimina uygun mu? Yapi
icerisinde bulunan diisey dolagim elemanlar1 nelerdir?
é e Ana giris kapis1 herkes tarafindan algilanabilir ve kullanilabilir
3 Kapisi durumda m1?
)
8 —_— Yatay dolasim icin koridor ve holler herkesin kullanimina uygun
Dolasgim mu?
. Diisey dolagim elemanlar: farkli kullanici gruplart i¢in uygun
Dolasim mu?
g;‘r']“ks(:;‘j v Banko ytikseklikleri farkli kullanict boyutlarinin erigimi i¢in
Diger uygun mu?
bankolar
= if:l'sme Bekleme alanlari farkli kullanicilarin bir arada ayni kosullarda
Cé} bekleyebilmelerine imkan taniyor mu?
= l'\jl':‘l'(‘anlar Tuvalet gruplar farkli 6zelliklere sahip (uzun, kisa, ¢ocuk, yash,

tekerlekli sandalye kullanicist gibi) kullanicilar i¢in segenekler
sunuyor mu?’

Bu sorular Tablo 4.1’de belirtilmistir. Sorgulama, evrensel tasarim ilkeleri olan esit

kullanim, esnek kullanim, basit ve sezgisel kullanim, algilanabilir bilgilendirme, hata

toleransi, diisiik fiziksel gli¢ harcama, yaklasim ve kullanim i¢in boyut ve mekan

saglanmasi ilkelerine uygunluklar1 ¢ergevesinde olacaktir. Boylelikle, sorularin cevaplari
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sonucu yapilan tespitler dogrultusunda evrensel kullanim (herkes tarafindan kullanim) i¢in

Oneriler de sunulabilecektir.

Tezin besinci boliimiinde, yurtdisinda ve K.K.T.C.’de bulunan 6rnek kamu yapilari
incelenmis ve bulgular1 yorumlanmistir. Benzer sekilde tezin altinci boliimiinde K.K.T.C.
Icisleri bakanlig1 Binasi ve yakin gevresi kapsamli bir sekilde incelenmis ve ulasilabilirlik,

dolagim ve erisim esaslarina uygun oneri bir proje sunulmustur.
4.3 Boliim Ozeti

Tez c¢alismasi sirasinda kullanilan yontemlerin agiklandigr bu bdliimde, caligmada ana
amag olan evrensel tasarimin kamusal yapilarda engelliler icin 6nemini vurgularken konu
alacak olan kamusal yapilarin ve alan g¢alismasinin incelenmesi sirasinda kullanilacak
olan yaklasim kriterleri belirlenmistir. Bu kriterlere gére sonraki boliimlerde incelenilecek
olan kamusal yapilarin evrensel tasarim bakis acisiyla degerlendirilmesinde kullanilmak

lizere, ulasilabilirlik, dolasim ve erisim basliklar1 altinda bir tablo olusturulmustur.
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BOLUM 5

YURTDISINDA VE K.K.T.C.’DE BULUNAN KAMUSAL YAPI INCELEMELERI]

5.1 Amerika’da ve Tiirkiye’de Bulunan Kamusal Yap1 Ornekleri

Bu boliimde evrensel tasarim yaklagimini benimseyerek tasarlanmis, Amerika’da ve
Tiirkiye’de bulunan kamuya agik bazi bina drnekleri incelenecektir. Incelenecek drneklerin
kusursuz bir sekilde evrensel tasarima uygun oldugu savunulmamakltadir. Bu 6rnekler
sayesinde kamuya acik farkli bina tiplerinde evrensel tasarim ilkelerini goérmek

amaglanmstir.
5.1.1 Access Living binasi

1980 yilinda kurulmus olan Access Living, Amerika Birlesik Devletleri’nin Chicago
kentinde yer almaktadir (Sekil 5.1). Orada bulunan engelli insanlarla diger insanlar
arasinda esitlik engellerini kaldirmay1 hedefleyen bir toplulugun kullandigi bina olan
Access Living binasinda, calisan personel ve goniilliilerle birlikte engellilere bagimsiz
yasama becerileri egitimi verilmektedir. Bu sayede engelli bireylerin hayatlarinin

kontroliinii kendi ellerine almalar1 hedeflenmistir.

Ofis binast fonksiyonunda kullanilan Access Living binasi; LCM Mimarlik tarafindan
tasarlanmig, herkes i¢in hem konforlu hem de erisilebilir 6zellikte bir binadir. Ayrica

binada enerji kullanimi1 esnek ve geri dontigiimliidiir.

Sekil 5.1: Access Living binas1 konumu (Google Earth, 2016)
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S6z konusu bina bolgedeki toplu tasima araglarina erisime yakin bir konumdadir. Binanin
bulundugu boélgedeki kaldirimlar 1sitmali sistemlere sahiptir. Bu sistemler sayesinde
kaldirim1 kullanan insanlar i¢in soguk hava kosullarinda olusabilecek kar ve buzlanmadan

kaynakli tehlikeleri 6nlemek amaglanmustir.

Access Living binasina gelen malzemeleri veya kisileri indirmek icin bina cevresinde
olusturulmus iki tip indirme noktasi mevcuttur (Sekil 5.2). Biri standart kaldirim
yiiksekligindedir ve acilir asansorlii van tipi araglar i¢in uygundur. Ayrica yetiskin ve
cocuklarin da burada inip binaya erismeleri uygundur. Ikincisi ise sokak seviyesindedir.
Bu, tekerlekli sandalyeli kullanicilarin birakilmasi ve arabalara veya kamyonetlere aktarma
yapan kisiler i¢in bir indirim yapma durumuna hizmet eder. Ayrica diger kullanicilar da
burada inip binaya erigebilirler. Her iki ayrilma alani da bina ana girisine olan en kisa
giizergdhtadir. Bina ana girisi sagakla vurgulanmistir ve kolaylikla algilanmaktadir. Ayrica

giris kaldinnm seviyesinde oldugundan merdiven veya rampa kullanmadan binaya

girilmektedir.

Sekil 5.2: Access Living binasi yakinindaki indirme noktalari, ¢evresindeki kaldirimlar ve
ana girisi (Access Living, 2016)

Bina ana girisinde bir ¢ift dista bir ¢ift icte olmak {izere ¢ift yone agilan sensorlii otomatik
kayar kapilar konumlandirilmistir (Sekil 5.3). Bu kapilar sensorlerin yetersiz kalmasi
durumunda danisma boéliimiinde bulunan bir diigme yardimiyla agilabilir. Her kap1 kanadi

yaklagik 90 cm. (36 ing.) olup, her ¢ift kap1 yaklagik 180 cm. (6 ayak) genisliginde acikliga
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sahiptir.  Bu aciklik karsilikli iki tekerlekli sandalye kullanicisinin gegisine imkan

sunmaktadir.

Sekil 5.3: Ana giris kapis1 (Access Living, 2016)

Binada bulunan danmisma ve bekleme alanlar1 birden ¢ok kullanici tiirii dikkate alinarak
diizenlenmistir (Sekil 5.4). Bekleme kisminda bulunan oturma alanindaki mobilyalar farkli
oturma yiiksekliklerine sahiptir. Ayrica tekerlekli sandalyede oturacak olan kullanicilarla
birlikte gelen kisilerin yan yana oturmalari durumu dikkate alinarak gerekli alanlar
birakilmig, boylece tekerlekli sandalye kullanicilari oturma planmi i¢ine dahil edilmistir.
Bekleme kismiyla baglantili olan danmisma (6n biiro) kismi da farkli kullanict
gereksinimlerini kargilamaktadir. Kullanicilarin danismayla iletisim kurmak i¢in yaklastigi
banko farkli kullanicilar veya kullanicilarin farkli eylemleri i¢in birden ¢ok yiikseklik
Olciisiine sahip kisimlar igeren bir masa seklinde diizenlenmistir. Buna goére, danigma
masasinin halk tarafindan kolay erisilebilir olmasi i¢in ¢alisanin oturdugu ve halkla birebir
iletisim kurdugu kisim yaklasik 75 cm. (29-30 ing), yazi yazma gerekliliginde ayakta duran
yetigkin bir bireyin rahatga kullanimina imkan saglamak i¢in tasarlanmis olan kisim
yaklagik 105 cm.’dir. (42 ing). Ayrica tekerlekli sandalye kullanicilarinin danisma
masasina kolayca yaklasabilmeleri ve yaz1 yazma gerekliligince kolay kullanabilmeleri i¢in
bankonun yaklasik 75 cm. yiiksekliginde olan kisminda dizlerinin banko altina
gelebilmesine imkan tanimak amaciyla yaklasik 15-22 cm. (6-9 ing¢) ¢ikint1 yapilmustir.
Biitiin bunlara ek olarak bankonun siirekli kullanicis1 olan ¢alisan da diisiiniilmiis, kendi

oturdugu tarafta kullandig: tekerlekli doner sandalyesiyle kendi etrafinda erismek istedigi
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her tarafa yonelebilmesi i¢in 360° donebilmesine imkén taniyacak bosluk birakilmistir.

Ayrica tasarlanmig olan bankonun en u¢ noktasina otururken erisebilmektedir.

Sekil 5.4: Bekleme ve danisma alanlar1 (Access Living, 2016)

Bina igerisinde bulunan tiim odalar, tekerlekli sandalyeye sahip insanlarin dolasimina
uygundur. Tim toplanti ve konferans salonlarinda en modern dinleme sistemleri
kullanilmaktadir. Ayrica sunumlarin isitme engelliler tarafindan da anlasilabilir olmasi igin
isaret dili yorumlayicilart sunumu anlatmaktadirlar ve onlarin bulundugu kisim kolay

algilanabilir olmas1 i¢in ek aydinlatma ile vurgulanmistir.

Bina igerisinde diisey yonde dolasimi saglayan yapi elemanlar1t mevcuttur. Acil kagislarda
da kullanilmalar1 amaglandigindan binanin iki zit ucunda birer adet olmak tizere iki adet
merdiven bulunmaktadir. Ayrica acil kagislarda kullanilmak iizere ana giris kapisina uzak
olan merdivenin zemin kat bitiminde dogrudan disariya acilan bir kap1 mevcuttur. Bu kap:
haricinde yine zemin katta acil ¢ikislarda kullanilmak amaciyla binanin arka tarafina agilan
bir kap1 daha mevcuttur. Binada, ana giris kismina yakin olan merdivenlerin karsisinda
konumlandirilmis iki adet asansor bulunmaktadir (Sekil 5.5). Asansorlerin kapilari her iki
tarafa acgilmaktadir ve kullanimlar1 herkes tarafindan anlasilip algilanabilir butonlarla
yapilmaktadir. Acil kagis merdivenlerinin yaninda konumlandirilmis yangma dayanikli
kapilara sahip, her katta iki adet siginma alanlar1 mevcuttur. Bu si§inma alanlarinin her biri
tekerlekli sandalyeli kullanicilar da dahil oldugunda yaklasik alti ila sekiz kisiyi
baridirabilecek biiyiikliiktedir. Siginak alanlarindan yangin merdivenlerine dogrudan bir

baglant1 vadir. Elektrigin kesilmesi durumunda, jeneratorlerle asansorler calistirilabilir ve
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tahliye sandalyeleri, gerektiginde tekerlekli sandalye kullanicilarinin merdiven yardimiyla
da disariya cikarilmalarini saglamaktadir. Her siginma alani, kolay anlagilan yonlendirmeli

talimatlara sahiptir.

Sekil 5.5: Asansor ve yangina dayanikli kapilara sahip siginma alani girisi  (Access
Living, 2016)

Her kattaki odalar aras1 baglantilar ve binanin yatay dolasimi tiim katlarda bulunan ana
koridor ile saglanmaktadir. Bu koridor tim kullanicilarin rahatga karsilikli gegismesine

imkan tanir genisliktedir.

Binada bulunan islak mekanlara bakildiginda tuvaletler herkesin kullanimina uygun
tasarlanmistir. Ana girislerinde kapi bulunmamaktadir. Lavabolar tekerlekli sandalye
kullananlara yardimci olmak i¢in altinda dizlerinin girebilecegi bosluklar birakilmis ve
lavaboya yaklasimlarinda kolaylik saglanmistir (Sekil 5.6). Lavabolarda kullanilan
armatiirler el sensorliidiir. Bu sayede hem su tasarrufuna katki saglanmig, hemde engelli
bireylerin muslugu ag¢mak i¢in erisme zorlugu ortadan kaldirilmistir. Ayrica bu tiir

armatiirler herkesin kullanimina uygun bir tasarimdir.
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Sekil 5.6: Herkesin kullanimina uygun lavabo tasarimi (Access Living, 2016)

Access living binasi birden ¢ok kullanicr tiirii dikkate alinarak tasarlanmis bir binadir.
5.1.2 Ed Roberts kampiisii

Ed Roberts Kampiisii, Amerika Birlesik Devletleri’'nde Kaliforniya eyaletinin Berkeley
kentinde bulunmaktadir (Sekil 5.7). Engellilerin Bagimsiz Yasam Hareketi (Independent
Living Movement of People with Disabilities) adli toplulukta ortak bir gegmisi paylasan
engellilik kuruluslar1 tarafindan kurulmus, adini hayati boyunca engellilerin topluma
kazandirilmasi icin calismis Ed Roberts® adli kisiden almis, kir amaci glitmeyen bir
sirkettir. Engelli insanlar i¢in yerel ve diinyadaki hizmetleri ve firsatlar iyilestirmek icin
calismay1 amaglamiglardir. 2010 yilinda faaliyete baslamis olan sirkete ait binada, isbirligi
yapilan kuruluslarin ofislerinin yani sira tam erisilebilir toplant1 salonlari, bilgisayar/medya
kaynagi merkezi, fitness merkezi, kafeterya ve ¢ocuk gelisimi merkezi bulunmaktadir.

Bina genel olarak evrensel tasarimi benimseyerek tasarlanmistir.

® Ed Roberts: Berkeley’deki Bagimsiz Yasam Merkezi ve bunun disinda 400 den fazla bagimsiz yasam
merkezinin modeli haline gelen UC Bedensel Engelli Ogrenci Programi’nin kurucularindandir. Kendisi de
engelli olan Ed Roberts Kaliforniya’daki Rehabilitasyon Merkezi’nin miidiirliigiinii yapmistir. Ayrica;
Diinya Engellilik Enstitiisii’niin kurucularindandir ve bagkanlik gorevini yiiriitmiistiir.
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Sekil 5.7: Ed Roberts Kampiisii, Kaliforniya (Google Earth, 2016)

Binaya erigim i¢in bina Oniinde araglarin durup indirme yapabilecekleri cepler mevcuttur
ve bu cepler bina ana girisine kisa mesafededir (Sekil 5.8). Toplu tasima araciyla
gelebilecek olan kullanicilar bolgede bulunan durakta indikten sonra caddede diizenlenmis
kaldirimlar, yaya gecitleri ve rampalar aracilifiyla binaya kolaylikla erisebilmektedirler
(Sekil 5.8). Ozel araglariyla gelen kullanicilar i¢in binada kapali ve acik otoparklar
bulunmaktadir. Her iki tiirdeki otoparkta da engelliler i¢in diizenlenmis alanlar mevcuttur
ve girise kolay erisebilecekleri yerlere konumlandirilmiglardir (Sekil 5.9). Bodrumda
bulunan kapali otopark girisi hari¢ yayalar i¢in binanin zemin katinda dort cepheden de
giris mevcuttur. Tim giris kapilar1t ¢evrelerindeki alanlarla ayni seviyededir ve
bulunduklar1 cephede algilanabilecek sekilde tasarlanmiglardir (Sekil 5.10). Ana giris
kapisinda otomatik siirglilii kapr kullanilmistir ve genisligi tekerlekli sandalye

kullanicilarinin gegebilmelerine imkan tanir 6lgiidedir (Sekil 5.10).
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(a) Indirme cepleri (b) Caddedeki yaya gecidi ve  (b) Caddedeki yaya gegidi ve
(Google Earth, 2016) kaldirimlar (Ed Roberts kaldirimlar (Ed Roberts
Campus, 2016) Campus, 2016)

Sekil 5.8: Bina oniindeki indirme cepleri, caddedeki kaldirimlar, yaya gegitleri ve rampalar

(a) Agik otopérk (Gogle arth, 2016) (b) Kapali otopark (Urban Planet, 2009)
Sekil 5.9: A¢ik otopark goriintiisii ve kapali otopark plani

(@) Ana giris kapis1 (Ed Roberts Campus, (b) Giiney cephesi giris kapisi (Google
2016) Earth, 2016)
Sekil 5.10: Ana giris kapis1 ve giiney cephesi giris kapisi

Bina ana girisinden girildiginde danigma ve bekleme alani bulunmaktadir. Bu alanda
bulunan danigsma bankosu; danigma personeli, tekerlekli sandalye kullanicilari, ¢cocuklar
gibi farkli kullanicilar dikkate alinarak bir kismi daha diisiik seviyede tasarlanmustir.
Ayrica diisiik seviyede tasarlanmig kisminin bir boliimii tekerlekli sandelye kullanicilarinin
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bankoya kolaylikla erisip, gerektiginde kullanabilmesi i¢in dizlerinin altina gelebilecegi
sekilde bosluklu tasarlanmistir (Sekil 5.11). Bekleme alaninda da farkli kullanicilar g6z
oniinde bulundurulmus, mobilyalarda farkli boyutlar kullanimistir. Ayrica tekerlekli
sandalye kullanicilari, oturma alanlarma gerekli bosluklar birakilarak oturma diizenine

dahil edilmistir (Sekil 5.11).

Sekil 5.11: Danisma bankosu ve bekleme alan1 (Ed Roberts Campus, 2016)

Giris holiinde, danisma bankosunun hemen yaninda kolay erisilebilen ve kolay algilanan
merdiven ve iki adet asansor mevcuttur. Bu merdiven ve asansorleri kullanarak yatay
dolagim saglanilabilecegi gibi, yine giris holiinde bulunan ve sarmal (spiral) bir sekilde
katlar aras1 dolagimi saglayan rampa da yatay dolasim i¢in kullanilabilir (Sekil 5.12). Acil
durumlarda kagis i¢in binanin farkli kisimlarinda merdivenler konumlandirilmistir.
Bunlarin yani sira, sarmal rampa da acil durumlarda hizli ve giivenli kagis igin
kullanilabilir. Sarmal rampa kenarlar1 ayakta yiirliyen insan boyutuna uygundur. Ayrica
tekerlekli sandalye kullanicilart ve ¢ocuklarin da tutunabilmesi i¢gin daha diisiik seviyeye
ahsap korkuluk ta sabitlenmistir. Yatay dolasim elemanlarinin tiimii birden ¢ok kullanici

tipi i¢in uygun boyutlara sahiptir.

Diisey dolagim ise her katta bulunan koridorlar ve holler ile saglanmistir. Binada bulunan
tim diisey dolasim elemanlarinin boyutlar1 da kullanicilar igin uygundur (Sekil 5.12).

Ayrica i¢ mekanlarda kullanilmis olan kap1 boyutlar1 da farkli kullanicilar diistiniilerek
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boyutlandirilmiglardir. Bina igerisindeki tiim mekanlarda engelsiz dolasim imkani

saglanmistir.

Sekil 5.12: Bina igerisindeki holler, koridorlar ve sarmal rampa (Ed Roberts Campus,
2016)

Bina igerisinde bulunan 1slak mekanlar bir araya toplanmis ve girislerine kadin, erkek,
engelli tuvaletlerinin anlasilabilmesi i¢in herkes tarafindan anlasilan semboller asilmistir.
Buralarda bulunan tuvalet, pisuar ve lavabo buyutlar1 farkli kullanicilara hitap eden farkl
yiiksekliklere sahiptir. Engelli tuvaletinin giris kapist disa agilmaktadir ve genisligi

kullanictya uygundur.

Toplant1 odalari, fitnes merkezi, cocuk gelisim merkezi, kafeterya gibi farkli aktivitelerin
gerceklestirildigi farkli mekanlara sahip olan binada, kullanicilarin bu mekanlar1 kolaylikla
bulabilmeleri i¢in yonlernmeyi saglayan bilgi verici tabelalar bulunmaktadir. Ayrica bina
icerisinde gorme engelliler diisiiniilerek onlarin kullanmalar1 i¢in 6zel olarak tasarlanmis
tabelalar ve yon bulma cihazlari bulunmaktadir. Binada bulunan aydinlatmalar, giivenlik

sistemleri ve akustik sistemler sensorler veya zamanlayicilarla kontrol edilmektedir.
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5.1.3 Forum istanbul binasi

Forum Istanbul Alisveris Merkezi, Tiirkiye’nin megakenti Istanbul’un Avrupa yakasinda,
Bayrampasa semtinde, ES ve TEM otoyollarmin baglanti noktalarinda bulunmaktadir
(Sekil 5.13). Forum Istanbul, Tiirkiye'nin ve Avrupa'nin en biiyiik aligveris ve yasam
merkezidir. 175.000 m? kiralanabilir alan1 ve 265 markasi ile toplam 495.000 m?® insaat
alanima sahip olan Forum Istanbul, sadece Istanbul sakinlerini degil, ayn1 zamanda ulusal
ve uluslararas1 marka magazalari, restoranlari, daimi eserleri ve 2 bodrum katinda bulunan
toplam 5.000 kisilik kapali otoparki ile Istanbul'u ziyaret eden turistlerin de ziyaret

noktalarindandir.

Sekil 5.13: Forum Istanbul binas1 konumu (Google Earth, 2016)

Forum Istanbul binasinin konsept tasarimi1 Hollanda'da bulunan T + T Design tarafindan
gerceklestirildi. Mimari tasarimi ise Ingiltere'den BDP, Ispanya'dan Chapman Taylor ve
Tiirkiye'den ERA sirketleri tarafindan yapilmistir. Tasarim yapilirken yapinin formunun
sehrin tarihi ve mimarisi ile uyumlu olmasina dikkat edilmistir. Tasarimin ana temasi
"sehir i¢inde sehir, bina i¢inde bina" dir. Mimari konseptine gore bina i¢inde olusturulan

mekanlarin, her biri ayr1 kimlik ve atmosferle tanimlanilmaya ¢alisilmistir.
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Binaya yakinlig1 sayesinde buraya ulasim alternatiflerinden biri olan metro istasyonu ile
Forum Istanbul arasinda kentsel bir meydan olusturulmus ve bu meydan su ve 1s1k oyunlari
ile zenginlestirilmistir. Bu meydanda diizenlenmis olan gosteri alanlarinda a¢ik havada
aktiviteler gerceklestirmek i¢in imkan sunulmustur. Binada yaklasik 300 adet magazanin
yant sira bowling, buz pateni, cocuk eglence alanlari, sinema salonlari, Tiirkiye'nin ilk ve
en biiyilk akvaryumu, su ekraninda oOngoriilen film sovlari gibi farkli aktivitelerin
gergeklestirilebilecegi mekanlar bulunmaktadir (Sekil 5.14). Diikkanlar arasindaki hollerde
bitkiler mevcuttur. Uzerleri seffaf catiyla kapli olan bu bitkiler sayesinde mekana sokak

havasi kazandirilmak istenmistir.

™

(b) Buz pisti (Yoyo, 201)

(a) Akvaryum (Emlak Kulisi, 2015)
Sekil 5.14: Forum Istanbul’da bulunan farkl: aktivite mekanlar1

Forum Istanbul binasina bélgede bulunan metro istasyonu ve otobiis duragi sayesinde toplu
tasima araglariyla, taksiyle veya Ozel aragla ulasilabilir. Bina smirli arazi kosullarinda
yogun niifusa sahip bir bolgede insa edilmis oldugundan cevresinde acik otoparklar
diizenlenememis; bunun yerine bodrum katlarda kapali otoparklar tasarlanmistir (Sekil
5.15). Binaya yaklasim ve park alanlar1 kullanicinin o binayla ilk temasi oldugundan bu
alanlar ¢esitli kullanic tiirlerine hitap eden ve kullanicinin binaya kolaylikla erismesine
uygun sekilde konumlandirilmali ve diizenlenmelidir. Bu diizenlemeler arasinda
otoparklarin bina girisleriyle dogrudan baglantili olmasi1 ve ayni seviyede engelsiz yaya

yolu baglantilar1 6nemlidir.

Otopark alanlarinda da farkli kullanict tiirleri dikkate alinarak diizenleme yapilmalidir.
Tiirkiye'nin yap1 kanunlar1 geregince, engellilere yonelik park yerleri, agik ve kapali tiim
park yerlerinde otopark yapilar1 yonetmeliklerine uygun olarak diizenlenmesi zorunludur.

Ayrica, TSE tarafindan hazirlanan tiim ilgili standartlar da otoparklarin tasariminda takip
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edilmelidir. Her yirmi park i¢in engelli isareti bulunan en az bir park yerinin, otoparklarin
yonetmeliklerinin ek maddesi ile tiim kamu binalarindaki girislere ve asansore en yakin

erisim noktalarinda saglanmasi zorunludur.
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Sekil 5.15: Forum Istanbul bodrum kat kapali otopark planinin bir kismi (Seviik, 2011)

Forum Istanbul binasinda kapali otopark katlarindaki girisler cevredeki alanlarla ayni
seviyededir ve giris i¢in giivenlikli ¢ift yone agilan otomatik kayar kapilar bulunmaktadir.
Zemin kaplamalar icin kullanilan malzemeler kaymazdir. Bodrum katlardaki otopark
girisleri hari¢, Forum Istanbul binasinin yayalar igin ii¢ farkli yoldan erisilebilecek alt1 adet
ana giris kapist mevcuttur. Bu giris kapilarindan bir tanesi metro istasyonuyla Forum
Istanbul binasi arasinda olusturulmus meydandan rampa ile binanin birinci katina
baglanmis olan kapidir (Sekil 5.16). Vurgulu bir sekilde giris oldugu algilanan bu kapr ile

meydan arasinda seviye farki olmadigindan kullanicilar kolaylikla binaya ulagabilmektedir.

Sekil 5.16: Meydandan birinci kata baglanmis giris kapist (Seviik, 2011)
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Binada bulunan alt1 giristen dort tanesi zemin kat seviyesinde bulunmaktadir. Zemin kat
seviyesinde olan girislerden birisi giiney cephesindedir. Bu girisin birinci kat seviyesinden
koprii ile yan tarafta bulunan mobilya magazasi binasina baglanti kurulmustur (Sekil 5.17).
Altinc1 giris ise, merkezin kuzeyindeki komsu yerlesim alanindan gelen yayalarin
kullanimina hitap edmektedir ve birinci bodrum kat seviyesindedir. Tim girigler,
cevrelerindeki zeminler ile ayni seviyededir ve girislerde giivenlik kontrollii ¢ift yone
acilan iki satir otomatik kayar kap1 bulunur. Kap1 genislikleri grup olarak gelmis kisilerin
binaya birlikte girmelerine veya tekerlekli sandalye kullanicisi, bebek arabasi kullanan
ebeveyn gibi kullanicilarin karsilikli gegebilmelerine imkan tanir genisliktedir. Girislere
giden yollar kaymaz dogal taslar ile kaplhidir. Binaya yaklasildiginda girisler bulunduklar

cephelerde kolay algilanabilir tasarlanmislardir.

Sekil 5.17: Giiney cephesi girisi ve mobilya magazasi ile baglant1 kurulan koprii

Bina girislerine yakin danigma bankolar1 bulunmaktadir. Bu bankolar farkli kullanict
tiirlerine hitap edebilmek icin farkli ytliksekliklere sahip kisimlar1 olan bankolardir. Bina
icerisinde yonlenmeyi belirleyecek herkes tarafindan kolay anlasilabilir isaretlerin
bulundugu tabellalar mevcuttur. Bu tabellalar sayesinde kullanicilar ulagsmak istedikleri

mekanlar1 daha kolay bulabilmektedirler.

Yatay dolasimin ve her kattaki mekanlar arasindaki baglantinin saglamasi i¢in bulunan

koridorlar ve holler kullanicilarin grup halinde gezmeleri, karsilikli gegismeleri, tekerlekli
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sandalye veya bebek arabasi kullanan ebeveynlerin dolagmalari gibi farkli kullanici

tiirlerine ve eylemlerine uygun genislige sahiptir (Sekil 5.18).

(a) Koridor (b) Giris holii ve danigma bankosu
(Arkiv, 2011)
Sekil 5.18: Bina i¢erisindeki koridorlar danigma bankosu ve hol

Diisey dolasimin saglanmasi igin binada merdiven ve asansorler mevcuttur (Sekil 5.19).
Tekerlekli sandalye kullanicilari, bebek arabasi kullanan ebeveynler, aligveris arabasi
kullanan bireyler gibi merdiven kullanma imkani olmayan kullanicilar ve yaslilar,
hamileler, kiiclik cocuklar gibi merdiven ¢ikmakta zorluk ¢ekebilecek olan kullanicilar igin
diisey dolasimda kolaylik saglayan uygun genislikte tasarlanmis asansorlerin yani sira

yiiriiyen merdivenler, yiiriiyen rampalar da konumlandirilmistir (Sekil 5.20).

(IR
H "
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Il i‘lﬂg |

Sekil 5.19: Merdivenler ve asansorler

78



Sekil 5.20: Yiiriiyen rampalar ve merdivenler

Bina igerisinde bay/bayan tuvaletleri ve lavabolari, engelli tuvaletleri ve lavabolar1 bebek
bakim odalar1 ve aile dinenme odalar1 gibi 1slak mekanlar bulunmaktadir ve bu mekanlar
bina igerisinde birden ¢ok yere gruplar halinde konumlandir. Bu mekanlar birden ¢ok
kullanict tipi géz Onlinde bulundurularak tasarlanmiglardir. Girislerinde bulunan herkes
tarafindan kolay anlasilabilir simgeler sayesinde mekanlar kadin, erkek, engelli tuvaleti
diye ayirt edilebilmektedir (Sekil 5.21). Erkek tuvaleti kisminda kisa boylu kullanicilar ve
cocuklarin kullanimini kolaylasgtirmak icin farkli yiiksekliklerde sabitlenmis pisuar ve
lavabo bulunmaktadir (Sekil 5.22). Engelli tuvaletlerinde giris kapilart disa agilmaktadir ve
ayarlanmis hidrolik kapi kapaticilart vardir. Bu sayede kullanic1 kapiy1r agma, kapatma
zorlugu yagsamamaktadir. Ayrica engelli tuvalet yiliksekligi kullaniciya uygun tasarlanmistir

ve tutunmalari i¢in kenarliklar mevcuttur (Sekil 5.23).

(@) Engelli ve bayan tuvaleti  (b) Erkek tuvaleti sembolii (c) Bebek odasi sembolii
sembolleri (Seviik, 2011)
Sekil 5.21: Islak mekan giriglerinde bulunan ve herkes tarafindan kolayca anlasilabilen
simgeler ve 1slak mekan giris kapilari
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Sekil 5.22: Erkek tuvaletlerinde bulunan farkli yiiksekliklere sabitlenmis pisuar ve lavabo
(Seviik, 2011)

Sekil 5.23: Engelli tuvalet ve lavabosu

Istanbul’un en biiyiik alisveris ve yasam merkezlerinden biri olan Forum Istanbul binasi

farkli kullanic1 gereksinimlerini bir arada karsilayabilir nitelikte tasarlanmig bir binadir.
5.1.4 incelenen 6rneklerin karsilastiriimasi ve elde edilen bulgular

Evrensel tasarimin kamusal yapilarda engelliler i¢in 6nemini vurgulamayi amaglayan tez
calismasinda Amerika’dan ve Tiirkiye’den olmak {izere toplam ii¢ bina yakin c¢evreleriyle
birlikte incelenmistir. Bu boliimde evrensel tasarima tam anlamiyla uygunlugu
savunulmamis olan bu 6rneklerin bazi kisimlarinin karsilastirilmasi ulasilabilirlik, dolagim

ve erisim ana basliklarinda Tablo 5.1°de yapilmustir.

Ofis binas1 olarak kullanilan Access Living binasi; ofis, fitnes ve egitim merkezi gibi

kullanim amaglarinin bir araya toplandigt Ed Roberts Kampiisii ve aligveris merkezi
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fonksiyonuna sahip Forum Istanbul binasmin incelenmesi sonucunda elde edilen bulgular

su sekilde 6zetlenebilir:

e Ulagilabilirlik agisindan her ii¢ binaya bakildiginda, iicline de toplu tasima
araglariyla veya Ozel araglarla ulasilabilecegi ortaya ¢ikmustir. Yakin cevreleri
incelendiginde {i¢ binanin da giris kapilarina yakin mesafeye konumlandirilmis 6zel
aractan indime noktalar1 bulundugu ve toplu tasima araglar1 ile ulasim saglayan
kullanicilarin durak veya istasyonda indikten sonra binaya yliriiyliyecegi yolun tiim
yayalar i¢in uygun oldugu goriilmiistiir. Access Living binas1 hari¢ diger iki yapida,
herkesin kullanimina uygun agik veya kapali otoparklar tasarlanmis oldugu da
bulgular arasindadir.

e Dolasim agisindan ilgili yapilara bakildiginda, tgiliniinde tim girislerinin
bulunduklar1 cephelerde herkes tarafindan algilanabildigi ve yapilarin giris kapilar ile
cevrelerinde bulunan kaldirimlar arasinda seviye farkliliklari olmadigi goriilmiistiir.
Uc yapida da ana giris icin kolay kullanilabilen otomatik siirgiilii kapilar tercih
edilmigtir. Bu kapilar herkes tarafindan kullanilabilecek genislige sahiptirler.
Binalardaki yatay dolasim Ogeleri olan koridorlar ve holler herkesin kullanimina
uygun tasarlanmisken, binalar icerisindeki mekéanlarda da tiim kullanicilarin
dolasimina uygun alanlar diisiintilmiistiir. Diisey dolasim igin ise ii¢ yapida da uygun
yerlere konumlandirilmis olan merdiven ve asansorlerin yani sira Ed Roberts kampiisii
binasinda ayrica katlar arasi dolagim i¢in sarmal rampa da mevcut iken, Forum
istanbul binasinda ise ek olarak yiiriiyen merdiven ve rampalar da bulunmaktadir. tiim
bu diisey dolasim elemanlar: ile bu binalari kullanan herkesin katlar arasi dolasimi
saglanmstir.

e FErisim acisindan ii¢ binaya bakildiginda ise incelenmis olan yapilarin tiimiindeki
danigma bankolarimin farkli kullanicilara hitap ettigi goriilmiistiir. Ayrica cesitli
boyutlardaki oturma mobilyalar1 ile planlanmis olan bekleme alanlarinda tekerlekli
sandalye kullanicilar1 da oturma diizenine dahil edilebilmektedir. Her {i¢ yapida da
1slak mekanlardaki tuvalet, lavabo, pisuar gibi donatilar farkli yiiksekliklere
sabitlenerek kullaniciya secenek sunmus, 1slak mekanlar kullanici gesitliligi dikkate

alinarak tasarlanmistir.
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Tablo 5.1. Amerika’da ve Tiirkiye’de bulunan 6rnek yapilarin karsilastiriimasi

Access Living Binasi

Ed Roberts Kampiisii

Forum Istanbul Binasi

Kullamm Ofis binasi olarak Ofis, fitnes merkezi ve egitim Alisveris merkezi olarak
Amaci kullamlmaktadir. merkezi gibi kisimlart mevcuttur.  kullanilmaktadir.
Birden ¢ok kullanim amaci
vardir.
Ulasim Toplu tasima araglar1 veya 6zel Toplu tasima araglar1 veya 6zel Toplu tasima araglar1 veya 6zel
Durumu araclar ile ulagim araclar ile ulasim araglar ile ulasim
saglanabilmektedir. saglanabilmektedir. saglanabilmektedir.

X

—

E Yakin iki noktada aragtan indirme Aragtan indirme i¢in iki adet cep Indirme noktas1 mevcuttur.

ﬁ Cevresi yapilabilir. Birisi rampalt mevcuttur. Duraktan binaya metro istasyonuyla arasinda

=) kaldirim, digeri standart erigim i¢in kaldirimlar, rampalar,  kentsel meydan

3 kaldirimdir. Kaldirimlar yerden yaya gecitleri uygun olusturulmustur.

= 1sitmalidir. tasarlanmustir.

< Otoparklar = Mevcut degildir. Kapali ve agik olmak tizere iki Kapali otopark mevcuttur.

é tipte otopark mevcuttur. Her Engelliler i¢in park alanlari
ikisinde de engelliler i¢in park girise yakin mesafeye
alanlar girige yakin mesafeye konumlandirilmisrir.
konumlandirilmisrir.

Bina Indirme noktalarma yakin Tiim giris kapilar cephelerde Tiim giris kapilar cephelerde

Girisleri mesafededir. Kolay algilanabilir algilanabilir sekilde algilanabilir sekilde
tasarlanmugstir. Cevredeki tasarlanmustir. Cevredeki tasarlanmustir. Cevredeki
kaldirimlarla seviye farki yoktur. kaldirimlarla seviye farklar kaldirimlarla seviye farklar

yoktur. yoktur.

Ana Giris iki adet tekerlekli sandalye Tekerlekli sandalye kullanicisnin ~ Tki adet tekerlekli sandalye

Kapisi kullanicisinin gegismelerine izin gecmesine izin veren genislige kullanicisinin gegismelerine
veren genislige sahiptir. Bu sahiptir. Otomatik siirgiilii kap1 izin veren genislige

> genislik yaklasik 180 cm.’dir. tercih edilmistir. sahiptir.Otomatik siirgiilii kap1

a Otomatik siirgiilii kapr tercih tercih edilmistir.

3 edilmistir.

Q VYatay Koridorlar, holler ve tiim Koridorlar, holler ve tiim Koridorlar, holler ve tiim

= Dolasim mekanlar i¢leri kullanicilarin mekanlar i¢leri kullanicilarin mekanlar igleri kullanicilarin

dolagimina uygun tasarlanmustir. dolasimina uygun tasarlanmustir. dolagimina uygun
tasarlanmistir.
Diisey Biri ana girise yakin olmak iizere Biri ana giris holiinde olmak Merdiven ve asansorlerin yani
Dolasim iki z1t noktada iki adet merdiven iizere toplam dort adet merdiven sira yiiriiyen merdivenler ve
ve kolay erisilip kullanilabilen iki  vardir. Giris holiindekinin ylirityen rampalarda
adet asansor mevcuttur. yaninda iki adet asansor tasarlanmistir. Merdivenlerde
bulunmaktadir. Ek olarak sarmal bulunan korluluklara, farkli
rampa ile de diisey dolagimi kullanici tirleri diistiniilerek iki
saglamaktadir. farkl seviyede tutunma kolu
tasarlanmigtir
Damsma Farkl1 kullanicr tiirlerine ve Farkl1 kullanict tiirlerine ve Farkli kullanic tiirlerine ve
Bankosu kullanici eylemlerine uygun farkli  kullanici eylemlerine uygun farkli  kullanici eylemlerine uygun
yiiksekliklere ve ozelliklere sahip  yiiksekliklere ve 6zelliklere sahip ~ farkl yiiksekliklere ve
boliimleri meveuttur. boliimleri mevcuttur. ozelliklere sahip bolimleri
mevcuttur.
Bekleme Farkl: yiiksekliklerde oturma Farkl yiiksekliklerde oturma Hollerde sokak mobilyasi
Alam mobilyalar1 vardir. Tekerlekli mobilyalar1 vardir. Tekerlekli tiriinde oturma alanlari

E sandalye kullanicilart ile biitiinlik ~ sandalye kullanicilari ile butinlik — diizenlenmistir. Tekerlekli

@ saglayan oturma diizeni saglayan oturma diizeni sandalye kullanicilar1 da

E tasarlanmigtir. tasarlanmustir. oturma alanlarindaki bosluklari

= kullanabilirler.

Islak Islak mekanlarin ana giris kapilar1 ~ Ana girislerinde kapi vardir; Ana girislerinde kap1 vardir;
Mekanlar yoktur. Tuvaletler herkesin kadin, erkek, engelli kadin, erkek, engelli

kullanimina uygundur. Lavabolar
tekerlekli sandalyeli kullanicilarin
kolay yaklasimima uygun
tasarlanmiglardir.

tuvaletlerinin anlasilabilmesi i¢in
herkes tarafindan ayni1 algilanan
semboller asilmistir. Farkli
yiiksekliklerde tuvalet, pisuar ve
lavabolara sahiptir. Engelli
tuvaletinin giris kapisi disa
acilmaktadir ve genisligi
kullaniciya uygundur.

tuvaletlerinin anlasilabilmesi
i¢in herkes tarafindan ayni
algilanan semboller asilmistir.
Tuvalet, pisuar ve lavabo
buyutlar farkli yiiksekliklere
sahiptir. Engelli tuvaletinin
giris kapisi disa agilmaktadir ve
genisligi kullaniciya uygundur.
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5.2 K.K.T.C.’de Bulunan Kamusal Yapilarin incelenmesi

Amerika’da ve Tiirkiye’de bulunan evrensel tasarim yaklasimi benimsenerek tasarlanmig
farkli tiirde kamusal yap1 o6rneklerinin incelenmesinin ardindan, bu boliimde Kuzey Kibris
Tirk Cumhuriyeti (K.K.T.C.)’nde bulunan bir tanesi Letkosa’da digerleri Girne’de olan {i¢

farkli kamusal yap1 evrensel tasarim yaklagimiyla incelenecektir.
5.2.1 Lefkosa Gelir ve Vergi Dairesi ve Devlet Emlak ve Malzeme Dairesi binasi

K.K.T.C. Maliye Bakanligi’na bagh calisan gelir ve vergi dairesi ile devlet emlak ve
malzeme dairesinin ortak kullaniminda olan bina Lefkosa sehrinin Yenisehir bolgesinde
bulunmaktadir (Sekil 5.25). 5 Mayis 2014 tarihinden itibaren hizmete ac¢ilmis olan bina
Karalim Co. Ltd. adli sirket tarafindan insa edilmistir. Iki blok halinde yiikselen binanin
giris cephesi tarafinda 6zel araclariyla binaya ulasan kullanicilar i¢in diizenlenmis olan
acik otoparkin, bina girisine yakin kisimlarinda engelliler i¢in park alanlart mevcuttur
(Sekil 5.24). Otopark ile bina ¢evresindeki yer dosemesi arasindaki seviye farki gegisi i¢in
herkesin kullanimina uygun olan rampa kullanilmistir (Sekil 5.25). Binaya ulagsmak igin
toplu tasima araglarini tercih eden kullanicilarin, bolgede bulunan otobiis terminalinde
veya duraklarda inerek binaya yiirimeleri gerekmektedir. Fakat bolgedeki kaldirim ve yol
seviye faklar1 gerekli yerlerde rampa ile baglanmadigindan ve yaya gecidi diizenlemeleri
az oldugundan kullanicilar (6zellikle tekerlekli sandalye kullanicilari veya bebek arabasi

kullanan ebeveynler) i¢in bu sekilde binaya ulagsmak kolay olmayacaktir (Sekil 5.25).

Sekil 5.24: Otopark diizenlemesi ve otoparkin binayla baglantisi
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| Terminal ¢ikisi
| sokak goriintiisii

Binanin bulundugu
sokaktan goriintii

Binanin bulundugu
araziye giris
noktasindan sokak
gorlintlisii

Sekil 5.25: Lefkosa gelir ve vergi dairesi ve devlet emlak ve malzeme dairesi binasi
konumu ve Lefkosa otobiis terminali ile arasinda yaya olarak tercih
edilebilecek yol giizergahlar1 (Google Earth, 2016)

Bina giris kapist ile ¢evresindeki kaldirim arasinda seviye farki bulunmaktadir. Bu seviye
farki bir kismma rampa bir kismma merdiven tasarlanan teras baglantisi ile asilmigtir.
Bina cevresindeki kaldirimlar kaymaz malzeme olan dogal taglar ile kaplanmistir. Binanin
giris kismi1 bulundugu cephede algilanabilmektedir. Giris kapisi i¢in doner kapi tercih
edilmistir. Doner kapinin sag ve sol yanlarinda disa agilan tek kanatli kapilar mevcuttur.
Bu kapilardan bir tanesi tekerlekli sandalye kullanicilarinin bina girigine erismek igin
kullacak olduklar1 rampanin karsisina konumlandirilmistir ve genisligi  kullaniciya

uygundur (Sekil 5.26).
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Sekil 5.26: Bina cevresindeki kaldirimlar, giris kapisi ile kaldirirm baglantis1 ve giris
kapilar1

Binanin girisinde danigsma bankosunun bulundugu genis bir hol mevcuttur. Danigma
bankosu ayakta duran insan Olgiilerine uygun yiiksekliktedir (Sekil 5.27). Tasariminda
farkli kullanic1 boyutlar1 dikkate alinmamistir. Bankonun siirekli kullanicisi olan ¢alisanin
bulundugu tarafta kullanicinin otururken galisabilmesine imkan tanir yiikseklikte masa
seklinde tasarlanmis bolim mevcuttur. Iki blok seklinde tasarlanmis olan binanin
bloklardan biri gelir ve vergi dairesi, digeri ise devlet emlak ve malzeme dairesi tarafindan
kullanilmaktadir. Giris holiinden bu bloklara gegis igin otomatik siirgiili kapilar
kullanilmigtir (Sekil 5.27). Bu siirgiilii kapilarin genislikleri farkli kullanici tiirleri igin
uygundur. Binada yatay dolasimin saglanmasi i¢in her katta tasarlanmis olan holler ve
koridorlar kullanicilarin dolasimina uygun boyutlardadir. Diisey dolasimin saglanmasi igin
bina icerisinde iki adet merdiven ve her merdivenin yaninda ikiser adet olmak {izere toplam
dort adet asansor mevcuttur. Merdiven ve asansorler giris holiinden algilanmamaktadir.
Giris holiindeki siirgiilii kapilarla bloklara girildikten sonra merdiven ve asansorlere
erigilebilmektedir (Sekil 5.27). Merdivenler bina igerisinde agik¢a goriilmemektedir.
Erisimin saglanmasi i¢in merdiven holiine agilan kapilarin kullanilmasi gerekmektedir.
Asansor boyutlar1 farkli kullanici tiirlenin kullanimmna uygundur ve kullanimi kolay

anlagilabilirdir.
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Sekil 5.27: Giris holiindeki danigsma bankosu, bloklara gecisteki otomatik siirgiilii kapilar,
asansorler ve merdiven holii giris kapisi

Bina igerisinde bay, bayan ve engelli tuvaletleri bir araya toplanmistir. Her katta ikiser tane
bulunan tuvaletler standart Olgiilere sahiptirler. Farkli kullanici tiirleri diisiiniilmeden
tasarlanmiglardir. Engelli tuvaletlerinin giris kapis1 disa agilmaktadir ve genisligi

kullaniciya uygundur (Sekil 5.28).

Sekil 5.28: Bay, bayan ve engelli tuvaleti giris kapilar1 ve i¢ diizenlemeleri

Bina icerisinde calisan ile halkin temasta bulundugu alanlar mevcuttur. Bu alanlarda
bulunan bekleme boéliimleri i¢in 6zel bir oturma diizeni tasarlanmamistir. Dolagim alanlart
icerisine oturulmasi i¢in hepsi ayni tipte olan oturma mobilyalar1 mevcuttur. Bu
Mobilyalarin yanlarinda bulunan bosluklar, tekerlekli sandalye kullanan bireyler veya
bebek arabasi bulunan ebeveynlerin kullanimma uygundur. Calisanlarin bulundugu

boliimii ayiran ve halkla iletisimin gergeklestigi banko yiikseklikleri ayakta duran insan
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Olciileri i¢in uygundur. Bu bankolar farkli kullanict tiirleri ve boyutlar diisiiniilmeden tek
tipte tasarlanmistir. Bu sebeple halk tarafindan gelen kullanici yazi yazma eyleminde
bulunurken bu bankoyu kullanmakta zorluk ¢ekmektedir. Ayrica banko yiiksekligi
tekerlekli sandalye kullanicis1 olan bir bireylerle yiiz yiize iletisim kurulmasi i¢in uygun
degildir. ki tarafinda oturur pozisyonda olan kullanicilarm birbirini gdrmelerine imkan

vermemektedir (Sekil 5.29).

Binada herkes tarafindan kullanilan bir kafeterya mevcuttur. Giris holii kisminin iist
katinda tasarlanmis olan kafeteryaya her iki bloktan da kolayca erisilebilmektedir. Fakat
kafeteryanin genel diizenlemesi yapilirken farkli kullanici tiirleri dikkate alinmamustir.
Burada bulunan satis bankosu yiiksekligi tek tipte olmasina ragmen satici ile farkl
Ozelliklere sahip birka¢ kullanici tiirtintin (tekerlekli sandalye kullanicisi, cocuk, yetiskin)
iletisimin saglanmasina imkan tanir yiiksekliktedir. Masa ve sandalyelerin timii ayni

boyutlara sahiptir. Oturma diizeni yapilirken tekerlekli sandalye kullanicilart oturma

diizenine dahil edilmemistir ve satis bankosuna erisimlerine uygun genislikte dolagim alan1

mevcut degildir (Sekil 5.29).

Sekil 5.29: Halkla calisanin iletisiminin gergeklestigi alandaki bankolar, dolasim
alanlarinda bulunan oturma mobilyalar1 ve kafeterya

Halk tarafindan yogun bir sekilde kullanilan binada tasarim ve diizenlemeler evrensel

tasarim yaklagimi benimsenmeden yapilmistir.
5.2.2 Girne Kaymakamlik binasi

Girne kaymakamilik binas1 Girne kentinin en yogun kullanilan caddelerinden olan Mustafa

Cagatay caddesinde bulunmaktadir. Girne’nin 6nemli kamu binalarindan olan
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kaymakamlik binasi; Girne Akc¢icek hastanesi binasi , kaza tapu amirligi binas1 ve Maliye
Bakanligi’na bagl Girne gelir ve vergi dairesi, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi’na
bagli sosyal sigortalar dairesi gibi birgok kamu hizmeti dairesinin bir araya toplandig1 bina

ile ayn1 bolge de bulunmaktadir (Sekil 5.30).

Binaya toplu tasima araglariyla gelecek olan kullanicilarin, bélgede bulunan toplu tagima
araclar1 duraginda inip yiiriimesi gerekmektedir. Yiiriiyecegi yol giizergahinda yaya gecidi
kaldirnm ve rampalarin yetersizligi dolayisiyla bu yontemle binaya ulasmak elverissiz
olacaktir (Sekil 5.30). Binaya ulagsmak i¢in 6zel araglariyla gelen kullanicilar icin acik
otopark alan1 mevcuttur (Sekil 5.31). Bu alanda engellilerin kullanmalar1 igin bina girisine

yakin engelli park yerleri konumlandirilmistir.

Binanin ¢evresindeki doseme ile girisi arasinda seviye farki vardir ve bu seviye farki
merdiven ile asilmistir. Engelli otopark alani olarak otopark planina katilmis alaninin
tarafindan bina giris kapisina erisim i¢in seviye farkini asmada merdivenin yaninda rampa

da kullanilmastir (Sekil 5.31).

Bina giris kapisi olarak ¢ift kanatli aliiminyum kapi tercih edilmistir (Sekil 5.31).
Genisligi tiim kullanicilar i¢in uygun olan kap1 danigma ve bekleme alanina agilmaktadir.
Bu alanda giris kapisinin hemen solunda bulunan danisma bankosu mevcuttur (Sekil
5.32). Yiksekligi ayakta duran insan ile oturarak ¢alisanin iletigim kurmasina izin veren
Ol¢iiye sahiptir. Fakat farkli kullanicr tiirleri diigiiniilmeden tasarlandigindan her yeri aym

yiiksekliktedir.

Binanin zemin katinda danisma kismi ile bekleme alani baglantilidir. Bekleme alaninda
ayni tipte oturma mobilyalar1 mevcuttur. Tekerlekli sandalye kullanicilarinin veya bebek
arabasi bulunan ebeveynlerin beklemeleri i¢in oturma diizeninde alan birakilmamistir
(Sekil 5.32). Bekleme alaninda birakilmis bosluklar dolasim igin kullanilmaktadir ve
yeterlidir. Birinci katta bekleme icin 6zel bir alan tasarlanmamis, dolasim icin kullanilan
koridorda uygun goriilen yerlere zemin katta kullanilmig tipteki oturma mobilyalari
konulmustur (Sekil 5.32) Yatay dolasim her katta bulunan koridor ve hollerle
saglanmaktadir (Sekil 5.33). Bina igerisinde bulunan mekanlarin kapilarinin farkli kullanici

tiirleri i¢in uygun geniglige sahiptir. Bu sayede tiim odalara erisilebilmektedir (Sekil 5.34).
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Duragin bulundugu
sokagin goriintiisii

Binanin bulundugu
caddeden goriintii

Binanin
bulundugu araziye
giris noktasi

Sekil 5.30: Girne kaymakamlik binas1 konumu ve toplu tagima araglar1 duragiyla arasinda
yiiriinmesi gereken yol giizergah1 (Google Eart, 2016)

I

Sekil 5.31: Otopark diizenlemeleri, otopark alanlarinin bina ile baglantis1 ve ana giris
kapis1
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Sekil 5.32: Danigma bankosu, zemin kat bekleme alan1 ve birinci katta oturma mobilyalari
konulmus koridor

Sekil 5.33: Bina igerisindeki koridorlar holler ve farkli kap1 genislikleri

Binada diisey dolasimin saglanmasi igin bir adet merdiven ve merdivenin yaninda
konumlandirilmis bir adet asansér mevcuttur. Merdiven ve asansor bina giris holiinde

kolaylikla algilanmaktadir. Asansoriin kullanimi kolay ve anlagilabilirdir (Sekil 5.34)

1
Sekil 5.34: Bina igerisinde bulunan merdiven ve asansor
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Binada ¢alisanla halkin iletisime gectigi islem yapilan bankolar mevcuttur. bu banko
tasarimlar1 yapilirken de farkli kullanici tiirleri ve farkli kullanict eylemleri dikkate

alinmamustir.

Bina igerisinde her katta bir bay bir bayan tuvalet ve lavabosu bulunmaktadir. Bu tuvalet

ve lavabolar engellilerin kullanabilecegi 6zelliklere sahip degildir.

Genel olarak Girne kaymakamlik binasina bakildiginda bina tasarim ve kullanimin

evrensel tasarim yaklagimina uygun olmadig goriilmektedir.
5.2.3 Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhgi Girne hizmet binasi

Girne’nin islek caddelerden olan Mustafa Cagatay caddesi, Atom sokakta bulunan bina,
calisma ve sosyal giivenlik bakanligina bagl dairelerin Girne kentine hizmeti i¢in bir arada
hizmet verdigi binadir. Bunun yaninda maliye bakanligina bagli Girne gelir ve vergi dairesi
de bu bina igerisindedir. Binanin bulundugu bdlgede Girne Kaymakamlik binasi, Akgigek

hastanesi binasi ve kaza tapu amirligi binas1 gibi diger kamu binalar1 da bulunmaktadir.

Binaya yiiriime mesafesinde olan toplu tasima araglar1 duragi, toplu tasima araglariyla
binaya ulagsmak isteyenler tarafindan kullanilabilir. Fakat bu durakta indikten sonra binaya
yiiriiyecegi yol gilizergahinda yaya ge¢idi kaldirinm ve rampalar yetersizdir. Dolayisiyla bu
yontemle binaya ulasmak elverigsiz olacaktir (Sekil 5.35) Binaya ulagsmak igin 6zel
araglariyla gelen kullanicilar igin agik otopark alani mevcuttur. Bu alanda engellilerin
kullanmalar1 i¢in bina girisine yakin konumlandirilmis engelli park yerleri tasarlanmigtir
(Sekil 5.36). Binanin g¢evresinde bulunan kaldirim ile bina girisi arasinda seviye farki
vardir. Bu seviye farkini agmak i¢in rampa ve merdiven kullanilmigtir. Otopark planina
dahil edilmis engelli otoparki boliimiinden binaya gecis i¢in kaldirimla otopark baglanti
alanindan kolay ulasilabilecek kisma rampa (Sekil 5.36), 6n cepheye ise merdiven

tasarlanmustir.
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Duragin bulundugu
| | sokagin goriintiisii

Caddeden ara
sokaga giristen
sokak gorlintiisii

Binanin bulundugu
| sokagin girisinden
| bir gdriintii

Binanim bulundugu
araziye giris
noktasindan sokak
gorintlisii

Sekil 5.35: Calisma ve Sosyal Glivenlik Bakanligi Girne Hizmet Binasi binast konumu ve
toplu tasima araglari duragiyla arasinda yiirlinmesi gereken yol giizergahi
(Google Earth, 2016)

kanatli kapi, bir tanesi ise tek kanatli kapidir. Fakat bu kapilardan iki tanesi kilitli

tutulmakta ve ¢ift kanath kapilardan bir tanesi kullanilmaktadir (Sekil 5.37). Giriste genis
bir hol mevcuttur. Bu hol bos birakilmig; danisma veya bekleme alani gibi herhangi bir

diizenleme yapilmamistir. Girig kapisinin karsisinda bulunan asansér ve merdivenlerin
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oldugu yere bilgi verici tabelalar asilmistir. Bu tabelalar yardimiyla bina igerisinde bulunan

dairelerin yerleri hakkinda bilgi edinilebilir (Sekil 5.37).

Sekil 5.37: Bina giris kapilari, giris holu ve bilgi verici tabellalar

Her katta iki adet daire bulunmaktadir. Daireler kendi i¢lerinde bankolarla boliinmiis agik
ofis seklinde diizenlenmistir. A¢ik ofis haricinde de odalar mevcuttur. Bu odalarin kap1
genislikleri birden ¢ok kullanici tiiriiniin odaya girebilmesine izin verecek genisliktedir.
Dairelerde, bankolarla ayrilmis kisimlar sayesinde koridorlar ve holler olusmustur ve bu
alanlar her daire i¢in yatay dolasima yeterlidir (Sekil 5.38). Bu alanlarlarda uygun goriilen
yerlere oturma mobilyalar1 konularak bekleme igin alanlar olusturulmustur. Bekleme
alanlarinin dolasim alanlarinda olmasi her iki tiirdeki kullanici iginde elverisli bir
diizenleme degildir. Her kattaki daireler aras1 baglanti merdiven ve asansorlere erisilen
hollerle saglanmistir. Her dairede halkla ylizyiize iletisim kurulup islem yapilan bankolar
mevcuttur. Bu bankolarin yiiksekligi, ayakta duran yetigskin bir bireyin, oturan ¢alisanla
iletisim kurmasina izin verecek sekilde tasarlanmistir (Sekil 5.38). Calisanlarin masa
olarak kullanmasi i¢in bu bankolarin i¢ kisimlarina, oturan bir bireyin yazi yazmasina
imkan tanir ylikseklite raflar sabitlenmistir. Halkin bankoyu kullandig1 tarafta banko

yiiksekligi tek tiptedir. Bankolar farkli kullanicr tiirleri diisiiniilmeden tasarlanmislardir.
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Sekil 5.38: Bankolar, bankolar aras1 olusan koridor ve holler

Binada diisey dolasgimin saglanmasi i¢in bir merdiven ve bir asansor bulunmaktadir. Bu
merdiven ve asansorler giris holiinde kolaylikla algilanabilmektedir (Sekil 5.39). Her katta
bulunan iki dairenin ana giris kapilarinin agildig1 ortak hollerinden merdiven ve asansore
ulagilabilir. Asansor herkes tarafindan kolay anlasilan kullanim sistemine sahiptir. Bina
icerisinde her katta bulunan ortak dolasim holiinden bay, bayan ve engelli tuvalet ve
lavabolarina da erisilmektedir. Tuvalet girislerine asilmis olan ve herkes tarafindan ayni
anlamda algilanan sembollerle bay bayan engelli tuvaletleri ayirtedilebilmektedir. Bay,
bayan tuvaletlerinde farkli kullanici tiirleri dikkate alinmamis, ayni Olgililerde olan tiim
donatilar ve ayni yiikseklige sabitlenmislerdir. Engelli tuvaleti giris kapisinin genisligi
tekerlekli sandalye kullanicisinin girisi i¢in uygundur (Sekil 5.39).

Sekil 5.39: Merdiven ve asansorler, engelli ve bayan tuvaleti girisleri
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Bina icerisinde birinci katta konumlandirilmis herkes tarafindan ortak kullanilan bir
kafeterya mevcuttur. Satis yeri duvar ile ayrilmistir ve duvara servis penceresi agilmistir.
Satici ile miisterinin iletisimi bu pencereden saglanmaktadir. Pencere yiiksekligi tekerlekli
sandalye kullanicilarinin da saticiyla iletisime gecebilmesine imkan tanimaktadir. Fakat
tekerlekli sandalye kullanicist bacaklarinin girebilecegi bir tezgah alti olmadigindan bu
pencereye rahat yaklagsamaz. Genelde personel tarafindan tercih edilen kafeteryada belli bir
oturma diizeni kurulmamistir. Paket servis yontemiyle her kattaki personellere satig
yapilmaktadir. Bunun yani sira oturmayi tercih edebilecek olanlar i¢in az miktarda
sandalye ve masa bulunmaktadir. Kafeteryada masa sandalyelerin bulundugu kisimdan
cikilan bir teras mevcuttur. Bu terasala kafeterya dosemesi arasinda seviye farki

bulunmamaktadir ve ¢ikis kapisi farkli tiirdeki kullanicilar i¢in uygundur.

Binaya bakildiginda genel tasarim ve kullanimi evrensel tasarim yaklagimina uygun

degildir.
5.2.4 Incelenen yapilarin karsilastirilmasi ve elde edilen bulgular

Evrensel tasarimin kamusal yapilarda engelliler i¢in 6nemini vurgulamay1 amaclayan tez
calismasinda K.K.T.C.’de bulunan ii¢ kamusal yap1 yakin c¢evreleriyle birlikte
incelenmistir. Bu boliimde ise incelenen yapilarin ulasilabilirlik, dolasim ve erisim ana

basliklar1 altinda karsilastirilmasi Tablo 5.2°de yapilmustir.

Ofis binas1 fonksiyonundaki binalar olan Lefkosa Gelir ve Vergi Dairesi ve Emlak ve
Malzeme Dairesi binasinin, Girne Kaymakamlik binasinin ve Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanlig1 Girne hizmet binasinin incelenmesi sonucunda elde edilen bulgular su sekilde

Ozetlenebilir:

e Ulasilabilirlik agisindan {i¢ binaya da bakildiginda bolgede bulunan terminalde
veya toplu tasima araglar1 duraginda indikten sonra binalara ylirlinmek suretiyle
toplu tasima aracglariyla veya Ozel araclarla ulasim saglanabilecegi goriilmiistiir.
Fakat toplu tasima araclarindan inilen noktadan binalara yiiriinecek yol
giizergahindaki kaldirimlarin, rampalarin ve yaya gegcitlerinin yetersiz ve/veya
herksin kullanimma uygun olmadig tesbit edilmistir. Ozel araglariyla binalara
ulasan kullanicilar icin ise binalarin cevresinde diizenlenmis agik otoparklar
mevcuttur.
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Dolasim agisindan binalara bakildiginda giris kapilar ile ¢evrelerindeki otopark
veya kaldirim ile aralarindaki seviye farklari asilirken farkli kullanicilarin dikkate
alindig1 goriilmistiir. Giris kapilarinda Lefkosa Gelir ve Vergi Dairesi ve Emlak ve
Malzeme Dairesi binasinda ayni cephede biri doner kapi ikisi tek kanathi kapi
olmak {lizere lic adet giris kapisi oldugu ve bu kapilarin farkli kullanicilarin
kullanimina uygun oldugu belirlenmistir. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi
Girne hizmet binasinda da ayni cephede birden c¢ok giris kapisi oldugu
goriilmektedir. Bu kapilardan ¢ift kanatli olanlarinin bir tanesi kullanilmaktadir.
Girne kaymakamlik binasinda ise farkli kullanicilarin kullanimina uygun genislikte
diisiiniilmis iki kanath aliiminyum kap1 olan bir adet ana giris kapist mevcuttur.
yatay dolagim i¢in {i¢ binada da herkesin kullanimina uygun genislikte alanlar
birakildi belirlenmistir. Diisey dolasim i¢in ise incelernmis binalarin hepsinde
merdiven ve asansorler konumlandirilmastir.

Erisim agisindan binalara bakildiginda binalar igerisinde ¢alisanlar ile halkin birebir
iletisim kurdugu bankolar mevcuttur. Bu bankolarin tasarimi herkesin erisimine
uygun degildir. Binalar icerisinde 6zel bir bekleme alani diisliniilmemis uygun
goriilen yerlere oturma mobilyalart konularak bekleme imkani saglanmistir. Fakat
bu planlamaya farkli kullanici tiirleri dahil edilmemistir. Islak mekanlara
bakildiginda Girne Kaymakamlik binasi hari¢ diger iki binada bay ve bayan
tuvaletlerinin yani sira engelli tuvaleti de bulunmaktadir. Girne Kaymakamlik
binasinda ise her katta bay ve bayan tuvaleti mevcut iken engelli tuvaleti

bulunmamaktadir.
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Tablo 5.2: K.K.T.C.’de bulunan incelenmis kamusal yapilarin karsilastiriimasi

Lefloga Gebir ve Vergi Clahea ve SalGhiwenlik
Dairerive Devlet Emlakve Girne Kaynalamhk Binan Bakanhizn Girne Hirmet Binan
Malrene Dairesi Binas
Kullanam Ofis binasy Ofis binasy Ofis binasy
Toph tasuma araglanyla Toph tasuma araglanyla bélzeda Taoph tagima araglanyla hélzeda
Tlagm Lefkosa otobils terninaline buhinan toph tagima arag tubinan toph tasuma arag
Dhurumu geldikten soma binaya duraFd anbinaya Wiriyerek veya durazindanbinaya Winiyewk
E vitriiverek veya dzel araclarile dzel araclar ile nlasum veya Ozel araclar ile ulasom
3 ulagom s aFlanabibvelted v, s aglanabilmelktedir. saglanzhilmalktedir.
E Terminalden binaya erizimn igin =~ [araktan binaya ersim igin Tnraktanbinaya ersim igin
'q Yalan kaldirmlar, rampalar, vaya kaldinmlar, mmpalar, vaya gecitlern  kaldirimlar, rampalar, vaya
=  Ceresi gecitleri yetersizdiv ve herkesin  vetessizdir ve herkesin Inllamnona gecitlen yetes izdir ve herkesin

ﬁ Iullarnnona uygun uyzun tas alanrmanns br. Inllarmmuna uyun

= tasarlarmmanmshr. tasarlanmanms hr.

g Aok otoparka mevm thir ve Aok otopark mevmthirve otopark Aok otoparks mevothir v

-1 otopark platina engell park plarnna engelli park yeribina otopark platina engell park veri

pa] Oiparldar  ver bina ginsive valan girsine vakm kommladinlnosthr. bina ginzine yakim
kommlard mnnshr. Ciopark Otoparktanbina givizine komunlandinbms hiy, Ciopark ile
ile kaldim arasind aki seviye ulasilmalkt adir. kaldiam arasmda sevive fark
fark: mmpa 1le azilnushr. voktor,

Binaile cevresinde buhinan Bina ile otopark dofudan Bma ile cevresinde bulinan
Bina kaldiimla arasind ala s eviya baglarhhdr ve aralarirda seviye kaldirim arasnd a seviye fark
Girigleri fark: mmpa ve merdivenlerle farla mevruthir. Bu seviye farla mevmthir. Bu sevive fardk rampa
ajilmghr. rampa ve merdivenlede agilmughr. ve meriverlerle ajlnoghr,
Ay cephedebir adet démer Il kanath aliminmm kap tercih Ay ceplede yan yanaiic adet
kapy, iki adet tek kanath kap edilmizhr. Kap zenislizi farkh kap1 meveutiur, Eapiladanila
Ana Girizp mevmttar. tek kanath Jullare: tiarlen iginuyzundur. tanesi gift kanath kapa, bir tanesi
Kapin kapilad anbin angellilerin ise tek kanath kapadir. Bu
binaya ulasmas: igin kapilardan iki taresi kalith
tasarlarmus ramparn tatalrnakta ve cift kanath
drindedir ve geni; iEl kapilardan bir tanesi
Jullamneilar igin uygundar. Inallambnaktadar Geros gl farkh

E Jallamen tiadern igin uygundar.

ﬁ Elokann baglanth clduin Her kattabuliman kondor ve Dairelerd e, bankolarla aynls

| katlard a ortak holler holle de watay dolasum lasimlarla kondodar ve holler

2 Yahy buhimmalktadr. Burman disnda saglanmalktadir. Koridor v hol ohiznmztar . Bu alanlar her daire

= Dolagm. her blok igin her katta farkh gers liklen farkh knllame: tinleri igin yatay dolasima yeterhdir.
Jullamncilann kallamnnuna igin uygundar. Drairelar aras: vatay dolazim igm
uyzun kondor ve hollede vatay katlawda daire givg kapilarrom
dolasim saglamaktadar. anldaiz ortak holler vardr.
Tkiblok seklinde tasarlarems EBinad a buhiran bir adet merdiven Binadabuhinanbir adet merdiven
binada herblokta biwer tane ve as ansor ile ditgey dolasim ve asarsar ile ditzey dolagim
olmalkiizer ki merdiven, her saglanmalktadir. Ging holinden saglammalktadix Giry holimden

Drikzey bloktaiki tane almakiizee déet  kolayea engilebilmeldedir. kolaye aerisilebalimektedir.
Dolazm tane asansdrbuhnumaktadir.
Giri; holinden
alzilanmamaktadir. Bloklarm
icirden exsilmelktedir,
Tiamb ankolanm vitksekliklen Tambankolann wiksekliklen Damsmabankosn mewout
Damyna ayakta duran msanboyatona ayaktaduran s anboyutimauygan degildir. Diger bankolann
Banlmsuve  uvzuntasadammshr tas ad amshry. Bankolarda farkh viiksekliklen ayalkta duranirsan
Diger E ankolarda fadkh Jallarealar Jmlarnealar igin farkh wikseklilder bominanygandur Bankolarda
hankolar igin farkh vitkseklikler buhimrrarmaktadir. farkh Imllameilar igin farkh
buhimmarmaktadir. wikseklilkler buhirmarmaktadir.
Ozel bir oharma dilzem Zenun katta bekleme alam aym Bekleme alam tas alanrmarms tir.
tasarlarmmarnushr. Dolasum tpte mobilyalar ko larak Binadabulman dairelerde
E alanlan igerisine ohrmlmas: divzenlenmustr. Diger katlarda deal dolasim alanlamon uyzun
R-cy igin aym tpte olan otrma bir alanbuakibmarms, dolasim goriilen verlerine otirma

& Beldeme mobilyalan mevouthir, alanlarmnnuygun gorilen yverlerine mich ilyalar koo livoas har.

o Alam Mobilyalann yanlannda ohinna mobilyalan kammlnn gz, Tekerlekli sandalye Jnllameilan
bulmanboghiklar, tekerlekli Tekerlekli sand alye Jullameilan icinuygunbeklame alam
sardalye Inllanan biwvler veva  ipinuymun beklemes alam bina dilziirmilmenizhir.
bebek arabasitulunan gzerelinde diiinilmennzhr.
ebeveynler kullanabiliv,

Islak Her katta zrap halinde bay Her kattabaybayan tavalet Herkatta baybayan v engelli
Melanlar bayan ve engelll tavalet buhimrmaktadir. Engelli tuvalet tavalet buhmmaktadar.
bubimmaltadar. mevmt deFldir.
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BOLUM 6

K.K.T.C. iCISLERI BAKANLIGI BiNASI VE YAKIN CEVRESINIiN EVRENSEL
TASARIM BAKIS ACISIYLA INCELENMESI

Evrensel tasarimin kamusal yapilarda engelliler i¢in 6neminin konu alindig1 ¢alismada
arastirmalar sonucu veriler toplanmis ve incelemeler yapilmistir. Bu boliimde ise toplanan
veriler ve yapilan incelemelere dayanarak, K.K.T.C. Icisleri Bakanlig1 binasiin mevcut
durumu yakin c¢evresiyle birlikte incelenerek, evrensel tasarim bakis agisiyla
degerlendirilecektir. Yapilacak olan incelemeler ve degerlendirmeler sonucunda ilgili bina

ve/veya yakin ¢evresiyle ilgili oneriler sunulacaktir.
6.1 Calisma Alaninin Konumu ve Ozellikleri

Akdeniz’in Sicilya ve Sardinya adalarindan sonra ii¢iincii biiyiik adas1 olan ve dogusunda
bulunan, 9251 km? yiizél¢iimiine sahip Kibris adasinda Rumlar ve Tiirkler olmak iizere iki
toplum yasamaktadir. Adanm 3355 km*lik kuzey kisminda, Tiirk toplumu tarafindan 15
Kasim 1983 tarihinde kurulmus ve halen var olan Kuzey Kibris Tiitk Cumbhuriyeti
(K.K.T.C.) devleti bulunmaktadir. Bes tane kenti bulunan K.K.T.C.’nin bagkenti
Lefkosa’dir.

Inceleme yapilacak olan bina, devletin Igisleri Bakanlig1 binas1 olup; Basbakanlik, Disisleri
Bakanligi, Bayindirlik ve Ulastirma Bakanligi, Sayistay, Saglik Bakanligi gibi devlet
yonetimine ev sahipligi yapan bir¢ok kamusal yapi ile ayn1 bolgede olmak iizere baskent
Lefkosa’nin biinyesinde bulunmaktadir (Sekil 6.1). Mimari tasarimi Fatma Isegiiven, Senal
Sarper ve Tijen Osmanl tarafindan 1998 yilinda yapilmis olan bina; bodrum ve zemin kat

dahil olmak tizere toplam alt1 kata sahiptir.
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Sekil 6.1: K.K.T.C. Icisleri Bakanlig1 binasi/Lefkosa (Google Earth, 2016)

Yaklasik 9220 m? kullanim alanina sahip olan bina ofis binasi fonksiyonundadir. Siirekli
kullanicilar1 olan c¢alisanlar haricinde, igerisinde barindirdigi ¢esitli birimlerde halka
hizmet verildiginden, tiim toplumun kullaniminda olan bir binadir. Evrensel tasarim, ¢esitli
kullanicilar i¢in ortak kullanim imkani saglayan tasarimlar yapmayi hedeflemektedir.
K.K.T.C. Igisleri Bakanlig1 binas1 ve yakin ¢evresi birgok kullanici tiirii tarafindan
kullanildigindan; evrensel tasarim bakis acisiyla incelenmek iizere calisma alani olarak

secilmistir.
6.2 Cahisma Alanimin Mevcut Durumunun incelenmesi

Lefkosa’da bulunan K.K.T.C. Igisleri Bakanlig1 binasi, sehrin 6énemli caddelerinden olan
Bedrettin Demirel Caddesi’ne yakin konumdadir. Arag trafiginin yogun oldugu caddede
yol; gidis/gelisi refiyj ile ayrilmus, iki gidis, iki gelis seridi olacak sekilde tasarlanmistir
(Sekil 6.2). Cadde boyunca devam eden refiij igerisinde aydinlatma direkleri
bulunmaktadir. Yolun iki kenarinda da yayalarin kullanmasi i¢in tasarlanmis kaldirimlar
mevcuttur. Kaldirimlar {izerinde gerekli yerlerde trafik levhalari bulunmaktadir. Cift serit
olan Bedrettin Demirel Caddesi yolunda iki seritte de toplu tasima araglarinin
durabilmeleri i¢in durak mevcuttur (Sekil 6.2). igisleri Bakanligi’na toplu tasima
araclariyla gelecek olan bireylerin bu duraklarda indikten sonra binaya yiiriimeleri
gerekmektedir. Ara¢ trafiginin yogun oldugu cadde iizerinde yayalarin bir kaldirirmdan
kars1 kaldirirma gecgerken kullanmalari i¢in yaya gecidi tasarlanmistir. Bu yaya geg¢idi,

yolun iki seridinde de bulunan duraklara yakin konumlandirilmistir (Sekil 6.2).
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Sekil 6.2: Bedrettin Demirel Caddesi, cadde iizerinde bulunan duraklar ve yaya gecidi

Duraklarda indikten sonra Igisleri Bakanlig1 binasina ulasmak igin yiiriinmesi gereken

yolda, yol boyunca kaldirim bulunmamaktadir. Bulunan kaldirimlar ise arag yollar ile

boliinmektedir ve arag yolu seviyesinden yiiksektedir. (Sekil 6.3).

, 4 Duralarin
o \i bulundugu
.} | caddenin goriintiisii

| Bakanliklar
sokagindan bir

Icisleri Bakanlhig
binasinin

| bulundugu
sokaktan bir
goriintii

Sekil 6.3: Duraklardan Igisleri Bakanhigi’na yiiriiyiis giizergah1 ve giizergahtaki yollar
(Google Earth, 2016)

Kullanicilar dzel araglariyla da binaya ulasim saglayabilir. Ozel araclariyla binaya ulasim
saglayan kullanicilarin araglarin1 park etmeleri i¢in binanin 6n ve arka cephelerinde agik

100



otopark planlanmistir (Sekil 6.4 ve Sekil 6.5). Otopark biinyesinde 6n cephede binaya
yakin konumlandirilmis, dort adet engelli otopark alani bulunmaktadir. Binanin siirekli
kullanicilar1 olan calisanlar ve diger kullanicilar ¢ogunlukla 6zel araglariyla binaya
ulasmay1 tercih etmektedir. Bu sebeple diizenlenmis olan acik otoparklar yetersiz

kalmaktadir. Otopark ihtiyaci ise binanin sag yan ve arka cephelerinde bulunan bos

arazilerin kullanimiyla giderilmektedir (Sekil 6.6).

- )

planlanmis agik otopark

R S T s

.....

Sekil 6.6: Otopark ihtiyacinin karsilanmasi i¢in kullanilan bos araziler

Binaya ulasim saglandiktan sonra, mevcut olan yedi adet girig kapis1 binaya erisim i¢in

kullanilabilir. Kapilardan iki tanesi bodrum katta bulunan ve rampa inisi ile erisilen servis
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giris kapilaridir. Geriye kalan bes kapidan bir tanesi bakanin dogrudan makamina
erisebilecegi merdivenlere acilan giris kapisidir. Bir tanesi ana giris kapisi olan diger dort
kap1 ise herkesin kullanimina agiktir. Tiim giris kapilarinin seviyeleri bina zemininden
yiiksektir. Bodrum katta bulunan servis kapilarina giris i¢cin zeminle kap1 arasindaki seviye
farkinin agilmasi i¢in rampa kullanilmistir. Zemin katta bulunan bes giris kapisindan bir
tanesinin zeminle arasindaki seviye farki rampa ile asilmis, digerleri i¢in ise merdiven

tasarlanmustir (Sekil 6.7).
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Sekil 6.7: Binanin zemin kat giris kapilarindan bazilar

Binanin ana giris kapisi sagakla vurgulanmistir (Sekil 6.8). Bu kap1 genis bir giris holiine
acilmaktadir. Giris holiinde katlar aras1 baglant1 saglanan bir doner merdiven ve iki adet
asansOr bulunmaktadir. Buradaki merdiven ve asansorler bodrum kata hizmet
vermemektedir (Sekil 6.8). Binanin sag yan cephesinde bulunan rampali giris kapist da
kisa bir koridor ile ana giris holiine baglanmaktadir (Sekil 6.8). Sag ve sol yan cephelerde
birer tane olmak {iizere, herkesin kullanimina acik olan diger iki girisin ana giris holii ile
baglantis1 yoktur. Bu girislerde her katta bulunan islevler hakkinda yazili bilgi veren
levhalar bulunmaktadir (Sekil 6.9). Ayrica iki girisinde yanlarinda diisey dolagimin
saglanmasi i¢in birer tane merdiven bulunmaktadir (Sekil 6.9). Buradaki merdivenler

bodrum kata da hizmet vermektedirler.

102



[ v"v-['—"
B

=

Sekil 6.8: Binanin ana giris kapisi, girig holiinde bulunan déner merdivenler, asansorler ve
rampal1 giris kapisini ana giris holiine baglayan koridor

Sekil 6.9: Sag ve sol yan cephe giris kapilari, katlarla ilgili bilgi verici levha ve bu
girislerin yanlarindaki merdivenler

Bina igerisinde yatay dolasimin saglanmasi i¢in holler ve koridorlar mevcuttur. Holler ve
koridorlar arasinda bazi yerlerde genisligi 220 cm olan, ¢ift kanatli, aliimiinyum c¢ergeveli,
caml1 kapilar bulunmaktadir. Oda giris kapilar1 genellikle 100 cm genisliginde, tek kanatli,
ahsap kapilardir. Toplanti salonlar1 gibi odalarin giris kapilari ise 180 cm genisliginde, ¢ift
kanatli, ahsap kapilar olarak tasarlanmistir (Sekil 6.10). Bina igerisinde bulunan oda
kapilarinda odanin kullanim amacin1 veya kim tarafindan kullanildigin1 belirtmek i¢in kisa

yazilar igeren tabelalar mevcuttur.
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Sekil 6.10: Bina igerisindeki koridorlar, holler, oda giris kapilari

Bina igerisinde bilgilendirme ve islem yapma i¢in farkli yerlerde bankolar bulunmaktadir.
Giris holiinde bulunan kiiciik danigma ve giivenlik bankosu ahsap malzemeden yapilmigstir.
Yiiksekligi yaklasik 90 cm olan bankonun, siirekli kullanicisi olan ¢alisanin otururken yazi
yazabilmesi i¢in i¢ kisminda bulunan tezgah uygun seviyede sabitlenmistir. Giris holii ile
arasinda aliminyum camli kap1 ve paneller bulunan holde ana danigma boliimii ve bekleme
alan1 konumlandirilmistir. Buradaki danisma bankosu ise yaklasik 1 m yiikseklige kadar

ahsap, tizeri yaklasik 80 cm yiiksekliginde cam olacak sekilde tasarlanmistir (Sekil 6.11).

Sekil 6.11: Giristeki kiiclik danigma bankosu ve ana danigma bankosu

Bina igerisinde Muhaceret Dairesi, Niifus Kayit Dairesi gibi halkin islem i¢in gittigi birgok
birimde de farkli tiplerde bankolar bulunmaktadir (Sekil 6.12). Bu bankolarin tiimiinde

calisan i¢in otururken yazi yazmasina imkan tanir tezgahlar bulunmaktadir.
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Sekil 6.12: Bina igerisinde bulunan farkli banko tipleri

Tiim katlarda, farkli birimlerde halka hizmet verilen binada, bircok yere bekleme alam
diizenlenmistir. Bekleme alanlari; bazi yerlerde ayr1 bir oda olarak, bazi yerlerde hollere
veya koridorlara oturma mobilyalar1 konularak, bazi yerlerde ise ¢alisma alani iginde

bankolarla ayrilmis sekilde diizenlenmistir (Sekil 6.13).

Sekil 6.13: Bina igerisindé dﬁzenlenmis bekleme alanlari

Katlarda ofis islevinde olan bir¢ok oda mevcuttur. Bir kisi tarafindan kullanilan ofisler
bulundugu gibi, bir odanin birden ¢ok calisanin ortak kullaniminda diizenlendigi ofisler de
mevcuttur. Ofislerin kendi igerisinde bekleme imkani saglanabilecek oturma mobilyalari
da bulunmaktadir. Ortak kullanimda olan ofislerin bazilarinda kullanici sayisinin fazla

olmasi sebebiyle ofis i¢i dolagim alan1 daralmistir (Sekil 6.14).
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Sekil 6.14: Bina icerisinde bulunan ofisler

Bina igerisinde iic adet kafeterya bulunmaktadir. I¢ kisimda konumlandirilmis olan
kafeteryalarin, binanin ortasinda tasarlanmis olan 1246 x 1208 cm genisligindeki aydinlik
sayesinde havaladirma ve dogal 151k gereksinimleri karsilanmistir. Kafeteryalar i¢in ayrilan
mekan igerisinde az sayida oturma alani diizenleme imkani olmustur. Kafeteryalardan bir
tanesi zemin kattadir ve aydinlik alanina agilan kapis1 bulunmaktadir. Bu kapiyla kurulan
baglanti sayesinde aydinligin zemini, kafeteryanin acik oturma alani olarak diizenlenmistir.

Kafeteryalarda, satis yapma ve iirlin hazirlama i¢in diizenlenmis bankolar bulunmaktadir
(Sekil 6.15).

2

Sekil 61 Bina icerisindeki kafeteryalar

Bina icerisindeki 1slak mekanlara bakildiginda her katta bay, bayan ve engelli
tuvaletlerinin grup halinde binanin orta kisimdaki aydinliktan hava ve dogal 151k alacak
sekilde konumlandirildigr goriilmistir (Sekil 6.16). Giris kisminda lavabolar

konumlandirilmis, tuvalet kabini kismina lavabolarin oldugu mekandan gecis saglanmis
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olan bay ve bayan tuvaletlerinin; baylar kisminda iki adet lavabo, iki adet tuvalet kabini ve
tuvlet kabinlerinin karsisinda konumlandirilmis iki adet pisuar; bayanlar kisminda ise ii¢
adet lavabo ve iki adet tuvalet kabini bulunmaktadir. Engelliler i¢in diizenlenmis tuvaletler
ise tek kisiliktir. Icerisinde bir adet lavabo ve klozet bulunmaktadir. Klozetin yaninda
tutunma kollar1 tasarlanmis olan tuvaletin igerisindeki ayna, oturan bir bireyin de kendisini

gorebilmesi i¢gin egimli konumlandirilmistir.
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Sekil 6.16: Tuvalet gruplarinin mevcut durumu

Lefkosa sehrinde bakanliklarin yogun olarak bir arada bulundugu bir bolgede bulunan bina
bakanlik binasi olarak tasarlanmistir. Betonarme tasiyict sistem ile insa edilmis olan
binada, mekanlari olusturan boliici duvarlar i¢in tugla, dolu panel ve yarim camli jaluzili
panel malzemeler kulllanilmigtir. Binada elektrik kesilmesi durumunda otomatik devreye
giren jeneratdr sistemi bulunmaktadir. Halkin kullanimina acik olan binanin mevcut

durumu yakin gevresiyle birlikte incelenmistir.

6.3 K.K.T.C. icisleri Bakanhg Binasi ve Yakin Cevresinin Incelenmesi Sonucu Elde
Edilen Bulgular

Tez c¢alismasimin dordiincii boliimiinde agiklanmis olan yontem kisminda, belirlenmis
basliklara gére hazirlanmis olan cizelge, K.K.T.C. Igisleri Bakanlig1 binasinda yapilan
incelemeler sonucu elde edilen bulgularla bu bolimde doldurulmustur. Buna gére binanin
ve yakin c¢evresinin ulasilabilirlik, dolasim ve erisim ana basliklar1 altinda mevcut durumu

Ozetlenmistir.
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Tablo 6.1: K.K.T.C. i¢isleri Bakanlig1 binas1 incelenmesi sonucu elde edilen bulgular

K.K.T.C. Icisleri Bakanh@ Binasi

Kullamim Ofis binas1
Amaci
Toplu tasima araglariyla bolgede bulunan duraklarda indikten sonra binaya yiiriiyerek
Ulasim veya Ozel araglarla ulagim saglanmaktadir.
% Durumu
o
é Duraklarda inildikten sonra binaya yiiriinecek yol giizergahindaki kaldirimlar,
S Yakm rampalar, yaya gecitleri yetersizdir ve herkesin kullanimina uygun
5 Cevresi tasarlanmamuslardir.
5 Binanin 6n ve arka cephesinde agik otoparklar planlanmistir. Fakat binaya ulagim
3 Otoparklar cogunlukla 6zel araglarla saglandigindan bu otoparklar yetersiz kalmistir. Bu sebeple
=) kullanicilar binanin sag yan ve arka cephelerinde bulunan bos arazilere araglarini
park etmektedirler.
Yedi adet giristen iki tanesi bodrum katta bulunan servis girigleridir. Geriye kalan bes
Bina girig kapisindan bir tanesi dogrudan bakanin makam odasina giris i¢in diisiiniilmiis,
Girisleri bir tanesi ana giris kapisi olan diger dort giris ise herkesin kullanimina agiktir. Fakat
girig kapilariyla bina zemini arasindaki seviye farki yalnizca bir giris kapisi i¢in
rampa ile asilmig digerlerinde bu seviye farkini1 agmak i¢in sadece merdiven
kullanilmistr.
Sagakla vurgulanmig olan ana giris kapisi, ¢ift kanatli aliiminyum kasali cam kapidan
S Ana Giris gectikten sonra bir sira iki yana agilan otomatik siirgiilii kap1 olacak sekilde
7 Kapisi tasarlanmistir. Kap1 genislikleri herkesin kullanimina uygundur.
5
8 Tasarlanmis koridor ve holler arasinda gerekli yerlere kapilar konulmustur. Bu
Yatay kapilarin genisligi herkesin kullanimina uygundur. Oda girisleri genellikle tek kanath
Dolasim kapilarla saglanmistir. Toplant: salonu gibi odalarin giris kapilari daha genis
tasarlanmistir.
Ana giris kapisinin agildig1 holde bir adet merdiven ve iki adet asansor
Diisey bulunmaktadir. bunun yani sira sag ve sol yan cephelerden saglanmis giris kapilarinin
Dolasim hemen yanlarinda da birer tane merdiven tasarlanmustir. Katlar arast dolagim tolam
iic adet merdiven ve iki adet asansor ile saglanmaktadir.
Damisma Tiim bankolarin yiikseklikleri ayakta duran insan boyutuna uygun tasarlanmustir.
Bankosu ve  Bankolarda farkli kullanicilar igin farkli 6zellikler diistiniilmemistir.
Diger
Bankolar
E Bekleme Tiim katlarda bir¢ok yere bekleme alan1 diizenlenmistir. Bu alanlar bazen sadece
2 Alam bekleme odasi olarak tasarlanmissa da bazen hollere veya koridorlara oturma
E mobilyalar1 konularak da bekleme imkani saglanmaistir.
Islak Her katta bay, bayan ve engelli tuvaletleri grup olarak konumlandirilmstir.
Mekanlar
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6.4 Calisma Alaninin Evrensel Tasarim Bakis Acisiyla Degerlendirilmesi ve Oneriler

Calismanin ikinci boliimiinde, yapilan arastirmalar sonucu agiklanmis olan evrensel
tasarim, ¢ok sayida kullanici tiiriiniin ortak kullanimina imkan saglayan tasarimlar yapmay1
amaclamaktadir. Bagka bir deyisle dil, din, cinsiyet, fiziksel veya zihinsel ozellik
farketmeksizin, her yastan, tiim bireylerin kullanimina uygun tasarimlar yapmay1
hedefleyen bir kavramdir. Herkesin kullanimina agik olan kamusal yapilarin tasariminda da
dikkate alinmasi1 gerektigi diisiiniilen evrensel tasarim kavramiin kural veya standartlar
yoktur. Evrensel tasarimin benimsenip anlasilabilmesi i¢in ortaya konulmus yedi tane
ilkesi bulunmaktadir. Cogalmaya a¢ik durumda olan bu ilkelere sonradan {i¢ yeni ilke daha

eklenmistir.

Cesitli kullanicilar tarafindan kullanilan, kamusal bir yap1 olan K. K.T.C. Icisleri Bakanlig
binas1 yakin gevresiyle birlikte boliim 6.2°de incelenmistir. Incelemeler sonucunda, alan bu
boliimde evrensel tasarim bakis agisiyla degerlendirilecek ve oneriler sunulacaktir. Binanin
ve yakin ¢evresinin daha fazla kullanici tiirii tarafindan kullanilmasina imkan saglamak

icin yapilan onerilerin ¢izimi Ek 3’te verilmistir.

Halkin kullanimina acik olan binaya ulasim, toplu tasima araclariyla veya ozel araglarla
saglanabilmektedir. Toplu tasima araglariyla binaya ulagsmayr tercih edecek olan
kullanicilar, buraya en yakin toplu tasima araglari duraklarinin bulundugu Bedrettin
Demirel Caddesi iizerinde indikten sonra binaya yiirtimeleri gerekmektedir. Cift seritli
yolun refiij ile boliinmesiyle tasarlanmis olan bu caddedeki yolun bati cephesindeki
seridinde bulunan durakta inenlerin karsiya ge¢meleri gerekmektedir. Kars1 kaldirima
gecisin saglanmasi icin yaya gecidi tasarlanmistir. Fakat tasarlanmis olan yaya ge¢idi
herkes tarafindan giivenli bir sekilde karsiya gecilebilmesi i¢in uygun kosullara sahip
degildir. Tekerlekli sandalye kullanicisi bir bireyin veya bebek arabasi ile birlikte hareket
eden ebeveynin bir kaldirimlardan yol seviyesine rampa yardimiyla inip karst kaldirima
yine bir rampa yardimiyla ¢ikabilmesi gerekmektedir. Bu diizenleme Bedrettin Demirel

caddesi tlizerindeki yaya gegidinde yeterli degildir.

Ortasinda refiij bulunan yolda refiij lizerine de rampa ile ¢ikilip inilebilmeli veya refiijiin
yaya gecidine denk gelen kismi yaya gecidiyle ayni genislikte yol seviyesine
alcaltilmalidir. Ayrica gérme engelli bireylerin algilayabilmesi icin yaya gecidi baslangi¢
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ve bitiglerine, reriij icerisine hissedilebilir ylizeyler konulmasi gerekmektedir. Yaya
gecitlerinin  herkesin kullanimmna uygun olmasi i¢in bulunmasi gereken ozellikleri

calismann 3.1.4 boliimiinde aciklanmustir.

Toplu tasima araglariyla gelen bireylerin duraklarda indikten sonra binaya yliriiyecegi
giizergahin tamaminda kaldirirm bulunmadigi, bulunan kaldirimlarin ise yer yer arag
yollartyla boliinmiis oldugu Sekil 6.3’te gosterilmistir. Kaldirimlarin mevcut durumu
herkesin kullanimma uygun degildir. Buna gore bolgede kaldirim bulunmayan yerlere
kaldirim tasarlanmasi1 ve bolgede bulunan mevcut kaldirimlarin da gozden gegirilerek,
tiimliniin tasariminin arastirmanin 3.1.2 boliimiinde anlatildigi gibi, evrensel tasarimi
benimseyen kullanicilarin dikkate aldigi mevzuatlar arasinda bulunan TS 12576 kodlu
Tirk Standardi’na uygun diizenlenmesi oOnerilmektedir. Yani ara¢ yolundan yiiksek
tasarlanan kaldirimlara herkesin ¢ikip inebilmesini saglayacak diizenlemeler yapilmasi,
genisligi iki tekerlekli sandalye kullanicisinin yan yana gecebilmelerine imkéan tanir
olmasi, gorme engelliler i¢in kaldirim boyunca hissedilebilir agik renkli désenmis alan
diizenlenmesi, kaldirimlarin siirekliliginin saglanmasi onerilmektedir. Bu sayede herkesin
kullanimina uygun kaldirimlar diizenlenmis olup, evrensel tasarimin esit kullanim ve

algilanabilir bilgilendirme ilkeleri dikkate alinmis olur.

Binaya 0zel araclariyla ulagim saglayacak olan kullanicilar i¢in binanin 6n ve arka
cephelerinde park yerleri diizenlendigi binanin mevcut durumu incelenirken Sekil 6.4 ve
Sekil 6.5’te gosterilmistir. Mevcut otopark planit dahilinde dort adet engelli park yeri
bulunmaktadir. Fakat engelli park yeri i¢in uygulanmasi gereken diizenlemeler bu alanlar
igin yapilmamistir. Ozel gereksinimi tekerlekli sandalye olan kullanicilarm aragtan
inebilmesi icin iki ara¢ arasinda tekerlekli sandalyenin sigabilecegi genislikte dolagim
koridoru tasarlanmamis, park zemini herkes tarafindan ayni sekilde algilanan engelli
sembolii ile farkli renkte boyanmamaistir. Engelli park alant oldugunu belirten yaziy: i¢eren
tabela park alaninin 6niinde bulunan binanin duvarmna takilmigtir. Bunun yaninda bir adet
de herkes tarafindan ayni algilanan engelli semboliiniin bulundugu tabela da bilgilendirme
icin bina duvarina sabitlenmistir (Sekil 6.17). Kullanicilarin binaya ¢ogunlukla 6zel
araclariyla gelmesi sebebiyle tasarlanmis park alanlar1 yetersiz kalmis ve binanin
cevresinde bulunan bos araziler park alani olarak kullanilmaya baslanmistir. Bu alanlarda

ara¢ girig ¢ikiglart i¢in yonlendirme bulunmamaktadir. Bos araziyi ara¢ park etmek igin
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kullan bireyler arazi igerisinde herhangi bir otopark diizenlemesi olmadigindan diizensiz
park etmektedirler. Arag giris-¢ikis yonlendirilmesi veya park alani diizenlemesi olmayan
bu alanlarin kullanicilar i¢in tehlikeli oldugu gézlemlenmistir. Alanlarin otopark olarak
kullanilmasinin devam etmesi durumunda; herkesin kullanimina uygun otopark
tasarlanmasi &nerilmektedir (Sekil 6.18). Istanbul otopark yonetmeligine gore; otopark
icerisinde her yirmi arag¢ i¢in engelli isareti bulunan en az bir park yerinin bulunmasi
zorunludur. Onerilen otopark planinda bu zorunluluk dikkate alinmistir. Engelliler icin
ayrilmis  park alanlar1  binada bulunan tek rampali girise yakin mesafeye
konumlandirilmigtir. Otoparktan binaya erisim i¢in kaldirimlar, rampalar ve yaya ge¢idi
onerilmistir (Sekil 6.19). Onerilen kaldirnm ve rampalar sayesinde, mevcut durumda
otopark olarak kullanilan bos araziden, tel ile ¢evrilmis ve gerekli yerlere giris kapilar
diizenlenmis olan binanin bulundugu araziye girisler de herkesin kullanimina uygun hale

gelmis olur (Sekil 6.19).

Sekil 6.17: Mevcut engelli park alanlar1 ve otopark olarak kullanilan mevcut bos arazi ile
binanin bulundugu arazi arasindaki baglanti
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Sekil 6.18: Otopark olarak kullanilan bos arazi i¢in onerilen otopark plani
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Sekil 6.19: Onerilen otopark planindaki engelli park yerleri ve otoparktan binaya erisim
(verilen Slgiiler santimetre cinsindendir.)
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Mevcut durumda da engelliler i¢cin ayrilmis park alani binanin ana girisine yakin
konumlandirilmistir. Fakat bina giris yiiksekligi kaldirim veya otopark ile aymi seviyede
olmadigindan ve bu seviye farki ana giris kapisina erismek i¢in merdivenle asildigindan
tekerlekli sandalye kullanicilar1 binaya giris i¢in ana giris kapisini kullanamamaktadir.
Mevcut durumda zemin katta bulunan bes adet giris kapisindan; tekerlekli sandalye
kullanicilarinin veya bebek arabasi ile ilerleyen kullanicilarin giris yapabilecekleri tek giris
kapis1 binanin sag yan cephesinde bulunan, zemin ile giris kapis1 arasindaki seviye farkinin
rampa ile asildigi kapidir. Diger kapilarda seviye farkinin asilmasi icin merdiven
kullanilmistir. Bu durum engellilerin binaya girisi i¢in rampali kapiyr kullanmalari
mecburiyetine sebep olur. Engelliler i¢in 06zel bir tasarim yapilmadan, herkesin
kullanabilecegi ortak tasarimlar yaparak, engellileri toplumdan ayirmayip, toplumun
pargas1 haline getirmeyi de amaglayan evrensel tasarima uygun bir tasarim olmamustir.
Tiim giris kapilarina degilse bile, ana giris kapisina erisim i¢in merdiven yerine herkesin
kullanimina uygun rampa tasarlanmasi onerilmektedir (Sekil 6.20). Bu sayede evrensel

tasarimin esnek kullanim ve diisiik fiziziksel giic kullanimi ilkeleri dikkate alinmis olur.
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Sekil 6.20: Ana giris kapisi i¢in 6nerilen rampa (verilen 6l¢iiler santimetre cinsindendir.)
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Ana giris kapist iki sira kapidan olugmaktadir. Ilk sirada 200 cm genisliginde ¢ift kanath
ice dogru agilan kapi; sonrasinda 200 cm genisliginde sensorlii iki yana siirgiilii kapi
bulunmaktadir. Diger zemin kat giris kapilar1 ise 180 cm genisliginde ¢ift kanatl ige agilan
kapilardir. Giris kapilarindan en az iki tanesinin daha sensorlii, iki yana siirgiili,
gerektiginde danisma bankosundan agilip kapatilmas: kontrol edilebilen kapilar olmasi
Onerilir. Geriye kalan ¢ift kanath kapilarin ise acil ¢ikis aninda kagis yoniine yani disa
acilmasi onerilir. Onerilerin yerine getirlilmesi halinde diisiik fiziksel gii¢ ilkesine uygun

diizenleme yapilmis olur.

Sacakla vurgulanmis olan bina ana giris kapisi, evrensel tasarimin basit ve sezgisel
kullanim ilkesine Ornektir. Ana giris kapisinin agildigr giris holiinde diisey dolasimin
saglanmasi i¢in bir adet doner merdiven ve yan yana konumlandirilmig iki adet asansor
bulunmaktadir. Burada bulunan asansorler binada bulunan tek asansoér grubudur. Yiiriime
zorlugu olan kullanicilar, tekerlekli sandalye kullanicilari, bebek arabasi kullanan
ebeveynler gibi kullanict tiirleri katlar arasi dolasim icin bu holdeki asansér grubunu
kullanmak zorundadirlar. Binaya erisimin saglandigi tiim giris kapilari ana giris holiine
acilmamaktadir. Diger girisleri kullanan ve bina igerisinde diisey dolasimda asansor
kullanmak isteyen bireylerin kolaylikla erisebilecegi farkli bir alana daha asansoér grubu
tasarlanmasi onerilir (Sekil 6.21). Boylece evrensel tasarimin esnek kullanim ilkesine gore

kullaniciya se¢enekler sunarak farkli tercihler yapabilmesine imkan taninmis olur.

114



Il

ANA GIRISE \
ONERILEN
RAMPA

S

u Il
% R 0 3 ONERILEN
d N || ASANSOR
. ® MEVCUT [ |GrRUBU
W ASANSOR J_D’
~ 3 |
m! S GRUBU =

=\ =3 = =

T [
1 0 m o

[ [

MEVCUT RAMPALI GIRIS ‘

~

Sekil 6.21: K.K.T.C. Icisleri Bakanlig1 binas1 zemin kat planimin &nerilerle degistirilmis
¢izimi

Bina igerisinde yatay dolasimin saglanmasi i¢in bulunan holler ve koridorlar dolasimin
saglanmasina uygundur (Sekil 6.22). Oda kapilarinin genisligi genellikle 100 cm’dir.
Toplant1 salonu gibi oldalarin giris kapisi ise 180 cm olarak tasarlanmistir. Kapi
genislikleri bir¢ok kullanici tiirti i¢in uygundur (Sekil 6.22). Fakat oda i¢lerinde kullanici
sayisinin oda alanina gore fazla oldugu mekanlarda dolasim kisitli duruma gelmistir (Sekil
6.22). Bu odalarin igerisinde gérme engelli bir bireyin dolasimi zor ve tehlikeli olabilir.
Ayrica tekerlekli sandalye kullanicilarinin dolasimina imkéan tanir genislikte dolasim

alanlar1 birakilmamustir.

Bina tasariminda genel olarak gérme engelliler dikkate alinmamistir. Gorme engellilerin
giivenli bir sekilde ilerleyebilmesi igin dolasim alanlarmin zeminlerine gerekli yerlere

hissedilebilir ylizeyler diizenlenmemigtir. Ayrica bina igerisinde genel olarak sesli
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bilgilendirme sistemi bulunmamaktadir. Gorme engellilerin de bina igerisinde hizmet
alabilmeleri ve gereksinimlerini karsilayabilmeleri i¢in bina girislerinden bilgi
alabilecekleri danigma bankosuna ulastiran ve genel olarak bina i¢i yatay ve diisey
dolagimin saglanmasi i¢in asansor girisleri, merdiven baslangi¢ ve bitisleri gibi gerekli

yerlere hissedilebilir zemin désenmesi onerilir (Sekil 6.23).

ekil 6.22: Hollerde ve koridorlarda kullanicilarin dolagimi, oda giris kapilarmin yeterli
g P y
genisligi, fazla kullanici sayis1 dolayisiyla oda i¢i dolagim kisitliligt
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Sekil 6.23: K.K.T.C. Igisleri Bakanlig1 binasi ana giris holiine &nerilen hissedilebilir yiizey
doseme kaplamasi (verilen 6l¢iiler cm cinsindendir.)
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Bina igerisinde bir¢ok yerde bilgilendirme veya islem yapma i¢in bankolar bulunmaktadir.
Bu bankolarin yiikseklikleri ayakta duran yetigkin erkek, yetiskin kadin ve 10 yasindaki
erkek cocugu icin uygundur (Sekil 6.24). Fakat mevcut yiikseklikteki bankolara tekerlekli
sandalye kullanicisi olan bir birey yaklagamaz, bankonun arkasinda oturur vaziyette olan
calisan ile yiiz yiize iletisim kuramaz ve islem yapamaz. Yani mevcuttaki bankolar
herkesin kullanimina uygun degildir. Herkesin kullanimina uygun bankolar tasarlamak i¢in
ayn1 bankoyu kullanacak farkli kullanici tiirleri gdz Oniinde bulundurulmali ve farkl
yiikseklikte boliimleri bulunan bankolar diistiniilmelidir. Bankolar igin Oneri olarak
arastirmanin 5.1 kisminda incelenmis Ornek binalarin igerisinde bulunan danigma
bankolarmma benzer niteliklerde bir banko Onerisinin teknik ¢izimi Sekil 6.25°te

gosterilmistir.

" a1 1 i
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Sekil 6.24: Ayakta duran yetiskin erkek, yetiskin kadin ve 10 yasindaki erkek ¢ocugu i¢in
uygun olan mevcut bankolar
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Sekil 6.25: Banko Onerisinin teknik ¢izimi (verilen 6l¢iiler santimetre cinsindendir.)

Bina icerisinde bir¢cok yerde diizenlenmis olan bekleme alanlar1 Sekil 6.13’te
gosterilmistir. Bekleme alanlarinda bulunan oturma mobilyalar1 genel olarak aymi tipte
mobilyalardir. Bir bekleme alanmi farkli fiziksel 6zelliklere sahip bireylerin kullanacagi
diistintilerek, ayni alana farkli 6zelliklere sahip oturma mobilyalar1 konumlandirilmasi
Onerilir. Bu sayede kullaniciya secenek sunulmus ve evrensel tasarimin kullanimda
esneklik ilkesine uygun tasarim yapilmis olur. Bina igerisindeki mevcut bekleme
alanlarinda tekerlekli sandalye kullanicilarinin oturma diizenine uyum saglayabilecekleri
yerlerde beklemeleri i¢in bosluklar bulunmaktadir. Ayrica bu bosluklar bebek arabasiyla

bekleme alaninda bulunan ebeveynlerin kullanimi i¢in de uygundur.

Bina igerisinde farkli katlarda toplam {ii¢ adet kafeterya bulunmaktadir. Kafeteryalar
icerisinde bulunan hazirlama ve satig tezgihi ¢alisan ile miisterinin iletisim kurabilecegi
yiiksekliktedir. Fakat tekerlekli sandalye kullanicis1 bir birey mevcut tezgaha yaklasamaz.
Tezgahin farkli kullanicilar i¢in diizenlenmis alanlarinin olmasi 6nerilir. Kafeteryalar i¢in

ayrilmis alan; oturma diizeni yapilmasina imkan tanir genislikte olmadigindan, igerisinde
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az sayida masa ve sandalye ile oturma imkani saglanmistir. Mevcut diizen igerisine
tekerlekli sandalye kullanicilarinin veya bebek arabali ebeveynlerin dahil edilmesi imkan1
vardir. Zemin katta bulunan kafeteryadan, binanin orta kisminda tasarlanmis olan aydinlik
alanina c¢ikis kapist bulunmaktadir. Bu kapiyla kurulan baglanti sayesinde aydinlik
kisminin zemininde agik oturma alani diizenlenmistir. Dolagim igin Yyeterli alan
birakilmadan diizenlenmis oturma alani, herkesin kullanimina agiktir. Genel olarak ayni
tipte masa ve sandalyeler kullanilmis olan alana; farkli tipte masa ve sandalyeler
konumlandirilip, kullaniciya segenek sunulmasi ve oturma diizeni igerisine dolagim alanlari

birakilarak herkesin dolagimina imkan saglanmasi onerilir.

Bina igerisinde her katta bay, bayan ve engelli tuvaletlerinin bir arada oldugu tuvalet
gruplart mevcuttur. Giriste lavabolar1 konumlandirilmig olan mekanlarin, tuvalet
kabinlerinin ve pisuarlarin bulundugu boliim, lavabolardan ayrilmistir. Ayni yiikseklikte
lavabolara, tuvaletlere ve pisuarlara sahip olan 1slak mekanlara, farkli fiziksel 6zelliklere
sahip kullanicilarin gelebilecegi diisiiniilerek donatilarin farkli yiiksekliklerde olmasina
dikkat edilmelidir (Sekil 6.26). Mckanda bulunan lavabo g¢esmeleri ¢evirmeli kollara
sahiptir. Teknolojinin gelismesiyle ortaya c¢ikmis el sensorlii ¢esmelerin buralarda
kullanilmasi, hem su tasarrufu saglanmasi, hem de evrensel tasarimin diisiik fiziksel gii¢

ilkesine uygun tasarim olmasi dolayisiyla onerilir.

Sekil 6.26: Ayni1 yiikseklige sabitlenmis bayan ve bay tuvaletleride bulunan lavabolar
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Tuvalet gruplarinin engelli tuvaleti boliimiinde bulunan kapi, tekerlekli sandalye
kullanicilarinin erisimine kolaylik saglamasi i¢in disariya agilmaktadir. Burada evrensel
tasarimin yaklasim ve kullanim i¢in boyut ve mekan saglanmasi ilkesine uygun tasarim
yapildig1 goriilmektedir. Ayrica engelli tuvaleti igerisinde tuvalet kenarlarina tutunma
kollar1 tasarlanarak tekerlekli sandalye kullanicist bir bireyin yardim almadan ihtiyacini
karsilamasina imkan saglanmistir (Sekil 6.27). Burada bulunan lavabo da tekerlekli
sandalye kullanicisinin yaklasmasina uygun tasarlanmistir. Tek hamlede agilip kapanan

¢esme modeli kullanilmis olan lavaboda, el sensorlii gesme kullanilmasi Onerilir.

Sekil 6.27: Engelli tuvaleti donatilar

Bina igerisinde genel olarak bulunan tiim oda kapilarinda, odanin islevi veya kim
tarafindan kullanildig ile ilgili bilgi verici yazilar bulunmaktadir. Fakat okuma yazmasi
olmayan kullanicilar ve/veya gorme engelli kullanicilar gibi farkli kullanict tiirleri de
diistintilerek bina igerisinde sesli, dokunarak veya goriildiigiinde herkes tarafindan aym
anlagilir simge ve semboller kullanilarak bilgi alinabilecek sistemleler bulundurulmasi

Onerilir.

Genel olarak binanin ve yakin g¢evresinin o6zelliklerine bakildiginda ulasim, dolasim ve
erisimin farkli kullanicilar i¢in uygun olmasi diisiiniilerek bazi tasarimlar yapildigi goriilse
de, sunulan o6nerilerideki diizenlemelerin yapilmasi halinde, halk tarafindan kullanilan bina

ve yakin ¢evresinin tiim kullanicilarinina daha uygun olacag: diistiniilmektedir.
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6.5 Boliim Ozeti

Tez calismasinin dordiincii boliimiinde agiklanmis olan yontem kisminda belirlenmis ana
basliklar olan ulasilabilirlik, dolasim ve erisim bakis acilariyla, K.K.T.C. I¢isleri Bakanlig
binasi ve yakin ¢evresinin incelenmesine karar verilmistir. Bu karar dogruldusunda besinci
boliimiin birinci kisminda Akdeniz’in dogusundaki Kibris adasinin kuzey kisminda
bulunan K.K.T.C. devletinin baskenti Lefkosa’da olan Icisleri bakanlig1 binasmin konumu

ve Ozellikleri incelenmistir.

Evrensel tasarim bakis acisiyla bina ele alinmadan, binanin ve yakin g¢evresinin mevcut
durumu ulasilabilirlik, dolasim ve erisim ana bagliklar1 dogrultusunda incelenmistir. Buna
gore Lefkosa’nin islek ana caddelerinden olan Bedrettin Demirel Caddesi’ne yakin
konumda bulunan binanin ¢evresindeki yollar, duraklar, kaldirimlar ve yaya gegitleri gibi
sehir i¢i dolasimda etkin rolii olan 6gelerin halen hazirdaki durumlar1 ortaya konmustur.
Binaya ulasimin saglanmast i¢in toplu tasima araglarinin veya Ozel araclarin
kullanilabilecegi belirlenmistir. Fakat incelemelere gére mevcut toplu tasima araglarinin
herkesin kullanimina uygun olmadigi, ulasim i¢in ¢cogunlukla 6zel araglarin kullanildigt
anlasilmistir.  Ozel aracglarin  kullamim  yogunlugu sebebiyle mevcutta tasarlanmig
otoparklarin yetersiz kaldigi ve bina cevresinde bulunan bos arazilerin otopark olarak

kullanildig: tespit edilmistir.

Ulagim durumunun incelenmesindan sonra binaya girislerden baglanarak, bina i¢i dolagim
ve erisimin mevcut durumu incelenmistir. Yapilan incelemeler sonucunda dordiincii
boliimde belirlenmis olan ¢izelge kullanilarak bina ve yakin g¢evresiyle ilgili bulgular
ozetlenmistir. Incelemeler dogrultusunda elde edilen bulgular 15131nda, besinci boliimiin
dordiincii kisminda evrensel tasarim bakis agisiyla, calisma alaninin daha ¢ok kullanict
tiriiniin kullanimia imkan tanir hale getirilmesi amaclanarak degerlendirmeler yapilmis

ve Oneriler sunulmustur.
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BOLUM 7

SONUC VE ONERILER

Birgok tasarim disiplini tarafindan kullanilan evrensel tasarim, miimkiin oldugunca ¢ok
kullanici tiiriiniin ortak kullanimina imkéan tanir tasarimlar yapilmasimi savunan bir
kavramdir. Calismada, herkesin kullanimina agik olan kamusal yapilarin, evrensel tasarim
bakis acistyla incelenip; evrensel tasarimin kamusal yapilarda engelliler i¢in Gnemini

vurgulamak amaglanmaistir.

Arastirmanin birinci bolimiinde ¢aligmayla ilgili genel bilgiler verilerek giris yapilmistir.
Sonrasinda arastirmanin amaci ve Oonemi agiklanarak calismanin sinirlar1 belirlenmistir.
Evrensel tasarimin agiklandigi ikinci boliimde, evrensel tasarimda antropometri ve
ergonominin yeri vurgulanmig ve farkli insan boyutlarinda antropometrik bilgilere yer
verilmigstir. Evrensel tasarimin ortaya ¢ikisindan giiniimiize tarihsel siireci anlatildiktan
sonra, gelistirilmeye ve cogaltilmaya acik evrensel tasarimin yedi ilkesi ve bunlara

eklenmis {i¢ yeni ilkesi tek tek, 6rnekler verilerek agiklanmistir.

Kentte kamusal yapilarin evrensel tasarim bakis agisiyla degerlendirildigi {i¢iincii boliimde
oncelikle kent ile kamusal yapilar arasindaki iliski agiklanmig, buna bagl olarak kent
icerisinde bulunan toplu tasima araclari ve duraklarin, kaldirimlarin, dis mekan
merdivenlerinin, yaya gecitlerinin, kent mobilyalar1 ve donanimlarinin, otoparklarin
herkesin kullanimina uygun diizenlemeleri teknik ¢izimler ve resimlerle desteklenerek
aciklanmistir. Sonrasinda kamusal yapilarin tarihsel siireciyle ilgili bilgiler verilmis,
giinimiizdeki kamusal yapilarin tasarim kriterleri ulasilabilirlik, dolagim ve erisim
yonlerinden ortaya konulmustur. Bu boliimde son olarak farkl: tilkelerin evrensel tasarim

yaklagimina etki eden mevzuatlardan bahsedilmistir.

Arastirma yapilirken kullanilacak olan tiim yOntemlerin yami sira, detayli olarak
arastirmada konu alinan kamusal yapilarin ve secilmis olan alan c¢alismasinin evrensel
tasarim yoOniiyle incelenirken kullanilanilacak olan tablo arastirmanin yontemi olarak
dordiincii boliimde agiklanmustir. Belirlenen tabloya gore kamusal yapilar ulasilabilirlik,

dolasim ve erisim ana basliklarinda incelemeye alinmistir.

122



Besinci boliimde, evrensel tasarim ve kamusal yapilarla ilgili yapilmis incelemeler
sonrasinda yurtdisindan ve K.K.T.C.’den incelenmesi i¢in se¢ilen bazi kamusal yapilar bir
onceki boliimde agiklanmis olan arastirmanin yontemi kisminda belirlenmis inceleme
tablosuna gore ele alinmiglardir. Amerika’da ve Tirkiye’de bulunan toplam ii¢ adet
kamusal yap:r Ornek gosterilmistir. Ornek gosterilen yapilar sonrasinda K.K.T.C.’de
bulunan ii¢ adet kamusal yap1 evrensel tasarim bakis agisiyla incelenmistir. incelenen

binalar arasinda karsilagtirmalar yapilmustir.

Arastirmanin alan ¢alismasi olarak belirlenmis olan K.K.T.C. Igisleri Bakanlig1 binas1 ve
yakin cevresi altinci béliimde evrensel tasarim bakis agisiyla ele almmustir. Ilk olarak
calisma alaninin konumu ve ozellikleriyle ilgili bilgiler verilmis, sonrasinda mevcut
durumu incelenmistir. Buna gore elde edilen bulgular dordiincii boliimde yontem olarak
belirlenmis tabloda 6zetlenmistir. Son olarak ¢alisma alani evrensel tasarim bakis agisiyla
degerlendirilmis ve alan, miimkiin oldugunca ¢ok kullanic1 grubuna uygun hale getirilmek

i¢in Oneriler sunulmustur.

Leftkosa kentinde bulunan ¢alisma alaninda yapilanan incelemelere gore bolgede ulagim
icin kullanilan toplu tasima araglarindan, sehir i¢i yaya dolasimin saglandigi 6geler olan
kaldirimlara, yaya gecitlerine kadar biitiin olarak evrensel tasarim bakis agisiyla
tyilestirilmesi gerektigi goriilmiistiir. Binaya toplu tasima araglar1 veya Ozel araclarla
herkesin kullanimina uygun ulagim saglanmasi, tiim kullanicilar i¢in bina igerisinde
dolagimin ve erisimin saglanmasi kadar dnemlidir. Mevcut duruma bakildiginda binada
bulunan ana yatay dolasim elemanlar1 olan koridor ve hollerin herkesin dolasimi i¢in
yeterli alanlara sahip oldugu goriilse de, ofis olarak kullanilan bir ¢ok odanin kullanici
kapasitesinden fazla kisi tarafindan kullanilmasi dolayisiyla oda i¢i dolasim alanlarinin
yetersiz oldugu tespit edilmistir. Diisey dolasim elemanlar1 herkesin kullanimina uygun
olsa da, bir noktada bulunan asansor grubu bina icin yetersiz goriilmiis, farkli bir noktaya
daha asansor grubu Onerilmistir. Bu sayede kullaniciya segenek sansi sunulmus olup,
binanin yan cephelerinden saglanan girislerden de kolay erisilebilir bir asansér grubu
tasarlanmis olur. Genel olarak bina igerisinde bilgilendirme i¢in kapilara odanin islevi veya
kullanicis1 hakkinda yazilar asilmistir. Fakat yalnizca yaziyla bilgilendirme yapilmasi
herkesin yeterli bilgi almasia imkan tanimamaktadir. Gorme engelli veya okuma yazma

bilmeyen kullanicilar da dikkate alinarak sesli uyarici sistemlerle veya herkes tarafindan
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ayni algilanacak olan sembollerle de bilgi verilmesi Onerilmistir. Erisim agisindan binaya
bakildiginda kullanilan mobilyalarin tiim bireyler i¢in uygun olmadigi goriilmiistiir. Bu
sebeple herkesin kullanimina uygun mobilya tasarimi yapilmasi Onerilmistir. Binanin
biitlinii ve yakin ¢evresinde mimari programlarinin ¢agdas anlayisiyla yorumlanmasi ve

evrensel tasarima uygun mekanlar tasarlanmasi gerekmektedir.

Yapilan arastirmalar ve incelemeler sonucunda genel olarak kamusal yapilarda, tasarim
yapilirken kullanict kitlesinin toplumdaki herkes olduguna dikkat edilmesi gerektigi
vurgulanmistir. Cocukluk, yaslilik, hamilelik gibi Omriiniin farkli evrelerinde, farkli
bedensel oOzelliklere sahip olan insanlarin; ¢cok uzun, ¢ok kisa, ¢ok sisman olmasindan
kaynakli hareket kisitliliklar1 da 6nemsenmesi gerekmektedir. Ayrica toplumdaki herkesin
farkli gorsel, isitsel ve zihinsel 6zellikleri oldugu bilincinde olunmalidir. Hayatinin bir
doneminde veya tamaminda herhangi bir bedensel veya zihinsel engeli bulunan
kullanicilarin da kamusal yapilart kullandigi unutulmamalidir. Biitiin bunlara ek olarak;
evrensel tasarimin kullanict kitlesinin toplumdaki herkes oldugu bilinciyle tasarim
yapilirken; dil, din, 1rk, cinsiyet, yas, okuma yazma bilmemek gibi yetenek ve yeterlilik

diizeyi ayrim1 gdzetmeksizin herkes tarafindan kullanilabilecek tasarimlar yapilmalidir.

Kentle biitiinlesmis olan kamusal yapilarin kullanicilar1 toplumdaki herkestir. Kamusal
yapilarla birlikte bulunduklar1 kentler de herkesin kullanimimna uygun niteliklere sahip
olmalidir. Kent igerisindeki toplu tasima araglar1 ve duraklar, kaldirimlar, yaya gegitleri,
kent mobilyalar1 ve donanimlari, merdiven ve rampalar herkesin kullanimina uygun
olmalidir. Arastirmada calisma alan1 olarak secilmis K.K.T.C. I¢isleri Bakanlik binas1 ve
yakin ¢evresi gelismekte olan kiigiikk bir iilke durumundaki K.K.T.C.’nin bagkenti
Letkosa’da bulunmaktadir. Lefkosa sehri evrensel tasarim bakis agisiyla incelendiginde ilk
olarak sehir i¢inde halka sunulan ulagim araglarinin herkesin kullanimina uygun olmadig1
goriilmektedir. Tekerlekli sandalye kullanicist bir bireyin, bebek arabasiyla hareket eden
bir ebeveynin, gorme engelli bir bireyin konforlu bir sekilde kullanimina uygun niteliklere
sahip toplu tagima araglar1 bulunmamaktadir. Yapilan arastirmalar sonucunda engellilerin
sehir i¢i dolasim icin genellikle &zel araglarini kullandigi veya Ortopedik Oziirliiler
Dernegi’nin ve Lefkosa Tiirk Belediyesi’ne bagli Engellenemeyen Lefkosa Birimi’nin
tedarik ettigi bu kullanic1 grubunun uygun araglarla ulasim saglayabildikleri 6grenilmistir.

llgili kurumlarin bu araglarini kullanabilmek igin engellilerin randevu almalari da
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gerekmektedir. Yani engellileri toplum igerisine katmak yerine toplumdan bagimsiz ulagim
imkanlar1 sunularak engelli kullanici kitlesi i¢cin 6zel ¢oziimler diisliniilmiistiir. Sehir
igerisinde genel olarak bulunan otobiis duraklari, kaldirimlar, yaya gecitleri de herkesin
kullanimina uygun degildir. Yapilan bu tespitlere gére K.K.T.C. devletinin dncelikli olarak
aracla ve yaya olarak kent i¢i dolasimi saglayabilecek sorumlu birimlerinin gerekli

diizenlemeleri yapacak bir organizasyona ihtiya¢ duyuldugu sdylenebilir.

K.K.T.C.’de genel olarak engellilerin toplum icindeki varligi bilinci yeteri kadar
yayginlagsmamistir. Yasalar arasinda bulunan yollar ve binalar diizenleme yasasi1 adl1 Fasil
96’da engellilerinde kullanimina uygun yollar ve binalar tasarimi i¢in gerekli maddeler bu
caligma siirerken 29 Kasim 2016 tarihli resmi gazetede yayinlanip, Madde 19 altinda bir
tiiziik olarak K.K.T.C. Bakanlar Kurulu tarafindan onaylandigi duyurulmustur. Bu olumlu
gelismenin hayata yansimasi i¢in gerekli denetim mekanizmalarinin hem projelendirme

hem de yapim asamalarinda mutlaka etkin olmasi saglanmalidir.

Letkosa Tiirk Belediyesi ve bazi sivil toplum kuruluslarinin ortak calismasiyla,
isyerlerinde engellilere yonelik diizenlemeleri ve hijyeni tesvik eden ‘Beyaz Yasemin
Projesi’ (Bkz. Ek 4) gibi projelerin artirilmasi da evrensel tasarimin yayginlagmasina

yardimc1 olacaktir.

K.K.T.C.’de evrensel tasarim fikrinin 0Ozellikle herkesin kullanimina ag¢ik kamusal
yapilarin tasarimlarinda benimsenmesi i¢in yapilabilecek c¢aligmalar arasinda projelerin
kontrol ve onay merkezleri olan Sehir Planlama Dairesi ve Mimarlar Odasi’nin projelere
onay verirken iceriginde evrensel tasarim ilkelerini aramalari sayilabilir. Kamusal yapilarin
tasarim asamasinda iken herkesin kullanimina uygunlugunun kontrol edilmesi evrensel
tasarimin bu yapilarda ve yakin cevrelerinde uygulanabilmesi i¢in bir yontem olarak
diistintilebilir. Her kamusal yapi, ¢evresiyle birlikte evrensel tasarim kavrami benimsenerek
tasarlandiginda, parcalarin olusturdugu biitiiniin de herkesin kullanimina uygun olacagi
diisiiniilmektedir. Bu 6nerinin uygulanabilmesi i¢in oncelikle evrensel tasarim kavramiyla
ilgili tasarimcilara bilgiler verilmelidir. Bu bilgiler mimarlar odasi tarafindan diizenlenecek

mesleki gelisim dersleri ile tasarimciya kazandirilabilir.

Mesleki derslere gerek duyulmadan tasarimcilarin evrensel tasarim kavrami hakkinda bilgi

sahibi olmas1 i¢in meslek hayatina baglamadan once, yani mimarlik egitimi sirasinda bu
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bilgilerle donanmasi daha etkili bir yontem olarak sayilabilir. Bu baglamda yapilabilecek
ilk adim mimarlik egitimi igerisine evrensel tasarim konusunu dahil edebilmek igin
konuyla ilgili dersler agmak veya mevcut dersler icerisinde dgrencilerin bu konuda bilgi

sahibi olmalar1 i¢in arastirma yapmalarini tesvik etmek olabilir.

Evrensel tasarim kavramini benimsemis olan bir tasarimci, tasarimlarinin herkesin
kullanimina uygun olabilmesi i¢in gelisen teknolojiden de faydalanmasi gerekmektedir.
Omegin gdérme engelli kullanicilarin bina igerisinde diisey dolasimin saglanmasi icin
tasarlanmis olan asansorleri kullanabilmeleri igin asansor diigmelerinin hissedilebilir
yiizeylere sahip olmalar1 onemlidir. Bunun yaninda gelisen teknoloji sayesinde sesli
uyarict sistemlere sahip asansorlerin herkesin kullanimina agik binalarda kullanilmasi
gorme engellilerin daha kolay ve dogru bilgiler alarak asansorii kullanmasina imkan

sunmaktadir.

Herkesin ulagim, dolasim ve erisimini saglamay1 da amacglayan evrensel tasarim kavrami
ile; her yastan kullanicilara hitap eden, farkli 6zelliklere sahip veya 6zel gereksinimleri
olan kullanicilar ayirt etmeden, engelleri kaldiran, toplumdaki hi¢bir kesim i¢in ayricalikli
tasarim yapilmadan, ayni tasarimda herkesin kullanimina uygun secenek ve ¢oziimler
sunan kamusal yapilar ortaya g¢ikacaktir. Esit kullanima sahip, engelsiz, adaletli insa
edilecek olan kamusal yapilarin daha islevsel ve kullanilabilir hale gelip, kullanicilarinin

yasam kalitesinin yiikselecegi sonucuna varilmistir.
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Ek1
Yaya Yogunluguna Gore Kaldirim Genisligi Tasarimm
Yaya kaldirirminda yaya yogunluguna (d) gore:

Yaya yogunlugu, d = 0,3 yaya/mz’ye kadar olan kaldirimlar yayalarin birbirini gegcmesini
gerektirmeyen yollardir.

Yaya yogunlugu, d = [0,3-0,6) yaya/ m? olan kaldirimlar yayalarin herhangi bir hizda,
normal adimlarla, rahat dolagmasinin ve birbirini rahat gegmesinin saglandig: yollardir.
Yaya yogunlugu, d = [0,6-1,0) yaya/ m? olan kaldirimlar gidig/gelislerde yayalar arasi
hareketlerin, adimlarin ve birbirlerini gegmede rahatligin azaldigi kesismelerin ¢ogaldigi
yollardir.

Yaya yogunlugu, d = [1,0-1,5) yaya/ m? olan kaldirimlar olan kaldirimlar spor, sanat,
sinema, tiyatro, okul vb. nedeniyle yogunlugun yiiksek oldugu yollardir. Yaya
yogunlugunun yiiksek oldugu bu kaldirimlarda, gidis gelislerdeki yaya hareketlerinde
adimlar smirlanir, hiz diiser, kesismeler ve sikisikliklar artar, yayalar birbirine siirtiinmeden
veya ¢arpmadan yiiriimekte zorlanirlar. (TS 12576)

Yaya yogunluguna gore yaya kaldirnmindaki asgari emniyet seridi, yiirlime alani ve

miilkiyet seridi genislikleri Tablo Ek 1°de verilmistir.

Tablo Ek 1: Yaya yogunluguna gore kaldirim genislikleri (TS 12576)

[0,0-0,3) 50 150 25
[0,3-0,6) 50 200 25
[0,6-1,0) 50 250 50
[1,0- 120 300 50
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Ek 2
Kamusal Yapilarin Tarihsel Siireci Hakkinda Bilgiler

Mimarlik tarihinde insan topluluklarinin bir araya geldigi ilk kamusal yapilar dini
yapilardir. Ger¢ek anlamda kamusal aktivitenin i¢ mekanda diizenlendigi ilk yapilar Antik
Misir’da  goriilmiistiir. Misir’da ¢6liin  elverigsiz iklim kosullar1 sebebiyle, kamusal
aktivitelerin i¢ mekanlarda olmasi ka¢inilmaz olmustur. Orta Krallik zamaninda en 6nemli
kamusal yap1 olan Misir tapmagi gibi biiyiik tapinaklarda, bildigimiz kilise kavramindan
farkli olarak okullar, tiniversiteler ve arsivler bulunmakta idi. Tapinak; devlet yonetiminin,
egitimin ve bilimsel ¢alismalarin bir arada yapildigi bir merkez konumuna gelmisti.

Toplumsal kararlarin burada alinmasiin yani sira, kutlamalar da burada yapilirdi (Onay,

2005).

Antik Yunan'da ise tapinaklar Misir’da oldugu gibi kamusal nitelik tagimiyordu, ¢linkii
tapinagin icine sadece rahipler ve secilmis kisiler girebiliyordu. Antik Yunan’da ilk
kamusal mekan bir toplanma yeri olan, eski Yunan sehirlerinde, en énemli yapilarin ve
tapinaklarin bulundugu i¢ kale olarak tanimlanan “akropol”diir. Daha sonradan ge¢ Yunan
doneminde kamusal mekénlar1 olusturan Antik Yunan kentlerinde, sehirle ilgili politik,
dini, ticari her tiirli faaliyetin gergeklestigi, tim kamu binalarinin etrafinda siralandigi
halka ait genis a¢ik alan olarak tanimlanan “agoralar” kamusal fonksiyonlarin gerceklestigi
mekanlar olmuslardir. Farkli insan topluluklari arasinda toplanma ve ¢esitli faaliyetlerin
gerceklestirilecegi mekani olusturan agora, kentin toplumsal merkezini olustururken ayni
zamanda kentin siyasal ve yonetsel bagimsizliginin gostergesi olmustur. Baglangicta genis
bir yol olarak ortaya ¢ikan agoralar daha sonra yapilar tarafindan ¢evrelenmistir. Agoranin
icinde Ustli kapali “stoa” adi verilen ticaret islevinin yer aldigi mekéanlar, idari binalar,
tapinaklar bulunmaktaydi. Yonetisim, 6zgiirliik, eglence ve farkli olma mekéani durumunda
olan agoralar yayginlasarak, cadde ve meydanlar1 olusturmustur. Ticaret ve yoOnetim
merkezi olan agoralarda bulunan stoalarin yani sira, Yunan kamusal yapilarinin en
biiyiikleri tiyatrolar ve atletizm yarismalarinin diizenlendigi stadialardir. Bu yapilar
kentteki tlim insanlarin bir arada aktivitelere katilmalarima imkan saglar biyiikliikte

yapilardi (Gokgiir, 2008).
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Roma Uygarligi doneminde kentsel yasam {iizerine odaklanilip, kamusal kullanim igin
kapali yapilarin insa edilmesi giindeme getirildi. Kentsel agik alanlarda siiregelen
toplumsal aktivitenin i¢ mekanlarda devam etmesi fikri gelisti. Giovanni ve Battista
Nolli’nin 1748 yilinda ¢izdikleri tinli Roma Plani’nda kilise, bazilika gibi kamusal
yapilarin i¢ mekanlarini kentsel acik alanlarla birlikte beyaz birakmais, i¢ ve dis kamusal
mekanlar arasindaki siirekliligin = saglanmasinin  6nemi  vurgulamislardir. Roma
Donemi’nde mekan siirekliliginin yani sira kent niifuslarinin artmasi ile birlikte toplumsal
yasantinin belli kurallara bagli olarak yonlendirilmesi ve degisik toplumsal aktiviteleri
barindiracak farkli yapilarin tasarlanmasi 6nem kazanmistir. Dindis1 yonetsel islemler igin
kullanilan bazilikalar, genis mekanlarin kapatilmasi ve yonlendirilmesini getirmistir.
Tarihte toplumsal hayat ilk kez Roma Imparatorlugu déneminde bu denli desteklenmis ve o

doneme gore ¢ok sayida insan gruplari ayni mekanlarda toplanmaistir.

Roma’da toplumsal yasantinin gectigi en Onemli kamusal yapilardan biri hamamdi.
Hamamlar yikanma islevini karsilayan yapilar olmanin yani sira halkin egitimi, eglenmesi,
iyi ve verimli vakit gecirmesi i¢in gerekli her tiirlii donanima sahip yapilardi. Hamamlarin
biinyesinde, kiitiiphaneler, ders salonlar1, okuma odalari, beden egitimi avlulari, diikkanlar
ve yesil avlular bulunurdu. Farkli kullanim amaclarindaki mekanlarin bir araya toplandigi

bu yapilarin kullanimi halka agik ve ticretsizdi.

Roma Imparatoplugu’nun Hristiyan bir toplum haline gelmesi toplumsal yasam i¢in doniim
noktasit olmus, kilise disindaki kamusal yapilar 6nemini kaybetmistir. Mimari tsluplar
kendilerini sadece dini yapilarda gostermeye baslamistir. Hristiyanlik anlayisina gore,
gokte bulunduguna inanilan Tanr1’ya yonelme arzusu, 6nemli 6zelliklerinden biri sivrilige
sahip yapt elemanlarinin (sivri kemerler gibi) tasarlanmasi olan, pencerelerin ve renkli
camlarin bol kullanildig1 bir mimari tarz olan ‘Gotik Mimari’nin ortaya ¢ikmasina sebep

olmustur.

14. ve 15. yiizyilda rénesans ile beraber kamusal yasanti yeniden onem kazanmistir.
Ronesans, giiniimiize dek siirecek olan gelisimin habercisi olmustur. Ronesans donemi ile
birlikte toplum ve mimari birbiriyle baglantili hale gelmis; mimaride kullanict dlgegi ve
ihtiyaclart 6nem kazanmistir. Mekan kurgusunda matematiksel oranlar, ritim ve diizen

kendini géstermeye baslamistir.
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Sanayi devrimi etkisiyle ulasim ve ticaret aktiviteleri artmis; gar, fabrika, depo, aligveris
merkezi, ofis binasi, miize gibi yeni yapi tipleri ortaya ¢ikmigtir. Bu yeni yapilarin ¢ogu
genis ve aydinlik agikliklarin kapatilmasi ihtiyacint dogurmustur. Celik ve cam kullanima,
genis acikliklarin giin 1s1¢indan mahrum kalinmadan oOrtiilebilmesini saglamis, gercek
anlamda ¢agdas kamusal yapilar ortaya ¢ikmaya baslamistir. Bu gelisme kamusal yapilar

icin bir donlim noktasidir.

18. yiizyilda baglayan, 19. yilizyilda artarak devam eden niifus hareketlerine paralel olarak
ara¢ trafiginde de artis olmustur. Artan arag¢ trafiginin neden oldugu ses, goriintii ve hava
kirliligi sebebiyle acik kamusal mekanlar kullanim cazibesini yitirmistir. Sanayi
devriminin etkisiyle toplumsal yasam kalitesi yiikselmeye baslamis, toplumun daha
korunakli ve konforlu mekén talebi ortaya ¢ikmistir. S6z konusu durum Amerika ve

Avrupa’nin ardindan Tiirkiye’de de goriilmeye baglamistir.

Tarih boyunca toplumsal aktivitelerin en 6nemli pargalarindan biri olan ticaretin dis
mekanlardan i¢ mekanlara kaymasi da kamusal yapilarin énemin artmasina etki etmistir.
Tiirkiye’de bulunan, ticaret yapilmasi i¢in insa edilmis en eski kamusal yapilar arasinda
Istanbul’daki Kapali Cars1 ve Misir Carsis1 sayilabilir. Giiniimiizdeki alisveris merkezleri

de ticaretin kapali alanlarda yapilmasin etkisiyle ortaya ¢ikmig kamusal yapi tiirlerindendir.

20. yiizyllda Almanya ve Italya’da bulunan bazi mimarlar modern ilginin anlami olan
giiclii heykelsi formlar ortaya ¢ikararak, yeni ve dinamik bir simgesel mimarlik yaratmaya
baslamislardir. Bu dénemde Alman mimar Eirch Mendelsohn tarafindan heykelsi formda
tasarlanmis Einstein Kulesi’nin insasinda Birinci Diinya Savasi’ndan ¢ikmis olan
Almanya’nin ekonomisindeki ¢okiis dolayisiyla gerekli malzeme yeteri kadar
bulunamamis ve malzeme degisikligi yapilarak tasarim uygulanmistir. Yasanan bu insa
zorlugu dolayisiyla, 1920 1i yillarda insa edilen sinemalar, biiyilk magazalar
Mendelsohn’un daha diizenli fakat daha genis geometriler benimsemesine neden olmustur.
Almanya’da yasanilan olumsuz kamu baskis1i sebebiyle Alman mimarlar anlatimsal
formlara iliskin ¢alismalarina son vermislerdir. Yalnizca bu baskiyr 6nemsemeyen Frank
Lloyd Wright mimari formda keskinlik yaratmaya devam etmistir. Hem mekani tanimlama
ve cevirme, hem de diisey hareketi vurgulama amaciyla Wright, sarmal cizgi ile

ilgilenmistir.
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Eski ¢aglardan gliniimiize kadar var olmus olan mimarlik, tarih boyunca sosyo-ekonomik,
kiiltiirel ve teknolojik gelismelerden etkilenmistir. Toplumun bir araya gelip, cesitli
faaliyetler gergeklestirdigi kamusal mekanlar Onceleri yalnizca agik mekanlar iken;
zamanla kiiltiirel ve teknolojik gelismelerin etkisi ve insanlarin ortak ihtiyaglarini bir arada
karsilayabilecekleri veya toplanabilecekleri kapali mekanlara da ihtiya¢ duyulmast,
kamusal yapilarin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur. Kamusal yapilar, tasarlandiklar1 her
donemin mimari tisluplarindan etkilenilerek insa edilmislerdir. Giinlimiizde de varligini1 ve
Onemini koruyan bu yapilar bazen bulunduklar1 kentin veya iilkenin sembolii haline gelmis

yapt tiirleridir.
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Ek 4

Beyaz Yasemin Projesi ve Beyaz Yasemin Denetim Formu

Beyaz Yasemin Projesi

Alan ¢alismamizin bulundugu Lefkosa kentinde herkesin kullanimina agik olan restoranlar,
kafeler gibi isletmelere Lefkosa Tiirk Belediyesi Gida Miihendisleri Odas1 (GMO), Cevre
Miihendisleri Odast (CMO), Esnaf ve Zanaatkarlar Odas1 (KTEZO) ve Saglikli Seher
Platformu (SSP) isbirligiyle gerceklestirilen proje i¢in Beyaz Yasemin Degerlendirme
Komisyonu 100 kriter iizerinden isletmeleri degerlendirmeye tabii tutmakta; kriterilerin 70
veya fazlasinda bagarili goriilen isletmelere Beyaz Yasemin belgesi ve denetimle ilgili
yazili rapor verilmektedir. Gegerlilik siiresi alt1 ay olan belgenin yeniden verilmesi i¢in
isletmeler bir sonraki dénemde yapilacak olan denetimlere yeniden basvurabilmektedir.
Boylece denetim belirli araliklarla tekrarlanarak, isletmeler kontrol altinda tutulmus olur.
Denetimlerde temel olarak mekanlarin genel temizlik kurallarina uygun olup olmadigi,
cevresiyle uyumlulugu, ¢evre kirliligine sebep olmadan caligsmasi, engelli bireylere hizmet
verebilmesi, trafik sorununa sebebiyet vermemesi, otopark mevcudiyeti, mekanin
calisanlar icin saglikli ve giivenli bir ortam olmasi konulari dikkate alinmaktadir. Bu
kosullar1 saglayan restoran ve kafelerin herkes tarafindan kullanilabilirligi de saglanmig
olur. Beyaz Yasemin projesinin ger¢eklestirilmesine katli koyan toplum kuruluslari ve

Beya Yasemin Denetim Formu bu ekin devaminda verilmistir.

Beyaz Yasemin projesinin herkesin kullanimina uygun tasarimlar yapmaya tesvik edici bir
proje olmasi dolayisiyla Onemlidir. Her ne kadar evrensel tasarim kavraminin
benimsenerek tasarlandigi yapilarin evrensel tasarima uygunlugu kontrol listesi ile
degerlendirilmese de Lefkosa’da uygulamada olan bu proje herkes icin tasarim

yapilmasina katki koymaktadir.
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Beyaz Yasemin Denetim Formu

BEYAZ
YASEMIN
Beyaz Yasomin DENETIM
FORMU

'S YERI HAKKINDA
BLGLER

IS YERININ ADI

ISLETMECI ADI

ADRES

TELEFON

E-MAIL

SORUMLU KiSi

DENETCILER

TARIH
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EVET cevabi igin 1, HAYIR cevabi i¢in O puan verilir. Kismen uygun olan durumlar
icin 0,5 puan verilir.

SORULAR E H ciklama Puan

1. Tiim personelin gecerli saglik karneleri
mevcut mu?

2. Personel gidaya gecebilecek bulasict hastaliklar
hakkinda bilgili mi? Ne yapacagini, alinacak
Onlemleri biliyor mu? (Salmonella, sarilik, kusma,

ishal )

3. Personelin tirnaklar1 kisa, temiz ve ojesiz mi?
Personel tagsiz alyans kullanim1 disinda takisiz mi?
(Kolye, bilezik, saat, ylizlik vb. kullanilmamalidir.)

4. Elde olusan kesik vb. agiktaki yaralar i¢in
bandajlama prosediirii var m1?

[1Personel boyle bir durumda ne yapacagini biliyor
mu? Gorsel olarak da iiretim alaninda gosterilmis
mi?

Oilkyardim dolabi mevcut mu?Bandaj, eldiven
gibi materyaller var mi? (lkyardim dolabinda
yeterince ilkyardim malzemesi var mi1? Calisanlar
nerede oldugunu biliyor mu?

5. Personel {iiniformasi temiz, Ozellikle {iretim
alanlarinda eldiven/bone, gerekli yerlerde maske
kullanim1 uygun mu?

6. Personelin el yikamasi i¢in giriste ve iiretim
alanlarinda yeterli lavabo var m1? Personel ellerin
diizgiin yikanmas1 konusunda bilingli mi?

7. El yikamasi i¢in sivi sabun ve dezenfektan
maddeler var m1? Yeterli mi? Kagit havlu (ya da el
kurutma makinesi) bulunuyor mu?

8. Yeni bir goreve baslanacaginda eller
yikaniyor/eldivenlerdegistiriliyor mu?

9. Uretim ve servis personeli igin yeterli tuvalet var
m1? Temiz mi? Tuvalet kagidi, sivi sabun, kagit
havlu, el ile acilmayan ¢6p kovasi var mi1?

10. Personel i¢in ayri yemek odasi, sigara i¢me
alan1 ve soyunma odasi veya dolaplar1 var m1? Bu
alanlar tiretimden ayr1 mi1?
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11. Disaridan iiretim alanina girecek ziyaretgiler
icin koruyucu kiyafet (galos, bone, onliik, vb.)
bulunduruluyor mu?

12. Satin aliman malzemenin uygun olmamasi
durumunda yapilacak faaliyetler belirlendi mi?
Uygulantyor mu?

13. Mal Kabul icin ayr1 bir alan ve yetkili
personel mevcut mu? Mal kabul alani hijyen
kurallarina uygun mu?

14. Soguk hava depolarinda veya buzdolaplarinda
muhafaza edilen gidalar etiketleniyor mu?
Etiketlerde asagidaki bilgiler mevcut mu?
Gidanin ismi

Uretim tarihi

Son tiiketim tarihi

Kabul edilen tarih

Ooogd

15. Gidalar depolamada raflara ilk giren ilk ¢ikar
(IGIC) prensibine  uygun olarak  m
yerleGtiriliyor?

16. Depolarda son kullanma tarihi geg¢mis,
bozulmus iirlinler mevcut degildir. Kapasitenin
stiinde iirlin y1g1lmas1 yoktur.

17. Soguk hava depolarinda sicaklik derecesini
disaridan da gosteren monitdr var mi? Soguk hava
depolarinda depo sicakligt ve gidalarin i¢
sicakliklar1 diizenli olarak Olgiillip izleniyor mu?
Kay1t yapiliyor mu?

18. Et, tavuk ve deniz lriinleri pismis gidalardan
ayrt depolaniyor mu? Ayr1 depolama imkani
yoksa da yenmeye hazir gidalarin st raflarda
depolanmasina dikkat ediliyor mu?

19. Gidalar dogru sicaklikta depolanmig mi?
Soguk depolamada o6zellikle et, tavuk, balik ve
stit iriinleri gidanin i¢ sicakligr +5 °C ve daha
diisiik olacak sekilde depolanmis m1? Birbirinden
etkilenecek gidalar yan yana depolanmiyor.

20. Soguk hava depolarinda kullanilan raflar
temiz, saglam ve amacina uygun mu? Uriinler
zemine temas etmeyecek sekilde en az 15 cm
yiikseklikte ve rutubet gecirmeyen uygun
malzeme tizerinde depolanmis m1?
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21. Kirli meyve-sebze kasalar1 buzluk igerisine
alinmiyor.

22. Kuru gida depolarinda havalandirma
saglaniyor mu? Asir1 sicaklik ylikselmeleri
engellenmis mi?

23. Depolarda kullanilan raflar, alet,ekipman ve
malzemeler temiz ,saglam ve amacina uygun
mu? Gidalarin ambalaj ve etiketleri uygun mu?

24. Zemin, duvar ve tavanlar uygun nitelikte mi?
(Zemin piirlizsiiz, duvarlar diizgiin, kolay
temizlenebilir nitelikte, stvasi dokiilmemis, tavan
ve ¢atilar sizmay1 Onlemeli, sicaklik
degismelerinden etkilenmeyi onleyecek sekilde
yalitimli olmali.)

25. Uriinler zemine ve duvara temas etmeyecek
sekilde belirli bir yiikseklikte (en az 15 cm) ve
rutubet gecirmeyen uygun malzeme {izerinde
depolanmis m1? (Ahsap palet olmayacak)

26. Gidalar kendi o6zelliklerini bozmayacak
sekilde uygun saklama kaplarinda muhafaza
ediliyor mu?

Depo i¢inde karton koli bulundurulmuyor.

27. Gidalarin bulundugu sandik, cuval, torba,
sise, kutu, teneke vb. kaplarda yirtilma, sokiilme,
kirilma, sizinti, ezilme ve sekil bozuklugu
yoktur.

25. Temizlik malzemeleri gida maddelerinden
ayr1 bir Gekilde depolaniyor mu?

26. Gidalarin hazirlandigr alan, temiz ve sanitize
edilmis mi?

27. Et, tavuk ve deniz triinleri ile sebze Uriinleri
arasinda capraz

kontaminasyonu
engelleyecek tedbirler alinmis mi1?
[1 Ayn alanlarda ve/veya farkli zamanlarda
hazirlaniyor.
[1 Urtin ¢esidine gore farkli renklerde dograma
tahtasi, bigak kullaniliyor.
[ Ekipmanlar farkli {irtinlerde kullanilacaginda
yikanip dezenfekte edilliyor.

28.Hazirlanmis olan yar1 mamiiller dogru
kosullarda muhafaza ediliyor mu?
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29. Artmis olan ve yeniden kullanilacak olan
gidalar dogru kosullarda muhafaza ediliyor mu?
(5°C)

30. Gida hazirlamada kullanilan alet ve
ekipmanlarin temizlik ve sanitizasyonu ig¢in
belirlenmis bir yontem var m1? Uygulaniyor mu?

31. Gida maddelerinin yikanmasinda, buz
yapiminda ve proseste kullanilan su, icme suyu
kalitesinde mi? (Analiz raporu goriilmelidir)

32. Sebze ve meyve lriinleri kullanimdan 6nce
akan su ile yikanmiyor mu? Sebze-meyve
dezenfeksiyonu ile ilgili bir prosediir var mi1?

33. Tesisin temiz ve kirli bolimleri arasinda is
akisini engellemeyecek yapida uygun ayirma
yapilmis mi1 ve bu gegis yerinde uygun bir
dezenfeksiyon sistemi var mi1?

34. Kablo ve borularin kir birikmesi, yogusma ve
sizdirma gibi muhtemel bulasma risklerine sebep
olmayacak sekilde ekipmanlarin, iiriin girislerinin
ve son tirlinlerin lizerinden ge¢mesi engellenmis
mi?

35. Sicak olarak bekletilen gidalar, 65° C veya
tizerinde mi tutuluyor? Eger tutulamiyorsa, 2 saat
icerisinde tiiketilmeyen kism1 imha ediliyor mu?

36. Soguk olarak bekletilen gidalar 5° C veya
altinda mu1 tutuluyor? Eger tutulamiyorsa, 2 saat
icerisinde tiiketilmeyen kism1 imha ediliyor mu?

37. Sicak ve soguk olarak bekletilen gidalar, bu
ise uygun kaplarin icinde mi muhafaza ediliyor?
Gidalar bekletilirken, dis ortamdan
kaynaklanacak kontaminasyonlardan korunmak
amaciyla kapali olarak muhafaza ediliyor mu?

38. Sicak ve soguk olarak bekletilen gidalarin
lizerine imha zamanlar etiketleniyor mu?

39. Servis gorevlileri diizgiin giyinmis mi? Saclar
diizgiin bir sekilde toplamis mi1 (erkekler icin
temiz tras)?

40. Servis aletleri gida diginda tutuluyor ise;
temiz, sanitize edilmis ve gida ile temas etmeye
uygun bir yiizey tizerinde mi tutuluyor?
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41. Yemege hazir gidalarla ciplak el temasi
sirasinda,  personel gerekli  kisisel hijyen
kosullarina uyuyor mu?

42. Mutfak ve servis gorevlileri, servis sirasinda
gida ile temas eden ylizeylere dokunmadan servis
yapmaya 6zen gosteriyor mu?

43.  Mutfak ve servis gorevlileri buz
makinesinden buz alirken, buz masas1 veya buz
kiiregi kullaniliyor mu? (Asla ¢iplak el veya cam
bardak ile buz alinmamalidir) Buz masas1 veya
buz kiiregi, buz makinesinin disinda kendi
bolmesinde mi muhafaza ediliyor? Buz
makinesinin temizlik ve sanitasyonu diizenli
olarak yapiliyor mu?

44. Capraz kontaminasyonu Onlemek igin,
calisanlar arasinda diizenli bir is bolimi yapildi
mi1? Servis gorevlisi, servis disinda farkli iglerden
de sorumlu ise (6r. masa silme gibi), servis
yapmadan Once mutlaka ellerini gerektigi gibi
yikiyor mu?

45. Masalardan donen sos, tursu, meze, meyve,
sebze gibi artik gidalar ve yenilmemis ekmekler
yeniden servis edilmeyip imha ediliyor mu?

46. Gidalar icin istenilen veya gereken sicakliklar
saglayabilecek ekipmanlar var mi1? (Pizza firini,
sogutucular, firm, benmari)

[1 Sicak muhafaza gerektiren gidalar i¢in 65°C ve
izeri,

[ Soguk muhafaza gerektiren gidalar i¢in 5°

C ve alt1.

Ekipmanlar, ¢opten veya asirt derece sicaga
maruz kalabilecegi ortamlardan uzakta, temiz ve
Iyi aydimlatilmis uygun bir konumda mi1?

47. Ekipmanlar diizenli olarak temizleniyor mu?
Gida ile temas eden yiizeyler gida hijyen
kurallarina uygun olarak sanitize ediliyor mu?

48. Isletme icerisinde yeterli sayida ve dzellikte
evye mevcut mu? Evyelerde sicak su baglantisi
var mi1?

[lel yikama evyesi (giriste ve igletme
icerisinde),

[Ibulasik ytkamaevyesi,

[1sebze-meyve yikama evyesi
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49. Bulasik makinesi mevcut mu? Kullanimda
m1?

50. Buzluk/sogutucu/benmari sicaklik gostergeleri
kontrol/kalibre ediliyor mu?

51. Alet/ekipman temizligi ve gerektiginde
dezenfeksiyonu i¢in yeterli ve uygun nitelikte
temizlik ve dezenfeksiyon malzemesi var mi1?

52. Tezgahlar kolay temizlenebilir, emici olmayan,
lkorozyona direnc¢li malzemeden yapilmis m1?

53. Mop, temizlik i¢in kullanilan bezler ve benzeri
temizlik malzemeleri belirli araliklarla dezenfekte
ediliyor mu?

54. Mutfakta yeterli havalandirma var m1?
Havalandirma 1zgaralar sokiiliip temizlenebiliyor
mu?

55. Derin kizarticilarin (frit6z) filtre sistemleri var
m1? Eger yoksa, kullanilan yag diizenli olarak
filtre ediliyor mu?

56. Acik biifeler gerekli sicaklik derecelerini
sagliyor mu? Sergilenen gidalarin miisterilerden
kaynaklanan kontaminasyonlarini 6nleyecek
sekilde dizayn edildi mi?

57. Biifede sergilenen gidalar i¢in etiketler
olusturuldu mu?

58. Acik biifede miisterilerin kullanimi i¢in
uygun catal, bicak, kasik ve tabak var mi1?
Temizligi uygun mu?

59. Gida ve igeceklerin sogutulmasi i¢in
kullanilan buzun gida hazirlanmasinda
kullanilmamasina dikkat ediliyor mu?

60. Catering ve paket servislerinde tasima arag ve
gerecglerinde kullanilan alet, ekipman temiz,
saglam ve kolay temizlenebilir 6zellikte mi?
Tasima sirasinda, sicak ve soguk gidalar i¢in
gerekli olan sicakliklart devam ettirebilecek
ozellikte, insule edilmis kaplar mi1 kullaniliyor?
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61. Catering servislerinde tasinan gida {irtinleri
uygun sekilde etiketlenip, gerekli bilgiler bu
etiketlerde yer aliyor mu?

(1 Son kullanim tarihi veya zamani

[ Tekrar 1sitma

[ Servis kosullar1 vb.

62. Gidalar standartlara uygun sicakliklarda tutulup
tagintyor mu? Tasima sirasinda ¢ig gida ile tiikketime
hazir iirtinler ayr1 olarak muhafaza ediliyor mu?

63. Mutfak aydinlatmasi yeterli diizeyde mi?
Ampiller kirilmadan  kaynaklanacak  cam
bulagmalarina karsi korunakli mi1?

64. Mutfakta ve servis alaninda yeterli ve uygun ¢op
kutusu var mi? (agz1 kapali ve el ile temas edilmeden
acilan)

65. I¢ mekanlardaki ¢opiin atilma ve ¢op kovalarinin
temizlenmesi ile ilgili prosediir var m1? Uygulantyor
mu?

66. Gida akigi uygun mu? (gidanin islenme
stiresini kisaltip ¢capraz kontaminasyonu
onleyecek sekilde dizayn edilmis)

67. Yangn ile ilgili gerekli standartlar yerine
getirildi mi? Yangin sondiiriictiler var m1? Gerekli
bhakim diizenli olarak vanilivor mu?

68. Elektrik kesintisine kars1 gerekli 6nlemler
alinmis m1?(jenerator)

69. Yonetici, ¢alisanlarin saglik durumunu takip ediyor
ve gerekli durumlarda miidahale ediyor mu? Risk
olusturacak hastaliklar1 bildirme konusunda personeli
bilgilendiriyor mu?

70. Isyerinde HACCP sistemi uygulantyor mu?

71. Bir kriz durumunda acil olarak iletisim
kurulacak kisilerin listesi hazirlanmis mi1? (Kriz
masasi iiveleri. nolis. itfaive vS.)

72. Entegre Hasere Miicadelesi Yetkili sahislar
tarafindan yapiliyor mu? Dokiimanlar mevecut mu?

[ Giivenlik veri listeleri (MSDS) olmali

[J Diinya Saglik Orgiitii (WHO) tarafindan onayl
olmal

[1 Pest kontrol operatdrlerinin yetkinligi ispatlanmig
olmali
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73. Isletme alanlarinda zararli canh girisi ve
kontrolii i¢in 6nlemler alinmis mi1 ?

] Disa acilan kapilarda hava perdesi olmali

[ I¢ alanlarda UV 151l yapiskanl sinek tuzaklar
olmal1

74. Depo ve isletme alanlarinda zemin ve duvar
uygun mu?

1 Kapr alt1 agikliklar, binaya giren borularin duvar
ile baglantili oldugu yerlerdeki bosluklar, tekne
altlarindaki boru baglantilar1 0,6 cm den az olmal
[1 Kap1 mevcut ise kullanim disinda tiim kapilar
kapali olmali

[] Disa agilan tiim Pencere ve tiim kapilarda
sinek teli olmali, temizligi diizenli yapilmali

[] Fayanslarda ¢atlak olmamal1

[ Zemin kolay temizlenebilir olmal1

75. Depo alanlarmin temizligi uygun mu?

[0 Temiz olmali

[1 Dtizenli temizligi yapilmasi i¢in planlama
olmal1

76. Isletme Alanlarinda, ytkama evyeleri boru
etrafinda delik ve catlaklar yok.

77. Cop Alanlarinda

] Yeterli sayida ¢6p konteyneri olmali

[1 Cop konteynerleri temizlenebilir olmali, diizenli
temizligi ile ilgili planlama yapilmali

[1 Copler stirekli kapali tutulmali
[1 Coplerin diizenli tahliyesi saglanmali
1 Cop konteyneri diGina ¢op atilmamali

[] Durgun su birikintisi olmamali

78. Di1s alanda;

[JSu birikintisi olmamali

[1Temizlik diizenli yapilmali
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“'Rogarlar bosluk olmayacak sekilde tam
kapanabilir kapakli olmal

79. Su depolar1 uygun malzemeden yapilmis mi1?
Temizligi diizenli yapiliyor mu? Saglam mi?
Delik, catlak, ¢iirtimiis, paslanmis olmayacak.
Kapagi kapali olacak.

80. Uretim alaninda gida maddeleri ve
insanlarla temas edebilecek hayvan
bulundurulmamali.

81. Miisterilere verilen menti kartlari, menti
kitapgiklar1 ve servis altliklart temiz mi,
tizerlerinde gida artiklar1 bulunmuyor ve
yirttlmamis m1? Fiyatlar yazili mi1?

82. Miisterilerin kullandig1 tuvaletler temiz mi ve
s1vi sabun bulunuyor mu?

83. Engelli girisi mevcut mu? Kap1 genisligi
yeterli ve dizaynt uygun mu?

84. Engelli tuvaleti var m1? Kapi1 tasarimi uygun
mu? Restoran yerlesimi engellilerin rahat hareket
edebilecegi ve uygun hizmet alacagi sekilde mi?

85. Cocuk sandalyeleri ve bebek bakim odasi var
mi1? Cocuk oyun alan1 var mi1?

86. Miisteriler ve calisanlar i¢in gerekli olan
isaretler var mi1? (yangin ¢ikisi vb.)

87. Tesis yeri ve tesisi ¢evreleyen kaldirimlar
(kendisinden veya harici faaliyetlerden
kaynaklanan) ¢Oplerden ve atiklardan uzak ve
temiz tutuluyor mu? Kati atiklarin tiimii kapal
konteynerlerde muhafaza ediliyor mu?

88. Kat1 atiklar geri doniiGlim / yeniden kullanim
icin ayr1 olarak toplaniyor mu? (yemek atiklari,
lkarton, cam, plastik ve aliiminyum kutular). Geri
dontstiiriilecek atiklar, lisanshi geri doniisiim
tesisine gonderiliyor mu?
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89. Pis su kanalizasyonuna yapilan tiim
bosaltimlar (evsel atik su veya dengi disinda),
belediye veya diger hizmet saglayicisi tarafindan
belirlenen kosullara uygun mu? Atik yaglar ayri
toplaniyor mu?

00. Tesis kanalizasyon sistemine bagli mi?
Baglant1  belediyenin  belirledigi  kurallar
cercevesinde mi yapiliyor?

01. PiGirme buhar1 ve diger Onemli noktasal
emisyonlar c¢at1 seviyesinden en az 1 m
yiikseklikte mi?

02. Kizartma buharlar1 (Cips, hamburger, vb.) sivi
ve kati yaglarin ayrigtirllmasi  igin  filtre
sisteminden gegiriliyor mu?

03.  Cevreye rahatsizlik  verebilecek  ses
emisyonlarint onlemek veya en aza indirmek icin
gerekli Onlemler aliniyor mu? (Jenerator uygun
yere yerlestirildi mi? Akustik kaplama veya
bariyerler kullaniliyor mu?).

04. Miizik olan isletmelerde Cevre Koruma
Dairesinden miizik izni var m1? (Ceza aldi m1?)

05. Enerji tasarruflu cihazlar kullaniliyor mu?
Salon alaninda disiik enerji tiiketimine sahip
aydinlatma kullaniliyor mu?

06. Su israfin1 en aza indirmek i¢in biitiin makul
onlemler almiyor mu? (Or: Su tasarruflu musluk
baGlig1, klozet, pisuvar)

07.Calisanlarin calisma ve dinlenme saatleri
dengeli ve saglikl bir sekilde organize

edilemekte midir?
08. Is yerinde ilk yardim dolab1 var m1?

Calisanlarin ilk yardim bilgisi var m1?

99. Is yerinde yeterli temiz hava sirkiilasyonu
gerceklesiyor mu? Calisanlara giiriiltii agisindan
huzurlu bir ortam varatilmis midir?

100. Is yerinin yeterli otopark: var midir? Is
yerinin giivenli giris ve ¢ikisi var midir?
Engelli park yeri ayrilmis mi?

TOPLAM PUAN

150



GENEL DEGERLENDIRME Yorumlar

GOZLEMLER VE YORUMLAR: MAJOR IHLALLER,
MUKEMMEL PERFORMANS VB.

EGITIMDEN SONRA ALINAN BIiLGILER DIGER
CALISANLARLA PAYLASILDI MI VE UYGULAMAYA
KONULDU MU ?
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