YAKIN DOGU UNIiVERSITESI
EGITIiM BIiLIMLERI ENSTITUSU
OZEL EGITIM ANA BIiLIiM DALI

BAKIM KURUMU CALISANLARINA VERILEN PROBLEM
DAVRANISLARA YONELIK MUDAHALE EGITIiMININ
ETKILILIGI (KKTC ORNEGI)

YUKSEK LIiSANS TEZi

Serap MERAL KARABACAK

Lefkosa

Mayzis, 2018



YAKIN DOGU UNIiVERSITESI
EGITIiM BIiLIMLERI ENSTITUSU
OZEL EGITIM ANA BIiLIiM DALI

BAKIM KURUMU CALISANLARINA VERILEN PROBLEM
DAVRANISLARA YONELIK MUDAHALE EGITIiMININ
ETKILILIGI (KKTC ORNEGI)

YUKSEK LiSANS TEZi

Tez Danismani

Dog. Dr. Mukaddes SAKALLI DEMIROK

Serap MERAL KARABACAK

Lefkosa
Mayzis, 2018



JURI UYELERININ iMZA SAYFASI



ETIiK iLKELERE UYGUNLUK BEYANI

Bu tezin i¢inde sundugum verileri, bilgileri ve dokiimanlar1 akademik ve etik
kurallar cercevesinde elde ettigimi; tiim bilgi, belge, degerlendirme ve sonuglari
bilimsel etik ve ahlak kurallarina uygun olarak sundugumu; g¢alismada bana ait
olmayan tiim veri, diisiince, sonug¢ ve bilgilere bilimsel etik kurallar geregi olarak

eksiksiz sekilde uygun atif yaptigimi ve kaynak gostererek belirttigimi beyan ederim.

..... /....12018
Serap MERAL KARABACAK



ONSOZz

Yakin Dogu Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Ozel Egitim Anabilim
Dali, yliksek lisans ¢alisma programinin geregi olarak hazirlanan bu arastirmanin
amaci, KKTC’de bakim kurumu ¢alisanlarina verilen problem davraniglara yonelik
miidahale egitiminin etkililiginin belirlenmesidir.

Yapilan arastirma alt1 boliimden olusmaktadir. Birinci bdliimde yer alan ve
tartisilan aragtirmanin problem durumu sonrasi, sirasiyla; amag, alt amag, onem,
sinirliklar, tanim ve kisaltmalar sunulmustur. Aragtirmanin ikinci boéliimiinde ilgili
aragtirmalar tanitilmistir.  Uciincii  boliimde, arastirmanin ~ gergeklesmesinde
benimsenen arastirmanin yontemi yer alirken doérdiincii bolimde bulgulara ve
yorumlara yer verilmistir. Besinci béliimde ulagilan sonuglar tartisilip yorumlanmais
ve altinc1 boliimde arastirmanin sonuglar tartigilarak onerilere yer verilmistir.

Arastirmanin planlanmasindan son haline kadar her asamasinda bilgi ve
deneyimlerini aktaran, katki ve destegini esirgemeyen kiymetli danigmanim Sayin
Doc. Dr. Mukaddes SAKALLI DEMIROK’a ve sonsuz saygi ve tesekkiirlerimi
sunarim.

Degerli destekleriyle calismama katki saglayan ve pozitif geribildirimleri ile
beni motive eden Prof. Dr. Goniil AKCAMETE, Dog. Dr. Ahmet YIKMIS ve Dog.
Dr. Deniz OZCAN’a tesekkiirii borg bilirim.

Desteklerini esirgemeyen sevgili arkadaslarim Tugba SAKIR’a ve Harun
AYSEVER e tesekkiir ederim.

Aragtirma siireci boyunca bana kapilarini agan KKTC Sos Cocuk Koyl tim
calisanlarina sonsuz tesekkiirlerimi sunarim.

Tiim siirece taniklik eden ve elini omzumdan ¢ekmeyen diger yarim pek
sevgili Alper KARABACAK ’a ve her bir hiicremin mimari, mitokondriyal dna’m
sevgili Fadime MERAL e yiirekten tesekkiir ederim.

Serap MERAL KARABACAK



OZET

BAKIM KURUMU CALISANLARINA VERILEN PROBLEM
DAVRANISLARA YONELIK MUDAHALE EGITIMININ ETKILILIGI
(KKTC ORNEGI)

MERAL KARABACAK, Serap

Yiiksek Lisans, Ozel Egitim Ana Bilim Dah
Tez Damismani: Doc. Dr. Mukaddes SAKALLI DEMIROK
Mayis 2018, 93 sayfa

Bu aragtirmanin amaci, bakim kurumu ¢alisanlarina verilen problem davraniglara
yonelik miidahale egitiminin etkililiginin belirlenmesidir. Betimsel ve deneysel
yontemin birlikte ele alindigi karma yontemden olusan arastirmanin ¢alisma gurubunu

KKTC Sos Cocuk Kdyiinde gorev yapan ve 11 anne ve 7 teyze olusturmaktadir.

Aragtirmada veri toplama araci olarak, ¢alisma grubuna katilan anne ve
teyzelerin kisisel bilgilerini toplamak amaciyla arastirmaci tarafindan hazirlanan
kisisel bilgi formu, problem davranislara yonelik goriislerinin belirlenmesi amaciyla
olusturulan goriisme formu, problem davranislara yonelik miidahale egitimine iliskin
egitim degerlendirme araci ve egitimin anne ve teyzeler tarafindan degerlendirmesine

yonelik goriisme formu kullanilmustir.

Calisma grubunun egitim ihtiyac1 kurumla ve anne, teyzelerle yapilan yiiz yiize
goriigmeler ve goriigme formundan elde edilen veriler sonucu ortaya ¢ikarilmistir.
Problem davraniglara yonelik gorlislerin  ortaya ¢ikarilmasi1 ig¢in, yapilan
goriismelerden elde edilen veriler igerik analizi yontemiyle ¢oztimlenmistir. Calisma
grubu olan anne ve teyzelere uygulanan egitim degerlendirme aracinin puan farklarinin
belirlenmesi igin Wilcoxon testi uygulanmigtir. Uygulanan egitimin etkililiginin
belirlenebilmesi amaciyla ¢alisma grubuna uygulanan goériigsme formu verileri igerik

analizi yontemiyle ¢oziimlenmistir.

Arastirma sonucuna gore, SOS Cocuk Koyii ¢alisan1 anne ve teyzelerin
problem davraniglara miidahale egitimine ihtiya¢ duyduklar1 ve egitim oncesi ve
sonrast uygulanan egitim degerlendirme aracindan aldiklari puanlarin arasinda son test

lehine anlamli diizeyde fark oldugu belirlenmistir. Egitimin etkililiginin



degerlendirilmesi amaciyla uygulanan goriisme formu verilerine gore ise egitimin

yararli oldugu ve ihtiyaci karsiladig1 yonde bir sonuca ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Korunmaya Muhta¢ Cocuk, Bakim Kurumu, Problem Davranis,

Ebeveyn Egitimi.
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ABSRACT

THE EFFICACY OF INTERVENTION EDUCATION FOR THE
BEHAVIORAL PROBLEMS TO THE EMPLOYEES OF CARE
INSTITUTION (TRNC EXAMPLE)

MERAL KARABACAK, Serap

Master, Department of Special Education Teaching
Supervisor: Do¢. Dr. Mukaddes SAKALLI DEMIROK
May 2018, 93 pages

This research aims to determine the efficacy of intervention education for the
behaviroral problems which was applied to the care institution emloyees. In order to
achieve this aim, both descriptive and experimental methods are used and the sample
of the research consisted of 11 mothers and 7 aunts who were the employees of the
SOS children village.

Demographic information form prepared by the researcher in order to collect
personal information of the mothers and aunts participating in the study group,
interview form prepared to determine opinions about problem behaviors, educational
evaluation tool about intervention education for problem behaviors and semi-
structured interview questions were used for evaluation of education by mother and

aunts.

The needs of sample group was identified by the data from the interviews and
interview forms which were conducted by face-to-face interviews. In order to reveal
opinions about problem behaviors, the data obtained from interviews were analyzed
by content analysis method. The Wilcoxon test was used to determine the differences

in the dimensions of the educational evaluation tool applied to the research group.

In order to determine the effectiveness of the education, the data of the

interview form applied to the study group were analyzed by content analysis method.

According to the results of the research, it was determined that the mother and

the aunts who work in SOS Children's Village needed intervention education for



vii
problem behaviors and significant difference was observed between the post test
before and after education.

According to the interview form used to evaluate the effectiveness of the
training, the result showed that education was found to be beneficial and the needs

were met.
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BOLUM I
1. GIRIS

Bu bolimde arastirmanin problemi, amaci, 6nemi, sinirliliklar1 ve
tanimlar1 yer almaktadir. Ayrica arastirma kapsaminda gegen bazi kavramlarin

kisaltmalarina da yer verilmistir.

1.1. Problem Durumu
Saglikli toplumlarin olusabilmesi igin saglikli bireylerin olmasi gerekmektedir.

Saglikl1 bireyler olabilmek i¢in de aile yasantilarinin saglikli olmasina ihtiya¢ vardir
(Fidan 2005).

Her toplum ve bu toplumu olusturan her bir birey, giivenli ve saglikli
cocuklarin yetigebilmesi i¢in uygun toplum sartlari, cevre ve aile olusturmay1 6ngoriir.
Ancak bu sartlarin yetersizliginde her toplumda risk altinda ve dezavantajli ¢ocuklar
ortaya ¢gikmaktadir. Baz1 durumlarda toplumun ve ailenin bir takim nedenlerden dolay1
cocuk yetistirme siirecinde uygun ve yeterli olanaklari olusturamamasi ihtiyag¢ duyulan

giivenli ortam1 saglanamamaktadir (MEB, 2015).

Insan hayatinin sekillendigi en 6nemli gelisimsel dénem cocukluktur ve
saglikl1 bir birey olabilmek i¢in ¢cocuklarin aileleri ile birlikte biiyiimesi gerekli olarak
kabul edilmistir. Fakat cesitli sebeplerden dolay1r ¢ocuklarin ailelerinin yaninda
biiylimeleri, fiziksel ve ruhsal gelisim acisindan olumsuz etkiler dogurabilir. Bu
sebepler arasinda bulunan aile i¢i sikintilar, anne babanin her ikisinde ya da birinde
gorulen fiziksel ve psikolojik yetersizlikler, 6lum, yoksulluk, yoksunluk, ihmal,
istismar, erken evlilik ya da evlilik dis1 olan ¢ocugun terk edilmesi gibi bir ¢ok neden
cocuklart gelisimleri agisindan sakincali olabilmekte ve bu c¢ocuklari korunmasiz

duruma getirebilmektedir (Simsek, 2008).

Her cocuk, dogdugu andan resit olana kadar g¢evresel, kisisel, ve ailesel
Ozellikleri goz 6niine alinmaksizin korunmaya muhtagtir. Ancak yetistirilmesi, temel
bakimi, gdzetilmesi veya esirgenmesindeki yetersizlik ve aksamalardan dolay1 saglikli
bir birey ve yetiskin olmalarinin 6niinde sosyal, fiziksel, ruhsal ve ahlaki engeller

bulunan ¢ocuklar korunmasi gereken ¢ocuklardir (Akyiiz, 1988; Elmaci, 2010).



“Korunmaya muhtag¢ ¢ocuklar” yasal diizenleme sinirlari igerisinde yer alan ve
devletlerin 6zel olarak koruma altina almasi gereken ¢ocuklar olarak tanimlanabilir
(Tomanbay, 1991). Insanligin bugiiniinii ve yarinini gelistirecek ve belirleyecek olan
cocuklar, uluslararasi hukuk ve ulusal hukukun ¢izmis oldugu cergevede ilgili yasal
diizenlemeler ile insan haklarindan ayri olarak 6zel hukuk yasalar1 ve anlagmalariyla

giivence altina alimmistir (Oztiirk, 2011).

Tiirkiye’de korunmaya ihtiyaci olan ¢ocuklar “Sosyal Hizmetler ve Cocuk
Esirgeme Kurumu Kanunu” na gére "Korunmaya ihtiyaci olan ¢ocuk"; beden, ruh ve
ahlak gelisimleri veya sahsi giivenlikleri tehlikede olup; ana veya babasiz, ana babasiz,
ana, babasi veya her ikisi de belli olmayan, ana babasi veya her ikisi tarafindan
terkedilen, ana veya babasi tarafindan ihmal edilip; fuhus, dilencilik, alkollii ickileri
veya uyusturucu maddeleri kullanma gibi her tiirli sosyal tehlikelere ve kotii
aliskanliklara kars1 savunmasiz birakilan ve boslukta siiriiklenen ¢ocuklar ‘’olarak
belirtilmistir. Ayrica ilgili maddede "Engelli", dogustan veya sonradan herhangi bir
hastalik, kaza sonucu fiziksel, zihinsel, psikolojik, duygusal ve sosyal yeteneklerini
farkl1 derecelerde kaybetmesinden dolayr normal yasamin gereklerine uyamama
durumunda olup; korunma, bakim, rehabilitasyon, danigmanlik ve destek hizmetlerine
ihtiyaci olan kisiyi de korunmaya ihtiyaci olan bireyler olarak tanimlamaktadir (T.C.

Resmi Gazete, 27 Mayis 1983, Say1:18059).

Yine Cocuk Koruma Kanunu’na gore ‘’Korunma ihtiyaci olan ¢ocuk, bedensel,
zihinsel, ahlaki, sosyal ve duygusal gelisimi ile kisisel giivenligi tehlikede olan, ihmal
veya istismar edilen ya da su¢ magduru ¢ocuklar’’ olarak ifade edilmektedir. Ayrica
Canakkale 18 Mart Universitesi Dezavantajli Cocuklar Uygulama ve Arastirma
Merkezinin 30187 sayili Resmi Gazete’ de yayimladigr yonetmenlige gore
dezavantajli cocuk, yasamlar siiresince toplumun ¢ogunlugu tarafindan sahip olunan
haklar1 kullanma ve ulasma ydniinden engellenen, gii¢ kosullarda biiyiiyen ve risk
altinda yasayan (engeli olan, kirsal yerlesim yerlerinde dogan ve biiyiiyen, kentsel
yerlesim yerlerinde yoksulluk i¢inde yasayan, siddet ortaminda biiyiiyen, etnik ve dil

farklilig1 olan veya gbo¢ eden) cocuklar olarak tanimlanmustir.

Cocuklarin i¢inde bulundugu yasa uygun olmayan bir hayat icerisinde olmasi

ve yasamlarinin tehlike ve riskler icermesi de onlar1 dezavantajli hale getirmektedir.



UNESCO grupsal farkliliklar, sosyo-ekonomik farklar, konumsal farklar ve bireysel
farklar olmak iizere dort bashk altinda dezavantajli g¢ocuklar1 incelemekte ve bu

cocuklarin 6zel egitim ihtiyaglarimi egitimsel marjinallesme olarak ifade etmektedir
(UNESCO, 2010).

Sosyal giivenlik hakkini diizenleyen 61. maddede ise, “Devlet, korunmaya
muhtag¢ ¢ocuklarin topluma kazandirilmasi i¢in her tiirlii 6nlemi alir ve gerekli teskilati
ve tesisleri kurar veya kurdurur” denilmektedir. Aym sekilde Yeni Tirk Medeni
kanununa gore “Esler, aile birliginin mutlulugunu elbirligiyle saglamak ve ¢ocuklarin
bakimina, egitim ve gozetimine beraberce Ozen gostermekle yiikiimlidiirler”
denilmektedir. Cocugun yerlestirilmesinine iliskin ise, “cocugun menfaati, fiziksel ve
zihinsel gelismesi tehlikede bulunur ve ¢ocuk manen terkedilmis, halde kalirsa hakim,
cocugu bir aile yanina veya bir kuruma yerlestirebilir” denilmektedir. Bu yasa
maddesinde de belirtildigi gibi dezavantajli ve risk altinda olan c¢ocuklarin
yetistirilmesi, bakim ve egitimleri kurumlarda saglanmaktadir. Kimsesiz ve
korunmaya muhtag olan ¢ocuklarin ve genglerin var olmasi, bu ¢ocuklara aile kavrami
yerine gegebilecek en uygun ortami saglayarak, ¢ocuk ve gencin toplumsallagsma
stirecinin - yonlendirilmesinde temel hizmeti verecek olan kurumlara ihtiyact

dogurmustur (Yaman ve Ekinci 2011).

Kurum bakimlari, ¢esitli yasalar ve yonetmenliklerle belirlenmis yatili olan
yuva ve yurtlarin yani sira kii¢lik grup evlerinde de verilebilmektedir. Ancak, bu bakim
tUrlerinin faydalarinin yaninda sakincalar1 da bulunmaktadir. Bu kurumlarda bulunan
gorevlilerin, cocuklarla birebir iligkiyi yeterli diizeyde kuramamalari, her bir cocuga
ilgi ve sevgi gosterememeleri gibi nedenlerden dolay1 eksik uyaranlar sonucu
cocuklarda iletisim eksikligi, sosyallesme problemleri ve problem davraniglar ortaya
cikmaktadir (Yolcuoglu, 2009). Saglik durumu, duyusal ve zihinsel nedenlerle
belirlenemeyen; bireyin kendisi ve ¢evresiyle dengeli iligki kurmada ve siirdiirmede
gucluk cekme, mutsuzluk ve depresyon durumu, bireysel veya ¢evresel korku, tirnak
yeme, parmak emme ve benzeri fiziksel belirtilerden bir veya birden ¢ocugunun uzun
siireli devam etmesi nedeniyle sosyal uyumunun ve egitim performansinin olumsuz
yonde etkilenmesi durumu MEB (2000) 6zel egitim yonetmeliginde duygusal uyum
giicliigii olarak tanimlamaktadir.



Problem davraniglar, toplum tarafindan kabul gormeyen, g¢esitli sosyal
ortamlarda gosterilen saldirgan zarar verici ve istenmeyen davraniglar olarak
tanimlanmistir (Walker, Colvin ve Ramsey, 1995). Problem davranislar, cocugun hem
kendisini, hem de c¢evresindeki diger cocuklarin 6grenmelerini ve 6gretmenlerin
verdigi egitimlerin etkililigini etkileyen ayrica ¢ocugun akranlar1 ve yetigkinler ile olan
sosyal etkilesimini 6nemli dl¢iide engelleyen davranislar olarak kabul edilmektedir
(Ling, Jones ve Gan, 2005; Smith ve Fox, 2003). Alan yazina gore anti sosyal
davraniglar, saldirgan davraniglar, istenmeyen davraniglar, uyum ve davranig
bozukluklar1 adlar1 altinda ¢cok genis bagliklar altinda incelenen problem davranislar;
fiziksel ve sozel saldiri, sinirlilik, diismanca tepkiler verme, yonergelere karsi gelme,
uyarilara kulak asmamak, kamu mallarina bilerek zarar vermek, kendine ya da
baskalarina zarar vermek, taciz ve kimi zaman da asir1 hareketlilik gibi karmasik
davraniglar olarak ele alindig1 goriilmektedir (Giannopulu, Escolano, Cusin, Citeau ve
Dellatolas, 2008; Tremblay, 2000). Pek ¢ok aragtirma kimsesiz ve korunmaya muhtag
cocuklarda ailesi yaninda yetisen ¢ocuklara oranla c¢esitli psikolojik sorunlar ve
davranig problemlerinin goériilme sikliginin daha fazla oldugunu gostermektedir

(Simsek, Erol, Oztop, ve Ozcan, 2008).

Aile yaninda biiyiime sans1 bulamayan; ihmal, istismar gibi bir ¢ok nedenle
korunmaya muhtag, durumda olan ¢ocuklarin bakiminin siirdiiriildiigii sosyal hizmet
kuruluglar1 (yuva ve yetistirme yurtlar1) baglanma iligkilerinin oldugu sosyal ortamlar1
sunmakta veya bu ortamlara hazirlamaktadir. Kurum bakiminda bulunan g¢ocuklar,
kurum 6ncesi baglanma iliskilerini halen korudugu gibi; kurumda iletisim halinde
oldugu meslek elemanlartyla (sosyal hizmet uzmani, psikolog, rehber ve psikolojik
danigsman) kurdugu iligkiyi de daha 6nceki aile baglanma iliskisinin yerine gececek

sekilde yasamaktadir (Ozgiir, 2011).

Kimsesiz ve korunmaya muhtag olan ¢ocuklar ve gengler igin siyasi ve dini
tutumlardan bagimsiz, sicak aile ortami yaratmay1 hedefleyen 6zel bir yardim kurulusu
olan ¢ocuk koylerinde gorev yapan ¢ocuk koyl anneligi, kdy teyzesi ve ¢cocuk koyii
yoneticisi kurumlarin temel elemanlaridir ve ¢ocuklarin ebeveynleri konumundadir
(Yazici, 2012). Ebeveyn egitimleri toplumsal diizeni bozan problem davraniglarin
onlenmesinde Oonemli bir yere sahiptir. Ebeveyn egitimleri becerileri gelistirerek

cocuga olumlu davranislar kazandirmaya calismakta ve karsiliklilik ilkesi sayesinde



hem cocuk hem de ebeveyn davranislarinda degisiklik saglamaktadir. Boylece,
sergilenen problem davranigla ayni isleve hizmet edecek iletisim becerilerinin
bireylere 6gretilmesiyle, problem davraniglarin azaltilabilecegi belirtilmistir (Sonmez,
Diken 2010). Egitimler sayesinde, ebeveynlerin ev i¢i olumsuzluklar1 da azalmaktadir

(Kazdin, 2005).

Alan yazin incelendiginde problem davraniglar, problem davranislarin
nedenleri, problem davranislarin azaltilmasina yonelik aile egitimi, problem
davraniglara yonelik aile ve 6gretmen goriisleri ve 6gretmenlerin problem davranig
Onleme stratejileri ile ilgili bir ¢ok calisma yapildig1 goriilmiistiir (Berbercan, 2010;
Yumus, 2013; Sayin, 2014; Ceylan ve Yikmis, 2017; Sezgin ve Duran, 2010; Vural,
2010; Sonmez ve Diken, 2010). Bakim kurumlar ile ilgili yapilan arastirmalar
incelendiginde genellikle c¢ocuklarin fiziksel ve psikososyal sagliklarina yonelik
oldugu goriilmektedir. Arastirmalar géstermektedir ki bakim kurumunda olan ¢ocuklar
ailesinin yaninda olanlara gére daha fazla uyumsuz davraniglara, duygusal ve
davranigsal sorunlara sahiptir (Wolff ve Fesseha 1999, Rushton ve Minnis 2002,
Maclean 2003, Voria ve ark. 1998, Yoriikoglu 2003, Ellis ve ark. 2004, Simsek 2004,
McCann ve ark. 1996, The St. Petersburg-USA Orphanage Research Team 2005,
Tizard ve Hodges 1978, Erol ve ark. 2005, Ustiiner ve ark. 2005, Roy ve ark. 2000).
Bakim kurumundaki ¢ocuklar ve problem davraniglara yonelik egitim igerigi olan
yalnizca bir arastirmaya ulagilmistir. Bunun disinda daha fazla betimleyici, durum ve
goriis bildiren calismalar yapildigi goriilmektedir (Sarag, 2011; Ustiiner, Erol ve
Simsek, 2005; Simsek, Erol, Oztop ve Ozcan 2008; Aslan 2007; Yolcuoglu, 2009;
Ince, Kasapoglu, ve Sezek, 2014).

Bu bilgiler dogrultusunda arastirmanin problemi bakim kurumu calisanlarina
verilen problem davraniglara yonelik miidahale egitiminin etkililigini incelemesi

seklinde belirlenmistir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin genel amaci, SOS Cocuk Koyii ¢calisan1 anne ve teyzelerin
problem davraniglara miidahale egitimine yonelik ihtiyaclarinin saptanmasi ve bu
ihtiyaclaria yonelik hazirlanan egitimin uygulanarak etkililiginin belirlenmesidir. Bu

genel amag dogrultusunda yanit aranacak sorulara asagida yer verilmistir.



1. Anne ve teyzelerin problem davranislara yonelik goriisleri nasildir?

2. Anne ve teyzelerin problem davraniglara miidahale konusunda egitim
ihtiyaclari nasildir?

3. Anne ve teyzelere uygulanan egitime iligkin yapilan 6n test-son test
uygulamasindan aldiklar1 puanlarin ortalamalari arasinda anlamli bir fark var
midir?

4. Anne ve teyzelerin, problem davraniglara miidahale konusunda uygulanan

egitimin etkililigine iliskin goriisleri nelerdir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Kurum bakimi altinda olan ¢ocuklarin psikolojik sagligi, davranislari, zekalar
ve kisilikleri aile ve ¢evresel uyaran eksikligi sebebiyle olumsuz bir bi¢imde etkiledigi
diisiintilmektedir. Zihinsel etkilenme sonucu okulda basarisizlig1 ve yasa uygun sinifta
olamama gibi durumlar yasanmaktadir (Fidan, 2005). Cesitli yastaki c¢ocuklarin
korunma ve bakim ihtiyacina yonelik hizmet veren kuruluslarda 1980’lerden beri
bircok arastirma yapilmistir. Bu arastirmalarda kurumda kalan ¢ocuklarin psikolojik
ozellikleri, zeka kapasiteleri Olgiilmiis, ev ortaminda kalan ¢ocuklarla kiyaslanmus,
aradaki farklar literatiirdeki teoriler 1s1¢inda analiz edilmistir. Bu analizler sonucunda
birgok arastirmada goriilmiis ki, ¢ocuklar kurum bakimi altinda c¢esitli riskler
tasimaktadir (Cebe, 2005). Yasamlar1 siiresince toplumun ¢ogunlugu tarafindan sahip
olunan haklar1 kullanma ve ulagma yoniinden engellenen, gii¢c kosullarda biiyliyen ve
risk altinda yasayan ¢ocuklar dezavantajli grup olarak tanimlanmistir (Resmi Gazete,
30187). Kurum bakimi altindaki 6zel gereksinimli ¢ocuklarin yani sira diger ¢ocuklar
da risk altinda ve dezavantajli grup olarak diisiiniildiigiinden dolay1 gelisim siirecinde

bir¢cok davranis problemi gostermektedir.

Bakim kurumlarmin kalitesini iyilestirmeye yonelik yapilacak olan
uygulamalar c¢ocuklardaki olumsuz durumlar1 goézlenebilir sekilde azaltmakta ve
ortadan kaldirabilmektedir (Vorria 1998, O’connor, 2003). Bu olumsuz etkileri en aza
indirgemek icin bir¢ok sagaltim yontemi denenmekte olup tiim diinyada bu
yontemlerin en fazla 6ne ¢ikani ebeveyn egitimidir. Bu anlayisa gore, ebeveynlik
becerileri ve davraniglarinin diizenlenmesi, ebeveynlerden kaynakli risk faktorleri ve
etkileri indirgeyecegi i¢in cocuklarin olumsuzluklari, bu yontemi kullanarak

sagaltmak miimkiin olacaktir. Ogrenme ailede baslayan ve ailenin yetenekleri



dogrultusunda gerceklesen bir siire¢ ve 6grenmenin genelleme asamasinda ebeveyn
rolii oldukga fazla oldugundan dolay1 davranis problemlerinin ortadan kaldirilmasinda
ailenin bilgilendirilmesi olduk¢a 6nemlidir. Kurum bakimindaki ¢ocuklardan sorumlu
olan kisiler de ebeveyn olarak diisiiniildiigiinde, ebeveynler problem davraniglarla
miidahale konusunda yapilacak olan bir egitim erken donemde miidahale sansi
tantyacagl ve problem davranislarin azaltilmasii saglayacagi diistiniilmektedir. Bu
noktadan yola ¢ikilarak bakim kurumu ¢aligsanlarina problem davraniglara miidahale
ile 1ilgili verilecek olan egitimin; c¢ocuklarda goriilen problem davranislarin
azaltilmasinda etkili olacagi, kurum calisanlarinin problem davranislara yonelik
midahale becerilerini gelistirerek mesleki yeteneklerine olumlu yonde etki
saglayacagi ve kurum iyilestirme caligmalarina destek olacagi diisliniilmektedir.
Kurum bakimi altinda olan ¢ocuklarda problem davranislarin yiiksek oranda goriilmesi
ve kurum bakimi ¢alisanlarina verilecek egitimlerle ¢cocuklarin davraniglarinin olumlu
bir yone dogru ¢ekilebilecegi diislincesinden yola ¢ikilarak kurum bakimi ¢alisanlarina
problem davranislara miidahale ile ilgili bir egitim diizenlenmesi planlanmistir. Kuzey
Kibris Tirk Cumhuriyetinde bakim kurumu calisanlarina yonelik bir arastirma
bulunmamasindan dolayi, ¢ocuklarla ilgilenen kurum calisanlarina verilecek problem
davraniglara yonelik miidahale egitiminin, kurum kalitesini iyilestirmeye yonelik bir
calisma olacagi ve cocuklarin problem davraniglarini azaltarak fayda saglayacagi
distiniilmektedir. Ayrica miidahale egitiminin kurum ¢alisanlarinin  mesleki

yeterliliklerini {ist diizeye ¢ikarmasi agisindan 6nem tagimaktadir.

1.4. Simirhiklar

Aragtirmanin siirliliklart asagida belirtilmistir.

Bu arastirma,;

) KKTC SOS cocuk kdyiunde gorev yapan toplam 18 anne ve teyzeden
elde edilen veriler ile,

. KKTC SOS c¢ocuk koylinde gorev yapan anne ve teyzelerin problem
davraniglara miidahale ihtiyaclar1 ve bu ihtiyaglarina gore hazirlanip
uygulanan egitim ile,

. Betimsel ve deneysel yontem tasarisi ve On test-son test deseni ile,

o Aragtirmada kullanilan veri toplama araglari ile sinirhdir.



1.5. Tanimlar
Problem Davranis: Bireyin edindigi becerileri kullanmasini, yeni beceriler
kazanmasini, toplumsal uyumunu ve g¢evre iletisimini olumsuz etkileyen davraniglar

olarak tanimlanmaktadir (Sucuoglu, Glimiis¢ii ve Piskin, 1990).

Dezavantajli Cocuk: Hayat boyu toplumun sahip oldugu haklara erisme ve
kullanma ag¢isindan engellenen, gii¢ kosullarda biiyiiyen ve risk altinda yasayan (engeli
olan, kirsal yerlesim yerlerinde dogan ve biiyiiyen, kentsel yerlesim yerlerinde
yoksulluk icinde yasayan, siddet ortaminda biiyliyen veya go¢ eden) c¢ocuklar
dezavantajli grup olarak tanimlanmistir (Resmi Gazete, 30187).

Kurum Bakimi: Mahkeme karar1 ile koruma altina alinmis olan ve aile
yaninda desteklenmesi miimkiin olmayan ¢ok sayida ¢ocugun, ayni fiziki ortamda

bulundugu toplu bakim modeli olarak tanimlanabilir (Yazici, 2012).

Ebeveyn Egitimi: Anne babalara ya da ¢ocugun bakiminda rol oynayan
kisilerin, cocuklarin fiziksel, psikolojik, duygusal ve sosyal gelisimlerinde gerekli olan
bilgi, beceri, anlayis ve yetenekleri kazanmalarina yardime1 eden bir egitimdir (Oztop

ve Telsiz 1996).



1.6. Kisaltmalar

MEB: Milli Egitim Bakanlig1

KKTC: Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti



BOLUM II
2. KAVRAMSAL ACIKLAMALAR VE ILGILIi ARASTIRMALAR

Aragtirmanin bu boliimiinde arastirma ile ilgili kavramsal agiklamalar ve ilgili

arastirmalar yer almaktadir.

2.1. Korunmaya Muhta¢ Cocuklar, Bakim Kurumlar ve Tiirkiye

Sosyal devlet kavrami Cumhuriyetin temel ilkelerinden bir olarak Tirkiye
Cumhuriyeti Anayasasinin 2. maddesinde yer almaktadir (TBMM, 1982). 20.Yiizyilda
sosyal devlet kavrami bat1 demokrasilerinde ortaya ¢ikmis olan, devletin sosyal barisi
ve adaleti saglamak igin sosyal ve ekonomik hayata etkin midahalesini gerekli ve
mesru kilan bir anlayistir (Ozbudun, 2004). Bu anlayisa gore sosyal devlet,
esitsizlikleri gidermek, toplumsal baris1 korumak, sosyal kalkinma ve gelismeyi
siirdiirmek, bireylere insan onuruna yakisir bir yasam stili saglamak ve biitiin

bireylerinin esit imkanlara sahip olmasi i¢in ¢aligmakla gérevlidir (Aydindz, 2008).

Sosyal devletin yansimalarindan biri olan sosyal hizmetler, birim olarak aileyi
esas almasina ragmen toplumda kendi kendilerini ge¢indirmekten yoksun kimsesiz ve
bakima muhta¢ yaslhilar, kimsesiz ¢ocuklar ve 0&zel gereksinimli bireyler
bulunmaktadir. Bu bakima muhtag bireyler i¢in 6nemli olan, diizenli bir gelirlerinin
olmasindan ¢ok ihtiya¢ duyduklar1 bakim ve rehabilitasyon hizmetlerinin verilmesidir

(Dilik, 1980).

Sosyal hizmetler, toplumun bir pargasi olan ¢esitli nedenlerle bakima muhtag
durumda olan ya da fiziksel, psikolojik olarak veya herhangi bir sebepten 6zel
gereksinimli olmus bireylerine iilkenin genel durumu gz Oniline alinarak insan
onuruna yakisir, toplumla uyumlu bir yasam devam ettirebilmeleri i¢in ekonomik ve
sosyal, maddi ve manevi ihtiyaclarinin giderilmesi i¢in devlet tarafindan, goniillii ve

0zel kuruluslar tarafindan yiiriitiilen hizmetlerin tamamidir (Ugurlu, 2002).

Tiirkiye’nin de kabul ettigi Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 S6zlesmesi 18.
Maddesinde, anne ve babanin ¢gocugun yetistirilmesinde ortak sorumluluk tasidiklari,
bu sozlesmeyi kabul eden iilkelerin, bu sorumlulugun yerine getirilmemesi halinde,

sorumlulugu iistlendiklerini beyan eder. Ayni sézlesmenin 20. maddesinde ise, bu
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sorumlulugun ¢esitli nedenlerle yerine getirilememesi durumunda, ¢cocugun devletten

koruma ve yardim alma hakk1 oldugu belirtilir.

Cocugun koruma altina alinmasini gerektiren nedenlerin siralandigi Sosyal
Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kanunu’nda, korunmaya muhta¢ olan cocuklar;
"fiziksel, ruhsal ve ahlak gelisimleri veya giivenligi tehlikede olan; ana veya babasi
olmayan, ana veya babasi belli olmayan veya her ikisi de belli olmayan, ana ve babas1
veya her ikisi tarafindan terkedilen, ana veya babasinin ihmali sonucu; fuhus,
dilencilik, alkollii icki veya uyusturucu madde kullanimi gibi her tiirlii sosyal
tehlikelere ve kotl aliskanliklara karsi savunmasiz olan ve basibosluga stiriiklenen
cocuk” olarak tanimlanmaktadir. Tanimdan anlasilacag iizere, gocugun koruma altina
alinmasinda, ebeveynlerin yetersiz kaldig1 ya da ebeveynlerin zarar verici roliiniin
oldugu iki durumdan bahsedilebilir. Tiirkiye’de 2015 yil1 verilerine gore, 0-18 yas
arast toplam 12.337 cocuk kurulus bakiminda koruma altina alinmistir (Cocuk

Hizmetleri Genel Miidiirliigi, 2015).

Korunmaya muhta¢ ¢ocuklar diinyada bir ¢ok ulkedeki gibi, Turkiye’de de
etkin sosyal politikalar ile ele alinmasi gereken ve toplumun genel yapisini etkileyen
onemli bir gercekliktir. Issizlik, yoksulluk, gog¢, savaslar gibi sosyoekonomik ve
kiiltiirel etkenler aile yapisinda onemli degisikliklere neden olmaktadir. Keza aile
yapisindaki degisiklikler de toplumdaki degisimi etkilemektedir. Bu etkilesimin
sonucunda, korunmaya muhta¢ ¢ocuklar gergekligi ile karsi karsiya kalinmaktadir

(Yolcuoglu, 2009).

Toplum ve aile yapis1 arasindaki etkilesimde olumsuz dongiiniin kirilabilmesi
icin, Korunmaya Muhta¢ Cocuklara doniik sagaltim programlar1 6nem kazanmaktadir.
Yetigkin donemde goriilen ruhsal bozukluklarin, biiyiik oranda ¢ocukluk donemi
yasam olaylar ile ilgili oldugu bilinmektedir (National Institute Of Mental Health,
2006). Gerek cocuklarin kaldig kuruluslarin fiziksel kosullariin iyilestirilmesi,
gerekse c¢ocuklarin psikolojik durumlarini iyilestirici caligmalarin  yapilmast,
cocuklarin topluma deger katan bireyler olarak kazandirilmasi i¢in, hayati dnem

tasimaktadir.

Tiirkiye’de ¢ocuk koruma islemleri bakanligina bagli Cocuk Hizmetleri Genel
Miidiirligi merkezli yonetilmektedir. Bager (2013) calismasinda, Tiirkiye’de ¢ocuk

korumaya yonelik sosyal politikalarin 6ncelik sirasina yer vermistir. Buna gore
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cocugun, sartlar uygunsa, 0z ailesi ya da bir yakinin yaninda, kendi yasadig: sehir ve
bolgede desteklenmesi Onceliklidir. Sirasiyla; evlatlik verilme yoluyla c¢ocugun
bakiminin saglanmasi, koruyucu aile yaninda bakim, son olarak ta tiim bunlarin
miimkiin olmadigr durumlarda, kurum bakimina alinmasi, gelmektedir. Siralamadan
da anlasilacag: lizere, toplu bakimin olas1 ve bilinen dezavantajlarini 6nlemek i¢in, aile
modelinin oldugu bakimlar Onceliklidir, aile bakimindan sonra kurum bakimi

gelmektedir.

Kurum bakimi; mahkeme karari ile koruma altina alinmis olan ve aile yaninda
desteklenmesi miimkiin olmayan ¢ok sayida ¢ocugun, ayn fiziki ortamda bulundugu
toplu bakim modeli olarak tanimlanabilir. Tiirkiye’de kurum bakimi; yetistirme
yurtlari, sevgi evleri, cocuk yuvalar1 ve ¢ocuk destek merkezleriyle 2005 yilindan

itibaren uygulamaya konan ¢ocuk evlerini kapsamaktadir (Yazici, 2012).

2.1.2. Cocuk Yuvalan

Cocuk Yuvalar1 ©’0-12 yas aras1 korumaya ve bakima muhta¢ ¢ocuklar ile 12
yasini doldurdugu tek basma yasamini devam ettiremeyecek durumda olan kurum
himayesi altinda olan kiz ¢ocuklarinin, fiziksel, psiko-sosyal ve duygusal gelisimleri
saglikli, topluma faydali bireyler olarak yetistirilmekle ylikiimlii olan’’ kuruluslar

olarak tanimlanmistir (Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigii, 1999).

2.1.3. Sevgi Evleri

Son yillarda, toplu bakimin ¢ocuklarin gelisimlerine yonelik olumsuz etkileri
degerlendirilmis ve Aile ve Sosyal Bakanligi tarafindan, ¢cocuk koruma kuruluslari igin
yeni model arayislarina gidilmistir. Bu kapsamda, “Sevgi Evleri Projesi” devreye
girmistir. Sevgi Evleri Projesi; ¢ok katli ve kogus sisteminin oldugu toplu bakim
tinitelerinin yerine, kiiciik miistakil binalardan olusturulan, site igerisinde bakimin
saglanmasini kapsar. Boylece ¢ocuklarin daha kiigiik yapilarda, daha az sayida ve aile
ortamina benzer, yakin iliski kurabilecekleri sosyal bir cevrede olmas1 hedeflenmistir.
Proje ile Cocuk Yuvalarinin pek ¢ogu; az katli ve miistakil yapilarin bir arada
bulundugu site sekline doniistiiriilerek, Sevgi Evleri olarak anilmaya baslanmistir.
Sevgi evlerinde, 10-12 g¢ocuk az katli miistakil yapilarda yasamaktadir (Cocuk
Hizmetleri Genel Midiirliigi, 2015).
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2.1.4. Cocuk Destek Merkezleri

Bu merkezler; suca itilmesi, su¢ magduru olmasi veya sokakta sosyal
tehlikelere kars1 savunmasiz kalmasi sebebiyle koruma ve bakim tedbiri karar1 alinan
cocuklarin, gecici siireyle bakim ve korumalarmin saglandigi, sosyal hizmet
kuruluglaridir. Bu siire icerisinde, ¢gocuklara psiko sosyal destek saglanarak aile, yakin
cevre gibi sosyal iligkilerinin diizenlenmesine yonelik ¢aligmalar yiiriitiiliir (Cocuk

Hizmetleri Genel Midiirliigi, 2015).

2.1.5. Yetistirme Yurtlar:

"Yetistirme Yurdu" 13-18 yas aras1 korunmaya muhtag¢ ¢ocuklarin yasamlarini
idame ettirdigi yatili sosyal hizmet kuruluslaridir . 2015 yili itibariyle Tiirkiye’de 13
yetistirme yurdunda 468 cocuk bulunmaktadir. Kiz yetistirme yurtlar1 ve gocuk
yuvalarimin ayn fiziki ortamda oldugu 6 kurulusta da 294 korunmaya muhta¢ ¢ocuk
bulunmaktadir (Cocuk Hizmetleri Genel Mudiirliigi, 2015).

2.1.6. Cocuk Evleri

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi tarafindan 2005 yilinda uygulamaya
konmaya baglanmigtir. Cocuklar1 toplu bakimin getirdigi dezavantajlardan korumak
ve sosyal hayata katilim ile topluma uyum saglamalar1 hedeflenmistir. Cocuk evleri
ilgili kanunda “0-18 yas aras1 korunmaya muhtag ¢ocuklar1 korumak, bir meslek veya
i edindirmek, izlemek ve desteklemekle gorevli ve yiikiimlii olan” evler olarak
tamimlanir. Cocuk evlerinde 5-6 cocuk kalabilmektedir. Cocuk evleri givenli
sayilabilecek bir sosyal cevrede ilgili yonetmelikte belirlenen fiziki kosullari
karsilayan herhangi bir apartman dairesi olabilmektedir. Cocuk Evleri herhangi resmi
tabelas1 olmayan, komsuluk iligkilerinin olabildigi, mutfak, banyo, salon ve yatak
odalarinin normal standartlarda esyalarla dosendigi bir evdir. Cocuk Evlerinde 24
saatlik sisteme gore calisan 3 bakim elemani istihdam edilmektedir. Personel evin
fiziki ihtiyaglar1 ve ¢ocuklarin bakimlarini saglamakla yiikiimliidiir (Cocuk Hizmetleri
Genel Midiirliigi, 2008).

Cocuk Evleri ile korunmaya muhta¢ ¢cocuklar daha az sayida bakim verenle
iliski kurma imkanina kavusmustur. Cocugun saglikli baglanma ve giiven iliskisi i¢in
oldukga 6nemli olan bu durum korunmaya muhtag ¢ocuklara psikolojik olarak daha

saglikli ortam sunmaktadir (Yazici, 2012).
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Cocuk Evleri agcma ve denetleme islemleri, Cocuk Hizmetleri Genel
Midiirligi'ne bagl il midiirlikklerinde olusturulan Cocuk Evleri Koordinasyon
Merkez Mudurlikleri’nce yuritilmektedir. Sivil Toplum Kuruluslar ile isbirligi
protokolii imzalanmakta ve Cocuk Evleri sisteminin yayginlastirilmasi
hedeflenmektedir. Bu arastirmanin gerceklestirildigi Mutlu Yuva Mutlu Yasam
Dernegi, isbirligi protokolii c¢ercevesinde Cocuk Evlerinin ag¢ilmasint ve
yayginlagtirilmasini desteklemektedir. 2010 yilindan bu yana faaliyetlerini siirdiiren
dernek, 2015 yili itibariyle 44 ¢ocuk evinde, 218 ¢ocugu desteklemektedir (Mutlu
Yuva Mutlu Yagsam Dernegi, 2015).

2.2. Korunmaya Muhta¢ Cocuklar, Bakim Kurumlari ve KKTC

Koruyucu aile hizmeti, kurum bakimi ve evlat edinme hizmetlerinde de oldugu
lizere cocugun ebeveynlerinin yerine gecerek gereken biitlin rollerin iistlenilmesini
igeren bir hizmet tiiridiir. Koruyucu aile bakim sisteminin, kurum bakimindan farki,
toplu bir bakim olmayip secilen bir ailenin ¢ocugun tiim bakimini iistlenmesiyken
evlat edinmeden farki aile ile gocuk arasinda yasal bir bagin olmayisidir. Aile yaninda
kalmasi, evlat edinilmesi miimkiin olmayan ¢ocuklarin, se¢ilen uygun aile yaninda
gozetim ve denetim altinda kisa veya uzun siireli bakimlarina olanak saglayan
Koruyucu Aile tanimi, aile ve ¢ocuk refahi alaninin bir hizmetidir. Koruyucu aile,
cocugun aile ortaminda biiyiime, 6zel ilgilenilme hakkini savunan bir hizmet olarak
kabul edilmektedir. Koruyucu aile uygulamalar1 goniilliiliik esasina dayali ve ticretli
olarak ikiye ayrilir. Goniillii olan koruyucu aile ile birlikte olan ¢ocugun bakimi sosyal
hizmetler dairesinin kontrol ve denetiminde yapilir ancak ¢ocugun maddi ihtiyaglarini
aile karsilamaktadir. Ucretli olan koruyucu aileler de ise bakim kontrol ve denetiminin

yani sira aileye maddi destek de saglanmaktadir.

Sosyal hizmetler dairesine bagli Lefkosa ¢ocuk yuvasinda 0 ila 12 yas arasi,
bir takim nedenlerle ailesi tarafindan birakilmig, anne babasini kaybetmis, istismara ve
ihmale maruz kalmis, ebeveynlerinin veya vasilerinin gesitli nedenlerden dolayi
cocuga bakmada zorluk yasadigi, bakamadigr ve bakacak kimse olmamasi gibi

durumda bulunan ¢ocuklar himaye altina alinirlar.

18 yasini1 tamamlamis gencler, sosyal ve psikolojik olarak hazir hale gelmis
olmalar1 durumunda Sosyal Hizmetler Dairesi tarafindan Yar1 Bagimsiz Hayata Gegis

Evlerine yerlestirilirler. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi ve SOS Cocuk koyii
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Dernegi arasinda yapilan protokol ¢ercevesinde Lefkosa ¢ocuk yuvasina yerlestirilen
cocuklar uzmanlarin programladigi bir uyum siirecinden gectikten sonra SOS Cocuk
koyiine yerlestirirler. SOS Cocuk Koyilinde, Genglik evlerinde toplam 108 ¢ocuk

bulunmaktadir.

Koruma altinda olan cocuklarin tiim ihtiyaclar1 sosyal hizmetler dairesi
tarafindan karsilanmaktadir. SOS Cocuk Koyt ve Genglik Evlerinde ve yar1 bagimsiz
yasamda olanlara asgari iicretin %70’1 oraninda katki saglanmaktadir. Cocuklarin
fiziksel sorun ve ihtiyaglar1 ise devamli olarak sosyal hizmet uzmanlarinin
ziyaretleriyle c¢oziilmeye calisilmakta ve gereklilik halinde yetenek ve becerilerine
uygun meslek alanlarina yonlendirilmektedirler. Kurum bakiminda olan her ¢ocugun
gereksinimleri  dogrultusunda sosyal ve Kkiiltiirel etkinlikleri ile birebir
ilgilenilmektedir (Sosyal Hizmetler Dairesi, 2018). Yapilmasi planlanan bu ¢alismaya

da Kuzey Kibris’ta faaliyet gosteren Sos Cocuk Koyl ¢alisanlar1 dahil edilmistir.

2.2.1.Sos Cocuk Koyl

Sos Cocuk koyti, Uluslararasi Sos Cocuk Koyleri yapilanmasinin altinda yer
almaktadir. Sos ¢cocuk kdyleri bagimsiz, kar amaci giitmeyen, en biiyiik sosyal iletisim
sistemlerinden biridir ve diinyanin 134 {ilkesinde aile temelli bakim sunan, ¢ocuk
haklarin1 koruyarak aile bakimin1 kaybetmis olan ¢ocuklara aile bakimi saglayan bir

sivil toplum kurulusudur.

Sos Cocuk Kdoyii ilk olarak 1949 yilinda Avustralya’da Hermann Gmeiner
tarafindan kurulmustur. Kurulan genglik evleri ve ilk ¢ocuk kdyleri ise Avrupa’dadir.
1970 yillarda Sos ¢ocuk koyleri Afrika’da da kurulmaya baslamistir. 1980 yillarda ise
Asyave Amerika kitalarina yayilmaya baglamistir. Sos ¢ocuk koyii kurucusu olan

Hermann Gmeier’in hayatini kaybedince ilk kurulan kdye defnedilmistir.

1991 yilinda Kuzey Kibris’ta kurulan Sos ¢ocuk kdyii dernegi, korunmaya ve
bakima muhta¢ ¢ocuklara uzun siireli destek saglamak, aile temelli bakim hizmeti
sunmak ve destek programlariyla ¢ocuklari bagimsiz kendine glivenen bireyler olarak
yetistirmeyi hedeflemektedir. 1993 yilinda calismalarina yon veren dernek bir yil
sonra Uluslararasi Sos Cocuk Koyleri Birligi'nin iiyesi olmustur. Kuzey Kibris’ta
bulunan bu kdy tiim diinyadaki diger Sos ¢ocuk kodyleriyle ayn1 konumdadir. Kuzey
Kibris Sos ¢ocuk kdyiinde, 2018 yili giincel verilerine gore 60 ¢ocuk ve 42 geng

koruma altindadir.
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Sos cocuk koyu 11 aile evi, 1 teyze evi, 1 misafir evi, 3 personel lojmani,
yonetim binasi, acik hava tiyatrosu, ¢cok amacli bir salon, oyun alant ve 100 ¢ocuk

kapasiteli anaokulundan olusan kompleks bir yagam alanidir.

Dinyada bulunan toplam 491 Sos Cocuk Kdytiinde ve Sos Genglik Evinde 73
binden fazla ¢ocuk ve gen¢ yasamaktadir. Bunun yani sira giiglendirme projeleri, okul
Oncesi destek egitim, okul egitimi, meslek edindirme merkezleri ve hastaneleri ile bir
milyon cocuk ve aileye psiko-sosyal, saglik ve malzeme destek hizmetleri
saglamaktadir. Olagan iistii hal durumlarinda da ¢ocuk ve ailelere acil yardim kurtarma

projeleriyle ulagmaktadir.

Sos Cocuk koylerinde ailesi tarafindan birakilmis, 6ksliz ve yetim kalmis
cocuklarin bakim siirecinde aile temelli yaklagim uygulamasini benimseyerek onciiliik
etmektedir. Aile temelli bakim yaklagiminin dort prensibi bulunmaktadir. Bunlar;

anne, kardesler, ev ve koydiir.

Anne; koyde bulunan her ¢ocugun bir ebeveyni bulunmaktadir. Ebeveynler
ilgilendikleri her ¢ocukla yakin iliski icerisinde olup ¢ocugun gereksinim duydugu
sevgiyi, giiveni ve devamliligr saglamaktadir. Ebeveyn konumunda olan bakim kurum
calisanlar1 ¢ocuklariyla ayn1 evde yasar ve onlarin gelisimlerinden sorumlu olan bir
rehber konumundadir. ilgilendigi her cocugun tiim 6zelliklerine, ailesinin ge¢misine,

koklerine ve dinine saygi duymak durumundadir.

Kardesler; koyde aile bagi ve iletisim dogal gelismektedir. Farkli yas
gruplarindaki c¢ocuklar kardeslik anlayisla birlikte yasamaktadirlar ve 6z kardesler
ayni Sos evinde bulunurlar. Ev igerisindeki ¢ocuklar ve ebeveynleri duygusal bir bag

olusturarak yasam boyu beraber kalirlar.

Ev; her evde yasayan kisiler kendilerine 6zgii ev ortamin1 olusturur. Her ev
kendine ait kurallari, rutinleri ve 6zellikleriyle bir yuva halindedir. Aile {iyeleri gergek
bir aidiyet hissi ile gliven iginde yasarlar. Aileyi olusturan kardesler beraber biiylirken

giinliik hayat icerisinde 6grenir, sorumluluklari, sevingleri ve {iziintiileri paylasirlar.

Koy; Sos aile tiyeleri aileyi olusturur ve diger Sos aileleriyle beraber yasayarak,
cocuklar i¢in mutlu, glivenli bir yasam alanin1 destekleyen ve yardimci olan bir kdy

ortami saglanmis olur. Koy igerisinde yasayan aile iiyeleri tecriibeleri paylasir ve
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ihtiya¢ duyulan zamanlarda yardim eli uzatirlar. Bunun yani sira topluma katki

saglayarak toplumla biitiinleserek yasamlarini siirdiiriirler.

Sos ¢ocuk koyii cesitli sebeplerle aile bakimindan mahrum kalan ¢ocuk ve
genglere aile temelli bir bakim sunmaktadir. Aile i¢cinde ¢cocuklar uzun siireli ve gergek
iliskiler kurmaktadir. Bir anneye ihtiya¢ duyan ¢ocuk kardesleriyle beraber kendilerine
ait bir ev i¢inde, cevresel destek saglayan koy ortaminda gerektigi sekilde dogal olarak

yasam stirdiiriirler.

Sos ¢ocuk koyii, kdyde bulunan cocuklarin geleceklerini planlamalari igin
destek saglar ve toplum ig¢inde aktif rol oynayan bireyler olarak yasamlarini
stirdiirmelerini saglar. Cocuklarin bireysel 6zelliklerinin, ilgi ve yeteneklerinin fark
etmelerini ve kendilerini ifade etmelerine yardim eder. Toplumda basarili ve topluma
katk1 saglayan bireyler olmalari i¢in gerekli olan egitim ve mesleki alan becerilerine
sahip olmalarina yardimci olur. Boylece her cocuk topluma aktif katilim saglamay1
ogrenir (Sos, 2015.) Ancak tiim bu saglanan desteklere ragmen kurum bakiminda olan
cocuklar bulunduklar1 durumdan dolay1 baglanma ve uyum sorunlar1 yasadiklari ig¢in
insan iligkilerini gelistirmede basarisiz olmaktadirlar (Aslan 2007). Bu nedenle kurum
bakimindaki c¢ocuklarin problem davraniglarin yogun olarak gorildiigii bir grup
oldugu soylenebilir. Sos Cocuk Kdyiinde gorev yapan personelle yapilan yiiz ylize
gorismeler sonucu da problem davraniglarla basa c¢ikma becerilerinde yardima

ihtiyaclari oldugu ortaya ¢ikmaistir.

2.3. Problem Davranislar

Aile kuramcilari, ¢ocuklarda goriilen davranis problemlerinin aile i¢i
aksakliklar nedeniyle meydana  geldigini savunmaktadir. Problem davranislar
gosteren cocuklarda goriilen duygusal oOzelliklerin en basinda, diger bireylerin
duygularii ve taleplerini 6nemsememek gelmektedir. Kendini baskasinin yerinde
diisiinmeyi, yerine koymay1 gergeklestiremediginden dolay1 karsisindaki kisilere zarar
veren, kat1 ve acimasiz bir kisi haline gelebilirler. Bundan da pigman olmazlar. Ayni
zamanda giiven problemi yasarlar. Kendilerine ve karsisindaki kisilere olan giivenleri

azdir (ilkbahar- Yahya, 1993; Oztiirk, 2002).

Bazi ¢ocuk akranlar1 gibi yaslarinin gerektirdigi sekilde davranmaz ve ¢evreyle

uyumlar1 zorlasir. Bu durum bulunduklar ¢evre tarafindan normal bulunmaz ancak
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bu tiirdeki her davranig problem olarak degerlendirilmemelidir. Cocukta gozlenen bir
davranigin problem davranig olarak nitelendirilebilmesi i¢in bazi dlgiitleri karsilamasi
gerekmektedir. Gelisim psikologlarina gore bu dlgiitler; yogunluk, yasa uygunluk,
stireklilik ve cinsel rol beklentileri olarak belirtilmistir. Problem davraniglar bireyin
Olciilebilen ve gozlenebilen davraniglarinda olusan uyum sorunlaridir (Alisinanoglu,

Kesicioglu, 2010).

Ev, okul gibi cesitli yasam alanlarinda toplum tarafindan kabul edilmeyen
sosyal etkilesimi gii¢lestiren, 6grenmeyi sekteye ugratan, ¢cevre uyumunu olumsuz
etkileyen olumsuz, zarar verici ve uygunsuz davranislar problem davranis olarak kabul
edilmektedir. Giliniimiizde ¢ocuklarda goriilen problem davranislarin artmasiyla
birlikte pek c¢ok {ilkede Onleme c¢alismalarinin arastirllmasi uygulanmasina
baslanmistir. Cocuklarin davranislarinin farklilasarak problem haline gelmesi, cevre
uyumunu zorlastirmasi, siddete yonelik zarar veren davraniglara doniigsmesinin
nedenlerinin arastirilarak bu konunun iizerinde durulmasi gerekmektedir (Carr ve

Durand, 1985).

Alan yazinda problem davranislar; uygunsuz, istenmeyen davraniglar, zarar
verici ve saldirgan uyum ve davranislar davranis bozuklugu altinda; fiziksel ve sézel
siddet agir1 sinirlilik hali, akranlara diigmanca karsilik verme, yetigkinlerin yonerge ve
kurallarina karsi gelme, ¢evreye zarar verme, bireylere zarar verme, tacizde bulunma

gibi benzeri birgok davranigin bilesimi olarak da agiklanmistir (Erbas, 2002).

Problem davraniglar, disa ve ige yonelik davranig problemleri olarak ikiye
ayrilir. Diga yonelik olan problem davranislar; yikici ve bozucu problem davranislar
olarak ikiye ayrilir ve genellikle kisilere karsi siddet igeren saldirgan davranislar
olusturur. Yikici davramiglar (mala zarar, saldirganlik, oz-yaralama, insanlara
diismanca tavir sergileme, karsi gelme vs.) ve bozucu davranislar (el ¢irpma, donme,
tirmalayict gililme, bagirma, aglama, asir1 hareketlilik, 6fke nobetleri) olarak
sayilabilir. Disa yonelik problem davranislar rahatsiz edici oldugu i¢in genellikle daha
kolay fark edilir (Ty, 1999; Schieltz, Wacker , Harding, Berg, Lee., Dalmau, Mews,
Ibrahimovic, 2011; Ergll, 2010).

Problem davraniglar genellikle asir1 hareketlilik, hirsizlik, kaygi, dikkat
eksikligi, yalan sdyleme, ¢calma, saldirganlik vb. sekilde ortaya ¢ikmaktadir. Problem
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davraniglarin genel ve ortak Ozelligi ¢evre, aile ve okul kurallarina, toplumun
beklentilerine ve ahlaki deger yargilarina uygun olmayan davranislar olmasidir. Birey
tarafindan gerceklestirilen, kedisini veya cevresindeki diger kisileri tehlikeye atan
topluma uyumu zorlagtiran davraniglar olarak betimlenmistir (Carr ve Durand, 1985).
Problem davranisla kisinin yasadigi cevredeki meydana gelen olaylar ve cevresel
uyaranlar iligki igerisindedir (Erbas, 2002). Bu iliski sirasinda meydana gelen
saldirganlik, hir¢inlik, inatcilik, sinirlilik, yalan, kiifiir gibi davranislar da davranig
problemleri olarak belirtilmektedir (Kanlikiliger, 2005).

Cocuklarda ortaya ¢ikan problem davranislar, dis etkenlerden, ¢cocugun yapisi
ve gecirdigi hastaliklardan, aile i¢i etkilesim ve yanlis disiplin uygulamalarindan,
cocugun yeterince desteklenmemesinden, ilgi sevgi eksikliginden, diisiik sosyo
ekonomik durumdan kaynaklanabilir. Cocugun ve ailenin engel olamayacag1 saglik
sorunlari, kazalar, fiziksel duygusal istismar gibi dis etkenler, cocukta meydana gelen
sakatliklar, beyin hasarlar1 ve aile igindeki catigmalar problem davraniglara neden

olabilir (Cetintas, 2015).

Problem davranislarin olusumundan 6nce ve sonra ortaya c¢ikan cevresel
faktorler ve uyaranlarla desteklenmektedir. Bireyler davranis problemlerini istedikleri
bir sonuca varmak i¢in gergeklestirerek islevsel hale getirirler. Biitiin davraniglar gibi
problem davraniglar da yapilma sebebine gore islevsellik kazanmaktadir (Chandler,

Dahnquist, 2004).

Problem davranislar ¢esitli fiziksel ve psikolojik nedenlerle ¢ocugun i¢ sorun
ve catigsmalarini davranislarina aktararak ortaya ¢ikmaktadir. Kisi bireysel 6zellikleri
ve yetenekleri dogrultusunda g¢evre ile uyumlu bir iliski igerisinde degilse bir sorun

oldugu sdylenebilir (Oz, 1997).

Toplumsallagsma siirecinde topluma uyum saglamak gerekmektedir.Uyum,
bireyin ¢evre ile etkilesimi esnasinda g¢evresel uyarilara uygun olan tepkileri
gostermesi, yeni ortamlara uyum saglamasi, etrafindaki kisilerin taleplerine uygun
davraniglar sergilemesi olarak tanimlanmaktadir. Bireyin uyumlu oldugunu, bireysel
Ozellikleri ve benligi ile yasamina devam ettigi ¢evresiyle dengeli iliskileri
gostermektedir. Bireyin ¢evreyle uyum sikintist yasadigi durumlarda, etkili iletisim

saglayamama, g¢evreyle denge kuramama, uyum saglayamama goriiliir ve bunlarin
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sonucunda problem davranislar ortaya ¢ikmaktadir. Yeni durumlarin ortaya ¢ikmasi
ve bu durumlara uyum saglama siireci zorlu siire¢lerdir. Cocuklar yeni durumlara
aligma siirecinde bir takim uyum sorunlar1 gosterebilirler. Uyum sorunlar1 gegici
halden kalici hale doniisiirse uyum bozuklugu olusmaktadir. Uyum sorunlari
tekrarlanan  davraniglarla  devam  ediyorsa  problem  davramis  olarak
nitelendirilmektedir. Cocuklarda ortaya c¢ikan problem davraniglarin nedenleri
arasinda, kalitim, fiziki nedenler, hayati temel gereksinimlerinin karsilanamamast,
cevresel ve sosyal nedenler ve uygunsuz anne baba tutumlar olarak belirtilmektedir

(Yavuzer, 2001).

Problem davranislar cocugun ilerleyen yasaminda giiven sorunlari yasamasina,
uygun ve dengeli bir iletisim kuramamasina neden olur. Bu durumlarin yasanmamast
icin yapilacak erken miidahaleler, cocuklarin ¢evre uyumlarini olumlu etkileyecegi
ortaya konmaktadir. Erken ¢ocukluk doneminde dikkat ile ilgili sorunlarin okul

doneminde akademik basarty1 olumsuz yonde etkiledigi belirlenmistir (Barrigo, 2002).

Bu gibi problemler erken donemlerde belirlenerek miidahale edilmediginde
sonraki yaslarda daha biiylik problemlere yol a¢gmaktadir. Problem davranislarin
belirlenmesi asamasinda en onemli gorev okul Oncesi egitmenlerine diismektedir.
Problem davranislarin en ¢ok goriildiigli ve gézleminin rahat ve dogal oldugu ortamlar
okul dncesi egitim ortamlaridir. Ebeveynler ¢cocuklarinin davraniglarini tarafsiz olarak
gozlemleme de sorun yasayabilirler. Okul 6ncesi kurumlarda ¢ocuklar yasitlariyla
birlikte oldugundan dolay1r davramis farkliliklar1 daha rahatca ayirt edilebilmektedir.
Ogretmenler okuldaki mutsuz, sinirli, huzursuz, saldirgan, yasitlarindan kabul
gormeyen c¢ocuklar1 kolayca tespit edebilmekte ve degerlendirmesini yapmaktadir

(Yavuzer, 2001).

2.3.1. Problem Davranislarin Tanilanmasi

Cocuk davraniglarinin problem olup olmadiginin belirlenmesinde bir takim
Olciitlerin goz 6niinde bulundurulmasi gerekir (Karakus, 2008). Yavuzer (2002)’e gore
problem davranis sergileyen ¢cocuklarin davraniglarinin tanilanmasi stirecinde dikkate
alinmasi gereken oOlg¢iitleri; kiiltiirel 6zellikler, davranislarin yogunlugu, davranislarin

yasa uygunlugu, siirekliligi, cinsel rol beklentisi olarak belirtmistir.
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2.3.2.Problem Davranislarin Nedenleri

Problem davranislarin  nedenleri ¢evresel ve biokimyasal olarak
siniflandirilmis ancak en ¢ok kabul goren smiflandirma norm siniflandirilmasidir.
Buna simiflandirmaya gore, problem davranislar, davraniglarin az olmasi, fazla olmasi
veya uygun olmayan bir uyaranla ortaya ¢ikan davranislardir. Davranislarin az ve ¢ok
olmasi, siire, Ortiiliiliikk, siddet ve siklik olarak veya uygunsuz uyaran sonucu
olusmasiyla dort boyutla ortaya ¢ikar. Uygunsuz uyaran kontrolii sonucu ortaya ¢ikan
davraniglar bazi durumlarda meydana geldigi ortamdan kaynakli problem davranig

olarak nitelendirilir (Ozyurek, 2008).

Alan yazma bakildiginda problem davraniglarin islevlerine gore de
simiflandirildigr goriilmektedir. Carr ve dig. (1994), yaptiklart siiflandirmada;
istenileni elde etme ve istenmeyen durumdan kaginma igin yapilan problem
davraniglar olarak ikiye ayirmustir. Ayrica problem davranislar sosyal agidan
giidiilenenler ve sosyal agidan giidiilenmeyenler olarak da ikiye ayrilmistir Sosyal
acidan giidiilenen davraniglara 6rnek olarak bagirma sonucu dikkat ¢ekme verilebilir.
Sosyal ac¢idan gilidiilenmeyen davraniglara Ornek olarak uyarilma istegi sonucu

sallanmak ya da agriya tepki olarak agriyan yere vurmak verilebilir (Erbas, 2007).

Durand (1990), ise islevlerine gore problem davranislart 4’e ayirmistir.
Birincisi, sosyal ilgi ve dikkat elde etme; davraniglara karsi ilgi ve dikkat gosterme
sonucu olumlu pekistirilmektedir. Ikincisi, istenilen nesneyi elde etme; elde edilen
nesne ile davranislar pekismektedir. Ugiinciisii duygusal uyarana elde etme ve
dordlncusu ise kagma ve kaginmadir. Problem davranislar islevsel sonug verdigi

sirece devam etmektedir.

2.3.3.Cocuklarda Goriilen Problem Davranislar
2.3.3.1. Korku

Korku canli varliklarin bilinen veya bilinmeyen olay ve durumlara yonelik
gosterdigi genel ve dogal olan bir tepki tiirlidiir. Gelisim siirecinde cocuklarin
aciklayamadiklar1 durumlarin fazlaligi, durumu agiklamak i¢in yasinin yetersizligi ve
yasanmisliklarinin azlig1 gibi bir takim sebeplerden 6tiirii korkular fazladir. Cocuk
egitiminde kisilerin korku olgusunu bir disiplin saglama araci olarak kullanmasi
davraniglart etkilemektedir. Kiiclik cocuklarda goriilen korkular; karanlik, hirsiz,

hayvan ve buna benzer sebeplerden ortaya ¢ikmaktadir (Baran, 1989).



22

Yavuzer (2004)’ e gore korku yasa bagli olarak degismektedir. Erken cocukluk
doneminde hayali varliklardan, doga olaylarindan, karanliktan korkan cocugun
bliytidiikce korkular1 da ¢esitlenmektedir. 7-11 yas doneminde olusan bu korkularin
yerini yaralanma korkusu, okul, dersler ve sosyal ¢evre ile ilgili iligkilerini iceren
korkular almaktadir. Bu donemdeki ¢ocuklarin yarisinda zaman zaman goriilen ¢esitli

korkular fark edilmistir.

Korku insani bir duygudur. Yasam siiresinde degisiklik gosterir; cocukluktan
yetiskinlige tansinabilir ve bazen de ortadan kakarak farkli bir korkuya doniisebilir.
Korku c¢ocugun zaman agisindan da ilk heyecanidir. Cocugun ilk korkular
yasanmisliklarina bagli olamayip bilingsizdir ve farkli ¢evresel etkilere dayali bir
duygu durumudur. Bilingli korku ise, gegmisteki deneyimlerle iletisim kurmaya tesvik
edicidir, tetikte olunmasi i¢in uyaricidir ve yetiskin insanda oldugu gibi ¢ocukta da
yerlesmeye baglar, heyecanmi yliksek ve mizaci zayif olan ¢ocuklarda daha fazla
gortlebilir. Korkunun ilk basladig1 yaslar 3-6 yas donemidir. Bu donemlerdeki
cocuklarin % 3-%8’ inin yogun korkulart vardir (Govsa, 1998; Tuzcuoglu ve

Tuzcuoglu, 2005).

2.3.3.2. Saldirganhk

Kisiler baz1 gereksinimlerini farkli yollarla ifade edebilir. Kendisine ve
cevresine zarar verme, nesne dokme kirma, kotli s6z sdyleme, etrafindakilere vurma,
tekme atma, bagirarak 6fkelenme, heyecanlanma seklinde meydana gelen ya da disa
yansitilan bu davranislari ice atarak tehdit icerikli soylemlere doniistiirme saldirganlik
olarak tanimlanmaktadir Kirkincioglu, 2003; Sahin, 2006). Saldirgan davranislar
sergileyen cocuklar genellikle kendine giiven konusunda sorun yasayan, kendini
degersiz bulan, sevilmedigini diisiinen ¢ocuklardir. Ebeveynleri tarafindan asir1 ilgi
goren ve her istedigini elde edebilecegini diislinen bazi ¢ocuklar ev ortaminda
saldirgan davraniglar gosterirken ev dist ortamlarda olduk¢a sakin ve utangag
davranmaktadir. Sorumluluk verilmeyen ve kendilerini yonetmeyi bilmeyen

cocuklarda bu durum gozlenmektedir (YYavuzer, 2004).

Sik sik saldirganlik davranisi gosteren cocuklar asabi, ge¢imsiz olabilmektedir.
Cevre iliskileri ve iletisimlerinde gerginlik hakimdir. Kurallara kars1 gelme ve bunun
sonucunda ceza almaya meyillilerdir. Kiz ¢cocuklara gor erkekler saldirganliga daha

egilimlidir kanis1 kabul gormiistiir. Saldirganliga aile ici siddetin ve ebeveynlerin
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saldirgan tutum ve davraniglarinin olmasi ¢ocuklarinin da rol model olarak aileyi taklit
etmesi neden olarak goriilmektedir. Aile i¢i sorunlarda ve tartisma ortamlarinda anne
veya babanin saldirgan tutumlarim1 ¢ocuklarin taklit etmesi de baslica saldirgan
davranigs nedenleri arasindadir. Bununla birlikte ¢ocuklardaki enerjinin atilmasini
engellenmesi, ¢ocuklarin ¢aba ve becerilerinin yok sayilmasi, ilgisiz davranilmasi,
tutarsiz olunmasi, ¢ocugun azarlanmasi, siddete maruz edilme ve siddet icerikli
filmlerin izlenmesi ve benzeri durumlarin yasanmasi saldirganlik davranigini
tetikleyen durumlar olarak diisiiniilmektedir (Erbas, Kircaali Iftar ve Tekin Iftar,

2004).

2.3.3.3. I¢ce Kapamkhk

Cocuklar duygusal ve sosyal gelisim siirecinde yasitlariyla oyun doneminde
arkadas edinmede zorluk yasadig: i¢in oyuna katilmak yerine yalniz kalmay tercih
ediyor ve ¢evreye ilgisiz ve olanlara kayitsiz kalarak ihtiyac ve tercihlerini belirtmede
zorluk yasiyorsa, zihinsel geriligi olmamasina karsin yavas 6greniyorsa bu olgular ice

kapaniklik belirtileri gosteriyor olabilir (Yavuzer, 2004).

Ice kapaniklik durumuna aile igi sikintilar, hatali ebeveyn tutumlarinin yani sira
genetik nedenlerin etkileri de oldugu diisiiniilmektedir. ice kapaniklik durumuna
yapilan aragtirmalarla tirnak yeme davranigi ve parmaklarini emme davranislarinin da

beraber goriildiigii belirtilmistir (Erbas, Kircaali Iftar ve Tekin Iftar, 2004).

Sosyal fobi en yaygin goriilen ice kapanmiklik seklidir. Sosyal fobi, c¢evre
tarafindan zayif ve sikintili olmakla suglanacagi korkusuyla, sosyal etkinliklerden
kaginma ya da bu etkinliklere asir1 sikint1 duyarak katilma halidir. Sosyal fobisi olanlar
toplum 6niinde konusma, yazma, yeme, i¢gme gibi ¢esitli etkinliklerden uzak dururlar.
Boyle c¢ocuklar ya da yetiskinler elestirilmeye, olumsuz degerlendirilmeye,
reddedilmeye kars1 asir1 hassaslardir. Benlik saygilar1 diisiik olmakla beraber agagilik
duygusu gibi belirtileri vardir. Ayrica sosyal fobi ilkokul doneminden sonra 13-24
yaslar1 arasinda baglamakta fakat tedaviye basvuru istegi sorunun baslangicindan 15-
25 yil sonra olmaktadir. Literatiire gore cocukluk donemindeki ice kapaniklik ile
sosyal fobi arasindaki iligki tam olarak agiklanmamasina ragmen her iki sorunun ortak

yatkinliklar1 bulunmaktadir (Senol, 2006).
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2.3.3.4. Inatcihk

Inat; kisilik 6zelliginden ziyade gevre etkileriyle olusan ve cocuk gelisiminin
baz1 evrelerinde mutlaka gériilen bir durumdur. Insan hayatinin 3-5 yas aras1 birinci
inat donemi, 9-13 yas arasi ikinci inat donemi olarak kabul edilmektedir. Bu siir¢lerde
cocuk varligini fark ederek gevreye bunu kanitlamak i¢in uyaranlara kayitsiz kalarak
direnmektedir. Bu durum gelisimin normal halidir. Fakat bazi durumlarda inatgilik

gereksiz ve fazla sekilde meydana gelmektedir.

Belirli ve gegerli bir neden olmadan bir davranig, tutum, diisiince ve durumda
1srarci olma hali inatgilik olarak tanimlanmaktadir. Cocuklar inat donemlerinde birden
fazla duyguyu ayni anda yasayabilir ve istediklerini hem isteyip hem istemeyebilirler.
Bu nedenle her duruma itirazda bulunmak, israrli aglamak, ikna olmamak ve eline
aldig1 esyalar1 birakamamak gibi inat¢ilik davraniglart gosterebilir (Evirgen, 2002;
Aydin, 2003; Dirim, 2003).

2.3.3.5. Kiskanchk

Kiskanglik ilgi duyulan bir kisiyi ya da bir nesneyi bir baskasiyla paylasimi
reddetme ve paylasmaya katlanamama anlamina gelir. Cocuklar ebeveyn sevgisini
paylasmamak i¢in kardesini, baska akrana yonelen 6gretmen ilgisini paylagmamak icin
arkadaslarin1  kiskanmaktadir.  Kiskanglik  duygusu  bencillik  duygusunu
percinlemektedir. Freud’ a gore ti¢ benlik olgusu vardir ve id olgusunun 6zelligi bencil
olmasidir. Her seyin aitligini ister ve doyuma ulasmaz ancak sosyal bir varlik olan

insan bencillik olgusunu azaltarak paylasim olgusunu artirmalidir.

Kiskanglik durumlarma korkular hiddet ve 6fkeyle eslik etmektedir. Kiskanan
bir kisi herkes tarafinda kabul goren ve ilgi duyulan bir kisi yaninda kendini huzursuz
hisseder ve bu kisiye duyulan ilgi ile kendi durumuna zarar gelecegini diisiincesiyle
korkulara kapilir (Mangir ve Basar, 1995; Yavuzer, 2003, Tuzcuoglu ve Tuzcuoglu,

2005).

2.3.3.6. Alt Islatma - Diski Kag¢irma
Alt 1slatma ¢ogu zaman bedensel ve ruhsal nedenlerin birlikteligi ile ortaya
cikan, tekrarlanan bir sekilde, giin asir1 ve en az 3 ay siiren istem dis1 idrarin1 kagirma

olarak tanimlanmaktadir (Amerikan Psikiyatri Birligi, 1998).
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Alt 1slatma iki sekilde goriilebilir. Birincisi; birincil eniirezisdir ve sinir kas
kontrolii gelisiminin gecikmesinden kaynaklanabilir ve dogumla birlikte baglar ve
olgularin %75 ila 80’ini kapsar. ikincisi ise ikincil eniirezis olarak isimlendirilir ve

tuvalet kontrolii kazanimindan bir siire sonra gerileme goriilmektedir (Yavuzer, 1998).

Idrar kacirma, gerileme ve saldirganligin, anne baba ve aile iletisimi ile ilgili
oldugu goriilmistiir. Ailede o6liim, ayrilik, baski, hatali tuvalet egitimi, kardes
kiskangligi, evden ayrilma, okula baglama durumlarinda daha ¢ok goriildiigii kabul

edilmektedir (Aydin, 2003).

Cocugun tuvaletini kontrol etme asamasina gelmesine karsin, istemli veya
istemsizce tuvaletini uygunsuz yerlere yapmasi diski kacirma olarak degerlendirilir
(Oztiirk, 2002). Bu durum farkli durumlarda meydana gelmektedir. Verilen tuvalet
egitiminin yetersizligi veya egitim karsisinda yeterli doniit alinamamasindan kaynakl
olabilir. Bu gibi durumlarda kazanilmamis bagirsak kontrolii s6z konusudur. Diger bir
durum ise psikolojik bir sorun ya da bozukluktan kaynakli fizyolojik agidan bagirsak
kontroliiniin  farklilagsmasiyla birlikte bir isteksizlik basarisizlik ve direng
goriilmektedir. Fizyolojik yap1 nedeniyle digki tutamama nedeniyle meydana gelen
bir diger durum, birikime bagli uygunsuz yere diskilama ve kagirma olarak

goriilmektedir (Giileg ve Koroglu, 1998).

2.3.3.7. Tirnak Yeme

Tirnak 1sirma ve yeme davranist genellikle 3 yas Tlzeri cocuklarda
gozlenmektedir. Tirnak yeme sebepleri arasinda disa yonelim gosteren saldirganlik ve
psikolojik sorunlar, kendine olan giivensizlik yer almaktadir. Baskasina ve kendine
giiven konusunda yasadigi sorunlarin yarattigi gerilimler sonucu ¢ocuklarin tirnak
yeme davranisiyla yasanilan gerilimi azalttigr diisiiniilmektedir. Okulda, ailede
karsilagilan baskici ve otoriter tutumlar, yetersiz ilgi gorme, kiskanglik, olumsuz
elestiriye maruz kalma gibi durumlar psikolojik gerilimi artirarak tirnak yeme
davranigini pekistirmektedir (Yavuzer, 2008). Aile i¢i iletisim sorunlari, ge¢imsizlik,
kavga gibi cevresel olumsuzluklarin tirnak yeme davranigina sebep olmasinin yani sira
tirnak yeme davranisi bu davranisi gosteren baska bir kisiyi taklit etme seklinde de
ortaya ¢ikmaktadir. Cocuklarin kaygi ve gerilimlerini disa vuramadigi durumlarda,

tirnak yeme kendine zarar vermeye yonelik bir davranig olarak da gozlenmektedir.
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Huzursuz ve mutsuz cocuklarda genellikle bu davranis goézlenmektedir (Dursun,

2010).

2.3.3.8. Yalan Soyleme
Bilerek ve isteyerek baska kisileri aldatmak ve gegistirmek amaciyla sGylenen
sozler yalan olarak degerlendirilmektedir. Ilkokul diizeyindeki cocuklarda sik¢a
rastlanan bir durumdur. Ciinkii heniiz ger¢eklik algilar1 tam olarak gelismemistir.
Zarars1z yalanlar olarak degerlendirilen bu sdylemler tamamen ¢ocugun hayal diinyas1
urunleridir. Cocukluk déneminde olusan bu durumun yetigkinlik doneminde gergekleri
gizlemek, hatadan kagmak ve kisileri aldatmak amaciyla devam etmesi halinde yalan

s0yleme bir davranis problemine doniismektedir (Yavuzer, 2008).

Karsisindaki kisileri kandirmak igin yalan sdylemeye baslayan cocuklar,
kendilerine saygilarini yitirir ve zamanla kendinden utanan, 6zgiiven sorunu olan ve
kendinin farkina varamayan bir bireye doniisiirler (Kircaali-iftar, Erbas, Tekin-iftar,

2004).

Yalana bagvurma sebepleri; ebeveynlerin gerceklik algis1 boyutunda gosterdigi
tutarsizliklar, cezadan kaginma, ilgi elde etme ve bir takim olgulara duyulan 6zlem ve
benzeri durumlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Cocukluk dénemi sonrasi bagvurulan
yalanlarin igerigi ve tiirii degismektedir. Genglik doneminde sosyal yalan olarak
degerlendirilen bir diger durum da sosyal ortamlarda nezaket, kalp kirmama gibi

nedenlerle bilingli bir sekilde yalana bagvurmadir (Yavuzer, 2008).

2.3.3.9. Calma

Calma davranisi, bagkasina ait olan bir nesneyi izin almadan alma eylemidir.
Erken cocukluk doneminde miilkiyet kavrami ve algisi olmadigindan dolay izinsiz
alma calma davranisi olarak nitelendirilmemelidir. Ciinkii erken dénemde g¢ocuk
baskasina ait olan esyalar1 almanin olumsuz bir davranis oldugunu heniiz kavrayacak
yasta degildir. Ancak okul donemi goriilen calma davranisi {izerinde durulmasi
gereken bir durumdur. Bu durum alt benligin diirtiisel istekleri bosaltim egilimine
giderken, iist benligin bu istegi reddederek bilingdisina dogru itmesiyle meydana gelen
bir catisma halinde calma davranis1 bir ¢ikis kapisi olarak nitelendirilir (Erbas,

Kircaali-iftar, Tekin- Iftar, 2004). Yanls ve olumsuz ebeveyn tutumlari, ¢ocugun
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degersizlik hissi ve kendine olan giiven sorunlar1 calma davranisi nedenleri arasinda

sayilabilir (Sertbas, 20006).

2.3.4.Problem Davramslarin Coziimiinde Kullanilan Yontemler

Problem davraniglara miidahale ederek ¢oziimiinii saglamak i¢in Oncelikle
davranigin tanimlanmasi, problem davranisin meydana gelme siklig1r ve siiresinin,
davranig Oncesi ve sonrasi olusan gevresel uyaranlarin belirlenmesi ve problem
davraniglarin  meydana gelme nedenlerinin ortaya konmasi gerekmektedir
(Kuhlenschmidt ve Layne, 1999). Bu gerekli noktalar aydinlatildiktan sonra problem
davraniglarin ¢oziimiinde kullanilacak en uygun yontem segilerek uygulamaya

gecilmelidir.

2.3.4.1. islevsel Degerlendirme
Islevsel degerlendirme yontemi, problem davranislarin ortaya ¢ikma durumunu
etkileyen ve tetikleyen degiskenlerin baz alindig1 ve tiim ¢ocuklarda uygulanabilecek

bir yontemdir (Hanley, Iwata ve McCord, 2003).

Islevsel degerlendirme yonteminin basamaklari su sekildedir. Oncelikle
davranigin bu yontemin kullanabilecegi kadar 6nemli olup olmadiginin belirlenmesi,
problem olarak nitelendirilen davranisin dlgiilebilir ve gozlenebilir olmasi, davranisa
etki eden uyaran, siklik ve siire verilerinin belirlenerek kayit edilmesi, elde edilen
verilerin analiz edilmesi, problem davranis1 degistirmeye yonelik uygun bir plan
hazirlanarak uygulanmasi ve uygulanan planin izlenerek degerlendirilmesinin

yapilmasidir (Eripek, 2007; Williams ve Hill, 2012).

2.3.4.2. Ayrimh Pekistirme

Ayriml pekistirme yontemi, istendik davranislari pekistirirken istenmeyen ve
uygun olamayan davraniglarin pekistirilmemesine bagli uygulanan bir yontemdir.
Ayriml pekistirme yontemi uygulamasinda ilk olarak istendik davranis sonras1 hemen
pekistirme yapilir ve ikinci olarak problem olan istenmeyen davraniglar pekistirme
yapilamadan gérmezden gelinir (Alberto ve Troutman, 1995; Eripek, 2007; Olgay-
Gul, 2014).
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2.3.4.3. S6nme

Soénme yonteminin uygulama siirecinde, herhangi bir davranisin devaminm
saglayan uyaranlarin yani pekistireclerin geri ¢ekilmesi saglanmaktadir (Sucuoglu,
2012). Sonme uygulamasinda, davranis artarak farkli davraniglara doniisebilir. Ancak
zamanla davranis azalarak ortadan kalkmaktadir. Bu nedenle sénme ydntemi
uygulanirken tutarli olmak en 6nemli noktadir. Sénme yonteminin uygulanmasi zor
oldugu i¢in diger yontemlerle birlikte kullanilmaktadir (Kircaali-iftar ve Tekin, 1997;
Sucuoglu, 2012). sonme uygulanmasinda fazla zamana ihtiya¢ duyuldugundan dolay1

zarar verici ciddi davranislar i¢in uygun bir yontem degildir (Eripek, 2007).

2.3.4.4. Tepkinin Bedeli

Tepkinin bedeli, ¢cocugun daha once elde ettigi pekistireclerini, gosterdigi
problem davranisa istinaden kaybetmesini temel alan bir yontemdir (Alberto ve
Troutman, 1995). Tepkinin bedeli yontemi; uzun siire devam eden ve yogun problem
davraniglarda, onlemeye yonelik uygulanan yontemlerin ise yaramadigi durumlarda

tercih edilmesi gereken bir yontemdir (Ozyiirek, 1998).

2.3.45. Mola

Mola yontemi, problem davraniglarin 6zelliklerine ve ¢ocuklarin uygulamaya
kars1  gosterebilecegi tepkilere gore farklilik gosteren bir yontemdir. Cocugun
pekistireglerden ve pekistirilme olasilifindan ayri tutulmasidir. Mola uygulamasinda

¢ocugun yasina ve uygulamanin diil haline gelmemesine dikkat edilmelidir (Kircaali-

Iftar ve Tekin, 1997; Eripek, 2007).

Mola yontemi uygulama sirasinda bir takim noktalara dikkat edilmesi
gerekmektedir. Bunlar; problem davranisi belirlemek, ¢ocuga uygulamanin agik bir
dille anlatmak, mola siresinin belirlemek ve belirlenen sirede davranis devam
ediyorsa mola uygulamasinin da devam ettirmek, uygulamanin basinda ¢ocugun
verecegi olumsuz tepkilere hazirlikli olmak ve dnlemek, uygulama sonunda ¢ocugu
ayrildig1 ortama geri dondiirme ve ortamda farkli bir 6diil olasiliginin olmadiginda

emin olmaktir (Faxx, 1982; Harris, 1983; akt. Birkan, 2000).

2.3.4.6. Ceza
Davranigin, ilerleyen zamanlarda gergeklestirilme ihtimalini azaltan bir

durumla sonuglanmasi ceza olarak isimlendirilmistir. Ancak ceza diger yontemlerin
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en sonunda gelen bir yontemdir, kullanilacak en son yontem ceza yontemi olmalidir
(Batu ve Kircaali- Iftar, 2011). Davranis sonras1 ortama hosa gitmeyen bir uyaran
eklenmesi birinci tiir ceza, hosa giden bir uyaranin ortamdan uzaklastirilmasi ikinci tiir

ceza olarak belirtilmektedir (Ozyiirek, 1997).

2.3.5. Korunmaya Muhta¢ Cocuklar ve Problem Davramslar

Aile birey ve toplum arasindaki iligkiyl kuran toplumsal bir kurumdur.
Toplumun en kii¢iik yap1 birimi olan aile, i¢inde barindirdig1 cocuklar iizerinde dogum
oncesi ve sonrasinda oldukca fazla etkilere sahiptir. Aile, ¢ocugun tiim
gereksinimlerini karsilayan ¢ok onemli bir yapiyr olusturmaktadir. Ailenin sahip
oldugu tiim o6zellikler cocugun tiim gelisim alanlarini etkilediginden dolay: aile igi

iligkiler gocugun tiim yasamina etki etmektedir (Dizman ve Giirsoy, 2005).

Fiziksel, psikolojik ve baglilik gelisimi agisindan anne babasindan ayri, kurum
bakiminda ve yuvada yagamim siirdiiren ¢ocuklar oldukga biiyiik bir risk altindadir.
Yapilan aragtirmalarda kurum bakimi altinda olan ¢ocuklarda psikolojik sorunlarin
daha sik yasandig1 ve yiiksek oranda psikiyatrik agidan semptom yasandigi ve uyaran
eksikliginden dolayr otizm spektrum bozukluguna benzer davranislar goriildiigii

belirtilmistir (Erol ve Simsek, 2006).

Aile temelli bakim sisteminde bakim altinda olan ¢ocuklar, kurum ve yuva
bakimi altinda olan ¢ocuklara gore daha az psikolojik sorun yasarken 0z ailesiyle
birlikte biiyiime sans1 olan ¢ocuklarda ise ¢ok az yasandigi belirlenmistir. Baglanma
zorlugu, iliski giivensizligi, cinsel rol travmalarina ait kaygi, olumsuz davranislar,
kars1 gelme, dikkat eksikligi ve hiperaktivite, kendine zarar verme, beslenme sikintilar

ve buna benzer sorunlarin goriildiigii karmasik bir psikoloji saptanmaktadir (Tarren,

2008).

Yapilan pek ¢ok arastirma sonucuna gore, anneden mahrum kalma yasi, ne
kadar kicuk olur ve mahrumiyet durumu ne kadar uzun olursa ¢ocukta problem
davranig goriilme oran1 ve sikligi ve psikolojik denge degisimleri o oranda
yiikselmmektedir. Erken donem anne mahrumiyeti cocugun tiim yasamini etkileyecek

6nemli bir durumdur (Y 6riikoglu, 2002).

Aile ile birlikte yasayan ve baba tutumlarinin ilgisiz ve otoriter bulan

cocuklarla kurum bakiminda olup personelin tutumunu aym sekilde degerlendiren
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cocuklarin aralarinda 6z saygiya iliskin anlamli bir farklilasma gozlenmektedir.

GoOzlenen fark aile yaninda biiyiiyen ¢ocuklarin lehinedir (Giigray, 1989).

Kurum bakimi altinda bulunan c¢ocuklar diger insanlarla iliskilerini
gelistirememekte, yetigskinlerden hicbir sey istememekte ve higbir insana
baglanamamaktadirlar. Ayrica sosyal uyumlart bozuk, dikkatleri daginik,
bagimsizliklar1 gelismemis, duygular yiizeysel, davraniglar1 sikintili, heyecanli
cocuklardir (Aslan, 2007). Duygusal yoksunluk etkileri, tiire, siireye, yasa ve
yoksunluk Oncesi anne ile olan deneyime gore farklilik gostermektedir (Yavuzer,
1997). Caligmalardan elde edilen sonuglar da gosteriyor ki koruma altinda olan bakima
muhtag ¢ocuklarin benlik algilari ideal benlik algilarindan diisiik olmaktadir (Ustiin ve

Akman, 2002).

Anne sevgisine ulasamayan bu sevgiden mahrum kalan ¢ocugun, bir bagkasina
baglanmasi ve doyuma ulagmasi saglikli bir birey haline gelebilmesi ic¢in oldukga
gereklidir. Bu noktada ebeveyn konumundaki kisilerin ¢ocuga karsi tutum ve
davraniglart olduk¢a 6nem kazanmaktadir. Cocuk i¢in rol model konumuna gececek

kisilerin olumlu tutum ve davraniglar sergilemesi olduk¢a 6nemlidir.

Uygun ve saglikli bir yasam alani olusturularak g¢ocugun olumsuz ve
istenmeyen davraniglarinda azalma saglanirken olumlu ve istendik davraniglar1 da
odullerle desteklenmelidir (Dizman ve Girsoy, 2005). Saglikli yasam alani ve olumlu
davraniglart destekleme, olumsuz davranislari azaltama konusunda ve aile i¢i tim
sorunlarla bas etme konusunda yardim alabilecegi en biiylik kaynagin ebeveyn
egitimleri oldugu alan yazinda belirtilmistir. Bu nedenle ebeveyn egitimleri bu noktada

olduk¢a 6nem kazanmaktadir (Long, 2004).

2.4. Ebeveyn Egitimi

Ebeveynlik karmasik ve zorlu bir roldiir. Giin gectikte daha da zor bir hale
gelmektedir. Evliliklerin azalmasi, kiiciik yasta ¢ocuk sahibi olma, evliliklerin
bosanmayla sonuglanmasi, tam bir aile ile biiyiiyememe, tek ebeveynle biiytime, gelir
diizeyi oranlarinin degiskenligi bu réle daha da zor bir hale sokmaktadir (Utting ve
Pugh, 2004). Gunumuz ebeveynleri, kendi ailesine gore ¢ok farkl rollere biirinmek

zorunda kalmistir. Bu zorlu durumla basa ¢ikmak i¢in elindeki tiim kaynaklari
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kullanmak zorunda kalmaktadir. Ulasilabilecek bir diger kaynak ise ebeveyn
egitimleridir (Long, 2004).

Ebeveyn egitimi; ¢ocuk yetistirme, aile ici iletisim, aile bireylerine diisen
sorumluluk ve bu sorumluluklarin paylasiminda ve gergeklestirilmesinde gerekli olan
tiim bilgi ve becerilerin sistematik olarak gelistirilmesidir. Ebeveynlere yonelik
gerceklestirilen egitim programlart, aile i¢i olusabilecek tiim durumlarla basa ¢ikmaya
yonelik 6grenme saglayarak bu 6grenmeyi gelistirmeyi hedefleyen programlardir.
Aileler ebeveynlik gerekliliklerini, becerilerini ve yeteneklerini kazanmalariyla
birlikte cocuklarinin gelisimine ve ihtiyaclarina yonelik farkindaligi artmakta ve

duyarl hale gelmektedir (Sahin, Ozbey, 2007).

Ebeveyn egitimlerinin asil amaci ebeveynlerin kendilerine olan giivenlerini
artirarak, cocuklarin tiim alanlardaki gelisimlerini desteklemek icin ebeveynlerin
becerilerini  gelistirmek ve onlara rehberlik etmeye c¢alismaktir. Program
uygulamalarinin bazilar1 dogrudan yakin ¢evreye, gocuga, bazilari ise hem ebeveyne
hem ¢ocuga hizmet gotiirmektedir. Ebeveyn egitim programlarinin amaglari su sekilde
siralanmaktadir; ¢ocugun problem davraniglarini azaltmak, iliskileri kuvvetlendirerek
gelistirmek, ebeveynlerin olumlu tutumlarini artirarak olumsuz tutumlarini en aza
cekmek, tutarlilik ve disiplin kazandirmak, ebeveynlerin denetim ve danigilan
konumunu artirmak, her iki tarafin psikolojik durumunu desteklemek, benlik saygisini
artirarak 6zgiliveni yilikseltmek ve problem davraniglarin nedenlerine iliskin farkindalik
saglayarak problem ¢6zme becerilerini artirmaktir. Ebeveyn egitimi, bir destek egitim
diizenlemesi olarak normal ya da yetersizlikten etkilenmis tiim ¢ocuklar i¢in 6nemli
olmaktadir (Snell, 1983; Akkok, 1984; Fox ve Binder, 1990; Elksnin ve Elksnin, 1991,
Varol, 1996; Vuran, 1997; Gultekin, 1999; Cavkaytar, 1999).

Ebeveyn egitimi programlarinin, problem davranislara sahip olan ve fazla
derecede yikici davranislar gosteren cocuklarda etkili olduguna dair bulgular ortaya
konmustur. Ebeveyn egitimlerinin su¢ 6nleme ¢aligsmalarinda en 6nemli 6nemli bir rol
oynadigi belirlenmistir (Turner ve Sanders, 2006). Ebeveynlik ile ilgili devam eden
caligmalar hangi 6zelliklerin bu programlar1 daha etkili hale getirecegini belirlemistir.
Problem davranisin Onlenmesi ve iyilestirilmesinde ebeveyn miidahalelerinin en
onemli noktalar1 (Morawska ve Sanders, 2006); ebeveynlikle alakali farkli becerilerin

denenmesi, 6grenilen farkli yontemleri uygulamaya koymasi, problem davranislari
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Onleyici ancak olumlu davranislart destekleyici yontemlerin  dgrenilmesi,
ebeveynlerin kendi sikintilarinin ele alinmasi, egitimin asil amacinin koruyucu

faktorleri giiglendirirken risk faktorlerini azaltmaya yonelik olmasi yer alir.

2.5. Problem Davranislarla ilgili Yapilan Arastirmalar

2.5.1. Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Hawlheg ve arkadaglari (2010), Triple P programimin uygulandigi bir
calismada, ebeveyn egitimlerinin ardindan, c¢ocuklardaki dissallastirilmis ve
igsellestirilmis davranis problemlerinde anlamli diizeyde azalma oldugunu ortaya
koymuslardir. Egitimlerden iki yil sonra yapilan izleme ¢aligmasinda da bu olumlu

durumun devam ettigi gdsterilmistir.

Piquero ve digerleri (2009) arastirmalarinda, erken donem antisosyal davranis,
su¢ ve suga yonelik yasam icin temel bir risk faktoriiyken, yine erken donem ebeveyn
egitimi ise gelismis bir miidahale ¢abasi olarak ele alinmaktadir. Yapilan arastirmada
erken donem ebeveyn egitimi kii¢iik ¢ocuklardaki davranis problemlerini azaltmada

etkili bir yontem olarak belirlenmistir.

Hawes ve Dadds (2006) tarafindan, 4-8 yaslardaki davranis problemi olan 56
cocugun ebeveynlerin dahil edildigi ve ebeveyn egitiminin etkililiginin Alabama
Parenting Questionnaire (APQ) kullanilarak degerlendirildigi ¢aligmada ebeveyn
gozlemleri ve APQ sonucu birlestirilerek analiz edilmistir. APQ skorlar1 ile
ebeveynlerin miidahale sonrasi ebeveynlik pratikleri ve ¢ocuklarin klinik ¢iktilar
uyumlu bulunurken, problem davraniglarda ebeveyn gozlemi ve testlere gore azalma

oldugu belirtilmistir.

Turner ve Sanders (2006) tarafindan, yapilan bir baska ¢alismada, uygulanan
ebeveyn egitim programi sonucunda g¢ocuklarin olumsuz davraniglarinda azalma

oldugu ve bu azalmanin yapilan izleme ¢alismasinda da siirdiiglinii belirtilmistir.

Reid ve arkadaglar1 (2004) tarafindan, Head-Start siniflarinda Incredible Years
ebeveyn egitim programinin ¢ocuklarin davranis problemlerinde azalttigi sonucuna

ulasilmstir.

Patterson ve digerleri (2002) tarafindan, davranis problemleri gosteren deney



33

grubu ¢ocuklarin ebeveynlerine, 10 haftalik ebeveyn egitimi uygulanmistir.
Programlar bittikten sonra yapilan degerlendirme sonucunda, ¢ocuklarin davranis
problemlerine ek olarak bazi mental problemlerinde de olumlu gelismeler
belirlenmistir. Egitim sonrasi ortaya ¢ikan bu olumlu durum, 6 ay sonraki izlem

evresinde de anlamli sekilde devam etmistir.

Charles ve digerleri (2001) calismalarinda, davranis problemleri olan, 1-3
siiflar arasinda 238 erkek ¢ocuk ile bosanmis annelerini arastirmanin 6rneklemine
almiglardir. Uygulanan anne egitiminin ardindan, egitimin olas1 etkilerini
degerlendirmek amaciyla baslangigtan 30. aya kadar 5 kez degerlendirme yapilmaistir.
Anne egitiminin, pozitif disiplin, pozitif ebeveynlik ve ¢ocuklarin karsitlik davranigi
tizerine olumlu etkileri oldugu goriilmiistiir. Deney grubundaki ¢ocuklarin karsitlik
davraniglar1 izlemde miidahale sonrasi diizeyde sabit kalirken, kontrol grubundaki

¢ocuklarin davraniglari daha olumsuz olmustur

Webster-Stratton ve Hammond (1997), davranig problemine miidahale
yontemleri olarak ebeveyn ve c¢ocuk egitimlerinin karsilastirildigi bir caligma
yapmuslardir. 4-8 yas aras1 97 ¢ocuk ve ailelerine 3 farkli yaklagimla e8itim verilmistir.
Miidahale sonrasi yapilan analizlerde her 3 miidahale grubunun da kontrol grubu
katilimcilarina gore anlamli sekilde olumlu gelisim gosterdigi belirlenmistir. 3
miidahale grubu kendi i¢inde degerlendirildiginde sadece cocuklara egitim verilen ve
hem cocuklara hem ebeveynlere egitim verilen gruplarin, sadece ebeveynlere egitim
verilen gruba gore, cocuklarin problem ¢dzme, yonetim becerileri, arkadaslarla
gozlenebilir etkilesim gibi alanlarda anlamli diizeyde olumlu farkliliklar1 oldugu
belirlenmistir. Bu olumlu etkiler ebeveyn egitim gruplarinin bir y1l sonraki izleminde

de devam etmistir.

Connell ve arkadaglar1 (1997), 24 ebeveyn ve karsit gelme davranisi gosteren
cocuklar1 tlizerine, ebeveyn egitiminin etkililigini degerlendirdikleri ¢aligmalarinda,
uygulama sonucunda deney grubunda kontrol grubuna gore olumlu diizeyde degisiklik
gozlendigi belirtilmistir. Program sonrasit da deney grubundaki ¢ocuklarin, kontrol
grubuna gore, basta siddet davranislari olmak iizere olumsuz davranislarinda anlaml

seviyede azalma oldugunu belirtmektedir.

Ruma ve digerleri (1996), ebeveyn egitim programlarinin etkililiginin, cocuk
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yagina gore degisip degismedigini degerlendirmislerdir. Calismaya 304 anne
katilmistir. Belirleyici olarak CBCL (Child Behavior Check List) kullanilmistir.
Calisma sonucunda elde edilen bulgulara gore erken ¢ocukluk evresinde anneleri
egitime katilan cocuklarin, davranis problemlerinde siiregen iyilesme oranlarinin,
addlesan donemde anneleri egitime katilanlara gore daha fazla oldugu ortaya

koyulmustur.

Thompson ve digerleri (1996), 66 ebeveyn iizerine yaptig1 ebeveyn egitim
caligmas1 sonucunda; miidahale uygulanan grubun cocuk davraniglari, ebeveyn
tutumlar1 ve aile iliskilerinde, kontrol grubu ile karsilastirilinca anlamli oranda
iyilesme ortaya ¢ikmistir. Bu etkilerin ii¢ ay sonraki izlem c¢alismasinda da devam
ettigi belirlenmistir. Miidahale oncesi klinik olarak anlaml1 diizeyde davranis problemi
gosteren 35 ¢ocuk ayr1 ayr1 degerlendirilmis ve klinik iyilesme oranlari arasinda

anlaml bir farkin olmadig1 gozlenmistir.

Long ve digerleri (1994), ebeveyn egitiminin uzun siireli etkilerini inceledikleri
calismada kendileri 2-7 yaslar arasindayken, ebeveynleri egitim alan 26 geng, ilk
egitimden 14 yil sonra tekrar degerlendirilmistir. Ebeveyn egitimi Oncesinde karsit
gelme davranisi olan deneklerin, egitim sonrasinda karsit gelme davraniglar azalirken
uyum davraniglart artmistir. 14 yil sonraki takipte deneklerin sosyal ve statiisel olarak
esitlendigi yasitlartyla yapilan karsilagtirmalarinda ise iki grup arasinda 6l¢iilebilir bir

farklilik olmadigi tespit edilmistir.

Wahler ve arkadaslari (1993), ebeveyn egitiminin etkisini 29 anne-Gocuk
ikilisini degerlendirerek arastirmislardir. Calismada ti¢ grup kullanilmistir. Sonuglara
gore, klinik ortamda, anne-cocuk ciftlerinde herhangi bir degisim gézlenmezken, ev
ortaminda anlamli derecede pozitif etkiler gdzlenmistir. Anneler pozitif ebeveynlik
becerilerinde artig gosterirken ¢ocuklar da daha az olumsuz davranig sergilemislerdir.

Kontrol grubundaki anneler ve ¢ocuklarinda davranissal bir degisim gézlenmemistir.

Spaccarelli ve arkadaslar1 (1992), ebeveyn becerileri egitimine ek olarak
problem ¢6zme egitiminin, ¢ocugun davranis problemleri iizerine, etkililigini
degerlendirmek amaciyla ¢alisma yapmislardir. Ebeveyn egitimi+ problem ¢ozme
egitimi (n=21), ebeveyn egitimi+ ekstra tartigma (n=16) ile hi¢ uygulama yapilmayan

kontrol grubu (n=16) olmak iizere {i¢ grupta toplam 53 ebeveyn rastgele atanmistir.
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Son testte, her iki miidahale grubunda ebeveynlik davraniglar ve becerileri agisindan
anlaml diizeyde gelisim gortilmiistiir. Yine her iki miidahale grubunda ¢ocugun
davranig problemleri agisindan ebeveyn bildirimlerine gore iyilesmeler ortaya

¢ikmustir.

Webster-Stratton (1984) tarafindan yapilan ¢aligmada, 3-8 yas arasi davranis
problemli ¢cocuga sahip 35 anne ile ti¢ gruplu bir ¢alisma yapilmistir. Bireysel goriisme
uygulanan deney grubu, video temelli grup egitimi uygulanan deney grubu ve kontrol
grubu ile galisma yapilmistir. Her iki deney grubu, miidahale siireci ve sonrasindaki
l.ay ve l.yildaki izlemlerde kontrol grubuna gore anlamli diizeyde olumlu farklilik
gostermislerdir. Bunun yani sira video kaydi temelli egitim grubunun etki diizeyi daha

olumlu bulunmustur.

Patterson ve arkadaglar1 (1982) tarafindan yapilan ¢alismada, ev gozlemleri
sonucu, sosyal saldirganligi belirlenmis olan 19 ¢ocuk ve aileleri deney grubu olarak
alimmustir. Ortalama 17 saatlik egitim siirecinden sonra, ev gdzlemlerine gore, deney
grubundaki ¢ocuklarda, kontrol grubuna gore, gozlenen problem davranis oraninda

bliyiik ol¢iide azalma ortaya ¢ikmistir.

Wiltz ve Patterson (1974) tarafindan yapilan ve 6-14 yas arasi, saldirgan
davraniglar sergileyen erkek ¢ocuklarina miidahale yontemi olarak ebeveyn egitiminin
etkililiginin degerlendirildigi caligmada, deney ve kontrol gruplar1 yas, sosyo-
ekonomik diizey ve ortalama saldirgan davranmislar agisindan esitlenmistir. Deney
grubuna uygulanan 5 haftalik egitim sonucunda, her iki gruba uygulanan ev
gozlemlerinde, ebeveyn egitimi alan grubun c¢ocuklarinin saldirgan davranislarinda
anlamli diizeyde iyilesmeler gozlenirken, kontrol grubunun g¢ocuklarinin sapan

davraniglarinda artis gézlenmistir.

Yapilan tiim c¢alismalarin sonuglar1 ebeveynlere verilen egitimlerin

cocuklardaki problem davraniglar1 azalttig1 goriisiinde birlesmektedir.

2.5.2.Yurt i¢cinde Yapilan Arastirmalar
Ozmen (2004) anne-baba egitim programiin ¢ocuk davranislari ve ebeveyn
depresyonuna etkilerini incelenmis ve sonu¢ olarak egitim alan ebeveynlerin

cocuklarinin problem davraniglarinda azalma oldugu sonucuna ulagmastir.
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Akcan (2012), saldirgan davraniglarin 6nlenmesinde egitim programinin
ogrenciler iizerinde etkisine bakilmis ve uygulama sonucunda deney grubundaki
cocuklarin; kullanilan 6lgegin saldirganlik siklik ve alt boyutlari, kullanilan diger
Olcegin 6gretmen formunda saldirganlik ve fiziki saldirganlik alt boyutlarinin puan

ortalamalar1 kontrol grubuna gore azaldig1 gozlenmistir.

Eksi ve Kahraman (2012) tarafindan yapilan ¢aligmada, uygulanan aile egitim
programinin, evlilik uyumu ve aile i¢inde duygusal tepki gosterebilme durumunu

arttirmaya etkili oldugu belirlenmistir.

Demircioglu (2012), 3 farkli yontemin uygulandigi calismasinda, yontemlerin,
annelerin aile islevine ve cocuklar1 yetistirme ttutumlart ve ¢ocuk gelisimlerine
etkisini incelemistir. Sonuglara gore, annelerin aile islevi ile ¢ocuklar1 yetistirme

o

tutumlar1 olumlu yonde degistigi belirlenmistir.

Magden ve arkadaslar1 (2012) tarafindan, 2009 ve 2011 yillar1 arasinda
annelere yonelik olarak sekiz haftalik egitim programlari planlanarak uygulanmistir.
Yapilan anne egitim toplantilarinin; anne, ¢cocuk ve aileler i¢in olumlu etki sagladigi
ve aile igi iletisimlerin, toplantilar sonrasinda daha saglikli olabildigine dair kanitlar

bulunmustur.

Bayrak (2011), 10-12 yas grubu O6grencilerin saldirganlik egilimleri ve bu
egilimi etkileyen faktorlerin belirlenmesi iizerine bir ¢calisma yapmistir. Calismada,
Ogrencilerin saldirganlik puan ortalamalarinin; cinsiyet, kronik hastalik varligi,
cocugun aile kararlarma katilimi, ana babanin; egitim durumu, c¢ocuga kizgin
olduklarinda verdikleri tepkiler, birbirlerine kizdiklarinda gosterdikleri tepkiler,
cocuga ceza vermeleri, cocuga karsi tutumlar1 ve babanin sigara kullanimu ile istatistiki

diizeyde anlaml iligkisi oldugu tespit edilmistir.

Baci (2011), ergenlerin saldirganlik davraniglarinin 6nlenmesi amaciyla
hazirlamis oldugu egitim programini, ilkdgretim 8. sinif ¢ocuklarma uygulamistir.
Programda, 6fke kontrolii ve catisma ¢ozme becerilerine yer verilmistir. Gelistirilen,
Cocuk ve Ergenlerde Siddet ve Saldirganligi Onleme Programi 12 oturum seklinde
uygulanmistir. Egitimler sonrasi deney gruplarinin saldirganlik puanlari, kontrol

grubuna gore anlaml diizeyde diisiik olarak bulunmustur.
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Ugur (2010) ¢alismasinda, yetiskinlik donemindeki saldirganlik diizeyi ile
giivenli baglanma, kacingan baglanma, giivensiz baglanma, duygusal fiziksel ihmal ve
istismar ile ¢ocukluk donemi travmalar1 toplami arasinda iliski bulmustur. Kagingan
baglanma ¢ocukluk ¢agi travmalarinin tiim alt boyutlariyla iliskili bulunurken, kaygili
baglanma sadece cinsel istismar ve ¢ocukluk ¢agi travmalari toplam puani ile iligkili

bulunmustur. Saldirganlik diizeyi erkeklerde daha fazla olarak belirlenmistir.

Coskun (2008) tarafindan, 78 ebeveynin katilimiyla 15 oturumda
gergeklestirilen ve ebeveyn-cocuk etkilesimlerini iceren videolarin izlenerek ¢ocuk
yetistirmeye iliskin kavramlar hakkinda tartigmalar yapilarak uygulanan ebeveyn
egitimi programinin, ¢ocuklardaki dissallastirilmis davraniglarin azaltmasia etkili
oldugu ancak olumlu sosyal davranislarini arttirma konusunda orta diizeyde bir etkisi

oldugu gosterilmistir.

Elibol, Magden ve Alpar (2006) tarafindan yapilan ¢alismada, bir ii¢ yas arasi
cocuga sahip annelere verilen grup egitiminin, ¢ocuklarin gelisimine ve annelerin
kendi 6z yeterliliklerine olan katki diizeyi incelenmistir. Deney grubunda yer alan
annelere gereksinimlerine gore grup egitimi verilmistir. Egitimler sonrasinda, deney
grubunun ebeveynlik becerilerinin kontrol grubuna goére anlamli diizeyde olumlu

oldugu bulunmustur.

Kabasakal (2001) tarafindan, 8 kisilik gruplarla toplam 80 anneye egitim
verilmistir. Sonuglara gore; uyum sorunu olan ¢ocuklarin ailelerinde daha sagliksiz
aile islevlerinin oldugu fakat egitim grubu uygulamasindan sonra deney grubunun
sagliksiz aile islevlerinde iyilesme oldugu gériilmiistiir. Aile Degerlendirme Olgeginin
son-test sonrasinda deney ve kontrol grubu boyutlarinda saglikli bir aile islevine sahip

olduklar1 belirlenmistir.



BOLUM 111
3. YONTEM

Bu bdliimde; arastirma modeli, arastirma i¢in segilen calisma grubu, veri
toplama araclari, verilerin c¢oziimlenmesinde ve yorumlanmasinda kullanilan

istatistiksel analizler ve uygulama siirecine iliskin bilgilere yer verilmistir.

3.1. Arastirma Modeli

Bu arastirmada, betimsel ve deneysel yontemin birlikte uygulandigr karma
yontemden olugmaktadir. Karma yontem, bir ¢alismanin agiklanmast ve
yorumlanmasinda derinlemesine inceleme yapma olanagi saglamaktadir. (Johnson ve
Onwuegbuzie, 2004). Tek bir yontem yerine karma yontem uygulanmasi aragtirmanin
problemini farkli agilardan agiklayabilme ve tek bir yontemin zayifligin1 ortadan
kaldirmay1 saglamaktadir. Bu baglamda arastirmanin amacina ve ilerlemesine gore
arastirmaci, gergcek cevaplara ulagsmak i¢in istatistiksel yontemler araciligi ile sayisal
olarak ifade edebilmenin yaninda olayla ilgili derinlemesine incelemeler sonucunda

bir yargiya varma imkanini da elde etmektedir (Mason, 2006).

Nitel arastirma yontemi, ¢ogunlukla bireyi Ol¢en araclarina dayanirken nicel
veriler Onceden tanimlanmis goriisme veya gozlem araclari ile Olglilmektedir.
Arastirmacilar, karma yontem kullanarak nicel verilere sahip bulgulari nitel verilere
dayanarak daha iyi agiklanabilecegini gostermislerdir (Aldridge, Fraser, ve Huang,
1999). Alan yazin incelendiginde karma arastirma yaklasimi ti¢ farkli tasarim halinde
gorilmektedir. Birinci arastirma tasarim sekli, nitel arastirma teknik ve yontemlerinin
nicel arastirmalara gore daha baskin oldugu, ikinci tasarim sekli, nicel aragtirma
tekniklerinin nitel tekniklere gore baskin oldugu tasarim, {igiinciisii ise nicel ve nitel

arastirma tekniklerinin esit agirlikta oldugu arastirma tasarimidir (Creswell, 2014).

Bu arastirmada nicel arastirma yontem ve tekniklerinden elde edilen verileri nitel
arastirma yontem ve tekniklerinden elde edilenlerle desteklemeye yonelik
tasarlanmistir. Nicel aragtirma teknikleri nitel arastirma tekniklerine oranla baskin olan
tasarimda, nicel aragtirma teknikleri daha ¢ok tercih edilerek, nitel arastirma teknikleri
daha az oranda kullanilmaktadir (Johnson, Onwuegbuzie ve Turner, 2007). Hem nicel

hem de nitel olarak arastirma konusu ile ilgili ayr1 ayr1 veri toplama olanagi
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bulunmaktadir. Bu yontem ile elde edinilen veriler arastirmaciya aragtirma ile ilgili
kargilastirma imkani saglamaktadir. Bu baglamda bakim kurumu calisanlarinin
problem davraniglara miidahale egitimine yoOnelik ihtiyaclarinin saptanmasi ve
ihtiyaclarina yonelik egitim gelistirilmesi asamasinda betimsel yontem, egitimin
uygulanmasi ve degerlendirilmesi asamalarinda ise deneysel yontem kullanilmistir.
Arastirmanin ilk basamaginda bakim kurumu ¢alisanlarinin egitim ihtiyaglari
saptanmistir. Bu asamadan sonra saptanan ihtiyaglart dogrultusunda bir egitim
gelistirilmis olup, gelistirilen egitim calisma grubu ile uygulamaya konulmus ve bu

egitimin degerlendirilmesi yapilmistir.

Arastirma siirecinde uygulanan gergeklestirilen islemler asagidaki Tablo
1’de verilmistir.

Tablo 1.
Aragtirma Siireci

— ( )
e SOS Cocuk Koyii
Calisan1 Anne Ve
Teyzeler
SOS Cocuk Koy
Deéer?elzr\g;:inn:e Araci Callsanl Anne Ve
On Uygulama Teyzeler
. J

4 ™
Deterendrme Aroc SOS Cocuk Koyt
son Uygulama (Calisan1 Anne Ve
Teyzeler
4 ™
= SOS Cocuk Koyt
Caligsan1 Anne Ve
Teyzeler
\. J




3.2. Calisma Grubu

Anne ve teyzelerin ihtiyaclarinin belirlenmesi asamasinda yiiz yiize
goriismeler yapilmigtir. Gorlismelerde arastirmaci tarafindan hazirlanan ve problem
davraniglara yonelik goriislerin ve egitim ihtiyacinin belirlenmesi amaciyla goriisme
formu kullanilmistir.  Yapilan goriismeler sonucunda annelerin  problem
davraniglarla basa ¢cikmada giicliikler yasadigi belirlenmistir. Bu nedenle ¢caligmanin

problem davranislarla basa ¢ikma stratejilerine odaklanilmasi kararlagtirilmigtir.

Arastirmanin deneysel boyutunda egitimin uygulanacagi KKTC SOS Cocuk
Kodylnde gorev yapan 18 anne ve teyzelerin demografik bilgileri tablo 2’de
verilmigtir. Kurum bazli bir ¢alisma oldugundan dolay1 tiim anne ve teyzeler

calismaya dahil edilmistir.

Tablo 2
Calisma Grubu Anne ve Teyzelerin Demografik Bilgilerine Iliskin Sayisal Veriler
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Sosyo-Demografik N %
Ozellikler
Yas 39 - 45 yas 4 22,2
46 - 50 yas 8 444
51 - 55 yas 3 16,6
56 ve iizeri yas 3 16,6
Medeni Durum Bekar 2 111
Bosanmis 16 88,8
Egitim Diizeyi Tlkokul 5 27,7
Ortaokul 3 16,6
Lise 9 50
Universite 1 55
Mesleki Kidem 0-4wyil 8 44 4
5-9yl 6 33,3
10 - 14 yil 2 11,1
15 yil ve istii 2 11,1
Sahip olunan 6z ¢ocuk 0 2 111
sayisl 1 4 22,2
2 9 50
3 2 11,1
4 1 5,5
llgilenilen Ozel 0 3 16,6
gereksinimli ¢ocuk sayisi 1 7 38,8
2 5 27,7
3 3 16,6
Toplam 18 100
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Tablo 2’de goriildiigl gibi aragtirmaya katilan anne ve teyzelerin %22,2” si 39-
45 yas %44,4°1 46-50 yas, %16,’s1 51-55 yas arasinda ve %16,6’s1 ise 56 ve iizeri
yastadir; %I11,1°1 hi¢ evlenmemis iken, %88,8’1 bosandigindan ya da esini
kaybettiginden dolay1 bekardir. Anne ve teyzelerin %27,7’si ilkokul, %16,6’s1
ortaokul, %50’si lise ve %5,5’1 yani sadece 1’i Universite mezunudur. KKTC SOS
cocuk koylinde ¢aligma siirelerine bakildiginda; %44°8’inin 0-4 y1l aras1, %33.3’Unun
5-9 yil arasi, %11,1°inin10-14 y1l aras1 ve yine %11,1’inin 15-19 yil aras1 oldugu
belirlenmistir. Sahip olduklar1 6z ¢ocuk sayisina bakildiginda ise %11,1’inin hig
cocugu yokken, %22.2’sinin l¢ocuk, %50’sinin 2 ¢ocuk, %11,1°,nin 3 ¢ocuk ve
%5.5’inin 4 ¢ocuga sahiptir. Anne ve teyzelerin kurum i¢inde bagl bulunduklar1 evde
yasayan 0zel gereksinimli cocuk sayisina bakildiginda; %38,8’inin 1 6zel gereksinimli
cocuktan, %27,7°s1 5 6zel gereksinimli ¢cocuktan ve %16,6’s1 3 6zel gereksinimli
cocuktan sorumlu oldugu belirlenirken, %16,6’sinin ise evinde 6zel gereksinimli

cocuk olmadig belirlenmistir.

3.3. Verilerin Toplanmasi

Arastirmada ¢esitleme yaklasimi benimsenerek veri toplama siireci
gerceklestirilmistir. Cesitleme yaklagimina gore problem durumu benimsenerek konu
ile ilgili farkli ancak birbiri ile baglantili veriler toplamak gerekmektedir (Morse,
1991). Arastirmada, anne ve teyzelerin kisisel bilgilerini elde etmek i¢in arastirmaci
tarafindan hazirlanmis kisisel bilgi formu, egitim ihtiyacini belirlemek i¢in yapilan yiiz
ylize goriismeler ve uygulanan goriisme formu, egitim Oncesi sonrasi uygulanarak
bilgi diizeylerini belirlemek iizere hazirlanan egitim degerlendirme araci ve egitimin
etkililigini belirlemek amaciyla yine arastirmaci tarafindan hazirlanan ve uygulanan
gorigme formu kullanilmistir. Arastirma hakkinda katilimcilart bilgilendiren ve
katilim onaylarini iceren Ebeveyn Bilgi ve Katilim Onay Formu da yer almaktadir (EK
1).

Arastirmada kullanilan veri toplama araglarinin iglevlerine iligkin bilgiler tablo

3’te belirtilmistir.



Tablo 3
Veri Toplama Araclar1 ve Islevleri
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Alt Amaclar Veri Toplama Aract ~ Veri Kaynagi  Ekler
Anne ve Teyzelerin Problem SOS Cocuk
Davranislara Iliskin Goriisleri Kovii cal
o yii calisani
9 G F EK3
Nasildir? oruyme rormu anne ve
teyzeler
Aﬁﬂp ve j[eyz.e!.ere uygulanan SOS Cocuk
egitimle ilgili 6n test-son Esitim Kévii calisant
testten aldiklar1 puanlarin st . yu catls EK 4
Degerlendirme Aract  anne ve
ortalamalar1 arasinda anlamli tevzeler
bir fark var midir? Y
Anne ve teyzelerin, problem SOS Cocuk
davraniglara miidahale o Koyl galigani
konusunda uygulanan egitimin Goriigme Formu anne ve EK'S
etkililigine iliskin goriisleri teyzeler
nelerdir?

3.3.1. Nicel Veri Toplama Araclar

Arastirmanin nicel verileri, caligma grubu anne ve teyzelere uygulanan egitim

degerlendirme aracindan toplanan verilerle elde edilmistir. Veri toplama araglarinin

hazirlama ve uygulama siirecine iliskin bilgiler asagida sunulmustur.
3.3.1.1. Egitim Degerlendirme Araci

Hazirlanan egitimin etkililigini belirlemek amaciyla egitim degerlendirme
araci kullanilmistir (EK 4). Egitim degerlendirme araci egitim uygulamasinin
basinda ve sonunda olmak iizere ¢aligma grubu anne ve teyzelere iki kere

uygulanmigtir.

Egitim degerlendirme aracinin gelistirilmesi asamasinda anne ve teyzelere
verilecek egitimin hedefleri belirlenerek coktan se¢meli 30 soruluk bir
degerlendirme araci hazirlanmis ve hazirlanan her bir maddenin 6l¢iilmek istenen
hedefi saglayip saglamadigini ve yazim tekniklerine uygunlugunu belirlemek igin 3
uzman goriisline sunulmustur. Goriisline sunulan kisiler, bir 6zel egitim uzmani, bir
program gelistirme uzmani ve bir 6l¢me ve degerlendirme uzmanidir. Uzmanlardan

gelen doniitler sayesinde gerekli diizenlemeler yapilarak degerlendirme aracina son



sekli verilmistir.
Hazirlanan degerlendirme araci yer alan ¢alisma grubu digindaki 80 anneye
uygulanmis ve elde veriler degerlendirme aracinin gegerlik ve glivenirlik i¢in analiz

edilmistir.

Egitim degerlendirme aracinin deneme uygulamasi sonucunda aracin
giivenirligi KR-20 0,77 olarak hesaplanmistir. Bu sonuca istinaden hazirlanan
degerlendirme aracinin giivenilir oldugu diisiintilmektedir. Aracin deneme

uygulama sonugclarina iligkin istatistikler tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4
Egitim Degerlendirme Aracinin Deneme Uygulamas1 Sonucu Madde Istatistikleri

Madde No  Madde Giicliigii Madde Ayiricilik Giicii
1 0,57 0,40
2 0,33 0,45
4 0,95 0,00*
5 0,38 0,59
6 0,79 0,36
7 0,65 0,36
8 0,50 0,49
9 0.87 0.30
10 0,88 -0,20*
11 0,79 0,36
12 0,36 0,32
13 0,80 0,57
14 0,31 0,31
15 0,79 0,36
16 0,53 0,68
17 0,64 0,51
18 0,81 -0,38
19 0,64 0,55
20 0,81 0,38
21 0,45 0,54

43
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22 0,48 0,30
23 0,94 0,04*
24 0,59 0,44
25 038 0,30
26 0,54 0,33
27 0,57 0,73
28 0,70 0,46
29 0.24 0,73
30 088 0,14*

Egitim degerlendirme aracinin deneme uygulamasi sonucuna gore, madde
ayiricilik giigleri ve madde giicliikleri incelenip bazi maddelerin ¢ikarilmasi uygun
gorilmiistiir. Maddeler testten cikarilirken, madde ayiricilik giicii 0,30’un altinda
kalanlarin dahil edilmemesine ve hedefleri 6lgmeye bagli en az bir tane maddenin
aracta yer almasi uygun goriilerek degerlendirme aracinin 25 madde ile

sinirlandirilmasina karar verilmistir.

Egitim degerlendirme araci sorularinin konu dagilimi tablo 5°te verilmistir.

Tabl

Egli)ticr)n5Degerlendirme Aracinin Konulara Gore Soru Dagilimlari
Egitim Konular1 Sorular
Problem davranis 1,2,3,4,5,6
Ortam duzenlemesi 13,16,18,19
Davranis yonetimi 7,21,24,25
Kurallar koyma ve uygulama 9,11,22,23

Problem davraniglara miidahale yontemleri  8,10,12,14,15,17,20

3.3.2.Nitel Veri Toplama Araglari
Bir egitimin sonuglarinin ortaya konulabilmesi i¢in uygulamaya yonelik bir

takim veriler elde etmek gerekmektedir. “Egitime katilanlar neler yasamistir?, egitime
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katilan kisilere ne gibi hizmetler verilmistir?, egitimden sorumlu olan kisiler ne
yapmaktadir?, egitim ne sekilde diizenlenmistir?” gibi yoneltilen sorular, uygulanan
egitim ile ilgili biitlinsel bir betimlemeye olanak saglamaktadir. Boyle bir
degerlendirme ile elde edilen sonuglar, uygulanan egitim sonuglarinin ve uygulanacak
olan egitimlerin diizenlenmesine yardimci olacak Onemli veriler saglayacaktir
(Y1ildirim ve Simsek, 2003). Arastirmanin nitel boyutu agisindan bu sebeplerden dolay1
yliz yiize yapilan goriismeler ve goriisme formlarindan elde edilen verilerden

yararlanilmistir.

3.3.2.1. Goriisme Formu

Egitim ihtiyacinin belirlenmesine ve uygulama Oncesinde egitimin
hazirlanmasina katki saglayacagindan dolay1r goriismeler yapilmistir. Anne ve
teyzelerin problem davraniglara yonelik goriislerini, egitim ihtiyaglarini ve verilen
egitimin etkililigine iliskin goriislerinin belirlenmesi amactyla yar1 yapilandirilmis
iki adet goriisme formu olusturulmustur. Arastirmaci tarafindan anne ve teyzelerin
problem davraniglara yonelik goriislerini, e8itim ihtiyaglarini belirlemeye yonelik
olarak hazirlanan birinci goriigme formu bes uzmanin (6zel egitim alaninda ¢alisan
iki uzman, bir 6lgme degerlendirme uzmani1 ve bir tiirk dili uzmani) goriisiine
sunulup, pilot uygulama (5 anne) sonrasi gerekli diizenlemeler yapildiktan sonra

goriisme formuna son sekli verilmistir (EK 3).

Anne ve teyzelere verilen egitimle ilgili egitime katilan tim kisilerle
uygulama sonrasinda da goriismeler yapilmistir. Goriiglerinin alinmasi1 amaciyla da
ikinci goriisme formu hazirlanmistir. Goriisme formunun hazirlanmasi agamasinda
goriigme formu dort uzmanin goriisiine sunulmus ve forma son sekli verilmistir (EK
5).

Problem davraniglarla ilgili goriislerin belirlenmeye c¢alisildigr goriisme
formu Sos Cocuk Koyii ¢alisan1 anne ve teyzelere merak odasinda 40-45 dakika
araliginda uygulanmigtir. Anne ve teyzelerin problem davraniglara yonelik
midahale egitiminin etkililigine iliskin goriislerinin belirlenmeye ¢alisildig
goriisme formu Sos Cocuk Koyii calisan1 anne ve teyzelere yine merak odasinda
30-45 dakika araliginda uygulanmistir.

Gortismeler ses kayit cihazi kullanilarak gerceklestirilmistir. Goriisme

kayitlari, goriismelerden hemen sonra transkripsiyon edilmistir. Goriismeden elde



edilen veriler betimsel analiz yoluyla agiklanmustir.

Anne ve teyzelere bu goriismelerde KKTC SOS Cocuk Koyt ¢alisani anne
ve teyzelerin problem davranislara miidahale ile ilgili neler yaptiklari, nelere
gereksinim duyduklar1 sorularak bu konudaki goriisleri belirlenmis ve egitim
ihtiyaclart saptanmistir. Belirlenen goriislerden yola ¢ikilarak mevcut durum analiz
edilmistir. Uygulama dncesi yapilan gorlismeler, egitimin hazirlanmasina, egitimde

hangi konularin agirlikli olarak islenmesi gerektigine yol géstermistir.

3.4. Verilerin Analizi

Nicel verilerin analizinde SPSS 23.0 for Windows paket programi
kullanilmistir. Calisma grubu anne ve teyzelerin 6n test-son test puanlarinin grup
ici karsilastirilmasin1 yapmak amaciyla “Iliskili dlgiimler i¢in Wilcoxon isaretli

siralar testi” nden yararlanilmistir.

Arastirma kapsamindaki nitel verilerin analizinde, problem davraniglara
yonelik yapilan goriismelerin ve uygulanan egitimi degerlendirilmek amaciyla
yapilan goriisme formlarmin analizi ig¢in betimsel analiz yontemi kullanilmistir.
Betimsel analiz yonteminde, gozlenen veya goriisiilen kisilerin goriislerini ortaya
koymak i¢in aktarilan bilgileri dogrudan sunmay1 saglar. Betimsel analizde amag,
elde edilen bilgi ve bulgular1 diizenleyip yorumlayarak okuyucuya aktarmaktir. Bu
nedenle elde edilen veriler anlasilir ve mantikli olarak betimleme yapilir ve sonra
betimlemeler yorumlanarak neden sonug iligkileri ortaya konarak bazi sonuglara

ulagilir (Yildirim ve Simsek, 2003).

3.5. Uygulama Stireci

Uygulama Oncesi calisma grubu anne ve teyzelere hazirlanan egitim
degerlendirme araci on test olarak uygulanmistir. On test uygulamasindan sonra
egitim uygulamasina gegilmistir. Egitim 5 Aralik - 10 Ocak 2017 tarihleri arasinda
gergeklestirilmistir. Egitim Sos Cocuk Koyii’'nde bulunan merak odasinda

gergeklestirilmistir.

Hazirlanan egitimin kapsaminda yapilan uygulamalarin igerigi, tarih ve

saatleri tablo 8’de verilmistir.
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Tablo 6

Problem Davraniglara Miidahale Egitiminin Konu ve Giin Dagilimlari

47

Hafta Icerik Giin Saat

1 Anne ve teyzelerin ihtiyaglarinin 07.10.2017 09:00-11:00
belirlenmesi i¢in yapilan
goriismeler 30.10.2017

1 Tanigma, On test, egitim igerigi bilgi 04.11.2017 09:00-11:00
paylasimi

1 Davranig tanimu, tiirleri, davranig 06.11.2017 09:00-11:00
problemleri, 6zellikleri, él¢ttleri

2 Davranis problemlerini belirleme, 11.11.2017 09:00-11:00
tanilama,

3 Davranis problemlerinin nedenleri,  18.11.2017 09:00-11:00
davranig problemi olan ¢ocuklarla
iletisim

4 Uygun davraniglar agiklama, ortam  20.11.2017 09:00-11:00
diizenlemesi, degisikliklere hazirlik

5 Yonerge kullanimi, yonerge dili, 25.11.2017 09:00-11:00
Ozellikleri, uygun yonerge kullanimi

6 Pekistirme- pekistire¢ tanima, 09.01.2017 09:00-11:00
tarifeleri, uygun pekistire¢ se¢imi

7 Problem davraniglara miidahale 15.01.2018 09:00-11:00
yontemleri, gérmezden gelme,
mola, ayrimli pekistirme 6rnekleri

8 Problem davranig 6rneklerine 10.01.2018 09:00-11:00
¢6z0im Onerileri

9 Son test uygulamasi 01.02.2018 09:00-11:00

10 Egitim degerlendirme goriismeleri 02.05.2018 09:00-11:00

03.05.2018

Problem davraniglara yonelik miidahale egitimi 8 hafta boyunca haftada 1

giin olarak gerceklestirilmistir. Egitim gilinlerinde 6zel sebeplerden dolay1 katilim

saglayamayan anne ve teyzeler i¢in uygun giin ve saatlerde ek egitimler

diizenlenmistir.

Egitimler hafta ici ve

sabah 09.00 ila

11.00 arasinda



gerceklesmistir. Egitim konular1 tamamlandiktan yaklagik bir ay sonra anne ve
teyzelerin bilgi dizeylerini 6lgmek amaciyla egitimin basinda uygulanan egitim

degerlendirme aracinin tekrar uygulanmistir.

Uygulama siirecinde powerpoint sunu anlatimlarinin yani sira annelerin
yasadiklart durumlara iligkin Orneklerle aktif katilim saglamalarma da 6nem
verilmigtir. Her egitim giinii sonu pekistirme amaciyla anne ve teyzelere konuya
iliskin ¢alisma kagitlar1 verilmistir. Bir sonraki egitim giinii ¢alisma kagitlariyla

ilgili bilgi paylagimi yapilmistir.
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BOLUM IV
4. BULGULAR

Bakim kurumu c¢aliganlarina problem davraniglara miidahale ile ilgili verilen
egitimin etkililigini amaclayan arastirmanin bu boliimiinde, arastirmanin amaci ve alt

amaglar1 dogrultusunda elde edilen bulgular yer almaktadir.

4.1. Anne ve Teyzelerin Problem Davranislara Yonelik Goriislerine iliskin
Bulgular

Arastirmaya katilan anne ve teyzelerle yapilan gorligmeler ve goriisme

formlarindan elde edilen bilgiler dogrultusunda olusturulan 3 tema ve 10 alt tema tablo

6’da verilmistir.

Tablo 7
Anne ve Teyzelerle Yapilan Goriisme Temalar1

Temal Anne ve teyzelerin c¢ocuklarda Anne ve teyzelerin cocuklarda
gozlemledigi problem davraniglar karsilastig1 problem davraniglar
e C(Cocuklarin cinsiyetine  gore
problem  davramig  gosterme
durumlari
e (Cocuklarda karsilasilan problem
davraniglarin kaynagi

Tema2 Anne ve teyzelerin problem e Problem davraniglarin
davraniglart  O6nlemeye yonelik olusmamasi i¢in anne ve
uyguladig1 yontemler teyzelerin uyguladig1 yontemler.

e Cocuklarin olumlu davraniglarini
destekleme strecinde anne ve
teyzelerin uyguladig1 yontemler.

Tema3 Anne ve teyzelerin problem e Problem davranislar olustugunda
davranislarin ¢oziimiine yonelik yararlanilan miidahale
gortisleri yontemleri.

e Uygulanan dénleme ve midahale
yontemlerinin ne diizeyde ise
yaradigi.

e Problem davraniglarla ilgili
genel diistlinceler.
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4.1.1. Anne ve Teyzelerin Cocuklarda Gozlemledigi Problem Davranislara Mliskin

Gorisleri

Anne ve teyzelerin goriislerine gore, c¢ocuklardaki problem davranislar,
problem davraniglarin cinsiyete gore degisimi, sikli1 ve nedenlerine iliskin bulgular

asagida sunulmustur.

Tablo 8

Anne ve Teyzelerin Cocuklarda Karsilastigi Problem Davranislara iliskin Goriisleri

Kategoriler N
Arkadaslarina-kardeslerine vurma 17
Kufur etme 14
Tirnak yeme 4
Altin1 1slatma 3
Evden kagma 1
Yalan s6yleme 4
Izinsiz baskalarmin esyalarin1 alma 4
Itaatsizlik (Kurallara kars1 gelme) 8
Toplam 55

Anne ve teyzelerin, ‘Glin iginde c¢ocuklarda gdzlemlediginiz problem davranislar

nelerdir?’’ sorusuna verdigi yanitlar tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8 incelendiginde anne ve teyzelerin, c¢ocuklarda goézlemledigi problem
davraniglara iligkin 55 goriis ortaya koydugu goriilmektedir. Anne ve teyzelerin 17’si
yani neredeyse hepsi ¢ocuklarda gozlemledigi problem davramisin arkadaslarina-
kardeslerine vurma, 14’1 kiifiir etme, 9’u ise itaatsizlik (kurallara karsi gelme)

oldugunu belirtmistir. Anne ve teyzelere ait baz1 goriisler su sekildedir:
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.......... evde en ufak bir anlagmazlikta hemen kendinden kii¢lik kardesine vurmaya
basliyor. Sinirlendiginde etrafindakilere vuruyor. Sonra kiifiir ediyor, ¢ok kotii

kelimeler séyliyor’” (Al).

.......... evde kimseye sormadan digerlerinin kiyafetlerini aliyor. Sonra kavga

cikiyor’ (A10).

.......... ogretmenin 6dev verdi mi diye soruyorum hayir diyor ama 6greniyorum ki

0devi varmis aslinda. Yapamadigi i¢in bana yalan soyliiyor’” (T1).
.......... televizyon izlerken siirekli tirnaklarini yiyor.”” (A8).

.......... yataklar1 dolaba ¢ok yakin, yataga oturup kiyafet seciyorlar. Yatagina
oturulan ¢ocugum hemen gelip kavga ¢ikartyor ve birbirlerine vurmaya bagliyorlar™’

(A7).

Tablo 9

Anne ve Teyzelerin Problem Davranislar ve Cinsiyete Iliskin Goriisleri
Kategoriler N
Cinsiyete gore degismiyor 13
Erkeklerde daha ¢ok problem davranig var 3
Kizlarda daha ¢ok problem davranig var 2
Toplam 18

Anne ve teyzelerin, ‘Problem davranislar cinsiyete gore degiskenlik gosteriyor mu?’’

sorusuna verdigi yanitlar tablo 9°da verilmistir.

Tablo 9 incelendiginde anne ve teyzelerin 13’{i problem davraniglarin cinsiyete gore
degismedigini belirtirken, 3’ daha c¢ok erkek cocuklarda, 2’si ise daha ¢ok kiz
cocuklarda problem davranis gozlemledigini belirtmistir. Anne ve teyzelere ait bazi

goriisler su sekildedir:

.......... kiz erkek hi¢ fark etmiyor hepsi yapiyor. Kizlarda erkekler gibi kiifiir
ediyor’” (A4).
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.......... erkek ¢ocuklarda daha ¢ok problem davranig gériiyorum. Kizlar daha sakin’’

.......... kizlarda daha ¢ok problem var bence. Erkeklere gore daha ¢ok problem
davranis yapiyorlar’” (T5).

Tablo 10

Anne ve Teyzelerin Problem Davranislarin Nedenlerine Iliskin Goriisleri
Kategoriler N
Pargalanmis aile-Bakim kurumu yagami 15
Gergek aile sevgisi eksikligi 13
Kisilik yapisi 2
Degersizlik hissi 2
Dikkat cekme 3
Bilmiyorum S)
Toplam 40

Anne ve teyzelerin, ‘Problem davranislarin nedenleri ne/neler olabilir?’’ sorusuna

verdigi yanitlar tablo 10’da derlenmistir.

Tablo 10 incelendiginde anne ve teyzelerin, ¢ocuklarda gozlemledigi problem
davraniglarin nedenlerine iliskin 40 goriis ortaya koydugu goriilmektedir. Problem
davraniglarin nedenleri sorusuna anne ve teyzelerin 15’1 par¢alanmis aile, 13’1 6z aile
sevgisi eksikligi ve 3’1 dikkat ¢ekme yanitin1 verirken 5’1 neden kaynaklandigini

bilmedigini belirtmistir. Anne ve teyzelere ait bazi goriisler su sekildedir:

.......... kurumda yastyor ¢ocuk normal bence gercek anne babasi yok

yaninda’’.(T1)

.......... gercek ailesi aramiyor sormuyor. Baska cocuklartyla ilgileniyor ama bu
cocukla ilgilenmiyorlar, cocuk kendini degersiz hissediyor ve dikkat ¢ekmek i¢in

problem davraniglar yapiyor’’. (A7)
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.......... neden oldugunu bilmiyorum nedeni 6nemli degil ama yine de problemli

davranisglart ¢ok var’’.(T5)

4.1.2. Anne ve Teyzelerin Problem Davramislari Onlemeye Yonelik Uyguladiklar

Yontemlere iliskin Goriisleri

Anne ve teyzelerin goriislerine gore, cocuklardaki problem davraniglarin
olusmadan once uyguladiklar1 yontemlere ve ¢ocuklarin olumlu davraniglarim

destekleme bi¢imlerine iliskin bulgular asagida sunulmustur.

Tablo 11
Anne ve Teyzelerin Problem Davranislarin Ortaya Cikmamasi I¢in Uyguladig
Yéntemlere Iliskin Goriisleri

Kategoriler N
S6z hakki verme 10
Higbir sey 8
Toplam 18

Anne ve teyzelerin, ‘Problem davranislarin ortaya c¢ikmamasi ic¢in neler

yapiyorsunuz?’’ sorusuna verdigi goriisler tablo 11°de verilmistir.

Tablo 11 incelendiginde anne ve teyzelerin 8’1 herhangi bir sey yapmadigini
belirtirken, 10’u ¢ocuga s6z hakki vererek problem davranis sergilemesini dnlemeye

calistigini belirtmistir. Anne ve teyzelere ait baz1 goriisler su sekildedir:

.......... ¢ogu zaman anlayamiyorum ve hicbir sey yapamiyorum. Ne zaman problem

cikaracagini kestiremiyorum*’.(T5)

............ baktim ki problem c¢ikacak hemen konusmaya basliyorum onunda
sOyleyeceklerine 6nem verdigimi sdyleyip sinirlenmeden durumu agiklamasina imkan

veriyorum’’ .(T6)
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Tablo 12
Anne ve Teyzelerin Cocuklarin Olumlu Davranislarii Destekleme Bigimlerine iliskin
Gortisleri

Kategoriler N
Maddi pekistire¢ sunma (hediye-6dil) 12
Sozel 6vgl kullanma 10
Toplam 22

Anne ve teyzelerin, ‘Cocuklarin olumlu davraniglarini nasil destekliyorsunuz?’’

sorusuna verdigi yanitlar tablo 12°de verilmistir.

Tablo 12 incelendiginde anne ve teyzelerin 22 goriis ortaya koydugu belirlenmistir.
12’si ¢cocuklar1 olumlu davranis sergilediginde maddi pekistireg verdigini, 10’u  sozel

ovgii kullandig1 goriisiinii belirtmistir. Anne ve teyzelere ait bazi goriisler su
sekildedir:

.......... giizel seyler yaptiginda mesela sabah kalkinca yatagini toplarsa aferin kizim

diyerek sariliyorum ve istedigi bir 6diil veriyorum*’(A7).

............ sOzlimii dinleyip iyi seyler yaparsa hafta sonu gezmeye gotiiriiyorum ya da

istedigi hediye varsa aliyorum’’ (A3).
4.1.3. Anne ve Teyzelerin Problem Davramislarin Coziimiine Yonelik Goriisleri

Anne ve teyzelerin goriiglerine gore, problem davraniglar ortaya ciktiginda
uyguladig1 yontemler, uyguladiklar1 yontemlerin ne derece ise yaradigi ve ¢dziim

siirecinde yardim aldig: kisilere iligkin bulgular asagida sunulmustur.
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Tablo 13

Anne ve Teyzelerin Problem Davranislara Miidahale Yéntemlerine liskin Goriisleri
Kategoriler N
So6zel uyarida bulunma 13
Ceza verme 8
Gormezden gelme 3
Toplam 24

Anne ve teyzelerin, ‘Problem davranislar oldugunda ne tiir miidahalelerde
bulunuyorsunuz?’’ sorusuna verdigi yanitlar tablo 13’te verilmistir.

Tablo 13 incelendiginde anne ve teyzelerin, problem davraniglara miidahale
yontemlerine iliskin 24 goriis ortaya koydugu goriilmektedir. Anne ve teyzelerin 13’1
sozel uyarida bulundugunu, 8’1 ceza verdigini ve 3’1 ise goremezden geldigini

belirtmistir. Anne ve teyzelere ait baz1 goriisler su sekildedir:

.......... uyartyorum yapma boyle diyorum, hafta sonu ¢ikarmiyorum ya da para

cezasi veriyorum’’ (Al).

....... dikkat cekmek ig¢in yapiyor biliyorum o ylizden hi¢ orali olmuyorum

gérmiiyorum yaptigini’’ (A7)

Tablo 14
Anne ve Teyzelerin Problem Davramiglara Miidahale Yontemlerinin Etkililigine
Mliskin Goriisleri

Kategoriler N
Etkili 3
Kismen etkili 5
Etkili degil 10

Toplam 18
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Anne ve teyzelerin, ‘Problem davranislara yonelik miidahaleleriniz etkili oluyor mu?”’

sorusuna verdigi yanitlar tablo 14’te verilmistir.

Tablo 14 incelendiginde anne ve teyzelerin, 10°u uyguladiklar1 yontemlerin etkili
olmadigini belirtirken 5°s1 kismen etkili oldugunu, 3’1 ise etkili oldugunu belirtmistir.

Anne ve teyzelere ait baz1 goriisler su sekildedir:
.......... ise yariyor etkili gibi ama her zaman etkili degil”” (A11).

.......... ne yaparsam yapayim olacak olan oluyor, miidahalelerim ise yaramiyor’’

.......... ise yartyor , etkili yontemler uyguluyorum (T 3)

4.2. Anne ve Teyzelerin Problem Davramslara Yonelik Egitim Ihtiyaclarina
iliskin Bulgular

SOS Cocuk Koyii calisan1 anne ve teyzelerle yapilan yiiz yiize goriismeler ve
uygulanan goriisme formu sonucuna gore problem davranislara yonelik egitim

ihtiyaclarinin belirlenmeye calisildigi ek sorulara iliskin verilen yanitlar asagida

sunulmustur.

Tablo 15

Anne ve Teyzelerin Problem Davranislara iliskin Ek Gériisleri
Kategoriler N
Problem davraniglara miidahale yontemleri ile ilgili daha ¢ok 1

bilgi edinme talebi

Uygulanan midahale yontemlerinin dogrulugu konusunda bilgi

edinme talebi !
Goriis yok 4
Toplam 21

Anne ve teyzelerin, ‘Problem davraniglara miidahale ile ilgili ek sdylemek

istedikleriniz var mi1?’’ sorusuna verdigi yanitlar tablo 15°te verilmistir.
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Tablo 15 incelendiginde anne ve teyzelerin, 11’1 problem davraniglara miidahale ile
ilgili daha detayl bilgi edinmek, 7’si uyguladig1 yontemlerin dogrulugu konusunda
bilgi edinmek istedigini belirtirken 4’{i herhangi bir goriis belirtmemistir. Anne ve

teyzelere ait baz1 gortisler su sekildedir:

.......... problem davraniglarla ilgili daha fazla bilgi sahibi olmak isterim, problem
davraniglara kars1 kullanacagim yontemlerin dogru olup olmadigini tam bilmiyorum

ise yariyor etkili gibi ama her zaman etkili degil’” (A11).

.......... bu konu ile ilgili daha detayli bilgi almak 6grenmek ve uygulamak isterim

4.3. Anne ve Teyzelere Uygulanan Egitimle ilgili On Test-Son Testten Aldiklar:

Puanlarin Ortalamalari

Aragtirmanin iiglincii alt amaci “Anne ve teyzelere uygulanan egitimle ilgili 6n
test-son testten aldiklar1 puanlarin ortalamalarinin arasinda anlamli bir fark var midir?”
seklinde belirlenmistir. Bu alt amaca uygun cevabi bulmak amaciyla ¢aligma grubuna
uygulanan egitim degerlendirme araci uygulama oncesi ve sonrasinda yapilmig ve bu
On test-son testten elde edilen bulgular tablolarda gosterilmistir.

Calisma grubu anne ve teyzelerin uygulamadan 6nce ve sonra egitim
degerlendirme aracindan aldiklar1 puanlarin anlamhi bir farklilik gdsterip
gostermediginin belirlenebilmesine yonelik yapilan Wilcoxon isaretli siralar testi

sonugclari tablo 16’da verilmistir.

Tablo 16
Uygulama Oncesi ve Sonrasi1 Basar1 Testi Puanlarinin Wilcoxon Isaretli Siralar
Testi Sonuglari

On test-Son N Sira Ortalamasi Sira z P
test Toplam

Negatif Sira 0 0.00 0.00 3.72 .000
Pozitif Sira 18 9.50 171.00

Esit 0
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Tablo 17

Calisma Grubu Anne ve Teyzelerin On test-Son Test Puanlari

N X Ss En diisiik En ylksek
Ontest 18 14,00 3,94 6 20
Sontest 18 23,61 1,75 20 25

Calisma grubu anne ve teyzelerin 6n test-son test puanlarinin dagilimi tablo
17°de gosterilmistir. Katilimcilarin 6n test ortalamalarinin  X= 14,00 (basar1 orani
%56), son test ortalamalarinin da X=23,61 (basar1 orant % 94) oldugu belirtilmistir.
Analiz sonuglari, egitime katilan SOS Cocuk Koyt ¢alisani anne ve teyzelerin egitim
degerlendirme aracindan aldiklar1 egitim Oncesi ve sonrasi On test-son test puanlarinda
anlaml bir fark oldugunu gdstermektedir (z = 3.72, p<.05). Fark puanlarinin sira
toplamlarina bakildiginda, gozlenen fark pozitif siralara, yani son testten elde edilen

puani lehinde oldugu gorilmiistiir.

4.4. Uygulama Sonrasi Anne ve Teyzelerin Problem Davramslara Miidahale

Egitiminin Etkililigine Iliskin Goriisleri

Bu arastirmanin dordiincii alt amact ©”Anne ve teyzelerin problem davraniglara
midahale egitiminin etkililigine iliskin goriisleri nasildir?”’ olarak belirlenmistir.

Uygulanan problem davranislara miidahale egitiminin etkisini ortaya koymak
amaciyla, anne ve teyzelerin problem davraniglara miidahalelerinde meydana gelen
degisikliklerle ilgili goriislerine bagvurulmustur.

Anne ve teyzeler, uygulanan egitimin problem davranislara miidahalelerinde
etkili oldugunu belirtmislerdir. Bu dogrultuda gerceklestirilen goriismelerden elde
edilen analiz sonuglar1 ve ilgili alintilar asagida verilmistir.

Anne ve teyzelere uygulanan egitim aracilifiyla dncelikle daha dnce bdyle bir
egitimin olmayisi, egitim oncesinde problem davraniglar1 ayirt etmekte zorlandiklari,
problem davramiglara miidahalelerinde kullanilacak yontem ve yaklasimlar
bilmedikleri ve yontemlerin dogrulugu hakkinda karar vermekte zorlandiklarini
vurgulamiglardir.

Egitimin uygulama asamasi ve sonrasinda, egitimden edindikleri bilgileri

uygulamaya bagladiklarini, olumlu sonug¢ alma siirecinin hemen gergeklesmedigini
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ancak tutarli olduklari taktirde degisimleri gozlemlediklerini ve egitimin ¢ocuklarla
olan iligkilerine olumlu yonde etki ettigini belirtmislerdir.

Bu bulgulara gore problem davranislara miidahale egitiminin olumlu yonde

oldugu goriilmektedir.
....... egitim dncesi ¢ocuklarin hangi davranislarinin problem oldugunu ¢ok
net ayirt edemiyordum. Kiigiik cocugum agladiginda cocuktur aglar diyordum ama
artik neden agladigini ve bunun problem davranis olup olmadigini anlamaya
calistyorum’’. (A3)

T egitimden aldigim bilgileri %100 uyguladigim sdylenemez ancak
uyguladigimda olumlu sonuglar aliyorum. Tutarli olmanin ¢ok ise yaradigini gordiim.
Evet dedigimde evet, hayir dedigimde hayir diyorum’’. (A2)

.......... markete gittigimizde ¢ocugum bir sey istedi almayacagim dedim,
aglamaya baglad1 ve beni duymuyor musun? diyerek c¢ekistirmeye basladi. Gormezden
gelmeyi uyguladim. Ik denememde ise yaramadi sandim ciinkii daha ¢ok ¢ekistirdi
ama tutarli oldum ve gormezden gelmeye devam ettim. Sonunda ¢ekistirmeyi birakti
ve anladi ki almayacagim istedigini’’.(T1)

....... kizim sabah kalktiginda dolaptan kiyafet bakmak i¢in kardesi yatagina
oturuyordu ve kardesi sinirlenip kavga ediyordu. Bir derste ¢evre diizenlemesini
O0grendim ve yataklarin yerlerini degistirdim ve bir baktim ki artik kimse kimsenin
yatagina oturmuyor ve kavga ¢ikmiyor’’.( T2)

Uygulanan egitimin olumlu ve olumsuz yanlariyla ilgili anne ve teyzelerin
goriislerine bagvurarak egitimin olumlu ve olumsuz yanlarinin belirlenmesi
amagclanmustir.

........ egitim gayet yararliydi, 6rneklerle problemler konusuldu. Yasadigimiz
sorunlar1 konustuk. Ne yapilabilir diye fikir aligverisi yaptik™’. (A8)

........ egitimden aldigim bilgileri %100 uyguladigim sdylenemez ancak
uyguladigimda olumlu sonuglar aliyorum. Tutarli olmanin ¢ok ise yaradigini gérdiim.
Evet dedigimde evet, hayir dedigimde hayir diyorum’’. (A2)

....... derslerde konusulan orneklere gore ¢ocugumda gordiigim davranis
problemlerini ¢dzmeye ¢alistyorum. Ise yaradigini gérmeye basladim. Tutarli olmak
cok 6nemli.(T1)

Anne ve teyzelerle yapilan goriisme verileri incelendiginde, egitimin olumlu

yan1 olarak, iletisim ve etkilesimin olanakli olmasi, karsilastiklar1 problemleri
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sOylemelerine olanak tanimasi ve bu problemlere yonelik ¢éziim Onerilerinin ortaya
konmasi, sunulan konularin 6rneklerle zenginlestirilmesi seklinde goriis belirtikleri
anlasilmaktadir.  Verilen goriisler, egitim konularmin fayda sagladigim
gostermektedir. Egitim konularinin islevsel oldugunu ve karsilastiklar1 durumlarda
egitimden edindikleri bilgileri kullandiklarin1 belirtmislerdir. Bu dogrultuda
uygulanan egitimin etkilesim saglanan bir ortamda gerceklestirilmesi, yalnizca
belirlenen konularin sunumuyla sinirli kalmayip, anne ve teyzelerin karsilagtiklar
sorunlar1 da dile getirmelerine olanak taninmasiyla birlikte bu sorunlara ¢dziim
Onerileri Uretilmesinin de yararli oldugu soylenebilir.

Uygulamaya konan egitimin olumsuz yanlarinin belirlenmesi, daha sonra
diizenlenecek egitim c¢alismalarina da yol gostermesi agisindan verilen egitimin
olumsuz yonlerine iliskin goriislere ve verilen cevaplara asagida yer verilmistir.

@ egitimin konular1 ¢ok giizeldi. Faydali oldu, o6grendiklerimi
uyguluyorum ama egitim keske biraz daha uzun olsaydi’’. (A6)
...... stresi  uzun olabilirdi ya da zaman zaman tekrarlanabilir diye
diistinliyorum. Arada hatirlatici egitimler olabilir’’.(T5)

Anne ve teyze gorligmelerinden yola ¢ikilarak, verilen egitimin olumsuz
yanlarina iligkin olarak anne ve teyzelerin egitim siiresinin biraz daha uzun olmasi
ve egitimlerin farkli boyutlarla devam etmesi yoOniinde isteklerinin oldugu

gortlmektedir.



BOLUM V
5. TARTISMA VE YORUM

Bakim kurumu ¢alisanlarina verilen problem davraniglara yonelik miidahale
egitiminin etkililiginin belirlenmesini amacglayan aragtirmanin bu boliimiinde,
aragtirmanin amaci ve alt amaglar1 dogrultusunda elde edilen bulgular yorumlanarak

ilgili arastirmalar 15181nda tartisilmistir.

Anne ve teyzelerin problem davranislara iliskin goriislerinden elde edilen
bulgulara gore ¢ocuklarda gézlemledigi problem davranislara iligkin 55 goriis ortaya
koydugu goriilmektedir. Anne ve teyzelerin 17°si yani neredeyse hepsi ¢ocuklarda
gbzlemledigi problem davranigin arkadaslarina-kardeslerine vurma, 14’ kiifiir etme
oldugunu belirtmistir. Anne ve teyzelerden elde edilen bilgiler sonucu vurma ve kiifiir
etme davranisinin sik rastlanmasinin sebebi, koruma altinda olan ¢ocuklarin,
parcalanmis aile ve istismar kaynakli siddete egilimli oldugu diisiiniilebilir. Perry
(2001), arastirmasinda gecmiste istismara ugramis, pargalanmis ailelerden gelen
cocuklarin siddete bagvurma egilimi gosterdiklerini belirtmistir. Ayrica elde edilen
bulgulardan anne ve teyzelerin problem davranislar belirtirken genellikle karsisindaki
kisiye zarar verme olarak algiladiklar1 sGylenebilir. Bu bulgu dogrultusunda anne ve
teyzelerin problem davraniglart genellikle saldirgan davraniglar olarak algiladiklar
sOylenebilir.

Anne ve teyzelerin 13’1 problem davraniglarin cinsiyete gore degismedigini
belirtirken, 3’°s1 daha ¢ok erkek ¢ocuklarda, 2’{i ise daha ¢ok kiz ¢ocuklarda problem
davranig gozlemledigini belirtmistir. Bulgulara gore anne ve teyzelerin problem
davraniglarin ¢ocuklarin cinsiyetine gore degismedigini diisiindiikleri sdylenebilir.
Yosumaz (2013)’1n yaptig1 ¢alismada ¢ocuklarin cinsiyetlerine gore goriilen problem

davraniglar1 incelenmis ve anlamli bir farkliliga ulasamamaistir.

Anne ve teyzeler, ¢ocuklarda gozlemledigi problem davranislarin nedenlerine
iliskin 40 goriis ortaya koyarak, 15’1 par¢alanmis aile, 13’1 6z aile sevgisi eksikligi
yanitim1 verirken, 5’1 neden kaynaklandigin1 bilmedigini belirtmistir. Anne ve
teyzelerin neredeyse hepsi c¢ocuklarda gozlemledigi problem davranislarin sebebi
olarak cocuklarin i¢inde bulunduklari durumu belirtmislerdir. Bakim kurumunda

olmalari, 6z ailelerinden ayr1 olmalar1 ve gergek aile sevgisinden uzak olmalarini
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neden gostermektedirler. Anne ve teyzelerin nedenlerine iliskin verdigi cevaplardan
problem davranisin nedeninin ortadan kaldirilamayacagi goriisiinde birlestikleri
sOylenebilir. Anne ve teyzelerin bu goriiste birlesmeleri problem davraniglarin ortadan
kaldirilmasina yonelik davranislarin 6nce ve sonrasina iliskin durumlar1 analiz
etmedigi sdylenebilir. Ayrica ¢ocuklarda goriilen problem davranislart sebebi olarak
sadece bakim kurumunda olmalarindan kaynaklandigini diisiindiikleri i¢in farkli olasi
nedenleri gozden kagirdiklar1 diisiintilebilir. Cocuklarin olumsuz davraniglarinin
nedenlerinin ortaya konulmasiyla birlikte problem davraniglarla bas etmek
kolaylasacaktir (Ozbey, 2010). Bu noktada ebeveynlerin ¢ocuklarinin davranislarini
anlamaya calismasi onem tagimaktadir. 5 kisinin nedenler konusunda bilmiyorum
cevabini vermesinin sebebi olarak problem davranislarin nedenlerinden ¢ok ¢oziimiine
odaklandig1 diisiiniilebilir. Cetintag (2015)’1n davranis problemleri ve annelerin
uyguladigi disiplin yontemleri arasindaki iligkiyi inceledigi ¢aligmasinda tam bir aile
ortaminda olan ¢ocuklarin davranis bozuklugu puanlarinin azaldigr bilgisine

ulagmustir.

Anne ve teyzelerin problem davranislari Onlemeye yonelik uyguladigi
yontemlere iliskin goriigleri farklilik gostermemektedir. Anne ve teyzelerin sekizi
hi¢bir sey yapmadiginmi belirtirken geriye kalanlar sadece s6z hakki verme disinda
baska bir sey yapmadiklarini belirtmislerdir. Ancak problem davranislarin 6nlenmesi
icin davranis degistirme yontemlerinin problem davranislar olugsmadan uygulanmasi
gerekmektedir (Erbas, 2005). Bu durumun sebebinin anne ve teyzelerin problem
davraniglart 6nlemeye yonelik uygulamasi gereken stratejileri bilmedikleri ve
uyguladigi birka¢ yontemin dogrulugu konusunda da ¢ok fazla bilgi sahibi olmadiklari
sOylenebilir. Bu bulgular sonucunda da anne ve teyzelerin problem davranislarla bas

etme konusuyla ilgili bir egitime ihtiya¢ duyduklar1 sdylenebilir.

Olumlu davranislar1 destekleme ile ilgili elde edilen bulgulara bakildiginda
anne ve teyzelerin 22 goriis ortaya koydugu belirlenmistir. 12°si ¢ocuklari olumlu
davranig sergilediginde maddi pekistire¢ verdigini, 10’u  sozel 6vgii kullandigi
goriigiinii belirtmistir. Goriigler dogrultusunda anne ve teyzelerin bu durumlarinin
ulasilmast kolay olan ve herkes tarafindan uygulanabilen yontemler olmasindan
kaynaklandigr ancak yine kullandiklar1 yontemlerin dogrulugu konusunda emin

olamadiklar1 sdylenebilir.
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Anne ve teyzelerin problem davraniglara miidahale yontemlerine iliskin 24
goriis ortaya koydugu, 13’{iniin sdzel uyarida bulundugu, 8’inin ceza verdigi ve 3’Unln
ise goremezden gelme yontemini kullandigi belirlenmistir. Bu bulgular dogrultusunda
en ¢ok tercih edilen yontemlerin s6zel uyar1 ve ceza oldugu, bunun nedeninin ise kolay
uygulanabilir olmasindan kaynaklandigi sdylenebilir. Ayrica anne ve teyzelerin farkli
yontemler hakkinda bilgi sahibi olmadiklarindan dolayr bu iki yontem iizerinde
yogunlastig1 diisiiniilebilir. Erbas (2002)’1n yaptig1 calismada problem davraniglara
yonelik bir miidahale uygulanmazsa problem davranislarin artacagr ve kisileri
olumsuz etkileyeceginden dolayr uygun bir ydntemin uygulanmasi gerekliligini

belirtmistir.

Anne ve teyzelerin uyguladiklar: yontemleri etkili bulup bulmadiklarina iliskin
gortslerine bakildiginda 10’u etkili olmadigini belirtirken 5’s1 kismen etkili oldugunu,
3’1 ise etkili oldugunu belirtmistir. Etkili olmadigini diisiinen annelerin fazla olmasi,
problem davranislara yonelik uyguladiklar1 yontemlerdeki eksiklikleri, tutarlilik
konusunda eksiklikleri ve problem davranis nedenlerine yonelik iyi analiz

yapamadiklar1 soylenebilir.

Anne ve teyzelerin problem davraniglarla ilgili egitim ihtiyaclarina iligskin
gorlslerine bakildiginda; 11°1 problem davranislara miidahale ile ilgili daha detaylh
bilgi edinmek ve 7’si uyguladigi yontemlerin dogrulugu konusunda bilgi edinmek
istedigini belirtmistir. Bu bulgulara yonelik anne ve teyzelerin problem davranislara
yonelik egitim ihtiyaci ve talebi oldugu sdylenebilir. Sayin (2014)’da ebeveyn egitim
programina yonelik ihtiyaclar1 belirledigi calismasinda annelerin %65.6%s1 ¢ocuk
davraniglari ile ilgili bir egitime ihtiya¢ duyduklarin1 sonucuna ulagsmistir. Bergman
(1997)’1 ailelerin egitim ihtiyaglarini belirlemeye calistigi calismasinda da benzer bir
sonu¢ ortaya c¢ikmistir. Bu bulgu dogrultusunda anne ve teyzelerin problemler
davraniglara yonelik miidahale konusunda egitime ihtiyaglarinin oldugu sdylenebilir.
Guzel (2006)’in 4-6 aras1 degisen yaslardaki ¢cocugu olan annelerin ebeveyn egitimine
ihtiya¢ duydugu egitim konularini belirlemeye calistig1 aragtirmasinda, en ¢ok ihtiyag
duyulan konunun davranig yonlendirme oldugu sonucuna ulagmistir. Problem
davraniglarin bireyin ¢evresine ve kendisine zarar veren ve i¢inde bulundugu toplumun
deger yargilarina uygunsuzlugundan dolay1 topluma uyum stirecini sekteye ugratmasi
(Kanlikiliger 2005), annelerin problem davraniglara yonelik miidahale konusunda

egitim ihtiyaglarinin olmasina sebep gosterilebilir.
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Arastirmanin ¢aligma grubu anne ve teyzelerin son test puanlarinin
ortalamasina bakildiginda ortaya cikan basari, tam Ogrenme seviyesinin iistiinde
oldugu goriilmektedir. Bloom’un Tam Ogrenme Kuramu, kisilerin neredeyse hepsinin,
belirlenen bir konu ile ilgili 6grenilmesi gereken yeni davranislarin %75 ila 85’1 gibi
biiyiik bir kismmin 6grenilmis olmasim ongdérmektedir (Ozgelik, 1988). Bu bilgi
dogrultusunda tam Ogrenme Olgiitiiniin {izerinde bir sonuca ulasildigindan dolay1
uygulanan egitimin deney grubu anne ve teyzelerin testteki basarilarini artirmalarinda
onemli bir etkisinin oldugu sdylenebilir. Uygulanan bu egitimin basarinin artmasinda
ve tam oOgrenme durumunun gergeklesmesinde olduk¢a yararli oldugu
diistiniilmektedir. Anne ve teyzelerin basar1 diizeyinin uygulanan egitimle artirmasina
sebep olarak, anne ve teyzelerin ihtiyaglarinin dogru belirlenip, ihtiyaglara yonelik bir
egitim icerigi hazirlanmasi ve egitimlerin interaktif katilimla gerceklestirilmesi
kaynak gosterilebilir. Egitimin basar1 diizeylerinde anlamli artisa neden olmasindan
dolay1 uygulanan egitimin etkili oldugunu sdylenebilir. Sara¢ (2011)’1n yuva bakimi
calisanlarina verdigi egitimi degerlendirdigi arastirma sonucunda egitimin problem

davraniglar lizerinde azalma sagladigi sonucuna ulagmistir.

Arastirmada, uygulanan problem davraniglara miidahale egitimine iligkin
calisma grubu olan anne ve teyzeler olumlu yonde goriisler bildirilmistir. Olumlu
goriisler dogrultusunda uygulanan egitimin sosyal gecerliligi olan bir egitim oldugu
sOylenebilir. Bu sonuclar dogrultusunda problem davranislara miidahaleye iliskin
ebeveyn egitimlerinin islevsel olacagi ve kabul gorebilecegi diisiiniilebilir. Bu sonug
Kashima, Baker ve Landua (1990), Feldman (1993 ve Can Toprak¢i (2006)’nin
annelerin katildig1 egitim uygulamalar arastirmalarinda elde ettikleri sosyal gegerlilik
verileriyle paralellik gostermektedir. Bunun yani sira anne ve teyzeler egitimin farkl
boyutlarla devam etmesi ve siirenin uzatilmasi talebinde bulunmuslardir. Bu
taleplerinin sebebi, egitimden memnun kaldiklar1 ve daha derinlemesine bilgi sahibi

olmak istemeleri olarak diisiiniilebilir.



BOLUM VI
6. SONUC VE ONERILER

Bu boliimde bakim kurumu c¢alisanlarina verilen problem davraniglara
miidahale egitiminin etkililiginin belirlenmesi amaciyla yapilan arastirmanin

sonuglarina ve arastirmaya dayali 6nerilere yer verilmistir.

6.1. Sonuclar

Anne ve teyzelerin goriigleri dogrultusunda bakim kurumunda yasayan
cocuklarda goriilen problem davranislarin ¢ogunu vurma ve kiifiir davraniginin
olusturdugu ve cinsiyete gore degismedigi sonucuna ulasilmistir. Problem
davraniglarin nedenlerine iliskin elde edilen bulgular sonucu anne ve teyzeler
cocuklarin problem davranis sebeplerini parcalanmis aile ve sevgi eksikliginden
kaynaklandig1 yani s6z konusu ¢ocuklarda goriilen davranis problemlerinin nedenleri
tek bir sebebe baglandigi bu sebebin de maruz kaldiklar1 durum oldugu diisiiniildiigii
sonucuna ulagilmistir. Anne ve teyzelerin problem davraniglar1 6nlemek i¢in ¢ocuga
s0z hakki verme ve oOdiillendirme disinda herhangi bir yontem uygulamadiklari
sonucuna ulagilmistir. Anne ve teyzelerin problem davranislara iliskin goriislerine
yonelik elde edilen son bulgu anne ve teyzelerin problem davraniglara miidahale
konusunda sozel uyari, ceza ve gormezden gelme yontemlerini kullandiklarini ancak

yontemler konusuna yetersiz olduklari sonucuna ulasilmistir.

Aragtirmanin ihtiya¢ belirleme siirecinde SOS Cocuk Koyl c¢alisanlariyla
yapilan yiiz yiize goriismeler sonucu anne ve teyzelerin problem davraniglara yonelik

egitim ihtiyag¢lar1 oldugu sonucuna ulagilmistir.

Arastirmanin uygulama siirecinde elde edilen bulgular sonucunda uygulanan
egitimin, basar1 testi bulgulart son test lehine anlamli oldugu ve anne ve teyzelerin
problem davraniglar1 tanilama, fark etme, nedenlerine iliskin bilgileri elde etme ve
problem davranislara miidahale yontemleri ile ilgili bilgi diizeylerinin arttig
gbzlenmis ve uygulanan bu egitimin basartyr artirmada ve tam Ggrenmenin

gerceklesmesinde oldukga etkili oldugu sonucuna ulasilmistir.

Anne ve teyzelerin egitimle ilgili olumlu geri bildirimleriyle, uygulanan

egitimin sosyal gecerliligi olan islevsel bir egitim oldugu sancak siire bakimindan
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diizenlenmesi gerektigi sonucuna ulagilmistir. Farkli konularda da egitim taleplerinin

olmas1 da uygulanan egitimin olumlu yonde katki sagladig1 sonucunu gostermektedir.

6.2. Oneriler
6.2.1. Uygulamaya Yonelik Oneriler

1.
2.

6.2.2

Verilen egitimin izleme ¢aligsmasiyla devami saglanabilir.

Kurumda farkli pozisyonda gérev alan kisilere de benzer egitim verilebilir.
Kurum ¢alisanlarinin yani sira bakim altinda olan ¢ocuklara yonelik egitim
verilebilir.

Benzer kurumlarda da problem davranislarla ilgili ihtiyaclara yonelik uygun
egitimler verilebilir.

Verilen egitimlerin devamlilik géstermesi ve siirelerinin artirilmasina yonelik
Milli Egitim ve Kiiltiir Bakanligi ve Sosyal Hizmetler Dairesi’nin destegi

saglanabilir.

. Ileri Arastirmalara Yonelik Oneriler

Problem davraniglara miidahale egitimine yonelik degiskenler g6z Oniine
alinarak iliskilerinin etkililigi incelenebilir.

Problem davraniglara yonelik kurum yoéneticilerinin goriisleri farkl
degiskenler acisindan incelenebilir.

Bakim kurumundaki g¢ocuklarin problem davranislart cesitli degiskenler

acisindan incelenebilir.
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EKLER
EK 1. Egitime Katilim Onay Formu

Katilim Onay Formu

Degerli Katilimcilar;

Yuksek lisans tezim kapsaminda yiiriittigiim bu arastirmanin amaci, SOS
cocuk koyiinde bakim altinda olan ¢ocuklarla ilgilenen anne ve teyzelerin ¢ocuklarin
problem davraniglara miidahale egitimine yonelik ihtiyaglar1 dogrultusunda verilecek
olan bilgilendirme egitiminin etkililiginin belirlenmesidir. Bunun yaninda sizleri
kesinlikle kisisel olarak degerlendirmedigimi sadece arastirma kapsaminda genel bilgi
topladigimi bilmenizi isterim.

Bu nedenle, arastirmamin ve tezimin higbir yerinde sizlerden herhangi bir
kimlik bilgisi istenmemektedir. Toplanan bilgiler kesinlikle gizli tutulacak kimseyle
paylasilmayacaktir. Arastirmada sizlerden elde edilen bilgiler kisisel olarak
degerlendirilmeyecektir. Aragtirmaya katilmay1 kabul etmeniz halinde, sizlere verilen
Olcek ve bilgi formunu doldurmaniz ardindan egitim siirecine dahil olmaniz
istenmektedir. Arastirmaya katilimin goniillii oldugunu, arastirmadan dilediginiz
zaman ayrilabileceginizi ve arastirmadan ayrilmaniz durumunda higbir sekilde bir
magduriyet yasamayacaginizi belirtirim. Yoneltilecek sorulara vereceginiz cevaplar
sadece arastirmaci tarafindan bilinip gizli tutulacaktir. Sizlere yoneltilen sorulara en
samimi ve i¢ten cevaplar vermenizi diler aragtirmaya vermis oldugunuz katkilardan
dolay1 tesekkiirlerimi sunarim.

Arastirmaya katki sagladiginiz ve zaman ayirdiginiz i¢in tesekkiir ediyorum.

Bu arastirmaya katilmay1 kabul ediyorum. Evet () Hayir ()

Imza:

Saygilarimla

Yakin Dogu Universitesi Ozel Egitim Boliimii Yiiksek Lisans Ogrencisi
Serap MERAL KARABACAK

serapmeral.karabacak@neu.edu.tr

Danisman

Yard. Dog. Dr. Mukaddes Sakalt Demirok
mukaddes.sakalli@neu.edu.tr



mailto:mukaddes.sakalli@neu.edu.tr

EK 2. Kisisel Bilgi Formu

1.Yasimz

39-45( ) 46-50( ) 51-55( ) 56+ ( )
2.Egitim durumu

flkokul ( )  Ortaokul ( )  Lise( ) Universite ()
3. Sahip oldugunuz 6z ¢ocuk sayisi

1) 20) 30) 4()

4, Tigilenilen 6zel gereksinimli cocuk sayisi

1) 20) 3()

3.Daha 6nce “’Cocuklara Yonelik Davranmis Problemleri ve/veya Simif Yonetimi’’
icerikli bir egitim aldimiz m1?

Evet () Hayir ()
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Ek 3. Davramis Problemleri Goriisme Formu

Goriisme Sorulari

Giin i¢inde ¢ocuklarda gozlemlediginiz problem davranislar nelerdir?
Problem davranislar cinsiyete gore degiskenlik gosteriyor mu?
Cocuklarin problem davraniglari sergileme siklig1 nasildir?

Problem davranislarin kaynagi sizce ne/neler olabilir?

Problem davranislarin ortaya ¢ikmamasi i¢in neler yapiyorsunuz?
Problem davraniglar oldugunda ne tiir miidahalelerde bulunuyorsunuz?

Problem davraniglara yonelik miidahaleleriniz etkili oluyor mu?

© N o g M w0 DN E

Problem davranislara miidahale ile ilgili ek soylemek istedikleriniz var m1?
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EK 4. Egitim Degerlendirme Araci

Problem Davramislara Miidahale

Egitim Degerlendirme Araci

(Asagida problem davraniglara
midahale testinde 25 soru yer
almaktadir. Sizden ricam size en uygun
olan segenegi isaretlemenizdir. Liitfen

sorular1 bos birakmayiniz)

1. Asagidakilerden hangisi
gozlenebilir davraniglara
ornektir?

a) Sinirlenmek
b) Heyecanlanmak
c) Yirimek
d) Uzilmek
e) Strese girmek
2. Asagidakilerden hangisi
tepkisel davraniglara 6rnektir?
a) Okslirme
b) Ydrime
c) Yemek yeme
d) Konusma
e) Acikma
3. Asagidakilerden hangisi
edimsel davraniglara 6rnektir?
a) Bisiklete binme
b) Goz kirpma
¢) Okuma-yazma
d) Hapsirma
e) Nefes alma

87

4. Asagidakilerden hangisi

problem davraniglara 6rnektir?
a) Vurma
b) Yalan sdyleme

c) Kufir etme

d) Calma
e) Hepsi

. Asagidakilerden hangisi
problem davraniglarin

nedenlerindendir?

a) Dikkat cekme

b) Yeterli aile destegi
olmamasi

¢) Yetersizlik durumu

d) Olumsuz ev ve aile yagsami

e) Hepsi

Problem davranig gosteren

cocuklarda asagidakilerden

hangisi gorilmez?

a) Okula devam sorunlar
olabilir

b) Enerjilerini belli bir is igin
toplayamayabilirler

c) Utangag, korkak ve endiseli
olabilirler

d) Motivasyonlar: yiiksektir

e) Eve uyum sorunlar: olabilir



7. Asagidakilerden hangisi
problem davranig  gosteren
cocuklarla  iliski  kurarken

yapilmamasi gerekenlerdendir?

a) Karsilikli  saygi  iginde
olmak

b) Gormezden gelmek

c) Cesaretlendirmek

d) Zaman ayirmak

e) Anlayisli olmak

. Asagidakilerden hangi

davranislarda mola

uygulamasina uygulanabilir?

a) Bagirma

b) Aglama

c) Saldirgan davranislarda
bulunma

d) Kontroli kaybetme

e) Hepsi

. Iyi bir ydnerge nasil olmalidir?

a) Yonerge surekli  tekrar
edilmeli

b) Yonerge olumsuz ifade
edilmeli

c) Yonerge verilirken agik bir
dil  kullanmaya  gerek
duyulmamalidir

d) Bir yonerge iki kereden

fazla verilmemelidir

10.

11.

12.
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e) Yonergenin hemen yerine
getirilmesi beklenmelidir
Asagidakilerden hangisi 6vgii

ifadesine 6rnek verilemez?

a) Odevini yaptiktan sonra
disar1 ¢ikabilirsin

b) Seninle gurur duyuyorum

c) Bana yardim ettigin igin
tesekkiir ederim

d) Odan ¢ok giizel topladin

e) Yemegi hazirlamama
yardim ettigin i¢in ¢ok
mutlu oldum

Asagidakilerden hangisi dogru

ybnerge  verirken dikkat

edilmesi gereken noktalardan

degildir?

a) Yonerge kisa agik ve
olumlu olmal1

b) Ikiden  fazla

verilmemeli

yonerge

¢) Uygulamada kararli olmali

d) Yardimla bile yapildiginda
pekistirilmeli

e) Yonergeyi takip etmesine
yardim edilmemeli

Cocugunuzun serbest

zamanlarinda ilgisini ¢ceken ve

sevdigi bir seyle

ilgilenmesi.................

a) Problem davranis gosterme

olasiligini artirir



13.

14.

b) Problem davranig gosterme
olasiligini azaltir

€) Zamanini bosa harcamasina
neden olur

d) Sosyallesmesini engeller

e) Derslerinde basarisini
azaltir

Asagidakilerden hangisi

cevredeki  asir1  uyaranlari

azaltmaya ornek degildir?

a) Ortamdaki guraltiya
azaltmak

b) Kullaniimayan fazla
esyalar1 kaldirmak

c) Ders zamaninda c¢ocugun
ilgisini ¢ekecek ders dist
davraniglar sergilemek

d) Uyku zamaninda 15181

kismak ya da kapatmak
e) Oyuncaklarmi kutuda
muhafaza etmek
Asagidaki davranislardan
hangisi gormezden gelinmesi
gereken davraniglar
arasindadir?
a) Aglama
b) Isirma

c) Kendine zarar verme
d) Vurma

15.

16.

17.
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e) Arkadaslarina zarar verme

Asagidaki davranislardan
hangisi gbrmezden
gelinmemesi gereken

davranislar arasindadir?

a) Aglama

b) Ofke ndbetleri

c) Kendine zarar verme

d) Sikayet etme

e) Bagirma

Asagidakilerden hangisi evde

cevreyi  sadelestirmek igin

yapilmasi gerekenler arasinda

yer almaz?

a) Kirilacak esyalar1 ortadan
kaldirmak

b) Sevdigi

oyuncaklar1 ulagamayacagi

kitaplari ve

yerlere koymak

c) Cocugun kavga etmesine
yol acacak  nesneleri
ortamda tutmamak

d) Kirilmaz kap ve bardaklar
almak

e) Cocugun esyalarini diizenli

tutmak
Asagidakilerden hangisi
gdrmezden gelme
uygulamasinda yapilmasi

gerekenler arasinda yer almaz ?
a) Problem davranis
yapildiginda dikkatinizi

cocuga yoneltmemek



18.

19.

b) Problem davranigin
sergilendigini
gordiigliniizde kafanizi
cevirmek

c) Problem davranig
sergilendiginde gocugu
uyarmak

d) Problem davranisin
yapildig1 ortamdan
uzaklagmak

e) Problem davranig
sergilendiginde cocukla
konusmamak

Asagidakilerden hangisi asir
uyaranlara 6rnek degildir?

a) Asirt 1s1k

b) Guraltald bir ev

¢) Kalabalik bir ortam

d) Sade diizenlenmis bir ev

e) Cok sayida oyuncak

Asagidakilerden hangisi
problem davranislari azaltmaya
yonelik

yapilan cevre

dizenlemeleri  icinde  yer

almaz?

a) Cevredeki asir1 uyaranlari
artirmak

b) Degisikliklere cocugu

hazirlamak

c) Cevreyi sadelestirmek

20.

21.

22,
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d) Cevreyi  glvenli  hale
getirmek

e) Cocugun gevreye uyumunu

artiracak etkinlikler
yapmak
Asagidakilerden hangisi

goérmezden gelmeyi etkili bir

sekilde kullanma yontemidir?

a) Cocugu anlayacag sekilde
gOrmezden gelme

b) Davrams baslar baslamaz
g6rmezden gelme

c) Cocugun giivenligini
kontrol edilerek gérmezden
gelme

d) GoOrmezden gelme

uygulanirken tutarli olma

e) Hepsi

Cocugunuz olumlu ve uygun
bir davrams sergilediginde
asagidakilerden  hangisi o
davranisgin tekrarlanmasini
saglayacaktir?

a) GOrmezden gelmek
b) Soézel 6vguler kullanmak
c) Kizmak
d) Cezalandirmak
e) Akranlarini ornek
gostermek
Asagidakilerden hangisi dogru
kural koymanin 6zelliklerinden

degildir?



23.

a) Kurallar kisa ve anlasilir

olmal1

b) Kurallar  olumlu ifade
edilmeli

¢) Uygulamas: zor kurallar

koyulmal1

d) Kurallarin sonucu ¢ocugun
anlayacagi sekilde olmali

e) Kurallar hatirlanmasi kolay
olmah

Asagidakilerden hangisi uygun

bir kural koyma 6rnegidir?

a) Yemegini bitirene kadar
hicbir yere gidemezsin

b) Yemegini yemezsen
televizyon izlemen yasak

¢) Oyuncaklarini toplamazsan

oynaman igin bir daha izin

vermeyecegim
d) Uyumak icin hazir
olmazsan  sana  Kitap

okumayacagim
e) Legolarim topladiginda
disarida oyun

oynayabilirsin

24,

25.
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Asagidakilerden hangisi
cocugunuz verdiginiz
ybnergeyi yerine

getirmediginde ilk yapmaniz

gerekenlerdendir?

a) YOonergeyi yerine
getirmediginde zorla
yaptirilir

b) Yonerge verilir ve
yapincaya kadar beklenir

C) Aym  yonerge  siirekli
tekrarlanir

d) Fiziksel yardim sunulur

e) Yonergenin agik ve anlagilir
olup olmadig1 kontrol edilir

Asagida verilen yasa uygun

yonerge eslestirmelerinden

hangisi yanlisgtir?

a) 4 yas — Oyuncak toplama

b) 10 yas — Oda toplama

c) 3 yas — Catal kasik
kullanma

d) 2 yas— Ev stpirme

e) 7 yas — Kitap okuma
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EK 5. Egitim Degerlendirme Goriime Sorular

1. Katildigiiz egitimden edindiginiz bilgileri baz aldiginizda egitim oncesi ve
sonras1 problem davraniglara yonelik yasantinizda neler degisti?

2. Katildiginiz egitimin problem davraniglarla basa ¢ikma becerilerinizi
gelistirdigini diisliniiyor musunuz?

3. Diizenlenen egitimin olumlu ve olumsuz yonleri nelerdir?
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EK 6. Bilimsel Arastirmalar Etik kurul izni

Q)

YAKIN DO&U ONIVERSITESI

BILIMSEL ARASTIRMALAR ETiK KURULU

30.03.2018

Sayin Serap Meral Karabacak

Bilimsel Arastirmalar Etik Kurulu’na yapmis oldugunuz YDU/EB/2018/91 proje
numarali ve “Bakim Kurumu Calisanlarina Verilen Problem Davranislara
Miidahale Egitiminin Etkililigi”’ baslikli proje 6nerisi kurulumuzca degerlendirilmis
olup, etik olarak uygun bulunmustur. Bu yazi ile birlikte, bagvuru formunuzda

belirttiginiz bilgilerin disina ¢ikmamak suretiyle aragtirmaya baslayabilirsiniz.

Docent Doktor Direng¢ Kanol

Bilimsel Aragtirmalar Etik Kurulu Raportdrii
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Not: Eger bir kuruma resmi bir kabul yazisi sunmak istiyorsaniz, Yakin Dogu
Universitesi Bilimsel Aragtirmalar Etik Kurulu’na bu yazi ile bagvurup, kurulun
baskaninin imzasini tagiyan resmi bir yazi temin edebilirsiniz.
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