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JURI UYELERININ iMZA SAYFASI



Etik Ilkelere Uygunluk Beyani

Hazirlamis oldugum yiiksek lisans tezimde, projelendirilmesinden sonuglanmasina
kadarki stirecte her tiirlii bilimsel ve akademik kurallara itina ile uydugumu, tezimde
yer alan tiim bilgileri bilimsel ahlak ve gelenek ¢ergevesinde elde ettigimi, bilimsel
yazim kurallarina uygun sekilde hazirladigim bu ¢alismamda dolayli veya dogrudan
yaptigim her tiirlii alinttyi1 kaynakcada gosterdigimi ve yararlandigim eserlerin

kaynakgada gosterilenlerden ibaret oldugunu taahhiit ederim.

Harun AYSEVER



ONSOZ

Yakin Dogu Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Ozel Egitim Anabilim
Dali, yiiksek lisans programinin geregi olarak hazirlanan bu arastirmanin amaci,
Ozel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin sosyal destek algilarinin, yilmazlik
diizeylerinin ve psikolojik yardim almaya yonelik tutumlarinin belirlenmesidir.

Arastirma alt1 boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde sirasiyla problem
durumu,arastirmanin amaci, alt amaci, onemi, siirliklari, tanimlar ve kisaltmalar
sunulmustur. Arastirmanin ikinci boliimiinde kavramsal bilgiler ve ilgili
arastirmalar yer almistir. Ugiincii béliimiinde arastirmanin ydntemi, drneklemi, veri
toplama araglari, verilerin toplanmasit ve verilerin analizine yer verilmistir.
Dordiincti boliimde bulgular sunulmus, besinci boliimde bulgular baglaminda
ulagilan sonuglar tartisilip yorumlanmistir. Altinct boliimde ise arastirmanin
sonuclarina ve Onerilere yer verilmistir.

Bu arastirmanin planlanmasinda, uygulanmasinda ve yiiriitilmesinde beni
destekleyen, giidiileyen ve yapici elestirileriyle arastirmanin daha nitelikli olmasini
saglayan danismanim Sayin Dog¢. Dr. Mukaddes SAKALLI DEMIROK’a sonsuz
sayg1 ve tesekkiirlerimi sunarim.

Arastirmamin her asamasinda destegini esirgemeyen, degerli bilgileriyle
arastirmama 151k tutan ve yon veren Prof. Dr. Sema KANER’e ayni1 zamanda her
her ihtiyacim oldugunda kapilarini bana acan Dog. Dr. Deniz OZCAN’a
gereksinim duydugumda hem akademik hem de manevi olarak bana her zaman
yardimct olan Sahveren KAYMAKAMTORUNLARI’'na ve Serap MERAL
KARABACAK ’a tesekkiir ederim.

Ayrica hayatimin her evresinde oldugu gibi benim bu giinlere gelmemde
biiylik emegi olan Akan AYSEVER’e, bu zorlu siirecte desteklerini her zaman
yamimda hissettigim, Burcu GUNDUZ’e, Eda AYSEVER’e ve Ailem’e sonsuz
tesekkiirlerimi sunarim.

Beni yiireklendiren, bu zorlu siiregte moralimi ve motivasyonumu her
zaman yiikseltip, sabir ve hosgorii gosteren Yiisra MICOOGULLARI'na da

tesekkiir ederim.
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OZET

OZEL GEREKSINIMLI COCUGA SAHiP EBEVEYNLERIN
SOSYAL DESTEK ALGILARININ, YILMAZLIK DUZEYLERININ VE
PSIKOLOJIK YARDIM ALMAYA YONELIK TUTUMLARININ
BELIRLENMESI

AYSEVER, Harun

Yiiksek Lisans, Ozel Egitim Anabilim Dal
Tez Damismani: Doc. Dr. Mukaddes SAKALLI DEMIROK
Mayis 2018, 106 sayfa

Bu arastirma 06zel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin sosyal destek
algilarinin, yilmazlik diizeylerinin ve psikolojik yardim almaya yonelik tutumlarinin
belirlenmesi amaciyla yapilmistir. Betimsel arastirma ydntemlerinden iligkisel
tarama modeli kullanilarak desenlenen arastirmanin evrenini 2017/18 yili KKTC
Milli Egitim Bakanligi ilkogretim Daire Miidiirliigii'ne baghi tim ozel egitim
merkezlerine ve kaynak siniflara giden 6grencilerin ebeveynleri olusturmaktadir.
Arastirmanin ¢alisma grubunu 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip 128 anneden ve 34
babadan toplam 162 ebeveyn olusturomaktadir. Arastirmada veri toplama araci
olarak, ebeveynlerin kisisel bilgilerini toplamak amaciyla arastirmaci tarafindan
hazirlanan Kisisel Bilgi Formu, sosyal destek algilarin1 belirlemek amaciyla Kaner,
(2010) tarafindan gelistirilen “Yenilenmis Anne-Baba Sosyal Destek Olgegi”,
yilmazlik diizeylerini belirlemek amaciyla Kaner ve Bayrakli (2010) tarafindan
gelistirilen “Aile Yimazlik Olgegi” ve psikolojik yardim alamaya yonelik
tutumlarini belirlemek amaciyla Topkaya (2011a) tarafindan gelistirilen “Psikolojik
Yardim Almaya Iliskin Tutum Olgegi-Kisa Form”  kullanilmistir. Verilerin
istatistiksel ¢oziimlemeleri SPSS 20 paket programi ile analiz edilmistir. Verilerin
homojenlik sinamast i¢in Explorer ile 6n analiz yapilmistir. Ebeveynlere ait kisisel
bilgiler ve YASDO’nin niceliksel boyutunu ele alan sorularin yiizdelik dagilimlart
belirlenmistir.  Bagimsiz degiskenler arasinda dagilimin normal olmasi ve grup
sayisinin  iki olmast durumlarinda T-Testi, ikiden fazla degiskenin oldugu
durumlarda ise ANOVAanalizi kullanilmigtir. Dagilimm normal olmadig1 ve grup
sayisinin iki olmasi durumunda Mann Whitney U Testi, ikiden fazla grubun oldugu
durumlarda ise Kruskal Wallis H-Testi kullanilmigtir. Tek yonlii varyans analizi

sonucunda ¢ikan degerlerin anlamli olmasi durumunda (p<0,05) hangi gruplarin



ortalamalar1 arasinda anlamli diizeyde fark oldugunun belirlenmesi i¢in varyanslarin
esit oldugu durumlarda “LSD” analizi varyanslarin esit olmadigi durumlarda
“Tamhane’s T2” analizi uygulanmistir. Ebeveynlerin sosyal destek algilar1 ve
yilmazlik diizeyleri, psikolojik yardim almaya yonelik tutumlarini yordayip
yordamadigina iliskin ¢oklu regresyon analizi yapilmistir.

Arastirma sonucunda annelerin babalara kiyasla daha miicadeleci olduklari,
ebeveynlerin yaslarinin artmasiyla sosyal etkinliklere katildiklari, gelecekle ilgili
planlarda onlar1 destekleyen birilerinin oldugu, yasamlarini kontrol edebildikleri
belirlenmistir.Algiladiklar1 bakim destegi disinda, sosyal destek algilarinin, yilmazlik
diizeylerinin ve psikolojik yardim almaya yonelik tutumlarmin onlarin oturduklar
yerlesim bolgeleri iizerinde bir farklilik yaratmadigi, cocuk sayisinin az olmasi
cocuklarinin bakimlarint daha kolay sagladiklarinda etkisi oldugu, ¢ocugun
cinsiyetinin algiladiklar1 desteklerde, yilmazlik algilarinda ve psikolojik yardim
almaya yonelik tutumlarina yonelik farklilik yaratmadigi sonucuna ulasilmistir.

Ebeveynlerin yakinlariyla ylizylize ve telefonla goriismeleri, birbirlerinin
evine gidip gelmeleri ve cesitli nedenlerle disar1 ¢ikma sikligiyla ilgili sorunlarin
olmadig1 belirlenmis. Son olarak ebeveynlerin sosyal destek algilarinin ve yilmazlik
diizeylerinin, psikolojik yardim almaya yonelik tutumlarinin yordayicisi oldugu

sonucuna ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler:Ozel Gereksinimli Cocuk, Ebeveyn, Sosyal Destek, Yilmazlik,
Psikolojik Yardim Almaya Iliskin Tutum.
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EXAMINATION OF ATTITUDES OF PARENTS WITH SPECIAL NEEDS
CHILDREN TOWARDS SOCIAL SUPPORT PERCEPTIONS, LEVELS OF
RESILIENCE AND PSYCHOLOGICAL HELP

Harun AYSEVER
Master, Department of Special Educatio Teaching
Supervisor: Assoc. Prof. Dr. Mukaddes SAKALLI DEMIROK
May 2018, 106 pages

This study was conducted to specify attitudes of parents with special needs
children  towards their social support perception, level of resilience and
psychological aid. The universe of descriptive research using relational search
model is composed of all special education centers affiliated to the TRNC Ministry
of National Education Ministry of Education in 2017/18 and the parents of students
going to resource classes. The sample of the study consists of parents with all the
special needs children attending the special education center and resource rooms and
agreeing to participate in the research. A simple unselected sampling method was
used in the selection of the parents representing the universe, and the survey included
128 females and 34 males that is total of 162 parents with special needs children.

As a means of data collection in the survey, the personal information form
prepared by the researcher in order to collect the parents' personal information, The
"Revised Parental Social Support Scale" developed by Kaner, (2010) in order to
determine social support perceptions, The "Family Violence Scale” developed by
Kaner and Bayrakli (2010) in order to determine the levels of resilience and in order
to determine their attitudes towards receiving psychological aid,"Attitude Scale
Related to Psychological Aid" developed by Topkaya (2011a) were used. Statistical
analyzes of the data were analyzed by SPSS 20 packet program. For the homogeneity
test of data, pre-analysis with Explorer was done. The total and percentage
distributions of the parents' personal information are determined. When the
distribution was normal among the independent variables and the group number was
two, T-Test was used and Anova was used when the number of variables was more
than two. The Mann Whitney U test was used when the distribution was not normal
and the group number was two while Kruskal Wallis H-test was used when there
were more than two groups. A correlation analysis was conducted to determine the

relationship between parental perceptions of social support, levels of resilience and



vii

attitudes towards psychological assistance. When the results of the one-way analysis
of variance were significant (p<0.05), to determine the significant difference between
the groups' averages, “LSD” analysis was applied for equal variances while
“Tamhane’s T2” analysis was applied for non-equal variances.Multiple regression
analysis was conducted to determine whether parents had predicted social support
perceptions and resilience levels and attitudes toward psychological help.

As a result of the research, it was determined that mothers were more
combative than fathers, their parents participated in social activities with increasing
age and they supported them in future plans, and they could control their lives. Apart
from their perceived care support, with this research, it was conducted that the
perception of social support, their level of resilience and their attitudes towards
psychological help do not make a difference on the settlement areas they live in,
having fewer children has effect on caring them easier and their child's gender do not
make difference through their support perceptions, resilience levels and attitudes
toward psychological help. It was determined that parents did not have any problems
about interviewing their relatives with face and phone, going to each other's home or
any problem about frequency of going out for various reasons. Finally, it was
concluded that parental perceptions of social support and levels of resilience are

predictors of attitudes towards psychological help.

Key Words: Special Needed Child, Parent, Social Support, Resilience, Attitudes
Towards Psychological Aid.
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BOLUM I
1. GIRIS

Aragtirmanin bu boliimiinde problem durumu,amaci, 6nemi, sinirliliklari
ve tamimlar1 yer almaktadir. Ayrica aragtirma kapsaminda gegen birtakim

kavramlarin kisaltmalarina da yer verilmistir.

1.1. Problem Durumu

Ebeveynler, insan neslinin devamini saglayan toplumun en kiigiik yapisini
olusturmaktadir. Ebeveynlerin ¢ocuk sahibi olmaya karar vermesi, onemli bir doniim
noktas1 olup birgok degisikligi ve yeniligi beraberinde getirmektedir (Cavkaytar,
Ardig, Ozbey, Sonmez, Ozdemir ve Aksoy, 2012). Bu yeniliklerin yaninda
ebeveynler, cocuklarin saglikli diisniip karar vermen, sorgulayan, arastiran,
ozglivenli (Sisman 2000) ve topluma uyum saglamayabilen bireyler olabilmelerinde
oldukga 6nemli rol oynarlar (Eres, 2009). Ebeveynler her zaman diinyaya gelecek
cocugun normal gelisim gostermesini beklemekte ve hi¢bir zaman 6zel gereksinimli
bir cocuga sahip olabileceklerini diisiinmemektedirler (Yildirim ve Arslan, 2008;
Aral ve Giirsoy, 2009; Sungur-Bozdogan, 2011). Ebeveynlerin 6zel gereksinimli
gocuga sahip olduklar1 gergegini kabul etmeleri, gocugun yetersizlik diizeyi ve
derecesi ne olursa olsun hayatlarin1 bu gergekle yeniden diizenlemeleri zaman
almaktadir (Cavkaytar, Batu ve Beklan, 2007). Bu siire¢ icerisinde karsilastiklari
zorlu durumlara vermis olduklar1 tepkiler ise basta sok, hayal kirikligi, inkar,
sugluluk olmasinin yani sira psikolojik, duygusal problemler de yasayabilmektedirler
(Aral ve Giirsoy, 2009). Bunun yaninda anne-babalik rollerinde kisisel ve is
yasamlarinda degisimler yasayabilmektedirler (Pelchat, Lefebrune ve Perault, 2003).

Ornegin yapilan arastirmalarda 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin
normal gelisim gdsteren ¢ocuga sahip ebeveynlere gore somatizasyon, stres, kaygi,
depresyon gibi psikolojik ve duygusal problemlerin daha sik yasadiklar
belirlenmigtir (Hill ve Rose, 2009; Keskin, Bilge, Engin ve Diilgerler, 2010;
Aliakbari Dehkordi, Kakojoibari, Mohtashami ve Yektakhah, 2011; Hayes, 2013;
Sentiirk ve Varol-Saragoglu, 2013). Cocugun bakimini saglayacak zaman, para ve
enerjinin yetersizligi de ebeveynleri yipratan durumlar arasindadir. Kiillii, (2008)
0zel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin giinlilk yasam gerekliliklerini yerine

getirmede zorluk, kisiler arasinda problemler, sucluluk, kizgmnlik, caresizlik,



basarisizlik, utang gibi duygulart daha sik yasadigini belirtmektedir.Ruhsal ve
duygusal problemlerin yagamasinda ailedeki, cocuk sayisi, sosyal destegin yetersiz
olmasi, gelir diizeyinin diisiik olmasi, medeni durum ve karsilastiklar1 sorunlara
yonelik yilmazlhik diizeylerinin zayif olmasi gibi degiskenlerin de etkili oldugu
belirlenmistir (Suomalainen, Haravuori, Berg, Kiviruusu ve Marttunen, 2011;
Hacihasanoglu, Yildirim ve Karakurt, 2012; Tasdemir, 2013).

Ebeveynler en ¢ok destege ihtiya¢ duyduklar1 bu donemde bir yandan 6zel
gereksinimli ¢ocuklariyla ilgilenirken diger yandan yakin ¢evrenin géstermis oldugu
olumsuz tutumlarla da karsi karsiya kalmaktadirlar. Sosyal destegin yeterince
saglanmamasi ebeveynler arasinda problemlerin artmasina neden olmaktadir (Cattik,
2015). Ozel gereksinimli cocuga sahip olmanin yol agtigi gereklilikleri karsilamak
icin ebeveynler oncelikle sahip oldugu kaynaklara yani yakin ¢evreye anne, baba, es,
dost, arkadas gibi kisilere yoOnelmektedirler. Bu kaynaklar ihtiya¢ duyulan
gereksinimleri karsilayamadigi zamanda ise baska kaynaklara yani profesyonel
kisilere yonelirler (Greeff, Vansteenwengen ve Ide, 2006).

Ebeveynlerin yakin ¢evresinden ya da kurumlar tarafindan alacagi destek 6zel
gereksinimli ¢ocugunun durumunu kabul etmelerine, uyum saglayabilmelerine ve
sorunlarla basa ¢ikmalarina yardimci olur (Deniz, Dilmag ve Aricak, 2009). Sosyal
destek ebeveynler iizerinde stres yaratan durumlarin olumsuz sonuglarini azaltan ve
bireyin duygularin1 paylasmasini saglayan, uyum becerilerini destekleyen bir sistem
olarak ele alinmaktadir (Kaner ve Bayrakli, 2009; Kaner, 2010). Bu sistemin
saglanmas1 bireyin ¢evresinde olup biten degisimleri saglikli olarak algilamasinda,
kararlar almasinda ve bireyin davranislart {izerinde olumlu etkiler olugturmasinda
(Kozakli, 2006), bireyin toplumla sosyal bag kurmasinda, yasanilan stres diizeyinin
azalmasinda ve yasam doyumunun artmasinda etkilidir (Kaner; 2004; Armstrong,
Birnie-Lefcovitch ve Ungar, 2005). Dolayisiyla sosyal destek bireyin psikolojik ve
duygusal saghgini korumada o©nemli bir role sahiptir (Akalin, 2010). Ozel
gereksinimli gocuga sahip ebeveynlerin sosyal yasamlarinin kisitli olmasindan dolay:
sosyal destek ihtiyaclar1 da artmaktadir (Cavkaytar, Batu ve Cetin, 2008).
Ebeveynlerin c¢esitli ihtiyaglarina yanit veren sosyal destegin i¢inde bulunduklari
giicliiklerle bas etmeyi saglayarak uyum icinde yasamalarina bununla beraber
yilmazlik diizeylerini arttirip sorunlarla bas etmelerinde Onemli bir rolii vardir

(Luszczynska, Scholz ve Schwarzer, 2005).



Yapilan arastirmalar sonucunda sosyal destegin az olmasi1 6zel gereksinimli
cocuklara sahip ebeveynlerin ruhsal, duygusal ve fiziksel sorunlarin olusmasina,
problemlerle bas etme kabiliyetlerinin zayiflamasina neden olmaktadir (Karadag,
2009). Ancak es, dost, akraba, diger aile liyeleri ve profesyonel kisilerden alinan
destegin ebeveynlerin yasam doyumlarmi ve yilmazlik diizeylerini arttirdigi
goriilmektedir (Sencar, 2007; Kaner 2004; Wulffaert ve dig., 2009; Kaner, 2010).
Nergiz (2013) yaptig1 calismada ebeveynlerin stres diizeyinin artmasiyla sosyal
destek ihtiyacinin da arttifim1 ortaya koymustur. Sosyal destegin en Onemli
etkisinden biri ebeveynlerin zorluklar karsisinda yilmaz olmalarini saglamasidir
(Greeff, Vansteenwengen ve Ide, 2006). Bir¢cok zorluklarla karsi karsiya kalan
ebeveynlerin bir boliimii algiladiklar1 sosyal destek ile zorluklarla bas edebilirken
kimi ebeveynler bu durumla basa ¢ikamamakta ve sorunlarla bas edebilmektedir
(Greeff, Vansteenwengen ve lde, 2006). Ebeveynlerin zorlu yasam olaylar ile bas
edebilmesi, sorunlara gogiis gerebilmesi yilmazlik diizeyleriyle ilgilidir (Uniivar,
2012). Yilmazlik sadece strese karsi dayanikli olma degil her tiirlii zorluklarin
tistesinden kolayca gelebilmeyi ifade etmektedir (Olson, Bond ve Burns, 2003).

Yilmaz bireylerin karsilastiklar1 zorlu yasam kosullariyla bas etme ve uyum
saglama becerilerinin daha iyi oldugu ifade edilebilir (Kaner ve Bayrakli, 2009b).
Sosyal destegin artmasiyla ebeveynlerin yilmazlik diizeylerinin de arttig1 ve
sorunlarla bas etmelerinde etkili oldugu goriilmektedir (Weiss, 2002). Yilmaz olan
ebeveynlerin yasama bagliliklari, sorunlarla bas edebilmeleri, yasam doyumlar1 ve
yasam kaliteleri yilmazlik diizeylerine gore farklilik gostermektedir (Lee, Shen ve
Tran, 2008). Kimi ebeveyn yasadig1 zorluklarin iistesinden tek basina gelebilirken
kimi ebeveyn ise bu zorluklarin iistesinde tek basina gelemeyip profesyonel bir
kisiden yardim alma arayisinda bulunabilir.Kalkan ve Odaci, (2005) alinan
profesyonel bir yardimin ebeveynlerin bu zorlu yasam durumlarinda biiyiik etkisi
oldugunu belirlemistir.

Ebeveynlerin yasadiklari stres ve kaygilarin iistesinden gelmelerinde alinacak
psiko-sosyal desteginonlarin  psikolojik saghigmi olumlu ydnde etkiledigi
bilinmektedir (Ozok¢u ve Canpolat 2013; Gordeles, Beser ve Inci, 2014).
Profesyonel bir kisiden alinmasi gereken destegin olmayisi ise ebeveynler {izerinde
daha ciddi sorunlarin yaganmasina zemin hazirlamaktadir (Kirimli, 2007). Psikolojik
yardim alma gereksinimi ebeveynlerin karsilastiklari problemlerle, sahip olduklar

sosyal destek ve yilmazlik diizeyleriyle iliskilidir (Tiirkiim, 2001).



Ebeveynlerin psikolojik yardim alma ihtiyaci duyduklarinda olumsuz
diistincelerle kars1 karsiya kalmaktadir (Beck, 2008). Olumsuz diisiincelere sahip
ebeveynlerin yilmazlik diizeylerinin diisiik olmasi, olumsuz benlik saygisi iginde
olmasi, caresizlik gibi sorunlarla kars1 karsiya kaldiklar1 goriilmektedir (Abramson,
Metalsky ve Alloy, 1989). Benzer sekilde olaylar1 degerlendirmede, olaylarla bas
etmede yetersiz de kalmaktadirlar. Dolayistyla ebeveynlerin bu tiir duygu ve diisiince
yapisina sahip olmasi, psikolojik yardim alma ihtiyaci duymalarina ragmen
psikolojik yardim almaya yonelik olumsuz tutum i¢inde olmalarina neden
olabilmektedir (Sheu ve Sedlacek, 2002).

Ozel gereksinimli ¢cocugu olan ebeveynlerin yasamis olduklar1 giicliiklerin,
onlarin sosyal destek algilari, yilmazlik diizeyleri ve psikolojik yardim alamaya
yonelik tutumlart ile iliskili oldugu ilgili alan yazinda yer almaktadir. Kuzey Kibris
Tiirk Cumhuriyetinde yasayan 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin sosyal
destek algilari, yilmazlik diizeyleri ve psikolojik yardim alamaya yonelik
tutumlarinin incelenmesine yonelik arastirmanin bulunmamasi, dolay1r bdyle bir
arastirmanin yapilmasina gereksinim yaratmigtir. Bu arastirmanin genel amacina
bakildiginda 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin sosyal destek algilari ile
yilmazlik diizeylerinin belirlenip, psikolojik yardim alamaya yonelik tutumlarinin

nasil oldugunun belirlenmesidir.



1.2.  Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin genel amact 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin
sosyal destek algilarinin, bu destekten hosnut olma diizeylerinin, yilmazlik
diizeylerinin ve psikolojik yardim almaya yonelik tutumlarinin belirlenmesidir. Bu

genel amag dogrultusunda agagidaki sorulara yanit aranmaktadir.

1. Ozel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin sosyal destek algilarmin,
yilmazlik diizeylerinin ve psikolojik yardim almaya yonelik tutumlari onlarin,

1.1. Anne ya da baba olma durumlarina,

1.2.Yaslarina,

1.3.Yerlesim bolgelerine,

1.4. Egitim durumlarina,

1.5.0zel gereksinimli ¢ocuk sayilarina,

1.6. Ozel gereksinimli cocugun cinsiyetine gore farklilasmakta midir?

2. Ozel gereksinimli gocuga sahip ebeveynlerinsosyal destek aglarmin niceliksel

boyutlarinin 6zellikleri nelerdir?

3. Ebeveynlerin sosyal destek algilart ve yilmazhik diizeyleri, psikolojik

yardimalmaya yonelik tutumlarin1 yordamakta midir?

1.3.  Arastirmanin Onemi

Aileye katilan ¢ocugun 6zel gereksinimli olmasi ebeveynleri biiyiik 6lciide
etkilemektedir. Bunun yaninda ebeveynlerin ruhsal, duygusal ve bedensel sorunlar
yasamalarina neden olmaktadir (Walsh, 2006). Ozel gereksinimli gocuga sahip
olmanin zorlayici ve yipratici bir durum olmasi nedeniyle ebeveynlere gerekli sosyal
destegin saglanmast olduk¢a Onemlidir. Birgok zorluklarla karsi karsiya kalan
ebeveynlerin bir bolimi algiladiklar1 sosyal destek ile zorluklarla bas edebilirken
birgogu ise bu durumla basa ¢ikamayabilir. Ebeveynlerin zorlu yasam olaylari ile bas
edip, sorunlara gogiis gerebilmesi onlarin yilmazlik diizeyleriyle ilgilidir (Uniivar,
2012). Ebeveynlerin yasadigi ruhsal ve duygusal sorunlarin iistesinden gelmelerinde
alinacak psiko-sosyal destek, psikolojik sagliklarini olumlu yonde etkilemektedir
(Gordeles, Beser ve Inci, 2014). Ebeveynlerin yasadiklar1 sorunlarin ¢dziimiinde
psikolojik  yardim almaya yonelik tutumlarimin ne diizeyde oldugunun

belirlenmesinin de 6nemli oldugu diisiiniilmiistiir.



Ailelerin sahip oldugu sosyal destek algilarinin, sosyal destek algilarindan
hosnut olma diizeylerinin belirlenmesi agisindan ve 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip
olmanin zorlayict bir durum olmasi nedeniyle ebeveynlerin yasadiklar1 sorunlara
karst yilmazlik diizeylerinin belirlenmesi agisindan yapilan arastirmanin 6nemli
oldugu diistliniilmektedir.

Yabanci ve yerli alanyazin incelendiginde, 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip
ebeveynlerin sosyal destek algilari, yilmazlik diizeyleri ve psikolojik yardim almaya
yonelik tutumlarinin birlikte incelendigi herhangi bir arastirmaya rastlanmamistir. Bu
ozelligi ile aragtirmanin alan yazina katkis1 olacagi ve ileri aragtirmalara yol agacagi
distiniilmektedir.

KKTC’nde o6zel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin sosyal destek
algilarini, sosyal destek algilarindan hosnut olma durumlari, yilmazlik diizeylerini ve
psikolojik yardim almaya yonelik tutumlarini birlikte inceleyen arastirmanin
olmamasi KKTC’nde 06zel gereksinimli g¢ocuga sahip ebeveynlere yonelik

hizmetlerin diizenlenmesinede katki saglayabilecegi ag¢isindan 6nemlidir.

1.4. Smirhklar

Bu arastirma asagida verilen siirliliklar igerisinde yiiriitiilmiistiir.

e Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti Milli Egitim Bakanhg Ilkdgretim Dairesi
Miidiirliigii’ne bagh tiim 6zel egitim merkezleri ve kaynastirma sinifina giden
¢ocuga sahip goniillii ebeveynlerin verdigi yanitlarla,

e Veri toplama amaciyla kullamilan “Kisisel Bilgi Formu”, “Yenilenmis Anne-
Baba Sosyal Destek Olgegi YASDO”, “Aile Yilmazlik Olgegi AYO” ve
“Psikolojik Yardim Almaya Iliskin Tutum Olgegi PYAITO-KF” 'nden elde

veriler ile sinirlidir.



1.5.  Tanmimlar

Ozel Gereksinimli Cocuk: Cesitli nedenlerle, bireysel 6zellikleri ve egitim
yeterlilikleri agisindan akranlarindan beklenilen diizeyden anlamli farklilik gosteren
bireylerdir (Ozel Egitim Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname, 2013).

Ozel Gereksinimli Cocuga Sahip Ebeveynler: Cesitli nedenlere bagh
olarak kendisinden beklenen bir takim akademik, sosyal, duygusal, 6z bakim gibi
Ozellikleri yerine getiremeyen ¢ocuga sahip bireylerdir (Cavkaytar, Batu ve Beklan,
2007).

Sosyal Destek: Bireyin iizerinde stres yaratan, olumsuz durumlart en aza
indiren ve bireyin duygularini paylagsmasinm1 saglayan ve uyum becerilerini
destekleyen sistem olarak ele alinir (Kaner ve Bayrakli, 2009; Kaner, 2010).

Yilmazhk: Bireyin yasadigi zorluklarla bas edip bu zorluklardan kolayca
Kurtulabilmesi, daha giiclii kalmasi ve dayanikli olabilmesini saglayan aktif bir
stiregtir (Walsh, 2006).

Psikolojik Yardim: Bireyin bas edebilmesi zor, yipratici ve lstesinden
gelemedigi duygusal, sosyal, kisiler aras1 yasadig1 sorunlarla bas etmek ve olumsuz
duygulardan kurtulabilmek icin profesyonel yani formal kaynaklardan yardim
almasidir (Arslantas, Dereboy, Ast1 ve Pektekin, 2011).

Tutum: Tutum bireye 6zgii ve herhangi bir duruma yonelik diisiincelerinin
duygusal ve davramigsal olarak diizenli bir sekilde olusturdugu egilimdir

(Kagitgibasi, 1996).



1.6. Kisaltmalar

KKTC: Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti

MEB: Milli Egitim Bakanlig1

YASDO: Yenilenmis Anne-Baba Sosyal Destek Olgegi
ASDD: Algilanan Sosyal Destek Diizeyi

ASDMD: Algilanan Sosyal Destek Memnuniyet Diizeyi
SBD: Sosyal Birliktelik Destegi

BiD: Bilgi Destegi

DD: Duygusal Destek

BaD: Bakim Destegi

AYO: Aile Yilmazlik Olgegi

MM: Miicadelecilik-Meydan Okuma

OY: Oz Yeterlik

YB: Yasama Baglilik

K: Kontrol

PYAITO-KF: Psikolojik Yardim Almaya fliskin Tutum Olgegi-Kisa Form



BOLUM I
2. KAVRAMSAL ACIKLAMALAR VE ILGILI ARASTIRMALAR

Bu boliimde 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin sosyal destek
algilar, yilmazlik diizeyleri ve psikolojik yardim almaya yonelik tutumlariyla ilgili

kavramsal agiklamalar ile yurt icinde ve yurt disinda ki arastirmalara yer verilmistir.

2.1.  Ozel Gereksinimli Cocuga Sahip Ebeveynler

Ebeveynler her zaman i¢in ¢ocuklarinin bedensel, zihinsel ve psikolojik
acidan saglikli bir sekilde diinyaya gelmesini timit ederler (Sendil ve Balkan, 2005)
ancak diinyaya gelecek cocugun dzel gereksinimli olabilecegini diisiinmezler. Ozel
gereksinimli ¢ocugun yetersizlik diizeyine bagli olarak yasanilan sorunlar hem
cocugu hem de ebeveynleri etkilemektedir. Cocugun gelisiminde yasanan olumlu ya
da olumsuz durumlar ebeveynlerin tutum ve davranislarini lizerinde etkili olmaktadir
(Akkok, 2003). Ebeveynler,cocugun yetersizlik tanist aldigi ilk glinden itibaren zorlu
yasam kosullariyla bas etmeye ¢alisir (Sari, 2007). Dolayisiyla bu duruma hazirliksiz
yakalanan anne babalar, cocugun dogumuyla yasayacagr mutlulugun yerini hiiziin,
kaygi, otke, karamsarlik duygular1 alacaktir (Cigek, 2007).

Ebeveynlerin 6zel gereksinimli bir ¢ocukla birlikte yagamaya baglamasi, bu
duruma uyum saglamasi ve ihtiyaclarini karsilamasi olduke¢a giic bir durum olup
zaman almaktadir (Sanli, 2012). Bunun yaninda 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip olan
ebeveynlerin gilinliik yasam bicimleri, alisgkanliklari, is yagami, ¢alisma saatleri, evde
gecirdikleri zaman ve ¢evresiyle olan sosyal uyumlar1 gibi faktorler de bu durumdan
etkilemektedir (Cay, 2016). Kimi ebeveyn cocuklariin karsilastigi bu duruma
kolayca uyum saglayip kolayca iistesinden gelebilirken, kimi ebeveyn bu zorlu
durumun iistesinden gelememektedir (Sanli, 2012). Ebeveynler cocuklarinin gelisimi
icin ¢oziim yollar1 arayisi igine girip aragtirmalar yaparak kendilerini gelistirmeye
calisirlar. Bu ¢6ziim yolu arayisi hem g¢ocugun gelisimine hem de karsilasilan
zorluklarla bas edebilmede etkili olmaktadir(iftar, Uzuner, Batu, Vuran ve
Ergenekon, 2001).

2.2.  Sosyal Destek

Sosyal destek bireyin tizerinde stres yaratan olumsuz durumlari en aza indiren

ve bireyin duygularini paylasmasini saglayan, uyum becerilerini destekleyen sistem
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olarak ele alinir (Kaner ve Bayrakli, 2009; Kaner, 2010). Ekinci ve Ekici’ye (2003)
gore; sosyal destek bireyin ihtiya¢ duydugu, sevilme takdir géreme, ilgi duyulma gibi
ihtiyaglarmin, kisilerin sayisiyla iligskili oldugunu belirlemistir. Caplan (1976) ise
sosyal destegi, bireyin yasadig1 giicliikler karsisinda basa ¢ikma stratejisine katki
saglayan g¢evreden gelen geri bildirim olarak tanimlamistir. Bireyin {izerinde stres
yaratan olumsuz durumlart ortadan kaldirmak ve olumlu davraniglar kazandirmak
icin ¢evresinde birtakim degisikliklerin olmasi gerekmektedir. Bu degisikliklerin
olmasinda da sosyal destegin algilanmasi, olumsuz duygularin ortadan kaldirilmasina
yardimci olur (Kozakli, 2006). Sosyal destegin birey iizendeki etkisi ise toplumla
sosyal bag kurmasina, yasanilan olumsuz duygulari ve stres diizeyinin en aza
indirmesine ve yasam doyumunun artmasina yardimci olur (Armstrong, Birnie-
Lefcovitch ve Ungar, 2005).

Bunun yaninda sosyal desteklerin bireyin psikolojik agidan iyilik halinin
saglamasina ve olumlu bakis acisinin gelismesinde de etkisi vardir (Ozkan, 2002).
Sosyal destegin saglanmasi 0zel gereksinimli ¢gocugu olan ebeveynler i¢in en az
duygusal destek kadar 6nemli olup, yasanilan problemleri anlamaya, agiklamaya ve
basa ¢ikmaya yardimci olmaktadir (Kaner, 2003; Plant ve Sanders, 2007; Rogers,
2007). Dolayisiyla sosyal destek bireyin bio-psiko-sosyal sagligini en st diizeyde
tutup, saglikli kararlar alip verebilmesinde olmaktadir (Akalin, 2010).

Sosyal destegin temelinde giivenilme, ilgi gorme, saygi duyulma, sevilme,
deger gorme, gibi ihtiyaclar yatmaktadir. Bu ihtiyaglarin saglanmasi da ebeveynleri
karsilastiklar1 zorluklar ile bas etmesinde yardimci olur (Baser, 2006; Xia, Deng,
Guo ve Li, 2012). Sosyal destek bireyin stres durumlariyla basa ¢ikmasindakolaylik
saglamakta, duygusal acidan bireyi rahatlatmaktadir (Kaner, 2004). Bunun yaninda
ebeveynlerin algiladiklar1 sosyal destegin yilmazlik diizeylerini etkiledigi ve
yilmazligi yordamada sosyal destegin niteliginin 6nemli oldugu belirlenmistir (Kaner
ve Bayrakli, 2009). Sosyal destek bireyin yasamis oldugu duygusal ya da ruhsal
problemler iizerinde de etkiye sahiptir. Ornegin yasanilan olumsuz durumlarin
Onlenmesine, olaylarin dogru bir sekilde algilanmasina yardimci olur. Algilanan
sosyal destek bireyin iizerinde giivenlik, kendini dogru sekilde ifade etme ve ait olma
duygularma katki saglamaktadir (Aslan, 2010). Ozellikle yetersizligi olan ¢ocuga
sahip ebeveynlere saglanan sosyal destek yasanilan kriz durumuyla basa ¢ikmalarina,

onemli diizeyde etki etmektedir (Guralnick, Hammond, Neville ve Connor, 2008;
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Ozdemir, 2010). Sosyal destekler, aile, arkadas, toplum, es, dost tarafindan
sunulabilmektedir (Guralnick, Hammond, Neville ve Connor, 2008).

2.3.  Sosyal Destek Tiirleri

Alanyazindasosyal destegin c¢esitli sekillerde siiflandirildigi gézlenmektedir.
Sosyal destek bireye kazandirdigi destek tiirlerine gore duygusal, psikolojik ve maddi
destek olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Duygusal (duyusal demek, duyu organlariyla
ilgili demek) destek, bireyin baskalari tarafindan sevilmesi, sefkat gérmesi, saygi
duyulmasi olarak ele alinmakta.. Psikolojik destek, bireysel ya da c¢evresel
sorunlartyla ilgili bilgi verme, rehber olmayr kapsayan durum olarak ele
alinmaktadir. Maddi destek ise bireyin yasamini siirdiirmesi i¢in gerekli olan eylem
veya araglardir (Arslan, 2009).
Caplan (1974) sosyal destegi; duygusal destek, takdir destegi, maddi destek,
beraberlik destegi ve bilgisel destek olmak tizere 5 alt boyutta aciklamistir.
e Duygusal destek; sevgi, ilgi, giiven.
e Takdir destegi; bireye her tiirlii her kosulda destek verme.
e Maddi destek; bireye ara¢ ve gere¢ boyutlarina dayali destek verme.
e Beraberlik destegi; bireyle beraber yapilan bos zaman destegi.
¢ Bilgisel destek; bireyin yasadigi sorunlari ¢ozebilmede saglanan destek.
Jacobson (1986) sosyal destegi; fayda destegi, biligsel destek ve duygusal
destek olarak ii¢ alt boyutta ele almistir. Bunlar;
e Fayda destegi; bireyin giinliik yasamindaki sorunlarina dayali destek,
e Bilissel destek; bireyin ¢evresine onerilerde bulunmasi,
e Duygusal destek; bireyin takdir edilme, saygi duyulma, sevilmesini saglayan
destektir.
Cohen ve Wills (1985) sosyal destegi; bilgi destegi, sosyal arkadaslik destegi,
saygi destegi ve islevsel destek olarak dort alt boyutta ele almistir.
e Bilgi destegi; sorunlarin tanimlanmasi, sorunlarla bas edilmesi konusundaki
destektir,
e Sosyal arkadaslik; bireyin bos zamanlarinda ¢evresiyle olan yakin iligkileridir,
e Saygi destegi; bireyin baskalar: tarafindan saygi, sevgi, kabul edilme ile ilgilidir,
e Islevsel destek; bireyin maddi, finansal, aragsal, ¢evresel olarak desteklenmesi,

ihtiya¢ duydugu hizmetlerin karsilanmasi olarak ele alinmaktadir.
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2.4.  Ozel Gereksinimli Cocuga Sahip Ebeveynlere Sosyal Destek

Ozel gereksinimli bir cocuga sahip olmak bircok giicliiklerin beraberinde
getirmektedir. Ebeveynlerin psikolojik, sosyal, biligsel olarak etkilenmesi de
kaginilmaz bir durum olmaktadir. Yasanilan bu sorunlarla basa c¢ikabilmek
ebeveynler i¢in olduk¢a zor bir durumdur. Sosyal destek tamda burada yasanan her
tiirlii olumsuzlukla bas edebilmede ve olumsuzluklarin azaltilmasin da etkili
olmaktadir. Ebeveynlerin 6zel gereksinimli ¢ocugu kabul etmeleri ve bu duruma
uyum saglamalarinin yaninda g¢ocugun gereksinimlerini karsilamayabilmede ve
problemlerle bas edebilmede sosyal destek 6nemli bir etki olusturmaktadir (Kaner,
2004).

Ebeveynlerin 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip olmalarinin olusturdugu kriz
durumlartyla ve ruhsal sorunlarla basa ¢ikmada, ebeveynler sosyal destege ihtiyag
duymaktadir. Ebeveynlerin gerekli olan destegin saglanamamasi, yagamlarinda ciddi
sorunlarin olugsmasini arttirmaktadir (Kaner, 2009). Yapilan arastirmalar sonucunda
0zel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin yasanan zorlu durumlar karsisinda
annelerin babalara gore yogun kaygi, stres ve psikolojik problemlerin yer aldig
belirlenmistir (Baykog, Bayhan ve Artan, 2000). Morton’a (2000) gore, ozellikle
ebeveynlerin yakin ¢evresinden yani ebeveynlerin anne babalarindan alacaklar

destegin ¢ocuklarla olan uyumlarini etkiledigini ortaya koymaktadir.

2.5. Yilmazhk

Bazi bireyler giinliik hayatlarinda karsilastiklart travmatik ve stres yaratan
durumlara ragmen saglikli bir sekilde sorunlariyla miicadele edip yasamlarina devam
edebilmektedir. Bireylerin bu egsiz kabiliyeti, ilgili alanyazinabakildiginda
“Yilmazlk-Dayaniklilik- Psikolojik Saglamlik” (Resiliency) olarak yer almaktadir
(Siebert, 2008). Tiirkgeye Ogiilmiis tarafindan 2002 yilinda “Resiliency” terimi
yilmazlik olarak ifade edilmistir (Ogiilmiis, 2002). Ulkemizde yapilan arastirmalarda
“Yilmazhk” teriminin yerini “Saglamlik” terimi (Yalim, 2007; Karairmak, 2007,
Dayioglu, 2008) veya “Dayanikliik” (Eminagaoglu, 2006) terimi alirken kimi
arastirmalarda ise “Yilmazlik” olarak kullanmaktadir (Bayrakli, 2010; Kumbasar,
2016; Giirgan, 2006).

Resilience Latincede “Resiliens” sozciigiinden tiiremekte ve sozciik anlami

elastik, biikiilmez, esnek olma anlamini tagimaktadir (Greene ve Conrad, 2002).
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Yilmazlik kavraminin temeline bakildiginda gegis stireci, uyum, sikintili durumlari
tizerinden atmakla iliskilidir. Bireyin stresli giinliilk yasam olaylarina ragmen bir¢ok
zorluklarla bas ¢ikmasi ve bu zorluklara uyum saglamasi yasamini bu sekilde
siirdiirmesi, dayanikli kisilik yapisinin oldugunugésterir (Uniivar, 2012). Bunun
yaninda yilmazlik sadece bireyin strese karsi dayaniklilik durumunu degil, bireyin
yasadigi olumsuz duygulardan ve olaylardan kurtulabilmesini de ifade eder (Olson,
Bond ve Burns, 2003). Ayn1 zamanda yilmazlik kavrami bireyin yasamdigi riskli
durumlar karsisinda yasanilan duruma basarili bir sekilde uyum saglamayisi olarak
ifade edilmektedir (Masten, 2001).

Alan yazin incelendiginde yimazlikla ilgili pek ¢ok tanimin yapildig
goriilmektedir. Walsh’a (2006) gore bireyin herhangi bir zorlukla karsisinda, basarili,
kolay, saglikli ve giiglii bir sekilde bu zorluktan kurtulmayr ve dayanikli olmayi
saglayan giice sahip oldugunu ifade etmistir. Ahern, Kiehl, Sole ve Byers’e (2006)
gore, yilmazlik bireyin gilinliikk yasantisini saglikli bir sekilde siirdiirmesi, giinliik
yasama uyum saglamada zorluk yasamamasi ve stresli durumlarin yarattigi sorunlari
en aza indire bilmesini saglayan karakteristik bir 6zellik olarak ifade etmistir
(Thompkins ve Schwardz, 2009).

Masten, Morison, Pellegrini ve Teliegen (1990) yilmazlig: ii¢ temel olguya
ayirmis. Bunlar;

Birinci  Yilmazlik Olgusu; bireyin yasadigi olumsuzluklara ragmen,
zorluklarla basa ¢ikip beklenenden daha iyi bir basar1 saglamasi, yilmadan ayakta
kalmasini saglayan kisisel 6zellige sahip olmasidir.

Ikinci Yilmazlik Olgusu; bireyin stresli giinliik yasam olaylar1 karsisinda
yasanan durumlara kolayca uyum saglamasidir. Bu stresli yasam olaylar1 bireylerin
bosanmasina, catigmalar yasamasmma aynm1 zamanda c¢ocuklarinda problemler
davraniglarin yasanmasina neden olabilmektedir.

Ugiincii yilmazlik olgusu; bireyin yasaminda olusan travmatik olaylar, 6liim,
kayip, yetersizlik, 6ziir, engel gibi durumlarin atlatilmasidir. Birey yasadig travmalar
nedeniyle birey farkli sekillerde etkilenebilmektedir. Onemli olan bireyin yasanilan
bu stresli durumdan kurtulabilecegi yetenege sahip olmasidir. Yapilan arastirmalarda
yilmazligin sonradan 6grenilen ve kazanilan bir beceri oldugu belirlenmis ancak kimi
bireylerin dogustan itibaren yilmazlik olgusuna sahip oldugu (Benard, 2004) one
stiriilmiis olsa da yilmazligin normal bireylerde sonradan kazanilan bir beceri oldugu

belirlenmistir (Ogiilmiis, 2001).
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Yilmazligin iki yonli 6gesi bulunmaktadir bunlar; glic durumla karsilagsmak
ve karsilasilan giic duruma karsi yilmadan durabilmektir. Bu iki yonli 68e goz
oniinde bulunduruldugunda ikisi de birbiriyle iligkili belirlenmistir (Rutter, 2006).
Yilmazlik temel olarak bireyin stresli ve zorlu durumlarla basa ¢ikma stratejilerinin
neler oldugunubilmesini saglar (Glirgan, 2006). Bunun yaninda bireyin karsilastig
zorlu durumlardan basarili bir sekilde kurtulmasit ve dayanikli olmasini saglayan

aktif bir siire¢ olarak ele alinmaktadir (Walsh, 2006).

2.6.  Aile Yilmazhg

Yilmazlik sadece bireysel olarak ortaya ¢ikan 6zelliktir (Bayrakli, 2010). Aile
yilmazlig1 aktif bir siire¢ olup yasanilan zorluklar karsisinda basarili bir sekilde bu
zorluktan kurtulabilmesidir. Bireysel yilmazlikta oldugu gibi aile yilmazhigi da
yasanan problemler karsisinda icsel ve digsal kaynaklari kullanarak saglikli ruh
haline geri donebilme becerisi olarak ele alinmaktadir (Kaner ve Bayrakli, 2010).
Aile y1lmazlig1; yasanilan problemlerle bas edebilmede aile i¢inde yer alan bireylerin
bireysel yilmazligindan, daha etkilidir (Bos, 2006). Aile yilmazlig1 aile yapisindan
etkilenmenin yani sira i¢inde yer alinan veya ge¢misten gelen siireglerden, kiiltiirel
etkenlerden etkilenmektedir (Hawley, 2000).

Lee ve dig., (2004) yilmaz ailelerin 6zelligini dort baslikta toplamistir. Bunlar;

e Aile i¢indeki bireylerin uyumlari; aile bireyleri arasinda baglilik, birlikte
zaman gecirme, bireyler arasinda duygularin agik bir sekilde ifade edilmesi,
sorumluluk sahibi olma, ciddi kararlara hazir olma.

e Digsal uyum; ailenin maddi ve sosyal kaynaklari, uzman kisilerce isbirligi
icinde olma, sosyal iliskilerde olumlu beceriler siirdiirme, bilgi kaynaklarina
ulasabilme.

e Ailede olan oOzellikler; olumlu yonde bakis acisi, dini inanglar, birlik ve
beraberlik, ailenin yasanan zorluklar karsisinda gosterdigi ¢aba.

e Olusan strese cevap verme; aile i¢inde olusan yeni durumlara uyum saglama,
sabir gosterme, normal duruma geri donme ciddi durumlar1 kabullene bilme,

sorumluluk alabilme.
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2.7.  Yilmaz Bireylerin Ozellikleri

Yilmazlik kisiden kisiye degisebilen ve zaman iginde artip azalabilen bir
Ozellik olarak yer almaktadir. Koruyucu etkenler, bireyde ya da c¢evrede psikolojik
sorunlar yaratan durum ve kosullarin etkisini en aza indiren 6zelliklerdir (Henderson
ve Milstein, 1996). Yilmaz 6zellige sahip bireylerin travmatik durumlarla miicadele
edebilmesinde yiiksek diizeyde duygusal, sosyal, akademik ve bilissel zekaya sahip
olmasidir (Haynes, 2005). Yilmaz bireyin Ozellikleri; sosyal ozellikler, duygusal
Ozellikler, bilissel 6zellikler olarak 3 ana baslik altinda toplanmaktadir.

Sosyal Ozellikler; bireyin arkadas ve cevre gelistirmede basarili oldugunu,
cevresiyle pozitif iligkiler kurabildigini, etkili iletisim yetenegine sahip oldugu ve
yasadig1 zorluklar karsisinda yardim alabilecek olmasidir.

Duygusal Ozellikler; kendine giivenen, giiglii, 6z-yeterlik duygusuna sahip,
duygusunu kontrol altinda tutabilen, yliksek 6z saygiya sahip, yeni gelisen durumlara
cabuk adapte olabilen, yasanan kaygi ve engellemelere karsi dayanma giicli olan,
kendini her tiirlii kabul eden ve her tiirlii durumlara kars1 farkina varabilen 6zellige
sahip bireydir.

Bilissel Ozellikler; basar1 giiciiniin yiiksek olmasi, gelecege dair planlama
yapabilme, yasanilan travmatik durumlar karsisinda mantiklt hareket edebilme,
gelecegi diisiinebilme, ¢evresindekilerin yarari i¢in hareket edebilme, yetenek, sans
gibi digsal yiiklemelerden daha c¢okcaba gibi faktorler igsel yliklemeler gdsterme
seklidir.

Onat (2010), y1lmaz bireyin 6zelliklerini agiklarken; bireyin yeniliklere agik
oldugu, mizah yetenege sahip oldugu, empati kurabildigi, sorumluluk ve disiplin
duygusuna sahip oldugu, bagkalarina gilivendigi, cevresiyle kolaylikla etkilesime
girebildigi, yakin g¢evresinin oldugu birey olarak ifade etmistir.Bireyin yasadigi
olumsuz olaylar depresyon, kaygi, stres ve ruhsal problemlere yol agabilmekte ancak
yilmazlik seviyesi yiiksek olan birey bu zorluklarla kolayca bas edebilmektedirler.
Kisaca, yilmaz birey yasanan tiim olumsuzluklara ragmen basariy1 saglayabilen

ozelliklere sahip kisidir.

2.8.  Ozel Gereksinimli Cocuga Sahip Ebeveynlerde Yilmazhk

Ozel gereksinimli bir ¢cocuga sahip olmak, ebeveynlerin yasamlarinda geri

doniisii zor olan durumlarasamalarma neden olur. Bu sorunlardan kaynaklh
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olusabilecek psikolojik sorunlar, krizler, uzun siireli stres ve depresyon gibi
problemler ebeveynler iizerinde ciddi hasarlar birakabilmektedir (Walsh, 2006). Ozel
gereksinimli ¢ocugun bakiminin yasam boyu devam etmesi, ¢ocugun problem
davraniglar gostermesi, ebeveynlerin daha fazla zorlukla karsi karsiya kalmalarina
neden olmaktadir. Ozel gereksinimli cocuga sahip olmak daha fazla maddi sikintilar,
ebeveynler arasinda anlagmazliklar, gelecege dair kaygilarve sosyal aktivitelere
katilimin sinirli olmasi gibi problemleri de beraberinde getirmektedir (Kaner, 2009b).
Ebeveynlerin yasamis oldugu bu sorunlar, 6zel gereksinimli ¢ocugun yasi, cinsiyeti,
yetersizlik derecesi gore farklilik gostermekte ve ebeveynleri etkilenmektedir (Kaner,
2009a).

Ozel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin Kkarsilastigi  sorunlarla
basetmesi, yilmazlik diizeyleriyle ilgili olup birtakim stratejiler icermektedir. Bu
stratejiler, cocugun yetersizligini kabul etmek ve ¢ocugun yetersizligine karst daha
olumlu bakis acgis1 gelistirmektir. Daha olumlu bir bakis agis1 sergilemek, olumlu
sosyal destek algisi kazanmak, c¢ocugun ihtiyaglarinin neler oldugu ve nasil
saglanacagi konusunda egitim almak, inancin1 kaybetmemek, dogru iletisim
kurabilmek, yardimlagabilmek ve gerektiginde kendine zaman ayirabilmek gibi basa
cikma stratejileri ile saglanmaktadir (Bayrakli, 2010). Ebeveynler cocuklarinin
gereksinimlerini karsilamada basa ¢ikma stratejilerinin yetersiz kaldigi durumlarda
ise var olan denge yapilarinin bozulmasina ve kriz durumlarinin yagsanmasina neden
olur. Yasanan kriz durumu ebeveynleri olumsuz etkilemektedir. Ebeveynlerin ihtiyag
duydugu gereksinimlerin karsilanmasi, sorunlara yonelik basa ¢ikma stratejileri
gelistirmesi, yilmaz Ozellikler gostermesi, ¢ocugun yetersizlik durumunu
kabullenmesine, ¢ocuk ile yeniden bag kurabilmesine yardimci olur (Patterson,

2002a; Patterson, 2002b).

2.9.  Yilmazh@ Etkileyen Faktorler

Yilmazlig etkileyen 3 temel faktor bulunmaktadir. Bunlar; risk faktorleri,

koruyucu faktorler ve olumlu sonuglardir (Almedom ve Glandon, 2007).

2.9.1. Risk Faktorleri

Risk faktorii bireyin giinliik yasaminda olusan stresli olaylara kars1 dayanma

giiciinii yipratan kosullar1 ifade etmektedir (Hawley, 2000). Istenmeyen sonuglar
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olusturan etmenlerdir. Yilmazlik ve risk kavramlariyla ilgili ¢alismalarin 1970’li
yillaradayandign goriilmektedir. Risk etmenleri olumsuz bir olayin meydana gelme
olasiligin1 arttiran ya da var olan olumsuz durumun devam etmesine neden olan
(Kirby ve Fraser, 1997) bireyi olumsuz etkileyen kisisel ve ¢evresel etmenlerdir
(Masten ve Reed, 2002). Risk faktorleri igsel risk faktorler ve digsal risk faktorler
olmak iizere iki baslik adi altinda toplanabilmektedir. icsel risk faktdrleri bireyin
kisisel ozelliklerini ele alan faktorlerdir. Bunlar bireyin erken yasta anne-baba
olmasi, okulda, iste, giinliik yasaminda karsilastigi olaylar, hastaliklar, gibi
durumlardir. Digsal faktorler aile iginde olan, toplumsal risk faktorlerini
icermektedir. Diisiik gelir, ayr1 yasama, psikolojik rahatsizliklar, yetersizlikler,

istismar, aile sikintilari, siddet gibi durumlari icermektedir (Giirgan, 2006).

2.9.2. Koruyucu faktorler

Bireyin karsilagtigi olumsuz durumlara karsin daha yapici olmasini saglayan,
ruhsal sagligini olumlu yonde etkileyen faktorlerdir. Risk olusturan faktorlerin aksine
stres seviyesini azaltmaktadir (Bayrakli, 2010). Giirgan’nin (2006) yaptigi
arastirmada i¢ kontrol odagina, yiiksek 6z saygiya, olumlu mizag¢ 6zelliklerine, etkili
problem ¢6zme becerilerinesahip bireylerin daha iyimser, umutlu oldugunu
belirlemistir. Masten ve Reed (2002), koruyucu faktorleri dissal ve igsel faktorler
olarak ayirmistir.Bu faktorler aile igindeki ve toplum igindeki koruyucu faktorler
seklinde ifade edilmektedir. Aile icindeki koruyucu faktoérler; aile igindeki
samimiyeti, yakin iligkiyi, ailenin egitim durumunu, ekonomik durumunu ifade
emektedir. Toplum i¢indeki koruyucu faktorler ise birliktelik, yeterli oranda sosyal
hizmet, halk saglig1 hizmeti ve giivenli ¢evre kosullari olarak ifade edilmektedir.

Garmezy, Masten ve Tellegen (1987) ise koruyucu faktorleri tige ayirmustir.

e Bireyin kendine olan giiveni, iyimser bakis agisi, olaylara kars1 duyarli olmasi gibi
bireyin olusturdugu koruyucu faktorlerdir.

e Bireyi destekleyen, olumlu yonde gelistiren ve aile iligkilerinde destekleyen
ailesel koruyucu faktorlerdir.

e Sosyal ¢cevreden kaynakli olan koruyucu faktorlerdir.

Werner (1989), koruyucu faktorleri; sosyal cevrede var olan destek, aile
iligkilerinde olan duygusal baglar ve bireyin kisisel olumlu tutumu olarak
siniflamaktadir. Risk ve koruyucu faktorlere bakildiginda birbirleriyle etkilesim

halinde olan etmenler olarak yer almaktadir. Genel olarak risk birey tizerinde ciddi
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etkiler yaratan, bireyi zorlayan, olumsuz sonuglar olusturan etmen olarak ele

alinirken koruyucu faktor yaganan bu olumsuz olaylar1 en aza indiren etmendir.

2.9.3. Olumlu Sonugclar

Yilmazlikla ilgili yapilan arastirmalarda sadece risk olusturan etmenlerin yer
almasinin yeterli olmadig1 goriilmektedir. Bunun yaninda sosyal, akademik alanlarda
saglanan basar1 ya da yeterligi ifade etmesi bakimmdan yilmazligin yarattigir olumlu
sonuglar gozardi edilmemelidir (Masten ve Coastworth, 1998). Yilmazlik diizeyi
yiiksek olan bireylere bakildiginda daha fazla akademik ve bilissel 6zelliklerin agir
bastig1 ayni zamanda sorunlar1 ¢dzebilmede basarili oldugu goriilmektedir (Masten

ve Reed, 2002).

2.10. Psikolojik Yardim Arama Tutumu

Latince “Aptus” sdzciigii anlamina gelen tutum, “Harekete Hazir” anlamina
da gelmektedir (Gliven ve Uzman, 2006). Bu anlamdan yola ¢ikilarak bireyin
gerceklestirecegi davranistan once gelen hal ve hareketlere yon veren, rehber olan
(Arkonag, 2001) karsilsilacak durumlara yonelik hazirli olmaktir (Sevilmis, 2006).
Bireyin herhangi bir yardim aramaya yonelik tutumu, yardim aramaya yonelik
diislince, duygu ve davraniglardan meydana gelir. Bireyin psikolojik olarak herhangi
bir yardim aramaya yonelik tutumu kendini ruhsal, duygusal ya da fiziksel olarak
tehlikede hissettigi andan itibaren kendini gosterir (Kushner ve Sher, 1991).

Bireyin psikolojik yardim arama tutumu iki sekilde siniflandirilabilir. Bu
siniflamalar; bireyin psikolojik yardim aramaya yonelik olumlu ve olumsuz
tutumudur. Yasanilan problemlerin ¢6ziimii sirasinda ihtiyaclarinin olmasina ragmen
yardim almaya yonelik utanma, ¢ekinme ve kaygi duygusu yasamalar1 psikolojik
yardim almaya yonelik olumsuz tutumlar i¢inde olmalarina neden olur. Bireyin
gostermis oldugu olumsuz tutumlara bakildiginda; gecmiste olan sikintilarini yeniden
giindeme getirmeden korkma, utanma, damgalanma korkusu, ayiplanma, kaygi gibi
psikolojik yardim almay: etkileyecek olumsuz diisiinceler yasanmasidir (Kushner ve
Sher, 1991; Komiya, Good, ve Sherrod, 2000). Bireylerin yasamis oldugu
problemlerin diizeyleri ve bu problemlerle basagikmaya yonelik istekleri, bireylerin
psikolojik yardim aramaya yonelik tutumlarini olumlu sekilde etkilemektedir

(Topkaya, 2011).
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Fischer ve Turner (1970) ise bireylerin psikolojik yardim aramaya yonelik
tutumlarini dort boyutta ele almistir.

Bireyin Psikoterapi Yardimi Alma Ihtiyact Oldugunu Fark Etmesi; giiven
bireyin kendini ifade etmede sorunlarini agik¢a dile getirmede oldukg¢a Onemlidir.
Giivenilir bir psikolojik danigman birey i¢in kendini ve sorunlarini ifade etmesinde
olduk¢a Onemlidir. Birey ancak bu sayede sorunlarini, yasadigr olumsuzluklari
anlatir. Boylelikle danigsman iliskisine karsi daha olumlu bir yaklasim sergiler
(Hackney ve Cormier, 2008). Bireyin yasadig1 psikolojik sorunlarindan nasil
kurtulacagimi ve bu sorunlarmin ¢oziimiinde yardim almasi gerektigini, yardim
almamasi durumunda olumsuz sonuglarla karsilagacaginin farkina varmasidir (Rogler
ve Cortes, 1993). Psikoterapi yardimina basvuran bireyin kendilerini daha rahat,
giivende hissetme amaciyla danisana bagvurmaktadir. Prochaska (1995) bireylerin
degisime hazir olmamalarinin ii¢ nedeni oldugunu belirtmistir. Bunlar; bireyin
probleminin farkinda olmamasi, problemin farkina varmasina ragmen diizeltmek igin
¢Oziim yolu aramamasi ve bireylerin degisime hazir olmamalaridir.

Danigana Duyulan Giiven;bireyin danismana yonelik olusturdugu bir takim
diistinceler vardir. Bunlar danismanin alanda yetkin olmasi, alindan destegin nitelikli
olup olmamasi, yardima duyulan inanglardir (Cinar, 2008).

Reddedilme Korkusu;bireyler alanda uzman kisilere kendi i¢ diinyasini,
sorunlarin1 anlatmasindan kaynakli olusabilecek yanlis anlamlardan dolayr olumsuz
tutum i¢inde olabilir (Sibicky ve Dovido, 1986). Bu durum bireyde kabul edilmeme,
yanlis anlasilma, kendini dogru ifade edememe ve reddedilme duygusunun
olusmasina neden olur (Lin, 2002). Bireyin herhangi bir psikolojik rahatsizliktan
dolayr danigmana bagvurmamasinin altinda reddedilme korkusu yatabilmektedir.
Bireyin ¢evresinden ¢ekinmesi onun kabul edilmeyecegi diisiincesine kapilmasina
yol acabilmektedir (Vogel ve dig., 2007). Bunun yaninda bu bireyler kendilerini
duygusal olarak diizensiz yiiksek veya daha az ilgi ¢ceken birey olarakgérmektedirler
(Ben-Porath, 2002).

Kisiler arasi aciklik;danigmanlik siirecinin saglikli bir sekilde siirdiiriilmesi
i¢cin gerekli olun en temel faktorlerden biri bireyin kendini agma becerisidir (Komiya,
Good ve Sherrod, 2000). Bireyin yasamis oldugu olumsuz durumlardan kurtulmasi,
¢oziim yollar1 bulabilmesi, yasadigi kaygiyr en aza indirmesinde kendini agma
becerisi biiyilk 6neme sahiptir. Kendini agma becerisi temel olarak aile iginde

kazanilir ve ergenlik doneminden yetiskinlik donemine kadar 6nemli derecede
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etkililigi artmaktadir. Bireyin kendini a¢ma becerisinin olumlu bir sekilde
gerceklesmesi durumunda bireyin yasadigi psikolojik sorunlarinin ¢6ziimiinde

olumlu adimlar atilmis olur (Cetinkaya, 2009).

2.11. Psikolojik Yardim Almaya Yonelik Tutum

Tutum bireyin bir gruba, nesneye, kisiye, diisiinceye karsi olumlu ya da
olumsuz davranig seklinde egilim gostermesi olarak ifade edilebilmektedir
(Ozgiiven,1994). Psikolojik yardim almaya yéneliktutum ise kisinin kendi ruhsal
sagligini tehdit eden durumlari algiladiginda, profesyonel kisilerden yardim alamaya
yonelik duygusal, bilissel ve davranigsal egitimler gostermesidir (Karalp, 2009).
Bireyin psikolojik yardim alamaya yonelik tutumu, psikolojik yardim arama
ithtiyacina yonelik baslar.

Psikolojik yardim almaya yonelik tutumlarla ilgili alan yazin incelendiginde
yardim alma tutumuyla ilgili bircok degiskenler yer almaktadir. Bunlar; herhangi bir
psikolojik yardim alma istegi (Vogel ve dig., 2007), psikolojik sikintinin diizeyi,
kisisel damgalama (Komiya, Good ve Sherrod, 2000), kendini agma (Vogel, Wester,
Wei ve Boysen, 2005), kendini saklama, cinsiyet (Sheu ve Sedlacek, 2004; Kalkan
ve Odaci, 2005) sosyal damgalanma (Vogel, Wester, Wei ve Boysen, 2005),
uyumluluk (Kakhnovets, 2011), sosyal destek (Cepeda-Benito ve Short, 1998), daha
once psikolojik yardim almis olma deneyimi (Kakhnovets, 2011) seklinde yer
almaktadir.

Fischer ve Turner (1970), kisinin psikolojik yardim almaya yonelik tutumunu
etkileyen sosyal etkenlerin yaninda, kisisel faktorlerinde yer aligini belirtmistir. Bu
faktorler, kisinin psikolojik yardim almaya yonelik algi ve inanglari, onyargilari,
kendini agma becerileri gibi kisisel sinirhiliklar olarak ifade etmektedir. Psikolojik
yardima yonelik tutumlarin bireyin damgalama korkusundan dolay1 psikolojik
yardim almaya yonelik tutumunun olumsuz yonde oldugunu ifade etmektedir. Sosyal
damgalanin 1ilgili literatiirde incelenmesi sonucunda bireyin psikolojik yardim
almaya yonelik tutumlarinda 6nemli bir yere sahip oldugu belirlenmistir (Miville ve

Constantine, 2007).
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2.12. Yardim Arama Kaynaklari

Bireyler yasadiklar1 problemlerin ¢oziimiinde farkli yardim arama kaynaklar
arayisina girer. Bu yardim kaynaklar1 formal ve informal olarak iki sekildedir.
Formal yardim arama kaynaklar1 danisanin problemlerini ¢6zebilmede profesyonel
kisilere yonelmesi olarak ele alinirken informal kaynaklar ise bireyin yakin
cevresinden anne, baba, es, arkadaslarindan aldigi yardimdir (Nicholas, Oliver ve
Brien,2004). Bireylerin yasadigi problemlerin ¢oziimiinde ilk olarak yakin ¢evresine
yoneldigi, yakin c¢evresinden gerekli olan ihtiyaci goremeyince alanlarinda uzman
kisilere yoneldigi goriilmektedir (Czuchto ve McCay, 2001). Bireylerin ilk olarak
yakin ¢evresinden yardim alma isteklerinin temel nedeni kendilerini daha iyi ve agik
bir sekilde ifade edebilecegini, yanlis anlasilmayacagini diisiinmelerinden
kaynaklidir. Bunun yaninda yakin ¢evresinden alacaklar1 destek sayesinde herhangi
bir 6demeye yapmak zorunda kalmayacagi diisiincesinde olmalaridir (Husaini,
Moore ve Cain, 1994).

Bagka bir ifadeyle, bireyin yasadigi sorunlarinin ¢6ziimii i¢in gosterdigi
cabanin herhangi bir ¢6ziime ulagmamasi durumunda, sorunlarin ¢dziimiinde
profesyonel kisilere yonelmesidir. Profesyonel kisiden alinan yardim birey tarafindan
“Son Secenekleri” olarak gdrmektedir (Erkan, Ozbay, Terzi ve Cankaya, 2008).
Birey yasadigi sorunlarin ¢oziimiinde kullanacagi yardim kaynaklarimi secerken,
yasadig1 sorunlarin nasil algilamis oldugu Onemlidir. Yasanilan soruna bakisi,
herhangi bir yardim alip almamasi ve kimden yardim almaya karar vermesi alacagi

yardim tizerinde etkilidir (Verimli 2017).

2.13.Psikolojik Yardim Arama Siireci

Psikolojik yardim arama stireci; problemin farkinda olma, destege ihtiyag
duydugunu ifade etme, uygun yardim kaynagini bulma ve yardima karar verme ve
sorunu ifade etmeyi kabul etme olarak dort sekilde incelenmektedir (Rickwood,
Deane, Wilson ve Ciarrochi, 2005).

Problemin Farkinda Olma; bireyin yasadigi sorun hakkinda yardim aramasi
ve yardim alma siirecinde, yasadig1 sorunun ne oldugunu fark etmeye baslar. Bu
asamada, sorun yasadig1 durumla ilgili olusan durumlari1 ve belirtileri algilamaya ve

yardim ihtiyaci duydugunu fark eder.
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Destege Ihtiyac Duydugunu Ifade Etme; bireyin yasamis oldugu sorunlara
yonelik olusan diislincelerinden duydugu huzursuzluk ve kaygidan kurtulmak igin
yardima ihtiya¢ duymasidir. Sorunu ifade Etmeyi Kabul Etme; bireyin yasadig
sorunu acik bir sekilde ifade nasil ifade edebilecegine karar verme durumudur

(Rickwood, Deane, Wilson ve Ciarrochi, 2005).

2.14. Sosyal Destekle Ilgili Yapilan Arastirmalar

Arastirmanin bu boliimiinde sosyal destekle ilgili yapilan yurt i¢inde ve yurt

disindaki arastirmalar yer almaktadir.

2.14.1. Yurt icinde Yapilan Arastirmalar

Kaner (2004), engelli gocuklart olan anne babalarin algiladiklar1 stres, sosyal
destek ve yasam doyumlarini incelendigi arastirmada zihinsel ve isitme yetersizligi
olan ¢ocuga sahip ebeveynler ile ¢alismistir. Arastirmada zihin yetersizligi ¢ocugu
olan ebeveynlerin, isitme yetersizligi ¢ocugu olan ebeveynlere gére cocuklarini daha
yetersiz algiladiklar1 ancak daha ¢ok egitim destegi aldiklar1 ve yasam doyumlarinin
daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Ebeveynlerin stres algilarinin g¢ocuklarinin
cinsiyetlerine gore farklilik gdstermedigi, annelerin babalara gore daha fazla bakim
destegi algiladiklar1 belirlenmistir. Cocugu yasca kiiglik olan ebeveynlerin daha fazla
maddi destege ihtiya¢ duydugu, zihinsel yetersizligi olan ebeveynlerin ¢ocuklarinin
islevlerinin daha az oldugu bunun yaninda daha karamsarlar olduklar1 belirlenmistir.
Son olarak ¢ocugun zihinsel yetersizlige sahip olmasi ve ebeveynlerin sosyal destegi
az algilamalarinin onlarin yasam doyumlarini etkiledigi sonucuna ulasilmistir.

Kahriman ve Bayat (2008), oziirlii cocuga sahip ebeveynlerin yasadiklar
giiclikler ve algiladiklar1 sosyal destek diizeylerini inceledigi arastirmada, 60
ebeveyn yer almistir. Elde edilen sonucglara gore; ebeveynlerin ¢ocuklarinin
bakiminda zorluklar yasadigi ve sadece %:26,7’sinin ¢ocuguna bakimi igin destek
aldig1 elde edilen bulgular arasindadir. Bunun yaninda ebeveynlerin sosyal destek
algilarinin da diisiik oldugu sonucuna ulagilmistir.

Karadag (2009), egitim bilimleri alaninda yapilmis doktora tezlerinin tematik
acidan inceledigi arastirmada annelerin; cevreleri ile iletisim kurmakta giicliik
cektigini, tedavi siirecinde zorlandigini, toplumun bakis1 agisindan rahatsiz oldugunu,

cocugun geleceginden kaygi duydugunu, cevresinden destek algilamadiklarini,
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sucluluk duygusu yasadiklarini belirlemistir. Ayrica, annelerin sosyal destek algilari
ile umutsuzluk seviyeleri arasinda negatif yonde iliski oldugu, algilanan sosyal
destek diizeyinin artmasiyla umutsuzluk seviyelerinde azalma oldugu belirlenmistir.

Bahar, Bahar ve Parlar (2009), engelli ¢ocuklarin annelerinin depresyon ve
anksiyete diizeyleri ile stresle basa ¢ikma tarzlarini incelendigi arastirmada; 6zel
gereksinimli ¢cocugun bakiminin aile i¢inde c¢ok fazla yiikk olusturdugu, annelerin
yasanan durumlar karsinda babalara gore daha fazla etkilendigi belirlenmistir.
Ebeveynlerin bu durum karsisinda sosyal destek arama egilimi ig¢inde oldugu ve
kiiglik, par¢alanmis ailelerin ise daha fazla bu egilimi gosterdikleri sonucuna
ulagilmistir. Bunun yaninda sosyal destegin saglanmasinda ebeveynlerin yaganan
duruma daha kolay uyum sagladigi belirlenmistir.

Deniz, Dilmag ve Aricak (2009), engelli ¢ocuga sahip olan ebeveynlerin
durumluk-siirekli kaygi ve yasam doyumlarini ¢esitli demografik bilgilere gore
farklilik gosterip gostermediginin incelendigi arastirmada ebeveynlerin yasam
doyumlarinin ¢ocuktan kaynakli olan durumluk ve kaygilariyla iligski oldugu, egitim
grubuna katilma ve sosyal destegin ebeveynlerin yasam doyumunu yliikselttigi
belirlenmistir.

Unliier (2009), otistik ¢ocuga sahip annelerin algiladiklar1 sosyal destek ve
umutsuzluk diizeyleri arasindaki iliski inceledigi arastirmada, 2-9 yas arasinda otizm
spektrum bozuklugu olan ¢ocuga sahip 92 anneyer almistir. Annelerin umutsuzluk
diizeyleri ile sosyal destek algilarinin yasi, ¢ocugun cinsiyeti ile yasi agisindan
farklilik gdstermedigi bulunmustur. Ebeveynlerin egitim, gelir diizeyi, kaynastirma
egitimine katilma diizeyi, medeni durumu ve g¢ocugun yetersizlik diizeyine gore
farkliliklarin ~ olustugu belirlenmistir. Ebeveynlerin sosyal destek algist ve
umutsuzluk diizeyleri arasinda negatif yonde iliskinin oldugu; ebeveynlerin sosyal
destek diizeyleri artmasiyla umutsuzluk diizeylerinde azalma oldugu bulunmustur.

Kaner ve Bayrakli (2009b), zihinsel engelli ve engelli olmayan g¢ocuklu
annelerde yilmazlik, sosyal destek ve stresle basa c¢ikma becerilerini inceledigi
aragtirmada 249 6zel gereksinimli ¢ocugu olan ebeveyn ve 232 normal gelisim
gosteren c¢ocugu olan ebeveyn yer almistir. Arastirma sonucuna bakildiginda
yilmazligin, sosyal destek ve basa cikma ile anlamli bir iliski iginde oldugu
goriilmektedir. Problem ¢6zmede basa ¢ikma becerilerinin kullanilmasinin yilmazlig

yordayict oldugu belirlenmistir. Annelerin stres olusturan durumlarda problem
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¢ozmeye dayali davraniglarda bulunmanin yilmaz olmalarinda 6nemli etki oldugu
belirlenmistir.

Ersoy ve Ciiriik (2009), 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip annelerde sosyal
destegin 6nemini inceledii arastirma; sosyal destegin ne derece 6nemli oldugunu ve
sosyal destegin nasil saglanabilinecegini belirlemek amaciyla yapilmistir. Bulgulara
bakildiginda anneler i¢in sosyal destegin biiylik dl¢iide dnemli oldugu belirlenmis;
gocugun yasi ka¢ olursa olsun annelerin her zaman igin sosyal destege ihtiyag
duyduklari; annenin ¢ocugunun yetersizligi hakkinda bilgi ve destek almasinin
problemlerle daha kolay bas edebilmesini sagladigi belirlenmis. Son olarak engelli
haklar1 konusunda yeterince bilgilendirilen annelerin problemlerle bas etmesinde
kolayliklar yasayacagi belirlenmistir.

Arman (2009), zihinsel engelli ¢cocuga sahip anne ve babalarin algiladiklari
sosyal destek diizeyleri ile tilkenmislik ve kaygi diizeylerini inceledigi ¢aligsmada;
zihinsel yetersizlik haricinde tan1 almig ortopedik, dil ve konugma bozuklugu, otizm
ve hiperaktivite gibi ek yetersizligi bulunmayan ve sadece zihinsel yetersizligi olan
cocuga sahip 250 ebeveyn calismada yer almistir. Bulgulara bakildiginda ¢ocugun
yetersizlik diizeyinin artmasiyla sosyal destek algisinin azaldigi, kaygi diizeyi,
duygusal tiikenmiglik ve duyarsizlasma diizeyinin arttigi belirlenmis ancak kisisel
basar1 seklindeki tiikenmislige etki etmedigi belirlenmistir. Cocugun yasinin ve
cinsiyetinin zihin engelli ¢ocugu olan ebeveynlerin sosyal destek ve duygusal
tilkkenmislik, kaygi, kisisel basar1 ve duyarsizlagsma seklindeki tiikenmislik diizeyleri
tizerinde etkili olmadigi belirlenmistir. Cocugun egitim diizeyinin zihin engelli
cocugu olan ebeveynlerin sosyal destek diizeylerini etkilemedigi ancak egitim
almayan ¢ocuga sahip ebeveynlerin duyarsizlasma, duygusal tiikkenmislik ve kaygi
diizeylerinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Son olarak annelerin babalara gore
sosyal destek algilarinin daha diisiik oldugu ve annelerin duyarsizlasma seklinde
tikenmislik, duygusal tiikenmislik ve kaygi diizeylerinin babalardan daha yiiksek
oldugunu, kisisel basar1 tiikenmislikleri ile farklilik gostermedigi belirlenmistir.

Akmanis (2010), ¢ocugu otizm spektrum bozuklugu tanili 100annenin
algilag1 sosyal destek ileumutsuzluk diizeylerini inceledigi arastirmadan elde edilen
bulgulara gore; sosyal destek ile umutsuzluk arasinda anlamli iliskinin oldugu, sosyal
destegin artmasinin umutsuzluk diizeylerini azalttig1 sonucuna ulagilmistir.

Kaner (2010), Yenilenmis Anne-Baba Sosyal Destek Olgegi’nin-YASDO

psikometrik 6zellikleri incelenmistir. Arac¢ iki kistmdan olugmaktadir: Algilanan
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Sosyal Destek Diizeyi-ASDD ve Algilanan Sosyal Destekten Memnuniyet Diizeyi-
ASDMD. Hem YASDO-ASDD hem de YASDO- ASDMD’den elde edilen veriler
ile agimlayici faktor analizi, dogrulayict faktor analizi ¢alismalar1 yapilmis; madde-
toplam korelasyonu, alt dlgekler aras1 korelasyonlar, YASDO-ASDD ile YASDO-
ASDMD arasindaki korelasyonlar ve Go6zden Gegirilmis Cok Boyutlu Algilanan
Sosyal Destek Olgek ile aralarindaki korelasyonlar, CronbahAlfa i¢ tutarlilik
katsayis1 ile iki yarim giivenirlik katsayilar1 hesaplanmistir. Analizler, her iki
Olcekten de dort faktor elde edildigini (Sosyal Birliktelik Destegi, Bilgi Destegi,
Duygusal Destek ve Bakim Destegi) ve bu faktorlerin uygun psikometrik 6zelliklere
sahip oldugunu gostermektedir. Bulgular, YASDO’niin annebabalarin algiladiklari
sosyal destekleri ve bu desteklerden aldiklari doyumu degerlendirmede
kullanilabilecegini ortaya koymustur.

Sardag (2010), zihinsel engelli ¢ocuga sahip annelerin stresle basa ¢ikma
tarzlar1 ve aile sosyal desteginin evlilik uyumlarini yordayip yordmdigini inceledigi
arastirmada, ¢ocugu zihinsel yetersizligi olan 261 ebeveyn yer almistir. Arastirmadan
sonucunda aile destek Slgeginin alt boyutu olan duygusal destek degiskeninin, stresle
basa ¢ikma Ol¢eginin alt boyutundan iyimserlik boyutuve aile destek Olgeginin alt
boyutu olan yakin iliski desteginin zihinsel yetersizligi olan ¢ocuga sahip
ebeveynlerim evlilik uyumlarin anlamli yordayicilar1 oldugunubelirlenmistir.
Zihinsel engelli olan ¢ocuga sahip ebeveynlerin evlilik uyumlarmin en 6nemli
yordayicisinin ise yakin iliski destegi oldugu, ikinci onemli yordayici faktoriin
lyimser yaklasim ve lgiinci 6nemli yordayici faktoriin ise duygusal destek oldugu
belirlenmistir.

Sungur-Bozdogan (2011), =zihinsel engelli ¢ocuga sahip ebeveynlerin
algiladiklar1 sosyal destek ve yalmizlik puanlari arasindaki iliskinin incelendigi
arastirmasinda 0zel gereksinimli ¢ocuga sahip 335 ebeveyn yer almistir. Aragtirma
verilerinin toplanmasinda “Yalnizlik Envanteri” ve ‘“Algilanan Sosyal Destek
Olgegi” kullamlmistir. Arastirmada elde edilen bulgulara gore ebeveynlerin yakin
cevresinden aldiklar1 sosyal destek puanlari ile yalnmizlik puanlari arasinda anlamh
iligki oldugu ve sosyal destek puanlarinin cinsiyet, 6grenim diizeyine gore anlamli
bir farklilik géstermedigi belirlenmistir.

Karpat ve Girli (2012), yaygin gelisimsel bozukluk tanili ¢ocuklarin anne-
babalarmin yas tepkilerinin, evlilik uyumlarinin ve sosyal destek algilarini inceledigi

arastirmada elde edilen bulgulara bakildiginda; yaygin gelisimsel bozuklugu olan



26

cocuklarin ebeveynlerinin yakin c¢evrelerinden, arkadaslardan aldiklar1 sosyal
destegin azalmasi ile yas diizeyinin arttigi, evlilik uyum diizeylerinin azaldigi
bulunmustur. Bunun yaninda sosyal destekaldiklar1 birincil kaynagin aileler oldugu
ve bunu arkadaslarinin, yakin ¢evrenin izledigi bulunmustur.

Coskun (2012), zihinsel engelli c¢ocuga sahip annelerin uyum siireci
asamalaribu asamalarin tiikkenmislik ve algilanan sosyal destek ile iligkileri
arastiritlmistir. Arastirma elde edilen bulgulara bakildiginda, 6zel gereksinimli
cocugu olan ebeveynlerin tilkkenmislikdiizeylerinin tiikenmisligin, basar1 alt dlgegi
ile sosyal destegin duygusal destek, bilgi destegi, maddi destek arasinda, farklilik
gosterdigi, ebeveynlerin uyum siireci i¢cinde normal gelisim gosteren baska bir
cocuga sahip olma durumunun c¢ocuklarmin yaslarina gore farklilik
gosterdigiebeveynlerin duygusal tiikenmislikten aldiklari puanlarin normal gelisim
gosteren bagka bir ¢ocugun olmasina gore farkliliklar gosterdigi bunun yaninda
ebeveynlerin bakim desteginin ¢ocugun yasina gore farkliliklart gosterdigi
bulunmustur.

Sivrikaya ve Cift¢i Tekinarslan (2013), zihinsel yetersizligi olan ¢ocuga sahip
annelerde stres, sosyal destek ve aile yiikiiniin incelendigi ¢alismada; annelerin
sosyal destekten memnuniyet durumlarini belirlenmesi amaciyla yapilmistir. Elde
edilen sonuglara gore sosyal destek diizeyinin artmasiyla stres ve aile ylikiiniin
azaldig belirlenmistir.

Cattik (2015), gelisimsel yetersizligi olan cocuklarin ebeveynlerinin sosyal
destek ve 0z yeterlik diizeyleri ile yasam doyum diizeyleri arasindaki iliskiyi
incelemistir. Arastirma gelisimsel geriligi olan 0-6 yas ¢ocuklara sahip 222 ebeveyn
katilmistir. Arastirma elde edilen sonuglara goére ebeveynlerin algiladiklar1 sosyal
destekler ve bu desteklerden memnuniyet diizeyleri ile ailenin gelir diizeyleri
arasinda diisiik derecede ve anlamli ilisi oldugu belirlenmistir. Bunun yaninda 6z
yeterlik ve sosyal destek degiskenlerinin yasam doyumundan aldiklar1 puanlar
arasinda yiiksek derecede anlamli iliski oldugu belirlenmis.

Akin (2015), zihinsel engelli ¢ocuga (7- 21 yas arasi) sahip ebeveynlerin
sosyal destek algilarini incelemistir. Arastirmada zihinsel engelli ¢ocuga sahip ve
birincil bakim veren ebeveynlerin zihin engelli ¢ocuga sahip olmanin aile igi
iliskilerinde, ebeveynlerin ihtiyaclarini, sosyal yasamlarindaki etkilerini, sosyal
destek algilarini, ebeveynlerin kisisel kaygilarini, ¢ocuklarina yonelik yasadiklar

kaygi1 diizeylerini ve deneyimlerini belirlemeyi amaglamistir. Arastirma verilerinin
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toplanmasinda yar1 yapilandirilmis goriisme formu ile elde edilmistir. Aragtirmada 7-
21 yas arasinda zihin engelli ¢ocuga sahip 50 ebeveyn olusturmakta ve elde edilen
veriler kategorik icerik analizi seklinde ¢6ziimlenmistir. Arastirma sonucunda zihin
engelli cocuga sahip ebeveynlerin sosyal iligkilerini, giinliik yasam faaliyetlerini, aile
iligkilerini ve kaygi diizeylerinin artti§1 bulunmustur. Bunun yaninda ebeveynlerin
yakin ¢evreden yeterince sosyal destek alamadiklart ve bir¢ok ihtiyaglarinin oldugu
gorilmiistiir.

Simsek (2015), otistik cocugu olan annelerin algiladiklar1 sosyal destege gore
umutsuzluk diizeylerini inceledigi arastirmada, 100 ebeveyn bulunmaktadir.
Arastirma sonucunda elde edilen verilere gore otizm spektrum bozuklugu olan
cocuga sahip ebeveynlerin umutsuzluk diizeyleri ve sosyal destek algilar1 arasinda
anlamli bir iligkinin oldugu belirlenmistir. Bunun yaninda ebeveynlerin sosyal destek
diizeyinin artmastyla umutsuzluk diizeylerinin azaldigi bulunmustur.

Aydemir (2015), otizmli ¢ocuklarin ebeveynlerinin evlilik uyumlarinin, basa
cikma stratejilerinin ve sosyal destek algilarini arastirmistir. Arastirmada 2-9 yas
arasinda olan cocuklara sahip 100 ebeveyn yer almaktadir. Arastirma verileri
“Algilanan Sosyal Destek Olcegi” ve“Beck Umutsuzluk Olgegi” kullanilarak elde
edilmistir. Arastirmada elde edilen bulgulara bakildiginda ebeveynlerin cinsiyeti ile
evlilik uyumu arasinda iligkinin olmadigi; annelerin babalara gore basa ¢ikma ve
aileden algilanan sosyal destegin daha fazla oldugu saptanmistir. Yas ve gelir
diizeyine gore sosyal destek ve evlilik uyumlar1 arasinda herhangi bir farklilik
olmadi; 20-30 yas ebeveynlerin duygusal yonden basa ¢ikma diizeyinin fazla oldugu;
gelir diizeyi ile basa ¢ikma becerileri arasinda farklilik olmadigt; 1000-3000 tl geliri
olan ebeveynlerin diger ebeveynlere gore problem ¢6zme odakli basa ¢ikma oraninin
yiiksek oldugu; ¢ocuklarin yaslarina gore ebeveynlerin sosyal destek ve basa ¢ikma
diizeyleri arasinda iliskinin yiiksek oldugu; c¢ocugu 12 yas iizerinde olan
ebeveynlerin digerlerine gore cift fikir birligi diizeyinin yiiksek oldugu; Cocugun
cinsiyet ile sosyal destek arasinda farkin olmadigi; cocugu kiz olan ebeveynlerin
algilanan sosyal destegin daha yiiksek oldugu; aile i¢inde baska yetersizlik yakini
olan ebeveynlerin digerlerine gore sosyal destek ihtiyaci oldugu ve basa c¢ikma
diizeyinin yiiksek oldugu; otizmli olan gocuga sahip ebeveynlerin sosyal destek ile
evlilik uyumlar1 arasinda iliskinin oldugu ve evlilik uyum diizeylerinin arttigi;
problem ¢ozme odakli olan ebeveynlerin evlilik uyumlar1 ve algiladiklar1 sosyal

destegin arttig1 bulunmustur.
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Kumbasar (2016), isitme engelli ve engelli olmayan ¢ocuklara sahip ailelerde
sosyal destek algisi, yilmazlik ve tikenmislik diizeylerini incelemistir.
Aragtirmasinda 5- 17 yaglar1 arasinda isitme engelli ¢ocuga sahip 156 ve isitme
engelli olmayan cocuga sahip 159 ebeveyn ele alinmistir. Elde edilen bulgulara gore
isitme yetersizligi olan ¢ocuga sahip olan ve olmayan ebeveynlerin sosyal destek,
yilmazlik ve tilkenmislik diizeylerin de anlamli farklilik oldugu belirlenmis. Cocugu
isitme yetersizligi olan ebeveynlerin sosyal destek ve yilmazlik diizeylerinin daha
diisiik oldugu ve tiikkenmislik diizeylerinin ise isitme engelli olmayan cocuklarin
ebeveynlerine gore daha yiiksek oldugu bulunmustur. Bunun yaninda erkek ¢ocuga
sahip ebeveynlerin duygusal tikenmiglik ve yasa baglilik boyutlarindan aldigi
puanlarin daha yiiksek oldugu belirlenmis. Babalarin annelere gore 6z yetkinlik,
duygusal tilkenme ve kendini kontrol boyutlarindan aldiklar1 puanlarin daha diisiik
oldugu; isitme yetersizligi olmayan c¢ocuga sahip annelerin babalara gore kisisel
basar1 boyutlar1 ve 6z yetkinliklerin de, babalarin ise annelere gore bakim destegi
boyutlarinda anlamli diizeyde daha yiiksek puanlara sahip olduklar1 goriilmiistiir.
Normal gelisim gosteren c¢ocuga sahip ebeveynlerin kirsal kesimde yasayan
ebeveynlere gore yilmazlik, bilgi ve duygusal destek diizeylerinin anlamli derecede
daha yiiksek oldugu; duygusal tiikenmisligin daha diisiik oldugu bulunmustur. Isitme
engelli cocuga sahip ebeveynlerin kirsal kesimde yayan ebeveynlerin sehirde
yasayan ebeveynlere nazaran bilgi destek diizeylerinin anlamli diizeye daha yiiksek
oldugu; tikkenmislik ve yilmazhik diizeylerin de herhangi bir fark olmadig:
bulunmustur. Normal gelisim gosteren ¢ocuga sahip ve meslek sahibi olan
ebeveynlerin meslek sahibi olmayan ebeveynlere gore bakim destegi boyutunda
aldiklart puanlarin anlamli diizeyde yiiksek oldugu bulunmustur. Isitme engelli
cocuga sahip olan ve meslek sahibi olmayan ebeveynlerin duygusal tiikenmislik
puanlarinda anlaml diizeyde yiiksek oldugu ve yilmazlik, sosyal destek diizeylerinde
herhangi bir farkliligin olmadigi. Son olarak ebeveynlerin egitimleri arttikga sosyal
destegin arttig1; yilmazlik ve tiikenmisligin ise egitim ile farklilik gostermedigi
belirlenmistir.

Efeoglu (2016), cocugu ozel egitim okuluna devam eden annelerin yasam
doyumlar1 ile sosyal destek algilar1 arasindaki iliskiyi incelendigi arastirmada,
zihinsel engelli ¢ocuga sahip 333 ebeveynler yer almistir. Arastirma verilerinin
toplanmasinda “Yasam Doyum Olgegi” ve “Aile Destek Olgegi” kullanilmistir. Elde

edilen bulgulara bakildiginda annelerin sosyal destek algis1 ile yasam doyumlari
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arasinda pozitif yonde diisiik iliski oldugu belirlenmis. Yasam doyumu ve duygusal
desek anlamli iligki bulunurken, bakim, bilgi, yakin iliski ve maddi destek arasinda
ise negatif yonde iliski oldugu belirlenmistir. Bunun yaninda annenin yasi ve
herhangi bir iste calismasinin yasam doyum diizeyi iizerinde etkisi oldugu
belirlenmistir.

Genel olarak yurt i¢inde yapilan arastirmalara bakildiginda 6zel gereksinimli
cocuga sahip ebeveynlerin sosyal destek algilarinin normal gelisim gosteren ¢ocuga
sahip ebeveynlere gore daha diisiik oldugu goriilmekte. Ebeveynlerin algiladiklar
sosyal destegin artmasiyla yasam doyumlarinin arttifi, problemlerle bas
edebildikleri, yasanan problemleri ¢6zebilmede daha etkili olduklar1 goriilmektedir.
Ayni zamanda yas, egitim diizeyi, gelir diizeyi, yasanilan yer gibi demografik

ozelliklerin algilanan sosyal destek iizerinde etkili oldugu s6ylenebilir.

2.14.2. Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Ehlers-Flint (2002), ¢ocugu zihin engelli olan annelerin ebeveynlik tutumlari
ve sosyal destek algilarini belirlememistir. Arastirmada hafif ve orta diizeylerde 21-
43 yas aralarinda 20 anne ile caligmistir. Arastirmada verilerinin toplanmasinda
sosyal iligkiler Olgegi ve ebeveynlik tutum oOlgegi kullanilmistir. Elde edilen
bulgulara gore annelerin genel anlamiyla ebeveynlik tutumlart ve annelik
yeterlikleriyle ilgili olumlu diisiinceler icinde olduklar1 ortaya ¢ikmistir. Annelerin
maddi zorluklara ve sosyal ayrimcilikla kars1 karsiya kaldiklari belirlenmis. Aldiklart
sosyal destegin en ¢ok toplumsal kurumlarin egitim hizmetlerinden yararlandiklar1 ve
aldiklar1 hizmetten memnun olduklar1 belirlenmistir.

Kroese, Hussein, Clifford ve Ahmed (2002), 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip
ebeveynlerin sosyal destek algilar1 ve psikolojik durumlarini incelendigi arastirmada
sosyal destegin artmasiyla ebeveynlerin psikolojik durumlarinin saglikli oldugu
belirlenmis. Bunun yaninda diizensiz sosyal destegin ebeveynler tarafindan yetersiz
algilanmalarina ve farkli sosyal destek tiirlerinin algilanmasinin daha fazla destek
saglandig1 belirlenmistir.

Bromley, Hare, Davison ve Emorson (2004), otizm spektrum bozuklugu
tanis1 olan ¢ocuga sahip ebeveynlerin sosyal destek memnuniyetleri ile sosyal destek
algilarinin  destekten memnuniyet derecesi, zihinsel yetersizlik durumlar ve
davranigsal problemleri arasindaki iliskinin incelendigi ¢alismada; Otizm spektrum

bozuklugu olan ¢ocuga sahip 68 ebeveyn yer almistir. Arastirma verilerinin
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toplanmasinda gelisimsel davranig kontrol listesi, aile destek 6l¢egi ve genel saglik
anketi kullanilmistir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gore ¢ocuklarin davranig
problemlerinin yiiksek olmasiyla ebeveynlerin daha fazla psikolojik stres altinda
olmalarin1 bunun yaninda algiladiklar1 sosyal destek diizeylerinin daha az olmasi
arasinda anlamli derecede iliski oldugu belirlenmistir.

Ben-Zur ve Lury (2005), 06zel gereksinimli yetiskinlerin, ailelerinin
dayanikliliklar1, sosyal destek algilar1 ve zihinsel sagliklarini inceledigi arastirmaya
100 ebeveyn yer almistir. Arastirmada “Zihinsel Saglik Olgegi”, Stres Kaynaklari
Olgegi”, “Kisiler Aras1 Destek Degerlendirme Listesi” ve “Dayamklilik Olgegi”
kullanilmistir. Elde edilen bulgulara gore sosyal destek, zihinsel saglik, stres ve
dayanikliligin diizeyde i¢ korelasyona sahip oldugu ve yapilan regresyon analizine
gore zihinsel sagligin stres ve dayaniklilik iizerinde bagimsiz etkisi oldugu
belirlenmistir.

Hasall, Rose ve McDonald (2005), zihin engelli ¢ocuklara sahip ailelerinin
stres, cocuklarinin uyumsal 6zellikleri ve aile destek diizeylerinin incelenmesinde 46
ebeveyn katilmistir. Arastirma verilerinin toplanmasinda vineland uyumsal davranig
Olcegi, aile destek Olcegi ve aile stres dlgegi kullanilmistir. Elde edilen bulgularda
aileden saglanan sosyal desteginin ebeveynlik stresini azalttigi belirlenmistir.

Pakenham ve Bursnall (2006), sosyal destekten algiladiklart doyumun bireyin
saglig1 lizerindeki etkisinin incelendigi aragtirmada, MS hastas1 olan ¢ocuklara sahip
aileler ile saghkli gelisim gosteren c¢ocuga sahip aileler ele alimmistir. MS
hastalarinin ¢ocuklarinda sosyal destegin saglanmasiyla stresin azaldigi bunun
yaninda yagam doyumunda artig, bireysel gelisim, olumlu bakis agis1 ve kisiler arasi
iligkilerinin giliglendigi buna ek saglik durumunun da olumlu yonde etkilendigi
belirlenmistir.

Rogers (2007), ogrenme glicliigli tanis1 almis ¢ocuga sahip ebeveynlerin,
o0grenme giicliigli olan kiz cocuguna sahip ebeveynlerle ¢alisilmistir. Ebeveynlerin
cevresel beklenti ve sosyal normlardan kaynaklanan “Miikemmel Bebek” baskisi
altinda olduklar1 yasanana bu baski sonucunda problem davranis gosteren g¢ocuk
diinyaya getiren annelerde ilk olarak yasanan inkar, sok, hayat kirikli§i bunun
yaninda ¢atigmalar, kaygilar gibi yasanan duygular yasandig1 goriilmiistiir. Arastirma
sonucunda annelerin gerek profesyonel gerekse amatdr olsun ¢evreden aldiklar

destegin kendilerini daha gii¢lii kalmalarini sagladig1 goriilmiistiir.
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Lindholm (2007), otistizm spektrum bozukluk tanist almis ¢ocuga sahip
ebeveynlerin stres, yetersizlikle miicadele stratejileri ve yasam kalitesi arasindaki
iliskinin incelendigi arastirmada, stresin artmasiyla yasam kalitesinin azaldigi
belirlenmistir. Bunun yaninda yasam kalitesi arttikca yetersizlikle miicadele
stratejilerinde sosyal destek arayisinin azaldigi belirlenmistir.

Cantrell (2007), gelisimsel yetersizligi olan ¢ocuga sahip ebeveynlerin aile
yasam kalitesinin belirlenmesiyle ilgili yaptig1 arastirmada, ebeveynlerin aylik gelir
durumunun, yasam kalitesi varyansinin %]18’ini anlamli sekilde aciklayan etkili
faktor oldugu belirlenmistir. Sosyal destegin ebeveynler tarafinda algilana yasam
kalitesi varyansi %19 unu agiklayan degisken oldugu, sosyal destek algisinin artmasi
ebeveynlerin yasam kalitelerinin arttig1 belirlenmistir.

Goin-Kochel, Myers ve Mackintosh (2007), otistik ¢ocuga sahip ailelerin
destek kullanimi ve bilgi kaynaklarinin incelendigi ¢aligmada. Arastirma da 498
ebeveyn yer almistir. Arastirma bulgularina gore; maddi durumu az olan
ebeveynlerin daha yiliksek maddi diizeye sahip ebeveynlere gore daha az destek
kullandiklar1 ve bilgi kaynaklarmin daha kisitli oldugu belirlenmistir.

Tarleton ve Ward (2007), 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin
algiladiklar1 sosyal destek deneyimleriyle ilgili diislincelerinin belirlenmesinin
incelenmesinde. Ozel gereksinimli ¢ocuga sahip ve daha 6nce sosyal destek almus,
yaslart 20-50 arasinda degisen ebeveyn yer almistir. Ebeveynlere arastirmaci
tarafindan gelistirilen acik uglu sorular; nasil desteklendikleri, memnuniyetleri,
destegin iyi kotlii yanlar1 ve nelerin genisletilmesi gerekildigi, hangi destekten
memnun olduklari, destek grubunun nasil ¢alistigiyla ilgili sorular yer almaktadir.
Elde edilen bulgulara gore ebeveynlerin sosyal destek almalarinin yeterliliklerini
arttirdig1, en ¢ok yardimi olan sosyal destegin duygusal ve uygulamali destek oldugu
belirtilmistir. Bunun yaninda ebeveynlerin uygun sosyal destegin saglanmasinda
cocuklariyla zaman gecirmelerinde daha mutlu olduklar1 belirlenmistir.

Kocheli, Myers ve Mackintos (2007), otizmli ¢ocuga sahip ebeveynlerin
destek kullanim1 ve bilgi kaynaklarimin incelenmesindeki aragtirmada otizm
spektrum bozuklugu olan cocuga sahip 498 ebeveyn katilmistir. Arastirmada elde
edilen bulgularda maddi durumu diisiik olan ebeveynlerin orta ve iist diizeylerdeki
ebeveynlere gore daha az destek aldiklar1 ve bilgiye ulagsmada daha sinirh

ulasabildikleri bulunmustur.
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Gallagher, Phillips, Oliver ve Caroll (2008), cocugu zihinsel engelli olan
ebeveynlerin yasadiklar1 ruhsal rahatsizliklari inceledikleri calismada sosyal destegin
ebeveynlerin yasadiklar1 sucgluluk hissini azalttig1 ve ruhsal olarak daha iyi olmalarin
sagladig belirlenmistir.

Kermanshahi, Ahmadi, Kazemnejad, Mordoch ve Azadfalah (2008), 6zel
gereksinimli ¢ocuga sahip Iranli ailelerin deneyimlerini arastirdiklar1 calismada; 6zel
gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin destek saglanabilmesi i¢in destek veren
kisilerin egitimine ve sosyal destek programlarin1 daha fazla gelistirmeleri sonucuna
ulastimistir.

Kratochwill, McDonald, Levin, Scalia ve Coover (2009), sosyal destek
programinin gelisim yetersizligi riskinde olan cocuklar ve ebeveynler iizerindeki
etkisinin incelendigi arastirmada gelisimsel yetersizlik riski bulunan ¢ocuga sahip
225 ebeveyn arasindan goniillii olarak 175 ebeveyn katilmistir. Aragtirma ¢ocuklar
tizerinde etki yaratan sosyal, duyusal, davranigsal sorunlara yol agan durumlari
belirlemede “Cocuk Davrams Kontrol Listesi” “Ebeveyn Ve Ogretmen Rapor
Formu” ve “Sosyal Beceri Puanlama Sistemi” uygulanmis, ebeveynlerin tutarlik ve
uyumluklarin1 belirlemede “Aile Uyumluk Ve Tutarlik Olgegi” ve “Aile Destek
Olgegi” kullamlmistir. Elde edilen bulgulara gore sosyal destek programiin
ebeveynlerin uyumluk diizeylerini arttirdigi bunun yaninda okul-isbirligini olumlu
yonde etkiledigi belirlenmistir. Gelisim yetersizligi riski olan ¢cocugun ise davranigsal
olarak olumlu yonde etkiler oldugu belirlenmistir.

Davis ve Gavidia-Payne (2009), 3 ile 5 yas arasinda gelisimsel yetersizligi
olan cocuga sahip 64 Avusturyali ebeveyn ile calistig1 arastirmada ¢ocuk, aile ve
sosyal destek faktorlerinin yasam kalitesine etkileri ele alinmis. Arastirmada
ebeveynlerin uzman destege iligkin algilarinin yasam kalitesini etkileyen 6dnemli bir
yordayict oldugu belirlenmistir. Bunun yaninda genis ailelerde diger aile
bireylerinden alinan destek kadar, cocugun problem davranislarinin algisi
ebeveynlerin yasam kalitesinin yordanmasinda birlesik varyansimin énemli diizeyde
etkiledigi belirlenmistir.

Plumb (2011), otizm spektrum bozuklugu tanist1 almis c¢ocuga sahip
ebeveynlerin stres seviyeleri, aile diren¢ diizeyleri ve sosyal destek algilar
incelenmistir. Arastirmada 6-12 yas arasinda otizm spektrum bozuklugu olan ¢ocuga
sahip ebeveyn yer almistir. Arastirmada verilerinin toplanmasinda “Sosyal Destek

Olgegi”, “Ebeveynlik Stres Olcegi” ve “Aile Direng Olgegi” kullanilarak elde
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edilmistir. Arastirmadan ede edilen bulgulara gore; ebeveynlerin ¢ogunun stres
seviyelerinin yiiksek oldugu ve direng¢ diizeyleri yiiksek olan ebeveynlerin stres
seviyelerinin daha diisiik oldugu belirlenmistir. Yiiksek sosyal deste alan ailelerde
ebeveynlik stres diizeyinin arttig1 belirlenmistir. Arastirmada bu durumun nedenini;
ebeveyn gruplar1 gibi bazi sosyal iliskilerin otizm spektrum bozuklugu olan
cocuklara sahip ebeveynlerin stres seviyelerinin arttirdigi seklinde agiklamalar
tartisma boliimiinde yer almistir.

Hall (2012), otistik ¢cocugun davranigsal sorunlar1 ve ebeveynin sosyal destek
algilarinin yasadiklari1 sorunlarla bas etme diizeylerinin ele alindig1 arastirmada 2-21
yas arasi ¢ocuga sahip 38 ebeveyn yer almistir. Arastirmadan elde edilen bulgulara
gore ebeveynlerin adlilart sosyal destek diizeylerinin artmasi sorunlarla basa ¢ikmada
paralellik gosterdigi belirlenmis. Sosyal destegin ebeveynlerin davranis problemlerin
azalmasinda 6nemli bir etkiye sahip oldugu belirlenmistir. Ancak bu durumun tek
basma bir ¢oziim olmadigi belirlenmistir. Son olarak ebeveynlerin basa g¢ikma
diizeylerinin artmasinin etkili oldugu belirlenmistir.

Hsiao (2014), dawn sendromlu cocugu olan ailelerin yakin g¢evresinden
algilamig oldugu sosyal destegin sosyo-demografik ozelliklerine, beklentilerine ve
ailenin islevlerine gore herhangi bir farklilik gosterip gostermedigi incelenmistir.
Dawn sendromlu ¢ocuga sahip 83 aile i¢inde yer lan 80 anne 75 baba yer almaktadir.
Elde edilen bulgulara gore yasi biiylik olan dawn sendromlu g¢ocuga sahip
ebeveynlerin daha fazla egitim olanaklarin, ekonomik durum ve daha saglikh aile
islevlerinin devam etmesi i¢in sosyal destege ihtiya¢ duyduklar1 ve daha az
ihtiyaglarinin oldugu sonucuna ulasilmistir. Bunun yaninda sosyal destegin aile
icindeki islevleri ve beklentileri normal diizeyde etkiledigi belirlenmistir.

Shang ve Fisher (2014), gelisim yetersizligi olan ¢ocuga sahip Cinli annelerin
ebeveynlik deneyimlerini incelendigi arastirmada; 8-16 yas arasindaki fiziksel,
zihinsel, goérme ve c¢oklu yetersizligi olan g¢ocugun anneleri yer almaktadir.
Arastirmada alt1 farkli olayin ele alinmasindan olugsmaktadir. Ebeveynler ile cocugun
ihtiyaclari, maddi giivenlikleri, 6z bakimlart ve c¢ocuk hakkindaki durumlar
gorlsiilmiistir. Elde edilen veriler, cocuklarin ebeveynleri, diger aile iiyeleri ve
cocuk hakkinda yapilan goriismeler sonucunda elde edilmistir. Annelerin sosyal
destegin uygulanmasinda basarisizlik yasadiklari, yetersiz sosyal destek algiladiklar
ve sosyal ayrimcilik konularindaki deneyimlerinin yetersizligi yapilan diger

arastirmalarla paralellik gosterdigi bulunmustur.
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Genel olarak yurt disinda yapilan arastirmalara bakildiginda yurt iginde
yapilan aragtirmalara benzer olarak 6zel gereksinimli cocuga sahip olan ebeveynlerin
sosyas destek algilarinin daha az oldugu ve algilanan sosyal destegin umutsuzluk

diizeyinin azalmasinda ve yasam doyumunun artmasinda etkili oldugu sdylene bilir.



35

2.15.  Yilmazlik ile lgili Yapilan Arastirmalar

Bu boéliimde yilmazlik diizeyi ile ilgili yurt icinde ve yurt disinda yapilan

arastirmalar yer almaktadir.

2.15.1. Yurt icinde Yapilan Arastirmalar

Kaner ve Bayrakli (2009a), zihinsel engelli olan ve engelli olmayan ¢ocuga
sahip  annelerde  yilmazlik, sosyal destek ve stresle basa ¢ikma
becerilerininincelendigi arastirmada 481 anne, 249 yetersizligi olan ¢ocuk ve 232
yetersizligi olmayan c¢ocuk yer almistir. Verilerin toplanmasinda “Bas Etme Stili
Olgegi”, “Gozden Gegirilmis Ebeveyn Sosyal Destek Olgegi” ve “Aile Esnekligi
Olgegi” kullanilmistir. Arastirmada nitel ve nicel sosyal destek, probleme odakl1 basa
cikma stratejileri ve esneklik arasinda anlamli yonde pozitif iligki belirlenmistir.
Esneklik, sosyal destek ve duygu odakli basa ¢ikma stratejileri arasinda negatif
korelasyonlar belirlenmis. Regresyon analizi sonucunda memnuniyetin, duygusal ve
problem odakli bas etme stratejileri ebeveynlerde direncin 6nemli yordayicist oldugu
belirlenmistir.

Bayrakli (2010), zihinsel engelli ve engelli olmayan ¢ocuga sahip annelerde
yilmazliga etki eden degiskenlerinin incelendigi aragtirmada kaynastirma okuluna
devam eden ve Ozel gereksinimi olamayan cocuga sahip 234 ebeveyn ve oOzel
gereksinimi olan ¢ocuga sahip 257 ebeveyn yer almistir. Arastirmanin birinci
boliimiinde 6zel gereksinimli olan ve normal gelisim gosteren ¢ocuga sahip
ebeveynlerde sosyal destegin problemlerle basa ¢ikma ile yilmazlik diizeyi lizerinde
etkisi ve problemle basa ¢ikmanin yilmazlik algisi iizerinde etkisi incelenmis. Ikinci
kisminda sosyal destegin problemle basa ¢ikma ile yilmazlik diizeyi lizerindeki etkisi
ve problemle basa ¢ikmanin yilmazlik iizerinde etkisi incelenmis. Her iki ebeveyn
icin sosyal destegin niteliksel ve niceliksel olarak problemle basa ¢imanin olumlu
yonde ve orta diizeylerde, yilmazlik diizeyinin diisiik ve olumlu yonde oldugu buna
ek problemle basa ¢ikma yilmazligin olumlu yonde ve problemle basa ¢ikmada etkili
oldugu belirlenmistir.

Kaner, Bayrakli ve Giizeller (2011), anne-babalarin yilmazlik algilarinin bazi
degiskenler agisindan incelendigi arastirmaya 523 anne-babadahil edilmistir.
Aragtirmanin verilerinin toplanmasinda aile yilmazlhik 6lgegi kullanilmistir. Oz

yetkinlik, miicadelecilik ve yasama baglilik alt 6l¢eklerinde cocugu 6zel gereksinimli
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olan ebeveynlerin, normal gelisim gosteren ¢ocuga sahip olan ebeveynlere gore
yilmazlik diizeylerinin daha diigiik oldugu belenmistir. Annelerin babalara gore 6z
yetkinlik alt boyutu daha diisiik oldugu ve yasin ilerlemesi ile 6z yetkinlik ve yasama
bagliliklarinda babalara gore daha az ve azaldig1 belirlenmistir.

Tasdemir (2013), gérme engelli dgrenci annelerinin yilmazlik 6zelliklerinin
inceledigi aragtirmaya 305 anne yer almistir. Arastirma verilerinin toplanmasinda
anne yilmazlik Olgegi kullanilmistir. Arastirmada elde edilen bulgularda gérme
yetersizligi olan c¢ocuga sahip ebeveynlerin 6zellikle maddi durum ve bagska
yetersizlige olan ¢ocuga sahip olmanin etkisi oldugu belirlenmistir. Cinsiyet ve yas
etkisinin ebeveynlerin kaygi ve yasam doyumlarinin {izerinde etkili oldugu
belirlenmistir. Ebeveynlerin106's1 aile icinde bagka bir yetersizligin daha oldugunu,
180'i ise ailesinde baska bir yetersizligin olmadigini ifade etmistir. Aile i¢inde baska
bir yetersizligi bulunan ¢ocuga sahip ebeveynlerin yilmazlik diizeylerini olumsuz
yonde etkiledigi belirlenmistir. Ebeveynlerin yilmazligini etkileyen etmenlerin gelir
diizeyi ve sosyal destek algilar1 g6z Oniine alindiginda ihtiyag duyduklar1 destegin
saglanmas1 ve bireysel gelisimleri adina egitim programlarinin varligt 6nem
tasimaktadir.

Ozbay ve Aydoga (2013), “Aile yilmazligi: Bir engele ragmen birlikte
giiclenen aile” adli arastirmalarina 12 ebeveyn dahil edilmistir. Arastirma verilerinin
toplanmasinda aile yilmazlik goriisme formu kullanilmis. Arastirmadan elde edilen
bulgulara gore rbeveynlerin yilmazlik diizeylerine katki saglayacak etmenlerin sosyal
destek, maddiyat, pozitif bakis agisi, birbirlerine olan baghliklari, 6zgiin ve esnek
olmalar1 belirlenmistir.

Kadi (2016), ¢oklu yetersizlige sahip ¢ocugu olan ebeveynlerin yilmazlik
diizeylerinin cesitli degiskenler agisindan incelenen arastirmada 183 kadin ve 39
erkek ebeveyn yer alistir. Arastirmada verilerinin toplanmasinda aile yilmazlik 6lgegi
kullanmilmistir. Arastirmada elde edilen bilgilere gore yetersizlige sahip olan
ebeveynlerin yilmazlik 6l¢eginin alt boyutu olan miicadelecilik alt boyutunda anlamli
bir fark bulunmustur. Bulunan farkliliklar, isitme ve zihinsel yetersizlige olan ¢ocuga
sahip ebeveynlerin bedensel ve fiziksel yetersizligi olan ¢ocuga sahip ebeveynlere
gore miicadelecilikte daha yilmaz olduklari belirlenmistir. Cocugu bedensel ve
zihinsel yetersizligi olan ebeveynlerin gérme ve zihinsel yetersizligi olan ¢ocuga
sahip ebeveynlere gore miicadelecilik alt boyutunda daha yilmaz olduklar1 ve

bedensel ve isitsel engelli ¢ocuga sahip ebeveynlerin gorme ve zihinsel engelli
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cocuga sahip ebeveynlere gére miicadelecik alt boyutunda daha yilmaz olduklari
belirlemistir. Ebeveynlerin cinsiyet degiskenlerine bakildiginda annelerin babalara
gore miicadelecilik alt boyutunda daha az yilmaz olduklar1 belirlenmistir.
Ebeveynlerin yas, egitim durumu, ¢ocugun yasi, gelir durumu, saglik durumu,
psikolojik destek ali almama durumu, gibi degiskenlerin yilmazlik diizeyi ve alt
boyutuna gore anlamli bir fark oldugu bulunmustur.

Dalkili¢ (2016), otizmli ¢gocugu olan ¢iftlerin evlilik doyumu, kaygi, iliskisel
yilmazlik ve psikolojik yardim alma tutumlarini incelemistir. Arastirmada 24-57 yas
arasinda olan 100 kadin, 100 erkek ebeveyn yer almistir. Aragtirma sonucunda elde
edilen bulgulara gore otizm spektrum bozuklugu olan ¢ocuga sahip ebeveynlerin
evlilik doyumlarimin cinsiyete, saglikli gelisim gdsteren cocuga sahip olup
olmamalarina, psikolojik destek alma ihtiyaclarina, yilmazlik diizeylerine, kaygi
diizeylerine, gore anlamli bir sekilde farklilik gosterdigi belirlenmistir. Buna ek
olarak egitim diizeyi ve madde durumlara gore farklilik gostermedigi belirlenmistir.

Iscan ve Malkog (2016), o6zel gereksinimli cocuga sahip ailelerin umut
diizeylerinin basa ¢ikma yeterligi ve yilmazlik acisindan incelenen arastirmaya
yaslar1 30-60 arasinda olan 71 kadin dahil edilmistir. Elde edilen bulgulara
bakildiginda yilmazlik diizeyi ve basa ¢ikma stratejilerinin umut diizeyleri iizerinde
yordayici etkisi oldugu belirlenmistir.

Avcu (2017), gorme engelli ve gérme engelli olmayan 6grenci annelerinin
yilmazlik  Ozelliklerini  incelemistir. ~ Arastirmaya 200 anne Orneklemi
olusturmaktadir. Arastirma verilerinin toplanmasinda anne yilmazlik 6lcegi
kullanilarak elde edilmistir. Istatistiksel ¢dziimlemelere baslamadan &nce, arastirma
grubunu olusturan annelerin demografik 6zelliklerine gore gruplandirilmais.
Arastirmada ortalama, standart sapma, t-tesi, anavo uygulanmis. Arastirmada elde
edilen bulgulara bakildiginda annelerin yilmazlik 6zelliklerini etkilen etmenlerin
sadece sosyal destek puanlarinda anlamli farklilik oldugu belirlenmistir. Bunun
yaninda gorme yetersizligi olan g¢ocuga sahip annelerin puanlari daha yiiksek
cikmistir. Annelerin yilmazlik diizeylerini etkileyen etmenlerin goz oniine alinmasina

yonelik onerilerde bulunulmus.

Genel olarak yurt i¢inde yapilan arastirmalara bakildiginda 6zel gereksinimli
cocuga sahip ebeveynlerin yilmazlik diizeylerinin daha diisiik oldugu, yilmazligin
problemleri ¢ozmede etkili oldugu, yas, egitim diizeyi, cinsiyet ve gelir diizeyi gibi

etmenlerinde y1lmazlik diizeyini etkiledigi soylenebilir.
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2.15.2. Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Heiman (2002), 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip olan ebeveynlerde yilmazligin
nasil ortaya ¢iktigini belirledigi arastirmada ebeveynlerin 6zel gereksinimli ¢ocugun
dogumuna dair tepkileri, kaygilar1 ve destek kaynaklarmin gelecege yonelik
beklentilerinin nasil olduguna dair goriismelere yapmistir. Elde edilen bulgularda
ebeveynlerin yilmaz olmalarini saglayan etkenlerin yakin evre, arkadas ve uzman
kisilere damigmalari, aile i¢cinde olumlu ve giiclii bagin olmasi, psikolojik destek
almalari, yasanilan olumsuz durumlara yonelik her zaman olumlu bakis agisina sahip
olmalaridir. Bunun yaninda arastirmada ebeveynlerin 6zel gereksinimli ¢ocugu
biiylitmenin yol agtig1 sosyal, maddi, manevi giigliikler, ebeveynler arasinda olusan
catismalara ragmen ebeveynlerin giiclii ve yilmaz olduklar1 goriilmiistiir.

Britner, Morog, Piant ve Marvin (2003), cocugu hafif ve agir derecede
serebral palsi olan ve olmayan ebeveynlerle ilgili yapilan arastirmada cocugu
serebral palsi olan ebeveynlerin diger ebeveynlere gore daha yogun stres
yasamalarima ragmen normal gelisim gosteren ¢ocuga sahip ebeveynlerle evlilik
doyum iligkileri arasinda herhangi bir farklilik bulunmamistir. Bunun yaninda
serebral palsi ¢ocugu olan ebeveynlerin yilmazlik belirtilerinden biri olan evlilik
doyumunun daha yiiksek diizeyde oldugu belirlenmis.

Bauman (2004), 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip olan ebeveynlerin sahip
olduklar1 kaynaklar ve basa c¢ikma stratejilerinin incelendigi arastirmada
ebeveynlerin ekonomik ve kiiltiirel, toplumdaki hizmetler, uzman isbirligi ve aile i¢i
diizeyler bakimindan incelenmistir. Cocugun 6zel gereksinimli olmasindan dolay1
giicliiklerin yaganmas1 ancak aile, yakin ¢evre ve uzman kisilerden alinan destegin
ebeveynler lizerinde daha olumlu etkiler olusturdugu goriilmiis. Ebeveynlerin
cocugunun 6zel gereksinimli olmasindan dolay1 yasadiklar1 zorluklarla bas etmede
sosyal destek arayislarinin yaninda bilissel, kisisel becerilerini arttirma, uyum
saglama, yaratict olma gibi bas etme stratejilerini de kullandiklar1 belirlenmistir.
Yilmaz ebeveynlerin sosyal destek arayisi ve basa ¢ikma stratejileri 6zel gereksinimli
cocuga sahip ebeveynlerde en ¢ok goriilmektedir. Ebeveynlerin yilmaz olmalar aile
islevlerini giiglendirmesi ve yasanilan stresi minimuma indirmesinde etkili oldugu
belirlenmistir.

Al-Yagon (2007), ebeveynlerin sahip olduklar1 kaynaklarin 6zel gerkesinimli
cocuklarinin uyum diizeyleri lzerindeki etkisinin incelendigi arastirmada 109

ebeveyn yer almistir. Arastirmada ebeveynlerin zorlu durumlar karsisinda bas etme
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stratejilerine sahip olduklari, durumlar karsisinda destek alabilecek kisilerin olmasi
0zel gereksinimli ¢ocuklarin daha etkili sekilde uyum sagladiklar1 ve ebeveynlerin bu
Ozelliklere sahip olmasi1 6zel gereksinimli ¢ocugun yilmaz olmasini etkileyen en
bliyiik etkilerden biri oldugu belirlenmistir.

Muir, Tudball ve Robinson (2008), zihinsel yetersizligi olan ve otizm
spektrum bozuklugu olan c¢ocuga sahip ebeveynlerin yilmazlik diizeylerinin
incelendigi arastirmada ebeveynlerin yilmazliklarinin bir 6zellik olmadig1 sonucuna
ulasilmis bunu yaninda yasanilan kriz durumu, kaynaklara basvurma, zorluklara
ragmen ebeveynlerin gerekli islevleri yerine getirebilmesi ve uyum saglamasidir.
Ebeveynlerin gerekli islevleri gergeklestirebilmesi yilmazligin bir pargasi olarak
belirlenmis. Ebeveynler cocuklarinin gereksinimlerine gore kendilerini uyarlayip
degisiklikler yapmakta ve 1is yasamlarinin c¢ocuklarinin gereksinimine gore
ayarlamaktadir. Ebeveynlerin yilmaz olmalarin1 saglayan etmenlerin ebeveynler
arasinda etkili bir iletisimin olmasi, yasanilan problemleri ¢ozebilme, dayaniklilik,
sosyal destek, ebeveynlerin birbirleriyle zaman gegirmesi, tatile gitme, esneklik,
umut duygusunun devamli olmasi, fiziksel ve ruhsal olarak saglikli olmasi olarak

belirlenmistir.

Genel olarak yurt disinda yagilan arastirmalara bakildiginda 6zel gereksinimli
cocuga sahip ebeveynlerin yilmaz olmalar1 aile iligkilerinin faha gii¢lii olmasina,
yasanilan stres, kaygi gibi ruhsal problemlerin iistesinden gelebilmede ve yasam
doyumunun artmasinada daha yiliksek etkiye sahip oldugu. Aymi zamanda 6zel
gereksinimli ¢ocuga sahip olmanin getirdigi zorluklarin kolayca iistesinden gelmede

daha gii¢lii olmada yilmazligin etkisi oldugu sdylenebilir.



40

2.16. Psikolojik Yardim Almaya Yénelik Tutumlarla flgili Yapilan
Arastirmalar

2.16.1. Yurt icinde Yapilan Arastirmalar

Tirkiim (2005), stresle basa ¢ikma bicimi, iyimserlik, biligsel g¢arpitma
diizeyleri ve psikolojik yardim almaya iliskin tutumlar arasindaki iliski incelenmistir.
Arastirmada 298 ebeveyn yer almistir. Elde edilen bulgularda kadinlarin erkeklere
gore psikolojik yardim almaya iliskin daha olumlu tutum icinde oldugu
belirlenmistir.

Erkan, Ozbay, Cankaya ve Terzi (2008), iiniversite dgrencilerin psikolojik
yardim almaya yonelik tutumlariyla ilgili yapilan arastirmada 5829 &grenci yer
almistir. Arastirmada erkeklerin, kizlara gore psikolojik yardim almaya yonelik daha
olumsuz tutum i¢inde olugu belirlenmistir. Kiz 6grencilerin erkek 6grencilere gore
daha az problem yasadiklari, 6grencilerin psikolojik yardim arama tutumlarin da
cevre ve aile etkisi bunun yaninda profesyonel kisilerden yardim alma diizeylerinin
orta seviyelerde oldugu belirlenmistir.

Cebi (2009), tiniversite Ogrencilerinin sosyal destek algilar1 ile daha once
psikolojik yardim almanaimn, psikolojik yardim aramaya yonelik tutumlarinin
incelendigi arastirmada 217 6grenci yer almistir. Aragtirmada elde edilen bulgulara
bakildiginda 6grencilerin %47’si psikolojik yardim alma hakkinda bilgiye sahip
oldugunu, %59’u yakin cevre ve arkadaslarindan yardim aradigini belirtmistir.
Erkeklerin kadinlara gore yardim almada daha olumsuz olduklar1 son olarak daha
once deneyimi olan bireyler ile sosyal destek algilarinin yiiksek oldugu bireyler de
psikolojik yardim alma tutumlarinin daha olumlu oldugu belirlenmistir.

Topkaya ve Meydan (2011), tiiniversite Ogrencilerinin problem alanlari,
yardim kaynaklari ve psikolojik yardim alma niyetlerini incelemislerdir. Aragtirmada
459 o6grenci yer almistir. Elde edilen bulgularda erkek ogrencilerin kiz 6grencilere
gore ruh sagligi uzmanina gitmeleri anlamli derecede diistik oldugu belirlenmistir.
Ogrencilerin yasadi1 sorunlarda uzman kisilere gitmeden 6nce yakin arkadas,
ailelerle goriigsmeyi tercih ettikleri goriilmiistiir. Bunun yaninda kiz &grencilerin
ailevi, duygusal ve romantik alanlarda sorunlarin daha fazla yasadigi goriiliirken
erkek Ogrencilerin ilag, sigara ve kisilikleriyle ilgili problem yasadiklari sonucuna

ulasilmustir.
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Serim (2011), yetiskinlerin psikolojik yardim arama tutumlarinin yordamistir.
Arastirmaya 440 kisi dahil edilmistir. Yardim aramaya iliskin tutum,duygular ifade
etme, kendini saklama ile cinsiyet arasinda iliskiyi belirlemede ¢oklu regresyon
analizi yapilmistir. Arastirmada sonucuna bakildiginda ise bireyin kendini ifade
etme, kendini saklama ile cinsiyetleri arasinda yardim arama tutumlariin yordandigi
sonucuna ulasilmistir.

Topkaya (2011), psikolojik yardim alma niyetinin sosyal damgalanma, tedavi
korkusu, beklenen yarar, beklenen risk ve tutum faktorleriyle modellenmesi adli
arastirmaya 659 kisi dahil edilmistir. Elde edilen verilerin analizinde YEM
kullanilmistir. Arastirmada elde edilen sonuglara bakildiginda psikolojik yardim
alma niyeti ile sosyal damgalanma arasinda olumsuz iliskinin oldugu ancak
psikolojik yardim almaya iliski ve beklenen yarar arasinda anlamli iliskili oldugu
belirlenmistir. Elde edilen bulgular arasinda tedavi korkusu ile yardim alma niyeti
arasinda negatif iliski oldugu belirlenirken tedavi korkusu fazla olan bireylerin
yardim alma diisiincesinin az, yardim alma tutumu negatif ve yardim alma niyetinin
az oldugu belirlenmistir.

Bicil (2012), yetiskinlerin psikolojik yardim arama niyetlerinin incelenmesi
adli arastirmaya 1000 kisi dahil edilmistir. Yardim alma niyeti ile sosyal
damgalanma arasinda negatif yonde iliski oldugu ancak sosyal damgalanma ile
yardim arama tutumu, niyeti ve 6z yeterlik arasinda iligki oldugu belirlenmistir. Son
olarak elde edilen bulgularda cinsiyet arasinda farklilasma oldugu ve celiski oldugu
sonucu elde edilmistir

Topkaya (2014), psikolojik yardim alma niyetini yordamada demografik,
bireysel ve gevresel faktorleri incelemistir. Arastirmaya 506 iiniversite Ogrencisi
katilmistir. Elde edilen bulgularda cinsiyet ile psikolojik yardim alma durumu,
psikolojik yardim almaya yonelik tutum ve psikolojik sikintiya gore anlaml diizeyde
yordandigi belirlenmistir. Bunun yaninda psikolojik yardim almayla ilgili 6z yeterlik,
damgalanma, sosyal damgalanma, yakin ¢evreden damgalanma, sosyal destek
arasinda anlaml diizeyde yordandigi sonucuna ulagilmistir.

Dalkili¢ (2016), otizmli ¢ocugu olan ¢iftlerin evlilik doyumu, kaygi, iliskisel
yilmazlik ve psikolojik yardim alma tutumlarinin incelenmistir. Arastirma iligkisel
tarama modeli olup elde edilen veriler iki farkli 6zel egitim merkezinden
toplanmistir. Arastirmada elde edilen bulgulara bakildiginda ebeveynlerin evlilik

doyumlarinin normal gelisim gdsteren ¢ocuga sahip olma ya da olmama durumuna
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cinsiyetlerine, psikolojik destek alma ihtiyaclarina, yilmazlik ve kaygi diizeyine,
yardim almaya yonelik tutumlarina gore farklilik gosterdigi belirlenmistir. Bunun
yaninda egitim ve gelir durumlarma gore herhangi bir farklihik gdstermedigi
sonucuna ulagilmistir.

Simgek (2016), yetiskinlerin psikolojik yardim alma tutumlarint arastirmistir.
Arastirmaya 205 yetigskin dahil edilmis. Arastirma da psikolojik yardim alamaya
yonelik tutum oOlgegi, psikoterapi hakkinda diisiincelerin 6lgegi, psikolojik yardim
almaya yonelik niyet Olgegi kullanilmistir. Arastirmadan elde edilen bulgulara
bakildiginda psikolojik yardim almaya yonelik tutumlari, niyeti ve psikoterapi
hakkindaki diisiincelerin orta diizeyde oldugu belirlenmistir. Bunun yaninda yardim
alma niyetinin artmasi ile yardim alma tutumun da artti§i sonucuna ulasilmistir.
Psikolojik yardim alma tutumu ile niyeti arasinda pozitif iliski elde edilmistir.
Yardim alama niyeti ile psikoterapi ile ilgili diisiincelerin cinsiyet, egitim ve yasa
gore herhangi bir farklilik gdsterdigi sonucuna ulasilmistir. Son olarak yagin artmasi
ile yardim alma tutumunun da artig gosterdigi belirlenmistir.

Yelpaze (2016), tiniversite 6grencilerinin psikolojik yardim alma tutumlarinin
incelemistir. Arastirmaya 739 kadin, 493 erkek Ogrenci yer almistir. Arastirmada
psikolojik yardim almaya yonelik tutum o6lcegi, temel kisilik 6zellikleri 6l¢egi, IND-
COL olgegi, otomatik diisiince Slgcedi ve basa ¢ikma tarzlart 6lgegi kullanilmistir.
Arastirma hem nicel hem de nitel olarak veriler toplanmis. Elde edilen bulgulara
bakildiginda psikolojik yardim almaya yonelik 6grencilerin tutumlari orta diizeyde
oldugu belirlenmistir. Psikolojik yardim almayanlarin ise kisilik 6zelliklerinden
negatif degerlilik, yenilige aciklik, uyumluluk ve sorumluluk; topluluk¢u kiiltiir
ozelligi ile cinsiyet 6nemli birer yordayici olarak bulunmustur. Psikolojik yardim
almaya yonelik tutumlari ile cinsiyet, basa ¢ikma, kiiltiirel 6zelliklerin 6nemli

diizeyde rol oynadig1 sonucuna ulasilmistir.

Genel olarak yurt i¢inde yapilan arastirmalara bakildiginda ebeveynlerin
psikolojik yardim almaya yonelik tutumlarinin az ya da orta diizeylerde oldugu, yas,

cinsiyet gibi degiskenlerin psikolojik yardim almada farklilik gosterdigi sdylenebilir.
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2.16.2. Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Komiye, Good ve Sherrod(2000), fiiniversite O&grencileriyle yaptigi 311
Ogrenci yer almistir. Arastirmada duygularin ifade edilmesi, cinsiyet, psikolojik
rahatsizlik ile tutum ve cinsiyet degiskenlerine bakilmistir. Arastirmada elde edilen
bulgulara bakildiginda 6grencilerin duygularin1 ifade etmelerinde daha az istekli
olmalarinin olumlu tutumlar i¢inde olmay1 etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Bunun
yaninda erkek olmak, sosyal damgalanmada daha az korku yasamanin, duygularini
ifade etmenin ve daha az psikolojik sorunlar yasamanin varyanti ise %25’i arasinda
oldugu belirlenmistir.

Vogel, Wester, Wei ve Boysen, (2005), iiniversite Ogrencisiyle yaptigi
arastirmada 354 kisi katilmistir. Arastirmada 6grencilerin yardim almaya iliskin
tutumlarinin tedavi korkulari, sosyal damgalanma, kendini saklama, kendini agma,
beklenen yarar, sosyal norm, beklenen risk, sosyal destek, danisma deneyimi ve
cinsiyet faktorlerinin yardim alama niyeti incelenmistir. Yardim almaya yonelik
tutum ve psikolojik faktorler bireyler arasi sorunlara dayali yardim almaya yonelik
varyansinin %62°1 oldugu belirlenmistir. Yardim alma niyeti, psikolojik faktorler ve
psikolojik yardim alamaya yonelik tutum arasindaki iliski araci olarak belirlenmistir.
Bu faktorlere bakildiginda sosyal damgalanma beklenen yarar, sosyal norm, sosyal
destek ve psikolojik yardim almaya iliskin tutumun, farkli psikolojik faktorler ve
psikolojik danigmana gitme deneyimi olarak ifade edilmistir.

Vogel ve Wei (2005), tiniversite 6grencileriyle gerceklestirdigi arastirmada
yapisal esitlik modeli ele alinarak sosyal destek, psikolojik yardim arama niyeti ve
psikolojik problem arasindaki iliskiye bakilmistir. Arastirmada 355 kisi yer almistir.
Arastirmada elde edilen bulgulara bakildiginda yetigkin baglanmasindan kag¢inan
bireylerin yardim arama niyetleri ve problemlerin fazla oldugu sonucuna ulasilmistir.
Bireylerin problemleri kabul etmedikleri ve yardim alma niyetlerinin az oldugu
belirlenmistir. Bunun yaninda sosyal destek ile problemler arasinda olumsuz yonde
ancak yardim alma tutumu ile problemler arasinda olumlu yonde iligki oldugu tespit
edilmistir.

Barney, Griffiths, Jorm ve Christensen (2006), depresyon yasayan bireylerin
psikolojik yardim alma tutumlarmin, inanglar1 ve damgalanmadan korkmanin
olusturdugu yardim alma olasiligmin etkisini incelemistir. Arastirmaya 1312
Avusturalyali yetiskin yer almistir. Elde edilen bulgularda psikolojik yardim almak

icin yonelinen kaynagin yardim alma ihtimalini etkiledigi ve damgalanma
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korkusundan degisiklikler —gosterdigi belirlenmistir.Damgalanma  korkusunun
kaynag1 sirasiyla psikiyatrist, psikolog, psikolojik danigmanlik ve doktorlar olarak
belirlenmistir.Elde edilen bir diger bulguya bakildiginda toplumsal damgalanma ile
kendini damgalamanin yardim arama olasiligim1 olumsuz yonde etkiledigi
belirlenmistir.

Schachner (2008), Afrikali 6grencilerle psikolojik yardim almaya iliskin
tutumlarinin  incelendigi arastirmada 67 Ogrenci yer almistir. Arastirmada
danigmandan beklenen yararin %?20.3’0 aralarin da yardim almaya iliskin
tutumlarmin fazla oldugu, ayrica 6grencilerin danismanlar ile karsilastirildiginda
danismadan beklenen yarar1 daha az Onemli bir engel olarak gordiikleri
belirlenmigtir. Bunun yaninda danmigsmanlar duygular1 ifade etme yonelimleri ile
sosyal destek ihtiyaclar1 Ogrencilere gore daha az oranda engel olusturdugu
belirlenmistir.

Vogel, Wade ve Hackler (2008), liniversite d6grencilerinin psikolojik yardim
arama tutumlar1 ile duygularnn ifade etmede aciklik iliskilerini incelemistir.
Arastirmada 295 oOgrenci yer almistir. Arastirma da elde edilen sonuglara
bakildiginda 6grencilerin duygularini ifade etmesi ile kisisel ve psikolojik problem
yasayanlarin psikolojik yardim almaya yonelik olumlu tutum iginde oldugu,
yasadiklar1 sorunlar karsisinda yardim aramaya yonelik olumlu tutum iginde
olduklar1 belirlenmistir.

Hackler, Vogel ve Wade (2010), yeme sorunu ve davranig problemi olan 145
ogrenci ile gerceklestirilen arastirmada yardim alma nedeni ile damgalanma, yardim
almaktan beklenen risk ile yarar ve tutumlar1 incelenmistir. Elde edilen regresyon
sonuglarina bakildiginda yardim alma nedeni ile damgalanma beklenen risk ile yarar
ve tutum arasinda anlamli iligki belirlenmistir.

Kakhnovets (2011), tniversite 6grencilerinin kisilik yapilarini, psikolojik
danigmanliktan beklentilerini ve psikolojik yardim almaya yonelik tutumlarini
incelemistir. Arastirmaya 411 ogrenci yer almistir. Elde edilen bulgulara
bakildiginda mgrencilerin danismana giliven duygusu kazanmasi, inanmasi, yakin
iliski kurabileceklerine inanmasi yardim almaya yonelik olumlu tutum iginde
olduklar1 belirlenmistir. Bunun yaninda kisilik 6zellikleri ile yardim almaya y6nelik

tutumlar arasinda iliski oldugu belirlenmistir.
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Genel olarak ebeveynlerin psikolojik yardim alamaya yonelik tutumlarini
inceleyen yurt disindaki arastirmalarda yine yurt igindeki arastirmalar gibi orta
diizeylerde oldugu ve damgalanma korkusu gibi durumlarin yardim almaya yonelik

tutumlarin etkileyebildigi sOylenebilir.



BOLUM 111
3. YONTEM

Arastirmanin bu boliimiinde, arastirmanin modeli, ¢alisma grubu, veri

toplama araglar1 ve verilerin nasil analiz edildigineyer verilmistir.

3.1.  Arastirma Modeli

Bu aragtirma 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin sosyal destek
algilarin, yilmazlik diizeylerinve psikolojik yardim alamaya yonelik tutumlari,
betimsel arastirma yontemlerinden iliskisel tarama modeli kullanilarak
gerceklestirilmistir. iki ya da daha fazla degisken arasindaki birlikte degisimin
varligini veya derecesini belirlemeyi amaglayan arastirma modelidir (Karasar, 2011).

Yapilan arastirmaya bagli olarak betimsel arastirma yontemlerinden iligkisel
tarama modelinin uygun oldugu planlanmugtir. iliskisel tarama modellerinde, degiskenler
arasindaki iligkiler; korelasyon tiirii ve karsilastirma tiiri olmak iizere iki sekilde
incelenmektedir. Korelasyon tiirii iligskisel taramada, degiskenlerin birlikte degisip
degismedigi, birlikte degisim s6z konusu ise bunun nasil oldugu saptanmaya ¢alisilmaktadir.
Kargilastirma tiirQi iliskisel tarama modelinde ise, en az iki degisken bulunur ve bunlardan
birine (bagimsiz degiskene) gore gruplar olusturularak, &teki degiskene (bagimli degiskene)

gore aralarinda bir degisme olup olmadigi incelenmektedir (Karasar 2009; Karasar, 2016).

3.2.  Cahsma Grubu

Arastirmanin c¢alisma grubunu 2017/18 yilih KKTC Milli Egitim Bakanlig1
[Ikogretim Daire Miidiirliigii'ne bagl 6zel egitim merkezlerine ve kaynak smiflara
devam eden ogrencilerin ebeveynleri olusturmaktadir. Aragtirmaya goniillii olarak
katihin 128 anneden (%79,0) ve 34 babadan(%21,0) toplam 162 veri
toplanmistir. Aragtirmaya katilan ebeveynlerin demografik bilgileri Tablo 1’de yer

almaktadir.
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Tablo 1
Ebeveynlerin Ve Ozel Gereksinimli Cocuklarin Sosyo-Demografik Ozellikleri
Sosyo-Demografik Ozellikler n %
Cinsiyet Baba 34 21,0
Anne 128 79,0
25-30 yas arasi 21 13,0
Yas 31-35 yas arasi 33 20,4
36-40 yas arasi 50 30,9
41 ve lizeri yas 58 35,8
Yasanilan yer Kent 111 68,5
Koy 51 31,5
Ilkokul 24 14,8
Egitim diizeyi O_rtaokul 20 12,3
Lise 72 444
Universite 34 21,0
Yiksek lisans 12 7,4
Ozel gereksinimli cocuk say1si 1 148 91,4
2 14 8,6
Ozel gereksinimli ¢ocugun Erkek 72 44,4
cinsiyeti Kiz 90 55,6
Toplam 162 100

Tablo 1’de gorildiigii gibi 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin;
%79’u anne, %21°1 babadir. %13’ 25-30 yas, %20,4’1 31-35 yas, %30,9’u 36-40
yas ve %35,8’1 41 ve lzeri yastadir. %68,5’1 kentte, %31,5’1 koyde yasamakta,
%14,8’1 ilkokul, %12,3’ii ortaokul, %44,4°1 lise, %21°1 liniversite ve %7,4’1 yiiksek
lisans diizeyinde egitime sahip, %91,41 bir 6zel gereksinimli gocuga, %38,6’s1 iki
ozel gereksinimli ¢ocuga sahiptir. Ozel gereksinimli ¢ocuklarmn %355,6°s1 erkek,

%44.,4’1 kiz oldugu belirlenmistir.

3.3.  Veri Toplama Araclan

Yapilan arastirmada, ebeveynlerin demografik bilgileri arastirmaci tarafindan
gelistirilen Kisisel Bilgi Formu, sosyal destek algilari, Yenilenmis Anne-Baba Sosyal
Destek Olgegi (YASDO), yilmazlik diizeyleri Aile Yilmazlik Olgegi (AYO) ve
psikolojik yardim almaya yénelik tutumlari, Psikolojik Yardim Almaya liskin Tutum
Olgegi-Kisa Form (PYAITO-KF) ile degerlendirilmistir. YASDO, AYO,vePYAITO-
KF kullanim izinleri Ek 1’de yer almaktadir. Arastirma hakkinda ebeveynleri
bilgilendiren ve katilim onaylarini igeren Ebeveyn Bilgi ve Katilim Onay Formu ise
Ek 2’de yer almaktadir.
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3.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Arastirmaci tarafindan hazirlanan Kisisel Bilgi Formunda ebeveynlerin;
cinsiyeti, yasi,aylik gelir diizeyi, yasanilan yer, egitim diizeyi, 6zel gereksinimli kag
¢ocuga sahip oldugu veoézel gereksinimli ¢ocugun cinsiyetini belirlemeye yonelik

sorular yer almaktadir. Kisisel Bilgi Formu Ek3’te yer almaktadir.

3.3.2. Yenilenmis Anne-Baba Sosyal Destek Ol¢egi (YASDO)

Kaner, (2010) tarafindan gelistirilmis olan Yenilenmis Anne-Baba Sosyal
Destek Olcegi (YASDO) 6zel gereksinimli ve &zel gereksinimli olmayan ¢ocuklara
sahip ebeveynlerin ¢ocuklarin1 Dbiiyiitiirken algilamis olduklar1 desteklerin ne
diizeyde oldugunu ve algiladiklart destekten ne kadar memnun olduklarin
belirlemeyi amaglamaktadir. YASDO 6lcegi iki boliimden olusmaktadir. Bunlar;

Algilanan Sosyal Destek Diizeyi (ASDD): Sosyal destegin niceliksel boyutunu
ele almaktadir. Bireylerin algiladigi sosyal desteklerin tiiriinii ve diizeyini
degerlendiren maddelerden olugmaktadir.

Algilanan Sosyal Destek Memnuniyet Diizeyi (ASDMD): Sosyal destegin
niteliksel boyutunu ifade etmektedir. Ebeveynlerin algilamis olduklar1 destekten
memnuniyet diizeylerini belirlemeyi amaglayann maddelerden olusmaktadir (Kaner,
2010).

YASDO maddeleri nicel ve nitel olmak iizere ortak 28 maddeden ve 4 alt
boyuttan olusmaktadir.

Sosyal Birliktelik Destegi (SBD): Ebeveynlerin gelecege yonelik planlarinda
onlar1 destekleyen, birtakim etkinliklerde beraber olan kisilerin varligimi ve bu
desteklerden memnuniyet diizeylerine dayali dayali (3, 5, 8, 9, 14, 15, 18, 20, 24, 25)
toplam 10 madde yer almaktadir.

Bilgi Destegi (BiD): Ebeveynlerin ¢ocuklarini biiyiitiirken ihtiyag duyduklari
bilgiler ve hizmetler hakkinda gerekli destegi saglayacak birilerinin varligini ve bu
destekten memnuniyet diizeylerini belirlemeye dayali (4, 16, 17, 19, 23, 26) toplam
6 madde yer almaktadir.

Duygusal Destek (DD): Ebeveynlerin kisisel sorunlarini paylasabilecegi ve
ruhsal olarak rahatlamalarini saglayan gilivenilir kisilerin varligini ve bu desteklerden
memnuniyet diizeylerini belirlemeye dayali (1, 6, 10, 11, 21, 22, 28) toplam 8 madde

yer almaktadir.
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Bakim  Destegi  (BaD):Ebeveynlerin  ¢ocuklarmin  kisisel bakiminda
kendilerini destek olan kisilerin varligin1 ve bu destekten memnuniyet diizeylerini
belirlemeye dayali (2, 7, 12, 13) toplam 4 madde yer almaktadir (Kaner, 2010).

Bunun yaninda ebeveynlerin sosyal destek aglar1 icinde yer alan ve
ebeveynlerin yakin g¢evresiyle ne diizeyde etkilesimde oldugunu belirlemeye dayali
Olcek disinda 3 madde yer almaktadir.

YASDO 4’lii likert tipi bir dlcek olup iki ayr1 sekilde puanlanmaktadir.
ASDD maddeleri; “Hi¢ Yok” (1 puan), “Nadiren Var” (2 puan), “Bazen Var” (3
puan) ve “Her Zaman Var” (4 puan)sckilde, ASDMD maddeleri ise,“Hi¢ Memnun
Degilim” (1 puan), Biraz Memnunum” (2 puan), “Memnunum” (3 puan) ve “Cok
Memnunum” (4 puan) seklindedir. Olcekten yiiksek puan almak, ebeveynlerin
cocuklarmin ihtiyaclarini karsilamalarinda gerekli olan sosyal destegin baskalari
tarafindan karsilandigimi ve bu destekten memnun olduklarini ifade etmektedir.
Olgekten diisiik puan almak ise sosyal destegin az oldugunu ve memnuniyetlerinin
diisiik oldugunu ifade etmektedir. Olgegin son kisminda yer alan 3 sorudan elde
edilen cevaplar yiizlik seklinde hesaplanir.

Olgegin i¢ tutarlihig Cronbach alfa ve Spearman Brown iki yar1 giivenirligi
teknikleri ile incelenmistir. Cronbach alfa katsayilari YASDO-ASDD igin 0.830.95,
YASDO-ASDMD igin 0.85-0.96 arasindadir. Spearman-Brown iki yar1 giivenirlik
katsayilar1 ise YASDO-ASDD icin 0.86-0.92, YASDO-ASDMD icin ise benzer
sekilde 0.84-0.96’dur.

YASDO-ASDD i¢in madde ayirt edicilik indeks degerlerinin Sosyal
Birliktelik Destegi i¢in 0.515-0.765, Bilgi Destegi i¢in 0.672-0.829, Duygusal Destek
icin 0.653-0.792, Bakim Destegi i¢in 0.630-0.748 ve tiim ol¢ek icin 0.480-0.740
oldugu bulunmustur. YASDO-ASMD i¢in madde ayirt edicilik indeks degerleri ise
sirastyla 0.507-0.835, 0.738-0.859, 0.581-0.816, 0.648-0.768 ve 0.550-0.765 dir

ASDD ve ASDMD alt 6lgekleri arasindaki korelasyonlarin sirasiyla 0.41-0.90
ve 0.48-0.92 arasindadir. ASDD ile ASDMD arasindaki korelasyonlarin ise 0.38-
0.93 arasindadir. ASDD ve ASDMD’nin 6l¢iit gegerligi SBASDO ile incelenmis ve
sirastyla 0.15-75, 0.25-0.72 arasinda degisen korelasyonlar elde edilmistir (Kaner,
2010). Bu calismada Cronbach alfa katsayillari YASDO-ASDD icin. 956 ve
YASDO-ASDMD igin .960 olarak hesaplanmustir.
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3.3.3. Aile Yilmazlik Olgegi (AYO)

Kaner ve Bayrakl1 (2010), tarafindan gelistirilmis olan Aile Yilmazlik Ol¢egi
(AYO) ebeveynlerin yilmazlik diizeylerini belirlemeye dayali 37 maddeden
olusmaktadir. Elde edilen analizler sonucunda AYO’nden elde edilen alt boyutlarin
madden ve 4 alt 6l¢geklerden olusmaktadir.

Miicadelecilik-Meydan Okuma (MM): Yasanilan gii¢ durumlarla miicadele
etme, yasanilan zorluklarin tistesinden gelebilme risk alabilme ve tim olumsuz
durumlara ragmen ayakta kalabilmeyle ilgili (1, 2, 3, 4,5, 7, 8,9, 10, 11, 12, 13, 14,
15, 16, 20, 23, 25) toplam 18 madde yer almaktadir.

Oz Yetkinlik (OY):Bireyin yasammi etkili bir bicimde devam etmesi icin
gerekli olan 6zellikleri ifade eden (22, 24, 28, 31, 33, 34, 35, 36, 37) toplam9 madde
yer almaktadir.

Yasama Baglilik (YB): Bireyin yasama bakis agis1 ve yasama olumlu katilimi
ifade eden (6, 16, 17, 18, 19, 21, 26, 27)toplam 8 madde yer almaktadir.

Kontrol (K): Bireyin yasamini kontrol edebilmesi ile ilgili 3 maddeden (29,
30, 32) toplam 3 madde yer almaktadir.

AYO 5°li likert tipi bir dlgek olup maddelerin puanlamalari; “Beni hig
tanimlamiyor”(1puan), “Beni biraz tamimliyor” (2 puan), “Beni orta diizeyde
tanimliyor” (3 puan), “Beni iyi tanimliyor” (4 puan) ve “Beni ¢ok iyi tanimliyor” (5
puan) seklinde puanlanmaktadir.

Hem alt oOlgeklerden hem de toplam Olgeklerden elde edilen puanlar ile
analizler yapilabilmektedir. Her bir alt Olcekten alinan toplam puanlarla
degerlendirme yapmak miimkiindiir. Tim maddeler olumlu yonde ifade
edilmektedir. Olgekten elde edilecek yiiksek puan bireyin yilmazlik diizeyinin
yiiksek oldugunu gosterir.

Olgegin Cronbach alfa ve iki yar giivenirlik katsayilar1 sirasiyla 0.54-0.91 ve
0.53-0.87 arasindadir. Test-tekrar test giivenirlik degerleri 0.33-0.80 arasinda
degismekte olup tiimii anlamlidir. AYO’nin Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayilar:
miicadelecilik alt 6lgegi i¢in 0,91, 6z yetkinlik i¢in 0,87, yasama baglilik i¢in 0,82 ve
kendini kontrol i¢in 0,54 olarak bulunmustur.

Toplam1 igin bulunan deger ise 0,94°diir. AYO’nin Spearman-Brown i ki y
ar1 giivenirlik katsayilar1 miicadelecilik alt dl¢egi i¢in 0,87, 6z yetkinlik i¢in 0,86,
yasama baglilik i¢in 0,83 ve kendini kontrol i¢in 0,36 olarak bulunmustur. Toplami

i¢in bulunan deger ise 0,85°dir.
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Madde ayirt edicilik diizeyi Miicadelecilik-Meydan Okuma i¢in 0.451-0.689,
Oz-Yetkinlik i¢in 0.468-0.697, Yasama Baglilik i¢in 0.387-0.637 ve Kontrol igin
0.339-0.408 arasindadir. Bu degerler 6l¢egin tiimi i¢in 0.697-0.339 arasinda
degismektedir.Bu c¢alismada Cronbach alfa katsayilart AYO igin ,927 olarak

hesaplanmustir.

3.3.4. Psikolojik Yardim Almaya iliskin Tutum Olcegi-Kisa Form

Topkaya (2011a), tarafindan PYAITO-KF’nin Tiirkceye uyarlamasi
yapilmistir. Olgek Olgek 4°lii likert tipi olup 10 madden olusmakta ve tek
boyutludur. Olgegin 2, 8, 9 ve 10. Maddeleri ters puanlanmaktadir. Olgekten
alinabilecek en diisiik puan 0, en yiiksek puan ise 27°dir. Olgekten alman yiiksek
puanlar psikolojik yardim almaya iliskin daha olumlu tutumlari yansitmaktadir.
Puanlama “Kesinlikle Katilmiyorum” (1 puan), “Katilmiyorum” (2 puan),
“Katiltyorum” (3 puan) ve “Kesinlikle Katiliyorum” (4 Puan) seklindedir.

Olgek icin hesaplanan Cronbach Alfa katsayisi .76’dir. Olgegin madde
toplam test korelasyonlarinin .30 ile .55 arasinda oldugu gorulmustur.
PYAITO-KF’nin yapisal guvenirligi icin hesaplanan McDonald'in Omega
degeri .76 olarak bulunmustur. Olgegin yapi gecerligini incelemek amaciyla
yapilan dogrulayici faktor analizi sonucunda elde edilen uyum indeksleri,
modelin uyumunun yeterli olmadigini gostermistir (AGFI degeri .89, GFl
degeri .93, CFl degeri .91 ve RMSEA degeri .097). (Ek 4).Bu calismada
Cronbach alfa katsayilart PYAITO-KF igin .601 olarak hesaplanmustir.

3.4. Verilerin Toplanmasi

Aragtirma verilerinin toplanmasinda ilk olarak KKTC Milli Egitim Bakanlig1
[Ikdgretim Dairesi Miidiirliigii'ne bagh bulunan &zel egitim okullari belirlenmistir.
Bu baglamda KKTC Milli Egitim Bakanligi Talim ve Terbiye’ den ve Yakin Dogu
Universitesi Bilimsel Arastirmalar Etik Kurulu’ndan arastirmayla ilgili gerekli izin
yazilart alimmistir (Ek.5-6). Daha sonra rastlantisal olarak belirlenen okullara
gidilerek okul yoneticilerine arastirmanin amaci ve kullanilacak o6lgekler hakkinda
bilgiler verilmistir.

Aragtirmanin yapilmasina onay veren okul yoneticilerine hazirlanmis olan
Ebeveyn Bilgilendirme Onay Formu, Kisisel Bilgi Formu, Yenilenmis Anne Baba
Sosyal Destek Olgegi, Aile Yilmazlik Olgegi Ve Psikolojik Yardim Almaya Y&nelik
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Tutum Olgeginin bulundugu zarflar okul ydneticilerine verilip ebeveynlere
ulastirmalari, 6l¢eklerin geri doniisiinlin saglanmast ardindan yanitlanmig dlgeklerin
geri  dOniigiinlin  saglanmasi istenmistir. Bu siire¢ baslamadan Once okul
yoneticilerinin yonlendirmesi ile ebeveynlerle 20 dakikalik bir oturum yapilmstir.
Bu oturumda arastirmaci ebeveynlere kendini tanitarak, aragtirmanin higbir kisisel
bilgi istenmedigi, arastirmanin gizli tutulacagi ve kisisel bir degerlendirme
yapilmayacagini belirtmistir. Daha sonra arastirmayla ilgili gerekli bilgi ve
aciklamalar yapilmis, sorular yanitlanmis ve kendilerine iletilecek 6l¢me araglarini
yanitlamalar1 istenmistir. Oturum sirasinda yapilan bilgilendirmeden sonra dlgekleri
okumalar1 ve arastirmayi kabul etmeleri halinde onaylamalar1 istenmis, arastirmadan
istedikleri zaman ayrilma haklar1 oldugu belirtilmistir. Uygulama bittiginde

ebeveynlere katkilarindan dolay1 tesekkiir edilmistir.

3.5. Verilerin Analizi

Arastirmadan toplanan veriler, sosyal bilimler i¢in istatistik paket programi
(SPSS 20) ile analiz edilmistir. Verilerin homojenlik sinamasi i¢cin SPSS Explorer ile
On analiz yapilmistir. Hatali isaretlenen ve dagilim agisindan sorun olusturan 12
cevap kagidi analiz diginda birakilmigtir. Boylece toplam 162 ebeveynden elde edilen
veriler ile aragtirma yiirtitiilmistiir.

Oncelikle ebeveynlere ait kisisel bilgiler ve YASDO’nin niceliksel boyutunu
ele alan sorularin yiizdelik dagilimlar1 belirlenmistir.Ebeveynlerin ASDD, ASDMD,
AYO ve PYAITO-KF ile alt boyutlarmin cinsiyet, yas, yasadiklar1 yer, egitim
durumu, 6zel gereksinimli ¢ocuk sayisi ve 6zel gereksinimli ¢ocugun cinsiyeti gore
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla dagilimin normal olmasi ve
grup sayisinin iki oldugu durumlarda T-Testi kullanilmustir. ikiden fazla degiskenin
oldugu durumlarda ise ANOVA kullanilmistir. Dagilimin normal olmadig1 ve grup
sayisinin iki oldugu durumda Mann Whitney U Testi, ikiden fazla grubun oldugu
durumlarda ise Kruskal Wallis H-tesi kullanilmigtir. Tek yonlii varyans analizi
sonucunda cikan degerlerin anlamli olmasi durumunda (p<0,05) hangi gruplarin
ortalamalar1 arasinda anlamli diizeyde fark oldugunun belirlenmesi i¢in varyanslarin
esit oldugu durumlarda “LSD” analizi varyanslarin esit olmadigi durumlarda
“Tamhane’s T2” analizi uygulanmistir.Ebeveynlerin sosyal destek algilarinin ve
yilmazlik diizeylerinin, psikolojik yardim almaya yonelik tutumlarini yordayip

yordamadigina iliskin ¢oklu regresyon analizi yapilmistir.



BOLUM IV
4. BULGULAR

Ozel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin sosyal destek algilarinin,
yilmazlik  diizeylerininve psikolojik yardim almaya yonelik tutumlarimin
belirlenmesini amaglayan aragtirmanin bu bdliimiinde, arastirmanin amaci ve alt

amaglar1 dogrultusunda elde edilen bulgular yer almaktadir.

4.1. Ozel Gereksinimli Cocuga Sahip Ebeveynlerin Sosyal Destek
Algilari, Yilmazhk Diizeyleri Ve Psikolojik Yardim Alamaya Yonelik Tutumlari

Onlarin Anne ya da Baba Olma Durumlarina Gore Farklilasmakta midir?

Ebeveynlerin sosyal destek algilarinin, yilmazlik diizeylerinin ve psikolojik
yardim almaya yonelik tutumlarininanne ya da baba olma durumlarina gore farklilik
gosterip gostermedigine iliskin yapilan Man Withney U analiz sonuglar1 Tablo 2’de

verilmigtir.

Tablo 2

Ebeveynlerin Anne Ya Da Baba Olma Durumlar Ile Sosyal Destek Algilart,
Yimazlik Diizeyleri Ve Psikolojik Yardim Almaya Yonelik Tutumlari Arasindaki
Farkliligi Belirlemeye Yonelik Man Withney U Analiz Sonuglari

Olgekler ve Alt Anne/Baba Siralar Siralar U 0
Boyutlar ortalamalar1  toplamlari
YASDO-ASDD Anne 34 83,16 2807,50
Toplam Baba 128 81,06 10357,50 21195 816
Sosyal Birliktelik Anne 34 86,82 2952,00
Destegi Baba 128 80,09 10251,00 19950 456
Bilgi Destegi Anne 34 75,82 2578,00

Baba 128 83,01 10625,00 19830 425
Duygusal Destek Anne 34 80,85 2749,00

Baba 128 81,67 10454,00 21540 928
Bakim Destegi Anne 34 85,01 2890,50

Baba 128 80,57 10312,50 20565 b2l
YASDO- ASDMD Anne 34 85,62 2911,00
Toplam Baba 128 80,41 10292,00 2036,0 565
Sosyal Bl_rllktel'!k . Anne 34 90,10 3063,50 18835 228
Memnuniyet Diizeyi  Baba 128 79,21 10139,50
Bilgi Destegi Anne 34 78,87 2681,50 20865 711

Memnuniyet Diizeyi  Baba 128 82,20 10521,50




54

Olgekler ve Alt Anne/Baba N Siralar Siralar U b
Boyutlar ortalamalar1  toplamlar1
Duygusa! Desteik ‘ Anne 34 81,94 2786,00 21610 951
Memnuniyet Diizeyi ~ Baba 128 81,38 10417,00
Bakim Destegi Anne 34 87,26 2967,00
Memnuniyet Diizeyi ~ Baba 128 79,97 10236,00 19800 418
AYO Toplam Anne 34 91,01 3094,50

Baba 128 78,97 1010850  18%° 183
Miicadelecilik- Anne 34 98,47 3348,00
Meydan Okuma Baba 128 76,99 985500 10990 018
Oz Yeterlik Anne 34 72,35 2460,00

Baba 128 83,93 10743,00 18650 200
Yasama Baglilik Anne 34 83,22 2829,50

Baba 128 81,04 1037350 21i7S 809
Kontrol Anne 34 91,76 3120,00

Baba 128 78,77 10083,00 1827,0 147
PYAITO-KF Toplam Anne 34 68,34 2323,50

Baba 128 85,00 1087950 17285 065

Tablo 2 incelendiginde ebeveynlerin ASDD, ASDMD, AYO, PYAITO ve alt
boyutlarindan aldiklar1 puan ortalamalar1 onlarin anne ya da baba olma durumlarina
gore farklilagip farklilasmadigina bakilmak i¢in yapilan Mann Whitney U analizine
gore; sadece AYO’nin Miicadelecilik-Meydan Okuma alt lgeginde anne ya da baba
olma durumlar1 arasinda anlaml farklilik oldugu saptanmistir. Buna gore annelerin,

babalara kiyasla daha miicadeleci olduklari soylenebilir ([U1599.0] p=,018).

4.2. Ozel Gereksinimli Cocuga Sahip Ebeveynlerin Sosyal Destek
Algilar, Yilmazhk Diizeyleri Ve Psikolojik Yardim Alamaya Yonelik

TutumlariOnlarin YaslarinaGore Farkhilasmakta madir?

EbeveynlerinYASDO, AYO ve PYAITO’den aldiklar1 puanlarin yaslarina

gore ortalamalar1 ve standart sapmalar1 Tablo 3’te verilmistir.
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Tablo 3
Ebeveynlerin Yaslar: lle Sosyal Destek Algilari, Yilmazlik Diizeyleri Ve Psikolojik
Yardim Almaya Yénelik Tutumlarinin Belirlenmeye Yonelik Betimsel AnalizSonug¢lart

Olgekler ve Alt Boyutlar Yas n e S
YASDO — ASDD Toplam 25-30 yas 21 2,67 ,53
31-35 yas 33 3,00 ,70
36-40 yas 50 3,02 ,59
41 ve Uzeri 58 2,83 .58
Toplam 162 2,90 ,61
Sosyal Birliktelik Destegi 25-30 yas 21 2,43 51
31-35 yas 33 2,92 12
36-40 yas 50 2,88 ,63
41 ve Uzeri 58 2,73 .58
Toplam 162 2,78 ,63
Bilgi Destegi 25-30 yas 21 3,10 ,58
31-35 yas 33 3,12 ,69
36-40 yas 50 3,09 ,59
41 ve lizeri 58 2,94 ,62
Toplam 162 3,04 ,62
Duygusal Destek 25-30 yas 21 2,72 ,68
31-35 yas 33 3,07 AN
36-40 yas 50 3,13 ,68
41 ve lizeri 58 2,86 ,70
Toplam 162 2,97 ,70
Bakim Destegi 25-30 yas 21 2,55 ,82
31-35 yas 33 2,88 97
36-40 yas 50 3,03 ,69
41 ve lizeri 58 2,86 ,68
Toplam 162 2,88 78
YASDO- ASDMD Toplam 25-30 yas 21 2,48 ,55
31-35 yas 33 2,80 ,70
36-40 yas 50 2,87 ,62
41 ve lizeri 58 2,71 ,62
Toplam 162 2,75 ,63
Sosyal Birliktelik 25-30 yas 21 2,25 ,49
Memnuniyet Diizeyi 31-35 yas 33 2,73 73
36-40 yas 50 2,74 ,64
41 ve lizeri 58 2,65 ,61
Toplam 162 2,64 ,65
Bilgi Destegi 25-30 yas 21 2,81 ,68
Memnuniyet Diizeyi 31-35 yas 33 2,88 ,68
36-40 yas 50 2,97 ,63
41 ve Uzeri 58 2,79 ,70
Toplam 162 2,87 ,67
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Olgekler ve Alt Boyutlar Yas n e S
Duygusal Destek 25-30 yas 21 2,59 ,66
Memnuniyet Diizeyi 31-35 yas 33 2,87 71
36-40 yas 50 2,99 ,69
41 ve lzeri 58 2,74 ,69
Toplam 162 2,82 ,70
Bakim Destegi 25-30 yas 21 2,36 ,81
Memnuniyet Diizeyi 31-35 yas 33 2,72 ,88
36-40 yas 50 2,80 ,69
41 ve lzeri 58 2,73 75
Toplam 162 2,70 e
AYO Toplam 25-30 yas 21 3,51 51
31-35 yas 33 3,54 ,48
36-40 yas 50 3,62 ,45
41 ve lizeri 58 3,61 ,52
Toplam 162 3,59 49
Miicadelecilik - 25-30 yas 21 3,25 53
Meydan Okuma 31-35 yas 33 3,23 ,46
36-40 yas 50 3,34 ,60
41 ve lizeri 58 3,34 ,61
Toplam 162 3,33 57
Oz yeterlik 25-30 yas 21 4,05 A7
31-35 yas 33 4,00 ,65
36-40 yas 50 4,08 ,54
41 ve lizeri 58 4,09 ,51
Toplam 162 4,06 59
Yasama Baglilik 25-30 yas 21 3,66 ,80
31-35 yas 33 3,75 73
36-40 yas 50 3,69 ,68
41 ve lizeri 58 3,56 75
Toplam 162 3,65 73
Kontrol 25-30 yas 21 3,01 ,99
31-35 yas 33 3,40 ,89
36-40 yas 50 3,65 ,50
41 ve lizeri 58 3,52 ,86
Toplam 162 3,47 .81
PYAITO-KF Toplam 25-30 yas 21 2,72 27
31-35 yas 33 2,62 ,30
36-40 yas 50 2,67 ,30
41 ve tizeri 58 2,67 34
Toplam 162 2,67 31

EbeveynlerinASDD, ASDMD, AYO ve PYAITO’nden aldiklar1 puanlara

iliskim ANOVA sonuglar1 Tablo 4’te verilmistir.
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Ebeveynlerin Sosyal Destek Algilari, Yilmazlik Diizeyleri Ve Psikolojik Yardim
Almaya Yonelik Tutumlar: onlarin yaslart Arasindaki Farkhihigin Hangi Gruplar

Arasinda Oldugunu Belirlemeye Yonelik Varyans Analizi Sonuglart

Olgekler ve Varyansin Kareler Kareler
Alt Boyutlar K:;}Illagl Toplam Sd Ortalamu P Agiklama
YASDO- Gruplararast 2,360 3 787
ASDD Gruplarigi 58,581 158 371 2,122,100 p>0,05
Toplam Toplam 60,941 16
Sosyal Gruplararas1 3,789 3
Birliktelik Gruplarigi 61,416 158 1\,;;83 3,249 023 ( 1p_<20 '](_)_53)
Destegi Toplam 65205 16 ’
Gruplararast  ,931 3 310
Bilgi Destegi  Gruplarigi 77,043 158 ' 301 794 499 p>0,05
Toplam 80,759 16 '
Gruplararast 3,716 3
ng’gfa' Gruplarici 77,043 158 14;29 2540 058  p>0,05
Toplam 80,759 16
Gruplararast 3,369 3
g‘:;;ngi Gruplarici 94,653 158 15;;33 1875 136  p>0,05
Toplam 98,022 16
YASDO- Gruplararas1 2,362 3 287
ASDMD Gruplarigi 62,904 158 ,398 1,978 119 p>0,05
Toplam Toplam 65,267 16
;?rsﬁ’:t'e“k Gruplararast 4010 3 p<0,05
Memnuniyet Gruplarigi 64,412 158 408 3,279 023  (1-2,1-3,
. Toplam 68,422 16 '’ 1- 4)
Diizeyi
Bilgi Destegi ~ Gruplararast  ,973 3 394
Memnuniyet Gruplarigi 72,861 158 ' 461 2,029 ,703 p>0,05
Diizeyi Toplam 73,833 16
Bzzt%l:(sal Gruplargr.am 2,957 3 986
Memnuniyet Gruplarigi 76,759 158 486 2,019 112 p>0.05
.. Toplam 79,715 16 '’
Diizeyi
Eils(z::?gi Gruplargr.am 2,931 3 977
Memnuniyet Gruplarigi 94,142 158 506 1,640 182 p>0,05
. Toplam 97,073 16 '
Diizeyi
) Gruplararast ,272 3 091
AYO Toplam  Gruplarigi 38,860 158 246 ,368 776 p>0,05
Toplam 39,132 16
Miicadelecilik  Gruplararas1 ,805 3 268
-Meydan Gruplarigi 52,953 158 335 ,800 ,495 p>0,05
Okuma Toplam 53,758 16 '’
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Olgekler ve Varyansin Kareler Kareler

Alt Boyutlar ~ Kaynagi Toplami Sd Ortalami F P Agiklama
Gruplararas1  ,205 3 ,068

Oz yeterlik Gruplarigi 56,001 158 ,354 ,193 ,901 p>0,05
Toplam 56,206 16
Gruplararast  ,883 3

;:;?EE Gruplarici 85,861 158 'gig 541 655  p>0,05
Toplam 86,744 16
Gruplararast 6,351 3 9117 p<0.05

Kontrol Gruplarigi 100,717 158 637 3,321 021 (1-3, 1-
Toplam 107,068 16 ' 4)

o Gruplararast  ,123 3

?ES;?nO-KF Gruplarigi 15,671 158 gg; 412 744 p>0,05

Toplam 15794 16

Tablo 4 incelendiginde uygulanan LSD Testi sonucunda ASDD’nin Sosyal
Birliktelik Destegi alt 6lgeginde hem 31-35 yas hem de 36-40 yas grubundaki
ebeveynlerin puan ortalamalarinin 25-30 yas grubundan anlamli olarak daha yiiksek
oldugu bulunmustur(F158= 3,249, p<0,05). Benzer sekilde ASDMD’nin Sosyal
Birliktelik Memnuniyet Diizeyi alt 6l¢eginden hem 31-35, hem 36-40 hem de 41 ve
lizeri yas grubundaki ebevyenlerin puan ortalamalariin 25-30 yas grubundakilerden
anlamli olarak daha yiiksek oldugu bulunmustur (F (3 158= 3,279, p<0,05).

ASDD ve ASDMD dlgeklerinin diger alt 6l¢eklerinde ebeveynlerin yaslarina
gore anlamli farklilhik elde edilmemistir.Ebeveynlerin yaglar1 arttikca sosyal
birliktelik destegininin ve bu destekten memnuniyetlerinin arttig1 gériilmektedir.

AYO’nin Kontrol alt dlgeginde 36-40 ve 41 ve ilizeri yas grubundaki
ebeveynlerin ouan ortalamalart 25-30 yas grubundaks ebeveynlerin puan
ortalamalarindan anlamli olarak daha yiiksek bulunmustur (F156=3,321, p<0,05).
AYO’nin diger alt dlgeklerinde ebeveynlerin yaslarma gore anlamli farklilik elde
edilmemistir. Ebeveynlerin yaslar1 arttikca yasamlarimi kontrol etme durumlarinin
arttig1 belirlenmistir.

PYAITO-KF’da ebeveynlerin yaslarina gére anlamli farklilik saptanmamistir
(F(3,158=,412, p>0,05). Ebeveynlerin yas gruplari onlarin psikolojik yardim almasina

yonelik tutumlarinda bir etkisi olmadig1 goriilmektedir.
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4.3. Ozel Gereksinimli Cocuga Sahip Ebeveynlerin, Sosyal Destek
Algilar, Yilmazhik Diizeyleri Ve Psikolojik Yardim Alamaya Yonelik Tutumlar:

Onlarin Yerlerim Yerlerine GoreFarkhlasmakta midir?

Ebeveynlerin sosyal destek algilarinin, yilmazlik diizeylerinin ve psikolojik
yardim almaya yonelik tutumlarinin yerlesim yerlerine gorefarklilik gosterip

gostermedigine iliskinyapilan Man Withney U analiz sonuglar1 Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5

Ebeveynlerin Yerlesim Yerleri ile Sosyal Destek Algilari, Yilmazlik Diizeyleri Ve
Psikolojik Yardim Almaya Yonelik Tutumlari Arasindaki Farkliligi Belirlemeye
Yonelik Man Withney U Analiz Sonuglart

Olgekler ve Alt Yerlesim n Siralar Siralar
Boyutlar Yeri ortalamalar1  toplamlari P
YASDO-ASDD Kent 111 78,81 8748,00
Toplam Koy 51 87,35 4455,00 25320 282
Sosyal Birliktelik Kent 111 80,64 8950,50
Destegi Koy 51 83,38 4252,50 21345 /129
Bilgi Destegi Kent 111 76,81 8526,00

Koy 51 91,71 4677,00 23100 059
Duygusal Destek Kent 111 79,36 8808,50

Koy 51 86,17 4394,50 25925 389
Bakim Destegi Kent 111 75,53 8383,50

2167 1

Koy 51 94,50 4819,50 67,5 016
YASDO- ASDMD  Kent 111 80,01 8881,50
Toplam Koy 51 84,74 4321,50 26655 952
Sosyal Birliktelik Kent 111 81,08 8999,50
Memnuniyet Ko 51 82,42 4203,50 2783,5 ,865
Diizeyi Y
Bilgi Destegi Kent 111 78,72 8738,00
Memnuniyet Ké 51 87,55 4465,00 2522,0 ,263
Diizeyi oy
Duygusal Destek Kent 111 80,51 8937,00
Memnuniyet Ko 51 83,65 4266,00 27210 ,692
Diizeyi y
Bakim Destegi Kent 111 76,82 8526,50
Memnuniyet K& 51 91,70 4676,50 2310,5 ,059
Diizeyi oy
AYO- Toplam Kent 111 81,98 9100,00

Koy 51 8045 410300 277710 847
Miicadelecilik- Kent 111 82,40 9146,00

Meydan Okuma Ky 51 7955 405700 27310 719
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Olgekler ve Alt Yerlesim n Siralar Siralar U
Boyutlar Yeri ortalamalar1  toplamlari P
Oz yeterlik Kent 111 80,88 8977,50

Koy 51 82,85 422550 ~ 27615 803
Yasama Baglilik Kent 111 83,91 9313,50

Koy 51 76,26 388950 22635 334
Kontrol Kent 111 82,29 9134,50

Koy 51 79,77 406850 27425 749
PYAITO-KF Kent 111 84,19 9345,00
Toplam Koy 51 7565 3gsg00 29320 280

Tablo 5 incelendiginde uygulanan Man Withney U analiz sonucunda
ASDD’nin Bakim Destegi alt dlgeginde yerlesim yeri kOy olan ebeveynlerin puan
ortalamalarinin yerlesim yeri kent olan ebeveynlerden anlamli olarak daha yiiksek
oldugu bulunmustur ([U: 2167,5] p=,016). ASDD ve ASDMD o&l¢eklerinin diger alt
Olceklerinde ebeveynlerin yerlesim yerlerine gére anlaml farklilik elde edilmemistir.
Koyde yasayan ebeveynlerin bakim destegini kentte yasayan ebeveynlere gore daha
cok aldiklar1 goriilmektedir.

AYO’nde, alt olgeklerinde ve PYAITO-KF’nda ebeveynlerin yerlesim
yerlerine gore anlamli farklilik saptanmamistir (F3158=,412, p>0,05). Yerlesim
yerlerinin, yilmazlik veyardim almaya yonelik tutumlari iizerinde bir etkisi olmadigi

gorilmektedir.

4.4. Ozel Gereksinimli Cocuga Sahip Ebeveynlerin Sosyal Destek
Algilari, Yilmazhk Diizeyleri Ve Psikolojik Yardim Alamaya Yonelik Tutumlar:

Onlarin Egitim Durumlarina GoreFarkhlagsmakta mdir?

Ebeveynlerin sosyal destek algilarinin, yilmazlik diizeylerinin ve psikolojik
yardim almaya yonelik tutumlarinin egitim durumlarina gore farklilik gosterip
gostermedigine iliskin yapilan Kruskal-Wallis H analiz sonuglart Tablo 6’da

verilmistir.
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Tablo 6

Ebeveynlerin Egitim Durumlart Ile Sosyal Destek Algilari, Yilmazlik Diizeyleri Ve
Psikolojik Yardim Almaya Yonelik Tutumlari Arasindaki Farkliligi Belirlemeye
Yonelik Kruskal Wallis Analiz Sonuclart

Olgekler ve Alt  Egitim Durumu n Sira sd X? p Aciklama
Boyutlar Ortalamalari
YASDO-ASDD  ilkokul 24 59,46 0<0,05
Toplam Ortaokul 20 75,15 '
Lise 72 73,91 4 27,115 ,000
Universite 34 98,22 (1_:;1_’51_4?_’52)_5’
Yiksek Lisans 12 134,33 '
Sosyal Birliktelik ilkokul 24 62,79 0<0,05
Destegi Ortaokul 20 75,62 ’
Lise 72 71,28 4 29,288 ,000
Universite 34 100,72 gl_f’;_ -55’ 42_ -55)’
Yiksek Lisans 12 135,58 ' '
Bilgi Destegi Ilkokul 24 67,40
¢ ¢ Ortaokul 20 77,22 p<0,05
Lise 72 76,03 4 15,382 ,000
Universite:. 34 89.84 (1-5, 425) 35
Yiksek Lisans 12 126,04
Duygusal Destek Tlkokul 24 60,56
. Ortaokul 20 76,70 p<0,05
Lise 72 74,49 4 23,783 ,000
Universite 34 96,31 (1_3?'_’51_2_’52)_5’
Yiksek Lisans 12 131,50 '
Bakim Destegi Tlkokul 24 60,25
Ortaokul 20 62,82 p<0,05
Lise 72 79,76 4 22,738 ,000
Universite 34 94,97 (1-5, 2-5, 3-5)
Yiksek Lisans 12 127,42
YASDO- Tkokul 24 62,10
ASDMD Toplam Ortaokul 20 76,95 p<0,05
Lise 72 74,17 4 19,656 ,001
Universite 34 99,31 (1-5, 2-5, 3-5)
Yiksek Lisans 12 121,42
Sosyal Birliktelik Tlkokul 24 65,94
Memnuniyet Ortaokul 20 73,42 p<0,05
Diizeyi Lise 72 73,23 4 20,830 ,000
Universite 34 99,37 (1-5, 2-5, 3-5)
Yiksek Lisans 12 125,08
Bilgi Destegi Tkokul 24 70,90
Memnuniyet Ortaokul 20 84,60 p<0,05
Diizeyi Lise 72 73,44 4 11,826 ,019
Universite 34 91,97 (1-5, 3-5)
Yiksek Lisans 12 116,21
Duygusal Destek ilkokul 24 59,15 0<0,05
Memnuniyet Ortaokul 20 76,92 '
Diizeyi Lise 72 75,03 4 20,428 ,000
Universite 34 100,25 (1-4, 1-5,2-5,

Yiiksek Lisans 12 119,54 3-5)
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Olgekler ve Alt  Egitim Diizeyi n Sira sd  X° p Agiklama
Boyutlar Ortalamalari
Bakim Destegi Tlkokul 24 62,98
Memnuniyet Ortaokul 20 65,45 p<0,05
Diizeyi Lise 72 81,07 4 13,256 ,010
Universite 34 95,24 (1-5, 2-5)
Yiksek Lisans 12 108,96
AYO —Toplam  Tlkokul 24 92,73
Ortaokul 20 61,02 p<0,05
Lise 72 68,01 4 25,724 ,000
Universite 34 99,34 (2-4, 2-5)
Yiksek Lisans 12 123,54
Miicadelecilik-  Tlkokul 24 94,23 0<0,05
Meydan Okuma  Ortaokul 20 55,12 ’
Lise 72 69,08 4 25,533 ,000
Universite 34 106,37 (2-4’32_ -55)’ 3-4,
Yiksek Lisans 12 104,08
Oz yeterlik Ilkokul 24 96,21
Ortaokul 20 81,20 p<0,05
Lise 72 69,58 4 17,981 ,001
Universite 34 80,78 (3-5)
Yiksek Lisans 12 126,12
Yasama Baglilik Ilkokul 24 71,19
Ortaokul 20 62,35 p<0,05
Lise 72 78,39 4 15,127 ,004
Universite 34 92,99 (1-5, 2-5, 3-5)
Yiksek Lisans 12 120,17
Kontrol Ilkokul 24 91,52
Ortaokul 20 87,78
Lise 72 72,78 4 9,643 ,047 p<0,05
Universite 34 78,15
Yiksek Lisans 12 112,83
PYAITO-KF Ilkokul 24 86,85
Toplam Ortaokul 20 72,12
Lise 72 72,67 4 8506 ,075 p>0,05
Universite 34 96,25
Yiksek Lisans 12 97,58

Tablo 6 incelendiginde
ASDD’nde, ASDMD’nde ve tiim alt boyutlarda benzer olarak AYO’nde ve tiim alt

uygulananKruskal-Wallis H analizi sonucunda

boyutlarinda egitim durumu lisans ve yiiksek lisans olanlarin puan ortalamasinin

egitim durumu ilkokul, ortaokul ve lise olanlara gore daha yiiksek oldugu ve anlamh

bir farklilik gosterdigi belirlenmistir. Egitim diizeyinin artmasi ebeveynlerin

algiladiklar1 sosyal destegi ve bu destekten hosnutluklarini arttirdigi ayn1 zamanda

yilmaz olmalarini sagladiklar1 goriillmektedir.

PYAITO-KF’da ebeveynlerin egitim durumlarina gore anlamli farklilik
saptanmamustir. Ebeveynlerin egitim durumlart onlarin yardim almaya yonelik

tutumlar tizerinde bir etkisi olmadig1 belirlenmistir.
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4.5. Ebeveynlerin Sosyal Destek Algillari, Yilmazhk Diizeyleri ve
Psikolojik Yardim Alamaya Yonelik Tutumlar1 Onlarin Ozel Gereksinimli

Cocuk Sayilarina Gore Farkhlasmakta madir?

Ebeveynlerin sosyal destek algilarinin, yilmazlik diizeylerinin ve psikolojik
yardim almaya yoOnelik tutumlarinin 6zel gereksinimli ¢ocuk sayilarina gore farklilik
gosterip gostermedigine iliskinyapilan Man Withney U analiz sonuglar1 Tablo 7°de

verilmistir.

Tablo 7

Ebeveynlerin Sahip Olduklart Ozel Gereksinimli Cocuk Sayilart Ile Sosyal Destek
Algilar, Yimazlik Diizeyleri Ve Psikolojik Yardim Almaya Yonelik Tutumlar:
Arasindaki Farkliligi Belirlemeye Yonelik Man Withney U AnalizSonuglar

Olgekler ve Alt Cocuk n Stralar Siralara U
Boyutlar sayisi ortalami1 toplami1 P
YASDO-ASDD 1 148 83,81 12404,00
Toplam 2 14 57,07 799,00 6940 04
Sosya! .Blr|lkte|lk 1 148 83,70 12388,00 710,0 052
Destegi 2 14 58,21 815,00
Bilgi Destegi 1 148 8311 12301,00

2 14 64,43 902,00 7970 152
Duygusal Destek 1 148 83,63 12377,00

2 14 59,00 826,00 7210 060
Bakim Destegi 1 148 83,84 12408,00

2 14 56,79 795,00 690.0 038
YASDO- ASDMD 1 148 83,47 12353,00
Toplam 2 14 60,71 850,00 7450 083
Sosyal B!I’|Ikte|'l'k . 1 148 83,15 12306,00 792.0 145
Memnuniyet Diizeyi 2 14 64,07 897,00
Bilgi Destegi 1 148 83,66 12382,00
Memnuniyet Diizeyi 2 14 58,64 821,00 716,0 055
Duygusal Destek 1 148 83,02 12287,50
Memnuniyet Diizeyi 2 14 6539 915,50 8105  .178
Bakim Destegi 1 148 83,37 12339,00
Memnuniyet Diizeyi 2 14 6171 864,00 759,0 097
AYO Toplam 1 148 84,11 12448,00

5 14 5393 755,00 650,0 021
Miicadelecilik- 1 148 83,60 12373,50
Meydan Okuma 5 14 5925 826,50 7245 063
Oz yeterlik 1 148 83,06 12293,50

) 14 64,96 909,50 804,5 166
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Olgekler ve Alt Cocuk n Siralar Siralara U
Boyutlar sayisl ortalami toplamui P
Yasama Baglilik 1 148 83,65 12380,00

) 14 58,79 823,00 180 057
Kontrol 1 148 81,90 12121,50

2 14 7725 1081,50 9765 720
PYAITO-KF Toplam 1 148 81,98 12133,00

5 14 7643 1070,00 9650 671

Tablo 7 incelendiginde uygulanan Mann Whitney U analizine sonucunda
ASDD olceginde 6zel gereksinimli 1 ¢ocugu olan ebevenlerin puan ortalamalarinin,
0zel gereksinimli 2 ¢ocugu olan ebeveynlerden anlamli olarak daha yiiksek oldugu
bulunmustur ([U:694,0] p=,041). Benzer sekilde ASDD’nin bakim destegi alt
Olceginde Ozel gereksinimli 1 ¢ocugu olan ebevenlerin puan ortalamalarinin, 6zel
gereksinimli 2 cocugu olan ebeveynlerden anlamli olarak daha yiiksek oldugu
bulunmustur ([U:690,0] p=,038).

ASDD ve ASDMD odlgeklerinin diger alt 6lgeklerinde ebeveynlerin 6zel
gereksinimli ¢ocuk sayilarina gore anlamh farklilik elde edilmemistir. Ozel
gereksinimli bir cocugu olan ebeveynlerin sosyal destegi ve bakim destegini daha
fazla algiladiklar1 sOylenebilir.

AYO’nde 6zel gereksinimli 1 ¢ocugu olan ebevenlerin puan ortalamalarinin,
0zel gereksinimli 2 ¢cocugu olan ebeveynlerden anlamli olarak daha yiliksek oldugu
bulunmustur ([U:650,0] p=,021). AYO’nin diger alt olgeklerinde ebeveynlerin
yaslarina gore anlamli farklilik elde edilmemistir. Ozel gereksinimli bir cocugu olan
ebeveynlerin daha yilmaz olduklar1 soylenebilir.

PYAITO-KF’da ebeveynlerin yaslarma gore anlaml farklilik saptanmamistir
(Fe158=,412, p>0,05). Ozel gereksinimli gocuk sayisinin ebeveynlerin psikolojik
yardim alama tutumlar iizerinde bir farklilik yaratmadigi yardim alamanin g¢ocuk

sayisini etkiledigi goriilmektedir.

4.6. Ebeveynlerin Sosyal Destek Algilari, Yilmazhk Diizeyleri Ve
Psikolojik Yardim Alamaya Yénelik Tutumlari Onlarin Ozel Gereksinimli

Cocugun Cinsiyetine Gore Farkhilasmakta midir?

Ebeveynlerin sosyal destek algilarinin, yilmazlik diizeylerinin ve psikolojik

yardim almaya yonelik tutumlarinin 6zel gereksinimli cocugun cinsiyetine gore
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farklilik gosterip gostermedigine iliskin yapilan T-Testi sonuglar1 Tablo 8’de

verilmistir.

Tablo 8

Ebeveynlerin Ozel Gereksinimli Cocugun Cinsiyeti Ile Sosyal Destek Algilart,
Yilmazlik Diizeyleri ve Psikolojik Yardim Almaya Yénelik Tutumlari Arasindaki
Farkliligi Belirlemeye Yonelik T-Testi Sonug¢lar

Olgekler ve Alt Cocugun _ T Akl
Boyutlar Cinsiyeti n X S p ¢iklama
YASDO-ASDD Kiz 72 2,86 58 868 387 p>0,05
Toplam Erkek 90 294 63
Sosyal Birliktelik Kiz 72 2,78 58 p>0,05
Destegi Erkek 90 2,78 67 »025 980
Bilgi Destegi Kiz 12 295 63 - 102 p>0,05
Erkek 90 3,12 61 1,644 °
Duygusal Destek Kiz 72 291 66 p>0,05
Erkek 90 3,09 74 976,331
Bakim Destegi Kiz 12 281 |72 p>0,05
Erkek 90 293 82 ~987 325
YASDO-ASDMD Kiz 12 2,75 ,60 056 956 p>0,05
Toplam Erkek 90 2,75 ,66 ' ’
Sosyal Birliktelik Kiz 72 267 07 566 572 p>0,05
Memnuniyet Diizeyi Erkek 90 2,62 07 ' '
Bilgi Destegi Kiz 72 287 07
>
Memnuniyet Diizeyi Erkek 90 2,87 ,07 000 1,00 P>0,05
Duygusal Destek Kiz 72 280 07
Memnuniyet Diizeyi Erkek 90 2,84 07 -321 749 p>0,05
Bakim Destegi Kiz 72 2,68 09
Memnuniyet Diizeyi  Erkek 90 272 .08 282 778 p>0,05
AYO-Toplam Kiz 720 356 42
- >0,05
Erkek g0 361 54 =355 80P
Miicadelecilik-Meydan g, 72 332 55
Okuma Erkek 90 333 60 -133 1,910 p>0,05
Oz yeterlik Kiz 72 402 51
- >0,05
Erkek oo 409 64 o747 456D
Yasama Baglilik Kiz 72 358 61 .
>0,05
Erkek oo 370 8L 1094 276 P
Kontrol Kiz 72 351 73
>0,05
Erkek g0 344 87 S48 584D
PYAITO-KF Toplam Kiz 72 270 34

>0,05
Erkek o0 264 28 1133 259 p
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Tablo 8 incelendiginde uygulanan T-Testi  sonucundaASDD, ASDMD
dlgekleri ve alt dlgeklerinde, AYO ve alt lgeklerinde, PYAITO-KF’da ebeveynlerin
0zel gereksinimli ¢ocugun cinsiyetine gore anlamli farklilik elde edilmemistir.

ebeveynlerin sosyal destek algilarini, bu destekten hosnutluklarini yilmazlik
diizeylerini ve psikolojik yardim almaya tutumlari 6zel gereksinimli ¢ocugun

cinsiyetine gore degismedigi ve bir etkisi olmadigi belirlenmistir.

4.7. Ozel Gereksinimli Cocuga Sahip Ebeveynlerin Sosyal Destek

Aglarmin Niceliksel Boyutlarinin Ozellikleri Nelerdir?

Ozel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin sosyal destek agini sorgulayan

ve niceliksel boyuttan olusan ek sorularin dagilimlar1 Tablo 9°da verilmistir.

Tablo 9
Ebeveynlerin YASDO 'nin Niceliksel Boyutunda Yer Alan Sorulara Verilen Yanitlarin
Dagilimlar

Ebeveynlerin Yakinlartyla Yiiz Yiize Goriisme Sikligt n %
Hig¢bir zaman 3 1,9
Ayda 1 defa 27 16,7
Ayda 2 defa 10 6,2
Ayda 3 defa 19 11,7
Haftada 1 defa 39 24,1
Haftada 2-3 defa 31 19,1
Hemen hemen her giin 33 20,4
Ebeveynlerin Yakinlariyla Telefon Ile Gériisme Siklig

Higbir zaman 0 0
Ayda 1 defa 8 4,9
Ayda 2 defa 12 7,4
Ayda 3 defa 23 17,2
Haftada 1 defa 28 17,3
Haftada 2-3 defa 51 315
Hemen hemen her giin 40 24,7
Ebeveynlerin Yakinlar1 Tarafindan Son Bir Ayda Ziyaret Edilme Siklig1

Hig gelmediler 18 111
1-2 kez geldiler 70 43,2
3-4 kez geldiler 41 25,3

5 ya da daha ¢ok kez geldiler 33 20,4
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Ebeveynlerin Yakinlartyla Yiiz Yiize Gorlisme Siklig n %
Ebeveynlerin Kendileri i¢in Disar1 Cikabilme Siklig1

Hig¢ Cikamiyorum 25 15,4
Haftada 1-3 giin ¢ikabiliyorum 104 64,2
Haftada 4-6 giin ¢ikabiliyorum 29 17,9
Her giin ¢ikabiliyorum 4 25

Tablo 9 incelendiginde arastirmaya katilan ebeveynlerin yakinlariyla yiizyiize
goriigme sikligr inceledniginde; ebeveynlerin %20,4’ti hemen hemen her giin,
%19,1’1 haftada iki-iic kez, %24,1°1 haftada bir kez, %11,7’si ayda {i¢ kez, %6,2’si
ayda iki kez, %16,7’si ayda bir kez ve %1,9’u higbir zaman en yakin akraba, arkadas,
komsu ve buna benzer kisilerle yiiz yiize goriistiigiinii belirtmistir. Ebeveynlerin
yakin akraba, arkadas ve buna benzer kisilerle telefonla goriisme siklig
incelediginde; %24,7’si hemen hemen her giin, %31,5’1 haftada iki ti¢ kez, %17,3’1
haftada bir kez, %17,2’si ayda ii¢ kez, %7,4’1 ayda iki kez, %4,9’u ayda bir kez
telefonla goriistiiglinti belirtirken arkadas, akraba, komsu ve buna benzer kisilerle
telefonla higbir zaman goriismeyen kimse olmadig1 belirlenmistir.

Ebeveynlerinyakinlar1 tarafindan son bir ayda ziyaret edilme siklig1
incelendiginde; %11,1°1 son bir ay i¢inde arkadas, akraba ve komsularin evlerine 5
defadan daha ¢ok, %25,3’0 tig-dort defa %43,2’si bir-iki defa ve %11,1’1 higbir
zaman ziyaret edilmedigini belirtmistir. Son olarak ebeveynlerin kendileri i¢in digari
¢ikma siklig1 incelediginde; %2,5°1 her giin disar1 ¢iktigini, %17,9’u haftada dort-alti
giin disar1 ¢ikabildigini, %64,2’si haftada bir-li¢ giin aligverise, gezmeye, sinemaya
gitmek gibi, kendisi i¢in disartya ¢iktigini ve %15,4’1 hi¢ ¢ikamadi@ini belirtmistir.

Bir bagka ifadeyle ebeveynlerin yakinlariyla ylizylize ve telefonla
goriigmeleri, birbirlerinin evine gidip gelmeleri ve ¢esitli nedenlerle (gezme,
aligveris, eglence gibi) disart c¢ikma sikligiyla ilgili sorunlarin  olmadig

belirlenmistir.

4.8. Ebeveynlerin Sosyal Destek Algilar1 Ve Yilmazhk Diizeyleri,
Psikolojik Yardim Almaya Yonelik Tutumlarimi Yordamakta Midir?

Ebeveynlerin sosyal destek algislar1 ve yilmazlik diizeyleri, psikolojik destek
almaya yonelik tutumlarini ne sekilde yordadigini ortaya koymaya yonelik yapilan

coklu regresyon analizi sonucunda Tablo 10’da verilmistir.
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Tablo 10

Ebeveynlerin Sosyal Destek Algilari Ve Yilmazlik Diizeyleri, Psikolojik Yardim
Almaya Yonelik Tutumlarini Ne Sekile Yordadigint Ortaya Koymaya Yonelik Coklu
Regresyon Analiz Sonuglart

Degisken B Stﬁ:;f;rt Beta T p H‘rﬂi Klimi
Sabit 1462  .209 6.993 .000

PYAITO 204  .049 371 4164 .000 .497 .332
AYO 170 071 214 2402 018 .433 .199
R=,526 R*=,277

F(1,140=26,826 p=,001

Tablo 10 incelendiginde PYAITO-KF iizerinde etkisi oldugu diisiiniilen,
YASDO ve AYO degiskenlerin PYAITO-KF’na ne sekilde yordadigini ortaya
koymaya yonelik olarak yapilan ¢oklu regresyon analizi sonucunda; YASDO ve
AYO degiskenleri birlikte, PYAITO-KF ile anlaml bir iliski (R=,526 , R2:,222)
sergilemislerdir (F(2140=26,826, p=,001<,01). S6z konusu iki degisken birlikte,
PYAITO-KF puanlarindaki degisimin %28’ini agiklamaktadir. Bir baska degisle
ebeveynlerin algiladiklar1 sosyal destek ve yilmazlik diizeyleri onlarin psikolojik
yardim almaya yonelik tutumlarimi yordadigi belirlenmistir. YASDO ve AYO
Regresyon analizi sonuglarina goére, PYAITO-KF’ni yordayan regresyon denklemi su

sekildedir: “BDO= (YASDO X 0,204) + (AYO X 0,170) + 1,462”.



BOLUM V

5. TARTISMA VE YORUM

Arastirmanin bu boliimiinde 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin
algiladiklar1 sosyal destek diizeyleri, bu destekten memnuniyet diizeyleri, yilmazlik
diizeyleri ve psikolojik yardim alamaya yonelik tutumlari ile ilgili bulgular alan
yazin 1s181nda tartigilmistir.

Arastirma grubunun her ii¢ Olgekten de aldiklar1 puan ortalamalarinin
yilmazklik 6lgeginin Miicadelecilik-Meydan Okuma alt dlgegi disinda anne ya da
baba olmak acisindan farklilik yaratmadigimi gormekteyiz. Yani annelerin ve
babalarin algiladiklar1 sosyal destek ve bu destekten hosnutluk diizeyleri, yilmazlik
diizeyleri ve psikolojik yardim alamaya iliskin birbirine benzemektedir. Sadece
Miicadelecilik-Meydan Okuma alt o&lgeginden elde edilen sonuglar annelerin
babalara kiyasla daha miicadeleci olduklarini gostermektedir. Alan yazin
bulgularinda da annelerin 6zel gereksinimli ¢cocuga babalara kiyasla daha olumlu
yaklastiklarini, daha ¢ok kabul ettiklerini ve ¢ocuklarina hizmet veren profesyonel
kisilerle daha c¢ok etkilesim icinde olduklarin1 dolayisiyla donanimli ve daha
miicadeleci olduklarin1 gostermektedir (Kaner ve Bayrakli, 2009b). Elde edilen
bulgular sosyal destek algilarinin anne ya da baba olmaya gore farklilasmadigini
gosteren diger bulgularla (Kaner, 2004; Aslan, 2010; Bilgin, 2012; Cattik, 2015)
ortiismektedir. Kadi (2016), Ahlert ve Greff (2012), Kaner, Bayrakli ve Giizeller
(2011) ve Plump (2011) arastirmalarinda bizim bulgularimizla benzer sekilde anne,
babalarin algiladiklar1 yilmazligin benzer oldugunu gostermektedir. Buna karsin, aksi
yonde bulgular veren arastirmalarda vardir. Ornegin Lee, Shen ve Tran (2008) ve
Boyraz ve Sayger (2011) arastirmalarina gore erkeklerin kadinlara gére daha yilmaz
ozelliklere sahip olduklarii ortaya koymustur. Bulgulardaki farkliliklar, arastirma
gruplariin o6zelliklerine ve yilmazlig1 degerlendiren 6lgme araslarinin bagl olabilir.
Farkli gruplar ftizerinde yani ¢alismalar ilerde konunun daha derinlemesine
incelenmesi gerekmektedir. Anne, babalarin psikolojik yardim alma agisindan da
benzer davraniglarin oldugunu sdyleyebilir. Alanyazinda bizim bulgularimiz
dogrultusunda sonug veren iki arastirmaya rastlanmustir (Ozbay ve Aydogan, 2014;
Simsek, 2016). Bunun disinda genel olarak kadinlarin erkeklere kiyasla

baskalarindan yardim almaya daha agik olduklari gézlemlenmektedir. Ornegin
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Chang, 2007; Koydemir-Ozden ve Erel, 2010; Arslantas, Dereboy, Ast1 ve Pektekin,
2005; Keklik, 2009).

Yasla ilgili bulgular incelendiginde ebeveynlerin sosyal etkinliklere
katildiklar1 ve onlarin gelecekle ilgili planlarinda onlar1 destekleyen birilerinin
olmasi ve ebeveynlerin bu destekten hosnut kaldiklarini1 gosteren sosyal birliktelik
destegi, artan yasla birlikte artmaktadir. Bu da bu tiir destek agmin bireylerin
yaslariyla birlikte genislediginin bir gostergesi olarak degerlendirilebilir. Diger
destek tiirlerine iligkin ise yasa bagl farkliliklar bulunmamaktadir. Bu da bu tiir
destek agmin bireylerin yaglartyla birlikte genislediginin gostergesi olarak
degerlendirilebilir. Bazi alan yazin bulgularinda bazi destek tiirlerinin (6rnegin
duygusal destegin) yasla birlikte farklilastigimi (Ciiriik, 2008); bazilarinin yasin
artmasiyla sosyal desteklerin azaldigin1 (Coskun ve Akkas, 2009), bazilariin da
yasin algilanan sosyal destekleri etkilemedigini belirlemislerdir.

Yagsla ilgili bir diger bulgumuzda ebeveynlerin yaslar arttikca yasamlarini
kontrol etmenin kendilerinde oldugunu daha cok algilamakta olduklaridir. Her ne
kadar alan yazinda bu bulguyu destekleyen bir arastirmaya rastlanmamis olsada
yapilan aragtirmayla ebeveynlerin daha deneyimli, daha donanimli, daha becerikli
olmalarini, dolayisiyla yasamlarim1i daha c¢ok kontrol altina alabildiklerini
sOyleyebilir. Buna karsin hem yilmazlik 6l¢eginin diger alt boyutlarinda hemde
toplamlarinda yasa baglh farklilik olmadigini gérmekteyiz. Plupm (2011)’de otizimli
olan ¢ocuklarin ebeveynleri ile ilgili benzer bir sonuca ulagilmistir.

Ebeveynlerin yardim alma davranisiyla ilgili olarak alanyazin bulgularinin
celiskili oldugunu soyleyebilir. Bazilar1 geng¢ yastakilerin (Simsek, 2016) bazilari
ileri yastakilerin (Koydemir-Ozden ve Erel, 2010) daha cok yardim aradiklarimi
bildirirken, bazilar1 da (Arslantas, Dereboy, Asti ve Pektekin, 2005) bu ¢alismada
oldugu gibi yardim arama davranislarinda yasin 6nemli bir etken olmadigini ileri
stirmektedir. Bu farkliliklarin, psikolojik yardim alma davranislariin niteligiyle,
aragtirma gruplarinin Ozellikleriyle, sahip olduklar1 kaynaklarla vb. gibi ¢esitli
oldugunu diisiinebiliriz. Bu nedenle, pek ¢ok bagimsiz degiskenin kontrol altina alip
konunun ileri aragtirmalarla incelenmesi gerekmektedir.

Arastirmanin bir diger bulgusu bakim destegi disinda, ebeveynlerin sosyal
destek algilarinin, yilmazlik diizeylerinin ve psikolojik yardim almaya yonelik
tutumlarmin onlarm oturduklar1 yerlesim boélgelerinden bagimsiz olmasidir. Bu
degisken acgisindan alan yazinda ulasilan tek aragtirma ola Kumbasar (2016)’1n

yaptig1 arastirmada da ebeveynlerin yerlesim yerleri ile algiladiklar1 bakim destegi ve
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bu destekten hosnut olma durumlart arasinda anlamli bir farkliligin oldugu, koyde
yasayan ebeveynlerin kentte yasayan ebeveynlere gore bakim destegini daha fazla
algiladigin1 belirlemistir.  Sehirlerde genel olarak yakin iligkinilerin az olmasi,
bireysel yasamin daha fazla olmasi, degisen is hayatinin komsuluk iliskilerini
olumsuz etkilemesi gibi etmenler ihtiya¢ duyulan sosyal destegin algilanmamasina
neden olmaktadir. bakim ihtiyact duydugunda gerekli kisileri yanlarinda
bulamamalarina neden olmaktadir. Yilmazhik algilartyla ilgili Aygen (2011)’de
yerlesim yerinin annelerin yilmazlik diizeyi {izerinde anlamli bir farklilik
olusturdugunu belirlemistir. Sehirde yasayan ebeveynlerin sivil toplum orgiitlerine
katilma, arkadas ¢evresinin genis olmasi, yardim imkanin fazla olmasi gibi
imkanlarin olmas1 kdyde yasayan ebeveynlere gore problemlerle basa ¢ikmada
yilmaz olabilmelerini sagladig1 seklinde yorumlanabilir.

Ebeveynlerin kdyde ya da kentte yasamalar1 onlarin psikolojik yardim almaya
yonelik tutumlarini etkilememektedir. Ebeveynlerle degil de lise &grecileriyle
calismis olan Kirimli (2007) yasamlarmi agirliklt olarak kdyde gecirmis olan
genclerin, sehirli olaranlarina kiyasla yardim almaya daha istedkli olduklarinmi
saptamigtir. Carpict bir diger bulgumuz, ebeveynlerin sosyal destek aglarinin
niceliginin ve niteliginin, zorluklarla dayanikliliklarinin egitim diizeyiyle iliskili
olmasidir. Ebeveynlerin egitim diizeyleri artmasiyla sosyal destek aglarida
giiclenmekte, kendilerini zorluklarla ve sorunlarla daha dayanikli ve daha yilmaz
algilamaktadirlar. Hem sosyal destekle (Ozkan, 2002; Coskun ve Akkas, 2005; Ari,
2006; Bilgin, 2012) hem de yilmazlikla ilgili arastirmalar (Kadi, 2016; Kumbasar,
2016) bulgularimizla tutarli sonuglar vermistir.

Egitimli olmak ebeveynleri duyarli donaniml, giicli kilar, hizmetelere
ulagmalarin1 kolaylastirir, daha ¢ok profesyonelle ve ailelerle iletisime girmelerini
kolaylastirir. Bu da onlarn giicliiklere kars1 daha dayanikli olmalarin1 ve daha ¢ok
destek kaynaklarina sahip olmalarma yal acabilir. Yilmazlikla ilgili bulgumuzu
desteklemeyen arastirmada sadece  Tagdemir (2013) gorme yetersiligi olan
cocuklarin ebeveynleriyle calismis ve onlarin egitim diizeylerinin yilmazlik
algilarinda farkliliga yol agmadigini belirlemistir. Alanyazin bulgular1 (Karalp, 2009;
Arslantag, Dereboy, Asti ve Pektekin, 2012; Simsek, 2016) genel olarak bu
aragtirmada oldugu gibi ebeveynlerin egitim durumlarinin onlarin psikolojik yardim
arama davranislarini etkilemedigi yoniindedir. Bunun tek istisnasi olarak Koydemir-

Ozden ve Erel (2010) arastirmasin1 gosterebiliriz. Ebeveynlerin egitim diizeyinin,
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bireyleri daha ¢ok donanimli, daha gerceke¢i, daha bilgili ve becerikli dolayisiyla
gerektiginde uygun destekleri aramaya istekli kilmasi beklenmektedir.

Bu arastirmada cocuk sayisi az oldugunda ebeveynlerin cocuklarinin
bakimlarin1 daha kolay sagladiklarin1 ve bakimin disinda genel olarak diger
desteklere de daha ¢ok sahip olduklar1 belirlenmistir. Diger sosyal destek alanlarinda
ise ¢ocuk sayisinin onemli bir faktor olamadigi belirlenmistir. Pek ¢ok arastirmada
da bu yonde sonuglar belirlenmistir (Tak ve McCubbin, 2002; Gorgii, 2005; Aslan,
2010; Bilgin, 2012). Bulgularimiza gére ¢ocuk sayis1 azaldik¢a ebeveynlerin genel
olarak dayanikliliklarida artiyor. Ancak ebeveynlerin yilmazlik algilarinda bu
degisken bir onem tasimamaktadir. Belkide yilmazlik &zelliklerine sahip olmak
ailede birden fazla 6zel gereksinimli cocuga sahip olmak gibi dayanikli kilmaktadir.
Cinar (2005) ve Durmusoglu Irmak (2017) ise aksi yonde sonuclara ulasmistir.

Bu ¢aligmada ailede bulunan 6zel gereksinimli ¢ocuk sayisinin ebeveynlerin
psikolojik yardim alamaya yonelik tutumlarini arasinda Onemli olmadig
bulunmustur. Bir diger degisle ailede ister tek, ister bir den fazla 6zel gereksinimli
cocuk olsun bu durum ebeveynlerin yardim alip almama davranislarim
etkilememektedir. Cinar (2005) ve Durmusoglu Irmak (2017) elde edilen bulgulara
benzer nitelikte ¢cocuk sayisinin yardim almaya yonelik davranisi lizerinde etkisinin
olmadigini bulmustur.

Ebeveynlerin algiladiklar1 desteklerde, yilmazlik algilarinda ve psikolojik
yardim almaya yonelik tutumlarina yonelik farkliliga yol agmayan degisken de 6zel
gereksinimli ¢ocugun cinsiyetidir. Alan yazinda yapilmis pek cok arastirma hem
sosyal destekle ilgili bulgumuzu (Kaner, 2004; Go6lalmis-Erhan, 2005; Arman, 2009),
Unliier, 2009; Aslan, 2010; Kumbasar, 2016) hem de yilmazlik ile ilgili bulgumuzu
(Kadi, 2016; Avcu, 2017) destekleyen yonde sonuglar elde edilmistir. Tasdemir
(2013) ise yasama baglilik alt boyutu disinda yilmazligin tiim alt boyutunda ve
toplaminda ¢ocugun cinsiyetinin farka yol agmadigini1 rapor etmistir. Alanyazinda
cocugun cinsiyetinin ebeveynlerin psikolojik yardim almaya yonelik tutumlarindaki
etkisini inceleyen bir aragtirmaya rastlanmamagtir.

Sosyal destegin niceliksel boyutunu irdeleyen ve YASDO’nin son kisminda
yer alan sorularla ilgili bulgular incelendiginde ebeveynlerin yakinlariyla ylizyiize ve
telefonla goriismeleri, birbirlerinin evine gidip gelmeleri ve cesitli nedenlerle
(gezme, aligveris, eglence gibi) disart ¢ikma sikligiyla ilgili sorunlarin olmadigi
sOyleyebilir. Sivrikaya (2012) ve Golalmis-Erhan (2005)’in  bulgular1 da bizim

bulgumuzu desteklemektedir. Bir diger degisle bu bulgulardan 6zel gerksinimli
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cocuk sahibi ebeveynlerin aldiklar1 sosyal destek aglarmin genis oldugu sonucunu
cikarabilir.

Arastirmanin son bulgusunda ise ebeveynlerin sosyal destek algilarinin ve
yilmazlik diizeylerinin, psikolojik yardim almaya yonelik tutumlarinin yordayicisi
oldugu bulunmustur. Alanyazin incelendiginde Karakus (2017)’un yaptigi
arastirmada mesleki sosyal destegin, psikolojik dayanikliligin yordayisici oldugunu
belirlemistir. Moe, (2012) ise algilanan sosyal destegin kadinlarda psikolojik iyi
olusunu yordadigi sonucuna ulagsmistir. Ayn1 zamanda algilanan sosyal destegin,
kariyer kararinin, Oz-yeterligin ve ebeveyn tutumlarindan reddedici tutumun,
psikolojik iyi olusu yordadigi (Ozden, 2014), aileden algilanan sosyal destegin,
psikolojik i1yi olusu olumlu yonde yordadigi ancak arkadastan algilanan sosyal
destegin yordayict olmadig1 (Bierman,Fazio ve Milkie, 2006), sosyal agin genisligi
ve iliski kurma siklig1 ve alinan destekten hosnut olma durumu,psikolojik iyi olusun
yordayicisi oldugu (Philips,Lingsiu, Yeh ve Chen 2008) sosyal destegin iiniversite
ogrencilerinin psikolojik iyi oluslarini yordadigi (Gengdz, Ozlale ve Lennon, 2004)
ve esinden siddet goren kadinlarla yapilan calismada, kadinlarin egitim diizeyi,
calisma durumu, psikolojik destek almasi, dini basa ¢ikma diizeyleri ve algilanan
sosyal destek diizeyinin, psikolojik dayanikliligi yordadigi (Saglam, 2015) yapilan

arastirmalar sonucunda ortaya koyulmustur.



BOLUM VI

6. SONUC VE ONERILER

Bu boliimde 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin sosyal destek
algilarinin, yilmazlik diizeylerininve psikolojik yardim almaya yonelik tutumlarinin
belirlenmesi amaciyla yapilan arastirmada elde edilen sonuglara ve Onerilere yer

verilmistir.

6.1. Sonuclar

Arastirmada 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlere Kisisel Bilgi Formu,
Yenilenmis Anne Baba Sosyal Destek Olgegi (YASDO), Aile Yilmazlik Olgegi
(AYO) ve Psikolojik Yardim Almaya iliskin Tutum Olgegi Kisa Formu (PYAITO-
KF) uygulanarak veriler elde edilmistir.

Katilimcilarin  ¢ogunun anne, 41 ve iizeri yastaoldugu,kent merkezinde
yasadigi, lise diizeyinde egitimi oldugu, bir 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip ve
cocugun cinsiyetitin erkek oldugu sonucuna ulasilmistir.

Arastirmada annelerin ve babalarin algiladiklari sosyal destek ve bu destekten
hosnutluk diizeyleri, yilmazlik diizeyleri ve psikolojik yardim alamaya iligkin
birbirine benzemektedir. Sadece Miicadelecilik-Meydan Okuma alt 6lgeginden elde
edilen sonuglar annelerin babalara kiyasla daha miicadeleci olduklar1 sonucuna
ulasilmistir.

Ebeveynlerin yaglar1 arttikca sosyal etkinliklere katildiklar1 ve onlarin
gelecekle ilgili planlarinda onlar1 destekleyen birilerinin olmast ve ebeveynlerin bu
destekten hosnut kaldiklarini gdsteren sosyal birliktelik desteginin arttig1 belirlenmis.
Yine ebeveynlerin yaslarimin artmasiyla yasamlarim1 kontrol etmenin kendilerinde
oldugunu daha ¢ok algilamakta olduklaridir. Ancak psikolojik yardim alamaya
yonelik tutumlarinin yasa bagli bir etkisi olmadig1 sonucuna ulagilmistir.

Ebeveynlerin algiladiklar1 bakim destegi disinda, sosyal destek algilarinin,
yilmazlik diizeylerinin ve psikolojik yardim almaya yonelik tutumlarinin onlarin
oturduklar1 yerlesim bolgeleri lizerinde bir farklilik yaratmadigr belirlenmistir.
Egitimdurumunun artmasi ebeveynlerin sosyal destek algilarini, yilmazlik diizeylerini
etkilemektedir. Egitimin artmasiyla ebeveynlerin sosyal destek ve yilmazlik algilarininda
arttigl, psikolojik yardim almaya yonelik tutumlar tizerinde herhangi bir farklilik

yaratmadig1 belirlenmistir.
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Ebeveynlerin ¢ocuk sayisinin az olmasi ¢ocuklarinin bakimlarini daha kolay
sagladiklarinda etkisi oldugu ancak diger sosyal destek alanlarinda ise cocuk
sayisinin 6nemli bir faktdr olamadigi belirlenmistir. Cocuk sayisi azaldikg¢a
ebeveynlerin genel olarak dayanikliliklarida arttigi ancak ebeveynlerin yilmazlik
algilarinda bu degisken bir Onem tasimadigr belirlenmis. Cocuk sayisinin
ebeveynlerin psikolojik yardim alamaya yonelik tutumlarini arasinda Onemli
olmadigr sonucuna ulasilmistir.Ebeveynlerin algiladiklar1 desteklerde, yilmazlik
algilarinda ve psikolojik yardim almaya yonelik tutumlarina yonelik farkliliga yol
acmayan degisken de 6zel gereksinimli ¢ocugun cinsiyeti oldugu belirlenmistir.

Sosyal destegin niceliksel boyutunu irdeleyen ve YASDO’nin son kisminda
yer alan sorularla ilgili bulgular incelendiginde ebeveynlerin yakinlariyla yiizyiize ve
telefonla goriismeleri, birbirlerinin evine gidip gelmeleri ve c¢esitli nedenlerle
(gezme, aligveris, eglence gibi) disar1 ¢ikma sikligiyla ilgili sorunlarin olmadigi
belirlenmistir. Arastirmanin son bulgusunda ise ebeveynlerin sosyal destek
algilarinin ve yilmazlik diizeylerinin, psikolojik yardim almaya yonelik tutumlarinin

yordayicist oldugu sonucuna ulagilmastir.
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6.2. Oneriler

Bu bolimde arastirmada elde edilen sonuglar dogrultusunda ileri

arastirmalara ve uygulamalara yonelik oneriler sonulmustur.

6.2.1. Tleri Arastirmalara Yénelik Oneriler

1. Arastirma Orneklemi KKTC’deki ¢esitli illerden alinmistir. Kiiltiirel farkliliklar
g6z Oniine alindiginda yurt disindaki farkli ¢alismalar incelenerek ebeveynlerin
sosyal destek algilari, yilmazlik diizeyleri ve psikolojik yardim almaya yonelik
tutumlar karsilastirilabilir.

2. Arastirma Orneklemi daha biiyiikk gruplarla gergeklestirilip, normal gelisim
gosteren ¢ocuga sahip ebeveynler ile 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin
karsilastirildig1 deneysel arastirmalar yapilabilir.

3. Yapilacak arastirmalarda farkli Olgek, envanter ve yontem kullanilarak
ebeveynlerin sosyal destek algilari, yilmazlik diizeyleri ve psikolojik yardim alamaya
yonelik tutumlari karsilastirilip incelenebilir.

4. Arastirmada ebeveynlerin algiladiklar1 informal (aile {iyeleri, arkadaslar, komsular
vb.) desteklerle alinmistir. Yapilacak arastirmalarda formal (aile terapistleri, aile
egitimi uzmanlar1 vb.) desteklerle ilgili arastirmalar yapilabilir.

5. Arastirmada annelerin babalara gore giic durumlarla miicadele etme,
yasadiklarinin iistesinden gelebildikleri ve kdyde yasayanlarin sehirde yasayanlara
gore kisisel birtakim problemlerini paylastigi daha fazla kisi oldugu goriilmiistiir. Bu
durumun nedeni daha ayrintili sekilde ortaya koyabilir.

6. Alan yazinda gocugun cinsiyeti ve g¢ocuk sayisina gore ebeveynlerin psikolojik
yardim alamaya iligkin tutumlarini inceleyen arastirmalara rastlanmamigtir. Bu
eksiklik dikkate aliarak yapilacak arastirmalarda bu degiskenler arasindaki
farkliliklara bakilabilir.

7. Ozel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin sosyal destek algilarinin, yilmazlik
diizeylerinin ve psikolojik yardim almaya yonelik tutumlarinin yordayici

degiskenleri arttirilip incelenebilir.
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6.2.2. Uygulamaya Yonelik Oneriler

1. Ozel gereksinimli ¢ocuklarin devam ettigi okullardaki uzmanlar tarafindan,
ebeveynlere sosyal destek, yilmazlik diizeyi ve psikolojik yardim alamaya iliskin
tutumlarini arttirmaya yonelik aile danigmanligi, sosyal faaliyetler ebeveynler belli
zamanlarda bir araya getirilerek yasanmigliklarin paylasimi gibi etkinlikler
saglanabilir.

2. Arastirma Ornekleminde ebeveynlerin daha c¢ok annelerden olustugu, egitim
diizeylerinin lise ile iiniversite mezunu olan ebeveynleri kapsamakta oldugu
goriilmektedir. Yapilacak aragtirmalarda o6rneklem se¢iminde bu durumlar dikkate
alabilir.

3. Ebeveynlerin yilmazlikla ilgili giiglii yonleri desteklenerek daha fazla yilmaz
olmalarinda yardimc1 olabilecek egitim programlar1 hazirlanabilir.

4. Arastirmada egitim diizeylerinin artmasiyla, sosyal destek algisinin ve yilmazlik
diizeyinin arttig1 goriilmiistiir. Ebeveynlerin egitim ve bilinglik diizeylerini

arttirabilecek egitim ve seminerler diizenlenebilir.
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EKLER

Ek 1. Yenilenmis Anne-Baba Sosyal Destek Olcegi (YASDO), Aile Yilmazhk
Olcegi (AYO)ve Psikolojik Yardim Almaya iliskin Tutum Olg¢egi-KF Kullanim
izinleri

1. Yenilenmis Anne-Baba Sosyal Destek Ol¢egi (YASDO) Kullanim izni

Sema Kaner <semakanermal com> ©WE T & -

Ll |-\.-_u:
AlICK Dang

MERHABA HARLN, S o
SANA OLGEGIVE LGILI MAKALEY! YOLLAMIS QLMAM GEREK. MAKALEYIVE OZEL EGITIMDEK] OLCEKLER ILE LGIL KITABIMDAKIBILGILER] TEKRAR YOLLUYORUM
PUANLAMANIN NASIL YAPILDIGI MAKALEDE DE DIGER KITAP BOLUMUNDE DE VAR

20 EyI01 207 1354 tarininde Harun Aysever <haun aysever(@neuedutrs yazd:

1K )

‘il i i g

@ yenienmig anzba.. ' W/ YENILENMS AN... '
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2. Aile Yilmazhk Olgegi (AYO) Kullanim izni

Sema Kaner <zemakaner(igmal com= BE &
Al bana [+

yimazik tlpegimi de kulanabiirsin.

3Byl 2017 19,06 tariinde Sema Kaner <semakaner(@gmall. com yazd

a | Yantamakveya Yonlendimek cin burayt tklayin

0,12 GB alan kullaniliyor Program Polikalan
Vonet G | . o Son hesap efkinligt: 1 sast once
00" tarsfimdzn geligiimisir yrintlar
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3. Psikolojik Yardim Almaya Iliskin Tutum Olgegi (PYAITO) Kullanim izni

Psikolojik yardim almaya iliskin tutum Glcedi izin istedi  ceen kutusu &

Harun Aysever <harun aysever@neu edu trs 8 Agu . v
Alict: nursel fopkaya [~
Merhabalar Hocam. Ben Yakin Dofu Univarsitesi dzel efjitim baliminde yiiksek lisans yapiyorum. Tezimde sizin tirkgeye uyarlamis

oldugunuz "Psikelojik yardim almaya iligkin tutum &lcegini” izniniz dogrultusunda kullanmak istiyorum. Anlayisiniz ve yardimimiz icin
simdiden tesekkir ederim.

Nursel Topkaya 8 Aju . v
Alici: bana [~

Kullanabilirsiniz, kolay gelsin.

From; "Harun Aysever" <harun aysever@neu edu fr=

To: "nursel topkaya" <nursel fopkaya@omu edu tr=
Sent: Tuesday, August 8 2017 8:26:24 PM _

Subject: Psikolojik yardim almaya iliskin tutum dlcedi izin istegdi
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Ek 2. Ebeveyn Bilgi ve Katilim Onay Formu

Ebeveyn bilgi ve Katilim Onay Formu

Degerli Katilimcilar;

Bildiginiz gibi insanlar, yagamlarinin belli donemlerinde ¢esitli nedenlerden
dolayr sosyal destege ihtiyag duyar. Sosyal destegin saglanmasi bireyin
problemlerinin ¢oziimiinde yalniz olmadigini ve sorunlarla basa ¢ikmada yilmaz
olmalarina katki saglar. Bireyin yilmaz olmasi ve problemlerin {stesinden
gelebilmesi her zaman i¢in miimkiin olmayabilir. Bu durumda da psikolojik yardim
arama ihtiyaci duyabilir.

Yiiksek lisans tezim kapsaminda yiiriittiigiim bu arastirmanin amaci, 6zel
gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin sosyal destek algilari, yilmazlik diizeylerinin
belirlenmesi ve psikolojik yardim almaya yonelik tutumlarinin incelenmesidir. Bu
aragtirmada amag sizleri kigisel olarak degerlendirmek degil KKTC’de yasayan 6zel
gereksinimli ebeveynleri temsilen genel bilgi toplamaktir.

Bu nedenle, arastirmamin ve tezimin hicbir yerinde sizlerden herhangi bir
kimlik bilgisi istenmemektedir. Toplanan bilgiler kesinlikle gizli tutulacak kimseyle
paylasilmayacaktir. Arastirmada sizlerden elde edilen bilgiler kisisel olarak
degerlendirilmeyecektir. Arastirmaya katilmayr kabul etmeniz halinde, sizlere
verilenbilgi formu ve Olcekleri doldurmaniz ve teslim etmenizdir. Arastirma
siirecinde dilediginiz zaman arastirmadan ayrilabilirsiniz.

Aragtirmaya katki ve zaman ayirdiginiz i¢in tesekkiir ediyorum.

Bu aragtirmaya katilmay1 kabul ediyorum. Evet () Hayir ()

Imza:

Saygilarimla

Yakin Dogu Universitesi Ozel Egitim Béliimii Yiiksek Lisans Ogrencisi
Harun Aysever

harun.aysever@neu.edu.tr

Damsman

Yard. Dog¢. Dr. Mukaddes Sakali Demirok
mukaddes.sakalli@neu.edu.tr
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Ek 3. Kisisel Bilgi Formu

1.Yasimz (................. )

2. Cinsiyetiniz

LIErkek [ [Kadin

3. Egitim diizeyiniz

] Okur Yazar [ Ilkokul ] Ortaokul [ Lise (] Universite [ Yiikseklisans/Doktora
4. Ozel gereksinimli ka¢ cocuga sahipsiniz?
10021003104 ve lizeri

5. Ozel Gereksinimli Cocugunuzun Cinsiyeti Nedir?
1 Kiz [ Erkek

6. Yasamimizin cogunu nerede gecirdiniz?

) Sehir [ Koy



Ek 4. Psikolojik Yardim Almaya iliskin Tutum Olcegi-Kisa Form
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Liitfen, 6lcegin maddelerinde yer alan ifadeleri dikkatlic
okuyup yandaki diizeyleregore isaretleyerek belirtiniz.

Kesinlikle
katilmiyorum

Katilmiyorum

Katiliyorum

Kesinlikle
katihyorum

1. Akil sagligimda bir bozulma oldugunu diisiiniirsem, ilk
tercihim bir uzmandan yardim almak olur

2. Sorunlar hakkinda bir psikologla konusma fikri, bana
duygusal catigmalardan kurtulmanin kétii bir yolu gibi
geliyor.

3. Hayatimin bu déneminde ciddi bir duygusal kriz yagasam
pssikoterapi alarak rahatlayabilecegimden eminim.

4. Bir kisinin, gerektigi halde bir uzmandan yardim almadan
catismalariyla ve korkulartyla bas etmeyi istemesi takdir
edilecek bir tutumdur.

5. Uzun bir siire endiseli veya iizgiin olsam, psikolojik
yardim almay isterim.

6. Gelecekte psikolojik danigma almayi isteyebilirim.

7. Duygusal bir sorunu olan kisinin bunu tek basina
¢Ozmesi miimkiin degildir; bu sorununu, bir uzmandan
yardim alarak ¢ozebilir

8. Gerektirdigi para ve zaman agisindan psikoterapinin
degeribenim i¢in siliphelidir.

9. Kisi, sorunlarini kendi ¢ézmelidir; psikolojik danigsmanlik
almak bagvurulacak son ¢are olmalidir.

10. Kisisel ve duygusal sorunlar, bagka bir¢ok sey gibi,
genelliklekendi kendine ¢oziiltirler.
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Ek 5. Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti Milli Egitim ve Kiiltiir Bakanhgi
IIk6gretim Daire Miidiirliigii izin Yazis1

KUZEY KIBRIS TURK CUMHURIYETI
MILLI EGiTiM VE KULTUR BAKANLIGI
ILKOGRETIM DAIRESH MODURLﬁcn

- Lefkosa, 29 Eyliil 2017

BASARI

Miidiir Muavini
ve

Miidiir (V)
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Ek 6. Bilimsel Arastirmalar Etik Kurul izni

EILIMSEL ARASTIRMALAR ETIK KURULL

22.11.2017

Savin Harun Avsever

Bilimsel Arastirmalar Ftik Kurulu'na vapms oldugunuz YDU/EB/2017/32 proje numarah ve
“Ozel Gereksinimli Cocnga Sahip Ebeveynlerin Sogyal Destek Alem ile Yilmazhk
Diizeylerinin - Belirlenmesi ve Psikolojik Yardm Almaya Yonelik Tutomlarmm
Incelenmesi” baghkh proje émerisi kumulumuzea dsgsrlendirilmis olup, atik olarask uyveun
bulunmustur. Bu vazi ilz birlikts, basvurn formunnzda belirttiginiz bilgilarin dizma pilkmamal:
suretivls arastmava baglavabilirsiniz,

Vardime: Dogant Doktor Dirang Kanel

Eilimsel Arastimalar Etik Kurulu Raportéri

. M
T
4 | U\,:. PRE .JFJ?;



