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OZET

PSIKOLOJiK DANISMAN ADAYLARININ REHBERLIK
SERVISLERINDEN BEKLENTILERI
CAN Pembe

Egitim Bilimleri Ana Bilim Dah
Tez Damismam: Prof. Dr. Hiseyin UZUNBOYLU
Ocak 2018, 107 Sayfa

Bu arastirma Psikolojik Danigsman Adaylarmin Rehberlik Servislerinden
Beklentilerini  belirlemeye  yonelik  Ogrencilerin  tutumlarinin  belirlenmesi

amaglanmaktadir.

Tarama modelinde olan bu arastirmada, Psikolojik Danigsma ve Rehberlik
boliimii lisans Ogrencilerinin Rehberlik Servisinden beklentilerini belirlemeye
yonelik olup o6grenci tutumlarinin belirlenmesi amaciyla yapilmistir. Bu calisma

toplam 301 6grenciye ulasilarak yapilmistir.

Arastirmada elde edilen veriler ig¢in, aragtirmaci tarafindan gelistirilen
“Universite 6grencilerinin Rehberlik servislerinden beklentilerini belirlemeye
yonelik tutum 6l¢egi” kullanilmistir. Aragtirmada, verilerin ¢oziimlenmesinde igerik
analizi, frekans, yiizdelik, aritmetik ortalama, standart sapma, en diisiik ve en yliksek
degerler, t-testi, tek yonli varyans analizi (ANOVA) ve Kruskal Wallis H testi

kullanilmustir.

Aragtirmaya iligkin veriler arastirmaci tarafindan gelistirilen tutum oOlgegine
gore toplanip elde edilen veriler SPSS programu ile veriler analiz edilerek dgrencilere
yonelik psikolojik danisma ve rehberlik servislerinin ne tiir yenilikleri getirdikleri

tespit edilmistir.

Yapilan arastirmada 6grencilerin cinsiyetlerine gore psikolojik danigmanlik
ve rehberlik hizmetlerinden aldiklar1 puanlarin karsilagtirilmasi tutumuna gore
anlaml farklilik goriilmektedir. 6grencilerin siniflara gore psikolojik danigmanlik ve
rehberlik hizmetlerinden beklentiler dl¢ceginden aldiklari puanlarin karsilastirilmast
tutumuna gore anlamli farkliliklar gériilmektedir. Ogrencilerin aylik harcamalarina

gore psikolojik danismanlik ve rehberlik hizmetlerinden



beklentiler o6lgeginden aldiklari puan karsilagtirmasina gore anlamli farkliliklar
gorilmektedir. Ogrencilerin kaldiklar1 yerlere gore psikolojik danismanlik ve rehberlik
hizmetlerinden beklentiler 6lgeginden aldiklar1 puanlarin karsilagtirilmasi tutumuna gore
anlamli bir farklilik goriilmektedir. Ogrencilerin karsi cins ile romantik birliktelikleri
olmasi durumuna gore anlamli bir farklilik goriilmektedir. Ogrencilerin psikolojik
danigmanlik ve rehberlik merkezinden destek almak durumuna gore anlamli farklilik
gorilmektedir. Ogrencilerin aileleri ile goriisme sikliklarma gore anlamli farklilik
gorilmektedir. Ogrencilerin  psikolojik damismanlik ve rehberlik hizmetlerinden

beklentilerine gore anlamli bir farklilik gériilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Psikolojik danigsma, rehberlik, rehberlik servisi, rehberlik

hizmeti.
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ABSTRACT

EXPECTATIONS OF PSYCHOLOGICAL COUNSELOR
CANDIDATES FRM GUIDANCE SERVICES

CAN Pembe

Department of EducationalSciences
ThesisAdvisor: Prof. Dr. Hiseyin UZUNBOY LU
Ocak 2018, 107 Pages

With this study, it is aimed to determine the attitudes of students, who study at
Psychological Counselling and Guidance department in the Turkish Republic of

Northern Cyprus, for defining their expectations from guidance services.

The study, which is carried out in scanning model, has been conducted to define the
expectations of students of Psycholoical Counselling and Guidance from Guidance
Services and it has been made to define their attitudes. The study has been made by

reaching 301 students in total.

“Attitude scale for determining expectations of university students from the
Guidance services” which was developed by the researcher has been used for the
data obtained in the study. Content analysis, frequency, percentage, arithmetic mean,
standard deviation, lowest and highest values, t-test, one-way analysis of variance
(ANOVA) and Kruskal Wallis H test have been used in data analysis of thestudy.

Data on the study has been collected in accordance with the attitude scale that was
developed by the researcher, the obtained data have been analysed with the SPSS
program and the kinds of innovations that are brought to students from psychological

counselling and guidance services have been determined accordingly.

In the conducted study, it has been seen that “There is a significant difference in
accordance with the attitude of comparison of the points received by the students
from psychological counselling and guidance services according to their genders.”
“There are significant differences in accordance with the attitude of comparison of
the points received by the students from psychological counselling and guidance
services according to their classes.” “There are significant differences in accordance
with the comparison of the points received by the students from the scale of



vii

psychological counselling and guidance services according to their monthly
expenses.” There is a significant difference in accordance with the attitude of
comparison of the points received by the students from the scale of expectations from
psychological counselling and guidance services in accordance with the places they
stay.” “There is a significant difference in accordance with the status of the students
on having a romantic relationship with the opposite gender.” “There are significant
differences according to the situation of students on receiving support from
psychological counselling and guidance services.” “There is a significant difference
according to the frequency of students for meeting with their families.” “There is a
significant difference according to the expectations of students from psychological

counselling and guidance services.”

Keywords: Psychological counselling, guidance, guidance service.
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BOLUM I
GIRIS
1.1 Problem Durumu

Icinde yasadigimiz zaman gelisimin, farklilasmanin ¢ok hizli oldugu bir cagdir
(Erdogan, 2002). Bu yeni gelismeler ve hizli degisim karsisinda uyum saglamasi
acisindan, insanin saglikli birey olabilmesinin 6nemini daha da artirmaktadir.
Gelismis, Ozgiirlik¢li toplumlarda egitimin amaci, genel anlamda, kendi
mutlulugunun ve menfaatlerinin yani sira, bireyin saglikli ve iyi bir diinya, toplum

yaratmaya kars1 duyarli olmasini saglamaktir.

Bu ancak; iiretken, yaratici, katilimer ve igbirlik¢i, 6zgiir diisiinebilen, farkli
diisiinceleri hosgoriiyle karsilayabilen demokratik kisilik 6zelliklerine sahip saglikli
bireyler gelistirmeleri mimkiin olabilir (Bakircioglu, 2000; Kepgeoglu, 2003;
Ozoglu, 2007; Tan, 1985).

Ogrenci kisilik hizmetleri, egitim sistemindeki dgretim ve ydnetim siireclerinin
yanina {i¢ilincii bir boyut olarak eklenmis ve yirminci yiizyilin egitim alanina getirdigi
en 6nemli yeniliklerden biri olmustur (Bakircioglu, 2000; Can, 2004; Kiligc1, 1992,

S. 140). Bu amacin gerceklestirilmesindeki sorumluluk daha ¢ok okullara aittir. Bu
gorev okullar tarafindan yerine getirilirken, Ogretim faaliyetleri, ders tlrleri ve
igerikleri ¢agin ihtiyaglarina gore sekillenir. Psikolojik Danigsma birimi ise okullarin
bu calismalarini takip eder ve bu caligmalar, okuldaki psikolojik danigma ve

rehberlik hizmetlerinin temelinin olusturur (Bakircioglu, 2000; Kepgeoglu, 2003).

Cagdas egitimin yukarida belirtildigi tizere, ayirict 6zelliklerinden bir tanesi,
yetismekte olan neslin, mutlu ve yasadigi topluma faydali birer birey olarak
yetismesini saglamaktir. Bu nedenle, okuldaki egitim ve 0gretim uygulamalarinin,
ogrencilerin bir bitin olarak gelismesini hedeflemesi gerkmektedir. Eski okulun
"0gretim" ve "yonetim" unsurlarina ek olarak, bu yonelim ile, yeni ve modern okul
diizeninde "rehberlik" adi altinda yeni bir unsur eklenerek, bazi psikolojik ve

sosyolojik hizmetlerin verilmesi hedeflenmistir (Ozoglu, 2007).



Rehberlik kavraminin ortaya c¢ikisiyla birlikte alanda siirekli gelismeler ve
model Onerilerinin ortaya ¢ikisi da devam etmistir. 1900’1l yillarda Amerika Birlesik
Devletler’inde, tanimlanmaya ve uygulanmaya baslayan, sonrasinda Tirk egitim
sistemine de yer bulan “rehberlik” kavraminin anlamini ve hizmet sunma bigimini
aciklayan “rehberligi egitimle esdeger tutan, ayarlayict ve uyum saglayici, klinik
stre¢ olarak rehberlik, karar verme sireci olarak rehberlik, secmeci (eklektik) bir
sistem olarak rehberlik, hizmetler toplulugu olarak rehberlik kisisel gelisim olarak
rehberlik” modelleri ortaya ¢ikmistir (Bakircioglu, 2000;Kepgeoglu, 2003; Ozoglu,
2007). Rehberlik, kavram ve uygulamalarinin ilk ortaya c¢iktigi, modellerin
gelistirildigi ABD’den 1950’1 yillarda Tiirk egitim sistemine girmeye baslamigtir.
Dogal olarak Tiirk Egitim Sistemi de bu gelismelerden etkilenmistir. Rehberligin,
Tirk egitim sistemine kavram ve uygulama olarak girmesi, 6zellikle ikinci diinya
savagindan sonra lilkemizle ABD arasinda iligkilerin egitim alaninda siklagsmasiyla
olmustur. ABD’li uzmanlar, Tirk Egitim Sistemini analiz etmisler, elde ettikleri
sonuclara gore yapilan elestirilerden biriside, Tiirk Egitim Sisteminin kisisel
farkliliklar1 g6z Oniinde bulundurmayan; toplumun ve bireylerin ihtiyaglarini
gozetmeyen Ogretim programlarinin uygulanmasi idi. Bu uzmanlarca bazi illerde
rehberlikle ilgili deneme c¢aligmalar1 yapilmis, 6gretmen ve yoneticilere seminerler
verilerek rehberlik tanitilmis, rehberligin geregi ile ilgili raporlar yayimlanmigtir.
Yine bu yillarda ABD’de egitim goriip yurda donen egitimcilerin de etkisi ile
tiniversitelerimizin ve yiiksek okullarimizin pedagoji béliimlerinde rehberlikten s6z

edilmeye baglanmistir (Kepgeoglu, 2003; Tan, 1992).

Tiirkiye’de  ilkogretim  okullarinda psikolojik danisma ve rehberlik
uygulamalarina olan gereksinim, 6zel egitimcilerin ¢abalariyla giindeme getirilmistir.
Sonra oOrgiitlii rehberlik uygulamalarina orta 6gretimden oOnce 1955 yilinda

ilkdgretimde baglanmistir (Kuzgun, 2000).

Rehberlik 1953 yilinda ilk kez Gazi Egitim Enstitlisi’'nde bagimsiz bir ders
olarak pedagoji ve 6zel egitim boliimlerinde okutulmaya baslanmistir. Yine 1953
yilinda M.E.B Talim ve Terbiye Dairesine bagli Test ve Arastirma Biirosu
olusturulmustur (Bakircioglu, 2000; Kepgeoglu, 2003; Ozoglu, 2007; Tan, 1992).
1955 yilinda ilk Rehberlik ve Arastirma Merkezi acilmis, 6zetle 1950°1ler rehberlikte
hizli gelisme yillar1 olmustur. Bu gelismeler, 1961 anayasasi, kalkinma planlar1 ve

ilgili yasalarada yerini almis ve bu ¢aligmalarda rehberligin 6nemi vurgulanmistir.



1951-1958 wyillar1 arasindaki hizli gelismeler, egitimli personel eksikligi, yetki
eksikligi, yoneticilerdeki konuya hakim olmama ve geregini anlayamama gibi bazi

sorunlar nedeniyle aksamaya ugramistir (Kepgeoglu, 1993).

Daha sonra Milli Egitim Stralarinda da rehberlik kavrami tartisiimaya
baslanmigtir. VIL. Milli Egitim Strasi’nda okullarda “grup rehberligi” yapilamasi
(VIIL. Sura Raporu), VIII. Milli Egitim Strasi’nda okullarda rehberlik servislerinin

kurulmasi, yoneltme ve rehberlik ilkesinin kabul edilmesi (Ulkii, 1989).

IX. Milli Egitim Surasi’nda, psikolojik danigsma ve rehberlik uygulamalarinin
biitlin orta 6gretim kurumlarina yayginlastirilmasi kararlar1 ¢ikmistir. Aym yillarda
hazirlanan kalkinma planlarinda da rehberligin yeri ve Onemi vurgulanmigtir
(Kepgeoglu, 2003; Tan,1992; Ulkii; 1989). Bu arada sosyal bilimlerin cesitli
dallarindan mezun olan uzmanlarin alanda ¢alismak i¢in miiracaatlar1 olmus, merkez
ve tasrada calisacak uzmanlarin atamalarini diizenleyen yonetmelikler c¢ikmistir

(Bakircioglu, 2000; Kepgeoglu, 2003; Ozoglu, 2007; Tan, 1992).

1980 yilinda rehberlik hizmetleri, Bakanlik Merkez Orgiitiinde daire diizeyine,
sonrasinda genel miidiirliikk seviyesine yiikseltilerek 6zel egitimle birlikte yapilanmig
“Ozel Egitim ve Psikolojik Danisma ve Rehberlik Hizmetleri Genel Miidiirliigii”
altinda faaliyet gosteren Daire Baskanlig1 olmustur ve hala bu sekilde ¢alismalarina
devam etmektedir (Yesilyaprak, Giingér ve Kurg, 1996). Gilinlimiizde, okullarda
hizmet verecek olan psikolojik danigmanlar1 egitmek igin lisans ve lisassiistii
egitimler verilmektedir (Ozgiiven, 2000). Her y1l yaklasik 1000 civarinda psikolojik

danigsman lisans egitimini tamamlayarak, sisteme katilmaktadir.

Egitim sisteminde, dnemli bir yere sahip olan, rehberlik uygulamalari, sistemin
olmazsa olmazidir (Erkan, 2000; Kepgeoglu, 2003; Saban, 2000; Tan,1992). Ancak
rehberlik ve uygulamalarinin, Tiirk Egitim Sistemine giris zamanina baktigimizda ve
gecen siirenin ¢ok da kisa olmadigi diisiliniiliirse, bu zaman zarfinda yasanan
gelismelerin  ¢ok tatminkar oldugu, kavramin c¢ok iyi anlasildigi sOylenemez

(Bakircioglu, 2000; Kepceoglu, 2003; Ozoglu, 2007; Tan, 1992).

Rehberlik ve Psikolojik Danigsma alanindaki intibalarin, uygulamalarin ve
egitiminin gelisirilmesi i¢in yapilmakta olan yonetimsel ve akademik c¢aligsmalara
ragmen, bu gayretlerin egitim uygulamalarina tam anlamiyla basarili bir ve yeterli bir

sekilde yansitildig1 sdylenemez. Bununla birlikte, bu siire¢ zarfinda, bu ¢alismalarin



katkilariyla, Tiirkiye’de rehberlik uygulamalarinin gelismis olmasi beklenirdi.
Ancak, yapilan aragtirmalar malesef sonucun bdyle olmadigini gdstermektedir.
Ornegin, okullarda calismakta olan rehber dgretmenlerin nicelik ve nitelik acisindan
istenilen diizeyde olmadig1 goriilmektedir (Dogan, 1996; Kepceoglu, 1974; Kuzgun,
2000; Nazl1, 2007;0zgiiven, 2000; Sahin, 2004).

Rehberlik hizmetleri uygulanmalarindaki problem yaratan diger bir faktor,
alana iligkin teorik yaklagimlar sirasinda idolize edilen rehberlik uygulamalart ile
gercek hayattaki uygulamalar arasindaki farkliliklar olabilir. Rehberligi igsellestiren
yasal diizenlemeler yapilsa da, maalesef egitim kurumlarinin geleneksel yapisini
korumasi ve uygulamada yasanan aksakliklar, yenilesmenin Oniindeki engeldir.
Bunun bir 6rnegi egitim kurumlarinda rehberlik zihniyetine uygun olarak tasarlanmis

kredi sistemini bulunmasina ragmen, uygulanmiyor olmasidir (Erdogan, 2002).

Dolayistyla bu gergek, lisans diizeyinde aldiklar1 egitimle alana deneyimsiz
olarak katilan gen¢ psikolojik danismanlari da olumsuz yonde etkilemektedir. Bu
duruma ek olarak, uygulanacak programda hedeflerin belirgin olmadigi, psikolojik
danigsmanlarin, yonetici ve 6gretmenlerin rehberlik gorevi ve roliinii yeterli diizeyde
algilayamadig1 ve igsellestiremedigi goriilmektedir (Ozgiiven, 2000; Sahin, 2004).
Bu durumun sebeplerinden bir tanesi, alana iliskin teorik yaklagimlarda
uygulanmakta olan rehberlik modellerinin ¢ok farkl tiirlerde olmasi ve bu alandaki
gelismelerin hizli olmasidir. Ayrica yliksekogretim kurumlarinda verilen egitim
sirasinda, bazi modeller ogretilmemekte ya da detayli verilmemektedir. Sahada
uygulanacak pek c¢ok rehberlik modelinin gelistirilmesinin, alan i¢in bir zenginlik
oldugu kadar ortak degerlerin, tutumlarin ve anlayisin gelistirilmesi ve rehberlik
gorevlerinin ne oldugunu ve amaglarinin netlestirilmesini zorlastirdigi da iddia
edilebilir.

Psikolojik danigsman egitiminde lisans, yiiksek lisans ve doktora diizeylerinde
standartlarin ytikseltilerek “akredite” edilmesi kaginilmazdir (Dogan, 2000b). Ancak,
teorik yaklasimlarda arzulanan ¢alismalarin yapilabilmesi Milli Egitim Bakanliginin
organizasyon, yeterlilik ve idareye iliskin problemlerinden de
kaynaklanabilmektedir. Ornegin, idealolarak 250-500 ogrenciye 1 rehberlik ve
psikolojik danigman olmasi gerekirken (Kepgeoglu, 2004; M.E.B., 2001),baz1



okullarda 3000 6grenci i¢in bir psikolojik danigman gorev yapmakta ya da hig
psikolojik danisman bulunmamaktadir (Dogan, 2000b ve Ozgiiven, 2000).

Psikolojik danigsmanlarin sayisinin  yetersizligi ve egitim kurumlarinin
geleneksel yapisi, rehberlik hizmetlerinin dokuz alt hizmet alanlarinda etkili bir
sekilde organize edilmesini ve tiim hizmet alanlarinda fayda saglamasini
onlemektedir. Rehberlik hizmetleri bazi alanlarda tamamiyle kagit iizerinde kalmakta
ve uygulamaya gec¢cmemektedir. Turkiye'deki rehberlik faaliyetlerinin, okulun
ihtiyaclarina cevap verebilecek nitelikte geleneksel olarak mi uyguladigi, yoksa
teorik olarak idealize edilen sekilde mi uygulamaya aktardigi sorusunun
cevaplanmasi  gerekmektedir. Uygulamaya bakildigininda heriki  durumdan
bahsetmenin zor oldugu soylenebilir (Kepgeoglu, 2004).

Calismalar ne teorik ne de geleneksel yapiya uygundur. Bu sikinti egitim
kurumlarinda 6nemli giic ve enerji kaybina neden olmaktadir. Etkin rehberlik
caligmasi, okuldaki tiim personelin bu programa aktif olarak katilimini gerektirir.
Yani, tiim personelin biligsel diizeyde ve tutum diizeyinde ortak bir dil kullanmasi ve
ortak amaca odaklanmasi gerekmektedir (Kepgeoglu, 1985). Dolayisiyla, ortak bir
rehberlik anlayisina sahip olunmalidir. Bununla birlikte, rehberlik hizmetlerinde
goriilen karisiklik, ortak anlayisin yetersiz oldugunu ve bu kargasanin ortak anlayisin

olugmasini engelleyen en 6nemli faktor oldugunu gostermektedir.

Alanla ilgili sorunlardan biri, sahada calisan psikolojik danismanlarin rasgele
secilmesidir.  Segilecek psikolojik danigsmanlarin  Rehberlik ve Psikolojik
Danigsmanlik alanlarinda ¢alismaya uygun olup olmadigimi belirlemek icin belirli
mesleki 6zel prosediirler uygulanmamaktadir. Halbuki, alinacak yeni danismanlarin
is i¢in uygun olmasina 6zen gosterilmelidir.Danismanlarin ise alimindan sonra da

uyumlarinin gelistirilmesine ¢alisilmalidir (Erdogan, 2002).

Sahada c¢aliganlarin se¢iminde mesleki bir standart bulunmadigi gibi, alana
uyum konusunda sistematik bir ¢alisma oldugunu da sdylemek miimkiin degildir.
Tim bu problemlere ek olarak, diger bir problem de, sahada calisan personelin
kimligidir. Bugiin, Milli Egitim Bakanlhigi'nda psikolojik danigma ve rehberlik
hizmeti veren uzmanlara "rehber oOgretmen" denilmektedir. 1985'te, c¢ikarilan
rehberlik hizmeti yonetmeliginde (madde 4) "sinif rehber O6gretmeni" ve "rehber

O0gretmen" olmak tizere iki kavram gelistirmistir. Bu ayrim, sahada uzman (psikolojik



danigmanlar) olarak c¢aliganlar ve egitim-6gretimin esas gorevi oldugu personelden

farkli olarak nitelendirilmektedir (M.E.B., 1985).

2001'de yeniden diizenlenen Rehberlik Hizmetleri Yonetmeligi, psikolojik
danigsmanlar ibaresine yer vermekte ve bu alanda calisacak cesitli uzmanlarin da
gorev tamimlar1 yapilmaktadir. Dolayisiyla bu alandaki kimlik problemlerini
¢ozmeye iliskin kiigiik de olsa bir adim atilmistir (M.E.B., 2001). Bununla birlikte,
bu yonetmelik Milli Egitim Bakanligi’nin atama yonetmeligi ile desteklenmelidir.
Bunun hala yapilmiyor olmasi, karisikligi hala devam ettirmekte ve uygulamaya
gecmesini Onlemektedir. Psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerini yiiriitecek
kisilerin dgretmen olarak isimlendirilmesi hala tartisma konusudur (Ozgiiven, 2000).
1989 yilindan itibaren, iiniversitelerin egitim fakiilteleri altinda yeralan dort yillik
psikolojik danisma ve rehberlik programlarindan mezun olanlara “rehber 6gretmen”
ad1 verilmesi, Yiiksek Ogretim Kurumu (YOK) ve Milli Egitim Bakanliginin “rehber
O0gretmen” goriisiine paralel olarak olarak uygulanmis ve diplomalarina bu {invanin
yazilmasina karar verilmistir. Psikolojik danigma ve rehberlik programindan mezun
olanlara “rehber 6gretmen” tinvaninin verilmesi ¢ok kabul gérmemekte, tartismalar
hala siirmektedir (Ozgiiven, 2000). Dolayisiyla bu durum, alanla ilgili siirlarmn
netlesmesini olumsuz olarak etkilemektedir. Milli Egitim Bakanligi’nin tagrada ve
okullarda psikolojik danigman kadrosu olmadigi i¢in, bu sorunu ¢ézmek yerine,
mevcut d6gretmen kadrosu ile bu calismalarin yapilmasi, psikolojik danigmanlarin
“Ogretmen” olarak adlandirilmasi konusunun yerlesmesine neden olmaktadir (Dogan,

2000b ve Ozgiiven, 2000).

Psikolojik Danigma ve Rehberlik Programi mezunlarimin Milli  Egitim
Bakanligi disinda farkli kurumlarda da calisabilmektedir. Bu durum goz Oniinde
bulunduruldugunda, Yiiksek Ogretim Kurumunun (YOK) “rehber ogretmen”
unvanini uygun gormesi sorunu daha da biiyiitmektedir (Ozgiiven, 2000). Bu
karmagalar ve tartigmalar gdzoniinde bulunduruldugunda, alanda hala birgok
probleminin oldugu goriilmektedir. Yapilan tim caligmalara ragmen, rehberlik
hizmetleri niteliksel ve niceliksel agidan arzu edilen seviyeye ulasamamistir (Dogan,

2000b; Sahin, 2004; Ultanir, 1998).

Rehberligin genel amaci her egitim kademesinde ayn1 olmakla birlikte verilen

hizmetlerin yogunlastig1 alanlarda egitim kademesine gore sekillenmekte vefarklilik



gostermektedir. Rehberlik hizmetlerinin tarih¢esine baktigimizda diinyada ve
Tiirkiye’de ilk olarak orta dereceli okullarda verilmeye baslandigini goriilmektedir
bu tesadif degildir. Ciinkii rehberlik hizmetlerini zorunlu kilan nedenlere
baktigimizda “degisim” kavrami One c¢ikmaktadir. Toplumlardaki hizli degisim
bireylerde uyum sorununu beraberinde getirmektedir. Bu da hizli degisen
topluluklarda rehberligi daha fazla gerekli kilmaktadir. Bugiin, yardim iliskilerinin

diizenli ve profesyonel bir sekilde devam ettirilmesi lazimdir (Erdogan, 2002).

Bu gelismeler ve hizli degisimler bireyin gelisimini, bireyin ihtiyaclarinin
karsilanmasini ve mevcut firsatlart smirlar. Rehberlik uygulamalarinin amaci,
saglikli, mutlu, iiretken, demokratik kisilik o6zellikleri tasiyan, kendilerini en iyi
sekilde gergeklestiren ve sorunlarim1 ¢ozerek ¢evreye uyum saglayabilen bireyleri
yetistirmektir (Ivey ve Ivey, Downing, 1987; Kuzgun, 2000; Kuzgun, 2000a;
Kepgeoglu, 2004; Nugent, 1990; Patterson ve Eisenberg, 1983). Bu amagclar, egitimin
de amaglaridir (Saban, 2000; Ozoglu, 2007).

Klasik egitim, yalnizca bireylerin entelektiiel tarafin1 gelistirmeye Oncelik
vererek bu amaca ulagmaya caligmaktadir. Bununla birlikte, modern egitim anlayist
bireyi, sosyal, duygusal, psikomotor ve bilissel boyutlariyla biitiin olarak ele alir ve
onu bu anlayisa gore oOrgiitler. Bu sebeplerden dolayi, cagday okullarda kisisel

danigmanlik ve rehberlik hizmetleri kaginilmaz olarak yeralir ve uygulanir.

Rehberlik, 1974-75 &gretim yilindan itibaren orta dereceli okullarda (ortaokul
ve lise) uygulanmaya baglamistir (Kepgeoglu, 2004). Sekiz yillik egitim uygulamasi
ile ilkogretim okullarinda da rehberlik servisleri olusturulmaya baslanmis (Erkan,
2000; Yesilyaprak, 2013) ve hizmetler yayginlastirilmistir. Bugiin anaokulundan
tiniversiteye degin biitiin egitim kademelerinde rehberlik hizmetleri verilmektedir
(Yesilyaprak, 2013). Rehberlik, cocuklarin ve genglerin egitildigi kurumlarda daha

da 6nemli halegelmektedir.

Erinlik ve ergenlik donemlerinde, Ogrenciler fiziksel goériintim, saglik,
toplumsal iligkiler, cinsiyet ve ahlaksal davranislar ve maddi durumla ilgili sorunlar

yasayabilmektedirler (Onur, 1985).

Ergenlik donemi, cinsel enerjinin, merakin ve arayisin ¢ok yogun oldugu,

cinselhastaliklarinvegebeliklerinyasanabilecegibirsiiregtir.  Buperiyot, merak ve
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arayisinyogun oldugu, psikolojik acgidan zayif ve savunmasiz olunan riskli bir

donemdir (Yavuzer, 2005).

Alkol, uyusturucu, bagimlilik intihar gibi olumsuzluklar yasanmadan Once,
cocuklara ve genclere erken yaslardan itibaren evde ebeveynleri, okulda ise

ogretmenleri ve psikolojik danismanlar1 tarafindan yardimsunulmalidir.

Tiirkiye'de son zamanlarda, Ozellikle i¢ goclerin fazla oldugu yerlerde ve
biiyiik kentlerde, genclerin siddet ve saldirganlik davranislari, giderek artmaktadir.
Maddi durumlar iyi olmayan, sigara, tiner kullanma gibi bagimliliklar1 bulunan
cocuklarin, ailede ilgisizlik yasadiklar1 i¢in, okulda olay ¢ikararak ilgi ¢ekmeye
calistiklar1 goriilmektedir (Ultanir, 2005). Sosyal iliski ve uyum sorunu yasayan
genglere, problemlerinin iistesinden gelmeleri, stresle basa ¢ikabilmeleri ve o6fke

kontrolii yapmalarin1 saglayacak destek hizmetler sunulmalidir.

Bu donemde, okullarda bazi agresif davramislar ve uyusmazliklar da
incelenmelidir. Ogrencilere sosyal iliskiler ve uyum sorunlari yasayan genglerin
sorunlarini ¢ézmekte, gencglerin problem ¢ézme becerileri kazanmalarinda, stresle
(stresle), krizle basa c¢ikmada ve nasil davranacaklari konusunda Ongoriilebilir

olmasina yardimci olmak i¢in yardim saglanmalidir.

Ergenlik déneminde yapilan kararlar, bireylerin yetiskinlige gegis bigimlerini
kuvvetle etkiler (Yavuzer, 2005). Bu nedenle ergenlerin egitim, mesleki ve bireysel
toplumsal planlamasina yardimci olunmalidir. Bu amag i¢in; egitim segeneklerinde
biling diizeyini arttirmak, uygun dersleri se¢mek, yasam boyu Ogrenmeyi
degerlendirebilmek, test sonuglarini etkili bir bicimde kullanabilmek, mesleki
olanaklarmi incelemek, mesleki calismalar icin firsatlar aramak, Ogrenmek ve
ogretmek, bireysel-sosyal alanda verimli ¢alisma aligkanliklariin  gerekliligi;
Olumlu bir benlik bilincinin  gelistirilmesi ve uygun sosyal becerilerin

gelistirilmesinde yardim eder.
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Ergenlik doneminde verilen kararlar bireylerin yetiskinlige gecis bigimlerini
oldukca etkiler (Yavuzer, 2005). Bundan dolay1 ergen bireylere, egitimsel, mesleki
ve bireysel-sosyal planlama konusunda destek verilmelidir. Egitimsel alanda; ergene;
secimlerinde biling diizeyini artirma, uygun dersleri seg¢ebilme, Omiir boyu
O0grenmenin degerini kavrama, mesleki alanda; firsatlar1 inceleme, c¢aligma
olanaklarin1 inceleme, bireysel-sosyal alanda ise; pozitif benlik algis1 gelistirme,
sosyal beceriler gelistirme konularinda destek olunmalidir (Muro ve Kortman, 1995:
5-7; Akt.: Kalin, 1999). Toplumlarin dinamik ve hizli de§isen kesimleri dogasi
geregi genglerdir. Hizli degisimin birtakim sorunlar1 ve gereksinimleri beraberinde

getirmesi kaginilmazdir. Bu gereksinimleri Matthewson su sekilde siralamaktadir;
* Bireyin benligini anlama ve degerlendirme gereksinimi,

* Bireysel potansiyeli gelistirme ihtiyaci (Shertzer ve Stone, 1976). Bu nedenle
hizli degisim asamasinda olan genclerin egitim gordiigli orta O6gretim

kurumlarinda rehberlik daha da 6nem kazanmaktadir.

* Yapilan arastirma, ortadgretim donemini kapsadigli i¢in orta Ogretimde

rehberligin dneminden s6z edilmektedir.

Bu nedenlerden 6tiirii, orta 6gretimde rehberlik ve psikolojik danigma hizmetleri
tartismasiz olarak gereklidir. Ancak bu destegin etkili ve siirekli olarak
saglanmalidir. Arastirmada rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinin sunulmasi
dokuz hizmet alan1 esas alinarak incelenmistir. Bunun nedeni rehberligin Tiirk egitim
sistemine girmesinden itibaren literatiirde bu hizmetlerin yaygin olarak yer almasidir.
Aragtirmada temel alinan bu hizmetler sunlardir; psikolojik danigma, bireyi tanima,
uyum, bilgi toplama ve yayma, yoneltme, cevre-veli ve okul isbirligi, izleme ve

aragtirma-degerlendirme hizmetleridir.
1.2. Arastirmanin Amaci

Bu calismanin genel amaci, yiiksek ogretim kurumlarinda verilen rehberlik
hizmetlerinin psikolojik danisman adaylarinin goriisiine gore degerlendirilmesi

olarak belirlenmistir.
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Bu amaca ulasabilmek i¢in asagidaki sorulara yanit aranmastir.

1.

Ogrencilerin okullarda rehberlik ve psikolojik danisma servislerini ihtiyag
olarak goriip gérmeme durumlarina gore rehberlik ve psikolojik danigma

servisinden yararlanma diizeylerinedir?

Ogrencilerin rehberlik ve psikolojik danisma servisine ¢evreden ¢ekinmeden
kendi istekleriyle gidip gitmeme durumlarina gore rehberlik ve psikolojik

danigma servisinden yararlanma diizeyleri nedir?

Ogrencilerin rehber 6gretmen/psikolojik danismana giiven duyma ve kendine
yakin gérme durumlarina goére rehberlik ve psikolojik danigma servisinden

yararlanma duizeylerinedir?

Ogrencilerin  sosyal problemlerin ¢dziimiinde ve ¢evresiyle iliskilerini
gelistirmede rehberlik ve psikolojik danisma servisinden yararlanma

dizeylerinedir?

Ogrencilerin egitsel ve mesleki rehberlik alaninda rehberlik ve psikolojik

danisma servisinden yararlanma diizeyleri nedir?

Ogrencilerin kisisel rehberlik alaninda ve kisisel problemlerin ¢6ziimiinde

rehberlik ve psikolojik danigma servisinden yararlanma diizeylerinedir?

Ogrencilerin okullarda rehberlik ve psikolojik danisma servislerini ihtiyag
olarak goriip gormeme, rehberlik ve psikolojik danisma servisine c¢evreden
cekinmeden kendi istekleriyle gidip gitmeme, rehber 6gretmen-psikolojik
danigmana giiven duyma ve kendine yakin goriip gérmeme durumlari, sosyal
problemlerin ¢dziimiinde ve cevresiyle iligkilerini gelistirmede, egitsel ve
mesleki rehberlik alaninda, kisisel rehberlik alaninda ve kisisel problemlerin

¢ozlimiinde, rehberlik ve psikolojik danisma servisinden yararlanma duzeyleri

Okulturd

Cinsiyet

Yasanan yer

Rehberlik servisinden yararlanma durumu
Rehberlik servisinden yararlanilan alanlar

Rehberlik servisinden alinan yardimi faydali bulup bulmama
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* Rehberlik ders saatlerinde etkinlik uygulama durumu
*  Rehberlik ders saatinde uygulanan etkinlikleri faydali bulma durumu
*  Rehberlik ders saatlerini faydali bulup bulmama degiskenlerine gore farkl

mudir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Mevcut egitim sistemleri 6grencilerin akademik basarilarinin yan sira saglikli
kisilik gelistirmelerini de ©Ongdrmektedir. Bu baglamda rehberlik ve psikolojik
danisma hizmetleri ¢cagdas ve demokratik tiim egitim sistemlerinin ayrilmaz bir
parcasi haline gelmistir. Rehberlik, kisinin kendini tanimasi, sorunlarin1 ¢dzmesi,
gergekei kararlar almasi, potansiyeline uygun olarak kendini gelistirmesi, etrafiyla
uyumlu olmast ve bu yolla kendini gerceklestirebilmesi i¢in uzmanlar tarafindan
bireye verilen psikolojik yardimlardir. Bireyin lise donemi ergenlik donemi olarak
degerlendirilebilir. Bu yillar, bireyin kendini tamimaya calistigt ve degerlerini
oturtarak kimlik arayisina girdigi bir donemdir. Dolayisiyla bu zor ve sikintili
donemde, psikolojik hizmetleri oldukga 6nemli bir hale gelmektedir. Ortadgretim
dokuzuncu smif; egitsel hedeflerin, ilgi ve yeteneklerin belirlendigi, mesleki
planlarin yapildig, arkadaghik iligkilerinin 6nem kazandigi, kimlik arayisinin,
uyumsuzluklarin, kararsizliklarin ve belirsizliklerin yogun olarak yasandigi bir
dénem olarak bilinmektedir. Ulkemizde ortadgretim kurumlarida rehberlik
uygulamalar1 1974- 1975 egitim-6gretim yilinda zorunlu hale getirilmistir. Rehberlik
hizmetlerinin zorunlu hale getirilmesi ¢ok énemli bir adim olmakla birlikte, islevini
tam olarak yerine getirme konusunda pek ¢ok sorunlar1 oldugu bilinmektedir.Yapilan
arastirmalarda okullardaki mevcut rehberlik uygulamalarindan 6grencilerin yeterince
yararlanamadig1 ve buna bagl olarak rehberlik servislerinin islevlerini tam olarak
gergeklestirmedigi diisliniilmiistiir. Bu baglamda yapilan bu ¢alismanin rehberlik ve
psikolojik danigsma servisinden yararlanma diizeyini belirleme acgisindan Onemli

bulgulara ulasacag: diisiiniilmektedir.

Okullarda yapilan rehberlik calismalarinin ne diizeyde amacina ulastigini
belirlemek gelismekte olan rehberlik hizmetlerine gereken ©Gnemin  verilmesi
yoniinde katki saglayacaktir. Ayrica yapilan bu c¢alisma rehberlik ve psikolojik

danigma hizmetleri ile ilgili yapilacak arastirmalara kaynaklik edecektir.
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1.4. Varsayimmlar

1. Arastirmada kullanilacak anketin katilimcilar tarafindan samimiyetle
doldurulacag: diislintildiiglinden, elde edilecek bilgilerin giivenilir olacagi
varsayilmaktadir.

2. Segcilen 6rneklemin tiim evreni temsil edecegi varsayilmaktadir.

1.5. Siirhliklar

Bu arastirma;
1. Buarastirma 2015-2016 egitim 6gretim yihiile
2. Elde edilecek bilgiler, sadece anketteki uygulanmis sorular ile sinirl
tutulmustur.

3. Arastirma, yapilacak istatistiksel ¢coziimlemelerle sinirli tutulmustur.

1.6. Tanimlar

Egitsel Rehberlik Egitim Siireci: Ogrencinin 6grenmesi ve basarili olmasimi
amaclamaktadir. Dolayisiyla, rehberlik hizmetlerinden beklentilerden birisi de
"6grenmeyi kolaylastirma ve basariyr arttirma" konusundaki destegidir. Bu konuda
yapilan hizmetlere genel olarak "egitsel rehberlik" adi verilmektedir (Yesilyaprak,

2013).

Kisisel-Sosyal Rehberlik: Egitim doneminde 6grencilerin "kisisel-sosyal" gelisim
gereksinimlerini  gidermek ve dolayisiyla bireyleri  bireysel gelisim ve
adaptasyonlarina yardimci olmak i¢in yiiriitiillen rehberlik hizmetlerin "kisisel

rehberlik" olarak tanimlanmaktadir (Tan, 1992).

Mesleki Rehberlik: Sahsin kendi niteligini anlamasi, kendine uyan meslegi segmesi
ve bu meslek icin hazirlanmasi, daha sonra meslege girerek basar1 saglamasina
yonelik destek faaliyetleridir. Mesleki rehberlik hizmetlerinden sorumlu kisilerin
birincil gorevi, o6grencilerin meslek ile ilgili bilgileri edinmelerine, bu bilgilerini
degerlendirmelerine ve belli bir meslek se¢gme konusunda kara vermelerine yardim

etmektir (Bakircioglu, 2000).

Psikolojik Danisma: Farkli sebeplere adaptasyon problemi yasayan, kendini yalniz,
basarisiz ve degersiz goren kisilere, problemlerinin nedenlerini ve ¢6ziim yollarini

gormesine yardimci olma siirecidir (Kuzgun, 2000).
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Psikolojik Damisman (Rehber Ogretmen): Egitim-Ogretim kurumlarinda ve
aragtirma merkezlerinde 6grencilere rehberlik ve psikolojik danigma servisi sunan,
tiniversitelerin psikolojik danisma ve rehberlik ile egitimde psikolojik hizmetler
alaninda lisans egitimi almis personeli tanimlar’(MEB. Rehberlik ve Psikolojik

Danigma Hizmetleri Yonetmeligi, Mayis 2001, say1: 2524).

Rehberlik: "Rehberlik kisiye kendini anlamasi, etrafindaki imkanlar1 kesfetmesi ve
dogru kararlar vererek Oziinli gergeklestirebilmesi i¢in yapilan sistematik ve

profesyonel bir yardim siirecidir" (Kuzgun, 2000).

Rehberlik ve Psikolojik Damisma Servisi: “Egitim-6gretim kurumlarindaki

rehberlik ve psikolojik danigsma hizmetlerini yiiriiten servistir” (MEB, 2001).



BOLUM 11
KURAMSAL CERCEVE VE ILGILi ARASTIRMALAR

2.1. Rehberligin Tanim

Rehberlik, son yarim yiizyilin egitim dilinde en ¢ok kullanilan terimlerden olup
kisilik hizmetlerinden birisidir. Rehberlik, yeni bir olgu olmayip insan toplumlari
kadar eskidir. Insanlar ¢ok eski ¢aglardan beri rehberlikle ilgilenmisler, birbirlerinin
yardimcis1 aramis ve karsilastiklar1 zorluklar1 yenebilmek i¢in baskalarinin fikirlerine
basvurmuslardir. Bu tesadiifi bir rehberlik olup organize edilmis bir rehberlik
sayllmamaktadir. Toplumlarin hayatindaki gelisime ve degisimleri, zorunlu olarak
rehberlik anlayisini da degistirmis, ¢cagimizda organize edilmis bir rehberlik anlayist
okula girmis, okul Ogretim caligmalar1 yaninda yeni sorumluluklar yiiklenmistir”

(Kantarciglu, 1987).

Rehberlik kelimesinin sozliik anlamlarindan birinin de kilavuzluk oldugu
bilinmekle birlikte, terim olarak ayn1 manaya gelmemektedir. Soyle ki; kilavuzluk
isini yiiriiten kisi, yani kilavuz, belirli bir iste yetkin ve sorumlu bir kisidir ve kisisel
olarak bu isi diger kisi veya sahsa 6zel olarak yapar. Kilavuzluk, genellikle ¢ercevesi

ve sinirlart belirli bir is1, bu isi yapamayanlar i¢in yapmak demektir.

Caligtiklar1  branstan ve okuldan bagimsiz olarak, tiim Ogretmenler
ogrencilerine rehberlik etmeli ve miimkiin oldugunca yardimeci olmalidir. Giincel
sartlarda sadece Ogrencilere Dbilgi vermek yeterli sayilmamaktadir. Bilgi
kazanmalarinin yanisira, Ogrencilerin ruhsal agidan saglikli ve dengeli bir birey

olarak yetismeleri Onemlidir. Bunun saglayabilecegi en Onemli araclardan biri

rehberlik faaliyetleridir (Ocal, 2004).

Giliniimiizde degisimi ¢ok hizli yasamaktayiz, bunun nedeni teknolojik, sosyal,

kiiltiirel ve siyasal baglamda siirekli yasanan gelismelerdir (Erdogan, 2002).

Fars¢a; kilavuzluk etmek ve yol gostermek gibi anlaminda kullanilan, rehberlik
kavrami, kullanim yerine ve amacma gore farkli bigimlerde tanimlanmaktadir
(Aydin, 2012). Rehberlik kavrami, rehberlik ve psikolojik danisma ¢alisma alaninin
onemli kavramlarindandir. Rehberlik; Kepgeoglu, 1994’¢ gore, uzman kisilerin

danisanlarina kendilerini anlamalari, sorunlarinin iistesinden gelebilmeleri, rasyonel
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karar vermeleri, ¢cevreleri ile saglikli ve uyumlu iligkiler kurabilmeleri i¢in verdikleri

profesyonel destek olarak tanimlanabilir.

Ozoglu (2007), egitimde rehberlik ve psikolojik danisma adli eserinde
rehberligin tanimi ile ilgili incelemesinde tarihsel siire¢ i¢inde yapilan tanimlari:
baslangi¢ tanimlari, bireye yon veren tanimlar, rehberligi bireyin doyumcu ve uyum
saglamasi yoniinden ele alan tanimlar, rehberligi problem c¢ozme, karar verme
islemine yardim niteliginde ele alan tanimlar seklinde siniflandirarak her gurupta yer
alan, tanimlar1 ayrintili olarak verdikten sonra kendisi rehberligi su sekilde
tanimlamaktadir: “Rehberlik, kisinin becerileri ve yetenekleriyle en iist seviyede
geliserek ihtiyaglarimi duyurmasinda, kisiligine paralel rol kavramlar1 gelistirerek
cevresi ile iliskilerinde uyumlu olabilmesi igin, ihtiyag duydugu sorunlarin
istesinden gelme, karar verme becerisi edinmesinde; benlik kavrami ile Ortlisen
dogal ve toplumsal “gercegi” icinde bir 6grenen olarak anlamli ve mutlu bir yagam
stirdirmesinde bireye saglanan profosyenel bilimsel ve sistematik destek siirecidir.”

(Ozoglu, 2007).
Kinra (2008) ise rehberligi asagida yer alan dért maddede tanimlamistir.

Yasamin tiim evresinde uygulanabilir ve kullanilabilir, biitiinlesmis, organize edilmis

ve Uretici slireg

1. Danisanlarin kendi problemlerini kendi kendilerine ¢dzebilmeleri igin biitiin
gelisimlerini saglamay1 amaclayan birsiireg.

2. Rehberlik, danigsanlarin kendi kisiliklerini, bakis acilarini ve problemlerle bas
edebilme yollarini gelistirmelerine yardim eder.

3. Profosyonel danigman tarafindan saglanan destek, organize edilmis, bilimsel
ve profesyonel biraktivitedir.

“Rehberlik, kisinin en verimli bir sekilde gelismesi, ¢evreye uyum saglamasi,

gerektiginde dogru secimleri yapabilmesi i¢in gerekli olan tercihleri, planlari

yapmasi ve kararlar1 vermesine yarayacak bilgi ve becerileri kazanmasi ve bu

becerileri gerektiginde uygulamasi icin bireye yapilan sistemli ve profosyonel

destektir” (Tan, 1992). Mortansen ve Schumuller (1966) ise, rehberlik her

bireyin yeteneklerinin ve kapasitesinin en st diizeyinde ulasilacak bi¢imde

gelistirilmesini demokratik bir anlayis i¢erisinde olanaklar1 ve uzmanlarin



16

hizmetlerini kapsayan unsur olarak belirtmektedir (Bakircioglu, 2000;
Kepgeoglu, 2004; Kuzgun, 2000; Tan, 1992).

Rehberlik hizmetlerini uygulamak bir uzmanlik isidir. Rehberlik hizmetleri
belli bir plan ve program dahilinde yiiriitiiliir. Bu isi yiirliten kisiler ise sahasinda

yeterli egitim almis uzman kisilerdir (Bakircioglu, 2000).

Rehberligin bireyde gerceklestirmeye calistigi bazi amaglar1 vardir. Rehberlik
kisiye, kendini ve cevresini tanima imkani saglar. Ayrica kisinin karsilastigi
problemleri ¢ozmesine ve bireyin kisisel gelisimini tamamlamasina katkida bulunur

(Kepgeoglu, 2004).

Rehberligin bireyde gerceklestirmeye calistigi amaclarin disinda ayrica
rehberlik ile ilgili su 6zellikler siralanabilir. Rehberlik;

e Birslregctir.

e Bilimsel ve profesyonel biryardimdir.
e Destegi bireyodaklhidir.

¢ Kisiye yardimciolur.

e Ozetle bireyin kendisini ger¢eklestirmesine yardimeder.

“Rehberlik yaklasiminin ve etkinliklerinin mevcut egitim ve diger toplumsal
uygulamalarda yer almasimin gerekip gerekmedigi sik sik tartisan ve tizerinde degisik
fikirlerin belirtildigi bir konu olmaktadir. Ozelikle iilkemizde egitim vatandaslara
gotiirmedigi, firsat esitliginin ve etkinlikler i¢in gerekli kaynak ve olanaklar ile
yeterli 0gretmenlerin saglanmamakta oldugu ileri siiriilerek, 6gretim, yOnetim ve
fiziksel olanaklarin yeterli olmamasi gercegi karsisinda okullarda yeni Grgiitlenme,
kaynak, eleman ve zaman Ongoren rehberlik hizmetlerine yer vermesinin gercekci
olmaktan ¢ok lilks ve Ozenti niteligini tasidigi ileri siiriilmektedir. Bu goriisi
savunanlarin bulundugu ve bu goriisiin egitim politikasinda ve planlamasinda etkili
oldugu yaygm bir goézlemdir. 1970’lerin ilk yillarinda liselerde yer verilmege
baslanilan rehberlik servislerinin gerektigi ve beklenildigi bi¢imde gelismemesinin
ve etkili olmamasinin bir nedenin de bu goriis oldugunu sdylemek olasidir” (Ozoglu,

2007).
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Glinlimiizde geleneksel egitim yontemleri degismeye baslamisltir. Geleneksel
egitim farklilasan ihtiyaglara ve gelismelere karsisinda kifayetsiz kalmakta, kisinin

beklentilerini karsilayamamaktadir (Basaran, 2008 ve Yesilyaprak, 2013).
Geleneksel okullara yapilan elestiriler:

1. Sadece akademik basarityr One g¢ikararak, bireylerin baska yetenekler

gelistirmesini Onlemektedir.

2. Duygularin soyutladig1 yiizeysel yaklagimlara sahip oldugu ig¢in, 6grencide

kalic1 ve radikal davranis degisikligi saglayamaz.

3. Geleneksel egitim, rekabet ve yarisma ortami olusturdugu igin c¢ogu
ogrencinin  yetersizlik duygusu hissetmesine, giiven kaybina neden
olmaktadir. Dolayisyla giiven ve yardimlasma hislerini de ortadan

kaldirmaktadir.

4. Bireysel farkliliklar1 g6z Onilinde bulundurmadigi i¢in yetenek ve ilgi

gelistirmede basarisizdir.

5. Bireylerin hayata uyun saglamalarn1 saglayacak ozellikleri kazandirma

konusunda yetersiz kalmaktadir.
2.2. Rehberligin Amaci, Onemi ve Simirhliklar

118 madde 6. Tiirk egitim sisteminin asil hedefleri dogrultusunda, rehberlik
vepsikolojik danigma hizmetleri; kisilerin kendilerini anlamalari, kabiliyet ve
becerilerini uygun sekilde kullanmalar1 ve gelistirmelerini amaglar. Bu amaglar
dogrultusunda her tiirlii rehberlik ve psikolojik danigma hizmetleri 6grencilere

kapsamli olarak verilmektedir.

Danigma siireci konusundaki biitiin kaynaklar danigmanin 6ziiniin bagkalarina
yardim etmek oldugunu vurgular. Gergekte de danigsmanlik sik sik yardim meslegi
olarak tanimlanir. Bu yiizden danmismanin sonu¢ amaglart danismanlarin
yaptiklariyla degil, fakat yaptiklarmin sonucu olarak danisanlarina nasil yardimei

olduklarinin agiklamasi ile tanimlanabilir.
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Danismanlik, kisilerin hedeflerine ulagsmalarina yardimct olan iletisim
stirecidir. Danigmanin yardimer olabilecegi bazi konular; benligi kavrama, hedefler
icin kisisel hedefler belirleme, kisisel karar verme, gelecek planlar1 yapma,
problemlere etkin ¢oziimler getirme, etkili davraniglar gelistirme, dis zorluklarla
basedebilme, yalmizlik, yabancilagsma, {imitsizlik ve kendine gilivensizlik gibi
olumsuz duygular1 kontrol altina alma, diger bireylerle etkili iliski kurma

yontemlerini 6grenme olarak siralanabilir (Eisenberg ve Delaney, 1993).

Taneri, 1986’ya gore, rehberligin amaci, 6grencinin, okul i¢inde, okul disinda
karsilastiklar1 sorunlar1 ¢6zebilmek igin dogru ve uygun kararlari alabilecek hale
gelmesinin saglanmasidir. Ayrica, zihinsel, fiziksel ve sosyal yonden, Tiirk Milli
Egitiminin hedeflerine uygun yetismesi, yeteneklerini gelistirebilmesi, uygun bir
O0grenim programini segerek basarili olabilmesi, kendine uygun meslegi secebilmesi

ve insanlarla iyi iligkiler kurabilmesi i¢in 6grenciye siirekli, etkili destek saglamaktir.
Rehberlik hizmetlerinin gerekliligi ve dnemi su sekilde 6zetlenebilir:

Yasamin artan karmasiklig1 ve tercih cesitliligi, okul programlarini ve tiirlerini
de cesitlendirmistir. Cocugun farkli programlar icerisinde, ilgisine ve yeteneklerine
uygun okullara ve programlara yonlendirilmesi 6nem tasimaktadir. Ogrencinin
yapmas1 gereken tek sey sadece okulu belrlemek degil, ayn1 zamanda okulda bulunan
en uygun alanlart ve dersleri belirlemektir. Cilinkli yanlis sec¢imler, &grenciyi
basarisizliga, mutsuzluga siiriikleyebilir ve okuldan sogumasina neden olabilir.
Rehberlik hizmetlerine, bulunduklari toplumun kurallarina uyan, haklarina saygi
gosteren ve demokratik bireyler yetistirmek i¢in ihtiya¢ duyulmaktadir (Binbasioglu,
1987).

Daha once de bahsedildigi iizere, rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerinin en
onemli amaci; kiginin kendini gergeklestirmesine yardime1 olmaktir. Ancak bu amag
1yl anlasildiginda, psikolojik danismanlik ve rehberligin 6nemi kavranabilecektir.
Kendini gergeklestiren birey, hem kendine hem de topluma yararl birey demektir.
Kim oldugunu gercekgei bir gézle algilayan kisi, kim olabilecegi noktasinda da tutarl
bir goriise sahip olacaktir. Insani degerlere sayg1 duyup onun gelistirme noktasinda
caba sarf edecektir. Iste bu noktada rehberligin énemi ortaya ¢ikmaktadir. Psikolojik
danigsma ve rehberligin 6nemi, toplumdaki bireylerin kendilerini gergeklestirmelerini

saglamaktir.
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Psikolojik danigmanlik ve rehberligi (yadsinamaz faydalari olmakla beraber)
“her derde deva” bir hizmet olarak diisiinemeyiz. Cilinkii psikolojik danismanlik ve
rehberlik smirliliklart olan bir hizmetler biitiiniidiir. Saglikli, etkin bir kisilik
gelistirebilmek icin psikolojik yardimm disinda diger kisisel ihtiyaglarinda

karsilanmas1 gerekmektedir.

Psikolojik danmigsmanlik ve rehberlikte kisinin kendisine tanitilabilmesi igin
onun bilissel, duyussal ve devinimsel 6zellikleri tiim yonleri ile taninmali ve kisiye
tanitilabilmelidir. Bireye yardimci olabilmek i¢in onun ailesi, arkadaslari, 6gretmeni
ve yoneticisi gibi yakin gevresi ile iligkileri de goz Oniinde bulundurulmalidir

(Bakircioglu, 2000).

Rehberlik ve Psikolojik Danisma Servisleri; Kamu ve 6zel egitim ve 6gretim
kurumlarinda rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri yiirtitmek i¢in kurulmustur.
Bu birimlere, 6grenci sayisina gore personel atanmakta, uygun fiziki ¢evre ve gerekli

ekipman saglanmaktadir.

Rehberlik ve psikolojik danisma birimleri, rehberlik arastirma merkezi ile
esglidiim halinde hizmet vermektedir. Psikolojik danigsmanlari olmayan egitim
kurumlari, rehber 6gretmenleri tarafindan yiiriitiilen rehberlik hizmetlerini, yiiriitme

kurulu vasitastyla rehberlik ve arastirma merkezleriyle igbirligi icerisinde yiiriitiirler.

Her egitim-6gretim kurumu, rehberlik ve danigmanlik hizmetlerinin
organizasyonu, koordinasyonu ve rehberlik ve danigsmanlik hizmetlerini yiiriitmek
tizere bir Rehberlik ve Psikolojik Danigsma Hizmetleri Yiiriitme Komisyonu

olusturur.

Bu komisyon, 1. ve 2. Donem basinda ve ders yilinin son ayinda olmak Uzere,
yilda en az li¢ defa toplanir. Okul Miidiirti gerek gordiigii takdirde ek toplantilar da
yapilabilir.

Rehberlik ve psikolojik danigsma servislerindeki psikolojik danismanlar
komisyonun kalict iyeleridir. Geri kalan iyeler her ders yili baslangicinda

ogretmenler kurulunca yeniden belirlenir.
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“Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri yiiriitme komisyonu iiyeleri:

w

N o g A~

Mudur (Baskan)

Miidiir yardimcilar

Rehberlik ve psikolojik danisma servisinde gorev yapan psikolojik
danismanlar

Sinif rehber 6gretmenlerden her sinif seviyesinden en az bir temsilci

Disiplin kurulundan bir temsilci

Okul-aile birligi ve okul koruma derneginden bir ertemsilci

Okul 6grenci temsilcisi”

Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri A¢isindan Okul Miidiiriiniin

Gorevleri;

a

Rehberlik ve psikolojik danigma hizmetleri, yiiriitme komitesini kurmak ve
isletmek.

Okulun rehberlik ve danismanlik hizmetlerinin yiiriitiilmesine iligkin yillik
programin ve ylriitme planininin hazirlamasini, uygulanmasini ve izlemesini
saglamak.

Ogrenci sayisindaki artiglar1 g6z 6niinde bulundurarak, okuldaki psikolojik
danigman ihtiyacini revize etmek ve bu ihtiyaci, il veya ilce milli egitim
midiirligiiniin iliskili birimlerine iletmek.

Okulda birden ¢ok psikolojik danigma gorevlisi varsa, bunlardan birisi
koordinator tayin etmek.

Rehberlik ve psikolojik danigma hizmetinde birden fazla psikolojik danigma

gorevlisi varsa;

Ogrenci sayilari, siniflar1, mesleki formasyonu ve hizmetlerin yiiriitiilmesindeki 6zel

beceriler gibi kriterler baz alindiginda, psikolojik danigsmanlar arasinda is bolimi

yapar.

Bununla birlikte, bu is boliimiiniin dengeli olmas1 ve hizmetlerin gerekli

koordinasyon ve biitiinliigliniin bozulmamasina dikkat etmelidir.
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d So6z konusu rehberlik ve psikolojik danisma programinin faydali ve
islevsel bir bigimde uygulanmasi i¢in okul rehberlik danismanlari, sinif
ogretmenleri, 6grenciler ve veliler arasinda koordinasyonusaglamak.

b) Degerlendirme sonuglarinin, rehberlik ve damismanlik hizmetleri
personeli, dgrenciler, ebeveynler, sinif 6gretmenleri, brans dgretmenleri
ve diger yoneticilerle koordinasyon ve is birligi saglayarak korunmasini

saglamak.

Okul Miidiir Yardimcilarinin Rehberlik ve Psikolojik Damisma Hizmetlerine

Iliskin Gorevleri;

a) Sorumlu bulundugu dersliklerdeki ogrencilere iliskin problemler ve bu
bireylerle alakali bilgi ve belgeleri rehberlik ve psikolojik danisma servisine
sunmak.

b) Rehberlik ve psikolojik danigsma hizmetleri yiiriitme kurulu toplantilarina
katilmak.

€) Miidiir tarafindan verilecek rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri ile

ilgili diger gorevleri yerine getirmek.
Rehberligin Dayandigi Temeller, ilkeler ve Gelismesini Etkileyen Faktorler;
-Egitimin tanimu;
-Ogretim;
-Ogrenme;

Senemoglu (1997) 6grenmeyi soyle tanimlar: “Biiylime ve viicutta degisik
olusan gegici degisimlere atfedilmeyecek, yasanti tiriinii olarak meydana gelen
davranista ya da potansiyel davramigtaki nispeten kalict izli degismelerdir”

(Senemoglu 1997:94).

Rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerinin yiiriitiilmesi sirasinda, bu
hizmetin 6grencilerin hepsine agik oldugu, her dgrencinin kendisine sunulan egitim

seceneklerini 6zgiirce segme hakki oldugu, insana saygi, bu hizmetlerin kisiye 6zel
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ve gizli oldugu, calismlarin 6grenci, veli, uzman, 6gretmen ve idarecilerle isbirligi
icinde yiiriitiilmesi gerektigi ve bu hizmetlerin yiiriitilmesinde topluma kars1

sorumluluk duyulmas ilkeleri géz 6nilinde bulundurulmalidir.
Egitim ve Rehberlik Arasindaki Farkhhiklar;

Meyvecioglu (1984), rehberlik hizmetleri uygulamasinda dikkat edilmesi

gereken bazi ilkeleri su sekilde siralar:

Oncelikle, rehberlikte insana saygi duyulmasi esastir. Rehberlik hizmetleri
egitimi destekleyici unsurudur. Rehberlik hizmeti, kisisel farklar1 onemseyen bir
sistem igerisinde gergeklesebilir. En onemlisi rehberlik hizmeti, kisinin kendisini
tanimasina ve kendiyle barisik olmasina yardim eder. Bireyin kendini inceleyip

tanimasina yardim eder ve bu hizmetlerde devamlilik esastir.

Rehberlik algis1 son yillarda giderek daha iyi bir hale gelse de; maalesef hala
iilkemizde psikolojik danisma ve rehberlik konusunda yanlis goriisler vardir.
Yesilyaprak (2013) ve Kepgeoglu (2004)’de belirttigi lizere, rehberlik alani ile ilgili

yanlig anlayislara iliskin cevaplar agagida sunulmustur;

e Psikolojik danigma ve rehberlik hizmetleri, sadece sorunlu 6grenciler ile
ilgilenmemektedir.

e Psikolojik damisma ve rehberlik hizmetleri, sadece sorunlu ogrenciler ile
ilgilenmemektedir.

e Psikolojik danisma ve rehberlik, kisiye yol gostermek, akil ve 6gilit vermek
degildir.

e Psikolojik danisma ve rehberlik faaliyetleri sadece rehber &gretmen
tarafindan yurutilmemektedir.

o Ogretim ve rehberlik hizmetleri birbirinden bagimsiz degildir.

e Rehberlik her tlrlt sorunu hemen ¢6zecek sihirli bir giice sahip degildir.

e Psikolojik danigma ve rehberlik, okullarda akademik bir 6grenme konusu ve
programdaki bir ders degildir.

e Psikolojik danisma ve rehberlik, okullarda bir disiplin arac1 degildir.

e Psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinde amag, bireyi tanimak ig¢in

cesitli test ve envanterler uygulamak degildir.
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e Psikolojik danigma ve rehberlik destegi, kisiye tek yonlii olarak dogrudan
yapilan destekdegildir.

e Psikolojik danigma ve Rehberligin 6ziinde kisiye acimak, her zorluga
girdiginde kisiye destek olmak gibi bir anlayis yoktur.

e Psikolojik danigsma ve rehberlik bireyin sadece duygusal yani ile ilgilenmez.
20. yy. ilk yarisinda yeni fikirler, yeni gelismeler dogrultusunda egitimde de
modernlesme akimi baslamis ve egitim sistemi iginde Ogrenci Kisilik

Hizmetleri ve Rehberlik Hizmetleri yer almistir.”
Rehberligin Gelismesini Etkileyen Faktorler;

e Sosyo-Kiiltiirel ve Ekonomik Faktorler: “Ulkemizde, toplumsal degisim
ve doniligiimiin sonucu olarak, dis ve i¢ gocler artti. KOy niifusu hizla
azalirken, kent niifusu ¢ogalmaya bagladi. Tarim toplumu endiistri
toplumu olma siirecine girdi. Toplumsal degisimin artmasi sonucunda,
aile yapisi ve islevinde de degisiklikler oldu. Biiyiik aile yerini, ¢ekirdek
aileye birakmaya basladi. Geleneksel inanglar ve deger yargilarn ile
bilimsel diinya goriisii ¢atismaya basladi. Tim bunlar, rehberlik ve
psikolojik danmismay1 gerekli kilan bir dizi toplumsal ve kisisel sorunu
ortaya ¢ikard1” (Bakircioglu, 2000°den akt: Abbasoglu, 2014).

e Meslek Seciminin Zorlagsmasi: “Teknolojik gelisme ile birlikte ortaya ¢ikan
endiistrilesme ve kentlesme olgusu, rehberlik ve psikolojik danigma
hizmetlerini ortaya c¢ikaran kosullarin baginda gelmektedir. Endiistrilesme,
calisma hayatinda ¢ok koklii degisiklikler meydana getirmistir. Bunlarin en
onemlisi meslek ¢esidinin hizla artmasi ve uzmanlagsmanin gelismesidir. Bu
da meslek se¢cme durumunda olan bir gencin karsisinda segeneklerin
artmasina yol agmistir. Gergi bir kimsenin dikkate alacagi secenek sayisi
gordiigii egitimle sinirlidir ama en olumsuz kosullarda bile kisinin 6niinde
birden fazla segenek i¢in onlar1 yakindan tanimasi gerekir. Oysa, gitgide
karmagiklasan toplum yasantisinda, yetismekte olan gencglerin meslekleri
gorerek, yasayarak tanimasina imkan yoktur. Bu sebeple, bu yiizyilin
baslarinda, genglere meslek imkanlarini tanitmak iizere, dnce okul disinda,

daha sonra birosunun kuruldugu yil (1908) meslek rehberliginin baslangici
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ve meslek birosunun kurucusu Frank Parsons’da rehberligin babasi
sayilmaktadir” (Kuzgun, 2000).

Kadinin Caligmasi1 ve Aile Yapisi ile Etkenin Degismesi: “Toplumumuzda
cekirdek ailenin yayginlagsmasi ile kadin daha fazla egitim almaya baslamig
ve dolaysiyla is hayatinda da daha fazla yer almaya baslamistir. Ev ve ¢alisma
hayatim1 esleriyle birlikte paylasan modern aile tipi, toplumsal degerlerin
aktarilmasi ve ¢ocuklarin sosyallesmesi gibi fonksiyonlar1 tam olarak yerine
getirmede yetersiz kalmaktadir. Buna gore, yeni yetisen genclerin, toplumsa
degerlere uygun, verimli, etkili birer vatandas olarak yetisebilmeleri icin
aileden baska, okul gibi, sosyal kurumlara da gorev ve sorumluluklar
diismektedir” (Tan, 1992’den akt: Abbasoglu, 2014).

Felsefi Etkenler: “Bireye verilen degerin artmasi, ilerici egitim anlayisinin
benimsenmesi, teknolojik, felsefi, sosyal ve psikolojik faktorler birbirleriyle
etkilesim icindedir. Gelisen teknoloji ile, daha iist diizeyde insan giicii
istenmekte buna bagli olarak da egitim sisteminde doniisiimler istenmektedir.
Artik 6gretmen merkezli geleneksel e8itim anlayisinin yerini, bireyi duygu,
diistince, degerler ve biligsel Ozellikleriyle bir biitiin olarak goérmektedir.
Cagdas egitimde Ogretmen, Ogrencisinin her tiirli gelisim sorunu ile
ilgilenmekte, 6gretim etkinliklerini onun ilgi ve ihtiyaclarina gére uyarlama
sorumlulugu duymaktadir. Yeni egitim sisteminde bireyin merkeze alinmasi
ile bireye verilen degerler sistemi artmis ve bireye verilen degerler sistemi
arttikca, bireylerin kendi ilgi, ihtiya¢ ve yetenekleri dogrultusunda egitim
gormeleri hedeflenmis, bu ilgi ve yeteneklerin taninmasi ic¢in rehberlik
hizmetlerine ihtiyag duyulmustur” (Kuzgun, 2000).

Psikometride gelismeler: “Ol¢meye, kisinin ya da nesnelerin belirli
ozelliklere sahip olmadiginin, sahipse sahip olus derecesinin belirlenerek
sonuclarin sembollerle (Ozellikle say1 olarak) ifade edilmesidir. Psikometrik
kelimesi ise anlam olarak bir¢ok 6l¢me tarzinin performansini tanimlamak
icin kullanilir. Iki temel psikometrik ozellik giivenirlik ve gecerliliktir.
Olgmenin smirlarin1 daha netlestirmek ve kafa karisikligini énlemek igin
degerlendirmeden ayirmak gerekir. Degerlendirme, 6lgme sonuglarint bir
oOl¢iitle kiyaslayarak olgiilen nitelik hakkinda karara varma siirecidir. Sinirlari
daha netlesmeye devam edersek, Olgme tanimlama, degerlendirme ise

yargilama islemidir ve Olgme sonucunun bir Olgiitle karsilastirmasina
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dayanir” (Gtileg, 2009). “Bireylerin kendilerini tanimalarina yardim hizmeti
olan rehberligin gelismesinde psikometri alanindaki calismalarin 6nemli
katkilar1 olmustur. Insanlara arasinda sayilamayacak kadar ¢ok yonden farklar
oldugu her zaman ve herkes tarafindan bilinen bir ger¢ek oldugu halde bu
ozelliklerin bilimsel yollarla Olciilmeye baslanmast on dokuzncu yiizyilin
sonlarina rastlar. Duyum, alg1 gibi psikolojik sureglerin bilimsel yontemlerle
incelenmesi 1878’de Leizbzig’de kurulan ilk psikoloji labaratuvarinda
baslamistir. Bu ¢alismalar bireyler arasinda uyaricilar1 algilama yoniinden
onemli farklar oldugunu ortaya koymustur. Bu gelismeler psikologlarin
caligmalarin1 farklar psikolojisi alaninda yogunlastirmalarina yol agmistir”
(Kuzgun, 2000).

“Demokratik Yasamin Karar Verme Giiciine Sahip Bireyler Gerektirmesi”;
“Karar veren birey, bes tip basa ¢ikma yolunu kullanabilir. Baskin olan basa
¢ikma yolunu, bireyin dort temel soruya verdigi cevabi etkileyen, ig, dis
etmenler (ipuclar1) ve bireysel farkliliklar belirler. Karar veren her birey, basa
¢ikma tipleri arasinda kararsizlik yasayabilir. Cilinkii bireyi etkileyen i¢ ya da
dis etmenler dort temel soruya gore degisir. Temel sorulara verilen cevaplar
degismedigi siirece, bireyin gosterdigi basa ¢ikma davranmisi da degismez.
Model 6zellikle basa ¢ikma davranisinda gézlenen degisimleri tahmin etmede
cevabi da degistiren bilgi niteligi tasiyan yeni girdilerdir” (Tung, 2011).
“Mesleki karar verme siirecinde ergenlerin pek ¢ok kaynaktan yararlandigi ya
da yararlanmas1 gerektigi ortaya ¢ikmaktadir. Bu kaynaklarin farkina
varilmasi ve bunlarin yararlanmasi mesleki olgunlugun gelismesine katkida
bulunabilmektedir” (Atici, Ozyiirek ve Cam, 2005). “Teknolojik gelisime
daha c¢ok bireyin temel okul egitimi gérmesini gerekli kilmakta ve buna
olanak da saglamaktadir. Gelisen teknoloji daha ¢ok yetismis insan giicii
gerekmekte, demokratik yasam daha bilingli, tercihlerini daha akillica
yapabilen bireylere ihtiya¢ gostermektedir. Bunun i¢in de zorunlu egitim
stireci giderek uzatilmaktadir. Dogru karar verme ailede, okulda ve diger
bireylerle iliskilerinde karsilastigi se¢gme ve karar verme firsatlarinda
gecirdigi deneyimlerle gelismektedir. Rehberlik ve psikolojik danisma bireye
karar durumlarinda planh ve sistemli yardimlar saglayarak, onun karar verme

becerisini gelistirmede katkida bulunmaktadir” (Kuzgun, 2000).
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2.3.RehberliginCesitleri

Genel olarak rehberlik, kisiye ya da gruba sunulan hizmetin verilisine, sorun
alanina ve rehberligin islevine gore katagorize edilebilir (Tan, 1992). Rehberlik
hizmetlerini sorun alanlarina gore egitsel rehberlik, kisisel rehberlik ve mesleki

rehberlik olmak Uzere (¢ grupta toplayabiliriz.

2.3.1. EgitselRehberlik

Egitsel rehberligin amaci genel anlamda, Ogrencilere nasil Ogreneceklerini
O0gretmektir. Bunu basarmak icin; i¢ ve dis motivasyon, etkin ve verimli ders ¢alisma
yontem ve teknikleri, zaman yonetimi konularinda bilgi sahibi olmak, bilgiyi uzun
stire hafizada tutma yontemleri, sinavlarda basarili olmak i¢in hazirlik yontemleri,
O0grenme engellerinin saptanmasi ve istesinden gelinme yontemleri, egitsel

rehberligin ele aldig1 konulardandir (Binbasioglu , 1987).

Egitim siireci, bireyin “6grenmesi ve basarili olmasi” niamaglar. Dolayisiyla,
rehberlik hizmetlerinden edinilmesi diisiiniilen seylerden birisi de “Ogrenmeyi
kolaylastirma ve basariy1r arttirma” konusunda yardimdir. Bu konuda yapilan

hizmetler egitsel rehberlik olarak siniflandirilmaktadir (Yesilyaprak, 2013).

Egitsel rehberligin kapsaminda 6grenci, Ogretmen ve veli yer almaktadir.
Ogrencinin kendini tanimasi, dgrenmeyi Ogrenmesi; Ogretmenlerin dgrencilerin
bireysel farklarina gore nasil bir egitim 0gretim ortami hazirlayacagi; velilerin de
kendi c¢ocuklarini bireysel Ozelliklerine gore egitim hayatlarina nasil destek
olabilecekleri konusunda bilgilendirmelerin yapilmasi egitsel rehberligin kapsaminda
yer almaktadir (Giiven, 2008). Her 6grenciye, kendi yetenek ve ilgi alanlarina gore,
mesleki degerleri, basarisi ve motivasyonu dogrultusunda egitim-0gretim
uygulamalarina uyum saglamasi, egilimlerine, niteliklerine ve gelisimine uygun

programlara yonelmesi amaciyla ihtiya¢ duyulan destek verilir.
Bu servisler;

a. Bireyleri okula, farkli etkinliklere, yeni olusabilecek durumlara alistirmak,

b. Ogrencilere etkin o6grenme ve calisma yeteneklerini gelistirmelerinde
yardimc1 olmak,

c. Ogrencilerin istekliligini desteklemek ve arttirmak,

d. Ust egitim kurumlarina bireyin 6zelligine uygun olarak yonlendirmek.
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2.3.2. Kisisel (Bireysel) Rehberlik

Rehberlik ve psikolojik danigma hizmetleri 6grencinin bireysel ve toplumsal
gelisimini desteklemek ve duygusal sorunlarina yardimer olmak i¢in saglanmaktadir.

Bu hizmetler sirasinda asagidaki kurallar temel alir:

a. “Ogrencilerin, bireysel rehberlik faaliyetlerinde kendileri hakkinda
farkindalik yaratmasina yardimciolunur.

b. Ogrenci herhangi bir soruyu ifade ettiginde, bu alanda psikolog tarafindan
verilen hizmet, 6grencinin problemi onun adina ¢6zecegi anlamina gelmez.

C. Sorunun ¢oziilmesinden 6grenci sorumludur. Psikolojik danisma, problemi
¢ozmek icin dgrenciyi alanin bilimsel yontemlerine gore dgrenciyi destekler.

d. Psikolojik danigma uygulamasinda, uygulamanmn psikolojik danisma
formasyonuna sahip olmasi gerekir.

e. Bireysel rehberlik; 6grencilere sorun yasarken yardimei olmakla kalmayip,
ayn1 zamanda kisiliklerini, sosyal gelisimlerini ve olgunluklarini {izere
tasarlanmig bireysel ve grup etkinlikleri de icerir.” Bireylere duygusal, sosyal
ve insani iligkilerindeki problemleri asmasina yardimei olan rehberlik, kisisel
rehberliktir. Kisisel 6grenmeye engel olan duygusal ve sosyal problemlerden
kurtulma &grenci okul programlarindan daha ¢ok yararlanabilir. Kisisel

rehberlik ¢ok ¢esitli psikolojik danisma yardimiyla saglanmaktadir.

Kepgeoglu’na (2004)’e gore problemlerin bireysel yonleri vardir. Bir problem bagka

bir problemin nedeni veya sonucu olabilir. Kisisel problemleri su sekilde siralayabiliriz:

Sagliga iligkin problemler,

Diger bireylerler iliski kurmaya yonelik problemler,
Kadm-erkek iligkileri, aski cinsiyet ve evlenme problemleri,
Aile ve aile igi iligkilere ait problemler,

Ozgiiven, korku ve endise gibi igsel problemler,

Deger yargilarina iligkin problemler,

N o g~ w D oE

Benlik tasarimi ile ilgili problemler.
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Rehberlik danigmanin, okulda veya giindelik yasamda karsilastigimiz pek ¢ok
kisisel-psikolojik sorun gozoniinde bulunduruldugunda bir psikiyatr veya
psikoterapist olmas1 beklenmez. Sorunun derinligine ve yenilik derecesine bagh
olarak, ¢esitli seviyelerde yardima ihtiya¢c duyulabilir. Ogretmenler, rehberlik
danismanlari, rehber 6gretmenler veya okul psikologlari, bu sorunlarla kademeli

olarak ilgilenebilir (Tan, 1992).
2.3.3. Mesleki Rehberlik

Mesleki rehberlik bireyin kendini tanimlamasidir; (Kuzgun, 2000), 6grencilerin
nitelikleri, yetenekleri, ilgi alanlari, tutumlart ve beklentileri hakkinda
farkindaliklarinin gelismesini ve c¢evrelerindeki egitimler ve mesleki olanaklar
hakkinda daha gercek¢i bilgiye sahip olmalarmi, bu iki alanda bilgiyi

degerlendirmelerini ve dogru bir karar vermelerini saglar.

Meslek, halk i¢in faydalt mal ve hizmetler iiretmek ve kazang saglamak igin
yapilan ve belirli bir egitimle kazanilan sistematik bilgi ve becerilere dayanan sosyal

olarak belirlenmis bir dizi faaliyet olarak tanimlanabilir (Kuzgun, 2000).

Mesleki rehberlik, bir kisinin kendi niteliklerini ve yetenekleri dogrultusunda,
onu en uygun kariyer se¢imine hazirlayabilecek ve bu meslege girerek basariyla

ilerlemelerine yardimci olmak igin kullanilan siire¢ olarak tanimlanir (Tan, 1992).
Mesleki rehberlik hizmeti sunulurken su faktorler gozoniinde bulundurulur:

d Rehberlik destegi bir siireg olarak ele alinir, okul 6ncesi egitimin ve
ilk6gretimin baslamasi ile birlikte bu hizmetler verilir.

b) Bu desteklemede, bireyin yasadigi gelisime periyodu ve kisisel 6zellikleri
dikkate alinmalidir.

0 Ogrenci ve velisine; dgrencinin kabiliyetleri, isgiicii piyasasi, meslekler ve
meslek edinme yollarina iligskin giincel bilgiler sistematik olarak iletilir.

d) Ogrenci, bir meslek alan1 veya meslegi segme konusunda baski altina

alinmaz.

Gengclerin cesitli meslekleri tanimalari, 6zelliklerine uyan meslek segmeleri,
sectikleri meslege hazirlamalar1 ve mesleki yonden gelistirmelerine yardimci olmak

olarak verilen hizmet olarak tanimlanmaktadir” (Yesilyaprak,2013).
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Genel olarak, mesleki rehberlik iki ana isleve sahiptir. Bunlar bireylerin mesleki
uyum saglamasina ve sosyal yonden insan giiciiniin yerinde kullanilmasini
saglayarak, bireylerin {ilkenin ekonomik gelisimine katkida bulunmalarina yardimci

olmaktir.
Bu caligmalarin asamalar1 soyledir:

e Ogrenciyi tanima

e Meslek alanlar1 tanima

Bireyin kisisel nitelikleriyle mesleklerin gerektirdigi 6zellikler arasinda baglanti
kurup 6grencinin kendine uygun bir meslegi segmesine yardim etmektir. Bu
calisma neticesinde okullarimizda, 6grenci tanima, meslek alanlarini tanima,
bireyin kisisel nitelikleri ile mesleklerin gerektirdigi 6zellikler arasinda baglanti
kurulup, 6grencinin kendine uygun bir meslegi segmesi agsamasinda yapilmasi

gererken ¢aligmalar belirlenmistir” (Coskun, 2006).
2.4.Psikolojik Danisma ve Rehberligin Gelisimi
2.4.1. Amerika’da Rehberligin Gelisimi

Rehberlik uygulamalarinin ilk bagladig: iilke olan Amerika’da artik rehberlik
hizmetleri oldukga ilerlemis; “kisilik hizmetleri ve rehberlik” adi altinda kurulan
dernekler, birlikte basarili ¢alismalar yiiriitmeye baslamislardir(Kepgeoglu, 2004,
Akman, 1992; Can, 2004).

Rehberlik ve psikolojik danigma hizmetleri ilk kez Amerika’da baglamistir.
Rehberligin koklerinin 1900°li yillardan itibaren baslandigi sdylenebilir. Gelismenin
en fazla gorildiigi evre ise 1958 ile 1970 yillaridir. 1920-1958 yillar1 ise orta
diizeyde bir gelismeye sahiptir.

20.yy’1in baglarina kadar okullarda hi¢ danisman olmadigi icin, 6gretmenler
hem ogrencilere kisisel, sosyal ve mesleki caligmalarinda bilgi ve destek vermekte,
ayn1 zamanda onlara akademik bilgi de saglanmaktaydilar. Okul rehberligi hareketi,
endiistriyel gelisme ve devlet okullarmma 6grenci akiminin bir sonucu olarak
gelismeye baglamistir. Gelecek kusagin kurtarilma ihtiyaci toplumda belirlemeye
baslayinca is¢i ¢ocuklar ve gencler i¢in egitim saglama fikri, bu ¢ocuk ve genclerin

ruh ve beden sagliginin koruma altina alinmasinin bir gereklilik oldugu kabul edildi.
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Bircok sosyal problemin farkina varan insanlar bu problemleri ¢6zme arayigina
girdiler. Boylece ilk kez 1900’lerde endiistrinin gelistigi Detroit, Boston, New York
ve Chicago gibi sehirlerde ortaya ¢ikan sosyal problemler sonucu orgiitlii rehberlik

servisleri olusturuldu.

Orta 6gretim Ogrencileri i¢in egitim ve mesleki calismalar ilk kez 1898 yilinda
Detroit'te, sinif danismani olarak calisan Jesse B. Davis tarafindan baslatilmistir.
Jesse B. Davis, kariyerine 1907'de Grand Rapids, Michigan'da lise mudurQ olarak
basladi. Rehberligi okuldaki her simif i¢in zorunlu bir faaliyet olarak belirledi ve
boylece rehberligin okullarda uygulanmasinit saglamis oldu (Muro ve Kottman,

1995).
2.4.2. Tiirkiye’de Rehberligin Gelisimi

Tiirkiye’de Psikolojik Danigma ve Rehberlik kavrami ve uygulamalarindaki

gelismeler maddeler halinde sdyle 6zetlenebilir (Kepgeoglu, 2004).

“Rehberlik egitimimize 1950’lerde girmeye baslamistir (Tan, 1992). Bu
donemde Turk-Amerikan isbirligi ¢ercevesinde, Amerikali uzmanlar egitim
sistemimizde incelemeler yapmak iizere Tiirkiye’ye davet edilmis, ayn1 zamanda
Tiirk egitimcilerden de, Psikolojik danigsma ve Rehberlik alaninda uzmanlagsmak

icin Amerika’ya gonderilmisdir.”

“Sosyal bilimlerin ¢esitli dallarinda yiiksek Ogrenim goren genglerin Milli
Egitim Bakanligi’ndan gorev istemeleri egitim uzmanliginda psikolojik danigsma

ve rehberlikle ilgili yeni gorev alanlarinin dogmasini saglamistir.

d 1970-1971 6gretim yili okullarda planli ve programli Psikolojik Danigma ve
Rehberlik uygulamalarinin baglatilmasi ve okullara rehberlik personeli
atanmas1 bakimindan Tiirkiye’de Psikolojik Danigsma ve Rehberligin gelisim

strecinde ¢cok dnemli bir yi1l olmustur.”

Okullarda baslatilan Psikolojik Danisma ve Rehberlik uygulamalarinda paralel
olarak egitim sistemimizde rehberligin 6nemini ve yerini belirleyen gelismeler

de devam etmistir.”

“IX. Milli Egitim Surasi’nda alinan kararlar okullardaki Psikolojik danisma ve

Rehberlik uygulamalarina yeni ve 6nemli boyutlar kazanmistir. TUm orta



31

dereceli okul programlarinda rehberlik ¢alismalarina haftada iki saatlik bir siire

ayrilmistir.”

b) “Bir yandan okullardaki uzmanli Psikolojik Danisma ve Rehberlik
uygulamalart genislerken, 1974-75 o6gretim yilinda, bu kez, biitiin orta

dereceli okullarda “yaygin” rehberlik ¢alismalar1 baglamistir.”

“Okullardaki rehberlik uygulamalar1 artarken, bazi iiniversitelerde de, psikolojik
danisma ve rehberlik alaninda lisansiistii programlar baslatilmistir. Ulkemizde
2547 sayili Yiksekogretim kanunu ile 1981 yilinda yiliksekdgretimde yapilan
yeni diizenlemeler sonucunda Psikolojik Danigma ve Rehberlik alani egitimde
psikolojik hizmetler anabilim dallar1 i¢inde bir bilim dali olarak yerini almus,

psikolojik danigma ve rehberlikte lisans programlar1 baglatilmistir.”
2.5. Psikolojik Danisma ve Rehberlik Hizmet Alanlari

Rehberlik ¢alismasinda psikolojik danigma hizmetlerinin  bulunmamasi
diisiiniilemez. Bunlar, egitimin ¢agdas seviyeye ulastiracak ve egitimi amacina

ulastiracak iki dnemli unsurdur (Kepgeoglu, 1994).
2.5.1. Psikolojik Damisma Hizmetleri Psikolojik Danismanin Gorevleri

©) Ogrencilerin veya bireylerin, kendilerine uygun meslegini segmeleri, olumlu
iligkiler gelistirip daha 1yi c¢alisma aligkanliklari kazanmalari, egitim
problemlerini ve zorluklarini asmalari, kendilerini gergeklestirmeleri ig¢in

psikolojik yardim hizmetleri sunar. Bu konularda gerekli olan resmi islemleri

yapar.

d) Calisma alanindaki egitim kurumunun &zelliklerine, kademelerin tiirline gore
ayri ayr1 ¢erceve programlarmin ve etkinlik programlarinin hazirlanmasina
yonelik caligmalar diizenler ve bunlara katilir. Bu ¢alismalara hazirlik olarak

kurumdaki daha 6nceki uygulama neticelerini inceler.

e) Uygun Ol¢iim araglarimi uygular, analiz eder ve sonuclara gore rehberlik

hizmetini verir.



32

f) Rehberlik ve psikolojik danigsma hizmetleri rehberliginde ¢alismalar diizenler,

faaliyetlere katilir ve bu ¢aligmalara uygun olarak farkli yayinlar hazirlar.

g) Rehberlik ve danismanlik hizmetlerinin gereksinimlerini ve problemlerini

belirleme ¢aligmalar1 yapar.

h) Egitim kurumlarinda yiiriitilen hizmetlerine ait ¢alisma raporlarin1 ve
programlari inceler, analiz eder ve sonuglarini rapor haline getirir. Bu rapora,
bolim iiyelerinin gorlisleri ve onerileri de ekleyerek, boliim baskanligina

gonderir.

) Hizmetleri ve ¢alismalart ile ilgili ¢esitli arastirma ve gelistirme ¢alismalarina

katilir.

) Egitim kurumlarinda danisma hizmetlerinde ¢alisan psikolojik danismanlara

verilecek psikolojik danigsma hizmetlerine rehberlik eder.

K) Psikolojik danismani olmayan okullar, aileler i¢in toplantilar, paneller ve
konferanslar gibi faaliyetler, okul ve Ogrencilerin gereksinimlerine uygun
olarak, ogretmenlere ve yoneticilere gerekli hizmet ici egitim aktivitelerini

planlar.

) Alan ve bolim hizmetleri ile ilgili bilimsel gelismeleri takip eder ve bu

gelismeleri uygulamalarinda kullanir.

m) Merkezdeki diger meslek personeli ile birlikte, kayitlar1 uygun bir sekilde

tutar.

n) Merkez Midiiriiniin kendisinden isteyecegi hizmetle ilgili diger gorevleri

yerine getirir.

Psikolojik Danismanin gorevi, danisanin hangi seviyede destege ihtiyaci
oldugunu belirlemek ve daha sonra en son adim olan kendini gerceklestirmesine
yardimcr olmaktir. Daniganin istekliligine gore danismandan beklenen ii¢ gorev,
danisan1 dikkatli dinlemek, kabul etmek ve empati kurmaktir. Psikolojik danigma
eger fizyolojik ve giivenlik ihtiyaclar1 karsilanmamissa danisan i¢in maalesef faydali
olamaz. Oncelikle birincil ve ikincil basamaktaki ihtiyaglarin karsilanmasi gereklidir.

Ac ve kalacak yer bulmayan bir 6grenci icin psikolojik danisma degil, rehberlik
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gereklidir. Rehberlik hizmetleri 6grencinin ihtiyaglar1 hakkinda, objektif
bilgilendirmeye ve yardima dayanmaktadir (Altintas,2006).

Bugiin, kendini gerceklestirme olgusu, genel anlamda psikolojik danigma ve
rehberlik alanindaki biitiin hizmetlerin ana amacidir. Psikolojik danisma ve rehberlik
hizmetinin amaglarindan, kendini gergeklestirme kavrami bu alandaki en onemli
kavramlardan bir tanesidir. Kendini ger¢eklestirme, kisiyi biitiin olarak ele alan ve
daha ¢ok normal bireyin gelisimini inceleyen hiimanistik psikoloji  hareketi
tarafindan gelistirilen bir kavramdir. Kendini gerceklestirmeye iliskin tiim kavramlari
ve gorisleri burada detayli anlatmak imkansizdir. Su anda psikolojik danisma ve
rehberlik ¢alismasi ile arzu edilen bir sonug¢ olarak goriilen kendini gergeklestirme
kavrami tiizerinde yogun arastirmaler yapilmistir ancak hala uzmanlarin tam bir

anlayis birligine varmis oldugu sdylenemez.

Ciinkii, bu goriisler icerisinde biiyilk benzesimler bulundugu gibi bariz
farkliliklar da bulunmaktadir. Bu nedenle, rehberlik uygulamalarina agiklik getirmesi
acisindan, kendini gergeklestirmekte olan kisinin genel ortak 6zelliklerine deginmek
faydal1 olabilir. Kendini gergeklestiren bireyin 6zellikleriv ayn1 zamanda psikolojik
acidan saglikli olan, cagdas bir bireyde bulunmasi gereken ozelliklerdir. Bu
Ozelliklerden bazilar1 su sekilde Ozetlenebilir: Bireyi kendisinin kim oldugunu
algiladik¢a daha tutarl bir goriise sahip olur. Kendini gerceklestiren birey, kendisi ve
baskalar1 hakkinda iyi diisiinceler barmndirir. Insani degerlere saygilidir ve kendisini
oldugu gibi kabul eder; duygularin ortaya koymaktan ka¢inmaz. Kendini
gerceklestiren birey, degisime ve yeniliklere aciktir. Kendini degisen diinyanin
degisen bir parcasi olarak goriir ve yasamaya devam eder. Elbette, kendini
gergeklestirme, kisi agisindan hayati boyunca devam edecektir. Her birey belli bir
periyotta belli bir performans seviyesine sahiptir. Bu performans seviyesinin zamanla

olumlu yonde gelisecegi beklenmektedir.

Burada, psikolojik danigsma ve rehberlik hizmetlerinin amaci, bireyin diizeyini

yiikseltmek ve en uygun seviyeye ulagsmasini saglamaktir (Kepgeoglu, 2004).

Gibson ve Mitchell'e gore (Yesilyaprak, 2013) psikolojik danisma "bireyin
karar alma ve problem c¢ozme ihtiyaglarim1 karsilayarak gelisim ve uyumu
stirdiirmesine yardimci olmak i¢in bireye direkt saglanan psikolojik yardim" dir. Bu

yardimi alan "danisan" ve yardimi yapan uzmana "psikolojik danigman" denir.
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Okullardaki bu hizmetlerden hem, ¢esitli uyum sorunlar1 yasayan dgrenciler, hem de
kendisini tanimak ve gelistirmek isteyen herkes faydalanabilir. Psikolojik danigma

hizmeti, rehberlik hizmetlerinin merkezini olusturmaktadir (Yesilyaprak, 2013).

Insanin kendini gerceklestirmesi, psikolojik danisma ve rehberligin ana hedefi
olarak goriilmektedir. Psikolojik danisma ve rehberlik yardiminin amaci olan,
kendini gergeklestirme, son yillarda rehberlik alanindakien 6nemli kavramlarindan

birisi olarak kabul edilmektedir.

Psikolojik danmisma ve rehberlik c¢alismalart ile amagclanan, kendini
gerceklestirme kavrami, ilk Onceleri soyut bir kavram olarak degerlendirilmis ve
yaygin sekilde tartisilmistir. Sonrasinda, kendini gergeklestirme kavrami iizerinde

detayl arastirmalar gerceklestirilmistir.

Kendini gergeklestirme kavramiyla ilgili tim agiklamalar ve farkli goriisleri
burada listelemek miimkiin degildir. Ayrica, bu kitabin ilgi siirlarim1 asabilir. Su
anda psikolojik danigsma ve rehberlik calismasi ile elde edilmek istenen kendini
gerceklestirme durumu, ilk zamanlarda soyut bir kavram olarak degerlendirilmis ve
yaygin bir sekilde elestirilmistir. Dolayisiyla, bu kavram iizerinde yogun arastirmalar
yapilmis; kendini gergeklestiren kisinin farkli ozellikleri tanimlanmistir. Bu
Ozellikler acisindan uzmanlarin tam bir anlagsmaya varildigir sdylenemez. Listelenen
genis Ozellik yelpazesinden dolayi, dikkate deger ayrimlar da farkedilir. Burada,
rehberlik uygulamalarina 11k tutacak kendinden emin kisinin genel kabul goéren
ortak 6zelliklerini listelemek yeterli olabilir. Kendini gerceklestiren kisinin nitelikleri
aslinda, psikolojik olarak saglikli olan ¢agdas insanda bulunmasi gereken
Ozelliklerdir. Bu 06zelliklerden genellikle benimsenen bazi oOzellikler su sekilde
Ozetlenebilir: Kendini gergeklestiren bireyin ozellikleri, aslinda, psikolojik refaha
sahip cagdas bir insan1 bulmak i¢in gereklidir. Bu 6zelliklerden bazilar1 genel olarak
asagidaki gibi kabul edilir. Kendini gergeklestiren birey daha yeterli bir kisilik
sahibidir, daha verimlidir. Kendisinin kim oldugunu algiladik¢a daha tutarli bir
goriise sahiptir. Kendini gergeklestiren birey, kendisi ve bagkalar1 hakkinda iyi
diisiinceler icerir. Insan degerlerine saygilidir ve kendisini oldugu gibi kabul eder,
onun duygularina vurmaktan kaginilmaz. Kendini gergeklestiren birey, degisime ve
yeni yasamaya acgiktir. Kendini degisen diinyanin degisen bir pargasi olarak goriiyor

ve devam ediyor. Elbette, kendini gergeklestirme, birey icin yasam boyu stirecek bir



35

strectir. Her birey belli bir periyotta belli bir performans seviyesine sahiptir. Bu
performans seviyesinin zamanla olumlu yonde gelisecegi beklenmektedir. Burada,
psikolojik danisma ve damismanligin amaci, yukarida listelenen oOzellikler
bakimindan bireyin seviyesini yiikseltmektir(Kepgeoglu, 2004). Gibson ve Mitchell'e
gore (Yesilyaprak, 2013) psikolojik danigma "bireyin karar alma ve problem ¢dézme
ihtiyaglarini karsilayarak gelisim ve uyumu siirdiirmede yardimci olmasi i¢in bireyle
karsilagtig1 psikolojik yardim" dir. "Danigman” ve yardimi yapan uzmana "psikolojik
danmisman" denir. Okullarda psikolojik danisma hizmeti, ¢esitli uyum sorunlari,
basarisizliklarin ¢oziimiinde yardimeir olmaktir. Kendisini tanimak ve iyilestirmek
isteyen herkes, psikolojik danigsma hizmeti, rehberlik hizmetlerinin merkezini

olusturmaktadir (Yesilyaprak, 2013).

Psikolojik Danismanlik, uyum sorunlari yasayan, kendini yetersiz ve degersiz
goren kisilerin, problemlerinin nedenlerini ve ¢6ziim yollarin1 bulmalarina yardimci
olur. Kendini kesfetmek ve anlamak isteyen herkes bu danismanlik hizmetlerinden

yararlanabilir (Kuzgun, 2000).

Egitimsel baglamda rehberlik ve psikolojik danismanlik, 6grencileri onlarin
ihtiya¢ ve ilgilerine uygun olarak dogru kurslart se¢melerinde, olabilecek en iyi
genislikte akademik istiinliigli basarmakta, kurumsal kaynak ve etkinliklerin
maksimum yararlarindan faydalanmakta, uygun c¢alisma aligkanliklarini asilamak,
ders i¢i ve ders dis1 aktivitelere tatmin edici bir sekilde katilimlarinda destek

manasina gelir (Barki ve Mukhopadhyay, 2008).
Ogretim Kademelerine Gére Rehberlik ve Psikolojik Danigsma Hizmetleri;

Genel olarak, okul 6ncesi egitim ve ilkdgretim hizmetleri; 6grencinin gerek
kendisi gerekse Ogretmenleri ve aile bireyleri tarafindan, yeteneklerinin ve
niteliklerinin taninmasmma ve bu 0Ozelliklerinin gelismesinin desteklenmesi ve
motivasyonunun artirilmasina iliskin bir donemdir. Bunlarin eksikligi, 6grencinin
okul hayatina devam etmesini 6nleyecek, ¢alisma hayatina erkenden atilmasina yol

acacaktir.

Ortadgretimde,  hizmetler  genellikle;  yiiksek  O0grenime, meslege

yonlendirmesine, etkili 6grenme ve calisma, bireyin ozelliklerini ve yeteneklerini



36

degerlendirmesine, bireysel ve sosyal gelisimlerinin hizlandirilmasina odaklanir.

Ortaggretimdeki bu hizmetler okul tiirlerine gore farkliliklar gosterebilir.

Yaygin egitimde ise, rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri, genellikle,
kursiyerlerin  kisisel ve sosyal gelisimlerinin desteklenmesini, uygun ise
yonlendirilmesini, is hayatina hazirlanmalarin1 ve bdylece bireysel ve toplumsal

kalkinmay1 hedefler.
2.5.2. Oryantasyon Hizmetleri

Bireysel etkinlikler, bir 6grencinin anaokulundan tiniversite donemine kadar,
yeni bir ¢evrede karsilasabilecegi zorluklarla basa ¢ikabilmesini, yalniz ve caresiz
hissetmesini Oonlemeyi ve yeni durumlara kolay adapte olmasin1i amaglamaktadir.
Ogrencinin kisa siirede adapte oldugu bir egitim ortaminda daha basarili olacag
beklenir. Ogrenmek icin motivasyonunu arttirir. Bu baglamda, oryantasyon
hizmetinin uyum saglamayi kolaylastirici, kouyucu ve 6nleyici bir fonksiyonu vardir

(Yesilyaprak, 2013).

Okullarda uyum hizmetleri kapsaminda degerlendirilebilecek caligsmalar ve
uygulamalar; Okulun kisa bir tarihgesinin anlatilmasi, fiziksel yapisi ile alakali bilgi
verilmesi, yakin cevresi hakkinda bilgi verilmesi, uygulanmakta olan egitim
programlarinin ve program- dis1 egitsel, sosyal ve kiiltiirel etkilerinin ve okul

kurallarinin tanitilmasi olarak sayilabilir (Kepgeoglu, 2004).
2.5.3. Bireyi Tanima Hizmetleri

Ogrenenin gelisimini ve adaptasyonunu saglamak icin, dgrenicileri yetenekleri,
ozellikleri, giiclii ve sinirli yonleri, basarilari, aile durumu, beklentileri agisindan
tanimak ve bilmek gerekir, Ogretmenler tanima siirecinde daha aktiftir. Bireysel
tanimlamanin amaci; bireyin farkindaliginin saglanmasi, kendi 6zelliklerine iliskin

bilinglenmesi, zayif ve kuvvetli yonlerini tanimasi ve kabul etmesini saglamaktir.

(Yesilyaprak, 2013).

Bireyin fiziksel, ruhsal ve benlik gelisimi yaninda, ailenin sosyal ve ekonomik
durumu, onu etkileyen cevresel faktorler, okul basarisi, okul dis1 faaliyetler ve
gelecegin planlart iyi bilinmektedir ve onlara verilebilecek faydalar1 planlamak ve

yiiriitmek i¢in ¢ok dnemlidir (Bakircioglu, 2000).
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Kalitimsal olarak birbirinden farkli 6zelliklere sahip olarak dogan bireylerde
oldugu gibi bir birbirinden farkli ¢gevrelerde yetisen bireyler arasinda da farkliliklarin
olusmasi bir gercektir. Bireyi tanimlamak i¢in, kisinin yetenekleri, basarilari,
basarisizliklari, bireysel ve toplumsal uyum problemleri, zayif ve giiclii yonleri,
deger yargilari, gibi bir¢ok Ozelliklerinin detayli olarak bilinmesi gerekmektedir.
Kisiyi tamimak icin,bireyinkimligi ve gOriisiiniin yanisira, kisinin biyolojik,
psikolojik ve sosyolojik davranislarini, kisisel 6zelliklerini ve ihtiyaglarini bilmek
gerekmektedir. Kisiyi tanima, bireyin kendisine iligkin verileri toplamak ve bu

verileri degerlendirme ve yorumlamay1 gerektirmektedir (Ozgiiven, 2000).
2.5.4. Yoneltme-Yerlestirme Hizmetleri

Yerlestirme, 6grencilerin ilgi ve yeteneklerine uygun boliimlere yerlestirilmesi
anlamina gelirken izleme ise 0grencilerin yerlestirildikleri program ve bdliimlere ne
Olcide uygunlugunu takip etmektir. Boylece ogrencilerin niteliklerine uygun
boliimlere yerlestirilip yerlestirilmedigini de kontrol edilmis olmaktir (Kuzgun, 2000;
Baymur, 1961). Egitsel, mesleki ve kisisel bilgilerin toplanmasi ve incelenmesi,
boylece yerlestirme hizmetleri ile ilgili ihtiyaglarin, belirlenmesi amaci ile gesitli
psikolojik danigma ve rehberlik tekniklerinden yararlanmak gerekir (Kepgeoglu,
2004).

2.5.5. Bilgi Toplama ve Yayma Hizmetleri

“Bilgi toplama hizmetleri 6grencinin gerek duyabilecegi her tirli bilgiyi onun
yaralanmasina sunmak icin yapilan ¢alismalardir” (Yesilyaprak, 2013). Ulkemizde
sekiz yillik temel egitim sonunda 6grencilerin ilgi ve yeteneklerine uygun okullara
yerlestirmeleri olduk¢a Onemlidir. Bu okullarla ilgili bilgiler verilmesini bilgi
toplama ve yayma hizmetleri kapsaminda degerlendirebiliriz. Ayrica segilen liseler
icin de lise sonrasinda iiniversiteler hakkinda da ogrenciyi bilgilendirmek
gerekmektedir. Yine Universiteler ve giris sartlar1 gibi konularda bilgilendirme
caligmalar1 lise diizeyi 6grencisi igin gereklidir. Bu konularda ger¢ek ve giiniin
sartlarin1 ortaya koyan bilgiler 6grencilere ne kadar dogru verilirse 6grenciler de
meslekler konusunda o kadar dogru kararlar vereceklerdir. Rehberlik servisleri
bunun yaninda 6grencilere bilgi verme gorevini de iistlenmistir. Ogrencilere, is

olanaklar1, meslekler, okul kurallar1 ve disiplin, zararli aligkanliklar, cinsel bilgilerve
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verimli ders caligma yollar1 hakkinda bilgi vermek durumundadir (Tan, 1992,

Kantarcioglu, 1987).
2.5.6. Miisavirlik Hizmetleri

Miisavirlik hizmetleri, okulda gérev yapan, rehberlik uzmaninin, 6gretmenlerin
ve yoneticilerin rehberlik konusunda ortak bir anlayis kazanmalarina ve bu

alanlardaki bilgi ve becerilerini arttirmalarina yardimei olur (Kepgeoglu, 2004).
2.5.7. izleme Hizmetleri

Izleme hizmetleri, gesitli okul programlari, egitsel ve sosyal faaliyetlere, gegici
ve stirekli ise yerlesen 6grenciler ve psikolojik danmisma yardimi almakta olan
ogrencilerin bulunduklar1 ortamauyumlarin1 ve gelisimlerini siirekli olarak takip

etmek ve bilgialmak amaci ile yapilan caligmalardir.
2.5.8. Cevre ve Veli Iliskileri

Direkt olarak ogrencilere yonelik olmayan ve rehberlik ve psikolojik
danigsmaya 6nemli katkilarda bulunabilir ikincil bir hizmet grubu, cevreye ve aileye
iliskin  hizmetlerdir. Diizenlenen toplantilarda rehberlik ve danmigsmanlik
tekniklerinden faydalanilir. Tabiki; okul miidiiriintin ilgisi ve destegi, hizmetlerin

basarisi agisindan 6nemli bir faktordiir (Bakircioglu, 2000).
2.5.9. Arastirma ve Degerlendirme Hizmetleri

Danisma, kendi basina ya da bagkalar ile isbirligi yaparak ¢esitli konularinda
arastirmalar yapar. Bu arastirmalarin bir kismi, yiiriitilmekte olan rehberlik
programin degerlendirilmesi olabilir. Bundan bagka toplumdaki is olanaklari, meslek
secimini etkileyen faktorlerin arastirmasi, yetenekleri 6l¢iisiinde basari gosteremeyen
ogrencilerin saptanmasit ve sorunlarin kaynagmin arastirilmasi, testlerin yerel
normlarinin  ¢ikarilmas1 danigsmanlar tarafindan incelenebilecek konulardan

bazilaridir (Kuzgun, 2000).

e Okuldaki Rehberlik ve Psikolojik danisma programini ve uygulamalarini
degerlendirmek.
e Rehberlik ve Psikolojik danismada kullanilacak test, goriisme, anket ve veri

dosyalar1 gibi araglar1 hazirlamak, gelistirmek ve saglamaktir.
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e Ogrencilerin okuldaki basar1 durumlarini, bilgi beceri ve uyum yoniinden

degerlendirmek ve basarisizliklarin nedenlerini aragtirmaktir.
2. 6. Mesleki Rehberlik ve Psikolojik Danisma

Meslek: “Insanlara yararli mal ya da hizmet iiretmek ve karsihiginda para kazanmak
icin yapilan, belli bir egitimle kazanilan sistemli bilgi ve becerilere dayali, kurallart

toplumca belirlenmis etkinlikler biitiintidiir” (Kuzgun, 2000).

MeslekSecimi: “Bireyin tercih ettigi meslekler arasindan birinde karar kilmasi ve

buna hazirlanmak i¢in ¢aba gostermesidir” (Kuzgun, 2000).

Mesleki Tercih: “Bireyin motivasyonu, bilgisi, kisiligive yetenekleri meslek

secimine yansimasidir” (Holland, 1997).

Meslek, kisilere ve dolayisiyla topluma yararlt mal ve hizmet iiretmek ve bu
tretim karsiliginda, gelir elde etmek icin yapilan, belli bir egitimgrektiren, bilgi ve
beceriye dayanan, kurallar1 toplumca belirlenmis etkinlikler biitiintidiir (Kuzgun,
2000). Meslegin kisinin islevselligi ile ne kadar biitiinlesik oldugu diisiiniildiigiinde

insan yasamindaki roliinii anlamanin gii¢ olmaz (Fouad, 2007).

“Meslek se¢imi, en yalin tanimi ile meslek segenekleri arasindan kisinin
kendine uygun birine yonelmesidir. Ancak bu yonelis ¢ok degisik etmenlerin

etkisiyle ve ¢esitli asamalarindan gegilerek olusturulmaktadir” (Kuzgun, 2000).

Kariyer psikolojik danigmanligi mesleki ve egitsel konulardaki se¢im siirecinin
lizerine insa edilmis bir yap1 olarak hizmet vermektedir. Bu diislinceyi destekleyici
bicimde Avrupa Birligi Yasam boyu Rehberlik Ag1 Politikas1 Belgesi Sozligi'nde
(European Lifelong Guidance Policy Network ELGPN, 2012) kariyer psikolojik
danigsmanligi; Farkindalik ve i¢ goriiyli vurgulayan o6grenme, calisma ve gecis
kararlar1 temelli tatmin edici ve anlamli1 bir yasam ve meslek gelisimini kolaylagtiran,
bununla birlikte degisen is ve 6grenme cevrelerine verilen tepkilerin yasam boyu
yonetimine yardimci olan birey ya da grup siireci olarak ifade edilmistir. Kariyer
psikolojik danigmanligi, bu tanimda da goriildigi gibi meslek se¢imi gibi yasamina

etki eden bileseni iceren bir siirectir.

Tiirkiye’de is ve meslek secimi ile egitsel tercihler, sistemli ve etkili bir

mesleki rehberlik ve kariyer psikolojik danismanligi ile yapilamadigindan buyuk
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Olciide, rastlantilara, smav sonuglarina ve birtakim zorluklara bagli olarak
yapilmaktadir. Kisilerin istemeden, sans eseri karar verip, sectikleri meslekte
calisiyor olmalar ise, devamli is degistirme, isinden memnuniyetsizlik; isteksiz ve
verimsiz ¢alisma, meslek alanindaki gelismeleritakip edememe gibi problemleri de
yaninda getirmektedir. Bu problemler, ¢alisilan igyerini, sektorii ve iilke ekonomisini
olumsuz yonde etkilemekte, kisilerin mesleki ve hayati tatminini azaltmaktadir

(Akkok ve Watts, 2006).
2.6.1. Mesleki Rehberligin Tanimi, Onemi ve Amaci

Mesleki rehberlik; Ogrencilerin tiirlii tiirlii meslekleri tanimalar1 ve kendi
ozelliklerine uygun olan meslekleri se¢gmeleri amaci ile bireylere yapilan yardimlar

olarak tanimlanabilir (Kepgeoglu, 2004).

Insanin kendine 6zgii yetenekleri, potansiyelleri ve farkli yetenekleri vardir.
Insanlar hayatlar1 boyunca bu yeteneklerini ortaya ¢ikarmak, kullanmak ve
gelistirmek isterler. Bizlere bu olanagi saglayacak olan mesleklerimiz, isimizdir. Bu
baglamda, bizim dogustan gelen yeteneklerimiz ve potansiyelimiz, sonradan
ogrenme ile kazandigimiz bilgi ve becerilerin miimkiin olan en Ust seviyede

kullanmamiz ancak uygun bir meslek alani ve i segmemiz ile miimkiinolabilecektir.

Insanlarin hayatlarin1 etkileyen 3 karar vardir. Bunlar, dgrenme alaninin
se¢imi, meslegin se¢cimi ve es se¢imidir. Bu kararlar, bireyin yasam bi¢imini ve

hayatinin akisini etkileyen kararlardir. Bireyin segtigi meslek;
a) kalic1 bir isinin olupolmayacagini;
b) basarili bir kisi olupolamayacagini;
C) isini zevkle yapipyapmayacagini,
f) sorumluluk sahibi olupolmayacagini;

g) hayati boyunca mutlu ya da mutsuz olacaginin belirlenmesinde oldukca
onemli etkilere sahiptir. Bireyin bu kadar 6nemli ve hayatini etkileyecek karar1 aldigi

bu kritik donemde sistematik olarak desteklenmesi gerekmektedir (Tan, 1992).
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Dogru meslege yonelim, Ogrencilerin c¢esitli is ve mesleklere olan ilgi ve
istekleri yaninda, gelecekte nasil yasamak istediklerini belirleyecek olan dogru

secimlerle miimkiin olacaktir.

Cogu geng, temel egitim veya orta Ogretimi bitirip, bir meslek se¢cmek
konusunda karar almak zorunda kaldiklarinda, saskinlik yasarlar ve hayatlarini
etkileyecek bu onemli karar1 sansa birakirlar. Ogrencilerin ilgi ve yeteneklerini
dikkate alarak, toplum ihtiyaglarin1 dikkate alarak bu se¢imi yapmamalar ileride
hem kendilerine hem ailelerini hem de yakinlarini hayal kirikligina ugratmaktadir.
Bu durum aymi zamanda, toplumsal kalkinmayi1 saglayacak insan giiciiniin heba
edilmesine neden olmaktadir. Dogru bir se¢im yapabilmek i¢in; kisinin yetenekleri
ve ilgi duydugu meslekler hakkinda nesnel ve kapsamli aragtirmalar sonucunda

edinilen bilgiye sahip olmasi gereklidir (Kuzgun, 2000).

Egitimde Ogrencilerin  bireysel basarinin  yeterli olup olmadigini
degerlendirmede kullanilan olgiitlerin bazilar1 sunlardir: Ogrencinin bulundugu
egitim-6gretim diizeyi i¢in saptanan genel hedefler ve yapmasi istenen davraniglar
Ogrencinin kendi yetenek diizeyi, 0grencinin egitim programina giristeki basari
diizeyi, 6grencinin sosyo-ekonomik diizeyi. Bu 6l¢iitler, 6lgme ve degerlendirmenin
0zel amacima, Ogretmenin bu Olciitler hakkindaki kisisel goriisiine, 6grencinin
izleyecegi Ogretim programinin niteligine, kurumlarca saptanan standartlara gore
O0grenci gelisiminin yeterlilik derecesi hakkinda yapilacak degerlendirmede bir

yarglya ve sonuca varmada kullanabilir (Ozgiiven, 2000).

Mesleki rehberlik, kiginin farkli meslekleri tanimasi ve kendine uygun
meslekleri se¢mesi, meslege hazirlanmast ve bu alanda kendisini ilerletmesi
amaciyla yapilmakta olan psikolojik danigmanlik ve rehberlik hizmetleridir (MEB,
2006).

Meslek deyince sadece para kazanma isi aklimiza gelmektedir. Bu durum,
insan psikolojisi agisindan ele alindiginda hig¢ de 6yle olmadigini ortaya koymaktadir.
“Bir meslek edinmenin temelinde para kazanarak fizyolojik ihtiyaglar1 karsilamanin
disinda sosyal ve psikolojik ihtiyaclarin doyumu séz konusudur. Iste bireyin
fizyolojik, psikolojik ve toplumsal ihtiyaclarin1 karsilamada en Onemli arag
durumunda olan meslek eger dogru bir kararla, isabetli olarak secilebilmissebu

ihtiyaglarin daha iist diizeyde doyurulmasi miimkiin olabilir” (Yesilyaprak, 2013).
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2.6.2. Ilkogretimde Mesleki Yoneltme Neden Onemlidir

Rehberligin ortaya ¢ikmasinin sebeplerinin en basinda modernlesen toplumda
nitelikli insan giicii arayisi, farkli meslek alanlar1 ve bu mesleklerle kimlerin

ugrasacagi konusu olmustur.

Ogrencilerden mesleki kisiligin olusmas1 anaokuluna kadar inmektedir. Bu
bilincin sekizinci sinif §grencilerinde aniden olugmasi beklenemez. Bu olduk¢a uzun
bir stiregtir. Okul 6ncesi donem c¢aginda hissettirilmesi gereken meslegin, insanlarin
bir ige sahip olduklari, calismalar1 gerektigi ve kendilerinin de ileride bir ise sahip

olacag bilincidir. Bu yas cocuguna meslekler ¢esitli oyunlarla tanitilmalidir.

Mesleki rehberligin 6neminin arttigt ve en cok ihtiya¢ duyuldugu devre ise
ilkdgretimin 7’ci ve 8 siiflaridir. Bu donem Ogrencilerin ortadgretime gitmeden
once hangi programlara yonelecekleri bilincinin olustugu donemdir. Bu dénemde,
Ogrencinin ne olacagin1 farkina varmasindan ziyade, kendi yetenekleri ve
yeterliliklerinin farkina vardirilip, bunlar gelistirecekleri bir programi se¢mesine

yardim edilmelidir.
2.6.3. Ortaogretimde Okula ve Meslege Y0Oneltme

Ortadgretimdeki rehberlik hizmetlerinin 6nemi ve gerekliligi, bu yastaki
Ogrencilerin gelisim ihtiyaclar1 ve bu konuda okuldan beklentiler {izerine kuruludur.
Genglik donemi oldukca degisken, kontrolii zor bir donemdir. Lise yillari, ergenlik
donemi olarak adlandirilabilir. Bu donem boyunca ergen kendini tanimlamaya,
kisiligini olusturmaya ve kimligini belirlemeye calisir. Bu nedenle, bireyin depresif
bir zamanmin saglikli bir sekilde atlatilabilmesi, egitimde psikolojik hizmetleri
zorunlu kilmaktadir. Bu nedenle, orta 6gretimde bireyin kisisel, egitimsel ve mesleki
gelisimine yonelik olarak, rehberlik hizmetleri yeterli ve kapsamli bir sekilde
stirdiirilmelidir. Bu hizmetlerin yerine getirilmesinde orta 6gretimin 6zellikleri
hizmetlerin planlanmast ve uygulanmasinda belirleyici bir etkiye sahiptir

(Yesilyaprak, 2013).

Gengler egitim planlarina bagl olarak, mesleki planlarini da lise yillarindan
itibaren olusturmalidirlar. Ogrencinin ilgileri ve yetenekleri lise yillarinda daha
belirgin hale gelmektedir. Bu donemde, 6grencilerin kendi ilgi ve yeteneklerini

ogrenmeleri, 6zelliklerinin farkinda olmalar1 ve farkli meslekleri arastirarak bir karar
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vermeleri beklenir. Bu baglamda, genglerin mesleki rehberlik hizmetlerine ihtiyaci
vardir. Tiim bu sebeplerden dolayi, rehberlik hizmetlerinin, kisisel, egitimsel ve
mesleki gelisim yoniinden Ogrencilere, orta Ogretim doneminde yeterince ve

kapsamli bir sekilde diizenliolarak verilmesi gerekmektedir (Yesilyaprak, 2013).

Ortadgretim kurumlarinda uygulanacak rehberlik hizmetlerinin ilkeleri ve

(13

genel amaglar1 arasinda “kisisel rehberlik”, egitsel rehberlik” ve “mesleki
rehberlik” c¢alismalarinin yani sira bireyi tanima tekniklerine de yer verilmistir.
Mesleki rehberlik egitim siiresince; bireylerin farkli meslekleri 6grenmeleri ve kendi
niteliklerine uygun olan meslekleri segmeleri, segtikleri mesleklere hazirlanmalari ve
mesleki yonden gelismeleri amaciyla yapilan yardim hizmetidir. Bu hizmetler;
egitim siiresinde rehberlik alaninda yetismis uzmanlar koordinesinde 6gretmen,

yonetici ve velilerle igbirligi i¢inde yiiriitiiliir. Bu ¢aligmanin agamalari sdyledir:
1-Bireyitanima,
2-Meslek alanlarinitanima,

3-Bireyin oOzellikleri ile mesleklerin gerektigi ozellikler arasinda baglanti
kurulup, o6grencinin kendine uygun bir meslegi se¢gmesi asamasinda yapilmasi

gereken caligmalar belirlenmistir.
2.6.4. Meslek Se¢imi ve Gelisimiyle Ilgili Kuramlar

Meslegin se¢imi, kisinin kendisine en uygun kariyer secenekleri arasindan
kendine en uygun olan1 segmesidir. Ancak, bu se¢im ¢ok farkli asamalardan gegerek

ve birgok faktorlerin etkisi altinda ger¢eklesmektedir (Kuzgun, 2000).
2.6.5. Mesleki Rehberlik Hizmetlerinde Dikkat Edilmesi GerekenHususlar

Prensip ve yontemlere dayanan oOzellik faktori yaklasimi, "kariyer segimi
kitabinda Parsons tarafindan dile getirilmistir. Bu kitapta, mesleki rehberlik, kisilerin
menfaati, yetenekleri vb. 6zellikleri ile mesleginin gerekleri arasindaki dengenin bir
fonksiyonu olarak tanimlanmistir. Parsons’agore; mesleki rehberlik hizmetleri (g

asamada gerceklesmektedir.

1. Ogrencilerin tammmasi: Ogrencilerin psikolojik danisma ve rehberlik

hizmetlerinde bir biitiin olarak taninmasinin en bariz amaci, kendilerini daha iyi
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anlamak icin onlara yardimci olmaktir. Mesleki rehberlik hizmetlerinde, kiginin
kisisel, sosyal ve psikolojik faktorler gibi birtakim ozelliklerini bilmek saglikli
hizmetlerin temelini olusturur. Mesleki rehberlik calismalarindaki 6grenciler

hakkinda ayrintil1 bilgi toplamak biiyiik 6nem tagimaktadir.
Bireyin fiziki 6zellikleri, (cinsiyet, boy, yas, agirlik vs),

Bireyin Kisilik Ozellikleri, (Zcka diizeyi, Ilgileri, deger yargilari, iletisim

becerileri),

Akademik Ozellikleri, (genel basar1 derecesi, basarili ve basarisiz oldugu dersler,

hobileri, sosyal ve kiltirel etkinliklere katilma durumu),

Sosyolojik Ozellikleri, (Ailenin sosyo-ekonomik durumu, ikamet edilen yer, isi

etkilemesi miimkiin yasanti ve tecriibeler).

3.Mesleklerin incelenmesi : Mesleki rehberlik alanindaki mesleklerin incelenmesi,
mesleklerle ilgili 6grencilere bilgi verilmesi, kapsamli ve siirekli bir etkinliktir ve bir
takim tekniklerin kullanilmasini gerektirir. Kisi, kendini iyi tanisa da, mesleklere
iliskin dogru bilgilere sahip degilse, uygun meslek secimi yapamaz. Meslek
tiirlerinin fazla sayida olmasi, herbirinin detayli incelenmesine olanak tanimaz.
Ayrica, bu durum meslegin gerektirdigi becerilerin neler oldugunun belirlenmesini

zorlagtirmaktadir.”
Mesleklerle ilgili bilgi toplanirken su faktorlere dikkat edilmelidir.

e Meslegin temelini olusturan 6zelliklernelerdir?
e Meslege giris icin bireyde aranilan 6zelliklernelerdir?
e Meslekteki ilerleme ve gelir durumunasildir?

e Meslekteki personel ihtiyact nekadardir?

Meslekler hakkinda elde edilecek bilgiler kisinin 6zelliklerine gore degisebilir. Bu
nedenle, yukarida bahsedilen mesleki bilgileri toplarken dikkate alinmasi gereken
ozellikler, gerekirse daraltilir ya da genisletilebilir. Asagida, meslekler hakkinda

bilgilerin nasil toplanacagina dair ip uglar1 sunulmustur.

e Meslege iliskin yayinlarin incelenmesi,

e Meslegin icra edilecegi, is yerlerine yonelik incelemeler yapilmasi,
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e Meslekte caligsan elemanlar ile gériigme yapilmast,

e Meslekte tecriibesiolan kisilerden faydalanilmasi,

e Meslegi segebilecek dgrencileri gruplar halinde incelemeye yonlendirme,

e Seminer ¢alismalar1 yapilmasi,

e s kurumu gibi kuruluslarin mesleki rehberlik merkezlerinden yararlanilmasi,

e Internet Uzerinden meslekler hakkinda arastrma yapilmasi ve bilgi
toplanmasi,

3. Bireysel Nitelikler ve Meslegin Gerektirdigi Nitelikler Arasinda
Mliskilendirme ve Karar Verme: Mesleki rehberlik ve yonlendirme
hizmetlerinin gelisimi incelendiginde,yoneltme hizmetlerinin, is diinyasinda
ve serbest sektorde, yetiskin bireyler diizeyinde, ise uygun kisi belirlenmesi
ihtiyacindan dogdugu ve okul disindada gelistigi gortilmektedir. Daha
sonrasinda, egitim ve 0gretim kurumlarinda mesleki rehberlik uygulamalari
ve oryantasyon hizmetleri yaygin olarak uygulanmaya baslamigtir. Bu
nedenle, yoOneltme, bireyin egitimine ve meslek alanina yon vermesine

yardimci olmak i¢in kullanilmalidir.

Ulkenin milli egitim alanindaki temel yasalarinda ve milli egitim suralarinda da
yer aldigr gibi, 6grencilerin ilgi ve becerileri dogrultusunda, iilkelerin ihtiyag ve
kosullarin1 dikkate alan, yiiksek Ogrenime, is diinyast ve meslek alanlarina

yonlendirmesi, rehberlik hizmetlerinden beklenen en 6nemli yontemlerden olmustur.

Egitim ve 6gretim kurumlarinda yapilacak yoneltme hizmetlerinde géz oniine
alinmas1 gerekli faktorler; 6grenci yetenek ve basart durumu, genel saglik ve enerji
durumu, fiziki yapisi, engelleri, degerleri, duygusal 6zellikleri, benlik tasarimi, plan
ve beklentileri, ilgi duydugu konular ile meslegin ya da gidilecek egitim programinin

Ozellikleridir.

Mesleki rehberlik 1913 yilinda Amerika’da egitim sistemine girerek planli ve
sistemli bir yapiya kavusmustur. Daha sonra bu yapinin igine egitsel rehberlik ve en

son olarak da kisisel rehberlik dahil olmustur (Deniz ve Erézkan, 2008).
2.6.6. Meslek Seciminde Etki Eden Faktorler

Bireyin meslek secimini etkileyen sosyal faktorlerin basinda hizli gelismelerin

meydana getirdigi karmasik durumlara uyum giicliigii gelir. Yakin gegmisimizde bir
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biri ard1 sira gegirdigimiz politik, sosyal ve kiiltlirel devrimler, batililasma hareketi;
yurdumuzda sosyal ortami ve yasama kosullarini baska iilkelerindekinden ¢ok daha
hizli bir tempo ile degistirmektedir. Kirsal bolgelerden sehirlere akin da bireyin
meslek se¢iminde 6nemli bir rol oynamaktadir. Geleneksel tarim ekonomisinden
ayrilarak yavas yavas endiistrilesmeye yoneleli beri koylerden sehirlere akinin
diinyada esine az rastlanir sekilde hizlandigin1 gérmekteyiz. Geng¢ kusakta bunalim

da bir bagka nedendir (Baymur, 1961).
2.7. Rehberligin Islevleri

Psikolojik danigma ve rehberligin islevlerinden birincisi; “Kisinin kendini
tanimasima yardim etmektir”. Kisinin kendisini tanimasi i¢in onun bedensel,
devinimsel ve biligsel yeteneklerini, ilgilerinin, deger yargilarini, tutum ve
davraniglarini, yasamdan beklediklerinin, istemedigi ve istedigi varlik, olay ve
olgularin neler oldugunu kesfetmesi gerekir. Rehberlikte kisiye kendini tanitmak i¢in
kullanilan teknik ve yardimlar sayesinde kisi, kendine ve cevresine dair bilgileri
oztimser; Kendi benligini gelistirerek dogru karar verebilme ve kendini yonetebilme

yetisi kazanir.

Psikolojik danigma ve rehberligin islevlerinden bir digeri ise; egitimle alakali
bilgi verme, yerlestirme ve izleme desteginin saglanmasidir. Bilgi verme ile bireyin,
kisisel-toplumsal uyumuna destek olunmaktadir. Bireyin, beceri ve ilgisine yonelik
program, okul ve meslek secimlerinde kararlar verebilmesi amaciyla yardim etme ve
gerekli imkanlar1 saglama gibi islevleri bulunmaktadir. izleme hizmetleri ise; bireyin
kararlarinin sonuglarin1 analiz etmeye yonelik rehberlik ve psikolojik danisma

hizmetlerini olusturmaktadir (Bakircioglu, 2000).
2.7.1. Uyum Saglayic1 Rehberlik

Bu model, bireysel psikolojik danisma ve vaka analizlerinin sonucu olarak elde
edilen verilerin degerlendirilmesine odaklanan bir rehberlik zihniyetidir. Giigliik
¢eken ve sikintisi olan kisilerin davraniglarinin ardindaki nedenleri tanimlamak ve
uyarlanabilir yeni davramislar gelistirmek i¢in gerekli Onlemleri almak uyum
saglayict rehberligin amacidir. Bu modelde danisman, ¢alismasini bireyin problemi
lizerine yogunlagtirir ve onu digsal tekniklerle tanimlayarak ve psikolojik durumunu

diizelterek mevcut ortama adaptasyonunu hizlandirir (Kuzgun, 2000).
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2.7.2.Y0neltici Rehberlik

Bireysel farkliliklar1 énemseyen rehberligin, bir diger dnemli islevi ise, her
bireyin kendisine en uygun ve en tatmin edici gelecege hazirlayan bir alana
yonlenmesine ve basarili olmasina yardimci olmaktir. Bu hizmette, bireyin tim
yeteneklerini, ilgi alanlarini ve ihtiyaglarini, kisiliginin ve olanaklarin yapisini ve
kisinin onlar1 tanimas1 ve anlamasi gerekir. Yoneltici rehberlik, dogal olarak tiim
ogrencilerin ihtiya¢ duydugu bir rehberlik hizmettir. Tiim Ogrencilerin bireysel
niteliklerine gore gelismeleri ve bir kariyer, gelecege yon vermeleri gerekir.
Rehberlik, kisinin nitelikleri ve toplumun insan giiciliniin ihtiyacglar1 gbéz Oniine

alinarak yapilir (Tan, 2006).

Bu basvuruda, danigman, testlerden elde edilen verileri ve diger Ol¢iim
araclarindan elde edilen verileri siniflandirarak ve yorumlayarak, birey hakkinda bir
karara sahip olur. Burada danisman, aktif ve baskin bir modeldir. Bu tiir bir
uygulama, cagdas anlamda rehberlikten ziyade "yonlendirme" kavramina daha
uygundur. Bu model genellikle 6grenci akisini organize etme ve insan gliciinl
planlama "ise yonelik" bir siire¢ i¢in uygun olabilir. Bu modelin asir1 uygulanmasi,
Ogrencilerin gruplara ayrilmasina veya test sonuglarina ve gézlem sonuglarina dayali
olarak insan ihtiyaglarina gére 6grenci akigini planlamaya yonelik ¢alismalarinda
gorllebilir. Buradaki amag, bireyin bir meslege ya da alana dogru yonlenmesine
yardime1 olmak degil, onun ic¢in uygun goriilen bir alana veya meslege

yerlestirmektir (Kuzgun, 1995).
2.7.3. Ayarlayic1 Rehberlik

Rehberligin iciincii islevi, genglik gelistirme programimi hazirlayanlara
yardimct olmaktir. Rehberlik, program gelistiricilere ve egitim planlamacilarina,
genglerin en iyl sekilde yetismesini saglamak, yeteneklerine en uygun egitim
faaliyetlerine dahil olmalarin1 saglamak igin yardime1 olur. Ogrencilerle yakin iliski
kuran danigman, onlarin sorunlarini, bireysel 6zelliklerini, umutlarin1 ve isteklerini
bildigi gibi, toplumdaki olasiliklart ve kosullar1 ve degerleri de bilir. Bu ¢ok faktorli
ortamda gencler, karsilagsmalart muhtemel sorunlar1 da Ongorebilir. Bu nedenle,
bireysel tanima ve sonug izleme servsleri araciligiyla toplanan veriler, program ve
politika yapicilarin dikkat ve hizmetlerine sunulur. Gergekler ve gozlemler, program

gelistiricilerinin ve program gelistirmenin en dnemli dayanagidir.
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2.7.4. Gelistirici Rehberlik

Bu model 1960’11 yillarda rehberlik hizmetlerinde bireyin gelisiminin
stirekliligi lizerinde pek durmayanvebu hizmetleri daha ¢ok okul, meslek se¢imi ve
acil durumlarima miidahale ile sinirlayan 6nceki modellere elestiri olarak ¢ikmistir.
Gelisimsel modelin, 6nceki modellerden en belirgin farki ve avantaji kisinin
gelisimsel ihtiyaglarina Oncelik vererek gelisim donemlerinin ihtiyaglarinin
giderilmesine ve azaltilmasina yer vermesidir. Ayrica, bireyin kisisel, sosyal,
egitssel-mesleki gibi tiim alanlar1 ile bir biitiin olarak ele alip hizmetlerinde bu

alanlar yonelik olarak vermesidir (Erkan, 2000).

Gelisimsel modelde rehberligin amaci, bireyin kendini, ¢evresindeki imkanlar1
tantyabilmesi, saglikli kararlar verebilmesi, gelecege hazirlanabilmesi i¢in kisisel,
sosyal, egitsel-mesleki alanlardaki gelisimine yonelik hizmetleri egitim her

kademesinde bir sureklilik icinde, bilimsel ve profesyonel nitelikte sunmaktir.

Zamanla rehberlik hizmetlerinin kapsaminin genisledigi, sadece program ve
meslek secme sorunlarinin ¢oziimiiniin degil, bireyin bir biitiin olarak gelisiminin
hedef alindig1 danisman-danisan iligkilerinin giderek daha demokratik bir anlayisla
yuriitildiigli, danisanda o6zerklik, kendini yOnetme ve sorumluluk gibi kisilik
ozelliklerinin gelistirilmeye calisildigi, bireyi distan degerlendirme ve ydnlendirme
yerine, onu anlamaya ve onu kendini nasil algiladigin1 6grenmeye 6nem verildigi
gorilmektedir. Bilgi verme hizmetleri ihmal edilmemekle birlikte psikolojik danigsma
yardimi giderek onem kazanmakta, hizmetlerde bireysel danisma yaninda grupla
psikolojik danismaya daha fazla yer verilmektedir. Bugiin artik danigmanlar “kimler,
hangi alanda, ne kadar olasilikla basarili olabilirler?” sorusu yerine, “ gizli giicler
hangi ortamlarda en {ist smirina kadar gelistirilebilir?” sorusuna cevap
aramaktadirlar. Yani, durumu belirlemeden ¢ok onu gelistirici kosullar1 arastirmak

rehberligin asil amacini olusturmaktadir (Kuzgun, 2000).
2.7.5. Tamamlayic1 Rehberlik

Rehberligin bir diger islevi; Ogretim faaliyetlerini tamamlayict faaliyet
olmasidir. Orgiin egitim kurumlarinda yapilan 6gretim faaliyetleri rehberlik
hizmetleri ile birlikte gergeklestirildiginde, egitimde arzu edilen kalite ve verimlilik

elde edilebilir. Bu nedenle 6gretmenlerin rehberlik konusunda bilgilendirilmesi ve bu
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anlayis1 igsellestirmelerinin saglanmasi, Ogretimi planlayan, gerceklestiren ve
degerlendiren kisiler olan Ogretmenlere ve dolayisiyla sisteme biiylik katki

saglayacaktir (Can, 2004).
2.7.6. Onleme ve Onleyici Rehberlik Kavram

Onleyici rehberlik hizmetleri énemli oranda zararli aliskanliklarla ilgilidir.
Stiphesiz ¢ogu insanin hayatinda kendine zarar verdigini bildigi ancak vazgegmedigi
bir takim aligkanliklar1 vardir. Kislerin bir¢ogu bu aligkanliklarin eglenceli oldugunu
diisiinerek bu zararli aliskanliklara baslamislardir. ilk kullanimdan sonra, birey ayni
hazzi ve daha fazlasini alabilmek i¢in bu maddeleri kullanmaya doz artirirakdevam
etmektedir. Ancak, baslangicta keyif veren bu durum bireyin fiziksel ve ruhsal
zararlara ugramasina, maddi ve maneviolarak bir¢ok kayiba ugramasina neden olur.
Bu siire zarfinda da kisi bir¢ok first1 kacirir ve odaginda sadecebu zararli aligkanligi
oldugu i¢in zamanini da tiiketi. Dolayisyla uzun vadede biiyiik kayiplara yol agtigi

tartisilmaz bir gercektir.
Zararlh aliskanliklarin baglarinda sunlar gelir:

1 Madde Bagimmliligi; Sigara, alkol, esrar, kokain, eroin, Isdvb. maddeleri
kisinin zarar gorecegini bilmesine karsin, kullanimini siirdiirmesi, maddeyi
birakamamasi ve miktarin1 devamli fazla olusturmasidir.

2. Internet Bagimhiigi: Birey bilgisayar etkilesimi iceren, kimyasal olmayan,
teknolojik ve davranigsal bagimlilik olarak tanimlanabilir.

3. Saldirganlik, Siddet: Ofke, hiddet, kin, nefret vb. duygularin baskalarm
incitmeye yonelik sézel veya fiziksel olarak davranisa doniistiiriilmesidir.

4. HIV/AIDS: Cesitli sekillerde 6zellikle cinsel yollarla veya kan yoluyla
bulasan kazanilmis bagisiklik yetmezligi sendromudur.

5. Yeme Bozukluklari: Kotii duygular1 baskilama, mutlu olabilme, rahatlama
amaci ile bireyin kontrolsiiz olarak yapti§i yeme davraniglarinin neticesinde
fiziksel goriintii ve kilo kaybi gibi sonuglar1 olan psikiyatrik durumlaridir

(Mocan A.G.,1995).

Yakin gegmise kadar, 6gretmenler ve konu merkezli egitim kapsaminda, daha
cok 6grencilerin akademik basarilar1 ve akademik zekalarina (IQ) yonelik egitim ve

Ogretim hedefleri belirlemistir. Bununla birlikte, modern ve demokratik bir anlayisin
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gelistirilmesi ve Ogrenci merkezli bir egitim yaklagimmin gelistirilmesiyle paralel
olarak bugiiniin hedefleri, sadece IQ (Intelectuallntelligence) degil, ayn1 zamanda EQ
(Duygusal Zeka) 6grencilerinin duygusal zekasimi gelistirmektir. Duygusal zekada
(EQ), bireylerin yiiksek veya diisiikderecede sahip olmalar1 gereken o6zelliklerin
basinda sosyal beceriler gelmekte ve bu konular da kisisel rehberlik hizmetleri
kapsamina girmektedir. Bu becerilerin, temel iletisim becerileri, problem ¢ézme
becerileri, etkili karar verme becerileri, 6fke ve stresle bas etme becerileri, zihinsel
sagliklar1 koruma ve yasamin her alanindaki memnuniyet gibi yasami kolaylastiran
beceriler oldugu diisiiniilmektedir. Bu beceriler, gelistirebilir ancak akademik ders
olarak goriilmez ve yalnizca tek bir dersle elde edilemezler. Akademik basarilarindan
dolay1 bir kisi ¢ok iyi bir meslege sahip olabilir, ancak temel iletisim becerileri,
problem ¢6zme becerileri, etkili karar verme becerileri, 6fke ve stresle basa ¢ikma

becerileri olmaya bireyin, iyi bir es ve baba olmayacagi kesindir (Sahin, 2004).
2.7.6.1. Onleme Kavraminin Kapsam ve Niteligi

Onleme caligmalarinda sadece sorunlu ve &zel egitim gerektiren gocuk ve
genglerin degil biitiin 6grencilerin psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinden
yaralanabilecekleri bu hizmetlerin varolus nedenlerinin 6grenciler oldugu iizerinde

durulmalidir.

Etkili olabilmeleri i¢in Onleme programlarinda olmasi gereken bazi temel

yaklasimlar ve sayitlar su sekilde 6zetlenebilir.

1. Bir problemin tek bir ¢c6zimu yoktur.

2. Yiiksek risk iceren davraniglar birbiri ile iligkilidir.

3. Her toplumda biitiinlestirici hizmetler ve programlar gereklidir.

4. Onleme ¢abalar1 bireyler kadar kurumlarda da (okullar, toplum kurumlari, vb)

degismeyi hedeflemelidir.

ol

Miidahalelerin zamanlamasi kritiktir ve erken baslamalidir.
6. Cabalarin devamliligi 6nemlidir. Tek ve yogun oturumlu ya da kisa oturumlu
programlar etkili olmamaktadir. Ayrica devam, izleme ve sonunda destek

oturumlar gereklidir (Korkut,2004).
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2.7.6.2. Onleme Cahsmalarinda Okullarin Roli

Onlemenin tanimimin iyilik, iyilesme, yetkinliklerin, psikolojik dayaniklilik ve
esnekligin artirilmas1 ve olumlu genglik gelisimi gibi kavramlarla yakin iligkisi
bulunmaktadir. Sonugta, pozitif ve saghkli insan gelisimi ile ilgili bir kavramdir.
Saglikli yetiskinlerle gii¢lii iliskiler gelistiren ve pozitif faaliyetleri yapma ve
stirdiirmeye katkida bulunan bu faktorler, yalnizca olumlu gelismeyi hizlandirmakla

kalmaz, ayn1 zamanda problemlerin olugsmasin1 da 6nler.

Benzer goriisten yola ¢ikarak yazilan bir degerlendirme c¢alismasi da olumlu
genglik gelisimi yaklagimlarinin, olumlu genclik davraniglarinin arttirilabilecegi ve

genglik sorunlarinin 6nleyebilecegi sonucuna varilmistir (Catalano, 2002).
2.7.6.3. Onleme Biliminin Amaci

Onleyici danisma, hem saglikli bireylere hem de risk grubunda olan bireylere,
islev sorunlarin1 6nlemek ve yeterlilikleri artirmak amaci ile problemleri daha ileri
boyuta gitmeden ve genis bir danmigsman destegine ihtiyag olmadan; Psikolojik
danmisma ise olay olduktan sonra birey grup veya aile sisteminde olan islev

sorunlarini diizeltmek i¢in yapilan ¢abalardir (Conyene, 1997).
2.7.6.4. Onleme Biliminin Ilkeleri

Onleme ¢aligmalarinda sadece sorunlu ve &zel egitim gerektiren gocuk ve
genglerin degil, biitiin 6grencilerin psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinden
yararlanabilecekleri, bu hizmetlerin varolus nedenlerinin 6grenciler oldugunu

uzerinde durulmalidir.

Etkili olabilmeleri igin 0©nleme programlarinda olmasi gereken baz1 temel

yaklasimlar ve sayitilar su sekilde 6zetlenebilir:

1. Bir problemin tek bir ¢ozumu yoktur.

2. Yiksek risk iceren davranislar birbiri ile iliskilidir.

3. Her toplumda biitiinlestirici hizmetler ve programlar gereklidir.

4. Onleme gabalari bireyler kadar kurumlarda da (okullar, toplum kurumlar,

vb.) degismeyi hedeflemelidir.
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Miidahalelerin devamliligi 6nemlidir. Tek ve yogun oturumlu ya da kisa
oturumlu programlar etkili olmamaktadir. Ayrica devam, izleme ve sonunda destek

oturumlari gereklidir (Korkut, 2004).
2.8. Onleme ile Tlgili Modeller Kuramlar
2.8.1. Prochaska ve Diclemente’in Degisim Modeli

Onleme ¢abalarinin gerekliligi i¢in bir savunma fikri, kavraminda bulunabilir.
Sigara igenlerin bu aligkanliktan ya da bagimliliktan kurtulmaya caligirken
zorlanmalar1, bir bicimde kilo sorunu olup kilo vermeye calisan kisilerin planlarini
davranigsa gecirmekte zorlanmalari, giinlilkk yasamda kolayca gozlenen degisme
sorunlaridir. Degistirilmeye c¢alisan davraniglar siklikla yasamimizi olumsuz
etkileyen bir durumdan kurtulmaya ya da yasamimizi daha da kaliteli hale getirmeye
yoneliktir. Degisimin zor oldugu aragtirmalarla kanitlanmistir. Erteleme en onemli
engellerden birisidir. Yasam bigimi ve aligkanliklar1 erken yaslarda olustugu ve
etkilerini ileri yaglarda gosterdigi dikkate alindiginda bazi saglikli olmayan
aligkanliklarin ve yasam bigimlerinin koklerinin ¢ocukluk yaslarinda oldugu
gorulebilir. Bu da ¢ocuk ve genclere 6nleyici hizmetler verilerek énlenebilir (Korkut,
2004).

2.8.2. Sosyal Ogrenme Kurami

Bandura’nin ~ Sosyal Ogrenme Kurami’na gére genel olarak davranislar,
Ozellikle davraniglar1 nedeniyle ddiillendirilmis 6nemli rol modellerinin araciligiyla
Ogrenilir. Ergenler arkadaslarina, daha biiyiik olan akranlarina popiiler kisilere ve
medyaya dikkat eder, 6nem verilir. O nedenle, cocuk ve genclere sosyal direnme
becerilerinin  6gretilmesi yararlt olabilir. Bu beceriler 6gretilirken de model
alinabilecek orneklerin kullanilmasiyla sosyal 6grenme kuramindan yararlanilabilir

(Nelson-Jones, 1982).

2.8.3.Sorunlu Davramslar Kurami

Ergenlerdeki problemli davranislarin onlar i¢in bir islev gordiigiinii ya da
kullanigh bulundugunu savunan bu kurama gore gengler; bu davraniglart sikinti, stres
ya da kaygi ile bas etme, ana babalarindan bagimsiz oldugunu gosterme, bir akran
grubuna girebilme gibi kisisel amaglarin elde edilmesine yardim ettiklerine

inandiklar1 i¢in yapiyor olabilirler.
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O nedenle kisisel ve sosyal becerilerin 6gretilmesi gerekir. Kendilik degerini
artirma, yeterli kararlar verme, etkili bicimde stres ve kaygi ile basa ¢ikma bu

kuramdan yola ¢ikilarak 6nerilenbecerilerdir.
2.8.4.Albee’nin Tekrarlama Formulasyonu

Bu model, hastalik ve sagligi destekleyen etkenlerin karmasik etkilesimlerinin

anlasilmasini saglamaktadir.
2.8.5.Baz1 Genel Modeller

Weissberg ve Douglas (1997),yeni bir model yerine en fazla rastlanan modeller
lizerine bir arastinma yaparak dort ayr1 onleme yaklagiminin tanimlanabilecegini

belirtmektedir.

1) Cevreyi dikkate almaksizin hedef olarak g¢ocuklara biligsel, davranigsal ve
duygusal becerileri 6greterek onlart degistirmek ile ilgilenen yaklagimlar.

2) Hem aile, okul ¢evresi gibi ¢ocuklarin becerileri {izerinde degisiklik yapmaya
odaklasan yaklagimlar.

3) Cocuklarin becerilerini artirmak igin girisimde bulunan yetiskinleri
etkileyerek ortamlardaki uygulamalari, yapilari, oOrgiitsel politikalar:
kendiliginden transformasyona ugratmayr vurgulayan, c¢oklu 0geli
miidahaleleri olan 6nleme yaklagimlari.

4) Cocuklarin davraniglarin1 degistirmede kisi merkezli olmaksizin, daha makro
seviyedeki politikalarla yapilar1 degistiren, ddiger coklu dgeleri programlari

olan yaklasimlar (Weissberg ve Douglas,1997).
2.8.6. Bronfenbrenner’in Ekolojik Yaklasimi

Bronfenbrenner’in  (1977) yilinda gelistirdigi ekolojik yaklasim, insan

gelisiminin karmasiklig1 ve ¢ok etmenli olusundan s6z etmektedir.

Bronfenbrenner insan gelisimini ¢ok ©Onemli ve gercek olan, giderek
karmasiklasan dort katmandan gegctigini dile getirir. Ekolojik goriise gore merkezde
bireyin yer aldigi, bireyi cevreleyen igige gecmis dort sosyo-kiltlrel katman
birbirleri ile iliski halinde bireyin gelisimini etkilemektedir. Bu yaklagima gore
mikrosistem, ekosistem ve makrosistem adi verilen zaman faktoriinlin i¢inde yer

alirlar.
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S6z edilen her katman bireyleri etkiledigi i¢in sadece bir katmanmi dikkate

alarak degisim yaratmaya calismak etkili olmamaktadir.

Her katmana yonelik c¢alismalar cabalarin etkililigini arttirabilmektedir. O
nedenle dnleme calismalari, politikalar etkileme ¢abalarimi da icermektedir. Onleme
katkis1 olacak yonetsel diizeyde alinacak karalari etkilemeye calismak bu nedenle

onemlidir (Bogenschneider, 1996).

2.8.7. lyilik Hali Cemberi Modeli

Giliniimiizde, ruh saghig ile ilgili calismalar, olumsuz etkileri azaltmak, saglikli
ve iyi hali baslatmak ve siirdiirmek iizerinde odaklanmaktadir. Iyilik hali, dnleme
caligmalart i¢in biiylik 6nemi olan risk ve koruyucu etmenlerin analizi i¢in énemlidir
(Kelly, 2000). Aslinda onleme caligmalar1 ile iyilik hali ¢alismalart birbirlerini
destekleyen bir yapiya sahiptir.

Model gelistirilirken Adler’in bakis agisina dayandirilmis olsa dahi,Maslow ve

diger konu ile ilgiliteorisyenleringériislerine de icermekteydi (Mayers, 2001).

2.9. Ilkégretim Doneminde Psikolojik Danisma ve Rehberlik Hizmetlerinin

Gelisimi, Gelistirilmesi

[lkdgretim rehberlik servislerinin iizerinde duracag etkinlik guruplar sdyle

siralanabilir (Tan ve Baloglu, 2006):

1 Ogrenciyi tamma: Ilkégretim yillarinda devamli olarak gelismekte g¢ocugu
nesnel olarak tanimak, rehberlik programinin en 6nemli asamalarindandir.
Devamli gelisim olusumu igindeki ¢ocugun, gelisim dogrultusunu tahmin
yapabilmek, gelisimini engelleyici faktorlere kars1 6nlemler alabilmek, onun
oznel niteliklerini zamaninda belirleyerek gerekli gelisim ortamim
saglayabilmek ve kendi hakkinda gercekei bir goriis gelistirebilmesine yardim
edebilmek gibi amaglara ulagabilmesi i¢in birey hakkinda siirekli ve nesnel
bilgi toplamak gerekmektedir. Bu nedenle, sinif 6gretmeni her 6grenciyi takip
eder ve gereklitestleri uygular. Ogrencinin, okul ©6ncesi gelisimine, ev
ortamina, ailenin gozlemlerine iliskin veriler ve baska kaynaklardan edilinen
bilgiler toplanir. Bu bilgiler, diizenli bir sekilde degerlendirir ve toplu olarak
dosyaya kaydedilir.
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Ogrencinin kendisini nesnel bir sekilde tanimlanmasi: Cocugun kendisi
hakkinda da gergek¢i bir fikir gelistirmesi, onun gelisim olusumunun bir
parcasidir. Kendi yetenek ve imkanlarini bilmesi, ona gelisim hedefleri
saglayacaktir. Hatta, bircok konularda kendine giivenini artiracaktir.

Bireyin ihtiyaglarini ve sorunlarmi belirlemek: Ogretmen, oOgrenciler
hakkinda topladig: bilgiler sayesinde, 6grenciningereksinimleri ve sorunlari
hakkinda da bilgi sahibi olabilir. Ayrica, bu konuda yapacag: taramalarla
anlamli ihtiyag ve problemler belirlenir. Uyum problemi olan &grenciler
belirlenir. Bu tarama ¢alismalari, dogal olarak, ihtiyag ve problemleri
karsilamak i¢in bir seyler yapma cabalarina yol agmalidir.

. Ozel egitime muhtag ve iistiin yetenekli ¢ocuklarin erken belirlenmesi: Bu
gibi gocuklar ne kadar erken belirlenirse, o kadar etkili onlemler almak
miimkiin olacaktir. Bdylece, bireyin daha iyi ve uygun bir sekilde gelisimine
imkan taninmis olacaktir. Rehberlik programi bu gibi ¢ocuklart erken
kesfeder ve gerekli 6nlemleri alir.

. Cocuklarm gelisimini destekleyen bir sinif atmosferi saglanmasi: Ogretmen,
kullanacagi 6gretim metodlari, isleyecegi konular ve genel tutumu ile her
ogrenciye gelisebilecegi, kendini taniyabilecegi ve kendisine gerekli sosyal
becerileri kazanabilecegi bir sinif ortami hazirlamalidir. Boyle bir ortamin en
bliylik 6zelligi, bireysel farklara cevap verebilmesidir. Her ¢ocuk, bdyle bir
ortamda, kendine gliven gelistirilmeli, birlikte ¢alismayi, fikirlerini
karsisindakine anlatabilmeyi ve bagkalarini da farkli yonleri ile kabul
edebilmeyi 6grenmelidir.

. Ogrenim ve mesleklerle ilgili bilgiler verme: Bu devrede ¢ocuklar, §grenim
yapmanin ve bir is sahibi olmanin 6nemini kavramalidirlar. Okuma, yazma,
konusma ve temel matematik gibi becerilerin 6grenildigi bu devrede,
ozellikle bu konularda tedavici bir egitime ihtiyaci olan ¢ocuklarla 6zel olarak
ilgilenilmelidir. Teshis edici testlerle bu tip ¢ocuklarin okuma ve matematik
alanlarindaki eksikliklerin belirlenerek, bu konularda desteklenmelidirler. Bu
tiir tedavi edici onlemler alinamadiginda, bireylerin ilerleyen egitim-6gretim
hayatlar1 tehlikeye girecektir.

. Meslek bilgilerine gelince, islenen cesitli ders konularinda ¢alismaya karsi

olumlu tavirlar ve istekler gelistirilmelidir.
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8 Bir meslek hakkinda derinlemesine bilgi vermek yerine, meslek simiflar
kategorileri hakkinda bilgiler verilmelidir. Isyerlerine geziler diizenlemek,

verilen kurumsal bilgileri destekleyecektir.

9. Psikolojik danisma: Cocugun gelisimine dogrudan ve bireysel yardim

gerektiginde, ¢ocukla karsilikli konugmalar yapilir. Bu yas grubu ¢ocuklariile

“JIkdgretim diizeyinde c¢ocuga diizgiin konusma, okuma ve yazma,
Ozetleme, hesaplama gibi temel becerilerin kazandirilmasinin yani sira kisilik
gelisimi de onemlidir. Bu nedenle rehberlik hizmetleri kapsaminda ¢ocuklarda
gelisim istegi uyandiracak bir smnif ortami olusturulmasina yonelik olarak
Ozgiiven kazanma, olumlu bir benlik kavrami insa etme, diger bireylerle ile
saglikli ve dengeli iliskiler icinde birlikte yasamay1 6grenmesinde bodyle bir
cevrenin gerkliligi kac¢inilmazdir. Bu c¢evreyi olusturmada gerekli olan
rehberlik etkinlikleri, egitim siireci i¢inde planlanip gergeklestirilecektir. Daha
once agiklanan gelisimsel rehberlik olgusu icin, koordine edilmis, planli bir
caligmaya ihtiya¢ vardir. Bu program 6grencilerin gelisimleri ile ilgili genel ve
0zel amaglara sahiptir. Amagclarin gergeklesmesine yonelik rehberlik iiniteleri
s0z konusudur. Program Ogrencilerin bilissel, duygusal ve devinsel
gelisimlerini esas alir ve egitimin insani boyutu ile 6grenme kosullari iizerinde
yogunlasir. Boyle bir program ardisik ve esnek bir yapiya sahiptir. Rehberlik
hizmetleri 1950’11 yillardan itibaren egitim sistemimizde denenmeye ve yer
almaya baglamistir. Bu hizmetlerin ortadgretim kademsinde baslatildigini ve
uzun yillar ortaokul ve liselerde yiiriitiildiigiinii sdyleyebiliriz. Ik béliimde s6z
edildigi gibi 1974-75 o6gretim yilindan itibaren tim orta dereceli okullarda
yonetmeliklerce belirlenen esaslara gore yaygin rehberlik hizmetlerine

baslanmistir” (Yesilyaprak, 2013).
2.10. Ortaogretimde Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri

Degirmencioglu, Rehberlik servisi olan liseler ile rehberlik servisi olmayan
liselerde 6grenim goren Ggrencilerin genel problem ortalamalarin karsilastirilmasi
aragtirma konusu yapmustir. Aragtirma bulgulari, rehberlik servisi olan liselerdeki
ogrencilerin, rehberlik servisi olmayan liselerdeki Ogrencilere gore problem

ortalamalarinin anlamli derece diisiik oldugunu gostermektedir.
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Arastirma bulgular1 ayrica rehberlik servisi bulunan okullardaki 6grencilerin
kaygi seviyelerinin daha az, gelecege bakis acisinin daha da olumlu oldugunu,bu
Ogrencilerin diisiincelerini ortaya koymada daha cesur davrandiklarini, problemlerini

ortaya atak ve samimi olduklarini belirlemistir (Degirmencioglu, 1970).

Her zaman gelisim donemleri igerisinde, ergenlik donemi engok irdelenen,

arastirilan bir donemdir (Yesilyaprak, 2013).
2.11. Yiiksekégretimde Rehberlik ve Psikolojik Damisma Hizmetleri

Yiiksek Ogrenim Ogrencilerine verilen 6grenci kisilik hizmetleri, kisilerarasi
iligkileri gelistirir ve beceri kazandirir. Kisilerin ilgi, yetenek ve ihtiyaglar

dogrultusunda yetisebilmesi ancak, egitim ve 6gretimin bireysellesmesi ile saglanir.

(Ozgiiven, 2000). Ogrencinin kendi diinyasi, okul ve sosyal cevre ve gercek
hayatarasinda dengenin olusmasina katki saglar. Ogrencilerin  gériislerini,
motivasyonunu arttirir, ogrencilerin firsatlar1 tanimasmna ve degerlendirmesine
olanak saglar. Bununla birlikte, meslek segcme, uygulama ve meslekte karar verme

gibi gelisim gorevlerini de yerine getirebilir (Ulkii, 1989).

Ogrencilerin mezuniyet sonrasindada kapasitelerini en {ist diizeyde
gelistirmelerine olanak tanir. Okul hayatini, keyifli ve iiretken, tatmin edici, eglenceli
olarak, akademik ve akademik olmayan deneyimleri yagsama sansini artirir. Egitimin

kalitesini ve verimliligi de artar.

Genglerin  kendilerini birey olarak gormeleri, kendini gergeklestirdigi,
toplumun gelisiminde payr olan saglikli bir birey haline gelmeleri igin,
tiniversitelerde gencglerin gelisimi i¢in uygun bir ortam yaratilmasi ve gerekli

psikolojik yardim hizmetlerini saglamak gerekmektedir.

Universite donemde, genglerin ergenlik dénemime iliskin sorunlar1 hala devam
etmektedir. Smav kaygilari, ¢evreye adaptasyon sorunlari, arkadaslhik edinmede
giiclikkler, yurt sorunlari, aileye ve memlekete Ozlem gibi sorunlar, {iniversite

Ogrencileri arasinda en sik karsilasilan sorunlardir (Yesilyaprak, 2013).



58

2.12. Tigili Arastirmalar

Levinton (1977), tarafindan yapilan bir arastirmada, Ogrencilerden okul
rehberlik etkinliklerini kendi ihtiyaclar1 acisindan 6nem sirasina gore dizmeleri
istenmis ve ilk dort sirayr mesleki rehberlik, arkadaslik iligkileri, ebeveyn ¢ocuk
iligkisi ve ogretmen-6grenci iliskilerindeki sorunlar1 konu alan rehberlik

caligmalarinin aldig1 saptanmistir (Dogan, 2000).

Grant (1954), Ogrencilerin danisman rollerini nasil algiladiklarini arastiran
caligmasinda; Ogrencilere egitsel planlama, mesleki planlama, kisisel ve duygusal
konularda kimlerden yardim istediklerini sormustur. Bulgularin analizinde,
Ogrencilerin en ¢ok egitsel ve mesleki planlama konusunda danigsmanlardan yardim

isteginde bulunduklar1 ortaya ¢ikmistir.

Aydin (1987), tarafindan gergeklestirilen arastirmada, 6grencilerin psikolojik
danisma ve uygulamalarina iliskin algi ve beklentileri incelenmistir. Bu arastirmanin

bulgularina gore;

* Arastirmaya katilanlarin % 50’sinin okullarda bir rehberlik servisinin
bulundugundan haberleri olmaktadir. %49.67’si boyle bir servisin varligini

bilememektedir.

» Ogrencilerin rehberlik servisine basvuru ve servisin faaliyetlerine katilma

oranlar1 oldukea diisiiktiir.

» Ogrenciler tarafindan rehberlik uzmanlarmin en énemli gorevleri ‘sorun
¢ozme’ ve ‘test uygulama’ olarak algilanmaktadir. Bdylece ogrencilere
rehberlik uzmanlariin, sorunlarin olusmasini 6nlemeye yonelik gorevlerinin

tam olarak algilanmadig1 gérilmektedir.

* Diisiik orandaki bir 6grenci grubu, rehberlik uzmanlarimin ‘6grencinin

kendini tanimasina yardim etme’ gorevini dile getirmislerdir.

+ Ogrenciler uzmanlarin kendilerine deger vermelerini yakin olmalarini, gizlilik
ilkelerine uymalarin1 ve uzmanlarla yalmiz goriisebilecekleri bir danigma

odasinin saglanmasini istemektedirler.
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Ozdemir (1991), “Baz1 Degiskenler Acisindan Ogrenci, Danisman ve
Yoneticilerin, Psikolojik Danisma ve Rehberlik Hizmetlerinden Beklentilerine
Etkisi” adl1 arastirmasinda, kiz 6grencilerin erkeklere gore, yasi kiiclik olanlarin yas1
biiyiik olanlara gore, kentte yasayanlarin kdyde yasayanlara gore, psikolojik danigma
ve rehberlik hizmetlerinden beklentilerinin 6nemli diizeyde yiliksek oldugunu

bulmustur.



BOLUM III
YONTEM

3.1. Arastirmamin Modeli

Arastirma  iniversitedgrencilerinin  psikolojik danisma ve rehberlik
merkezlerinden beklentilerini saptamada kullanilacak gecerli ve giivenilir bir dlgme
aract gelistirmek amaciyla betimsel bir arastirma olup, tarama modeli ile

gergeklestirilmistir.
3.2. Evren ve Orneklem

Arastirma evrenini Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’nde (KKTC) kurulu

iniversitelerde 6grenim goren dgrenciler olusturmaktir.

Universite Ogrencilerinin Psikolojik Danmisma ve Rehberlik Merkezlerinden
Beklentileri Olgeginin gegerlilik-giivenirlilik calismas1 kapsaminda 1300 dgrenci ile

gorlstlmistiir.

Calismanin tanimlayict boliimii i¢in Kuzey Kibris Tiirk Cumbhuriyeti’nin
Lefkosa ilgesinde kurulu Yakin Dogu Universitesinin Psikolojik Danismanlik ve
Rehabilitasyon lisans programina 2015-2016 6grenim yilinda devam eden 6grenciler

olusturmaktadir.

Arastirmada g¢alisma evreninin tamamina ulasilmast hedeflenmis ve 317

kisilik evrenden 309 kisi ile goriistilmiistiir.
3.3. Veri Toplama Araclari ve Verilerin Toplanmasi

Arastirma verileri iki bdliimden olusan soru formu araciligiyla toplanmig
olup, soru formunun birinci bolimunde katilimcilarin cinsiyet, 6grenim goriilen sinif
gibi tanitict Ozellikleri, ikinci boliimiinde ise arastirmact tarafindan {iniversite
Ogrencilerinin psikolojik danmigsma ve rehberlik merkezlerinden beklentilerini

saptamak amaciyla 76 maddelik beklenti 6lgeginin taslak formu yeralmaktadir.
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3.3.1. Kapsam Gegerliligi

Olgegin kapsam gecerliligini saglamak amaciyla arastirmaci tarafindan
uzman goriisleri alinarak ve literatiir taramasi yapilarak 80 dnermeden olusan bir
madde havuzu olusturulmustur. Arastirmaci tarafindan hazirlanan madde havuzu 5
uzmanin gorlslerine sunulmus ve uzmanlarin gorlis ve tavsiyeleri sonucunda

diizenlemeler yapilarak 76 maddelik taslak form olusturulmustur.
3.3.2. Yap1 Gegerliligi

Universite Ogrencilerinin Psikolojik Damisma ve Rehberlik Merkezlerinden
Beklentileri Olgeginin yap1 gecerliliginin saglanmasi amaciyla Agimlayici Faktor

Analizi (AFA) ve Dogrulayic1 Faktor Analizi (DFA) kullanilmistir.

Ac¢imlayict Faktor Analizi: Acimlayici faktdr analizi aralarinda iliski
bulundugu diisliniilen ¢ok sayidaki degiskenin daha az sayidaki dogrudan
gozlenemeyen degisken veya degiskenler ile agiklanmasina olanak saglayan

cok degiskenli bir analiz teknigidir (Colakoglu veBiiyiikeksi,2014).

Arastirmada Ogrencilerin psikolojik danigma ve rehberlik merkezlerinden
beklentilerini saptama amaciyla olusturulan madde havuzunda yer alan maddelere
verilen yanitlarin normal dagilima uyumunu test etmek i¢in Kolmogov-Smirnov testi
ve degiskenlerin c¢arpiklik-basiklik degerleri incelenmis ve veri setinin normal

dagilima uydugu saptanmigtir.

Normal dagilima uyum varsayiminin ardindan veri setine faktdr analizi
uygulanabilmesi icin Kaiser- Meger-Olkin (KMO ) katsayis1 ve Barlett kiiresellik
(sphericity) testi degerleri belirlenmistir. KMO, Gozlenen korelasyon katsayilari
biiyiikliigii ile kismi korelasyon katsayilarinin biiyiikliigiinii karsilastiran bir indeks
olup, veri setine faktor analizi uygulanabilmes icin KMO degerinin 0,60’1n iizerinde
olmas1 ve Barlett’ssphericity gerekmektedir. Arastirmaci tarafindan belirlenen KMO
degeri 0,89 bulunmustur. Ayrica Barlett’ssphericity testide de anlamli degeri de

anlamli bulunmustur (Worthington ve Whittaker, 2006).

KMO katsayisi, veri matrisinin faktor analizi i¢in uygun olup olmadigini, veri
yapisinin faktor c¢ikarma i¢in uygunlugu hakkinda bilgi verir. Faktorlesebilirlik
(factorability) icin KMO’ nun 0,60’tan yiiksek ¢ikmasi beklenir. Barlett testi,
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degiskenler arasinda iligki olup olmadigin1 kismi kolerasyonlar temelinde inceler
(Biiyiikoztiirk, 2009). Olgege ait KMO katsayis1 0,89 ve Bartlett's Test of
Sphericity’e ait ki kare degeri 5262,75 bulunmus ve bu degerin istatistiksel olarak
anlaml diizeyde oldugu saptanmistir.Bu sonuclar dogrultusunda veri setinin faktor

analizine uygun olduguna karar verilmistir.

Agimlayici Faktor Analizinde veri setine varimax doniisiimii uygunlamis ve
faktor ytikleri Maximum Likelihoodmethoduile belirlenmistir. Faktorler arasi ayirt
ediciligin saglama adina faktor yiikleri 0,5’in altinda olan maddeler atilarak analize
dahil edilemeden agiklanan varyans degeri artana kadar a¢imlayict faktér analizi

tekrarlanmustir.

Tablo 3.1.
Universite Ogrencilerinin  Psikolojik Danisma ve Rehberlik Merkezlerinden

Beklentileri Olgegine iliskin AFAsonuglart

Initial Rotation Sums Of

Faktor i
Eigenvalues Squared Loadings

Total % of VVariance Cumulative % Total % of Variance Cumulative %

1 11,50 37,08 37,08 4,94 15,95 15,95
2 2,99 9,64 46,73 4,24 13,67 29,61
3 2,11 6,82 53,55 3,28 10,57 40,18
4 1,89 6,11 59,66 2,44 7,86 48,04
5 1,62 5,23 64,89 2,27 7,31 55,35
6 1,18 3,81 68,70 2,03 6,54 61,89

Tablo 3.1.’de verilen ag¢imlayic1 faktdr analizi sonuglari incelendiginde,
dlgekte 6z degeri 1’iin iizerinde olan 6 faktdr yer aldigi goriilmektedir. Ozdegeri
11,50 olan ilk faktor toplam varyansin %15,95’1ni, ikinci faktor %13,67’sini, tiglincii
faktor %10,57’sini, dordiinct faktér %7,86°smn1, besinci faktor %7,31’inin ve altinct
faktor %6,54’linli aciklamaktadir. Buna gore 6l¢ekte toplam varyansin %61,89 unu

aciklayan alt1 faktor yer aldigisaptanmistir.
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Tablo 3.2.
Universite Ogrencilerinin  Psikolojik Damisma ve Rehberlik Merkezlerinden

Beklentileri Olgegine iliskin faktoryiikleri

Maddeler

Faktorl
Faktor 2
Faktér 3
Faktor 4
Faktor 5
Faktor 6

20.Yasitlarimdan gelen baskiyla basa ¢ikabilmede destek olmalidir. 0,83

")

23.Kendi problemlerimi kiiguk bir grup i¢inde konusabilmem 070
icin gerektiginde yardimci olmalidir.

17.Arkadas edinme problemime ¢6ziim bulmama destek olmalidir. 0,69
13.Arkadas iliskilerimi gelistirebilmemde yardime1 olmalidir. 0,64
9.Sinirlerime hakim olmam i¢in destek saglamalidir. 0,64
21.Kendime giiven konusunda destek olmalidir. 0,63
19.Zamanimu en iyi sekilde kullanmamda yardimer olmalidir. 0,60

14.Hocalarimladaha iyi iliskiler gelistirmemi saglamahdir. 0,54

7.Kendime uygun amaglar edinmemi saglamalidir. 0,54

45.0zel hayatin gizliligine 6nem verdigini belirtmelidir. 0,73
44.Benimle ilgilenirken igten davranmalidir. 0,72

46.Kisisel olarak zayif ve giiclii yonlerimi anlayip 071
kabul etmemde yardimci olmalidir. ’

43.Potansiyellerimizi ortaya koymamiz agisindan 064
programlar olusturmalidir. ’

47.iradem ve otokontrol sahibi olmam igin gerekli

becerileri kazanmamda destek olmalidir. 062
49.Beni dinlerken sayg: gosterdigini hissettirmelidir. 0,62
42.Ogrencilerin sorunlarini ortaya gikarmak igin ihtiyag

belirleme ¢aligmasi yapmalidir. 051

48.Sikintilarim anlatirken insancil bir sekilde yaklagmalidir. 0,51

27.0kulumun spor salonunu géstermelidir. 0,86
26.0kulun kituphanesi gostermelidir. 0,84
28.0kulun agildigr ilk giinlerde yemek salonu-kantin gibi yerleri gdstermelidir. 0,77
25.0kulumun ilk glnlerinde dersliklerin yeri gostermelidir. 0,77

68.Meslek konusundaki her gelisimden haberdar etmelidir. 0,74
70.Baglant1 kurdugu is yerine staja basladigimda takip etmelidir. 0,65

69.Sectigim meslek alaninda staj yapmama yardime1 olmalidir. 0,64

72.Istedigim alanla ilgili fikrim degistigi zaman bana yeni bir 064
alana yonelmemde yardimci olmalidir. '

16.Endiselendigim konularda yardimer olmalidir. 0,73
15.Stres ile bas edebilme destek olmalidir. 0,70
18.Akademik sikintt yasadigimda yardim aldigim bir servis olmalidir. 0,56

85.Cevredeki 6zel kuruluslarin insan giicii, nitel ve 0.1
nicel 6zellikleri hakkinda bilgi vermelidir. ’

84.Cevredeki kamu kuruluslarinin insan giicii, nitel ve 072
nicel 6zellikleri hakkinda bilgi vermelidir. ’

86.Cevredeki ilgililerin okul hakkinda bilgi edinmelerini saglamalidir. 0,54
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Tablo 3.2.’de verilen agimlayict faktor analizi neticesinde belirlenen

faktorlere ait maddelerin faktor yiikleri incelendiginde, Faktér 1.’de bulunan 9

onermenin faktor yiiklerinin 0,54 ile 0,83 arasinda degistigi, Faktor II.’ye ait 8

R

onermenin faktor yiiklerinin 0,51 ile 0,73 arasinda degistigi, Faktor IIl.’e ait 4

o

Oonermenin faktdr yiiklerinin 0,77 ile 0,86 arasinda degistigi, Faktor IV.’e ait 4

PR

Oonermenin faktor yiiklerinin 0,64 ile 0,74 arasinda degistigi, Faktor V.’e ait 3

PR

onermenin faktor yiiklerinin 0,56 ile 0,73 arasinda degistigi ve Faktor VI.’ya ait 3

o

Onermenin faktor yiiklerinin 0,54 ile 0,91 arasinda degistigi saptanmistir.

Dogrulayic1 Faktor Analizi (DFA): Acimlayic1 faktor analizi ile saptanan
faktorlerin modeli agiklamaya uygun olup olmadigint Dogrulayici Faktdr Analizi ile
test edilmistir. Dogrulayici faktor analizi bir yapisal esitlik modellemesi diirii olup,
acimlayici faktor analizi neticesinde saptanan faktdrlerin modeli yeterince agiklayip

aciklamadigini tespit etmek igin kullanilir (Simsek, 2007).

Tablo 3.3.
Universite Ogrencilerinin  Psikolojik Danisma ve Rehberlik Merkezlerinden

Beklentileri Olgegine ilsikinDFA uyum iyiligi indeksi degerleri

y*/df 2,58
Yaklasik Hatalarin Ortalama Karekokii (RMSEA) 0,07
Iyilik Uyum Indeksi (GFI) 0,90
Normlastirilmis Uyum Indeksi (NFI) 0,92
Karsilastirmali Uyum Indeksi (CFI) 0,90

Dogrulayici faktdr analizi modelinin uygunluguna modele iliskin hesaplanan
uyum indekleri degerlendirilerek saglanir. Uyum indeksleri ¢ok ¢esitli olup
literatiirde genellikle ¥*/df, Yaklasik Hatalarin Ortalama Karekokii (RMSEA), lyilik
Uyum Indeksi (GFI), Normlastirilmis Uyum Indeksi (NFI ) ve Normlastiriims
Uyum Indeksi (NFI ) degerlerine gore karar verilmektedir (Munro,2005).

Arastirmaci tarafindan yapilan dogrulayict faktoér analizi neticesinden
hesaplanan modele ait uyum indeksleri incelendiginde; ¥?/df’inin 2,58 oldugu
saptanmugstir. Ki-kare, orijinal degiskene ait kovaryans matrisinin onerilen matristen

farkli olup olmadigini test etmede kullanilan bir uyum iyiligi indeksidir. Hesaplanan
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kKi-kare degerinin serbestlik derecesine orani olduk¢a Onemlidir. Bu oranin 3’{in
altinda olmas1 milkemmel uyuma, 5’in altinda olmasi orta diizeyde uyuma karsilik
gelmektedir (Kline, 2005).Uygulanan DFA sonucuda Iyilik Uyum Indeksi (GFI)
degerinin 0,90 oldugu tespit edilmistir. Olusturulan modelin orneklemin
kovaryansini ne kadar iyi 6l¢iitiiglinii gdsteren GFI degerinin 0,90’1n lizerinde olmasi
kabul edilebilir bir uyumun oldugunu ifade etmektedir. GFI degeri 0,95 tizerinde
olmasi halinde miikemmel uyumdan s6z edilmektedir (Waltz, Strcikland&Lenz
2010). Calismada modele ait NFI degerinin 0,92 oldugu saptanistir. NFI varsayilan
model ile temel (bagimsiz) model arasindaki uyumu inceler. NFI indeksi icin
belirlenen kritik deger 0,90 ile 1,00 arasindadir ve hesaplanan NFI degerinin olmasi
iyl uyumun varligin1 gostermektedir (Meydan & Sesen, 2011). Buna gore model

kabul edilebilir uyuma sahiptir.

Karsilagtirmali uyum indeksi (CFI) bagimsizlik modelinin (gizil degiskenler
arasinda iligkinin olmadigin1 6ngdéren model) iirettigi kovaryans matrisi ile 6nerilen
yapisal esitlik modelinin iirettigi kovaryans matrisini karsilastirir. Bu indeks i¢in
belirlenen kritik degerlerden 0.97 - 1.00 aralig1 iyi bir uyumun varligini, 0.95 — 0.97
aralig1 ise kabul edilebilir bir uyumun varligin1 gostermektedir (Tabachnick ve
Fidell, 2001). Aragtirmaci tarafindan bulunan CFI degerinin 0,90 oldugu ve kabul
edilebilir uyuma sahip oldugu goriilmektedir. Yaklasik hatalarin ortalama karekdkii
(RMSEA) popiilasyonkovaryanslarini kestirmek amaciyla kullanilan bir indeksolup,
0.00 ile 0.05 arasinda olmasi miikkemmel bir uyumun varligini, 0.05 ile 0.08
araliginda olmasi ise iyi bir uyumun varligint géstermektedir (Brown, 2006). DFA
sonucunda bulunan RMSEA degerinin 0,07 oldugu ve kabul edilebilir uyumun var

oldugu gorulmektedir.

Yapilan Dogrulayic1 Faktor Analizi neticesinde elde edilen y?/df, NFI , GFI
ve CFI uyum iyiligi indeksleri, ilgili indekslere iliskin beklenen kritik degerler ile
karsilastirildiginda Universite Ogrencilerinin Psikolojik Danmisma ve Rehberlik
Merkezlerinden Beklentileri Olgegineait modelin kabul edilebilir sahip oldugu
saptanmistir. Bu sonuca gore her faktor kendisini olusturan onermeleri dogru bir

bicimde temsil etmektedir.
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Sekil 3.1. Modele iligkin PATH diagrami

Sekil 3.1.’de verilen Path diyagrami incelendiginde Universite Ogrencilerinin
Psikolojik Damigma ve Rehberlik Merkezlerinden Beklentileri Olgeginde yer alan

sorularin faktorlere gore dagilimi asagidaki gibidir;
Guvenilirlik

Olgegin giivenilirligi i¢ tutarlilik testleri olan cronbach alfa ve split-half
yontemi ile test edilmistir. Ayrica korelasyona dayali madde-toplam puan analizi de
yapilmistir. Arastirmaci tarafindan yapilan analiz sonucunda Spearman Brown
katsay1 0,89 ve GuttmanSplit-Half katsayis1 0,85 bulunmustur. Olgek genelinin ve alt
boyutlarinin giivenilirliklerine iliskin yapilan croanbach alfa testi sonucunda; 6lcek
geneli croanbach alfa giivenilirlik katsayisinin 0,93 oldugu, Faktor 1. alt boyutu icin
croanbach alfa katsayisinin 0,89 oldugu, Faktor Il. alt boyutu icin 0,85 oldugu,
Faktorlll. Alt boyutu igin 0,91 oldugu, FaktorlV. Alt boyutu igin 0,84 oldugu,
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Faktor V. alt boyutu igin 0,75 ve Faktor VI. alt boyutu i¢in 0,81 oldugu tespit
edilmistir.Yapilan korelasyon analizi sonucunda madde-toplam korelasyon
katsayilar1 0,49 ile 0,67 arasinda olup tamaminin istatistiksel olarak anlaml diizeyde
oldugu saptanmustir (p<0,05). Split-half ve croanbah alfa testlerinin yani sira Madde-
toplam madde korelasyonlarinin yeterli olmasi sonucu Psikolojik Danigmanlik ve
Rehberlik Hizmetlerinden Beklentiler 6lgeginden herhangi bir madde ¢ikarilmamis

ve Olgegin giivenilir oldugu tespit edilmistir.
3.4. Verilerin Istatistiksel Degerlendirilmesi

Arastirma verilerinin istatistiksel olarak degerlendirilmesinde SPSS 21,0 ve

IBM SPSS AMOS 21,0 paket programlari kullanilmistir.

Arastirma Ornekleminde yer alan Ogrencilerin tanitict  6zelliklerinin

saptanmasinda frekans analizi kullanilmistir.

Taslak 6lgek formunun yapi gecerliliginin saglanmasinda agimlayict faktor
analizi ve dogrulayict faktér analizi kullanilmis, Olgegin giivenilirliginin
saptanmasinda cronbach alfa, splithalf testi ve madde-toplam korelasyonlari

kullanilmuistir.

Olgegin nihai formunun olusmasinin ardindan yapilan tanimlayici ¢alismada
Ogrencilerin tanitict  Gzelliklerinin ve Psikolojik Danigmanlik ve Rehberlik
Hizmetlerinden Beklentiler Olgceginde yer alan Onermelere verdikleri yanitlarin
saptanmas1 amaciyla frekans analizi kullanilmis ve sonuglar frekans dagilima

tablolar1 ile gdsterilmistir.

Arastirma kapsamina alman Ogrencilerin Psikolojik Danigmanlik ve
Rehberlik Hizmetlerinden Beklentiler 6lgeginde yer alan alt boyutlardan aldiklar
puanlara ait ortalama, standart sapma, en kiiclik ve en biiylik deger gibi tanimlayict

istatistikler verilmistir.

Ogrencilerin tanitict 6zelliklerine gdre Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik
Hizmetlerinden Beklentiler 6l¢eginde yer alan alt boyutlardan aldiklari puanlarin
karsilastirilmasinda kullanilacak olan hipotez testlerinin belirlenmesi igin tanitict
Ozelliklere gore Olgek puanlarinin normal dagilima uyumu Kolmogorov-Smirnov,

Shapiro-Wilk, QQ plot ve ¢arpiklik-basiklik degerleri ile incelenmis ve veri setinin
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normal dagilma uymadig1 saptanmisti. Buna gore arastirmada parametrik olmayan

hipotez testleri kullanilmustir.

Ogrencilerin cinsiyetlerine, kaldiklar1 yere, karsi cinsle romantik birliktelik
durumlarina gore psikolojik danigma, bireyi tanima, oryantasyon, yoneltme ve
yerlestirme, destek ve cevre ve iliskiler alt boyutlarindan aldiklari puanlarin

karsilastirilmasinda Mann-Whitney U testi kullanilmastir.

Arastirmaya katilan 6grencilerin siniflarina, aylik harcamalarina ve aileleri
ile goriigme sikliklarina gore Rehberlik ve Psikolojik danigsmanlik servisinden destek
alma durumlaria gore psikolojik danigsma, bireyi tanima, oryantasyon, yoneltme ve
yerlestirme, destek ve cevre ve iliskiler alt boyutlarindan aldiklar1 puanlarin
karsilastirilmasinda Kruskal-Wallis testi kullanilmistir. Test sonucunda bagimsiz
degiskenin gruplarina arasinda fark c¢ikmasi halinde farkin hangi kategorilerden

kaynaklandigi Mann-Whitney U testi ile saptanmustir.

Ogrencilerin Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik Hizmetlerinden Beklentiler
Ol¢eginde yer alan alt boyutlardan aldiklar1 puanlar arasindaki korelasyonSpearman

korelasyon analizi ile tespit edilmistir.



BOLUM IV
BULGULAR

Tablo 1.

Ogrencilerin tamitici ézelliklerine gére dagilimi

Tamtic1 Ozellikler Sayl (n) Yiizde (%)
Cinsiyet

Kadin 148 49,17
Erkek 153 50,83
Sinifimiz

Birinci Simif 90 29,90
Ikinci Simif 51 16,94
Uciincti Sinif 71 23,59
Dordinct Simif 89 29,57
Aylhk Harcama

1000 TL ve alt1 158 52,49
1001-1500 TL aras1 89 29,57
1501-2000 TL aras1 35 11,63
2001 TL ve Uzeri 19 6,31
Kalinan yer

Evde 195 64,78
Yurtta 106 35,22
Karsi cins ile romantik birliktelik

Var 142 47,18
Yok 159 52,82
Rehberlikten destek alma

Alan 28 9,30
Almayan 273 90,70
Aile goriisme sikhigi

Her gln 108 35,88
2-3 glinde bir 89 29,57
4-7 glinde bir 72 23,92
Ayda bir 32 10,63
Toplam 301 100,00

Tablo 1.’de arastirma kapsamina alinan 6grencilerin tanitici 6zelliklerine gore

dagilimi verilmistir.
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Tablo 1. incelendiginde, arastirmaya dahil edilen 6grencilerin %49,17’sinin
kadin, %50,83’liniin erkek oldugu, %29,90’mnin birinci smif, %16,94’iinlin ikinci
siif, %23,59’unun tiglincil sinif ve %29,57’sinin dordiindi sinifta 6grenim gordiigii
tespitedilmistir.Ogrencilerin %52,49’nun aylik harcamasmin 1000TL ve altinda,
%29,57’sinini 1001-1500 TL arasinda, %11,63’tntin 1501-2000 TL arasinda ve

%6,31’inin 2001 TL ve iizerinde oldugu , %64,78’inin evde, %35,22’sinin yurtta
kaldig1, %47,18’inin kars1t cins ile romantik birlikteliginin oldugu %52,82’inin
olmadig1 tespit edilmistir. Arastirmaya katilan 6grencilerin %9,30’unun rehberlik
servisinden destek aldigi, %90,70’inin almadigi, %35,88’inin ailesi ile her gin
goriistigi, %29,57’sinin 2-3 giinde bir gorlistigi, %23,92’sinin 4-7 ginde bir

goriistiigli ve %10,63’iiniin ayda bir gorlistiigli saptanmustir.



72

Tablo 2.

Ogrencilerin élcege verdikleri yamitlarin dagilimi

Kesinlikle Tamamen

Katilmiyorum  Katilmiyorum  Kararsizzm  Katihyorum  Katihyorum

n % n % N % n % n % ()
Psikolojik damsma
Kendime uygun amaglar edinmemi saglamalidir. 1 0,33 9 2,99 24 7,97 152 50,50 115 38,21 4,23
Arkaday iliskilerimi gelistirebilmemde yardimci olmalidir. 2 0,66 27 8,97 42 13,95 125 41,53 105 34,88 4,01
Hocalarimladaha iyi iliskiler gelistirmemi saglamalidir. 0 0,00 24 797 34 11,30 125 41,53 118 39,20 4,12
Arkadas edinme problemime ¢6ziim bulmama destek olmalidir. 5 1,66 36 11,96 47 15,61 125 41,53 88 29,24 3,85
Zamanimi en iyi sekilde kullanmamda yardimci olmalidir. 4 1,33 20 6,64 31 10,30 121 40,20 125 41,53 4,14
Yasitlarimdan gelen baskiyla basa ¢ikabilmede destek olmalidir. 5 1,66 31 10,30 36 11,96 114 37,87 115 38,21 4,01
Kendime giiven konusunda destek olmalidir. 2 0,66 16 5,32 18 5,98 127 42,19 138 4585 4,27
Kendi problemlerimi kiigiik bir grup i¢inde konusabilmem i¢in gerektiginde yardimei olmalidir. 4 1,33 19 6,31 30 9,97 128 42,52 120 39,87 4,13
Bireyi tanima
Ogrencilerin sorunlarini ortaya ¢ikarmak igin ihtiyag belirleme ¢aligmasi yapmalidir. 0 0,00 7 2,33 31 10,30 127 42,19 136 45,18 4,30
Potansiyellerimizi ortaya koymamiz agisindan programlar olugturmalidir. 1 0,33 7 2,33 18 5,98 131 43,52 144 47,84 4,36
Kisisel olarak zayif ve giiclii yonlerimi anlayip kabul etmemde yardime1 olmalidir. 0 0,00 7 2,33 12 3,99 118 39,20 164 54,49 4,46
Iradem ve otokontrol sahibi olmam i¢in gerekli becerileri kazanmamda destek olmahdir. 1 0,33 9 2,99 26 8,64 114 37,87 151 50,17 4,35
Sikintilarim anlatirken insancil bir sekilde yaklagmalidir. 3 1,00 8 2,66 7 2,33 109 36,21 174 57,81 447
Beni dinlerken saygi gosterdigini hissettirmelidir. 1 0,33 5 1,66 3 1,00 106 35,22 186 61,79 4,56
Oryantasyon
Okulumun ilk giinlerinde dersliklerin yeri gostermelidir. 1 0,33 10 3,32 14 4,65 122 40,53 154 51,16 4,39
Okulun kittiphanesi gdstermelidir. 2 0,66 12 3,99 11 3,65 134 4452 142 47,18 4,34
Okulumun spor salonunu gostermelidir. 2 0,66 14 465 18 5,98 126 41,86 141 46,84 4,30
Okulun agildig ilk glinlerde yemek salonu-kantin gibi yerleri gostermelidir. 4 1,33 17 5,65 25 831 117 38,87 138 4585 4,22
Yoneltme ve yerlestirme
Meslek konusundaki her gelisimden haberdar etmelidir. 5 1,66 6 1,99 18 5,98 137 45,51 135 44,85 4,30
Sectigim meslek alaninda staj yapmama yardime1 olmalidir. 6 1,99 14 4,65 14 4,65 104 34,55 163 54,15 4,34
Baglant1 kurdugu is yerine staja bagladigimda takip etmelidir. 2 0,66 14 4,65 17 5,65 105 34,88 163 54,15 4,37
Istedigim alanla ilgili fikrim degistigi zaman bana yeni bir alana yénelmemde yardime1 olmalidir. 2 0,66 10 3,32 19 6,31 116 38,54 154 51,16 4,36
Destek
Stres ile bas edebilme destek olmalidir. 2 0,66 4 1,33 17 5,65 128 42,52 150 49,83 4,40
Endiselendigim konularda yardimci olmalidir. 4 1,33 9 2,99 14 4,65 137 4551 137 45,51 4,31
Akademik sikint1 yasadigimda yardim aldigim bir servis olmalidir. 8 2,66 11 3,65 22 731 127 42,19 133 44,19 4,22
Cevre ve Iliskiler
Cevredeki kamu kuruluglarinin insan giici, nitel ve nicel 6zellikleri hakkinda bilgi vermelidir. 4 1,33 24 797 31 10,30 129 42,86 113 37,54 4,07
Cevredeki 6zel kuruluslarin insan giicii, nitel ve nicel 6zellikleri hakkinda bilgi vermelidir. 2 0,66 25 8,31 29 9,63 138 45,85 107 35,55 4,07

Cevredeki ilgililerin okul hakkinda bilgi edinmelerini saglamalidir. 3 1,00 10 3,32 16 5,32 150 49,83 122 40,53 4,26
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Tablo 2.’de arasgtirma kapsamina alinan Ogrencilerin 6l¢ege verdikleri yanitlarin

dagilim1 verilmistir.

Tablo 2. incelendiginde arastirmaya katilan 6grencilerin genel olarak 6lgekte yer alan

onermelere “tamamen katiliyorum” seklinde yanit verdigi saptanmustir.

Ogrencilerin psikolojik danisma alt boyutunda yer alan en ¢ok katildiklar1 6nerme
“Kendime giiven konusunda destek olmalidir.” , en az katildiklart 6nerme ise

“Arkadas edinme problemime ¢6ziim bulmama destek olmalidir.” 6nermesidir.

Ogrencilerin bireyi tanima alt boyutunda en ¢ok katildiklar1 dnerme “Beni dinlerken
saygl gosterdigini hissettirmelidir.” olurken, en az katildiklar1 Onerme ise
“Ogrencilerin sorunlarmm1 ortaya ¢ikarmak icin ihtiyag belirleme calismasi

yapmalidir.” 6nermesidir.

Aragtirmaya dahil edilen 6grencilerin oryantasyon alt boyutundaki en ¢ok katildiklar
onerme “Okulumun ilk glnlerinde dersliklerin yeri gostermelidir.” ve en az
katildiklart 6nerme “Okulun acildigr ilk giinlerde yemek salonu-kantin gibi yerleri

gostermelidir.” dnermesidir.

Ogrencilerin yoneltme ve yerlestirme alt boyutunda yer alan en ¢ok katildiklari
onerme “Baglanti kurdugu is yerine staja basladigimda takip etmelidir.”, en az
katildiklar1 6nerme ise “Meslek konusundaki her gelisimden haberdar etmelidir.”

onermesidir.

Arastirmaya katilan Ogrencilerin destek alt boyutunda en ¢ok katildiklar1 dnerme
“Stres ile bas edebilme destek olmalidir.” olurken, en az katildiklar1 6nerme ise

“Akademik sikint1 yasadigimda yardim aldigim bir servis olmalidir.” nermesidir.

Ogrencilerin oryantasyon alt boyutundaki en ¢ok katildiklar1 6nerme “Okulumun

Cevredeki ilgililerin okul hakkinda bilgi edinmelerini saglamalidir.”6nermesidir.
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Tablo 3.
Ogrencilerin Psikolojik Damismanlik ve Rehberlik Hizmetlerinden Beklentiler

olceginden aldiklar: puanlara ait tamimlayici istatistikler

Alt Boyutlar n 00e S Min Max
Psikolojik damisma 301 32,76 5,54 18 40
Bireyi tanima 301 26,50 3,31 12 30
Oryantasyon 301 17,24 2,93 6 20
Yoneltme ve yerlestirme 301 17,38 2,76 6 20
Destek 301 12,92 2,02 3 15
Cevre ve lliskiler 301 12,40 @ 2,27 3 15

Tablo 3.’te arastirmaya dahil edilen 6grencilerin Psikolojik Danigmanlik ve
Rehberlik Hizmetlerinden Beklentiler dl¢eginden aldiklari puanlara ait tanimlayict

istatistikler verilmistir.

Tablo 3. incelendiginde Ogrencilerin 6l¢ekte yer alan psikolojik danisma alt
boyutundan ortalama 32,76+5,54 puan, bireyi tanima alt boyutundan ortalama
26,50+3,31 puan, oryantasyon alt boyutundan ortalama 17,24+2,93 puan, yoneltme
ve yerlestirme alt boyutundan ortalama 17,38+2,76 puan, destek alt boyutundan
ortalama 12,924+2,02 puan, ¢evre ve iliskiler alt boyutundan ise ortalama 12,40+2,27

puan aldiklar tespit edilmistir.
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Tablo 4.
Ogrencilerin cinsiyetlerine gore Psikolojik Danigsmanlik ve Rehberlik Hizmetlerinden

Beklentiler ol¢eginden aldiklar: puanlarin karsilastirilmasi

Alt Boyutlar Cinsiyet n 00¢ s M SwraOrt. Z p

Kadin 148 32,73 593 33 154,04 -0,60 0,549

Psikolojik danisma
Erkek 153 32,79 5,14 32 148,06

Kadin 148 26,81 3,49 28 160,84 -1,97 0,049*

Bireyi tanima
Erkek 153 26,21 3,10 26 141,48

Kadn 148 17,56 2,86 18 161,19 -2,09 0,036*

Oryantasyon
Erkek 153 16,93 2,97 16 141,14

Kadin 148 17,58 2,96 19 161,27 -2,06 0,039*

Yodneltme ve yerlestirme
Erkek 153 17,18 2,55 17 141,07

Kadin 148 13,00 2,16 13 157,63 -1,34 0,179
Erkek 153 12,84 1,87 12 144,59

Destek

Kadn 148 12,36 2,46 12 151,89 -0,18 0,858

Cevre ve iliskiler
Erkek 153 12,44 2,09 12 150,14

*p<0,05

Tablo 4.’te ogrencilerin cinsiyetlerine gore Psikolojik Danigmanlik ve
Rehberlik  Hizmetlerinden = Beklentiler  6l¢eginden  aldiklar1  puanlarin

karsilastirilmasina iliskin yapilan Mann-Whitney U testi sonuglar1 verilmistir.

Tablo 4. incelendiginde arastirmaya katilan 6grencilerin cinsiyetlerine gore
Olcekte yer alan psikolojik danigsma, destek ve cevre ve iliskiler alt boyutundan
aldiklar1 puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig: saptanmistir

(p<0,05). Kadin ve erkek 6grencilerin bu alt boyutlardan aldiklar1 puanlar benzerdir.

Arastirma kapsamina alinan dgrencilerin cinsiyetlerine gore 6lgekte yer alan
bireyi tanima, oryantasyon ve yoneltme ve yerlestirme alt boyutlarindan aldiklart
puanlar arasinda istatistiksel olarak olarak anlamli bir fark oldugu tespit edilmistir
(p<0,05). Kadin 6grencilerin bireyi tanima, oryantasyon ve yoneltme ve yerlestirme

alt boyutlarindan aldiklar1 puanlar erkek 6grencilere gore daha ytiksektir.



Tablo 5.
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Ogrencilerin simiflarina gore Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik Hizmetlerinden

Beklentiler olgeginden aldiklart puanlarin karsilastiriimasi

Alt boyutlar Sinifimiz n @ s M SwraOrt. X2 P  Fark
Birinci Sinif 90 33,28 500 33 15509 7,53 0,057
Psikolojik  Ikinci Sinif 51 31,47 6,19 31 130,44
damsma  Uciincii Sinif 71 31,76 5,85 33 139,80
Dordiinci Stmf 89 33,78 520 33 167,58
Birinci Sinif 90 26,61 3,20 27 154,17 11,61 0,009* 1-4
Bireyi Ikinci Sinif 51 2645 3,16 26 148,28 2-4
tanima Uciincii Sinif 71 2539 3,89 25 124,54 3-4
Dordiinci Stmf 89 27,31 2,75 28 170,46
Birinci Sinif 90 16,83 3,10 16 138,89 8,36 0,039* 14
Ikinci Smif 51 17,18 2,77 17 14755
Oryantasyon Ugiincii Sinif 71 17,14 264 16 142,62
Dordiinci Stmf 89 17,78 3,02 19 171,90
Birinci Sinif 90 17,34 292 17 153,80 14,26 0,003* 3-4
Yoneltme ve ikinci Simf 51 17,63 2,19 18 151,15
yerlestirme Uciincii Sinif 71 16,52 297 16 121,11
Dordiinci Stmf 89 17,94 258 19 171,93
Birinci Sinif 90 13,07 1,82 13 156,39 6,14 0,105
Ikinci Siif 51 13,04 187 13 15471
Destek .
Ugitincii Sinif 71 12,31 252 12 129,67
Dordiinci Stmf 89 13,19 1,74 13 160,44
Birinci Sinif 90 12,53 2,50 13 162,02 8,95 0,030* 34
Cevreve  Ikinci Simf 51 12,33 2,20 12 143,47
iliskiler ~ Uciincii Simf 71 11,93 2,07 12 127,80
Dordiinci Smf 89 12,69 2,20 13 162,68
*p<0,05

Tablo 5.’te arastirma kapsamina alinan 6grencilerin siniflarina gore Psikolojik

Danigmanlik ve Rehberlik Hizmetlerinden Beklentiler 6l¢eginden aldiklar1 puanlarin

karsilagtirilmas1 amaciyla yapilan Kruskal-Wallis testi sonuglari verilmistir.
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Tablo 5. incelendiginde, Ogrencilerin 6grenim gordiikleri siniflara gore
Olcekte yer alan psikolojik danisma ve destek alt boyutlarindan aldiklar1 puanlar

arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig tespit edilmistir(p>0,05).

Ogrencilerin siniflarina gore bireyi tanima alt boyutundan aldiklar1 puanlar
arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli oldugu saptanmistir (p<0,05). Bu fark
dordiincii siifta 6grenim goren 6grencilerden kaynaklanmakta olup, dordiincii sinifta
O0grenim goren Ogrencilerin bireyi tanima alt boyutundan aldiklar1 puanlar diger

Ogrencilere gore anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur.

Arastirmaya katilan 6grencilerin siiflarina gore oryantasyon alt boyutundan
aldiklar1 puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu tespit edilmistir
(p<0,05). Bu fark birinci sinifta ve dordiincii sinifta 6grenim goren 6grencilerden
kaynaklanmaktadir. Dordiincii sinifta 6grenim goren Ogrencilerin oryantasyon alt

boyutundan aldiklar1 puanlar birinci sinif 6grencilere gére daha yiiksek bulunmustur.

Arastirmaya dahil edilen 6grencilerin 6grenim gordiikleri smiflara gore
Olcekte yer alan yoneltme ve yerlestirme alt boyutundan aldiklar1 puanlar arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu saptanmistir (p<0,05). Bu fark tglinci ve
dordiincii sinif 6grencilerinden kaynaklanmakta olup, dordiincii sinif dgrencilerinin

bu alt boyuttan aldiklar1 puanlar {igiincii sinif 6grencilerine gore daha yiiksektir.

Ogrencilerin smiflarin gore cevre ve iliskiler alt boyutundan aldiklar1 puanlar
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu saptanmistir (p<0,05). Bu fark
ticiinci ve dordiincii simif Ogrencilerinden kaynaklanmakta olup, dordiincii simif
ogrencilerinin bu alt boyuttan aldiklar1 puanlar ii¢iincii sinif 6grencilerine gore daha

yuksektir.



Tablo 6.

Ogrencilerin aylik harcamalarina gére Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik

Hizmetlerinden Beklentiler ol¢eginden aldiklar: puanlarin karsilagtirilmast
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Alt boyutlar Aylik harcama n () s M SiraOrt. X2 P  Fark
1000 TL ve alt1 158 32,54 5,78 32 14799 1,15 0,766
Psikolojik ~ 1001-1500 TL aras1 89 33,01 4,50 33 153,86
damgma  1501-2000 TL aras1 35 32,34 6,85 32 147,63
2001 TL ve Uzeri 19 34,16 5,39 33 168,84
1000 TL ve alt1 158 26,28 3,36 27 14544 3,95 0,267
Bireyi 1001-1500 TL aras1 89 26,61 3,49 27 155,54
tamima 1501-2000 TL aras1 35 26,49 2,92 26 146,36
2001 TL ve Uzeri 19 27,89 2,45 29 184,50
1000 TL ve alt1 158 16,76 3,22 16 139,73 10,42 0,015* 1-4
1001-1500 TL aras1 89 17,94 2,64 19 172,09
Oryantasyon 1501-2000 TL aras1 35 17,23 2,22 16 138,20
2001 TL ve Uzeri 19 18,00 1,89 17 169,50
1000 TL ve alt1 158 17,33 2,87 18 151,26 597 0,113
Yoneltme ve 1001-1500 TL arast 89 17,13 2,80 17 141,33
yerlestirme 1501-2000 TL aras1 35 17,49 2,56 18 151,20
2001 TL ve Uzeri 19 18,68 1,60 20 193,79
1000 TL ve alt1 158 13,04 197 13 157,36 2,55 0,466
1001-1500 TL aras1 89 12,81 2,05 13 144,89
Destek 1501-2000 TL arast1 35 12,60 2,16 12 135,76
2001 TL ve Uzeri 19 13,05 2,04 12 154,76
1000 TL ve alt1 158 12,20 2,39 12 14506 2,80 0,424
Cevreve 1001-1500 TL aras1 89 12,55 2,15 12 154,47
iliskiler 1501-2000 TL aras1 35 12,63 1,85 12 154,84
2001 TL ve Uzeri 19 1295 255 13 177,05
*p<0,05

Arastirma kapsamina alinan 6grencilerin aylik harcamalarina gore Psikolojik

Danigmanlik ve Rehberlik Hizmetlerinden Beklentiler 6l¢eginden aldiklar1 puanlarin

karsilastirilmasma iliskin yapilan Kruskal-Wallis testi sonuglari Tablo 6.’da

verilmigtir.
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Tablo 6. incelendiginde, arastirmaya katilan dgrencilerin aylik harcamalarina
gore Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik Hizmetlerinden Beklentiler dlgeginde yer
alan oryantasyon alt boyutundan aldiklar1 puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir fark oldugu tespit edilmistir (p<0,05). Bu fark aylik harcamas1 1000 TL ve altinda
olan ogrenciler ile aylik harcamasi 2001 TL ve flizerinde olan ogrencilerden
kaynaklanmaktadir. Aylik harcamast 2001 TL ve fizerinde olan G&grenciler
oryantasyon alt boyutundan aylik harcamasi1 1001 TL ve altinda olan 6grencilere

gore daha yiiksek puanalmistir.

Aragtirma kapsamina alinan 6grencilerin aylik harcamalarina gore 6lgekte yer
alan diger alt boyutlardan adliklar1 puanlar arasindaki farkin istatistiksel olarak

anlaml diizeyde olmadig1 tespit edilmistir (p>0,05).

Tablo 7.
Ogrencilerin  kaldiklar: yerlere gore Psikolojik Damsmanlik ve Rehberlik

Hizmetlerinden Beklentiler ol¢eginden aldiklar: puanlarinkarsilastiriimasi

Alt Boyutlar Kalmanyer n  [00¢ S M  SiraOrt. Z p

Psikolojik Evde 195 32,47 5,60 32 28408,50 -1,44 0,149
danmisma Yurtta 106 33,30 5,39 33 17042,50
Bireyi Evde 195 26,37 3,23 26 2841250 -1,46 0,145
tanima Yurtta 106 26,75 3,45 27,5 17038,50

Evde 195 17,35 3,02 18 30324,00 -1,28 0,202

Oryantasyon
Yurtta 106 17,05 2,75 16 15127,00

Yoneltme ve Evde 195 17,21 2,77 18 28193,00 -1,78 0,076
yerlestirme Yurtta 106 17,68 2,72 18,55 17258,00

Evde 195 12,70 2,15 12 27610,50 -2,63 0,009*

Destek

Yurtta 106 13,32 1,67 13 17840,50
Cevre ve Evde 195 12,37 2,18 12 2887250 -0,82 0,414
iliskiler Yurtta 106 12,46 245 13 16578,50

*p<0,05
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Tablo 7.’de arastirma kapsamina alman Ogrencilerin kaldiklar1 yerlere gore
Psikolojik Danigsmanlik ve Rehberlik Hizmetlerinden Beklentiler 6lgeginden aldiklari

puanlarin karsilastirilmasina iliskin Mann-Whitney U testi sonuglar1 verilmistir.

Tablo 7. incelendiginde 6grencilerin kaldiklar1 yerlere gore dlgekte yer alan
psikolojik danigma, bireyi tanima, oryantasyon, yoneltme ve yerlestirme ve ¢evre ve
iligkiler alt boyutlarindan aldiklar1 puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir

fark olmadig1 saptanmistir(p>0,05).

Ogrencilerin kaldiklar1 yerlere gore dlgekte yer alan destek alt boyutundan
aldiklar1 puanlar arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli oldugu saptanmistir
(p<0,05). Yurtta kalan Ogrencilerin destek alt boyutundan aldiklari puanlar, evde

kalan 6grencilere gore anlamli diizeyde daha yiiksek bulunmustur.

Tablo 8.
Osrencilerin karsi cinsle romantik birliktelikleri olmasi durumuna gére Psikolojik

Danismanlik ve Rehberlik Hizmetlerinden Beklentiler ol¢eginden aldiklar: puanlarin

karsilastirtlmasi
Romantik
Alt Boyutlar n 004 s M SwraOrt. Z p
birliktelik
Psikolojik  Var 142 32,46 532 32 14552 -1,04 0,300
damisma Yok 159 33,03 5,73 33 155,89
Bireyi Var 142 26,63 3,03 27 151,63 -0,12 0,904
tanima Yok 159 26,39 3,54 27 150,44
Var 142 17,46 2,85 18 156,77 ~-1,14 0,255
Oryantasyon
Yok 159 17,04 2,99 17 145,85
Yoneltme ve Var 142 17,31 2,62 17 14532 ~-1,09 0,274
yerlestirme Yok 159 17,43 2,89 18 156,07
Var 142 12,61 2,23 12 139,12 -2,31 0,021*
Destek
Yok 159 13,20 1,76 13 161,61
Cevreve Var 142 12,25 2,28 12 14599 -0,97 0,332
iliskiler Yok 159 12,53 2,26 12 155,48

*p<0,05
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Ogrencilerin karsi cinsle romantik birliktelikleri olmasi durumuna gére
Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik Hizmetlerinden Beklentiler 6l¢eginden aldiklari
puanlarin karsilagtirilmasina iliskin Mann-Whitney U testi sonuglar1 Tablo 8.’de

verilmigtir.

Arastirmaya katilan 6grencilerin karsi cinsle romantik birliktelikleri olmasi
durumuna gore Olgekte yer alan psikolojik danigma, bireyi tanima, oryantasyon,
yoneltme ve yerlestirme ve c¢evre ve iligkiler alt boyutlarindan aldiklar1 puanlar

arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig saptanmistir (p>0,05).

Arastirmaya dahil edilen Ogrencilerin karsi cinsle romantik birliktelikleri
olmast durumuna gore Olgekte yer alan destek alt boyutundan aldiklar1 puanlar
arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli oldugu saptanmistir (p<0,05). Kars1
cinsle romantik birliktelikleri olmayan 6grencilerin destek alt boyutundan aldiklart

puanlar anlaml diizeyde daha yiiksek bulunmustur.

Tablo 9.
Ogrencilerin Rehberlik ve Psikolojik Danisma merkezinden destek alma durumlarina
gore Psikolojik Danigsmanlik ve Rehberlik Hizmetlerinden Beklentiler olceginden

aldiklar puanlarin karsilastirilmast

Alt Boyutlar Destekalma n  00¢ S M SiraOrt. Z p
Psikolojik  Alan 28 34,32 5,12 33 17545 -157 0,117
damsma  Almayan 273 32,60 556 32 148,49
Bireyi Alan 28 2743 253 275 172,25 -1,38 0,167
tamima Almayan 273 26,41 3,37 27 148,82

Alan 28 18,18 2,16 19,5 177,93 -1,80 0,072

Oryantasyon

Almayan 273 17,15 2,98 17 148,24
Yoneltme ve Alan 28 17,61 2,79 185 158,93 -0,52 0,604
yerlestirme Almayan 273 17,35 2,76 18 150,19
Alan 28 1364 1,77 15 18341 -2,14 0,033*
Destek
Almayan 273 12,85 2,03 13 147,68
Cevreve  Alan 28 13,07 2,49 14 180,98 -1,97 0,049*
iliskiler Almayan 273 12,33 2,24 12 14792

*p<0,05
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Tablo 9.’da aragtirma kapsamina alinan 6grencilerin Rehberlik ve Psikolojik
Danigsma merkezinden destek alma durumlarina gore Psikolojik Danismanlik ve
Rehberlik Hizmetlerinden Beklentiler 6lgeginden aldiklar1 puanlarin karsilastirilmasi

amaciyla yapilan Mann-Whitney U testi sonuglar1 verilmistir.

Tablo 9.’da incelendiginde arastirmaya katilan Ogrencilerin Rehberlik ve
Psikolojik Danigma merkezinden destek alma durumlarina gore Slgekte yer alan
danigma, bireyi tanima, oryantasyon, yoOneltme ve yerlestirme alt boyutlarindan
aldiklar1 puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig saptanmistir
(p>0,05). Rehberlik ve Psikolojik Danisma merkezinden destek alan ve almayan

ogrencilerin bu alt boyutlardan aldiklar1 puanlar benzerdir.

Ogrencilerin Rehberlik ve Psikolojik Danisma merkezinden destek alma
durumlarina gore 6lgekte yer alan destek alt boyutundan aldiklar1 puanlar arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu saptanmistir (p<0,05).Rehberlik ve
Psikolojik Danisma merkezinden destek alan 6grencilerin bu alt boyuttan aldiklari

puanlar1 destek almayan grencilere gore anlamli diizeyde yiliksek bulunmustur.

Aragtirmaya dahil edilen Ogrencilerin Rehberlik ve Psikolojik Danisma
merkezinden destek alma durumlarina gore Olgekte yer alan ¢evre ve iligkiler alt
boyutundan aldiklar1 puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu
saptanmistir (p<0,05).Rehberlik ve Psikolojik Danisma merkezinden destek alan
ogrencilerin ¢evre ve iligkiler alt boyutundan aldiklar1 puanlar destek almayan

ogrencilere gore anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur.
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Ogrencilerin aileleri ile goriisme sikliklarina gore Psikolojik Danismanlik ve

Rehberlik  Hizmetlerinden  Beklentiler  olceginden  aldiklart  puanlarin
karsilastirtlmasi
Alt Boyutlar Alle tle n 00¢& s M Sira X2 P Fark
goriisme sikhigi Ort.
Her gln 108 32,90 5,87 32,5 154,40 6,63 0,085
Psikolojik ~ 2-3 gunde bir 89 32,24 540 32 141,25
damsma  4-7 glinde bir 72 32,46 4,76 32 143,15
Ayda bir 32 34,44 6,24 36 184,33
Her gun 108 27,34 2,87 28 171,66 15,75 0,001* 1-2
Bireyi 2-3 gunde bir 89 26,26 2,84 26 140,52 1-3
tanima 4-7 giinde bir 72 2539 3,81 25 124,99 1-4
Ayda bir 32 26,88 3,94 29 168,92
Her giin 108 17,80 2,66 18,5 167,25 7,01 0,072
2-3 glinde bir 89 16,84 3,00 16 137,37
Oryantasyon 4-7 giinde bir 72 17,19 2,56 17 147,19
Ayda bir 32 16,59 3,98 16 142,63
Her giin 108 17,87 2,35 19 164,04 4,16 0,245
Yéneltme ve 2-3 glinde bir 89 17,06 3,09 17 144,16
yerlestirme 4-7 gunde bir 72 17,24 2,43 17 140,90
Ayda bir 32 16,91 3,55 17 148,75
Her gln 108 12,93 2,03 13 151,75 2,83 0,418
2-3 glinde bir 89 12,70 2,24 13 144,16
pestek 4-7 giinde bir 72 12,99 1,72 13 148,56
Ayda bir 32 13,38 1,93 14,5 172,97
Her giin 108 12,60 2,23 12 158,97 3,67 0,299
Cevreve  2-3 glnde bir 89 12,21 2,34 12 145,05
iliskiler ~ 4-7 gunde bir 72 12,26 1,85 12 139,74

Ayda bir 32 12,56 3,02 13,5 165,98

*p<0,05
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Arastirmaya dahil edilen 6grencilerin aileleri ile gorligme sikliklarina gore
Psikolojik Danigsmanlik ve Rehberlik Hizmetlerinden Beklentiler 6l¢eginden aldiklari
puanlarin karsilastirilmasi amaciyla yapilan Kruskal-Wallis testi sonuglar1 Tablo

10.’da verilmistir.

Tablo 10. incelendiginde arastirma kapsamina alinan 6grencilerin aileleri ile
goriisme sikliklarina gore psikolojik danigma, oryantasyon, yoneltme ve yerlestirme,
destek ve cevre ve iligkiler alt boyutlarindan aldiklar1 puanlar arasinda istatistiksel

olarak anlamli bir fark olmadig1 saptanmistir (p>0,05).

Ogrencilerin aileleri ile goriisme sikliklarma gére Psikolojik Danismanlik ve
Rehberlik Hizmetlerinden Beklentiler 6lgeginde yer alan bireyi tanima alt
boyutundan aldiklar1 puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu
saptanmigtir  (p<0,05). Bu fark aileleri ile her gilin goriisen Ogrencilerden
kaynaklanmaktadir. Aileleri ile her giin goriisen Ogrencilerin bireyi tanima alt

boyutundan aldiklar1 puanlar diger 6grencilere gére anlamli diizeyde yuksektir.
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Tablo 11.
Ogrencilerin Psikolojik Damismanlik ve Rehberlik Hizmetlerinden Beklentiler

olgeginde yer alan alt boyutlardan aldiklar: puanlar arasindaki korelasyonlar
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r 1,00

Psikolojik danisma
p
r 0,64 1,00
Bireyi tanima
p 0,00*

r 0,36 0,48 1,00

Oryantasyon
y y p 0,00 0,00*

r 0,550 0,60 0,42 1,00
Yoneltme ve yerlestirme

p 0,00 0,00~ 0,00*
r 0,73 0,57 0,28 0,50 1,00
Destek
p 0,00 0,00 0,00~ 0,00*
r 047 0,49 0,41 0,51 0,33 1,00
Cevre ve iliskiler
p 0,00 0,00* 0,00 0,00* 0,00*

*p<0,05

Tablo 11.’de arastirma kapsamina alinan 6grencilerin Psikolojik Danigmanlik
ve Rehberlik Hizmetlerinden Beklentiler dlgeginde yer alan alt boyutlardan aldiklar
puanlar arasindaki korelasyonlarin saptanmasi amaciyla yapilan Spearmankorelasyon

analizi sonuglar1 verilmistir.

Arastirmaya katilan Ogrencilerin Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik
Hizmetlerinden Beklentiler 6l¢eginde yer alanpsikolojik danigsma, bireyi tanima
oryantasyon, yoneltme ve yerlestirme, destek ve ¢evre ve iliskiler alt boyutlarindan
aldiklar1 puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonlii korelasyonlar
oldugu saptanmistir (p<0,059. Buna gore 6grencilerin Psikolojik Danigmanlik ve
Rehberlik Hizmetlerinden Beklentiler dl¢eginde yer alan herhangi birinden aldiklar
puanlar arttik¢a diger alt boyutlardan aldiklar1 puanlar da artmaktadir.



BOLUM V
TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Arastirmanin bu boliimiinde arastirmanin bulgulari dogrultusunda elde edilen
sonuclar yer almaktadir. Calismadan elde edilen sonuglar, alt amaglar ve verilerle

tutarl ve iligkili olacak sekilde aciklanmistir

Ogrencilerin  Tamitic1  Ozelliklerine Gére Dagilimma gére katilimcilarin
cinsiyet dagilimi birbirine yakinlik gostermektedir. Katilimeilarin birinci sinif ve
dordiincii siniflarin sayisal oranlari esit dagilimi gozlenmektedir. Katilimcilarin
biiyiik ¢cogunlugunun aylik harcamasinin bin liranin altinda oldugu tespit edilmistir.
Katilimcilarin biiylik cogunlugunun evde ikamet ettigi bulgulanmistir. Katilimeilarin
egitim 0gretim esnansinda karsi cinse ilgi duyma oranlarinin birbirine yakin dagilimi
gozlenmektedir. Katilimcilarin tamamia yakini rehberlik servislerinden hizmet
almadig bulgulanmigtir. Katilimcilarin aileleri ile goriisme oranlari birbirinden farkl

dagilmstir.

Ogrencilerin Olgege Verdikleri Yamitlarin Dagilimina gore Arastirmaya katilan
Ogrencilerin destek alt boyutunda en ¢ok katildiklar1 dnerme “Stres ile bas edebilme
destek olmalidir.” olurken, en az katildiklar1i O6nerme ise “Akademik sikinti

yasadigimda yardim aldigim bir servis olmalidir.” 6nermesidir.

Ogrencilerin oryantasyon alt boyutundaki en c¢ok katildiklar1 &nerme
“Okulumun Cevredeki ilgililerin okul hakkinda bilgi edinmelerini saglamalidir.”
Oonermesidir. Arastirmaya dahil edilen ogrencilerin Psikolojik Danigmanlik ve
Rehberlik Hizmetlerinden Beklentiler dl¢ceginden aldiklari puanlara ait tanimlayict

istatistikler verilmistir.

Ogrencilerin Psikolojik Danigsmanlik ve Rehberlik Hizmetlerinden Beklentiler
Olgeginden Aldiklar1 Puanlara Ait Tanimlayici Istatistiklere goére maddeler arasi ve
faktorler arasi aritmetik ortalamalarda bir paralellik tespit edilmistir. Bu arastirmaya
gore aldiklar1 puanlara ait tanimlayic1 istatistiklere gore ortalamalar arasinda

farkliliklar bulgulanmustir.
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Ogrencilerin cinsiyetlerine gore Psikolojik Damsmanlik ve Rehberlik
Hizmetlerinden Beklentiler Olgeginden Aldiklar1 Puanlarin Karsilastirilmas: gore
arastirma kapsamina alinan Ogrencilerin cinsiyetlerine gore ol¢ekte yer alan bireyi
tanima, oryantasyon ve yoneltme ve yerlestirme alt boyutlarindan aldiklar1 puanlar
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu tespit edilmistir. Kadin
ogrencilerin bireyi tanima, oryantasyon ve yoneltme ve yerlestirme alt boyutlarindan

aldiklar1 puanlar erkek 6grencilere gore daha yiiksektir.

Bu bulgulara gore bireyi tanima, oryantasyon, yoneltme ve yerlestirme

boyutlarinda anlamli farkliliklar tespit edilmistir.

Ogrencilerin  Siniflarma  Gore Psikolojik Damismanlik Ve Rehberlik
Hizmetlerinden Beklentiler Olgeginden Aldiklar1 Puanlarin  Karsilastirilmasi
sonucuna gore arastirma kapsamina alinan katilimcilarin aylik harcamalarina gore
oryantasyon boyutunda anlamli bir farklilik tesbit edilmistir. Akabinde diger
boyutlarda destek ve ¢evre iligkiler boyutunda ise puanlama kisminda bir paralellik

tesbit edilmistir.

Ogrencilerin Kaldiklar1 Yerlere Gore Psikolojik Danigsmanlhik Ve Rehberlik
Hizmetlerinden Beklentiler Olceginden Aldiklar1 Puanlarin  Karsilastirilmas:
sonucuna gore destek boyutunda anlamli bir farklilik bulgulanmistir. Yurtta kalan
ogrencilerin destek alt boyutundan aldiklar1 puanlar, evde kalan 6grencilere gore

anlamh diizeyde daha yliksek bulunmustur.

Ogrencilerin kars1 cinsle romantik birliktelikleri olmasi durumuna gore
Psikolojik Danigsmanlik ve Rehberlik Hizmetlerinden Beklentiler 6l¢eginden aldiklari
puanlarin karsilastirilmasina iliskin Mann-Whitney U testi sonuglart Tablo 11°de

verilmistir.

Ogrencilerin Kars1 Cinsle Romantik Birliktelikleri Olmasi Durumuna Gére
Psikolojik Damismanlik Ve Rehberlik Hizmetlerinden Beklentiler Olgeginden
Aldiklar1 Puanlarin  Karsilastirilmali sonuna goére arastirmaya dahil edilen
ogrencilerin karsi cinsle romantik birliktelikleri olmas1 durumuna gore olcekte yer
alan destek alt boyutundan aldiklar1 puanlar arasindaki farkin istatistiksel olarak
anlamli oldugu saptanmistir (p<0,05). Kars1 cinsle romantik birliktelikleri olmayan
ogrencilerin destek alt boyutundan aldiklar1 puanlar anlamli diizeyde daha yiiksek

bulunmustur.
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Arastirmaya katilan katilimcilarin alt boyutlarindan destek boyutunda anlamli

bir farklilik bulunmustur. Diger boyutlarda ise fark anlamsizdir.

Ogrencilerin Rehberlik ve Psikolojik Danmisma Merkezinden Destek Alma
Durumlarina Gore Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik Hizmetlerinden Beklentiler
Olgeginden Aldiklar1 Puanlarin Karsilastirilmas1 bu bulgulara gore arastirmaya
kapsamina alinan Psikolojik Danisma ve Rehberlik bdéluminde okuyan tim
smiflardaki 6grencilerin rehberlik merkezinden destek alma durumlarina gore 6lgekte
yer alan ¢evre ve iligkiler alt boyutundan aldiklar1 puanlar arasinda istatistiksel olarak
anlaml bir fark oldugu saptanmistir Psikolojik Danigsma ve Rehberlik merkezinden
destek alan 6grencilerin ¢evre ve iligkiler alt boyutundan aldiklari puanlar destek

almayan 6grencilere gore anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur.

Ogrencilerin Aileleri ile Goriisme Sikliklarina Gére Psikolojik Danismanlik Ve
Rehberlik  Hizmetlerinden  Beklentiler ~ Olgeginden  Aldiklari  Puanlarin
Karsilastirilmas1  Ogrencilerin aileleri ile goriisme sikliklarina gére Psikolojik
Danigsmanlik ve Rehberlik Hizmetlerinden Beklentiler ol¢eginde yer alan bireyi
tanima alt boyutundan aldiklar1 puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
oldugu saptanmistir. Bu fark aileleri ile her giin gorlisen Ogrencilerden
kaynaklanmaktadir. Aileleri ile her giin goriisen Og8rencilerin bireyi tanima alt

boyutundan aldiklar1 puanlar diger 6grencilere gére anlamh diizeyde yiiksektir.

Bu bulgulara gore arastirmaya kapsamina alinan psikolojik danisma ve
rehberlik bolimiinde okuyan tiim siniflardaki 6grencilerin psikolojik danigmanlik ve
rehberlik hizmetlerinden beklentilerinin bireyi tanima alt boyutunda anlamli bir

farklilik tespit edilmistir.

Ogrencilerin Psikolojik Damismanlik Ve Rehberlik Hizmetlerinden Beklentiler
Olgeginde Yer Alan Alt Boyutlardan Aldiklar1 Puanlar Arasindaki Korelasyonlar Bu
bulgulara gore arastirmaya kapsamina alinan Psikolojik Danigma ve Rehberlik
boliimiinde okuyan tiim smiflardaki Ogrencilerin Psikolojik Danismanlik ve
Rehberlik Hizmetlerinden Beklentileri psikolojik danismanlik boyutunda anlamli bir
farklilik goriilmezken, bireyi tanima, oryantasyon, yoneltme ve yerlestirmek, destek

ve gevre iliskiler yliksek boyutta bir anlamlilik tespit edilmistir.

Bu konu ile ilgili yapilan diger aragtirmalarda ise Grant (1954), 6grencilerin

danigsman rollerini nasil algiladiklarini arastiran ¢alismasinda; 6grencilere egitsel
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planlama, mesleki planlama, kisisel ve duygusal konularda kimlerden yardim
istediklerini sormustur. Bulgularin analizinde, 6grencilerin en ¢ok egitsel ve mesleki

planlama konusunda danigmanlardan yardim isteginde bulunduklar1 ortaya ¢ikmustir.

Okul danigmanlarinin fonksiyonlar1 ile rehberlik programinin 6grencilere
yaptig1 temel yardimin ne oldugunu inceleyen Gibson (1962), arastirmalarinda
ogrencilerin  %95’inin rehberligin sadece programlara oOgrencilerin bir takim
ozelliklerinin gelistirilmesi icin eklendigini ama 0&grencilerin %27’sinin kisisel
sorunlarin ¢6ziimiinde bunlarin yeterli olmadigini, % 56’siin okuldaki rehberlik

programindan haberi olmadigini bulmustur.

Levinton (1977), tarafindan yapilan bir arastirmada, O6grencilerden okul
rehberlik etkinliklerini kendi ihtiyaclar1 acisindan O6nem sirasina gore dizmeleri
istenmis ve ilk dort sirayr mesleki rehberlik, arkadaglik iliskileri, ebeveyn cocuk
iligkisi ve Ogretmen-6grenci iliskilerindeki sorunlar1 konu alan rehberlik
caligmalarinin aldig1 saptanmigtir (Dogan, 1996). Hadley, H. R. (1988) ve Lee, R. S.
(1993), yaptiklar1 bir arastirmada 6grencilerin sinif i¢i rehberlik etkinliklerinin kendi
saygi1 Ol¢glimlerinden daha fazla basar {izerinde etkili oldugunu bulmuslardir. Ayrica
smif i¢i rehberlik etkinliklerinin akademik basari iizerinde pozitif bir etki yaptiklarini

bulmuslardir ve bulgular siireklidir (Kizil, 2007).

Foxand Butler (2003), bir ¢aligmalarinda arastirmaya katilan 6gretmenlerin %
97 oraninda rehberlik ve psikolojik danmisma hizmetlerini “gok gerekli” ya da
“gerekli” oldugu goriisiinde olduklarini belirtmisledir (Cooper, Hough ve Loynd,
2005).

Aydin (1987), tarafindan gergeklestirilen arastirmada, Ogrencilerin psikolojik
danisma ve uygulamalarina iliskin alg1 ve beklentileri incelenmistir. Bu aragtirmanin

bulgularina gore;

e Arastirmaya katilanlarin % 50’sinin okullarda bir rehberlik servisinin
bulundugundan haberleri olmaktadir. %49.67’s1 bdyle bir servisin varligin
bile bilmemektedir.

e Ogrencilerin rehberlik servisine basvuru ve servisin faaliyetlerine katilma

oranlar1 oldukga diistiktiir.
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e Oprenciler tarafindan rehberlik uzmanlarinin en &nemli gorevleri ‘sorun
¢ozme’ ve ‘test uygulama’ olarak algilanmaktadir. Bdylece ogrencilere
rehberlik uzmanlarinin, sorunlarin olusmasini 6nlemeye yonelik gorevlerinin
tam olarak algilanmadigi gortilmektedir.

e Diisiilk orandaki bir Ogrenci grubu, rehberlik uzmanlarimin ‘6grencinin
kendini tanimasina yardim etme’ gorevini dile getirmislerdir.

e Oprenciler uzmanlarin kendilerine deger vermelerini yakin olmalarini, gizlilik
ilkelerine uymalarin1 ve uzmanlarla yalmiz goriisebilecekleri bir danigma

odasinin saglanmasini istemektedirler.

Demircioglu (1970), rehberlik servisi olan liseler ile rehberlik servisi olmayan
liselerde  Ogrenim  gbren  Ogrencilerin  genel problem  ortalamalarinin
karsilastirilmasini arastirma konusu yapmustir. Arastirma bulgulari rehberlik servisi
olan liselerdeki O0grencilerin, rehberlik servisi olmayan liselerdeki 6grencilere gore
problem ortalamalarinin anlamli derecede diisiik oldugunu gostermektedir. Aragtirma
bulgular1 ayrica rehberlik servisi bulunan okullardaki 6grencilerin kaygi seviyeleri
daha az, gelecege bakis acisindan da daha olumlu oldugunu, bu 0Ogrencilerin
diisiincelerini ortaya koymada daha cesur davrandiklarini, problemlerini ortaya

koymada atak ve samimi olduklarini belirlemistir (Polat,2007).

Ozdemir (1991), “Bazi Degiskenler Acisindan Ogrenci, Danisman ve
Yoneticilerin, Psikolojik Danisma ve Rehberlik Hizmetlerinden Beklentilerine
Etkisi” adli aragtirmasinda, kiz 6grencilerin erkeklere gore, yasi kiigiik olanlarin yas1
blyuk olanlara gore, kentte yasayanlarin kdyde yasayanlara gore, psikolojik danigma
ve rehberlik hizmetlerinden beklentilerinin 6nemli dilizeyde yiliksek oldugunu
bulmugtur. Deniz (1993), liselerdeki yonetici, smif Ogretmeni ve ders
ogretmenlerinin psikolojik danigma ve rehberlik hizmetleri ile ilgili beklentilerini
baz1 degiskenlere gore analizini yapmustir. Arastirma sonucunda, yonetici, sinif
O0gretmeni ve ders Ogretmenlerinin psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerine
iliskin ¢ok fazla sayida beklentilerin oldugu ortaya c¢ikmistir. Kocak (2001),
“Ortadgretim Okullarindaki Mesleki Rehberlik Hizmetlerinin Degerlendirilmesi
(Gaziantep Ornegi)” konulu arastirmasinda ortadgretim okullarindaki mesleki
rehberlik ¢alismalarinin  mevcut durumunu incelemis ve yetenek testlerinin

uygulanmadig1 (%65), 6gretmenlerin, hizmet dncesinde aldiklari rehberlik egitimini
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yetersiz bulduklari (%12) sonuglarma ulagmistir. Kurt (2003), bu arastirmada,
ortadgretim okullarindaki, son siif 6grencileri ile rehber 6gretmenlerin goriisleri
dogrultusunda, egitsel rehberlik hizmetlerinin, uygulama ve degerlendirme boyutlari
acisindan incelenmesi amaglanmistir. Ortadgretim okullarindaki egitsel rehberlik
alanindaki mevcut durum saptanmaya caligilmistir. Arastirmada, 6grenci goriisleri
toplam 28 sorudan olusan “Ogrencilerin, Uygulanan Egitsel Rehberlik Hizmetlerini
Niteliksel Degerlendirme Anketi” ve 6gretmen goriisleri toplam 36 sorudan olusan
“Ogretmenlerin, Uygulanan Egitsel Rehberlik Hizmetlerini Niteliksel Degerlendirme
Anketi” ile toplanmistir. Aragtirmanin Orneklemini Gaziantep il merkezindeki
okullardan se¢ilen 14 devlet ve 6zel ortadgretim okulundaki 325 son sinif 6grencisi
ile 87 psikolojik damisman (rehber &gretmen) olusturmaktadir. Verilerin
¢coziimlenmesinde frekans, ylzdelik ve ki- kare teknikleri kullanilmistir. Elde edilen
verilere gore 6gretmen ve Ogrenci goriisleri, okul tiirlerine gore karsilastiriimasi 37
yapilarak egitsel rehberlik alanindaki mevcut durum belirlenmeye c¢alisilmistir.

Arastirmada:

1- Ogrencilere egitsel rehberlik konular1 hakkinda yeterli bilgilerin verilmedigi,
2- Ogrencilerin yeteneklerini belirlemek amaciyla yapilan testlerin yetersiz

oldugu saptanmustir.

“Gogen (1997), okul rehberlik biirolarinin rolii ve rehberlik programi
amaglariin lise birinci smiflarinda gerceklesme diizeyini arastirmistir. Arastirma

sonuglar1 bulgulara gore soyledir:

e Ogrenciler, okullarindaki rehberlik biirolarmin ve rehber 6gretmenlerin
varligindan bilgi sahibidirler.

e Psikolojik danisman (rehber 6gretmen) tarafindan dersler, not sistemi, bos
zamanlarin degerlendirilmesi, arkadaslik iligkileri, sinava hazirlanma, sinav
yonetmeligi vb. konularda okul i¢inde bilgiler verilmektedir. Ogrenci Tanima
Formu doldurmuslardir.

e Bu form haricindeki 6grenciyi tanima teknikleri sinif 6gretmenleri ve rehber
ogretmenler tarafindan uygulanmamistir. Ogrenciyi tanmimaya bilgi toplama

kaynaklar1 sinirlik almistir.
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Rehberligin en onemli islevlerinden biri olan egitimsel ve mesleki
yonlendirmenin yerine getirilmedigi, bunun yapilabilmesi i¢in gerekli ilgi, yetenek
envanterlerinin uygulama ve degerlendirme calismalar1 yapilmamistir”. Erkin (1991),
“Veli ve Ogretmenlerin Algilarma Gore Ilkokul Rehberlik Uzmaninin Rolii ve
Islevi“ni arastirmistir. Arastirmanin drneklem grubu ODTU Gelistirme Vakfi Ozel
Ilkokulunda 146 veli 17 &gretmen olusturmustur. Yapilan analizler sonucunda
ilkokul rehberlik hizmetlerinin gerekliligi ve 6nemi konusunda veli ve 6gretmenlerin
goriis birliginde olduklar1 saptanmistir. Baymur (1961), “Lise ve Dengi Okullara
Devam Eden Ogrencilerin Problemleri” konulu arastirmasinda en énemli bulgu, lise
ve dengi okullara devam eden 6grencilerin kendilerini ¢ok problemli hissetmeleridir.
Lise ve dengi okullara devam eden ogrencileri birinci derecede iizen problem
alanlarinin okul yasami ile gelecek (istikbal) kaygilar1 oldugu gériilmiistiir. Istikbal
ile ilgili kaygilarinin ¢ogu arzu duyulan okula girememek, parasizliktan veya imtihan
engellerini asamamak yiiziinden yiliksekdgrenime devam edememek oldugu
anlasilmistir. Genglerin segecekleri ¢esitli meslekler, hayatta tutabilecekleri isler
hakkinda da bilgi ve rehberlige ihtiyag duyduklar1 anlagiimistir. Ulkii (1978),
tarafindan yapilan deneysel bir arastirmada lise birinci sinifta yiiriitilen grup
rehberliginin; denek Ogrencilerinin  Olgiilen ilgileri ve ileride se¢meyi
kararlastirdiklar1 meslekler arasinda bir uygunluk saglamada etkili olmadig1 ancak
fen alanlarinda kazanilacak basari icin, ilginin yami sira yeteneklerin de dikkate
alinmas1 gerektigi hususunda bir i¢ goriis gelistirmelerine yardimci oldugu, denek
Ogrencilerinin benlik algilarin1  olumlu yonde degismelerinde etkili oldugu
belirlenmistir. Kuzgun (2000), tarafindan yapilan bir deneysel aragtirmada okullarda
sunulan mesleki rehberlik hizmetlerinin &grencilerin ilgi ve yeteneklerine uygun
meslekleri tanimalarina ne derece katkida bulundugu belirlenmeye calisilmistir.
Kuzgun’un yaptig1 bu arastirmada sunulan mesleki rehberlik hizmetinin, 6grencilerin
sOzlii diisiinme yetenegi disindaki mekanik hesaplama ve sosyal hizmet ilgilerini ve
bunlara iligkin meslekleri daha iyi tanimakta olduklarini, bdylece mesleki rehberlik
hizmetlerinin, 0Ozellikle bu alanlarda yeteneklerine uygun meslekleri daha iyi

tanimalarinda etkili oldugu belirlenmistir.

Bu arastirmadan, elde edilen bulgulara dayali olarak asagidaki Oneriler
gelistirilmistir.  Amag, ilerde yapilacak aragtirmalara 1s1k tutabilmektir. Bu

arastirmada sadece PDR 06grencileri ele alinmistir. Yapilacak yeni arastirmalarda
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ogretim elemanlarimin da problem c¢ozme becerileri incelenebilir ve o6gretim
elemanlarinin problem ¢dzme becerileri ile 68rencilerin problem ¢dzme becerileri

arasindaki iliski incelenebilir.

1. Sadece bu arastirma sonuglarini degil psikoloji alaninda yapilan arastirmalarin
genelini dikkate alirsak, ailelerin bireylerin yasamlarinda ¢ok belirleyici bir
etkisinin oldugu aciktir. Bu nedenle anne-baba egitimine c¢ocuklarin
ilkogretim doneminden {iniversite egitimine kadar ¢ok Onem verilmelidir.
Kamu kurum ve kuruluslarinin, sivil toplum Orgiitlerinin ve medyanin
igbirligiyle ailelere problem ¢ozme konusunda seminerler verilebilir,
brostirler dagitilabilir ve gesitli programlar diizenlenebilir.

2. Sadece psikolojik danmisman adaylarimin degil, yeni arastirmalarda
farkliogretim kademelerinde gorev yapmakta olan psikolojik danismanlarin
problem ¢ozme becerileri incelenebilir. Boylece meslegin i¢in de tecriibe
kazanmanin problem ¢6zme becerisinin gelismesine etkisi de tespitedilebilir.

3. Yapilacak yeni arastirmalarda PDR 6grencileri ile farkli boliimlerde okuyan
ogrencilerin problem ¢dzme becerileri karsilastirilabilir ve alinan psikoloji
egitiminin problem ¢6zme becerisine olan etkisi arastirilabilir.

4. Bu aragtirma Tiirkiye’de bulunan farkli {iniversitelerdeki PDR &grencileri
iizerinde gergeklestirilip karsilastirma yapilarakgenisletilebilir.

5. PDR 0grencilerinin problem ¢dzme becerileri, anne-babanin egitim diizeyi,
sosyo-ekonomik diizey, akademik bagsart durumu, empatik becerileri, kisilik
ozellikleri vb. degiskenler agisindan da ele alinip arastirilabilir.

6. Arastirma sonucunda O6grencilerin problem ¢ézme becerileri 6grenim diizeyi
arttikca yiikselmektedir bulgusuna ulasilmistir. Bu bulgu bizi psikolojik
danigmanlik egitiminin etkili oldugu sonucuna gétiirebilir. Ancak meslekte
cok dnemli bir yeri olan problem ¢6zme becerilerinin daha ¢ok gelistirilmesi

icin problem ¢dzme becerisini artiracak uygulamalara agirlik verilebilir.
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YAKIN DOGU BULVARL, LEFKOSA - KKTC, MERSIN 10 TURKEY - TEL: +90 [392) 680 20 00 - FAKS: +90 [392] 4B0 20 45
info@neu.edu.lr - www.peu.edu.ir
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ERRRIRRSESEREES MIDDLE EAST TECHNICAL UNIVERSITY
KUZEY KIBRIS KAMPUSU ¢+ NORTHERN CYPRUS CAMPUS

REKTBRLOK (D ORTA DOBU TEKNIK INIVERSITESI

ODTU KUZEY KIBRIS KAMPUSU
KALKANL|, GUZELYURT. K.KT.C

MERSIN 10 TURKIYE
T.+903926612015

F; +90 392 661 20 09 / +90 3926612019
nec@metu.edu.tr

www.kid.odbu edu tr

24231222 - oyy-16- DOY383
05.06.2015

Sn. Prof. Dr. | Bek P B ) { Yoo
n. Prof. Dr. $enol Bektas NUJ ¢ Hﬂj L_)J, ﬁ(%\,\\agﬂ, \‘Uw\«, ‘
Yakin Dogu Universitesi /

. e
Rektor Vekili
|(:./6 /)4] i |/

29.05.2015 tarih ve RY-0325/2015 sayili yazinizla talep ettiginiz, Universiteniz Egitim Bilimleri
Enstitisi’'ne bagh Psikolojik Danisma ve Rehberlik Programi 8grencisi Pembe Can’in doktora tezi
kapsaminda yapmak istedigi anket galismasi igin Universitemiz olarak katkida bulunmak isteriz. Ancak,
Orta Dogu Teknik Universitesi biinyesinde yapilan ve/veya ODTU calisanlar/6grencileri tarafindan
vilriitiilen ve insan katihmalardan bilgi toplamay: gerektiren tiiin calismalar, GOTU insan Arastrmaian
Etik Kurulu onayina tabidir. Bu nedenle, s6z konusu égrencinizin http://sbe.metu.edu.tr/tr/etik-kurul
adresine basvurarak Etik Kurul’dan izin almasi gerektigi hususunu dikkatinize sunar, calismalarinizda
basarilar dilerim.

Saygilanimla,

Prof. Dr. Tanju Mehmetoglu C Z t ®
ODTU Kuzey Kibris Kampusu

Rektdr Yardimeisi
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91372017 Posta - pembecan 67@hoimail.com

RE: PEMBE CAN

Rektorlik Ozel Kalem
1562015 Pty 1118
i 'pembe can’ <pembecan 6/@hotmail.coms;

g andaher@ciuedutr <aadalier@ciu.edutr;

Merhaba Pembe hamm,
Talebiniz uygun butunmustur
iyi calismalar diler saygilar sunanm

Nazife Celik

From: pembe can [mailto:pembecan 67@hotmail.com]
Sent: Friday, June 05, 2015 2:22 PM

To: rektor@civ.edu.tr

Subject: PEMBE CAN

ULUSLARARAS! KIBRIS UNIVERSITESI

NAZIFE HANIMIN DiKKATINE,

Yakin Dogu Universitesi Rehbertik ve Psikolojik Damgma doktora 8@rencisi ve ayni zamanda Gniversitenin
kadrolu tam zamanh hocasiyim. Benim doktora tez konum Kuzey Kibris Tlrk Cumhuriyeti'nde okuyan
iiniversite dgrencilerimizin psikalojik danisma ve rehberlik servisinden beklentileri konusunda bir caligma
yapmak icin Universitenizin iznini almak istivorum.

Gerekenin yapilamasi icin bilgilerinize saygilanmla arz ederim.

SAYGHLARIMLA
PEMBE CAN

https:foutlook.live.com/owa/?path=/mailiinbox/rp 141



106

EK-4

10/9E/2815  AKADEMIK 1SLER PeGE B1/81

i Mexiitorranesn University

Rektorhik /Reators Ciice

Say: RKY01-2015-0971
09 Haziran 2015
Yakin Dodu Universitesi Rekwirligii

LEFKOSA

Konu: RY-0321/2015 sayil yaziniz hk.

Universiteniz Egitim Bilmieri EnstifUsi'ne bagh Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik
Doktora Programy 6grenciniz Pembe Can'in, “Oniversite Ogrencllerinin Psikolojik
Damgma ve Rehberlik Merkezlerinden Beklentileri” konulu anket caligmasmni

Universitemizin  ilgili balimlerinde  uygidamas  talebi  Rekidrllk  tarafindan  uygun
hulunmusgtur,

Bilgiterinize saygilanmia arz ederim.

o

Prof. Dr. Ahmet SOZEN
Rektor Yardimcist
Akademik isler

AS/st.

Gazhmaguss, Narth Cyprus, vig Mersin 10 TURKEY eqrar

SWNAAES

Tel: +80 302 630 1580 - Faw: +60 352 0303918




107

OZGECMIS

1977 Dilekkaya koyiinde dogdu. Sirasiyla Gazikdy ilkokulu, Akdogan
koylinde bulunan Polatpasa Ortaokulu’nu, Lefkosa’da bulunan 20 Temmuz Lise’sini
bitirdi. Lisans, Yiiksek Lisans ve Doktora egitimini Yakin Dogu Universitesi’nde

tamaladi.

1994-1999 yillar1 arasinda Yakin Dogu Universitesi Kiitiiphanesi, 1999-2006
yillar1 arasinda Yakin Dogu Banka’sinda gorev yapti. 2010 yilindan berli yine Yakin

Dogu Univeristesi’nde ders vermektedir.

Ankara’da Aile Danigmanlig egitimini tamamlamigtir. Sonrasinda ise merkezi
Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyet’i Magusa sehrinde olan Sena Aile Destekleme ve

Egitim Dernegini 2017 kurmustur.
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