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ONSOZ

Askerlik hizmeti, diinyanin birg¢ok iilkesinde zorunlu veya profesyonel olmak
tizere cesitli sekillerde uygulanmaktadir. Askerlik sadece savas durumunda ortaya
cikan bir gorev degil baris sartlarinda da aktif olarak devam eden bir siirectir.
Askerlik veya askerlik hizmeti bir taraftan topluma hizmetler sunarken, bir taraftan

da kendisini olusturan insan faktdriiyle siirekli olarak etkilesimde bulunmaktadir.

Turk toplumunda askerlik, gegmiste oldugu gibi giiniimiizde de higbir sekilde
onemini yitirmemistir. Ozellikle Tiirk toplumu igin askerlik hizmetinin ayr bir yeri
bulunmaktadir. Bunlardan en 6nemlisi ise bireyin olgunlagsmasi, sorumluluk sahibi

olmasi ve toplum i¢inde kabullenilmesinde her zaman bir kosul olarak goriilmesidir.

Asker ocagi, bireyin yetistigi ¢evreden, ailesinden, es ve dostlarindan
ayrilarak ve higbir ¢ikar beklemeksizin sadece vatan hizmeti gibi kutsal bir gorevi
yapmak icin geldigi bir kurumdur. Bu kurum, kisinin kendisiyle bas basa
kalmasindan, kendini tanima firsat1 bulmasindan ve bulundugu ortamin kurallarindan

dolay1 o kisiye belli bir sorumluluk sahibi olmay1 6gretmektedir.

Ancak, hayat1 boyunca ailesi ve sosyal ¢evresinden ilk defa ayrilan gengler
cevre degisikligi nedeniyle askerlik ortamina girdigi ilk giinden itibaren cesitli
problemler yasamaktadirlar. Bunun en biiyilk nedeni ise sivildeki yasanti ile
askerlikteki yasantinin birbirinden son derece farkli olmasidir. Yasanan cevreden,
aile, es ve dostlardan belirli bir siire ayrilmayr ve yeni bazi kurallar1 6grenmeyi
gerektiren bu donem, birgok kisi i¢in zorlayict bir donem olmaktadir. Bu nedenle

askerlik bazen ruhsal sorunlarin ortaya ¢ikigini tetikleyen bir yasanti olabilmektedir.

Ruhsal sorunlarin tetiklenmesi veya onceden yasanilan gesitli sorunlarla
birlikte askerlik hizmetine katilan genclerin etkisiyle kislalardaki sorunlu personel
sayis1 her gecen yil biraz daha artmaktadir. Bu tiir personelin artmasiyla birlikte,

birliklerin huzuru ve disiplini olumsuz yonde etkilenmekte, birlik komutanlari



psikolojik problemli personelle ilgilenmekten asil gorevleri olan muharebeye

hazirliga gerekli zamani ayiramamaktadirlar.

Bu sebeple, sorunlu personelin sikintilarinin detayli olarak belirlenmesi,
¢6zUm yollar iiretilmesi veya problemlerinin en aza indirgenmesinin sadece askerlik
icin degil KKTC’nin gelecegi agisindan da goz ardi edilmemesi gereken konularin
basinda geldigi degerlendirilmektedir. Bu calisma da her gegen yil artmakta olan ve
gelecek nesiller igin biiyiik sikintilar dogurabilecek bir sorunun ¢6ziimlenmesi ve

gerekli 6nlemlerin alinmas1 amaciyla hazirlanmistir.

Tezin hazirlanma asamasinda bilgi birikimini ve tecriibesini sunmakta
tereddiit gostermeyen, kiymetli zamanini ayirmaktan kaginmayan, gosterdigi
kaynaklarla ve yaptig1 elestirilerle ¢aligmalarimi ve fikirlerimi zenginlestiren tez
danismanmim saym Prof.Dr. Gokmen DAGLI’ya, tiim fedakarliklar1 ve sevgileriyle
her zaman yanimda olan esim Hatice, oglum Ozgiir ve kizim Betiil’e saygilarimi ve

tesekkiirlerimi sunmayi bir borg bilirim.

Omer GOKEL
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OZET

SOSYAL BECERI EGITIMININ ASKERLIK CAGINDAKI GENCLERIN
SOSYAL BECERI SEVIYELERINE ETKISI
Omer GOKEL
Doktora Tezi
Yakin Dogu Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisii
Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Bilim Dali
Tez Danigmant: Prof. Dr. Gokmen DAGLI
Yrd. Do¢.Dr. Ayhan Cakici ES
Ocak 2018, 235 sayfa

Bu aragtirma 2015 yilinda, Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyetinde (KKTC)
askerlik ¢aginda olan genglere uygulanan sosyal beceri egitim programinin sosyal
beceri duzeylerine etkisinin incelenmesi ve KKTC’nin giivenligini saglama hizmeti
hakkindaki diislincelerinin  belirlenmesi amaciyla yapilmistir.  Arastirmanin
orneklemini, askerlik ¢agina giren ve Sosyal Beceri Envanteri ile belirlenen 68 kisi
olusturmustur. Katilimeilarin egitim seviyeleri ilkokuldan yliksekokul mezuniyetine

kadar degismektedir.

Arastirmada, nicel ve nitel arastirma tekniklerinin birlikte uygulandigi karma
yontem kullanilmigtir. Nicel verilerin toplanmast ve analizi iki asamada
gerceklestirilmistir. Birinci asamada katilimcilarin  sosyal beceri seviyelerinin
belirlenmesi maksadiyla Sosyal Beceri Envanteri (SBE) kullamlmistir. Ikinci
asamada ise sOsyal beceri egitim programinin deney grubu katilimcilarin sosyal
beceri diizeylerine etkisinin belirlenmesi maksadiyla deney ve kontrol gruplu, 6n test
ve son test modeline dayali deneysel yontem uygulanmistir. Nitel veriler icin de
katilimcilarin  KKTC’nin giivenligini saglama hizmeti hakkindaki diisiincelerini

belirlemek amaciyla yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilmistr.

Aragtirmada uygulanan sosyal beceri egitim programinin amaci ve siireciyle

ilgili programi uygulamadan Once katilimcilara aragtirmaci tarafindan bilgi
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verilmistir. SBE puanlarinin ilk dl¢imiinden sonra, sosyal beceri egitim programi
deney grubuna ikiser/liger saatlik seanslar ile haftada bir kez olmak {izere sekiz hafta
boyunca uygulanmis, kontrol grubuna ise herhangi bir program uygulanmamistir.
Sosyal beceri egitim programindan sonra tiim katilimcilar temel askerlik egitimi i¢in

egitim birligine katilmis ve buradaki egitimlerinin sonunda da son test uygulanmaistir.

Nicel verilerin analizinde, Sosyal Beceri Envanteriyle ilgili bulgular SPSS
24.0 programinda degerlendirilmistir. Deney ve kontrol grubu katilimcilarin tanitici
Ozelliklerinin saptanmasinda ise frekans analizi kullanilmistir. Sosyal Beceri
Envanteri genelinden ve olgekte yer alan alt boyutlardan alinan puanlara iligkin
ortalama, standart sapma, medyan, en kii¢iikk ve en biiyiikk deger gibi tanimlayici

istatistikler de verilmistir.

Katilimecilarin Sosyal Beceri Envanterinden elde ettigi puanlarin normal
dagilim géstermemesi nedeniyle non-parametrik testler kullanilmistir. Bu kapsamda
sosyal beceri Olgegi genelinden ve alt boyutlarindan elde edilen puanlarin
karsilagtiritlmasinda bagimsiz degisken iki kategoriden olusuyorsa Mann-Whitney U
testi, ikiden fazla kategoriden olusuyor ise Kruskal-Wallis testi kullanilmistir. Deney
ve kontrol gruplarmin egitim Oncesi ve egitim sonrasi degerlerinin

karsilastirilmasinda ise Wilcoxon testi kullanilmistir.

Yart yapilandirilmig gorigsme verileri ise igerik analizi uygulanarak
¢oziimlenmistir. Buna gore katilimcilarin goriislerindeki birbirine benzer nitelikteki
kelime, cimle ya da paragraftaki ifadeler belli temalar etrafinda birlestirilmis,
kodlanmis ve okuyucu Kkitlesinin anlayabilecegi bir sekilde diizenlenerek
yorumlanmigtir. Daha sonra bu veriler kendi icinde anlam ifade eden bdlumlere
ayrilarak kodlanmis ve Ozetleme yapilarak sorun alanlar1 belli bagliklar altinda
boyutlanmigtir. Nitel verilerin analizi ve modellestirilmesinde “QSR Nvivo 8”den

istifade edilmis, dagilimlar ise yilizde (%) ve frekans (f) olarak verilmistir.

Deney grubuna uygulanan sosyal beceri egitim programindan onceki on-test

puanlar1 ile uygulamadan sonraki son-test puanlarinin karsilagtirilmasi neticesinde
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107 puanlik bir artis olugsmus ve ortalamalar arasindaki fark anlamli bulunmustur. Bu
sonuca gore arastirmada uygulanan sosyal beceri egitim programinin basarili oldugu
ve katilimcilarin sosyal beceri seviyesini diisilk seviyeden orta seviyeye

yukseltmesinde olumlu etkisinin oldugu sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Zorunlu hizmet, sosyal beceri, sosyal beceri yetersizligi, sosyal

O0grenme modeli, akilc1 duygusal davranisei terapi



ABSTRACT

EFFECT OF SOCIAL SKILL TRAINING ON SOCIAL SKILLS OF YOUNG
PEOPLE IN THE AGE OF MILITARY SERVICE
Omer GOKEL
PhD Thesis
Near East University
Institute of Educational Sciences
Department of Psychological Counseling and Guidance
Thesis Advisor: Prof. Dr. Gokmen DAGLI
Asst.Prof. Ayhan Cakict ES
January 2018, 235 pages

This research was done in order to investigate the effect of the social skill
training program on the social skill levels of young people in the age of military
service in Turkish Republic of Northern Cyprus (TRNC) and determine in particular
their thoughts about military service in general. The sample of the investigation
consists of 68 young people who were determined by Social Skill Inventory (SSI) in
2015. Participants' educational levels range from primary school to junior college

graduation.

In this research, a mixed method was used in which quantitative and
qualitative research techniques were applied together. The collection and analysis of
quantitative data were realized in two stages. In the first stage, Social Skill Inventory
(SSI) was used in order to determine the social skill levels of participants. In the
second stage, effects of the social skill training program on the social skill levels of
participants were analyzed by the experimental method, which was based on pre-test
and post-test model. As for qualitative data, a semi-structured interview method was

used in order to determine the views of participants on military service.

The purpose and the process of the social skills training program were
informed to the participants by the researcher before the application of the program.



After the first measurement of the SSI scores, the social skill training program was
applied to the test group for 2/3 hours 1 times a week for 8 weeks and nothing
applied to the control group. After the social skill training period, the participants
joined in the military training centre for four weeks. And at the end of this period

post-test was applied to the test and control group.

In the analysis of quantitative data, the findings concerning Social Skills
Inventory were evaluated in SPSS 24.0 program. As for determining the
characteristic features of the participants from experimental group and control group,
frequency analysis was used. Descriptive statistics in which average, standard
deviation, median, minimum and maximum value are also given for the scores from

the Social Skill Inventory in general and its subscales.

Due to the fact that there was not a normal distribution among the scores of
participants from Social Skills Inventory, non-parametric tests were used. Within this
context, if the independent variable consists of two categories as a result of the
comparison among the scores from the general and sub-scales of the social skill
scale, Mann-Whitney U test was used; if it consists of more than two, then Kruskal-
Wallis test was used. In order to compare the values of experimental and control

group before and after training, Wilcoxon test was used.

Data about the semi-structured interview were analyzed by executing content-
analysis. According to this, similar words, sentences or phrases in the paragraph were
joined under certain themes, encoded and interpreted so that the mass of readers
could understand. Afterwards, these expressions were separated and encoded in
sections within the context of their meanings and problem areas were determined
under certain headings through the summary. In the analysis and modeling of
qualitative data “QSR Nvivo 8” was used, distributions were given as percentages

(%) and frequencies (f).

As a result of the comparison between the pre-test scores of experimental

group before executing social skills training program and their final-test scores, 107
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point increase was detected and there was a significant difference between averages.
According to this result, it was decided that social skills training program which is
adopted in this research was successful and it had a positive effect on participants as

it raised their performance from low scores to average scores.

Keywords: Military service, social skills, social skill incompetence, social learning

model, rational emotional behavior therapy
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BOLUM I
GIRIS

Her insan, sosyal bir varlik oldugundan dolay:1 bagkalartyla birlikte yasama,
onlarla etkilesim ve iletisim kurma cabasi i¢indedir. Bireylerin bir arada yasama
istegi toplumsal yasami kaginilmaz hale getirmistir. Boylece, birlikte yasama veya
bagkalariyla etkilesim kurma ve topluma uyum saglama da son derece 6nemli hale
gelmistir. Topluma uyum saglama kisilerin birbirlerinin duygu, diisiince ve
isteklerini anlama ve iletmesiyle iliskilidir. Bazilar1 i¢in duygu ve diisiincelerini
iletebilmek, sosyal iliski baslatmak ve siirdiirmek kolay olmakta bazilar1 i¢in ise

saglikli sosyal iligkiler kurmak ve siirdiirmekte giicliikler yasanabilmektedir (Torun,
2008).

Yasamin her doneminde etkili olan iletisim, ¢ocukluk déneminden itibaren
gelismeye baslar ve 6grenim hayati boyunca devam eder. Cocukluk déneminden
itibaren sosyal becerilerin saglikli bir sekilde gelismesi; cevreyle etkili iligkiler
kurmada, akademik becerilerinin gelismesinde ve yasamin diger evrelerinde basari
elde etmede faydali olmaktadir. Bireylerin bu iletisimi ve basariy1 elde etmesi ve
siirdiirmesi i¢in bir takim sosyal becerilere ve sosyal yeterliklere ihtiyaci vardir

(Tuncel, 2009).

Kisinin hayati boyunca bagkalariyla girdigi iliskilerde iliskiyi baglatmak,
sirdirmek ve sosyal catismalara ¢oziim bulmak kritik 6nem tasiyan sosyal
becerilerin basinda gelmektedir. Bu yilizden akran veya arkadaslar arasindaki
iligkiler, kisiler aras1 becerilerin ediniminde kisacasi sosyallesme siirecinde biiyiik
onem arz etmektedir. Konuyla ilgili yapilan bir¢ok c¢alismadan elde edilen bulgular
da akran, arkadaglik, grup iliskilerinin, bireylerin sosyal, bilissel ve duygusal
gelisimleri ile uyum saglama siireglerini olumlu ydnde etkiledigini gostermistir

(Beyazkiirk, Anlhak ve Dinger, 2007).

Burnett (1989) ve Ogilvy’e (1994) goére toplumsal dizen de bu beceriler

sayesinde islemekte, ancak cesitli beceri yoksunluklari, yetersizlikler, ruhsal ve



bedensel rahatsizliklar saglikli iliskiler kurulmasina engel olabilmekte veya kurulmus
iliskilerin zayiflamasina neden olabilmektedir. Sosyal beceri yetersizligi son
giinlerde gencler arasindaki iligki kurma zafiyetinin hazirlayicisidir. Sosyal beceri
yetersizligi sosyal ve psikolojik sikintilardan kaynaklanmaktadir ve su¢ isleme,
akademik basarisizlik, okuldan kagma, alkol bagimlilig1 ve antisosyal davranislarla

iliskilidir (akt: Cetin, 2009).

Culha ve Dereli’ye (1987) gore duygu ve diisiinceleri ifade edememek,
akranlar1 veya bagkalariyla rahatca konusamamak, arkadas edinmede problem
yasamak, grup igerisine dahil olamamak gibi davranislar iletisim becerileri
konusunda yetersizlik yasayanlarin en biiyiik sorunlarindandir. Beceri seviyesi iyi
durumda olanlar duygu, diisiince ve dileklerini karsisindaki kisiye rahatlikla
aktarabilmekte, onlarin haklarimi korurken kendi haklarini da savunabilmektedirler
(akt: Uzamaz, 2000).

Aynm sekilde Culha ve Dereli’ye (1987) gore beceri yoksunlugu yasayan
kisiler ise karsisindaki kisiler ile iliski kurmakta ve siirdiirmekte sikintilar yasamakta,
¢ekingen davramig sergileyerek kendi haklarinin  ihlal edilmesine g0z
yummaktadirlar. Bu kisiler genelde, karsisindaki kisinin duygu ve diisiincelerinin
kendininkinden daha 6nemli oldugunu diisiinmektedir. Veya karsisindaki kisinin
duygu ve diisiincelerini kendisininkinden daha degersiz ve 6nemsiz olarak gérmekte,
daha saldirgan davranis sergileyerek hedeflerine ulasabilmek igin bagkalarini
kirmakta ve onlarin haklarini ihlal etmektedirler. Her iki durum da kisinin verimli ve

etkili iligkiler kurmasina engel olabilmektedir (akt: Uzamaz, 2000).

Bireylerin sosyal beceri seviyesinin yeterli olmasi hem ruhsal ve bedensel
saglik acgisindan hem de olumlu iligkiler kurulabilmesi agisindan gereklidir. Kisi,
cevresiyle etkilesim esnasinda duyussal, sosyal ve fizyolojik ihtiyacglarini da
gidermektedir. Bu etkilesim ve ihtiyaglarin karsilanmasi neticesinde de bireyin
davraniglart sekillenmektedir. Ancak, baz1 kisiler bu etkilesimde arzu edilen seviyeye
ve basariya ulasamamaktadir. Bu sebeple bireyin ruhsal ve fizyolojik acidan saglikl

olabilmesi ve basarili iligkiler kurabilmesi i¢in baskalarindan olumlu geri bildirim



alacak ve olumsuz geri bildirim veya tepkilerin gelmesini engelleyecek becerilere

sahip olunmas1 gerekmektedir (Cilingir, 2006).

Bireyler, gelisim siirecinde birgok nedenle iliskili olarak sosyal beceri
yetersizligi  gosterebilmektedir. Kisisel farklilik, sosyal ortamlara uyum
saglayamama, endise, utangaclik, zihinsel yetersizlik vb. bu nedenlere 6rnek olarak
verilebilmektedir. Bu sebeple sosyal beceri yetersizligi i¢cin erken yaslarda tedbir
alinmasi gereklidir. Tedbir alinamadig takdirde ise ileriki yaslarda, ozellikle de
ergenlik ve  yetiskinlik donemlerinde  sosyal etkilesimde  yetersizlik
goriilebilmektedir. Aym1 akran gruplart arasinda yapilan birgok arastirmada,
yasitlarindan daha diisiik sosyal beceriye sahip olanlarin kendilerini daha yalniz
hissettikleri, bircok ortama uyum saglayamadiklar1 ve daha depresif davranislar

sergiledikleri sonucuna ulasilmistir (Sahin, 2006).

Benzer durumun 6zellikle geng yastaki bireylerin sosyalizasyonunda énemli
bir yere sahip olan askerlik ortaminda da yasandigi ve bunun sonucunda da
sorunlarin daha da biiyiidiigii tespit edilmistir. Sosyal ¢evreyle birlikte yasam tarzinin
da degismesi, bireyin diisiince ve algi siireclerinde goreli degisimlere yol agmaktadir.

Bu degisim siirecinde de ¢esitli uyum sorunlari ortaya ¢ikabilmektedir (Sahin, 2007).

Boylece, askeri ortama girene kadar bircok nedenden dolayr sosyal
becerilerini kazanamayan ve sahip oldugu sosyal becerileri de uygun ortamlarda
sergileyemeyen kisilerin gerek ailevi sorunlari, gerekse diger ruhsal ve bedensel
sorunlar1 nedeniyle adaptasyon sorunu ¢ektikleri, bunun sonucunda da hem askerlik
ortaminda hem de terhislerinden sonraki yasantilarinda sikintilar yasadiklar
gozlemlenmektedir. Ayrica, askerlik ortamimin bireyi ruhsal yonden etkileyip
etkilemedigi iizerinde yeterli arastirmanin yapilmamasi da bagka bir sorun olarak

gortlmektedir (Torun, 2008).

Bu sebeple, gen¢ yastaki bireyleri askeri ortamdan ve sonrasinda da
toplumdan soyutlamak yerine sorunlarmmin ¢oziimlenmesi veya seviyesinin

azaltilmasi, adaptasyonu ve topluma kazandirilmasi incelenmesi gereken konularin



basinda gelmektedir. Bununla birlikte, sosyal beceri egitim programlarinin etkilerinin
Olclilmesine yonelik yeterli sayida ¢alisma yapilmamistir. Bu ¢alisma da 18-23
yaslar1 arasindaki kisilere uygulanan sosyal beceri egitim programinin etkilerini ve
sonuclarint arastirmaktadir. Bu g¢alismanin bu alandaki ihtiyaca yonelik katkilar

saglayacagi da disiiniilmektedir.

1.1 Problem

KKTC’de askerlik gorevi, beden ve ruh sagligi iyi olan ve 18 yasina girdikten
sonra her erkek vatandasin belli siireler igerisinde icra etmek zorunda oldugu, bir
takim Ozel ilke ve prensipleri olan bir vatandaslik gorevidir (KKTC Askerlik Yasasi,
2000). Ancak, delikanlilik donemi olarak da tabir edilen 17 yasin hemen sonunda
askere katilan gencler bu yeni ortama uyum saglayamadiklarindan dogal olarak

onemli sorunlar1 da beraberlerinde getirmektedirler.

Askerlik hizmetinin ergenlik veya delikanlilik donemine tekamiil ediyor
olmasi ve bunun getirdigi psikolojik ve sosyal sorunlarla kitalara katilis ve yeni bir
ortamda birtakim ihtiyaclarin karsilanamamasi neticesinde dogabilecek sikintilarin
arastirtlmast ve uygun c¢Ozlimler iiretilmesi genclerimizin askerlik cagindaki
islevselligini arttiracagi gibi, kendine giivenen, ruhen ve bedenen olgunlagmis

bireyler olmasini saglayacaktir (Kurt, 2003).

Kurt’a (2003) gore yasami siiresince ailesi ve sosyal ¢evresinden ayrilmayan
bir gencin ¢evre degistirmesi sebebiyle kislaya girdigi andan itibaren algi, diisiiniis,
davranig ve tiim bunlarin geneli olarak uyum siireglerinde belirgin bir degisim
yasadig1 gozlemlenmistir. Bu degisimin nedeni sivildeki yasam bi¢imi ile askeri

yasam bi¢iminin birbirinden farkli olmasidir.

Gelecegimizin teminati olan gengler; degisik kiiltiir ve farkli sorunlarla
bezenmis olarak anne-babasi, ailesi, ¢ocugu, sevdigi kisi ve isinden ayrilarak, temel

egitimini almak amaciyla, egitim merkezine katilmalar1 neticesinde yeni ¢evreye



uyum ve beklenilen gorev 6zellikleri nedeniyle, farkli duygu ve davranislar igerisine

girmektedirler (Onart, 1992).

Egitim merkezine katilan bu gengler, burada yapilan psikolojik taramadan
sonra sorunlu veya degildir kategorisine ayrilmaktadir. Sorunlu oldugu
degerlendirilen personele ise acemi birliginde olduklarindan heniiz sorumluluk ve
silahl1 nobet gorevi verilmemektedir. Usta birligine dagitimda ise siir birliklerine
tertip edilmemekte, geri hizmet birliklerine tertip edilmeye calisilmaktadir. Sorunlu
personelden kimlerin silahli ndbet tutacagi, kimlerin tutmayacagi, kimlerin siirekli
gozlem altinda tutulacagi veya ilagh takibinin yapilacagi dagitimdan sonraki gorev
yerlerinden sevk edilecekleri Girne Askeri Hastanesi veya Letkosa Devlet
Hastanesinden alacaklar1 kurul raporundan sonra karar verilmektedir. Hakkinda karar
verilen personel birlik komutant veya bolge Rehberlik ve Danigma Merkezi
(REDAM) sorumlusunca erbas ve er takip formu ile gézlem altinda tutulmaya

calisilmaktadir (Gokel, 2009).

Ancak, Giivenlik Kuvvetleri Komutanliginda (GKK) psikolojik sorunlu
personeli siirekli gdzlem altinda tutacak yeterli sayida ve bilgi sahibi uzman personel
(psikolog, psikolojik danigman, ruh sagligt uzmani vb.) bulunmamaktadir. Bu da
GKK genelindeki énemli sorunlardan birisi olarak gorilmektedir. Bununla birlikte
KKTC’nin ekonomik durumu nedeniyle yeterli sayida uzman personel istihdami
yapilamadigindan imkanlar dahilinde kaynak olarak yedek subay veya ¢avuglardan
faydalanilmaya calisilmakta ancak, bunlarinda miikellef olmasi nedeniyle yeterince

verim alinamamaktadir (Gokel, 2009).

Ayrica, KKTC’deki iireme oraninin azligi (KKTC Devlet Planlama
Orgiitiiniin verilerine gére yillik {ireme oran1 %1 seviyesindedir), asker kaynagindaki
yetersizlik, askerlik gorevini yerine getirebilecek fiziksel, ruhsal ve sosyal yonden
uygun niteliklerde personel temininde yasanilan sikintilar birliklerin muharebe

etkinligini etkilemekte ve giivenlik zafiyetlerine neden olabilmektedir.



Bununla birlikte KKTC ve Rum tarafi arasinda bir barig anlagmasinin
olmamasi ve ateskes durumunun devam etmesi nedeniyle surekli olarak gerginlik ve
alarm durumu yasanmaktadir. Olast bir c¢atisma durumunda da personel
kaynagindaki yetersizlik ve nitelikli personelin azlig1 gilivenlik tedbirleri agisindan
olumsuz sonuglar dogurabilmektedir. Sosyal beceri zafiyeti yasayan genglerin biylik
cogunlugu da c¢esitli psikolojik ve sosyolojik rahatsizliklari nedeniyle askere
girdikleri andan itibaren birgok sikintilara ve gilivenlik zafiyetlerine sebep

olabilmektedir.

Bu sebeple, genglik cagindaki kisilerin askere alinmadan Once ruhsal,
bedensel, ailevi ve sosyal sorunlarimin onceden belirlenerek uygun c¢oziimler
tiretilmesi ve sosyal becerilerin gelistirilmesi sadece askerlik ortami icin degil
terhislerinden sonraki yasantilari i¢in de bilyliik 6nem arz etmektedir. Boylesine 6nem
arz eden bir donemde ise hosgorii olgunlugunun gosterilebilmesi uyum agisindan
gereklidir. Bu beklentinin ger¢eklesmesinin yolu da personelin psikolojisini tanimak

ve sosyal beceri dlzeylerinin kabul edilebilir bir diizeye ulastirilmasini saglamaktir.

Sosyal becerilerin, bireyin diger kisilerle karsilikli ve saglikli etkilesim
kurabilmesi i¢in gerekli oldugu disiiniildiiglinde, diisiik sosyal beceriye sahip
kisilerin yasayabilecegi veya yasatabilecegi problemler goz ardi edilmemesi gereken
konularin basinda gelmektedir. Bu baglamda, bireylerin yeterli sosyal becerilere
sahip olmalar1 onlarin saglikli iligkiler kurmalarinda, sosyal hayattaki ilke ve
normlara uymasinda, sorumluluk sahibi olabilmesinde, insanlara yardim
edebilmesinde, kazanmimlarin1  kullanabilmesinde Onemli bir unsur olarak
goriilmektedir. Bunun sonucunda da bireyin i¢inde yasadigi toplulugun iiyesi
oldugunun farkina varmasi ve konumu itibartyla sosyal yonden iizerine diisen
sorumluluklar1 ifa etmesi hayatt boyunca ihtiyag duyacagi sosyal becerileri

kazanmasi ile olanaklidir (Gokel, 2017).

Bu calismada genel problem olarak sosyal becerilerin, askerlik ¢agindaki

genglerin gegici ya da siirekli uygunsuz davranislarina, ruhsal bozukluklarina ve



uyum sorunlarina ne denli etki ettigi ele alinmis ve sosyal beceri egitim programinin

etkililigi tizerinde durulmustur.

Ayrica, arastirma problemine ilave olarak agagida belirtilen 4 alt probleme de
yanitlar aranmistir. Bu kapsamda;
1. Katilimcilarin sosyo-demografik 6zellikleri ile sosyal beceri puanlari arasinda fark
var midir?
2. Deney grubundaki katilimcilarin Sosyal Beceri Envanteri on-test ve son-test
sonuglar arasinda fark var midir?
3. Kontrol grubundaki katilimcilarin Sosyal Beceri Envanteri on-test ve son-test
sonuclar arasinda fark var midir?
4. Deney ve kontrol grubu katilimcilarin Sosyal Beceri Envanteri 6n test ve son-test

sonuglar arasinda fark var midir?

1.2 Amag

Sorunlu personel problemlerini askerlik hayatlarina tasidiklarindan gorev
yaptiklar birliklerin huzurunu olumsuz olarak etkilemekte, diger personele de kotii
ornek olmaktadirlar. Ayrica asil gérevi muharebeye hazirlik olan birliklerin bu tiir

personelle mesgul olmasi, egitim ve basar1 seviyesini diisiirmektedir.

Askerligin 0ziinii olusturan erbas ve erlerin psikolojik sorunlari ile sosyal
becerileri arasindaki iligkilerin 6nemi bu zamana kadar aragtirilmamaistir. Bu sebeple
konu iizerinde hassasiyetle durularak, askere alinan bireylerin hem askerlik
hizmetleri boyunca islevselligini artirmak hem de terhislerinden sonraki dénemde
sorumlu ve bilin¢li vatandaglar olarak toplumdaki saygin yerlerini almalarinm

saglamak hedeflenmektedir.

Bireylerin yeterli sosyal becerileri kazanamamas1 veya sahip olamamasi,
kisiler aras1 iligkilerinde ve g¢evreye uyum saglamada basarisizliklara yol
acabilmektedir. Bu durum askerlik ortami i¢in disiintldiiglinde; genclik

cagindakilerin kisilik 6zellikleri ve bunun getirdigi psikolojik ve sosyal sorunlarla



yeni bir ortama katilis ve bazi ihtiyaglarin karsilanamamasi, sosyal beceri zafiyetine

neden olabilmektedir.

Bu sebeple bu caligmada; sosyal beceri seviyesi diisiik olan genglerin
belirlenerek, bu zafiyetin onlarin gegici ya da siirekli uygunsuz davraniglarina, ruhsal
bozukluklarina ve uyum sorunlarina etkisini incelemek, askerlik ortaminda
yasayabilecekleri sikintilarin belirlenerek uygun ¢oziimler liretmek ve bu genglerin
islevselligini arttirarak kendine glivenen, ruhen ve bedenen olgunlagmis, sosyal

iligkileri gelismis bireyler olmasini saglamak amaglanmistir.

Ayrica, psikolojik problemli genclerin sosyal beceri seviyelerinin askerlige
etkisinin aragtirilarak askerlik sisteminde psikolojik problemli personel igin
yapilmas1 gereken yeni diizenlemeler ile birlikleri asil gorevleri olan muharebeye

hazirliktan alikoyan sebeplerden birini gidermek de hedeflenmektedir.

1.3 Onem

Askerlik meslegi, yapist geregi cesitli tehlikelerle i¢c ice oldugundan
muharebe alanlar1 disinda da 6liim ve yaralanma gibi hayati riskleri bulunmaktadir.
Bu sebeplerden dolayr tiim risklerden sakinmak i¢in mecburi askerlik hizmetini
tamamlamak i¢in egitim birligine katilan acemi er ve erbaglara verilecek askerlik
egitimiyle, gerekli yeteneklerin kazandirilmasi ve emniyet tedbirlerinin alinmasi

saglanmaktadir (KK EDOK, 2005).

Askeri egitim; harp etmek i¢in gerekli askeri beceri, kendine gliven, bedeni ve
fikri yeterlilik ve moral konularinda bir askerin bilgi ve yetenegini artiracak askeri
faaliyetlerin tlimiidiir. Bu faaliyetlerin kazandirilmasi ve hosa giden davranislarin
gelistirilmesi i¢in, onceden planlanmis yasantilarin askeri personele yeterli diizeyde
saglanmast gerekmektedir. Egitim birliklerinde verilen egitim de askeri yasam

bigimine hazirlama egitimi olarak tanimlanmaktadir (Ozgen, 2006).



Askerlik egitiminin temel amaclar;; milli davay1 6ziimseyen, miicadelenin
temelinde yatan gergekleri dogru kavramis ve miicadeleyi siirdiirebilmek i¢in gerekli
manevi giicli olusturan inan¢ ve azmi kazanmis, ayni iilkii etrafinda kenetlenmis,

ruhen ve seklen disiplinli askerler yetistirmektir (KK EDOK, 1997).

Temel askerlik egitiminin amaci ve personelin vazifesi; egitim ve dgretim
ihtiyaclarinin dogru olarak tespiti, onceliklerin tayini, bu ihtiyaglar1 karsilayacak
egitim/0gretim programlarmin gelistirilmesi, uygun egitim ortaminin olusturulmasi
ve dogru bir uygulamayi saglayacak dokiiman ile egitim destek malzemelerinin
temini, kullanilmasi ve devamli olarak gelistirilmesidir. Temel egitim ise; askere
alinan miikelleflere, stmif farki gozetmeksizin, bedenen ve ruhen askerlik hizmetine
hazirlayici temel bilgi ve beceri aliskanliklar1 kazandirmak amaciyla verilen ilk
egitimdir. Bu egitim, brang/ihtisas, genel ve askeri kiiltlir egitimi, okuma yazma

egitimi ve sorumluluk egitimi ile devam etmektedir (Demirtiirk, 2005).

Askerlikte sorumluluk, kisinin verilen biitiin gorevleri bitiin yeteneklerini
kullanarak yerine getirmesi resmi veya resmi olmayan biitiin taahhiitlere bagl kalma
ve kendini gelistirmek i¢in biitiin firsatlardan faydalanma konusundaki ferdi
yikiimliligtudiir. Sorumluluk, tevdi edilen gorevleri en iyi sekilde, kusursuz, mesai
sinirlamasi gozetmeksizin, azim ve gayret icinde onurlu bir sekilde yerine getirmektir

(Aslanturk, 1996).

Askerler, kendilerine tevdi edilen vatan savunmasi gorevini yerine
getirebilmek i¢in harp sanatini 6grenmek ve Ogretmek miikellefiyetini tasiyan
kisilerdir. Bu yiikiimliiliiglin yerine getirilmesi, ¢esitli ve degisik hizmetlerin
biitlinlesmesiyle miimkiindiir. En basit gorevler dahi bir dizi sorumlulugu
kapsamaktadir. Mahiyetleri ne olursa olsun biitiin gorevlerin basariyla
sonuglandirilmasi, ilgili personelin  sahip oldugu yeteneklerin tamamin

kullanmalarini gerektirmektedir (TSK I¢ Hizmet Kanunu, 1961).

Toplumumuzda zorunlu bir gérev olan askerligin, erkeklerin yasantisindaki

onemi bilinmektedir. Demirtiirk’e (2005) gore askerlik; 6zellikle kirsal kesimden
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gelen ve yiiksek egitime devam etmeyen gengler icin adeta bir olgunlasma ve

blylme sireci olarak kabul edilmektedir.

Askere gelen bireyler cesitli psikolojik durumlarin etkisiyle kendilerine farkli
bir rol bigebilmektedir. Ailevi sorunlarmi kiiltiirel getirileriyle beraber topluluga
yansitirlar. Bazi gengler sivil hayattaki sorumsuzluk, yalmzlik, kisilik bozuklugu ya
da diger olumsuz ozelliklerine sarilarak kendilerini yalniz hissetme psikolojisinden
kurtulamamaktadirlar. Katildiklar1 bu yeni ortam ve sosyal olanaklar1 acemilik
doneminde tantyamadiklarindan kendilerini boslukta hissedebilmektedirler. Ciinkii
sivil cevre, aile, kiz arkadas1 ile iletisimi siirdiirmek zorlasmistir. Bireyin, sikintiya
diistligli anlarda motivasyon ve moral destegi veren ebeveyni/yakinlar1 yanlarinda
degildir. Ebeveyninden ilk defa ayr1 kalmis bile olabilirler. Bu karsilastigi yeni
ortamda maddi ve manevi ihtiyaglarinin karsilanmasi noktasinda kendini yalniz

hissedebilmektedirler (Kurt, 2003).

Tirk toplumunda askerlik, her Tiirk erkeginin yasaminin belli bir doneminde
yapmakla yiikiimlii oldugu bir gorevdir. Bu gorev, zorunlu olmasina ragmen
toplumumuzda onurlu ve kutsal kabul edilmektedir. Askerlik; kendine ait kurallari
olan, disiplinin egemen oldugu, cevreden kismen ayri yapisi olan bir ortamdir.
Askerlik ortaminda birbirinden ¢ok farkli sosyal, ekonomik ve kiiltiirel ¢evrelerde
yetisen gengler, bir araya gelmektedir. Bazilari, hayatinda ilk defa evinden ya da
bulundugu cevreden ayrilmakta, bazilar1 ise mecbur kaldiklar1 i¢in esini, ¢ocugunu
veya bakmakla yiikiimli olduklar1 aile fertlerini birakip gelmektedirler. Bunlarin
icinde okuma yazma bilmeyen gencler de bulunmaktadir. Bazilarinin uyusturucu
madde veya alkol aligkanliklar1 bulunmaktadir. Birgogu, daha 6nceki beslenme ya da

uyku aligkanliklarindan vazge¢mek zorunda kalmaktadir (Demirtiirk, 2005).

Askerlik ortamina gelen kisi, hayatinda ilk kez gordiigi kisilerle birlikte ayn1
kogusta uyumak, birlikte yemek yemek, birlikte banyo yapmak zorundadir. Bu ¢ok
farkli yasam bicimi ve askerlik ortaminin kendine 6zgii kurallari, hemen her geng
i¢cin yeni bir uyumu gerektirdiginden askerlik yasantisi bir stres etkeni olarak kabul

edilebilmektedir. Bazilari, stres verici bir yasant1 olarak goriilen askerlik ortamina
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kisa bir zamanda uyum saglarken, bazilar1 uyum saglamada giiclik ¢ekmekte ve

cesitli ruhsal sorunlar yasamaktadirlar (Anil, 1999).

Askerlik gorevine baslayan erlerin hemen hepsi bu yeni yasam ortamina
uyum saglayabilmek icin caligmaktadir. Ancak gerek biyolojik yapilari, gerekse
kisilik 6zellikleri ve psikososyal ¢evrelerindeki farkliliklar nedeniyle bazilar1 bagarili
olamamakta, ¢esitli uyum problemleri ya da ruhsal bozukluk belirtileri
sergilemektedirler. Bu genglerin bir kismi profesyonel yardim icin ruh saglig
uzmanlarina basvururken, bir kismi ise kendi baglarina sorunlarini ¢dézmeye

calismaktadirlar (Anil, 1999).

Yasanan ¢evreden uzaklasmayi ve yeni bazi kurallar1 6grenmeyi gerektiren
bu donem, bir¢ok kisi i¢in zorlayici, bazen de ruhsal sorunlarin ortaya cikisini
tetikleyen bir yasanti olabilmektedir. Boylesine 6nemli bir problem olmasina ragmen
askerlik cagindaki genglerin sosyal beceri seviyelerinin askerlige etkisi bugiine kadar
arastirmas1 yapilmayan bir konu olmustur. Bu calismanin alandaki boslugu

doldurmasi agisindan 6nemli olacag1 degerlendirilmektedir.

Silahl1 kuvvetlerin asli gorevi birliklerin muharebeye hazirlanmasidir. Ancak
psikolojik problemli erbas ve er sayisinin her gegen giin artmasi nedeniyle birliklerin
muharebeye hazirlanmasi  yerine sorunlu personelin  rehabilitasyonu ile
ugrasilmaktadir. Psikolojik sorunlu personel, sinir birliklerine tertip edilemediginden
bu birliklerin ihtiyaclar1 karsilanamamakta, sinir birliklerinde gorev yapan erbas ve
erlerin sayilarinin yetersiz olusu nedeniyle de ndbet, egitim, spor gibi faaliyetlerde is

yiikii daha da arttigindan moral ve motivasyonlar olumsuz yonde etkilenmektedir
(Torun, 2008).

Ayrica, KKTC’de yasanilan ekonomik sorunlar, igsizlik, gecim problemleri
gibi etkilerle birgok gencin ada disina gog¢ etmesi buna ilave olarak iireme oraninin
da %1 seviyesinde olmas1 (Atasoy, 2011), dis tehditlere kars1 ihtiyag duyulan asker

kaynagini olumsuz yonde etkilemektedir. Buna ilaveten, KKTC’deki askerligin
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zorunlu bir hizmet olmasi ve bir¢ok geng icin zaman kaybi oldugunun diisiiniilmesi

askerlik hizmetine yonelik olumsuz diistincelere de neden olabilmektedir.

Bununla birlikte, silahli kuvvetlerde kullanilan teknoloji, ara¢ ve geregler
gelistikce, bu sistemi kullanacak personel niteliklerinde de bir artis beklenmektedir.
Nitelikli bir personel; daha az nitelikteki bir kisiye gore, daha ¢abuk 6grenecek, daha
iyl isini yapacak ve daha az disiplin problemleri yasanacaktir. Gelismis silah
donanimlari, gilinlimiiz c¢atigma ortaminda nitelikli  personel  kullanimini
gerektirmektedir. Ancak, psikolojik problemli personele herhangi bir sorumluluk
verilemediginden ve silahli ndbet dahil tutturulmadigindan nitelikli personel

temininde ve teknolojik sistemlerin kullanilmasinda sikintilar yasanmaktadir (Ozgen,
2006).

Psikolojik sorunlari aza indirgemis askerlerden veya yeni teknolojik silahlar
kullanabilecek vasiflarda kisilerden olusan birlikler ortama ve sartlara daha cabuk
uyum saglamakta, dis tehditlere karsi daha basarili olabilmektedir. Bu baglamda,
ihtiya¢ duyulan asker kaynagini olumsuz yonde etkileyen etmenlerin bilinmesi silahli
kuvvetler acisindan olduk¢ca Onem tasimaktadir. Bu gencglerimizin zamanlarinin
onemli bir kesiti olan askerlik hizmetini kendi kisisel gelisimlerine bir katki olarak
degerlendirip, sorumluluklarinin bilincinde ruhsal a¢idan daha saglikli bireyler olarak
topluma katilabilecekleri diisiiniildiiginde, bu aragtirmanin O6nemi daha da
artmaktadir.

Bu sebeple, psikolojik sorunlu personeli silahli kuvvetlerden ve sonrasinda da
toplumdan soyutlamak yerine sorunlarimi ¢dozmek veya seviyesini azaltmak,
adaptasyonu saglamak ve topluma kazandirmak maksadiyla bir sosyal beceri
programi gelistirilmis ve uygulanmistir. Bu aragtirmanin, konuyla ilgili geg¢mis
yillarda herhangi bir ¢alisma yapilmamasindan dolay1 yeni bir kaynak olacagi ve
askerlik sisteminde yeni diizenlemelere 1s1k tutacagi, sosyal beceri egitim
programinin ise silahli kuvvetler egitim sistemine dahil edilebilecegi ve daha da

gelistirilerek farkli ¢calismalarda da kullanilabilecegi degerlendirilmektedir.



13

1.4 Stmirhhklar

Bu arastirma, asagida belirtilen sinirliliklar ¢ergevesinde yiiriitiilmiistiir.
1. Arastirma ilkokuldan yiiksekokul mezuniyetine kadar egitim seviyesinde olan ve
Sosyal Beceri Envanteri ile 6l¢iilerek tespit edilen 68 kisiyle,
2. Sosyal Beceri Envanterinin 6l¢tiigii niteliklerle,
3. Sosyal beceri egitim programindaki uygulamalarla,
4. Deney ve kontrol gruplarindan elde edilen bulgularla,

5. Zaman olarak da 2015 y1l1 ile sinirlidur.

1.5 Tanmimlar

Askerlik: Tiirk milletinin bagimsizligi ve Cumhuriyetin bekast maksadiyla Tiirk
yurdunu savunmak ve kollamak i¢in savagsmayr Ogrenmek ve savagmak
zorunlulugudur.

Miukellefiyet: Yapilmasi zorunlu olan gbrev veya bir isi yapma zorunlulugu,
yukumlulik ya da mecburiyettir.

Er: Biitiin ihtiyaclar silahl1 kuvvetlerce karsilanan riitbesiz personeldir.

Erbas: Biitiin ihtiyaglar1 silahli kuvvetlerce karsilanan onbasi ve ¢avus riitbeleriyle
gorev yapan personeldir.

Kisla: Asker kisilerin toplu bir sekilde barindigi tesislerdir.

Disiplin: Yasa, tiiziik ve yonergelerle diizenlenen kurallar ile amirlere kosulsuz bir
itaat, astinin ve Ustliniin haklarimi korumaktir. Disiplin askerligin temelinde olan
manevi degerlerin ve 6l¢iilerin 6nemli bir unsurudur.

Askerlik cagi: Askerlik c¢agi baslangici, her erkek KKTC yurttaginin niifus
kayitlarina gore 18’inci yasa girdigi senenin ocak ayinin ilk gliniinden baslamakta ve
49 yasinda sona ermektedir.

Ik Yoklama: Askerlik cagma girenlerin niifus kayitlar, egitim ve ikamet
bilgilerinin glincellendigi donemdir.

Son Yoklama: Askere alinacak kisilerin saglik muayenelerinin yapildigi, askerlik
yapabilecek durumda olup olmadiklart ve egitim, meslek gibi durumlarinin

belirlenerek egitim birligine sevk edildigi donemdir.
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Vazife: Yasa, tuzik ve yonergelerle belirtilen gorevleri yapmak ve yasaklananlart
uygulamamaktir.

Terhis: Zorunlu askerlik hizmetinin tamamlanmasini takiben serbest birakilmaktir.
Sosyal Gelisim: Insanlarin dogumundan itibaren yasadiklari toplumun, kiiltiiriin
degerlerine ve tutumlarina adapte olma siirecidir.

Sosyal Beceri: Sosyal etkilesim saglamaya uygun diisen davraniglarin toplamidir.
1.6 Kisaltmalar

SSI: Social Skill Inventory (Sosyal Beceri Envanteri)

KKTC: Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti

GKK: Giivenlik Kuvvetleri Komutanligi

REDAM: Rehberlik ve Danisma Merkezi

SBE: Sosyal Beceri Envanteri

EDOK: Egitim ve Doktrin Komutanlig1

ASAL.: Asker Alma Subesi

TSK: Tiirk Silahli Kuvvetleri

UNESCO: United Nations Educational Scientific and Cultural Organization
(Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltir Orgiiti)

TC: Tirkiye Cumhuriyeti

DAU PDRAM: Dogu Akdeniz Universitesi, Psikolojik Danismanlik, Rehberlik ve
Arastirma Merkezi

IES: Institute of Education Sciences (Egitim Bilimleri Enstitiisii)

ADDT: Akilci-Duygusal Davranis¢1 Terapi

A-B-C-D-E: A=Activating Experience (Harekete geciren deneyim), B=Belief
(Inang), C=Consequences for emotions (Duygusal sonuglar), D=Disputing irrational
thoughts and beliefs (inanislarda degisimin gerceklestirilmesi), E=Cognitive and
Emotional effects of “updated” beliefs (Rasyonel inanislar)



BOLUM 11

KAVRAMSAL CERCEVE VE ILGILI ARASTIRMALAR

Bu boliimde, arastirmanin bir 6nceki boliimde dile getirilen problemleriyle

iliskili olan bilimsel yayinlar, arastirmalar ve kuramlar ele alinmaktadir.

2.1 Asker, Askerlik Hizmeti ve Tirk Toplumundaki Onemi

Asker; zorunlu veya goniilli, iniformali veya tiniformasiz belirli siireler ile
gorev yapmak lizere silahli kuvvetlere katilan ya da meslek olarak bu gorevi yiiriiten
kisilere denilmektedir. Bu kisilerin yapacaklar1 hizmet veya gorevler kanun,
yonetmelik veya talimnamelerle diizenlenmektedir (TSK i¢ Hizmet Kanunu, 1961).
Dictionnaire Larousse ansiklopedik sozliigline (1994) gore ise asker; “bir iilkenin
veya bir bolgenin savunulmasi maksadiyla belli bir egitim verilerek devlet tarafindan

donatilan riitbeli veya riitbesiz kisilerdir.

Askerlik  mesleginin tasidigi  Ozellikler ve askeri personele verilen
sorumluluklar, asker sozciigiindeki harflerde toplanmistir. Asker, Arap¢a ESKR
kelimesinden tiiretilen ve Tiirkgeye asker olarak ¢evrilerek silahli kuvvetler terimiyle
0zdeslestirilmis bir kelimedir. Bu terim; silahli kuvvetlerde gorev yapan kisilerin
ozelliklerini ifade etmekte olup disiplinin, kurallarin, sorumlulugun ve mutlak itaatin

i¢ ice oldugu askerlik hizmetini ifade etmektedir (Gokel, 2009).

Askerlik hizmeti her vatandasin hakki ve kutsal vazifesidir (KKTC
Anayasasi, 1985) ve KKTC vatandasit olan her erkek, KKTC Askerlik Yasasi
geregince zorunlu askerlik hizmetini yerine getirmek zorundadir. Bu vazife icin
olaganiistii hallerde (savas durumu, diigman bir {ilkenin miidahale girisimi vb.),
KKTC Meclisinin yetkisiyle askerlik caginda olan kadinlar da askerlik hizmetine
aliabilmektedirler (KKTC Askerlik Yasasi, 2000).

KKTC’de askerlik gorevi; okuma-yazma bilmeyenden baslanarak yiiksekokul

mezunlar1 dahil egitim seviyesine kadar olanlar tarafindan 15 ay siire ile er olarak ve
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meslek lisesi mezunlari ile 3 yillik veya 4 yillik fakiilte mezunlar: tarafindan ise 12
ay sitire ile cavus/yedek subay olarak ifa edilmektedir. Ancak insan kaynaginin
yeterligine bagl olarak bu siire, GKK’nin teklifi, Bagbakanligin 6nerisi ve Bakanlar

Kurulunun karart ile degistirilebilmektedir (KKTC Askerlik Yasasi, 2000).

Tiirk toplumunda askerlik hizmeti yilice bir gorev olarak kabul edilmis ve bu
gorev KKTC Anayasasinin 74'lincii maddesinde; "Askerlik hizmeti her vatandasin
hakki ve kutsal vazifesidir" seklinde diizenlenmistir. Bu hizmetin ordu i¢inde veya
devlet kadrolarinda nasil ifa edilecegi veya ifa edilmis kabul edilecegi yasalarla

diizenlenmektedir (KKTC Anayasasi, 1985).

Tiirk toplumu i¢in adeta bir seref meselesi olarak kabul edilen bu hizmet,
bireyin toplum i¢inde kabullenilmesinde 6n kosul olarak goriilmekte ve askerlik
yapmayanlara farkli gézle bakilmaktadir. Bu nedenledir ki aileler, cocuklarinin yurt
sevgisi ve yurttaslik bilincine sahip, sosyal hayata hazirlanmis, birlik ve beraberlik
duygusu kazanmig, bedenen ve ruhen gelismis bireyler olarak askerlik hizmetini
tamamlayacaklari1 ummaktadirlar. Oyleyse askerlik, sadece vatan savunmasinin
icra edildigi bir hizmet olarak degil sosyal hayata hazirlik asamasi olarak da kabul
edilmelidir. Askerlik yapilan kiglalar ise bir okul veya bir egitim merkezi olarak
kabul edilmekte ve kisinin sosyalizasyonunda onemli etkileri olmaktadir (Sahin,

2007).

Askerlik hizmeti Turk toplumunda bireyin topluma kabuliinde énemli bir
etken olarak goriilmektedir. Kurt’a (2003) gore askerlik; kiside toplum bilinciyle
birlikte, ulus diislincesini de agilamaktadir. Askerlik suuru ve 6grenilenler sayesinde
elde edilen bu biling, Tiirk toplumlarinin ge¢misten gliniimiize kadar bagimsiz olma
istekleri ve bagimsiz kalmalarinda etkili olmustur. Askerligin zorluklarin1 ve
tehlikelerini yasayan kisilerin, bu bedele karsilik vatanlarina sahip ¢ikmalari

beklenen bir durumdur.

Askerlik yasantisinin parametreleri; kutsal bir vatani gorev, yasal zorunluluk

(hak ve odev), kendine 6zgli ortam (disiplin, kurallar, toplu yasam), aileden
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uzaklagma, bireysellik, yeni bir ortama uyum, fiziksel kosullarin zorlugu (yazin
sicagl, kisin sogugu), silahli catisma riski (savas sanatini 0grenme), muharebe
kosullarin1 yasama (6lmeden 6ldiirme), 6liim ve yasam arasinda catisma, korku-
kacma ile sadakat arasinda ¢atigsma, savas ortaminin belirsizligi, yaralanma ve sakat

kalmanin verecedi bedensel ve ruhsal ac1 olarak gosterilmektedir (Ogiic, 1948).

Askerligi boyunca kisinin zorluklarla miicadele, problemlerini ¢6zme, yeni
arkadasliklar kurma, sahip oldugu degerleri algilama, kiiltiirlinii arttirma, yeni
bilgiler edinme, meslek sahibi olabilme, diinyay1 ve yurdunu tanima, sorumluluk
bilincini arttirma gibi bireysel gelisiminde ¢ok Onemli kazanimlari olmaktadir.
Askerlik kurumu degerleriyle ve fonksiyonlariyla sosyal hayatin ayrilmaz bir
parcasidir. Ozellikle belli bir yas grubunun yurt savunmasi ve kisisel gelisimine
doniik verilen egitimden dolayr 6nemli bir sosyallesme mekanizmasidir. Askerlik
hem kendine 6zgii degerleri hem de fonksiyonlari itibariyle aynt zamanda yeniden

sosyallestirme gorevini de ylriiten bir kurumdur (Sahin, 2007).

Sahin (2007), ilkenin ¢ok farkli bolgelerinden hicbir ¢ikar ve ayrim
gozetmeksizin toplanarak esit sartlarda bir araya gelen insanlarin ayni ortamda
egitildigi, birlik suuru, yurt sevgisi ve vatandaslik duygusunun olusturulmaya
calisildigr siireci anlamak, sosyal hayatin isleyisi ve daha sonraki ddnemleri
acisindan o6nemli oldugunu sdylemektedir. Askerlik kurumunun sosyallesmeye
yonelik iistlendigi rolleri kavramak, kiiltiirel ve sosyal hayata bakista yeni agilimlara

zemin hazirlamaktadir.

Toplumumuz askerlik ocagini bir olgunlasma ve askere giden fert i¢in bir
smav olarak gormektedir. Hatta askerligini yapmamis kisiye kiz verilmemekte,
askerlikten sonra toplumun temeli olan aile kurmasina onay verilmektedir. Ciddi bir
ise girilecek bile olsa aranan niteliklerin basinda askerligini yapma sarti
aranmaktadir. Bu baglamda anlasilacagi tizere toplumun bilingaltinda, askerlik
kurumundan kaynaklanan sosyallesme tamamlandiktan sonra ferde daha giivenle
bakilmaktadir. Diger taraftan askere gidecek olan delikanli da ancak askerligini

bitirdikten sonra kendisini daha olgun hissetmekte yani 6zgiivenini kazanmaktadir.
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Askerlik c¢agina kadar herhangi bir sebeple yarida kalmis sosyallesme, askerlik
hizmeti boyunca devam etmektedir (Sahin, 2007).

Kurt (2003), Tiirk kiiltiirii ve aile yapisi igerisinde yogrulan bireyin kiiltiirel
Ozelliklerinden dolay1 askerlik gorevine yatkin ve bu gorevi igsellestirmekte
oldugunu dile getirmistir. Bundan dolayr ¢ogu zaman, askerlik gorevini yerine
getirmeye karst olumlu bir tutum gelistirmesinde cesitli sosyolojik etkenler rol

oynamaktadir.

Bu etkenlerden en onemlisi Tirk aile kurumudur. Turk ailesinde birey
sosyalizasyon siireci yoluyla diger sosyallesme unsurlarinda oldugu gibi askerlik
gorevine de hazirlanir/hazir duruma getirilmektedir. Askerligin Tiirk aile inancinda
kutsal bir yeri bulunmaktadir. Askere gonderilecek evlat, ebeveynler igin bir onur
kaynagidir. Askere evlat gdndermis bir ailenin toplum igerisinde statiisii artmaktadir.
Birey agisindan bu olguya baktigimizda, iyi bir evlat olmanin kriterlerinden birisinin

de askerlik gorevini yerine getirmek oldugunu séylemek miimkiindiir (Kurt, 2003).

Bireyi askerlige hazirlayan etkenlerden bir digeri arkadas gruplaridir. Arkadas
guruplar igerisinde yer alan birey i¢in askere gitmek bir onur kaynagidir. Bu ayni
zamanda arkadas gruplan ¢ergevesinde degerlendirildiginde bir erkeklik/olgunlasma
gostergesidir. Arkadas guruplar1 bireyi askerlik gorevinin yerine getirilmesinde
olumlu anlamda motive etmektedir. Askerlik gdrevini yerine getirmis bir birey,
arkadas grubu icerisinde daha iist ve saglam bir statiiye kavusmaktadir. Askerlik
gorevini bilingli ya da ¢esitli mazeretlerden dolay1 yerine getirmemis bireye arkadas
grubu icerisinde iyi gozle bakilmaz ve bazi durumlarda diglanir. Birey de bu
dislanmanin ¢ogu kez farkindadir. Tiim bu nedenlerden dolay1 arkadaslik gurubunun
bireyi askerlige motive edici 6zelligi énemli bir sosyolojik etken olarak karsimiza

cikmaktadir (Kurt, 2003).

Evlilik olgusu da bireyin askerlik konusunda olumlu davraniga yonelmesi i¢in
onemli bir etken olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tiirk kiiltiirinde "askerligini

yapmayana kiz verilmez" deyisinin Onemli bir yeri vardir. Sosyal yasamda
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askerligini yapan birey onurlu bir yer edinmistir ve ¢evresi tarafindan evlenmesi i¢in
tesvik edilmektedir. Askerligini yapmak evlenmek i¢in ¢evrenin bireye verdigi bir
icazet gibidir. Askerligini yapan birey toplum tarafindan meslek edinebilir,

evlenebilir ve sorumluluk alabilir bir asamaya gelmis olarak kabul edilmektedir

(Kurt, 2003).

Kurt’a (2003) gore yukarida belirtilen tiim bu etkenler, bireyin askerlige
motive olmasinda ve askerlige karsi olumlu davranis Oriintiileri gelistirmesinde
belirleyici olmaktadir. Sunu da sdylemek gerekir ki, bireyi askerlige hazirlayan
etkenler karsilikl iliski igerisindedirler. Iyi bir evlat, iyi bir yurttas, iyi bir arkadas ve
iyi bir es olmanin kriterlerinden 6nemli bir tanesi de askerlik gorevini yerine getirmis
olmaktir. Askerligi benimseme bi¢ciminde bir davranis gelistirmenin altinda

sosyolojik baglamda ahlaki bir boyut da bulunmaktadir.

Toplum icerisinde belirli bir pozisyonda bulunan bireyin iyi bir nitelik
tagimasinin 6n kosullarindan bir tanesi de askerlik gorevini yerine getirmis olmasidir.
Bu gorev toplum tarafindan bireyden beklenmekle beraber, beklenen davranisin
sergilenmesi halinde birey belirli bir i¢ huzura kavugsmakta ve 0z glveni
saglamlagsmaktadir. Gergekte askerlik ayn1 zamanda bir egitim siirecidir. Egitimin
taniminda gegen "bireyde istendik yonde davranis degisikligi" ifadesi ahlaki degerler
tizerinde yiikselen toplumun nitelikli/iyi bir bireyine vurgu yapmaktadir. Goriildiigii
gibi askerlik dncesi donem, askerlik gorevine yonelik bir olumlama sureci olarak da

karsimiza ¢ikmaktadir (Yenigeri, 1994).

Bireyin askerlik Oncesinde bu gorevine olumlu bir davranis bi¢imi
gelistirmesinde Onemli olan diger bir etken egitim kurumudur. Sosyalizasyon
siirecinin ikinci ayagi olan egitim siireci igerisinde yurttagshk ve milli giivenlik
dersleri askerlik konusunda kavramsal agidan bireyi bilgilendirmektedir. Tarih ve
edebiyat gibi dersler cercevesinde ise askerlik gorevi olumlanmakta, birey
bilinglendirilmekte ve motive edilmektedir. Yurttaglik derslerinde ifadesini bulan iyi
bir birey askerlik gorevini yerine getirmis olmalidir. Milletini sevmenin bir erdem

olduguna yapilan vurgu ve bu erdem baglaminda Tiirk ulusunu korumanin gerektigi
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belirtilerek askerlik gorevine gondermeler yapilmaktadir. Buradan hareketle
denilebilir ki; Tiirk egitim kurumu bireyi askerlige hazirlayan en énemli kurumlardan
biridir (TUrkmen ve Ses, 2001).

Tiirk toplumu agisindan, askerlik sisteminin sosyolojik boyutu, toplumun
tamamini ilgilendiren, olumlu veya olumsuz etkilerinin bir¢ok alanda tiim KKTC’de
hissedilebilecegi bir boyut olarak degerlendirilmektedir. GKK’nin toplum
nazarindaki sayginligi, toplumdaki issizlik oranlari, su¢ isleme oranlarn,
vatandaslarin aile mutluluklari, refah diizeyleri, ekonomik gostergeler, GKK’nin tim
toplumu temsil etmesi, toplumun egitim seviyesi gibi bircok konu, bir sekilde

askerlik sisteminden etkilenmekte ve askerlik sistemini etkileyebilmektedir.

2.2 Acemi Er Psikolojisi

Askerlik psikolojisi caligmalarinin amact; barista ve savasta askeri personelde
goriilen gegici ya da siirekli uygunsuz davraniglar, verimsiz gérev yapma biciminde
kendini gosteren ruhsal bozukluklar1 koruyucu, iyilestirici, yeniden yapilandirici
yontemler uygulayarak oOnlemek ve/veya etkisini azaltmak ve silahli kuvvetler
personelinin ruh sagligini korumaktir. Buradaki temel amag ise askeri personelin
"gdrev performansimi” yiikseltmek ve savas¢i ruhunu muhafaza etmektir (Oztiirk,

2002).

Askerlik 6ncesi bireyin askerlige karsi tutumu soyut diizlemde belirlenmistir
ve genel bir kavramsal ¢ergevesi bulunmaktadir. Acemi birliginde askerlik gorevine
baslamis olan birey ise somut bir diizleme gecmekte ve daha 6zellikli tutum siireci
baslamis olmaktadir. Bireyin eski yasantisinda kavramsal olarak genel ve distan
bildigi durum ile yeni siirecin mevcut nesnel ve heniiz i¢ isleyisi bilinmeyen durumu
arasinda bir ikilem ortaya c¢ikmaktadir. Birey sosyolojik degiskenlerce askerlige
hazirlikli olarak gelmis olsa da, heniiz sivil yasam ile askeri yasamin yapi ve
islevlerinin tam olarak ayriminda degildir. Burada s6z konusu edilen, bireyin

kurgusu ile somut askeri yagam arasindaki ikilemdir (Kurt, 2003).



21

Askeri yasamin yap1 ve islevlerinin ilk andan itibaren algilanmaya
baslamasiyla beraber bireyin askerlikten Onceki yasantisinda askerlige karsi
belirlenmis olan tutumlarinda 6nemli derecede degisiklikler ortaya c¢ikmaktadir.
Aslinda bireyin kendisini ve ortami algilama baglaminda kisilik yapisinda da 6nemli
derecede bir degisim siireci baglamaktadir. Yasam alanlarindaki yeni formlar bireyin
kendini ve c¢evreyi algilayis bi¢imlerinde de kokli degismelere sebebiyet
verebilmektedir. Genel anlamda algilanan bigimlerin degismesi bireyde davranis ve

kisilik degismesine yol acabilmektedir (Kurt, 2003).

Kurt (2003), acemilik egitimine baslamis bir erin, eski ve yeni yasantisinin
yap1 ve islevleri arasinda yukarida belirtilen tiim farkliliklar nedeniyle, goreli olarak
belirli bir "Rol Karmasasi"n1 yasadigini ve bu durumun onun uyum siirecinde belirli
olumsuzluklarla karsilagmasina neden oldugunu sdylemektedir. Bu gozlem,
askerligin fonksiyonel amaciyla ¢elisirmis gibi goziikse de gegici olmaktadir. Acemi
birligine teslim olmus erbas ve erlerin bir¢ogu yeni yasam kosullarina bagli olarak
kaygi, huzursuzluk ve mutsuzluk duygularinin etkisi altina girmektedirler. Bunun
nedeni, yukarida sozii edildigi iizere, sivil yasam ile askeri yasamin yap1 ve islevleri

itibariyle birbirinden oldukga farkli olmasidir.

Farkli ve ge¢mis yasanti (maddi kayip, statii kaybi, rol karmasasi, kendini
degersiz hissetme, goreli 6zgiirliiklerin kisitlanmasi gibi), pek ¢ok seyden mahrum
kalma ve yeni yasam kosullarinin goreli zorlugu bireyde "Goreli Yoksunluk”
siirecine yol agmaktadir. Goreli yoksunluk kavrami ile anlatilmak istenen; bireyin
yasantisini olusturan fiziki, sosyal ve psikolojik ortamlar ve bu yasam alanlarinda
bireysel hareket tarzlarmin smirlandirilmasi, disiplin, kuralcilik ve hiyerarsi gibi
diger olgular agisindan sivil yagamin askeri yasama gore daha esnek olmasidir (Kurt,

2003).

Toplum igerisinde birey, kisilik yapisinin gelisme asamalarina bagli olarak
kendini tanimaya ve ifade etmeye basladigindan diger bireylerden de farkh
oldugunun bilincine varmaktadir. Bu siirecte; gerek ailesinin yetistirme tarzi, gerekse

egitim sistemin amagsal 6zellikleri ve sosyal ¢evre de bireyin kisiliginin gelisiminde,
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kendine 6zgii duyus, diisiiniis ve davranig Ozellikleri edinmesinde ve tim bu
etkenlere bagli olarak kendini diger bireylerden hangi agilardan farkli gordiigiini
anlamasinda degisik derecelerde etkindirler. Bu etkenler icerisinde yogrulan birey,
toplumsal yonden belli bir kisilik yapisina ulasmis bir bigimde askerlik gorevine
baslamaktadir. Bu yeni siiregte bireyden askerlik meslegine uymayan sivil yasamin
davranig kaliplarin1 birakmasi ve yeni yasam bi¢imine uygun davramis kaliplarini

benimsemesi veya uygulamasi beklenmektedir (Yenigeri, 1994).

Bireyde kisilik yapis1 ve davranig degisimlerinin yogun olarak gergeklestigi
donem acemilik donemidir. Bu dénemde ayni zamanda bireyin duyus ve diisiiniis
tarzlarinda da ortama uygun degismelerin meydana gelmesi beklenmektedir.
Askerlik egitimi yaptiran komutanlarin acemi askerden beklentisi, onun ruhu ve
bedeni ile birlikte birliginde olmasidir. Bireyin inanclari, kurallart ve deger yargilari
kokten bir sekilde degismeli ve birey emir komuta zinciri icerisinde mutlak itaate
hazir hale gelmelidir. Davranis degisiklikleri o diizeyde olmalidir ki, birey kendisine
yonelen askeri etkiye sivil yasamdaki davranis bigimleri ile tepki vermemeli ve
bulundugu kurumun normlart ve deger yargilarina gore davraniglarini

yonlendirebilmeli, ayn1 zamanda da bunu siirdiirebilmelidir (Yenigeri, 1994).

Sivil yasam ve askeri yasam karmasasi yasayan erbag ve erler, acemi birligine
sevk edildikleri donemde psikolojik veya sosyolojik sikintilar yagamaktadirlar.
Herhangi bir yardim ya da destek alma olanagi bulamamalar1 halinde bu sikintilar
daha da artmaktadir. Iste bu noktada, kaygi, depresyon, huzursuzluk ve mutsuzluk
duygularmin etkisi altina girebilmektedirler. Bu baglamda, acemi birligindeki
personelin herhangi bir ruhsal ve fiziksel sikinti yasamamalar1 ve dagitim sonrast
tertip edilecekleri birliklerde de ayni sorunlarla karilagmamalar1 maksadiyla saglik

sorunlarina yonelik faaliyetlerin uygulanmasi gerekmektedir (Gokel, 2009).

Farkli kiltiir, farkli yeteneklerle acemi er egitim merkezlerine katilan
askerler; nizamiyeden girisinden baglayarak yeni yasam kosullarim1 tolere
edemediklerinde uyum sorunlar1 yasayabildikleri gibi, gorev etkinliklerinde de

zafiyetler goriilebilmektedir. Hatta 6n yargiyla uyum saglayamayacagini hissederek,
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kisa siireli veya tamamen askerlik disinda kalma c¢abasina girenlere de sikca
rastlanmaktadir (Oztiirk, 2002). Bunun nedeni;

= Kisisel aligkanliklarinda degiskenlik,

= (aligma saatlerinde ve kosullarinda degisiklik,

» Sorumlulukta degisiklik,

= Yemek yeme aligkanliklarinda degisiklik gibi etkenler olabilmektedir.

Oztiirk (2002) bu tiir yasam degisikliklerinin acemi erin psikolojisinde
goriilen etkilerini dort maddede agiklamistir.

= Kitalarina, ¢evreye, gérevine uyum saglayamamak,

= Ani alinan kotii haberlerin yarattigi iiziintii ve caresizlik duygusu,

= Geride biraktigi kisilere 6zlem ve sila hasreti,

= Askerlik 6ncesinde gecimlerini sagladigr kisilerin ge¢im durumlarma ait

kaygilar.

2.3 Genglik ve Genglik Cagi1 Sorunlar

Genglik ve genglik cagi sorunlarindan Once gencin taniminin bilinmesi
gerekmektedir. UNESCO’nun tanimina gOre geng, 15-25 yas donemini kapsayan,
egitimine devam eden, yasamini siirdiirmek icin herhangi bir iste ¢alismayan ve
kendine ait bir evi bulunmayan kisidir (Balat ve Akman, 2004). Keklik (1987) ve
Kulaksizoglu'nun (1990) ¢alismalarindaki tanima gore gencglik ergenlik donemine
girme nedeniyle fizyolojik olarak cocukluktan c¢ikma ve sosyal yonden bazi
sorumluluklar iistlenme donemi yani geng yetiskinlik olarak tabir edilen 12 ile 24

yaslar1 arasindaki donemdir (akt: Sar1, 2008).

Bagka bir tamima goére geng, eseysel gelismesini tamamlamis, 6zglrliigiini
elde etmis ancak yetiskinler arasina heniiz dahil olmamis bireydir. Genglik, hem
fiziksel ve zihinsel hem de sosyal bir kavramdir. Bireyin tiiketicilikten treticilige
gecmesi, evlenmesi, aile kurmasi veya is sahibi olmasi genglik ¢aginin bittigini ve

yetiskinlik doneminin basladigin1 géstermektedir (Ersanli, 2005).
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Genglik; cocukluk donemiyle yetiskinlik donemi arasinda kalan fiziksel
gelisme, zihinsel erginlesme ve hayata hazirlik evresi seklinde ifade edilmektedir. 12
ile 21 yaslar1 arasindaki donemi igeren bu evre ilk ergenlik emareleriyle baglamakta,
genclik caginin sonunda da fiziksel, eseysel ve zihinsel eriskinlige yani biiylimenin
durmasina kadar devam etmektedir. Batida “adolescense” olarak tabir edilen genglik,
Ingilizce'de “teenage” olarak ifade edilmekte ve 13 ile 19 yaslar1 arasindaki dénemi

kapsamaktadir (Y 6riikoglu, 1990).

Yoriikoglu'na (1990) gore genclik ¢agi yaslart ve kisilik o6zellikleri dort
kategoriden olugmaktadir. Bunlar:

= 12-15 yaslar aras1: Ergenlik (ilk genclik),

= 15-17 yaslar aras1: Delikanlilik,

= 17-21 yaslar aras1: Kendine giiven ve gosterigin acik bastig1 delikanlilik,

= 21-25 yaslar aras1: Uzamis genglik veya yiliksekdgrenim gengligidir.

Yorikoglu'nun (1990) genglikle ilgili  yapmis oldugu diger bir
simiflandirmaya gore genclik; ¢alisan, issiz, gecekondu, kdy, asker ve ozel egitime
muhta¢ genglik olarak altiya ayrilmigtir. Bunlardan 6zel egitime muhtag genglik
grubunda olanlar bedensel ve zihinsel engelli kategorisinde olup genelde askerlige

elverisli degildir raporu ile hizmet dis1 kalmaktadirlar.

Genglik ¢ag1; ebeveyne tabi olmaktan bagliliga, toplum i¢inde de etkili,
verimli ve sorumluluk sahibi olmay1 ifade etmektedir. Ancak bu dénem kolay bir
sekilde gecirilmemektedir. Toplumsal yetiskinlige ulagsmak olarak ifade edilen bu
donemde bir gencin 6zgiir olma, kimlik kazanma ve cinsel yonden de uygun davranis
niteliklerini kazanarak toplum icinde etkin bir fert olabilmeyi de basarmasi

gerekmektedir (Aktas, 1999).

Ersanli’ya (2005) gore bir gencin yetiskinlik donemine girmesiyle birlikte
gelisim enerjisi, biyolojik alandan sosyal gelisim alanina kaymaktadir. Geng, bu
donemde ilgilerini kendine yoneltirken, yetiskinlik donemine girmesiyle birlikte

kendini yeniden tanimlama ve yapilandirma siirecine girmektedir. Sosyal etkenler bu
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stirecte etkin rol oynamakta ve yakinliga karsi yalmzlik karmasas1 yaganmaktadir.

Olgun bir bireyin temel tipik 6zelligi, yakin iliskiler kurmadaki yeterliligidir.

Kulaksizoglu’na (1990) gore 12-21 yas arasi, ¢ocukluktan genclige dogru bir
gelisme siireci oldugundan genel olarak bu donemin biitiin toplumlarda firtinali
gectigi ifade edilmektedir. Bu donemdeki tartismalar ve problemler birbirinden
farklilik gosterse de nedensel olarak ergenlik donemindeki fiziksel, cinsel, zihinsel,
duygusal ve toplumsal yonden olgunlasmanin geng¢ iizerinde yarattigi etkilerden
kaynaklanmaktadir. Fiziksel nedenler olarak; boy kisaligi, viicudun veya organlarin
digerlerine gore farkli olmasi, dis goriiniisteki farklilik nedeniyle uyum sorunlari
sOylenebilmektedir. Cinsel nedenlere ornek olarak; cinsel sapmalar, cinsel
hastaliklar, ireme organlarindaki farkliliklar, cinsel duygularin kontrol edilememesi
siralanabilmektedir. Duygusal nedenler olarak; basarisizlik kaygisi, elestirilme,
duygu ve heyecanin kontrol edilememesi, asik olmak, hayal kiriklig1 yasamak gibi

nedenler verilebilmektedir.

Genglik ¢aginda yasanilan diger problemlere 6rnek olarak; issizlik, meslek,
gelecek kaygisi, madde kullanimi, iletisim ve ailevi sorunlar verilebilmektedir.
Bunlardan issizlik, genel olarak tiim yas grubu igin biiyiik bir problem olmakla
birlikte en fazla gengleri etkilemektedir (Kenar, 2005). KKTC’deki genel issizlik
orani %11,5 olmasina ragmen geng issizlik oraninin bunun 3 kati seviyesinde ve

yaklasik olarak %35 oldugu tahmin edilmektedir (Sin, 2012).

Issizlikle ilgili ekonomik alanda yasanilan sorunlarin yaninda psikolojik ve
sosyal olarak da birtakim sikintilar yasanabilmektedir. Issiz kalan bireyler dogal
olarak bazi yoksunluklarla karsilastigindan bu durumun psikolojik ve sosyal
etkileriyle dislanmaya maruz kalabilmektedirler. Yoksulluk, zor sartlarda hayatimi
sirdiirme, yasamdan umudunu kesme, gelecek kaygis1i gibi etkenlerle c¢esitli
psikolojik ve fiziksel sorunlar yasama, kendine veya bagkalarina zarar verme (intihar,
hirsizlik, saldirganlik, cinayet vb) aile i¢cinde gecimsizlik, siddet, ayrilik ve alkol
bagimlilig ile igsizlik arasinda 6nemli bir nedensellik iliskisi bulunmaktadir (Kenar,

2005).
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Genglik ¢aginda yasanilan bir baska sorun ise madde kullanimi ve diger
zararh faaliyetlerdir. Uyusturucu madde kullanimi, kumar aligkanligi, sigara, alkol,
gasp gibi eylemler yasal yonden sug teskil eden tehlikeli ve sakincali aligkanliklar
kapsamindaki énemli genglik sorunlarindandir (Ogel, Taner ve Yilmazgetin, 2003).
TC Saglik Bakanligina (2008) goére madde kullanimina yonelten etkenler; psikolojik,
toplumsal, kiiltiirel ve ailevi sorunlar, grup bagliligi, arkadas ¢evresi, egitim seviyesi,
Ozgiiven eksikligi, 6zenti, ekonomik sorunlar, kotii 6zdesim, televizyon programlari

ve reklamlarin etkisidir.

KKTC genelinde 2011-2014 yillar1 arasim1 kapsayan donemde yapilan bir
arastirmada madde ve alkol kullaniminda %34’°liik bir artis oldugu, cezaevinde
uyusturucu madde sucglarindan yatanlarin sayisinda ise %175’lik bir artis oldugu (21
yas alti %11; 22-25 yas aras1 %25; 26 yas lusti %64) sonucuna ulasilmistir.
Cezaevinde uyusturucu madde suglarindan dolayr yatan hiikiimliilerin egitim
durumlarina gore dagilimi ise okuma-yazma bilmeyen %3, tniversite %12, ortaokul
%23, ilkokul %28 ve lise mezunlari da %34 oraninda hesaplanmistir (DAU-
PDRAM, 2015).

Genglik ¢ag1 sorunlarina bagka bir 6rnek olarak iletisim ve ailevi problemler
verilebilmektedir. Genglik ve aile iligkisi iizerine yapilan bir¢ok arastirmada, gencglik
cagindaki kisilerin en biiylik problemlerinin ebeveynlerinin tavir, diisiince ve
davraniglarindan kaynaklanan iletisim sorunu oldugu tespit edilmistir. Genel olarak
gengler ebeveynleriyle eglenme, istirahat, arkadaslik, sevgi, ilgi, saygi, giyim-kusam,
meslek ve okul tercihi gibi konularda iletisim sorunlar1 yasamaktadirlar (Bilgin,
2000).

Bununla birlikte aile i¢inde yasanilan ge¢imsizlik ve siddet de genclerin
olumsuz yonde etkilenmesine neden olmaktadir. Siddetli ge¢imsizlikle birlikte anne
ve babanin bosanarak evden ayrilmasi gengleri hem psikolojik hem de sosyal yonden
daha olumsuz etkilemektedir. Bosanmis bir aile yapisi igerisinde kisiligini
sekillendirecek ve gelisimine yon verecek olan bazi degerlerden yoksun bir gencin

sosyal hayatinda da cesitli sorunlar yasayacagi kagmilmazdir. Boyle bir durum
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icerisinde olan ve aileyi temel bir giivence olarak gdren gencin yasadigi veya
yasayabilecegi bir¢ok sorunu da ailesiyle paylasmamasi ve birlikte ¢oziim yolu

aramamasi olagan bir durum haline gelebilmektedir (Bilgin, 2000).

Aile i¢inde yasanilan iletisim problemleri ve bunun son noktasi olan
iletisimdeki kopma, gencglere yoOnelik baska sorunlarin da dogmasimma neden
olmaktadir. Bu sorunlar kotii aliskanliklar kazanma, madde ve alkol kullanimi,
siddete yonelme, saldirganlik, sug isleme, sosyal iligkilerde problem yasama ve en
Onemlisi ise intihardir. Yapilan bir¢ok arastirmada intihar vakalariin % 33’1 15 ile
24 yas arasindaki genclerden olugsmakta ve intihara yol agan en 6dnemli sebep olarak

% 25 ile ailevi problemler gelmektedir (Adenauer, 1999).

2.4 Askerlik Cagindaki Genglerin Kisilik Ozellikleri

Askerlik ¢agi, Tirk gengliginin hayatinda 6nem verdigi; olumlu/olumsuz
anilarin1 hayat boyu sakladigi bir donemdir. Ancak, davranis bilimcileri tarafindan
ergenlik veya genclik donemi olarak isimlendirilen askerlik hizmetinin ifa edildigi
donemin, kritik bir yasam evresine tekabiil ediyor olmasi, bazi temel kisilik
ozelliklerini de gerekli kilmaktadir (Yenigeri, 1994).

Yoriikoglu'na (1990) gore birbirinden gerek cevresel ve gerekse kisisel
ozellikler agisindan farkliliklar1 bulunan genglerin, biiyiik gruplar halinde, ayni
ortamda ve 12-15 ay gibi uzun sayilabilecek bir donemde, ayni amaglarla
bulunduklar1 tek ortam, kuskusuz askerlik hizmeti siirecidir. Geng¢ yetiskinlik
doneminin hemen sonunda askere katilan genglerin, dogal olarak énemli sorunlarini
da beraberinde getirdikleri gozlenmektedir. Hayati boyunca kendi g¢evresinden ve
ailesinden ilk kez kopup gelmis bir gencin, c¢evre degistirmesi sebebiyle uyum

problemleri yagamasi dogal goriinmektedir (akt: Gokel, 2009).

Ersanli, 2005 yilinda yayimmlamis oldugu “Davraniglarimiz” adli eserinde
askerlik cagindaki genclerin kisilik 6zelliklerini asagida belirtildigi sekilde ifade
etmektedir:
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= Genglerin istekleri pek coktur ve onlart hemen eyleme doniistiirmek
isterler.

= Bedensel isteklerine kars1 koyamazlar. Bu anlamda siiper egolar1 oldukca
zayiftir.

» (Cok degiskendirler ve degiskenlikleri anliktir. Karar vermekte giicliik
cekerler.

= [stekleri gecicidir. Cok istedikleri bir seyden ertesi giin nefret edebilirler.

= Tutkulu, huysuz ve éfkelidirler. Ofkelerini kontrol edemediklerinden, ses
tonlart yiiksektirler. Ses tonunun yiikselmis oldugunu da fark edemeyebilirler.

» [steklerin Oniine gecen en biiyiikk engele bile katlanamazlar. Engelleri
asmak icin ¢6ziim yollar iretmek yerine, engelleyenlere kizip olay1 kapatirlar.

= Onura ve basariya paradan ¢ok deger verirler.

= lyilikseverdirler ¢iinkii kétiiliikleri tantmamiglardur.

= Cabuk giivenir, ¢cabuk baglanirlar. Cilinkii yagsaminin gergekleriyle heniiz
tam olarak yiizlesmemislerdir.

= ok yanilirlar. Siirekli hata yapilmasi 6zgiiven eksikligine neden olabilir.

= Sevgide ve nefrette de asiriya kagabilirler. Bir kisiyi sevdiklerinde onun
biitiin yonlerini taklit ederler. Ancak ¢ok sevdiklerini belirttikleri kisiden baska bir
zamanda nefret edebilirler.

= Her seyi bildiklerini sanirlar. Bu nedenle yanlis-dogru tiim diisiincelerinde

sonuna kadar direnirler.

2.5 Sosyal Yeterlilik

Forman’a (1987) gore sosyal beceriler, sosyal yeterlilik olarak nitelenen daha
kavramsal boyuttaki sistemin bir parcasidir. Sosyal becerileri daha iyi anlayabilmek
icin bu sistem hakkinda giris bilgilerine sahip olmak gerekmektedir. Sosyal beceri
kavrami farkli sekillerde tamimlanmaktadir. Ancak sosyal beceri kavraminin
tanimlanmasinda iki 6nemli kavram ortaya ¢ikmaktadir. Bunlar sosyal yeterlik ve
sosyal beceridir. Bu iki kavram arasindaki iliskiyi anlamak i¢in sosyal beceri
kavrami agiklanmadan Once sosyal yeterlik kavramina agiklik getirilmelidir (akt:

Akfirat, 2006).
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Hops’a (1983) gore sosyal yeterlilik; bir bireyin ¢esitli iligskilerde ve
ortamlarda yeterli becerilere sahip olma durumunu irdeleyen, belli kistaslara gore
bireyin degerlendirilmesi ve baskalariyla olan sosyal iligkilerinin yeterliligi olarak
tanimlanabilmektedir (akt: Kabasakal ve Celik, 2010). Hops (1983) ayrica sosyal
yeterliligin; kisilerin baz1 durumlardaki kapasitesinin 6zelligi hakkinda toplumsal bir
degerlendirmeyi ifade eden cok boyutlu bir kavram oldugunu belirtmistir. Bu da
sosyal yeterliligi olanlarin sosyal becerilerinin iyi seviyede oldugu anlamina
gelebilmektedir. Ancak bu becerilerin, hangi kosullarda ve nasil kullanacaklarinin

gerektigi kadar O6grenilmemesi sosyal beceri zafiyetine sebep olmaktadir (akt:

Akfirat, 2006).

Riggio’ya (1986) gore sosyal yeterlilikler, toplumsal olarak sergilenen
davraniglarin  6zellikleriyle incelenebilmektedir. Toplumsal olarak sergilenen
davraniglardaki kisisel farklarin Olgiilmesi girisimleri sosyal zeka ile ilgili olarak
yapilan ¢alismalar kapsaminda Thorndike ve arkadaslar1 tarafindan baslatilmistir
(akt: Seven, 2010). Goldfried ve D’Zurilla’ya (1961) gore sosyal yeterlilik, bireylerin
farkl sikintilarinin ¢oziimlenmesine yonelik uygun reaksiyon gosterebilme yeterliligi

ve etkililigidir (akt: Seven, 2008).

Walker ve McConnell’e (1995) gore sosyal yeterlik, belli bir sosyal temsilci
(0gretmen, akran, ebeveyn) tarafindan verilen bir sosyal gorevde, bir bireyin
performansinin yeterligine dair Ozetleyici ve degerlendirici bir yargiya isaret
etmektedir. Sosyal beceriler ise bu tarz vazifeleri ifa edebilmek i¢in kullanilan

onceden belirlenmis bir amaca ulagmak i¢in izlenen yontemlerdir (akt: Bas, 2010).

White (1959), sosyal yeterliligi organizmanin c¢evreyle etkili etkilesim
kapasitesi; Weinstein (1969) kisileraras1 6devleri becerme ve digerlerinin tepkilerini
yonetme yetenegi; Ogbu (1981) kiiltiirel olarak belirlenmis 6devleri gerceklestirme
yetenegi; Ford (1982) sosyal baglamda belirlenmis hedefleri, pozitif gelisimle
sonuglanacak uygun anlamlar1 kullanarak kazanma; Taylor ve Asher (1984) belirli
sosyal durumlara uygun kisisel hedefleri benimseme ve hedeflere ulagsmada etkili

davranigsal stratejileri yerine getirme; Howes (1987) basarili sosyal islevselligi
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yansitan davranig; Yeates ve Selman (1989) sosyal biligsel becerilerin gelisimi ve
duygusal kontrol kapasitesi iceren ve belirli durumlarda kendisi ve digerleriyle ilgili
karar verme davranislarinin performansimna aracilik eden bilgi; Duck (1989)
arzulanan Uriinleri basarma yetenegi ve degisik durumlara ahenklik gdsterme; Attili
(1990) sosyal basari; Rubin ve Rose-Krasnor (1992) sosyal etkilesimde es zamanl
olarak pozitif iliskiyi koruyarak kisisel hedefleri basarma yetenegi olarak

gormektedir (akt: Seven, 2006).

Sosyal yeterlilik igeren davraniglar tipik olarak; sosyal degerleri benimseme,
kisisel kimligiyle ilgili bir duygu gelistirme, kisileraras1 beceriler kazanma, kisisel
davraniglarin sosyal beklentilere uyumlu olarak nasil diizenlenecegini 6grenme,
planlama ve karar verme, kiiltiirel yeterligi gelistirme kategorilerine ayrilmislardir

(Kostelnik, Whiren, Soderman, Stein ve Gregory, 2002).

Mc Fall’a (1982) gore sosyal yeterlilik; bir insanin belli bir vazife tizerindeki
etkinliginin niteligini veya uygun olma durumunu ortaya koyan genel bir
degerlendirmedir. Kisacas1 bireyin kapasitesinin  toplumsal bir vazifeye
uygunlugunun birtakim kistaslara gore degerlendirilmesidir. Bununla birlikte sosyal
yeterlik; bireyin gorevlerini veya rollerini gerektigi kadar yapabilme yeterliligini
ortaya cikaran degerlendirme ve neticelerdir. Mc Fall’a gore sosyal yeterlikteki 6zel
yeterlikler sunlardir;

» Yeterlilik  basari/verim  degil, bunlarin  bagkalar1  tarafindan
degerlendirilmesidir.

= Degerlendirilme baska kisilerce yapildigindan 6n yargi ve yanlislara
meyillidir.

» Degerlendirilme siirekli olarak bir kistas gerektirdiginden yeterliligin
kistaslarinin belirlenmesi gereklidir.

= Yeterlilik her zaman icinde bulunulan duruma veya kritere gore
degerlendirilmektedir. Boylece mevcut pozisyon veya vazifelerdeki nicelik bireyin
veriminin yeterli derecede irdelenip irdelenmeyecegini etkilemektedir.

= Kiginin nitelikleri, yasi, cinsiyeti, tecriibesi vb. Ozellikleri onlardan

beklenen yeterlilik standartlarini etkileyebilir.
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= Yeterlilikte tutarliktan s6z edilebilir. Kisinin kaza eseri basarilar1 yeterlilik
sayllmaz; bir gorevde yeterli goriilen bir kisinin, ayn1 gorevle karsilastiginda yine

yeterli olacag1 kabul edilir.

Gresham (1986) sosyal beceriyi, sosyal yeterlik olarak bilinen ¢ok boyutlu
sistemin bir pargasi olarak almistir. Sosyal yetenek hem sosyal becerileri hem de
cocuklarin gelisimlerinde kritik olan uyumlu davranis yeteneklerini kapsamaktadir.
Uyumlu davranis, bagimsiz isleyis ve kendi kendine yeterli olmaya egilimli olmasina
ragmen, sosyal beceriler genellikle sosyal kabul ve kisiler arasi isleyis terimleriyle
kavramlagtirilir. Bununla birlikte sosyal yeterliligin tanimlama, siniflama ve
toplumda bireysellesme igin oncelikli 6neme sahip olan uyum davraniglari ve sosyal

beceriler olmak iizere iki alt alandan olustugu goriisiindedir.

Gresham ve Reschly (1988) sosyal yeterliligi, sosyal becerileri kapsayan ¢ok
boyutlu bir butln olarak incelemektedir. Gresham ve Reschly’e (1988) gore sosyal
yeterliligin iki boyutu bulunmaktadir. Bunlar; uyum davraniglar1 (bagimsiz isleyis,
bedensel biyume, akademik kabiliyetler, kendini kontrol, bireysel sorumluluk,
iktisadi ve teknik etkinlik) ve sosyal beceriler (Akademik basari, istirake yonelik,
toplumsal, girisimci ve akran gruplarma 6zgii gelistirici tutumlar, kontakt kurma

becerisi, problem ¢dzme becerisi ve sosyal 6zyeterlilik) dir (akt: Akfirat, 2006).

Uyumlu davraniglar ile sosyal becerilerin orta seviyede bir baglantisinin
oldugu sdylenmektedir. Sosyal becerileri 1yi seviyede olanlarin glindelik hayatlarinda
ihtiya¢c duyduklarini karsilayabilecekleri, bireysel olarak veya diger insanlar igin
paylasim ve sorumluluk gerektiren pozisyonlarla basa ¢ikabildikleri, sosyal becerileri
zay1f olanlarin ise yukarida belirtilenlerin tam tersini uyguladiklar1 varsayilmaktadir

(Akfirat, 2006).

Argyle (1967) sosyal yeterligi etkililik olarak ele almakta ve algisal duyarlik,
sicaklik ve rapport, sosyal teknik repertuari, esneklik, enerji ve iliski baglatma
(girisim) ve diiz tepki oOgelerini igerdigini belirtmektedir (akt: Dereli, 2008).
Bacanli’ya (1999) gore ise Argyle'nin bu etkililik 6geleri daha ¢ok sosyal iligkilere
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dayali isler yiiriiten profesyonellerle ilgilidir ve sosyal beceriden ayirt edilmesi

zordur.

2.5.1 Sosyal Yeterlilik ve Sosyal Beceri iliskisi

Sosyal yeterlilik, sosyal beceri ile benzer anlamda kullanilmasina ragmen
sosyal becerilerden ¢ok daha kapsamli bir terimdir. Bu iki terim de ¢ok boyutlu ve
birbiriyle baglantili bir yapiya sahip olmasmma ragmen birbirinden bagimsizdir.
Sosyal yeterlilik; kisilerin baz1 durumlardaki kapasitesinin 06zelligi hakkinda
toplumsal bir yargiy: ifade eden detayli bir kavram iken, sosyal beceriler ise toplum

igerisinde gosterilen davraniglardir (Akfirat, 2006).

Dikmeer’e (1997) gore sosyal yetenek, sosyal yeterlik kavrami olarak ifade
edilmektedir. Argyle ve Lou’ya (1990) gore sosyal yetenek kisiler arasi iligkileri
destekleyen, gelistiren ve insanlar1 etkilemeye imkan veren kisisel bir kaynaktir. Mc
Fall’a gore (1982) bireyin gozlemlenen davranisi sosyal yeteneginin bir boliimiidiir.
Boylece sosyal beceriler, daha genis boyutlu bir terim olan sosyal yetenek icerinde
Olciilebilmekte ve ifade edilebilmektedir (akt: Giilacti, 2009). Bu konuya
aragtirmacilarin  getirdigi bakis ac¢isin1 Bacanli (1999) soyle ozetlemektedir;
“bireydeki sosyal beceri seviyesi iyi durumda ise, sosyal yonden yeterli seviyededir
(akt: Aka, 2010).

Walker ve McConnell’a (1995) gore sosyal yeterlik; belli bir sosyal temsilci
(6gretmen, akran, ebeveyn) tarafindan verilen bir sosyal gorevde, bir bireyin
performansinin yeterliligine dair Ozetleyici ve degerlendirici bir yargiya isaret
etmekte; cocuklar, arkadaslar1 ve onlara bakan yetiskinler arasindaki olumlu ve
doyurucu etkilesimler olarak tanimlanmaktadir. Sosyal beceriler ise bu tarz vazifeleri
ifa edebilmek maksadiyla kullanilan 6nceden belirlenmis bir amaca ulasmak ig¢in
izlenen yontemlerdir (akt: Bas, 2003). Gresham ve Elliot’a (1984) gbre sosyal
beceriler; bir kisinin pozitif reaksiyonlar1 gosterip, negatif reaksiyonlardan
kacinmasina olanak saglayacak sekilde baskalariyla iletisimi saglayan, sosyal a¢idan

onaylanan davraniglardir (akt: Bas, 2003).
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Akkok'e (1999) gore, sosyal becerilerin gelisim gostermesi, sosyal yeterliligin
de gelisim gostermesiyle birlikte olmaktadir. Bu yeterlilikler; kendini tanimlama,
Ozgiiven, arkadas ortamina kabullenilme, aile iiyeleri ve baskalar1 tarafindan
kabullenilme, toplumsal 6zglrlik ve destek veren toplumsal cevredir (akt: Aka,
2010). Bacanli (1999), sosyal becerileri; bireyin bagkalariyla birebir ve pozitif
iliskiler kurabilmesi i¢in ihtiya¢ duyulan beceriler olarak degerlendirmis ve sosyal
becerilerin bir grup beceriyi icerecek sekilde ¢ogul bir yapr gosterdigine dikkati
cekmistir. Sosyal yeterligi ise; bir bireyin g¢esitli boyuttaki toplumsal iliskileri
stirdiirebilmesinde ihtiya¢ duyulan becerilere sahip olup olunmadigimni belirten ve
belirli kistaslara gore bireyin yargilanmasi ve digerleriyle olan sosyal iliskilerinin

yeterliligi olarak tanimlamistir (akt: Celik, 2007).

Genel biligsel yapilar, arkadaslik kurma ve sorun ¢ézme yetenekleri, sosyal
yeterlilige yonelik dnemli bilgiler saglamakta ancak sosyal yeterlilik icin yeterli bir
tanim saglayamamaktadirlar. Sosyal beceriler; baskalarinin sosyal yeterliligiyle
alakali kararlariyla neticelenen belirli durumlarda sergilenen davranislardir. Bu
diisiinceye gore sosyal beceriler davranislari, sosyal yeterlilik ise davranista etkili

karar almayi ifade etmektedir (Mc Fall, 1982; King, 2000).

2.6 Sosyal Beceriler

Sosyal iligkiler, insan yasaminda &nemli bir yere sahiptir. Insan, giinliik
yasamimin Oonemli bir kismini diger kisilerle iliski kurarak geg¢irmektedir. Bu
iliskilerin niteligi, gerek bireyin kendisi, gerekse toplumsal yasam lizerinde 6nemli
etkilere sahiptir. Sosyal iligkilerin gelisimini belirleyen en énemli olgulardan birisi,
sosyal becerilerdir. Diger bir ifadeyle, bireylerin yeterli sosyal becerilere sahip
olmalar1 onlarin saglikl iliskiler kurmalarin kolaylastirmaktadir. Insan yasaminda,
birgok farkli tiirden becerinin kazanilmasinda oldugu gibi, sosyal becerilerin
kazanilmasi agisindan da erken yaslarin biiyiik 6nemi bulunmaktadir. Erken yaslarda
sosyal beceri yoniinden yeterli olunmasi ileriki yaslarda kisiye, cesitli
konularda/alanlarda basarili sonuglara ulasmasi bakimindan Onemli avantajlar

saglayabilecektir (Yiksel, 2007).
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Foster ve Ritchey (1979), sosyal beceriyi belli bir durumda etkililigi
kanitlanmis baska bir deyisle etkilesimlerde pozitif etkileri artirma, siirdiirme, liretme
olasilig1 olan cevaplar verme olarak tanimlamistir. Bu tanimin 6zii, sosyal becerilerin
birey i¢in pozitif sonuglara yol agmasidir. Bu pozitif sonuglar karsilikli pozitif
etkilesimden akran kabuliiniin artis1 arasinda degisir. Bu tanim sosyal beceriyi sadece
pozitif sonuglara yol acan davramiglar olarak degil ayni zamanda bu davranisin
olustugu baglam ve durumlar1i da kapsar. Boylece bazi durumlarda sergilenen
davranig sosyal becerili olarak diisiiniilmezken, bazi durumlarda sergilenen ayni
davranis sosyal becerili olarak diistiniilebilir (akt: Giinindi, 2015). Gresham’a (1986)
gore sosyal beceriler sadece siklik ve orani ile degil, ayn1 durumda diger bireylerin
cevaplar1 ve olusan sartlarla degerlendirilmelidir. Sosyal davranisin nitelik agisi,

nicelik a¢isindan daha 6nemlidir (akt: Karahan, 2008).

Dowrick’e (1986) gore sosyal beceriler; belirgin bir durumda toplumsal
olarak onaylanan, bireysel olarak ve diger kisiler i¢in fayda getirecek davranmiglar
sergileme maharetidir (akt: Findik, 2016). Gresham ve Eliot (1990) sosyal becerileri;
bir insanin toplumsal yonden onaylanmayan tutumlardan sakinarak baskalariyla
iletisimi miimkiin kilan toplumsal yonden bilgi edinilmis onaylanabilir davraniglardir
seklinde ifade etmislerdir. Bununla birlikte sosyal beceriler, genellikle insanlarin
izlenmesi, izlenen davraniglarin model alinmasi ve benzerinin yapilmasiyla elde
edilmekte ve ¢cevreden gelen geri bildirimlerle de kalic1 olabilmektedir (akt: Seven ve

Yoldas, 2007).

Arglye (1981) sosyal becerileri sosyal davranis ve etkilesimsel ayristirilmis
hedeflerin etkili olanlari; Foster ve Ritchey (1979) belirli durumlarda aldiklari
karsiliklar1 olas1 en yiliksek derecede devaminmi saglamak ya da etkilesim i¢in olan
pozitif etkilerin degerini yiikseltme; Gresham (1981) bir sosyal davranisin tesadiifi
olarak ceza verici ihtimalini azaltmak ve muhtemel destekleyici ihtimali tasiyan
davraniglart ¢ogaltmak; Gresham ve Eliot (1987) belirli sosyal sonuglart olan
durumlar1  6nceden tahmin edilen sosyal sonuclu davranislar seklinde

tanimlamisglardir (akt: Giilagti, 2009).
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Hargie, Saunders ve Dickson (1987), sosyal becerileri; diger insanlarla
kisileraras1 etkilesim i¢in kullanilan, hedef yonelimli, kisiyle ilgili belli durumlarda
kendine mal ettigi, tanimlanmis, iinitelendirilmis ve 6grenilmis davraniglar olarak
ifade etmislerdir. Matson’a (1988) gore, sosyal becerileri iyi seviyede olanlar, olumlu
pekistireclere yonelik degerlendirme yapan, onaylayan, sosyallesme yoniinden

kabullenilen ve istenilen kisilerdir (akt: Giilagti, 2009).

Sosyal becerileri Shepherd (1983), sosyal rol ve iliskilerin ayakta tutucusu
olarak karakterize edilen, sosyal etkilesim boyunca bireylerin go6zlenebilir
davraniglar;; Schlundt ve McFall (1985), bireyin belli bir sekilde davranmasini
saglayan siiregler; Schneider, Rubin ve Ledingham (1985), cevre ve birey arasindaki
baglanti noktasi, esli iliskilerde baslayici ve devam ettirici araglar1 kullanan ve
psikolojik iyi olmanin hayati bir boliimii; Trower (1979), kisisel maksat veya hedefe
yonelik odiilii alabilmek icin gayret sarf etmek ve basart elde etmeye iliskin
beceriler; Young ve West (1984), istendik davraniglar1 onaylayan 6zel ve olumlu

bireyler aras1 davraniglar seklinde tanimlamislardir (akt: Giilagti, 2009).

Insanin diger kisilerle saglikli iligkiler kurmasi, onlara yardimci olmasi,
toplumsal normlara uymasi, sorumluluk sahibi olmasi ve haklarini kullanabilmesi
sosyal becerilerle olabilmektedir. Bir insanin, yasamin siirdiirdiigii sosyal ¢evrede
kabul gormesi ve o ¢evrenin iiyesi oldugunu fark etmesi, soysal sorumluluklarini ifa
etmesi, sosyal yasantisinda gerekli olan sosyal becerilere sahip olmasi ile miimkiin

olabilmektedir (Cubukcu ve Giiltekin, 2006).

Bu durumun bilincine varan 6zellikle gelismis tilkelerdeki yonetimler sosyal
beceri egitimine biiylik onem vermisler ve okullarda veya diger egitim kurumlarinda
egitim miifredatlarim1  yeniden dilizenlemislerdir. Bu okullar veya egitim
merkezlerinde degisik yaslarda ve niteliklerdeki ¢ocuklar ile biiyiikler i¢in cesitli
sekillerde sosyal beceri programlar1 uygulanmakta ve bu programlarin verimliligi ve
isleyisi ile bireylerin sosyal becerileri 6grenme ve uygulama duzeylerine etki eden
faktorler birgok test ve uygulamalarla ortaya ¢ikarilmaya g¢alisilmaktadir (Durualp,

2009).
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Sosyal beceriler, insan yasantisindaki kaliteyi artiran, hedeflerin
gergeklesmesine yardimci olan ve yasam boyu faydalanilan bir hizmet olarak ifade
edilmektedir. Ayrica, sosyal becerileri yeterli olan kisiler, bir¢ok alanda ve farkh
pozisyonlarda saglikli iligkiler kurabilmektedir (Yiiksel, 1998). Combs ve Slaby’e
(1977) gore sosyal beceriler; oncelikle digerlerine faydali, sosyal yonden makul ve
bireysel yonden de faydali seviyede olmak {izere sosyal ortamlarda etkilesimde

bulunma becerisidir (akt: Stimer, 2008).

Yiiksel’e (1997) gore sosyal beceriler; karsimizdaki kisilerden olumlu geri
bildirim alabilecek ve olumsuz tepkileri engelleyebilecek, bagkalariyla etkilesimi
saglayan, toplumsal yonden uygun goriilen, ¢evresel etkileri olan, amaca ydnelik,
sosyal durumlara gore degiskenlik gdosterebilen, izlenebilen veya izlenemeyen
biligsel ve duyussal unsurlar1 kapsayan oOgrenilebilir davraniglardir (akt: Yalgin,

2012).

Sosyal beceriler; bagkalariyla olumlu ve saglikli etkilesimde bulunabilme
kabiliyetini kullanmaktir. Bununla birlikte sosyal beceri seviyesi yeterli olan
bireyler; kendilerini etkili bir sekilde sunabilirler, bagkalarina kars1 anlayish ve deger
verebilen nitelikte olabilirler, diger kisiler tarafindan olumlu karsilanan pozitif
etkilesim davraniglar1 sergileyebilmektedirler (Segrin, 2001). Branstain, Bellack ve
Herson (1977), sosyal becerileri; bireyler arasinda saglikli etkilesim ig¢in ihtiyag
duyulan yeteneklerdir seklinde ifade etmislerdir (akt: Senyuva, Kaya ve Bodur,
2015).

Sorias’a (1986) gore sosyal beceriler; baskalariyla pozitif iligkiler kurmak,
duygulari tam anlamiyla ifade edilebilmek, bireysel haklar1 savunmak, bagkalarindan
yardim isteyebilmek ve olumsuz talepleri reddedebilmeyi kolaylastiran 6grenilmis
davraniglardir (akt: Karayurt ve Aykol, 2008). Sosyal beceriler; bireyler arasinda
sosyal giicii yitirme korkusu olmadan olumlu ve olumsuz duygulari gosterme
kabiliyetidir. Her kabiliyet, insanlar arasindaki iliskinin ¢ok boyutlu niceligini
gOstermekte, sozli ve sozsiz pozitif tepkilerle uyumlu hareket etmeyi

gerektirmektedir (Seven, 2008). Sosyal beceriler; bireyler arasindaki ortamlarda,
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kisilerin hislerini, diisiince ve tutumlarin1 algilama ve buna ydnelik hareket etme

kabiliyetidir (Kirimoglu, Parlak, Dereceli ve Kepoglu, 2008).

Hargie’ye (1986) gore sosyal beceriler; maksada yoneliktir ve hedeflenen
neticeye ulasmak icin kullanilir. Karsiliklidir; miisterek bir hedefe dogru insan
davraniglar1 baglantilidir. Duruma gore hareket edebilme; bireyin, i¢cinde bulunulan
toplumsal konumdaki ihtiyaglarina yonelik hareket edebilmesidir. Insan
davraniglarinin bir biitliniin parcasi olmasi; burada tepkilerin, asama sirasina gore
belli bir diizende olmasi séz konusudur. Ogrenilen davramslardir; sergilenen tutum
ve hareketler genel anlamda kisi tarafindan Ogrenilen davranislardir. Son olarak

kisilerce kontrol altinda tutulabilen davraniglar seklinde siralanmistir (akt: Seven,
2008).

Michelson ve Dilorenzo (1981), sosyal beceri kavramini yedi varsayima
dayandirmaktadirlar. Bunlar:

= Sosyal beceriler, 6grenme siirecinde (gozlem, modelden 6grenme, tekrar
ve doniit) gergeklesir.

= Sosyal beceriler, sézlii ve sozsiiz olarak belli bagl davranislar1 kapsar.

= Sosyal beceriler, etkili ve uygun tepkiler gerektirir.

= Sosyal beceriler, sosyal pekistireci en iist diizeye ¢ikarir.

= Sosyal becerilerin dogasinda etkili ve uygun tepki gerektiren etkilesim

vardir.

Sosyal beceri performansi gevresel 6zelliklerden etkilenmektedir.

Sosyal beceri eksikligi ve fazlaligi miidahale yapilmasi i¢in yeterli

sebeplerdir (akt: Girgin, Ceting6z ve Vural, 2011).

Gresham (1986) sosyal beceriye sahip olmakla bireyin bazi avantajlar elde
edecegini belirtmistir. Bu avantajlar; akranlar arasina alimmma, onemli kisiler
tarafindan degerlendirilme, akademik performans, benlik kavrami ve okul ortamina
adapte olmaktir. Walker, Colvin ve Ramsey’e (1995) gore sosyal beceriler;
ogrenciler, arkadas c¢evreleri, 6gretim gorevlileri, ebeveynler ve toplum icerisindeki
diger kesimlerle pozitif sosyal iliskiler kurmak ve devam ettirmek maksadiyla ihtiyag

duyulan buitin yeteneklerdir (akt: Quinn, Jannash-Pennell ve Rutherford, 1995).
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Shepherd’e (1983) gore ise sosyal beceriler, bireysel olarak yeterli hissedebilmek ve
toplumsal rollerini (cocuk, anne, es, ev hamimi, yoOnetici vb.) baslatip

siirdiirebilmektir (akt: Caglar, Dingyiirek ve Nihan, 2012).

Sosyal becerilerle ilgili birgok ve farkli tanimlar yapildigi, bunlarin da ¢esitli
kuramsal bakislarla ifade edildikleri goriilmektedir. Bu tanimlar i¢inde degismeyen
ve mutlaka olmasi gereken oOzellikler; baskalarindan pozitif geri bildirim alma,
negatif tepkilerin Onlenmesi, etkilesimi artirmasi ve birlikteligi gelistirici olmasi,
sOzlii ve sozsiiz davraniglar olmasi, bilissel ve duyussal unsurlardan olugmast,

kisacasi 6grenilmis davranislar olmasidir (Girgin, Ceting6z ve Vural, 2011).

2.6.1 Sosyal Beceri Yetersizligi

Sosyal beceriler, diger kisilerle etkilesim kurarak ve onlar1 gozleyerek
gelismekte ve bireylerin uyumlu bir yasam i¢in gerekli sosyal becerileri 6grenmesi
beklenmektedir. Birey uygun olmayan sosyal davranisi taklit eder. Baskalarindan
olumlu geri bildirim almasina neden olan sosyal davraniglar1 tekrar eder. Ancak kisi,
baz1 sebeplerle iligkili olarak birtakim sosyal becerileri gerektigi kadar elde
edemeyebilir veya yararli ve beklenen basariy1 sergileyemeyebilir. Bu durum da

sosyal beceri yetersizligine neden olmaktadir (Yigit, 2008).

Sosyal yonden tiim ihtiyaglar1 karsilanan kisilerin sosyal becerilerinin de iyi
seviyede oldugu diisiiniilmektedir. Ancak, bu becerilerin kullanilma zamaninin ve
kullanilma seklinin yeterince Ogrenilmemesi sosyal beceri zafiyetine neden
olabilmektedir (Hops, 1983). Segrin’e (2001) gore sosyal beceri seviyesi iyi durumda
olanlar; kendilerini ¢ok iy1 bir sekilde ifade edebilmekte, bagkalarini anlayabilmekte
ve Oonemsemekte, baskalar1 tarafindan pozitif olarak gbézlemlenen iletisime yonelik
davraniglarini sergileyebilmektedirler. Segrin (2001) ayrica; insanlarin aile, arkadas,
yakin ¢evre gibi unsurlarla etkilesimde bulunma ve bunu siirdiirme egilimi icerisinde
olduklarin1 sdylemektedir. Bu iletisim siiresince etkili ve verimli etkilesimler ortaya
koyabilmek i¢in yeterli sosyal beceriye sahip olunmasi gerekmektedir (akt: Deniz,

2003).
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Gresham’a (1986) gore bireyler arasindaki etkilesimlerde son derece dnemli
olan sosyal becerilerin gosterilmesinde her insan yeterli degildir. Insanlarin yeterli
sosyal beceriye sahip olmamasi, bireyler arasi etkilesimlerde ve c¢evreye
adaptasyonda olumsuz sonuglara neden olabilmekte ve bunun sonucunda da sosyal
beceri yetersizligi ortaya ¢ikmaktadir (akt: Yigit, 2008). King’e (2000) gore sosyal
beceri eksikligi; bir insanin davranig listesinde belirli toplumsal davranislarin
olmamasidir. Bu durum, belli basli toplumsal davranislar1 sergileyemeyen kisinin
sosyal beceri davranisin1 gerceklestirmek igin gerekli bilgiyi saglayamamasindan
kaynaklanmaktadir. Boylece, herhangi bir sorunla karsilasildiginda uygun sosyal

beceri davranis1 sergilenemez ve sosyal beceri zafiyeti gosterilir.

Lange ve Jakubovvski (1976)'ye gore ise sosyal beceri zafiyeti; genclerde
utangac davraniglara ve gergek dist diislincelere neden olabilmekte ve bunlarin
birlesimiyle de kaygi durumu ortaya ¢ikmaktadir (akt: Erdal, 2003). Sosyal beceri
seviyesi yetersiz olanlarin duyussal, biligssel ve davranigsal boyutlarinda da zafiyeti
olabilmektedir (Bacanli, 1999). Bu zafiyetler; duyussal, bilissel ve davranissal
boyutlarin birinde olabilecegi gibi hepsinde de olabilmektedir. Sosyal becerilerin
biligsel boyutunda; diislinceler, sezgiler ve toplumsal basariya etki eden diger
siirecler bulunmaktadir (Dupper ve Krishef, 1993). Bilissel yetersizlik; olumsuz
benlik yargilarini, asirtya kacan performans standartlarini, ger¢ek disi olasiliklari,
yanlig degerlendirme ve agiklamalari ile mantik dis1 diisiinceleri kapsamaktadir (akt:

Civitci ve Civitci, 2009).

Gresham ve Elliot (1990) sosyal beceri yetersizligini daha da genisleterek
dort tarafli siniflama semasi olusturmustur. Bu taslak, sosyal beceriler ve Onleyici
problem davramiglar boyutunda birlestirilmistir. Cocuklar, Onleyici problem
davraniglariyla veya Onleyici problem davraniglari olmadan beceri edinme veya
performans yetersizligine sahip olabilmektedir. Onleyici problem davranislari igsel
(anksiyete, depresyon vb) veya dissal (saldirma, diisiincesizce hareket etme)
olabilmektedir. Bu davranislar, sosyal becerilerin kazanilmasina veya performans

yetersizligine neden olabilmektedir (akt: Seven, 2007).
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Vitkus ve Horowitz (1987); Wadsworth ve Harper (1993); Elliott ve
Gresham’a (1993) gore sosyal beceri yetersizligi karmasik bir siirecten
kaynaklanmaktadir ve sebepleri belirgin degildir. Bu yetersizliklerin bir veya bircok
nedeni bulunmaktadir. Bu nedenler; yeterli olmayan sosyal bilgi, yeterli olmayan
uygulama ve geri bildirim, kabul edilebilir toplumsal davranislarin tekrarlanmamast;
olumlu toplumsal davranislarin kazanilmasini ya da gdsterilmesine engel teskil eden

problemli davraniglarin varligi sayilmaktadir (akt: Kabasakal ve Celik, 2010).

= Yeterli olmayan sosyal bilgi: Bireyde gerekli olan sosyal bilginin eksikligi
uygun sosyal davranis géstermemesine neden olabilmektedir. Etkili sosyal islev i¢in
gerekli sosyal bilgi yetersizligi {i¢ sekilde olabilmektedir:
1. Sosyal etkilesim i¢cin uygun amaglarin saptanmasina iliskin bilginin yeterli
olmayusi: Sosyal amaclar sosyal becerinin 6nemli bir boyutunu temsil etmektedir.
Kisideki amaglar ile arkadas c¢evresinin amaglarinin farkli olmasi reddedilmeyle
sonuglanabilir. Ornegin; bireyin, bir spor faaliyetinin amacini, bos zamanini iyi bir
sekilde degerlendirmek ya da bagkalar ile birlikte eglenceli zaman ge¢irmekten ¢ok
oyunu kazanmak olarak gormesi.
2. Uygun sosyal amaglara ulasmak i¢in davranigsal stratejilere iliskin bilginin yeterli
olmayis1: Yetersiz bilgi genel olarak belli bir hedefe ulasmak i¢in gerekli becerilerin
uygulama olanaginin fazla bulunamamasindan kaynaklanmaktadir. Ornegin; okulda
yeni arkadaslar edinmek isteyen kisinin yeni arkadasgliklar gelistirmeyi saglayan
sosyal girisimcilik ve konugma becerilerinden yoksun olmasi.
3. Uygun davramssal stratejilerin kullanilmasinda ortam, durum ve kosullara iliskin
bilginin yeterli olmayisi: Bu tlr bilgi yetersizligine sahip bireyler durumsal kosullar
ile davranigsal stratejilerin birbiri ile uygunlugunu saglamakta giicliik cekerler.
Boylece, etraflarindaki bariz sosyal alametleri idrak edemezler veya vurdumduymaz
davramslarda bulunurlar. Ornegin; kisinin arkadas ortaminda sadece kendisinin
konusmasi, tepkileri algilayamamasi veya algilasa da umursamaz davranarak baskin
davranmast ve arkadaslarim1 kendisini dinlemeye mecbur birakmasi. Boyle bir
davranig1 ortaya koyan kisideki problem, uygun sosyal amaglara ya da konusma
becerilerine sahip olamamaktan c¢ok bireye davranisini degistirmesi gerektigi

mesajini veren ortamdaki sosyal isaretleri anlama yetersizligidir.
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* Yeterli olmayan uygulama ve geri bildirim: Baz1 kisiler yeni kazandiklar1
bir sosyal beceriyi gostermede yeterli pratikleri olmadigindan sosyal beceri
performansinda yetersiz olabilirler. Bu durumda sosyal beceri yetersizligi, sosyal
bilgi ya da kazanim yetersizliginden ¢ok performans yetersizliginden kaynaklanir.
Bir¢ok beceri programindan, uygulamaya yonelik yeterince vakit ayrilmadigindan
verim alinamamaktadir. Uygulama zafiyeti olan bu programlar ise uygun olmayan ve

etkili olmayan sosyal davranislarla neticelenmektedir.

Yeni bir sarkiy1 6grenirken zamaninin biiyiik boliimiinii uygulama ile gegiren
bir miizisyen gibi yeni sosyal becerileri 6grenen bireyler de etkili sosyal performans
icin bu becerilerin uygulamalarim1 yapmalidirlar. Bireyin sosyal davranigini
diizeltmesi ve gelistirmesi icin davramis verimliligine iliskin doniit verilmesi de

uygulamanin 6nemli bir parcasidir.

= Sosyal isaret ya da firsatlarin yeterli olmayisi: Birey, uygun sosyal
davraniglar1 harekete geciren sosyal isaret ya da firsatlarin olmayisindan dolay1 bazi
sosyal becerilerde yetersizlik gdsterebilir. Ornegin; birey sadece tanidig kisiler ile
sosyal etkinliklere katilma davranigini gosterebilir. Ancak tanimadigr kisileri
kapsayan sosyal durumlara katilmakta giicliik ¢ekebilir. Sosyal durumlara katilmakta
yasanilan giicliik, sosyal katilima imkan veren bilinen sosyal isaretlerin olmamasidir.

* Yeterli olmayan pekistirme: Bireylerin, birtakim davraniglart neticesinde
etraftan yeterince pekistire¢ alamamalar1 veya pekistirilmemeleri halinde olumlu
sosyal davraniglart gostermemeleridir. Operant 6grenmede temel ilke, davranisin
belirginlesmesi davranigin sonuclarina baghdir. Bazi davramislar sonucundaki
yetersiz pekistirecten dolayr davranis seyrek olarak belirginlesir. Ornegin; sosyal
yonden soyutlanmig bir kiside, gecmiste yasamis oldugu birlikteliklerin yeterince
pekistirilmemesi nedeniyle ¢ok nadir paylasim yaptig1 goriilebilmektedir.

= Engelleyici sorun davraniglar: Kisideki, onleyici sorunlu davraniglar
nedeniyle,  birtakim sosyal becerilerin kazanilmasinda veya gosterilmesinde
basarisizlik olusabilmektedir. Bunlar i¢inde en biiyiik 6nleyici sorunlu davranislar
anksiyete, depresyon, diisiik 6zsayg1 diizeyi ve 6fke olabilmektedir (Ladd ve Mize,

1983; Elliott ve Gresham, 1993; akt: Cakil,1998).
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Gresham ve Stuart (1992), sosyal beceri eksikligi i¢in bir model nermisler
ve bu modeldeki eksikliklerin asagida belirtilen 5 etkenden kaynaklandigini ifade
etmislerdir:

= Firsat eksikligi veya sosyal olmayan tutum gosterme,

= Sosyal becerileri 6nleyici sorunlu davranislar1 hazir bulma,

» Yetersiz bilgi,

= Sosyal olmayan davranis performansinda yeterli pratik ve geri bildirimin
alinmamasi,

» Davranisin pekistirilmesinde uygulama noksanlig (akt: Seven, 2007).

Gresham ve Elliott (1984) sosyal beceri kusurlarmi dort farkli tipe
ayirmiglardir:

» [k tip, kazamm bozukluklaridir. Davramisin beceriye doniismesini
engelleyen kusurlarin neden oldugu, bireylerin sosyal beceriyi sergileme performansi
gosterememeleri durumudur.

» fjkinci tip, problemli davramslarmm 6n plana c¢iktigi  kazanim
bozukluklaridir. Birey, sosyal becerileri 6grenme konusunda kendini duygusal olarak
engellenmis hissettiginde ortaya ¢ikar. Hiperaktif ve kaygil kisiler sosyal becerileri
kazanmaya konsantre olamazlar.

» Ugiincii tip, performans bozukluklaridir. Bireylerin uygun beceriyi
ogrendikleri fakat davranisa dokmeyi se¢gmedikleri durumlarda ortaya ¢ikar.

» Dordiincii tip, davraniglarin  engelledigi performans bozukluklaridir.
Bireylerin beceriyi 6grendikleri fakat problem davraniglarinin o beceriyi uygulamay1
engelledigi durumlarda ortaya ¢ikar. Bu problemli davranisin sosyal beceriye baskin

¢iktig1 durumlarda olur.

Gresham (1986), temel olarak beceri problemlerini dort kategoride ele
almistir. Bunlar;

= Beceri yetersizligi: Beceriyi kazanma ya da Ogrenme yani kisinin
yetersizliginin belirlenmesi ve becerinin 6nceden kullanilma durumuyla iliskilidir.
Beceri yetersizligi olan kisilerde, iletisim kurma, arkadas edinme, arkadaslariyla

selamlagma veya akranlariyla uygun etkilesimi saglama konularinda sosyal beceri
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eksikligi vardir. Bir baska ifadeyle, bu kisilerde etkili sosyal etkilesim veya akran
kabulii i¢in gerekli sosyal beceriler bulunmamaktadir. Beceri eksikligi, nasil
etkilesimde bulunacagini bilmemenin veya basarili etkilesim icin gerekli davranislar
biitiinlestirmeyi saglayamamanin sonucudur.

» Performans yetersizligi: Verimdeki noksanlik olarak da tabir edilen bu
durumda kisi, sahip oldugu yeteneklerini ne sekilde kullanacagini bilmekte ancak
bunu devamli ve uzun vadede uygulamada sikinti yasayabilmektedir. Kisideki
performans yetersizliginin belirlenmesi i¢in goézlem yapilmast gerekmektedir.
Yetersizlik, beceriyi sergilemek i¢in firsat olmamasindan ya da motivasyon
eksikliginden ortaya ¢ikabilmektedir.

= Kendini kontrol etme yetersizligi: Kendini kontrol eksikligi, diisiincesizce
hareket eden veya saldirgan ve sosyal davraniglar1 engellemek icin yeterli davranis
kontrolline sahip olmayan ¢ocuklarda gorulir. Bu ¢ocuklarda oncelikli olarak akran
kabuliinde zorlanma ve sosyal etkilesimi engelleyen sosyal durumlara diisiincesizce
tepki verme davranislar1 goriilebilmektedir. Ornegin; anksiyete gibi asir1 duygusal
reaksiyonlar, kisinin beceriyi 6grenmesine engel olmaktadir. Kaygi diizeyi yiiksek
olan kisiler, sosyal ortamlara girme konusunda ¢ekingen davraniglar
sergileyebilmektedirler. Kizginlik da, kisilerin arkadas c¢evresi tarafindan
reddedilmesine sebep olabilmektedir. Reddedilen kisilerin sosyal ¢evrelerinde sikinti
yasamalar1 neticesinde, gozlem yapmalar1 ve model alma firsatlar1 olamayacagindan
sosyal beceriler konusunda yetersizlik yasayabileceklerdir.

» Beceriyi ortaya koymada yetersizlik: Kisinin duygularindaki yogunluk
nedeniyle beceriyi 6grenememesi veya Ogrendigi sosyal beceriyi duygularindaki
fazlalik nedeniyle istenilir diizeyde gergeklestirememesidir. Ozetle, etkili etkilesim
icin sosyal becerilere sahip olan kisinin bu becerileri gerekli diizeyde
kullanamamasidir. Bu becerilerin kullanilmasinda yeterli tesvik veya pekistirme
olmaz ise devamlilik olmayabilir. Bir kisiyle konusmanin baslatilmasi ancak

surdurtilememesi ornek olarak verilebilmektedir.

Sosyal beceri yetersizliginden kaynaklanan sonuglar iizerinde yapilan
arastirmalarin ¢cogunda; erken yaslarda yasanilan sikintilarin ve ileride yasanabilecek

uyumsuzluklarin sosyal beceri seviyesinin diisiikliigliyle baglantili oldugu sonucuna
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ulasilmistir. Bunlardan akran iligkilerinde sikintilar yasayan c¢ocuklar ruhsal,
davranigsal, toplumsal hareketlerde ve ileriki yaslarda rahatsizlik/basarisizliklar
yasayabilecek durumdadirlar. Bu rahatsizlik/basarisizliklara; okuldaki basarisizlik,
siddet, saldirganlik ve sug¢ islemeye meyilli olma gibi 6rnekler verilebilir (Cetin,

Bilbay ve Kaymak, 2001).

Goleman’a (1999) gore sosyal yetersizlikte en ¢ok iiziintii veren ve agikca
goralen durum, kigiik bir gocugun oyuna katilmak istemesine ragmen reddedilmesi
ve oyun disinda kalmasidir. Bu durum tehlike arz etmektedir, ¢ilinkii sevgi, nefret ve
aidiyet duygusunun fazlasiyla belirginlesebilecegi bir ortam olugsmaktadir. Bu durum
bazi aragtirmacilar tarafindan yakindan incelenmis ve toplum icinde kabul goren
kisilerle dislanmis kisilerin sosyal ortamlara katilma yontemleri arasindaki karmasik
durum belirginlesmistir. Elde edilen verilere gore, duygulara yonelik ve bireyler arasi
isaretlerin farkina varma, yorum yapma ve bu Ozelliklere iligkin reaksiyon

gostermenin sosyal yeterlilik i¢in biiyiik 6nemi oldugu belirlenmistir.

Bryan’a (1991) gore sosyal beceri yetersizligi; ev, okul, oyun, is gibi yagsamin
her doneminde etkili olabilmektedir. Yapilan bircok arastirmada, sosyal beceri
yetersizliginin 6grenme kapasitesini diislirdiigiinii ve 6grenme yetersizligine neden
oldugu sonucuna ulasilmistir. Toplumsal rolleri yanlis uygulama, bagkalarini hor
gorme ve toplumsal dislanmaya maruz kalma gibi etkenler 6grenme yetersizligine

neden olan toplumsal sorunlardir.

Goriildugii lizere sosyal beceri yetersizligi bazen bir sebepten bazen de bir¢ok
sebepten meydana gelmektedir. Bu nedenler; bilgi yetersizligi, noksan pekistire¢ ve
doniit, toplumsal yonden kabul goren davraniglari kazanmak i¢in aktifligi arttirict
imkanlarin bulunmamasi ve bu davramiglardaki uygulama eksikligi, olumlu
davraniglara sahip olunmasina veya gosterilmesine mani olan problemli davraniglarin
varligidir. Bu nedenlerin ortadan kaldirilmasi veya engellenmesi sosyal beceri
yetersizliginin Onlenmesinde ve tedavisinde etkili olabilecegi diisiintilmektedir

(Civitci ve Civitci, 2009).
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2.6.2 Sosyal Becerilerin Siniflandirilmasi

Sosyal becerilerin bir¢ok taniminin yapildig:r gibi farkli boyutlarda olmak
Uzere birgok da smiflandirmasi yapilmistir. (Riggio, 1986; Calderalla ve Merrell,
1997; Gresham ve Elliott, 1990). Bu smiflandirmalarin en basinda Riggio (1986),
tarafindan gelistirilen ve sosyal becerilerin alt1 yapisal kategoriden olustugunu
belirten Sosyal Beceri Envanteri (SBE) gelmektedir. Riggio’nun gelistirdigi, sosyal

beceri ve sosyal becerileri olusturan 6 alt kategori asagida belirtilmistir.

Sosyal beceri ve sosyal becerileri olusturan 6 alt kategori;

= Duyussal anlatimcilik (emotional expressivity): Kisinin sozsiliz etkilesim
yeteneklerinden Ozellikle duyuma yoOnelik iletileri gonderme kabiliyetlerini
Olgmektedir. Kisi eger hayat dolu ve mutluysa baskalarini da etkileyebilmektedir.

» Duyussal duyarlik (emotional sensitivity): Insanlarin sdzsiiz etkilesimlerini
algilama ve degerlendirme kabiliyetleridir. Bagka bir ifadeyle, hassas yapiya sahip
kisiler, digerlerinin dolayli olan sezgisel ifadelerini dogru ve tam anlamiyla
degerlendirebilirler.

* Duyussal kontrol (emotional control): Insanlarin duyuma yénelik ve
sOzsuz tepkilerini ayarlama ve denetim altinda tutma kabiliyetleridir. Bazi duygularin
kabiliyetle birlesmesi ve bunlarin bir maske altina saklanmasi olarak da ifade
edilebilen yeteneklerdir.

» Sosyal anlatimcilik (social expressivity): Insanlarin birbirleriyle sozlii
olarak etkilesim kurmasi ve kurulan bu etkilesime dahil olma becerileridir. Bu
pozisyondaki kisi; samimi, sevimli, konugsma baglatma ve yonlendirme konusunda
olduke¢a bagarilidir.

= Sosyal duyarlik (social sensitivity): Digerlerinin sozli iletisimlerini
degerlendirme yetenegidir. Toplumsal kurallara itina gosterme ve ortama uyum
saglama becerileri de denilebilmektedir.

= Sosyal kontrol (social control): Sosyal yonden rol yapma ve kisinin toplum
icinde kendini gosterebilme yetenegidir. Bu becerileri 1yi seviyede olan Kkisiler,
ortama nasil uyulacagini bilen, kendine giivenen ve sosyal durumlara ¢ok cabuk

adapte olabilen kisilerdir (akt: Deniz, 2003).
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Elliot ve Busse (1991) sosyal beceri davraniglarini bes ana grupta
siniflandirmustir;

» fsbirligi: diger kisilere yardim etme, paylasimda bulunma ve kurallara
uyma,

= Atilganlik: Davraniglart baglatma, bir seyler sorma ve baskalarinin
davraniglarina tepki gosterme,

= Sorumluluk: Yetiskinlerle miinasebette bulunma ve 6zen gosterme,

= Empati: diger insanlarin duygulariyla ilgilenme,

» (Ozdenetim: Catismaya veya yetiskin bireyin dogru geri bildirimine kars

uygun tepki gosterme kapasitesidir (akt: Bilbul, 2008).

Cartledge ve Milburn (1986), sosyal becerileri; kisinin kendisine yonelik,
cevresine yonelik, igine veya gorevine yonelik, bireyler arasi iletisime yoOnelik
beceriler olarak siniflamigtir. Sargent (1991), sosyal becerileri; sinifa yonelik, okula
yonelik, bireysel olarak, iletisim kurmaya yonelik, toplumsal ve meslege iliskin
beceriler olarak smiflamistir. Calderalla ve Merrell (1997), sosyal becerileri;
akranlara, kendi kendini denetlemeye, akademik basariya, adaptasyona ve

girisimcilige yonelik beceriler olarak siiflamistir.

Goldstein, Sprafkin, Gershaw ve Klein (1980) sosyal becerileri;

= Baglangi¢ sosyal becerileri: Dinlemek, konusmaya baslama ve konusmak,
soru sormak, tesekkiir etmek, kendini takdim etmek, baskalarini1 tanistirmak, iltifat
etmek

» fleri sosyal beceriler: Yardim talep etmek, katilim, talimat vermek,
talimatlara uymak, 6zlr dilemek, ikna etmek.

* Duygulariyla basa c¢ikma becerileri: Duygulart bilmek, duygulari
anlatabilmek, diger kisilerin ne hissettigini anlamak, diger kisilerin 6fke duygulariyla
bas edebilmek, sevginin gosterilmesi, korku duygusuyla bas edebilmek, kendine 6diil
vermek.

» Saldirganlia alternatif beceriler: Izin talep etmek, paylasmak, diger
kisilere yardim etmek, anlagsmak, kontrolii kaybetmemek, haklarin savunulmasi,

takilma durumlarina yanit vermek, catisma ve kavgadan kaginmak.
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= Stresle basa ¢ikma becerileri: Sikayet ve sikdyete yanit vermek, sportmen
davraniglar sergilemek, sikilganlikla bas edebilmek, terk edilmeye karsi direncli
olmak, arkadaslarin1i korumak, basarisizlikla miicadele etmek, ters ve oOrseleyici
konusmalara kars1 hazirlikli olmak, grup baskilariyla miicadele edebilmek.

* Planlama becerileri: Bir sey yapmaya karar verme, sorunun nedenine karar
verme, bir hedef belirleme, bilgi toplama, problemleri 6Gnemine gére duzenleme, bir

konuya agirlik verme olarak siniflamistir (akt: Topaloglu, 2013).

Diger bir smiflandirmada sosyal beceriler 5 kategoriye ayrilarak ifade
edilmistir;

= Etkilesimi artirmaya iliskin sosyal beceriler: Diger kisilere selam vermek,
oyun oynamaya ¢agirmak, oyun oynama teklifini kabul etmek, soru sormak,
paylasimda bulunmak, yardim teklifinde bulunmak, 6vgiide bulunmak; iltifat etmek,
tesekklir ve rica, izahat talep etmek, samimiyet gostermek, ilgilenmek.

= Nahos pozisyonlarla miicadele etmeye yarayan sosyal beceriler: Talepleri
geri ¢cevirmek, takma isim koymayla bas edebilmek, negatif doniit vermek, akranlar
tarafindan diglanmaya kars1 miicadele, sikayet etmek.

= Kavga, arbede gibi olumsuz durumlari irdelemeyi veya ¢oziim bulmay1
hedefleyen sosyal beceriler: Anlagsmak, miilakat yapmak, sorun ¢6zmek.

= Baglamis olan etkilesimlerin devam etmesini saglayan sosyal beceriler.

= Girisime yonelik davranis veya beceriler: Duygularin ifade edilmesi,
istegin yinelenmesi, hayir diyebilmek, o6ziirle bas edebilmek, ilgi gostermek (akt:

Topaloglu, 2013).

Rinn ve Markle (1979) tarafindan yapilan siniflandirma;

= Kendini ifade etme becerileri: Duygularin ifade edilmesi, diisiincelerin
ifade edilmesi, iltifat kabul etmek, kendisine yonelik olumlu diistinceler ifade etmek.

= (Cevrenin genislemesi i¢in agilimda bulunma becerileri: arkadaslari
hakkinda uygun ve faydali seyler sdylemek, digerlerinin diisiincelerine katilmada
samimiyet belirtmek, diger kisileri 6vmek.

= Girigkenlige yonelik beceriler: rica etmek, diger kisilerin diisiincelerine

katilmak, sira disi1 istekleri kabul etmemek.
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= [letisime yonelik beceriler: Konusmak, bireyler arasindaki sorunlari

¢ozmek (akt: Giilagt, 2009).

Johnson’un (2016) yapmis oldugu smiflandirmada sosyal beceriler; hayatta
kalma, kisiler aras1 iligkiler, sorun ¢6zme ve ¢atisma ¢dzme becerileri olmak iizere 4
kategoride incelenmektedir:

= Hayatta kalma becerileri, kurallara uyma ve talimatlar1 izlemeyi igeren
beceriler olarak tanimlanabilmektedir. Emirleri dinleme ve Oneriler bu becerilere
dahildir.

= Kigsileraras1 beceriler arasinda ise empati, isbirligine dayali 6grenme,
paylasma ve iliskiler yer almaktadir.

= Problem ¢6zme becerileri farkli olarak, sorumluluk alma, yardim talebinde
bulunma, karar verme ve bagimsizlik arayisi gibi becerileri icermektedir.

= (Catigma c¢ozme becerileri, zorluklarla bas etme ve Oziir dileme gibi
becerileri igermektedir. Bu beceriler ayrica, ¢catismanin ¢ogunlukla yasandig1 insanlar

arasindaki i¢ huzuru da kapsamaktadir.
2.6.3 Sosyal Becerilerin Olgulmesi

Sosyal becerilerdeki kisisel farkliliklar1 6l¢me arastirmalari, Thorndike ve
arkadaglarinin sosyal zekdya yonelik c¢alismalariyla baslamistir (Riggio, 1986).
Yiiksel’e (2007) gore bireyler sahip olduklar1 sosyal becerilerin farkina
varamamaktadir. Bu sebeple, sosyal becerilerin dl¢iimiinde kisilerin sahip olduklari
sosyal becerilerini sergileyebilme Ozelliklerini gelistiren etkenlerin irdelenmesi
gerekmektedir. Bazi kisilerde, sahip olunan becerinin sergilenmesi agsamasinda ¢esitli
zorluklarla karsilagilmasina ragmen sosyal becerilerin Olgililebilmesi maksadiyla

bir¢ok teknik ve 6lcek gelistirilmistir.

Kuzgun’a (2000) goére bunlardan yaygin olarak ve daha ¢ok akademik
basarty1 6lgmek i¢in kullanilanlar sosyal beceri envanteri, sosyal beceri 6lgegi ve
sosyal davranis dlgegi gibi dlgeklerdir. Ilkdgretim cagindaki cocuklar icin daha ¢ok,
o0grenme ve davranislari degerlendirme yontemleri olan sosyometri, dereceleme

Olgekleri, davranigsal Ol¢iimler tercih edilmektedir.
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Bacanli (2005) sosyal beceri 6l¢iimiinde kullanilan yontemleri dort ayr1 baslik
altinda incelemistir. Bunlar;

= Davranigsal goriisme: Bireyin geg¢mis yasantisina yonelik  bilgi
toplanmasiyla ilgili kisisel goriisme yontemidir. Ozellikle sosyal fobide kullanilan bu
yonteme klinik method veya vaka incelemesi de denilmektedir.

= Kendini rapor ol¢iimleri: Kaygi, iletisim becerisi, sosyal etkilesim, sosyal
beceri, mantikli diisiinceler vb. igin gelistirilmistir. Bireyin daha ¢ok kendisini rapor
ettigi bu yontemin uygulamasi ve degerlendirmesi daha kolay oldugundan en ¢ok
kullanilan 6lgeklerden biridir.

= Davranigsal gézlem: Bu teknikte baskalarinin (6gretmen, ebeveyn, uzman
vb) bircok ortam ve durumlarda birey hakkindaki gozlemleri, raporlart ve
degerlendirmeleri dikkate alinmaktadir. Yapilandirilmis rol testleri ile birey cesitli
durumlara maruz birakilir ve sergilenen davraniglar gézlemlenerek rapor edilir.
Yaygin olarak sosyal fobi ve sosyal kaygi problemlerinde kullanilmaktadir.

= Diger teknikler: Herhangi bir sekilde gruplandirilamayan yontemlerdir.
Sosyometri buna drnek verilebilir. Insanin yasadigi yere bakilarak sosyal becerileri
hakkinda degerlendirme yapmaktir. Bireyin etkilesimle ilgili belli bir zaman zarfinda
sergiledigi kayitlar, yine o bireyin iligkileri ve sosyal becerileri hakkinda kaynak

olusturabilmektedir.

McFall (1982) ise sosyal becerilerin Ol¢ulmesine yonelik yontemleri dérde
ayirmistir. Bunlar;

= Kagit ve kalem yontemiyle kendisi hakkinda degerlendirme yapma,

= Davranisa uygun olarak rol oynama yontemi,

* Yari dogal performansin gozlenmesi,

= Bagkalar tarafindan gozlemlenmektir (akt: Uzamaz, 2000).

Chadsey-Rusch (1992) ise is hayatina yonelik gelistirdigi li¢ yontemle sosyal
becerilerin dlgiilebilecegini 6ne siirmiistiir. Bunlar;

= Bireyin sosyal davraniglarmin diger kisilerin algi ve yargilarina gore
degerlendirilmesi,

= Bireyin algilar1 ve toplumsal hedeflerinin ortaya ¢ikarilmasi,

= Bireyin toplumsal davranis performansinin ortaya ¢ikarilmasidir.
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2.6.4 Sosyal Beceri Egitimi

Sosyal beceri egitimindeki amag iletisim becerilerini gelistirmek, yasanilan
cevreye adaptasyonu kolaylagtirmak ve yasam kalitesini arttirmaktir. Kisi, sosyal
becerileri birgok nedenden dolayr 6grenememis olabilir. Buradaki durum, kisinin
sosyal becerileri 6grenmek i¢in yeterli imkaninin olamamasindan ya da bir¢ok sosyal
beceriye sahip olmasina ragmen bazi durumlarda bunlarn sergilemekten

korkmasindan kaynaklanmaktadir (Celik, 2004).

Sosyal beceriler, kisinin diger kisilerle saglikli ve olumlu iletisim kurmasi
icin gerekli olan becerilerden biridir. Bu beceriler de egitim yoluyla
kazandirilmaktadir. Gresham’da (1986) sosyal becerilerin 6gretilebilir davraniglar
oldugunu ve cogu problemli ya da engelli ¢ocuga uygun bir egitim siireci ile

kazandirilabilecegini belirtmistir.

Cocuklara verilebilecek sosyal beceri egitimi iizerinde caligmalar yapan
Cartledge ve Milburn’a (1983) gore hazirlanan bir egitim programinda, belirlenen
hedeflere ulasilabilmesi i¢in belli bir plana gore hareket edilmesi ve belli asamalar
kaydedilmesi gerekmektedir. Buna gore, ¢ocuklar i¢in hazirlanacak bir sosyal beceri
egitim programinda dikkate alinmas1 gereken hususlar;

= Cocuklarin gelisim 6zelliklerini takip etmek,

= (Cocuklarin gelisiminde ihtiya¢ duyulan performanslar1 belirlemek,

= Cocuklar i¢in O6ncelikli olan becerileri igeren bir program olusturmaktir.

Sosyal 6grenme yaklasimina gore olusturulan egitim programlariyla ilgili
calismalar yapan Ladd ve Mize (1983) gore bir sosyal beceri egitim programinda
Ogretim, prova yapma ve geri bildirim verme/pekistire¢ gibi 3 temel siireg
bulunmalidir. Buna gore;

= Ogretim, hem sézel hem de model olma yoluyla yapilabilir. S6zel 6gretim
de sosyal beceri tanimlanir ve sdzel olarak nasil yapmasi gerektigi agiklanir. Model
olma yoluyla 6gretim de ise canli ya da sembolik modeller tarafindan sosyal beceri

tanitilir ve nasil yapmasi gerektigi gosterilir.
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* Prova yapma kisinin sosyal beceri ile ilgili performansini arttirmada ve
becerinin kaliciligini saglamada oldukga 6nemli bir siiregtir. Sosyal beceriler ve ilgili
basamaklar1 diistinmek, zihninde canlandirmak ya da bizzat uygulamak prova
stirecinde yer alir.

= Gosterilen sosyal beceri ile ilgili geri bildirim verilmesi becerinin dogru
olarak uygulanmasini, pekistirecler ise sosyal becerilerin devamliligini saglamak

agisindan oldukca onemlidir.

Gresham, Cook, Crews ve Kern’e (2004) gore, sosyal beceri egitimlerine
iliskin literatiir incelendiginde alti genel sonug¢ ¢ikarilabilmektedir. Bunlardan ilki,
sosyal beceri egitim programlarinin etkinligi ile ilgilidir. ikincisi, bilissel-davranissal
yontemlerle ilgili yeterli bilgiye sahip olmamaktir. Ugiinciisii, sosyal beceriler
konusunda yeterli meta-analitik literatlir taramasinin yapilmamasidir. Aslinda
burada, konuyla ilgili literatirlerin her durumda ve/veya belirli bir zaman
cercevesindeki sosyal beceri egitimlerinin etkinligi hakkinda tutarli sonuglar ortaya

koymadig1 iddia edilmektedir.

Bununla birlikte, bircok calismada, sosyal beceriler konusunda yapilan
egitimlerin olumlu etkisi bulunmustur. Sosyal beceri egitimlerine iliskin dordiincti
sonug incelendiginde Ol¢lim araglarinin etkililiginin 6nemine vurgu yapilmaktadir.
Besinci sonug, sosyal beceri egitimleri ile iliskinin varligi ve miidahalenin etkisi ile
ilgilidir. Diger taraftan, nihai sonug, egitimlerin gerekli becerileri gelistirebilmesi
gercegiyle ilgilidir. Bu sebeple, bu egitimlerin basarili olabilmesi i¢in kogluk,
modelleme ve destekleme siireglerini birlestirmek zorunludur (Gresham, Cook,

Crews ve Kern, 2004).

Sosyal becerilerin kisilere kazandirilmas1 maksadiyla sosyal 6grenme kurami
temel alinarak birgok sosyal beceri egitim programlar gelistirilmis ve uygulanmistir
(Avcioglu, 2001; Sazak, 2003; Akfirat, 2004; Hasdemir, 2005; Cakir, 2006 vs.). Bu
caligmalar kapsaminda sosyal beceri egitiminin O0grencilerin ve ergenlerin sosyal
becerileri ile kendine giivenlerini arttirmada ve kisiler arasi iligki kurmalarinda vb.

etkili oldugu sonucuna ulagilmistir.
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Aslinda, toplumsal becerilerin gelistirilmesi, bireylerin daha iyi iliskiler
kurmasina yardimcit oldugundan kisisel ve mesleki gelismeleri i¢in oldukca
onemlidir. Bu beceriler c¢ogunlukla beceri egitimi uygulamalar1 ile
gelistirilebilmektedir. Bu egitimlerde de bireylerin iletisim, karar verme, problem
¢Ozme, 0z-yonetim, kendini kontrol ve rekabet becerilerinin gelistirilmesi igin

¢ogunlukla davranissal yaklasim kullanilmaktadir (IES, 2013).

Bu egitimler cogunlukla grup halinde ve kliniklerde yapilmakta, klasik sinif
ortaminda uygulanmamaktadir. Her egitim oturumu yalnizca bir ve yeni becerinin
gelistirilmesine odaklanmaktadir. Bu c¢ergevede; egitimcinin katkilariyla birlikte
beceri modelleme, rol oynama, geribildirim, rehberlik ve uygulama yapilarak yeni
beceriler kazandirilmaktadir. Bu oturumlar ayrica iletisim, grup iiyelerinin katilimi

ve aralarindaki isbirligini de kapsamaktadir (Rudolph, 2005).
2.6.5 Sosyal Beceri Egitimi Asamalar

Sosyal beceri egitimiyle ilgili birgok arastirma yapan Yesilyaprak’a (2003)
gore sosyal beceri egitiminin agsamalar1 asagida belirtildigi sekilde olmaktadir;

= Bireye pozitif bir sekilde yaklasmak ve egitimle ilgili bilgi vermek: Bu
asamada egitim verecek olan kisinin yargilayici olmadan olumlu bir yaklagimla
Ogretime baslamas1 gerekmektedir. Karsidaki kisiye karsi cezalandiric1 ve suglayici
bir yaklagim tercih edilmemelidir.

= Uygun olmayan davranisi agiklamak: Uygunsuz davranisin agik ve detaylt
bir sekilde ifade edilmesi veya gosterilmesidir.

= Uygun olan davranisi agiklamak: Arzu edilen ya da uygun olan olumlu
davranigin detayli bir sekilde ifade edilmesi veya gosterilmesidir.

» Davraniglarin mantigini aciklamak: Olumlu ve olumsuz davraniglarin
sonunda meydana gelebilecek iyi ve kotii sonuglarin agiklanmasi. Toplum ic¢inde ve
sosyal cevrede yasanabileceklerle ilgili uzun stireli kazang ve kayiplarin neler
olabilecegi agiklanir.

= [stenilen davranisi modellemek: Istenilen ve aciklanan sosyal davranisin
yapilmast halinde olumlu ya da olumsuz yonlerinin veya Orneklerinin

gosterilmesidir.
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» Uygulama yapmak: Istenilen davranisin rol oynayarak yapilmasidir.
Gosteri sahnesinin daha da biiyiitiilmesi ve ihtiya¢ duyulan sosyal uyaricilarin,
bireyin yasitlarinin ya da ebeveynlerinin eklenerek uygulamanin genisletilmesidir.

» Geribildirim: Istenilen davranisin sergilenmesi esnasinda gosterilen
performansa yonelik olumlu ve olumsuz geri bildirim verilmesidir. Sergilenen
davranigin  kaydedilmesi ve yeniden izlettirme yontemiyle de geri bildirim
saglanabilir.

= Ek uygulama yapmak: Egitim veren kisinin ve egitim alan kisinin ek
uygulamalar  yapmasidir. Yeni yapilacak degisiklikler ve diizenlemeler
belirlenmektedir.

= Basarinin 6viilmesi: Egiticinin, sergilenen davranis, katilim ve gosterilen
performansa yonelik yapmis oldugu cesaretlendirici dvgiilerdir.

» Ev &devleri vermek: Istenilen ve 6grenilen davranisin baskalariyla, farkli

ortamlarda ve zamanlarda uygulanmasini istemektir.
2.7 Sosyal Ogrenme Kuram

Bireyin topluma ve sosyal yasantilara karsi tepkilerinin bi¢imi, baskalariyla
nasil iletisim kuracagi yasam siiresince kazandig1 6grenme deneyimleriyle iligkilidir.
Bu deneyimlerde, bireye sunulan olanaklarla, bireye saglanan olumlu
motivasyonlarla birlikte anne-baba ve Ogretmenlerinin yapacagi rehberlik
faaliyetlerine baghdir. Biitiin bu etmenler bireyin sosyal becerileri kazanarak

sosyallesmeyi 6grenmesini, grup i¢indeki yerini ve sosyal gelisimini etkiler.

Sosyal 6grenme kuramlarinda davranig, bireysel ve diger birgcok etkenler
arasinda devam eden bir etkilesimin sonucudur. Cevresel sartlar 6grenme yoluyla
davraniga yon vermekte, davranis da cevreyi sekillendirmektedir. Sosyal 6grenme
kuramcilarina gore davraniglarin belirlenmesinde g¢evresel kosullarla birlikte biling
de son derece etkilidir. Sosyal 6grenme kuraminda kisi, ¢evresel sartlara gore edilgen
degildir. Tam tersine kisi, diisiinme, plan yapma, mukayese etme, yorum ve yargida

bulunma gibi tepkiler géstermektedir (Can, 2000).

Sosyal o6grenme modelinde kisi, baskalarinin davraniglarini izler ve

sonrasinda taklit ederek ayni sartlar altinda ayni1 davranisi sergiler. Boylece birgok
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sosyal davranis da Ogrenilmis olunur. Albert Bandura’nin gelistirdigi bu kuramda
modelden alma ya da goézlem yoluyla 6grenme gerceklesmektedir. Bandura’nin
kuramina gore 6grenme alt1 yontemle gerceklesmektedir. Bunlar;

= Karsilikli  belirleyicilik:  Kisisel etkenler, davraniglar ve c¢evre
birbirlerinden etkilenmekte ve bu etkilesimler neticesinde bir sonraki davraniglar
ortaya ¢ikmaktadir. Yani davranisin g¢evreyi, ¢evrenin de davranisi degistirebilme
etkisi vardir.

= Sembollestirme kapasitesi: Kisinin diisiince ve dil kullanma becerisi ile
geemiste yasadiklarimi veya anlik gordiiklerini zihninde tutabilmesi, cesitli
sembollere doniistiirerek hafizasinda uzun siireyle tasiyabilmesidir.

» Ongorii  kapasitesi: Bu yeti, ilerde Kkisilerin kendisine nasil
davranilacaginin bilinmesi, amag¢ belirlenmesi ve gelecegin planlanabilmesiyle
iligkilidir.

* Dolayli &grenme kapasitesi: Insanlar 6zellikle cocuklar, genellikle
baskalarinin davraniglarin1 ve davraniglarinin sonuglarini gézleyerek 6grenirler.

» Oz diizenleme kapasitesi: Kisilerin, baskalarmin gosterdikleri tepkilerden
etkilenmesine ragmen kendi davraniglarini1 kontrol edebilmesi ve bu davranislarindan
sorumlu olma kapasitedir.

» Oz vyargilama kapasitesi: Kisilerin kendisiyle ilgili diisiinme,
degerlendirme ve kendilerini yansitma kapasitesidir (akt: Cubuk¢u ve Giiltekin,

2006).

Bandura, gozleyerek ogrenmede dort faktériin 6nemli oldugunu dile
getirmistir. Bunlar;

= Dikkat: Gozleyerek 6grenmede en Onemli faktorlerden birisi, kisinin
modele ve davranisina dikkatini vermesidir. Dikkat c¢ekici bir model 6grenmeyi
kolaylastirabilir. Bu sebeple, statii ve cekicilikleri yiiksek, becerikli ve yeterli olan,
g6zleyene benzeyen modeller tercih edilmelidir.

» Hatirlama: Davranisin tekrarlanmasi i¢in model alinan kisinin davranist
hatirlanmalidir, hatirlanamaz ise davranis tekrar edilemez.

= Uygulama: Pratikler yapilarak davranisin devamliligi saglanir.
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= @Giidiileme veya pekistirme: Yapilan davranisin karsiligi veya devami igin
pekistirme ve cesaretlendirme yapilmalidir. Aksi takdirde davranisin devam etme

ihtimali azalmaktadir (akt: Bacanli, 2002).
2.8 Akilci-Duygusal Davramis¢i Terapi (ADDT)

Bireyleri rahatsiz eden seylerin, davranig, duygu ve diisiincelerin nedeni
bunlara getirdikleri bakis agilaridir. ADDT yaklagiminin temelini de bu diisiince
yapist olusturmaktadir. Insanlar dil, isaret ve sembol ile algi, diisiince, duygu ve
davranig gibi hareketleri birbirleriyle iletisim siirecinde kullanmaktadirlar. Boylece
diistinmek yalnizca hatirlama, sorun ¢ézme ve 0grenme gibi hareketlere degil, ayni
zamanda algilama, davranis ve duygulara da neden olmaktadir. Buna, bir birey i¢in
bir konu {iizerinde diisiinmektedir yerine algiliyor, hareket ediyor, hissediyor ve

diisiiniiyor da denilebilmektedir (Engler, 2014).

Diisiince ve duygularimiz birbirlerinden kopamayan, cesitli olgularin bir
araya gelmesinden meydana gelen bilegenlerimizdir. Bu yiizden davranis ve bilisin
birbirleriyle ¢cok yakindan iligkisi bulunmaktadir. ADDT de bu ana konu iizerinde
temellendirilmis biligsel terapi yOntemlerinin baglangicin1 olusturan bilissel,

duygusal ve davranigsal bir terapi yontemidir (Engler, 2014).

Ellis’e gore (2004) akilci-duygusal davranisci terapideki inang sistemi, akilci
ve akilct olmayan seklinde ikiye ayrilmigtir. Duygusal yonden saglikli olan kisiler
akilci, duygusal yonden rahatsiz olan kisiler ise akilci olmayan bir inanca (baskalar
tarafindan sevilmezsem kotii olur, kendimi degerli gorebilmek i¢in ¢ok basarili ve
mikemmel olmaliyim, yanlis yapmamaliyim, duygularimi belli etmemeliyim,
mutsuzluk dis etkenlerden kaynaklandigi i¢in kontrol edilemez, ben bir zavalliyim,
elestirilere  katlanamam, basarisiz  birisiyim, kot ve art niyetli kisiler

cezalandirilmalidir, vb.) sahiptirler.

Insanlardaki endise, bunalti ve depresyon gibi sikintilar akilci olmayan

inang¢lardan ve yanlis akil yiirlitmelerden kaynaklanmaktadir (Ellis, 2004). Yanlis
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akil yiiriitme ise Albert Ellis’in ABC modelinden tiireyen (Ellis, 1962, 1997; Dryden,
2011, DiGiuseppe ve arkadaslari, 2014; akt: Artiran, 2015) A-B-C-D-E modelinde;
A=Harekete geciren deneyim (activating Experience),

B=inang (belief),

C=Duygusal sonuglar (consequences for emotions)

D=Inanislarda degisimin gergeklestirilmesi (disputing irrational thoughts and
beliefs),

E=Rasyonel inanislar (cognitive and Emotional effects of “updated” beliefs) seklinde

ifade edilmektedir (Dryden, 2011).

Inanislarin belirleyici roliiniin yogunlukta oldugu bu model, ADDT nin
psikopatoloji ve insan psikolojisine yaklagimini agiklamakta ve cesitli terapi
yontemlerinde kullanilmaktadir (Ellis, 2004; DiGiuseppe ve ark., 2014, Szentagotai
& David, 2013). Bu modelde, kisileri harekete geciren bir durum meydana
geldiginde (A), bu durumla ilgili inaniglar (B), duygusal, davranigsal ve bilissel
neticelere (C) siiriiklemektedir (Ellis, 1962; Dyden, 2011; Mahoney, 1977). Inanislar
(B), akilct (rasyonel) ya da akilci olmayan (irrasyonel) seklinde olabilmektedir. Eger
akilct olmayan ise sagliksiz, verimsiz, uyumlu olmayan, mantik dis1 ve/veya gercekle
bagdagmayan ozelliktedirler (David, Schnur, & Belloiu, 2002; Lynn & Ellis, 2010;
DiGiuseppe ve ark., 2014). Eger inanislar rasyonel ise mantikli, verimli, etkili,

saglikli, uyumlu ve gergekle bagdasan ozelliktedirler (akt: Artiran, 2015).

Davranis veya duygular1 harekete geciren bir durumla karsilasmis bir birey
ornegi verelim. Kiz arkadas, iliskiyi sonlandirmak istedigini soyliiyor.
A=Kiz arkadas ayrilmak istiyor,
B=Onsuz yasayamam. Onun gibi birisini asla bulamam. Zaten herkes beni yalniz
birakiyor. Hicbir zaman diizgiin bir iliskim olmayacak. Beni sevecek veya diisiinecek
birisi olmazsa hayat yasamaya degmez. Insanlar beni her zaman sevmeli ve
onaylamali,
C=Depresyona girmis, yemek, i¢gmek, kimseyle gorismek ve disar1 ¢ikmak

istemiyor,
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D=Bireyi korkutan B’deki olumsuz diisiincelerin olabilecegini diistinmektir. Ancak
bu diisiincelerin olabilecegiyle ilgili higbir akilc1 ve gergekei kanit yoktur. Kafamizin
i¢inde siirekli dolasan ve olumsuzluga yol acan bu diisiince bigimi degistirilmelidir.

E=Hayat devam ediyor, bu diinyanin sonu degil, kendime yeni bir yol ¢izmeliyim,
her ayrilan kisi boyle hissetseydi mutlu insan olmazdi gibi diisiincelerle olumlu

inaniglara yonelinmelidir.

“A” slireci basladigr andan itibaren kisiler olumsuz inanis ve diisiincelerle
cesitli sikintilar yasamaya baslarlar. Ruhsal yonden (kizginlik, umutsuzluk,
depresyon, sugluluk vb) sikinti yasayanlarin terapiste basvurma nedenleri ise
duygusal sonuclar olan “C” sirecidir. A’dan direkt olarak C’ye gecilmesi ise en
basindan beridir kurgulanilan irrasyonel inanglardir. Kiz arkadasin ayrilmak
istemesine iizlilmenin nedeni ise bireyin farkinda olmadan kendisinin bagkalarinca
sevilme ve onaylanma inanisinda olmas1t gibi bir yargida olmasindan
kaynaklanmaktadir. Buna benzer bir¢ok yanlis ve irrasyonel diisiincelerin insanlarin
hayatin1 olumsuz etkilemesi nedeniyle “A-B-C-D-E” modelinin yayginlastirilmasi ve
insanlara akile1 olmayan inamiglardan kurtulma yontemlerinin gosterilmesi

gerekmektedir (Burger, 2004).
2.9 Sosyal Becerilerle Tlgili Yurt icinde Yapilan Arastirmalar

Yapilan literatiir taramasinda, KKTC igerisinde konuyla ilgili veya benzer
herhangi bir ¢alisma bulunamamistir. Bu c¢aligmanin alandaki boslugu doldurmasi

acisindan 6nemli olacagi diisiiniilmektedir.

2.10 Sosyal Becerilerle Ilgili Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Sosyal beceri egitimiyle ilgili yurt disinda gesitli calismalar yapilmis ve bu
calismalarda da sosyal becerilerin Ogretilmesi ve gelistirilmesine biiylilk 6nem
verildigi tespit edilmistir. Sosyal beceri programinin/egitiminin uygulanmasina

yonelik yurt disinda yapilan ¢aligsmalara iliskin 6zet bilgiler asagida sunulmustur.
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Deffenbacher ve digerlerinin 1990 yilindaki bir ¢alismasinda; 6fke belirtileri
ve Ofkeye neden olabilecek durumlarin azaltilmasina yonelik biligsel bakis agisiyla
hazirlanan ve rahatlama alistirmalarin1 da kapsayan bir sosyal beceri programi
uygulanmistir. Arastirmanin orneklemini 29 6grenci olusturmus, deney ve kontrol
gruplu bir uygulama yapilmistir. Arastirma sonucunda, deney grubundaki

ogrencilerin 6fke belirtilerinde belirgin bir azalma saptanmistir (akt: Sarica, 2008).

Jupp ve Griffiths (1990) tarafindan yapilan bir calismada, sosyal beceri
egitiminin benlik saygisina etkisi incelenmistir. On test-son test ve kontrol grubu
tekniginin uygulandigi bu ¢aligmada, egitim yliksek okuluna devam eden, kiz ve
erkek grencilerden olusan 30 kisi segilmistir. Ogrencilerden 20'si sosyometrik segim
ve O0gretmen degerlendirmesine gore secilmistir. Diger 10 6grenci sosyal yonden
oldukga yetersiz 6grenciler arasindan sec¢ilmistir. Ayrica benlik saygisin1 6lgmek
amaciyla Piers-Haris Benlik Kavrami Olgegi kullanilmistir. Segilen bu dgrenciler
tesadiifi olarak iki deney ve bir kontrol grubundan olusan 10'ar kisilik gruplara
ayrilmistir. Birinci gruba sosyal becerilerle ilgili grup tartigmalarinin yer aldig
geleneksel grup tartigmasi, ikinci gruba ise sosyal yetersizlik hissedilen durumlarla
ilgili rol oyunlarint kapsayan bir program verilmistir. Kontrol grubuna ise herhangi
bir islem uygulanmamistir. Haftada 1,5 saatten olusan 13 haftalik uygulama sonunda
tekrar 6gretmen gozlemleri ve benlik saygisi puanlar1 degerlendirilmistir. Tek yonlii
varyans analizinin kullanildig1 arastirmanin bulgularinda; rol oyununu igeren
uygulamanin yapildig1 grupta ve geleneksel tartisma grubunda sosyal davraniglarda
degismeler oldugu gozlenmistir. Caligmanin sonunda, rol oyunu grubundaki
Ogrencilerin benlik saygilarinda olumlu yonde bir degisme oldugu saptanmistir (akt:

Torun, 2008).

Argyle ve Luo (1990), 63 yetiskin iizerinde sosyal beceriler ve mutluluk
arasindaki iliskiyi incelemis, bu amagla mutluluk, disa doniikliiliik, ndrotiklik, sosyal
yeterlilik ve isbirligi boyutlarin1 Slgmiistiir. Arastirmada sosyal yeterlilik ve disa
doniikliiglin, mutluluk ile olumlu yonde iliskisi bulunurken, norotiklikle olumsuz
yonde iliskisi bulunmustur. Isbirligi ile mutluluk arasinda ise olumlu bir iliski

bulunmamustir (akt: Yigit, 2008).
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Mussun-Miller (1993) 4-5 yasindaki ¢ocuklarla yaptigi ¢alismada; sosyal
problemleri ¢cbzme stratejileri ile akranlar1 tarafindan kabul diizeyi arasindaki iliskiyi
incelemistir. Cocuklara icinde sosyal problem o6rnekleri bulunan 12 kisa hikaye
okunmus, hikayelerdeki problem durumlariyla ilgili hazirlanan formlar her bir ¢ocuk
icin doldurulmustur. Elde edilen sonuglarda, yaslar arasinda herhangi bir farklilik
bulunmamistir. Cinsiyetler arasinda genel olarak kizlarin erkeklere gore sosyal
problemlere karst1 daha olumlu ve yapici ¢oziimler getirdikleri ortaya c¢ikmuistir.
Problem ¢ézme yontemleriyle akranlar tarafindan kabul edilme diizeyi arasinda yine
cinsiyetler arasinda farkliliklar bulunmustur. Popiiler olan kizlarin, popiiler erkeklere
gore sosyal problemlere karsi daha gergekgi bir bakis agisina sahip olduklari, popiiler
olmayan kizlarin popiiler olmayan erkeklere goére olumsuz davraniglara
odaklandiklari, problem durumlar karsisinda daha sagliksiz ¢oziimler irettikleri

bulunmustur (akt: Giiltekin, 2008).

Yiiksel tarafindan 1997 yilinda yapilan bir ¢alismada; {niversitede
egitimlerine devam eden Ogrencilere uygulanan sosyal beceri egitiminin sosyal
beceri diizeylerine etkisi incelenmistir. Bu kapsamda, Gazi Universitesi Egitim
Fakiiltesi’'ne bagli bes boliimde okuyan 6grencilerden sosyal beceri puani diisiik 66
gonilli orneklem olarak alinmistir. Sonug olarak; sosyal beceri e8itimi programi
uygulanan 6grencilerin sosyal beceri seviyeleri, program verilmeyen Ogrencilere
oranla yiiksek ¢ikmistir. Duyussal duyarlik puanlarina gore sosyal beceri egitiminin
olumlu bir etkisi goriiliirken; duyussal anlatimcilik, duyussal kontrol, sosyal
anlatimcilik, sosyal duyarlik ve sosyal kontrol puanlarina yonelik olumlu bir etki

gorilmemistir.

Baran (1989), farkli sosyo-ekonomik diizeydeki on yas ¢ocuklari iizerinde
yuriittiigii ¢alismasinda, davranig bozukluklari ile benlik kavrami arasindaki iliskiyi
cesitli degiskenlere goére incelemistir. Arastirma sonuglarina gore sosyo-ekonomik
diizey diistikkce, davranis bozukluklarinin artti§i bulunmustur. Diisiik sosyo-
ekonomik diizeydeki ailelerden gelen okul 6ncesi donem g¢ocuklarinin, orta sosyo-

ekonomik duzeydeki okul oncesi donem ¢ocuklarina gore daha fazla davranis
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problemi gosterdikleri ve ozellikle de asir1 hareketli olduklar1 belirlenmistir (akt:

Giiltekin, 2008).

Hamarta (2000) tarafindan yapilan bir ¢alismada; iiniversite talebelerinin
yalmzlik ve sosyal beceri seviyeleri baz1 degiskenler agisindan karsilastirilmastir.
Buna gore bolim degiskeni, 6grencilerin sosyal beceri seviyeleri iizerinde etkili
olurken, cinsiyet ve sinif degiskeni acisindan herhangi bir fark bulunamamistir (akt:

Yigit, 2008).

Torun’un 2008 yilinda yapmis oldugu calismasinda “Sosyal Beceri
Egitiminin Erbas ve Erlerin Sosyal Beceri Diizeyine Etkisi” incelenmistir.
Aragtirmada, On test-son test, kontrol grubu teknigi kullanilmistir. Arastirmanin
orneklemini TSK’da gorevli 217 asker olusturmustur. Arastirmada deney grubunda
yer alan askerlere (n=16) dokuz hafta boyunca, haftada bir buguk saatlik sure ile
arastirmacinin hazirladigi sosyal beceri programi uygulanmis, kontrol grubuna
(n=16) ise herhangi bir aktivite uygulanmamistir. Arastirma sonucunda; deney grubu
ile kontrol grubunun On test puanlari arasinda anlamli diizeyde farklilasma
bulunmustur. Ancak, deney ve kontrol grubunun son test puanlar1 arasinda anlaml
diizeyde farklilasma bulunamamistir. Bu sonuglara gore, sosyal beceri egitiminin
erbas ve erlerin sosyal beceri diizeylerinin artmasinda anlamli bir etkisi olmadigi

tespit edilmistir.

Sosyal becerilerle ilgili bir diger ¢alismada; {iniversite 6grencilerinin sosyal
beceri diizeyleri ile cinsiyet, devam ettikleri simif ve {iniversiteye giris puan tiirii
degiskenlerinin karsilastirilmast yapilmigtir. Arastirmada orneklem olarak, Selguk
Universitesi’nin; Egitim, Teknik Egitim, Mesleki Egitim, Fen-Edebiyat ve
Mihendislik-Mimarlik Fakiiltelerinde egitim goren Ogrencilerden tesadiifi kiime
ornekleme yontemiyle sec¢ilmis 486 Ogrenci olusturmustur. Arastirma bulgularina
gore; liniversitede okuyan Ogrencilerin sosyal beceri alt dlgek puan ortalamalart ve
sosyal beceri toplam puan ortalamalar1 cinsiyete, devam ettikleri sinifa, liniversiteye
giris puan tiiriine gore anlaml diizeyde farklilasti§i sonucuna varilmistir (Deniz,

2003).
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Sosyal beceri programimin ergenlerin saldirganlik diizeyine etkisinin
incelendigi bagka bir ¢alismada; 6n test-son test kontrol gruplu yar1 deneysel
arastirma yontemi uygulanmis ve Olgek olarak da Sosyal Beceri Envanteri,
Saldirganlik Olgegi ve Kisisel Bilgi Formu kullanilmistir. Arastirma sonuglarina
gore; sosyal beceri programi deney grubundaki dgrencilerin saldirganlik diizeylerini
anlaml seviyede azaltmistir. Ancak deney, kontrol ve plasebo gruplarina ait son test

puanlar istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir (Sarica, 2008).

Ergenlere uygulanan biligsel davranig¢1 grup terapisi programinin ergenlerin
saldirganlik diizeylerine etkisinin incelendigi ve toplam 40 ergen ile yiiriitiilen deney
ve kontrol gruplu 12 seanslik baska bir c¢alismada; bilissel davranis¢i terapi
programinin ergenlerin 6fke, disa yoneltilen 6fke ve saldirganlik puanlarini anlamli

diizeyde azalttig1 tespit edilmistir (Sarica, 2008).

Dogan ve Cetin tarafindan 2008 yilinda yapilan bir calismada; {iiniversite
egitimine devam eden Ogrencilerin sosyal zeka diizeyleri ile depresyon ve ¢esitli
degiskenlerle iliskisi incelenmistir. Elde edilen bulgular, sosyal bilgi siireci diizeyi ile
depresyon arasinda anlamli bir iliski olmadigin1 gosterirken; sosyal zeka, sosyal
beceri, sosyal farkindalik diizeyi ile depresyon arasinda anlamh iligkiler
bulunmustur. Bu dogrultuda depresyon diizeyleri yiiksek olan 6grencilerin sosyal

zeka, sosyal beceriler ve sosyal farkindalik diizeyleri diisiik ¢ikmigtr.

Yigit’in 2008 yilindaki ¢calismasinda; Ilkdgretim 6, 7 ve 8’inci sinifina devam
eden o6grencilerin depresyon ve sosyal beceri seviyeleri ile benlik saygisi, cinsiyet,
devam edilen sinif, anne ve babanin ¢alisip calismama durumu, ailenin gelir seviyesi
ve dogum siras1 degiskenleri karsilagtirilmistir. Arastirmanin 6rneklemini, Konya’nin
Selcuklu ilgesindeki ilk6gretim okullarinin 6, 7 ve 8’inci sinifina devam eden

Ogrenciler arasindan tesadiifen se¢ilen 800 6grenci olusturmustur.

Aragtirmadan elde edilen verilere gore; mutluluk, kaygi, zihinsel ve okul
durumunun depresyon seviyesini etkiledigi bulunmustur. Benlik saygisi1 yiiksek

seviyede olanlarin depresyona girme olasiligimin daha diisiik seviyede olabilecegi,
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benlik saygisi diisiik olanlarin ise daha yogun bir sekilde depresyon yasayabilecegi
degerlendirilmistir. Bunun yaninda sosyal beceri seviyesi yiiksek olanlarin benlik
saygilart da yiiksek bulunmustur. Depresyon puanlar1 ile sosyo-demografik
degiskenlerin karsilastirilmasinda; devam edilen sinif, ailenin gelir seviyesi, babanin
calisip calismamasi ve okul dncesi egitim alip almama durumu ile depresyon puan
ortalamalar1 arasinda anlamli derecede fark bulunmus; cinsiyet, annenin calisip
caligmamasi, kardes sayisi, dogum sirasi degiskenine gore herhangi bir fark

bulunamamustir.

Sosyal =~ beceri  puanlari ile sosyo-demografik degiskenlerin
karsilastirilmasinda; devam edilen sinif, dogum sirasi, aile gelir seviyesi ve okul
oncesi egitim alip almama durumu ile sosyal beceri puan ortalamalar1 arasinda
anlamli derecede fark bulunmus; annenin ¢alisip ¢alismamasi, babanin c¢alisip
calismamas1 ve kardes sayisi ile sosyal beceri puan ortalamalar1 arasinda fark

bulunamamustir.



BOLUM I11
YONTEM
3.1 Arastirma Deseni ve Modeli

Arastirmada, nicel ve nitel aragtirma tekniklerinin birlikte uygulandigi karma
yontem kullanilmistir. Green, Krayder ve Mayer’a (2005) gore sosyal bilimler
alaninda, iki veya daha cok analiz ya da bulgular elde etme yonteminin ayni
caligmada kullanilmas1 karma yontem olarak tanimlanmaktadir. Verma ve
Mallick’de (2005) ayni g¢alisma igerisinde nicel ve nitel yontem kullanilmasinin

oldukca yayginlastigini belirtmektedir.

Nicel teknikle derlenen bulgular daha fazla 6rnekleme ulagsmay1 saglarken;
nitel tekniklerle derlenen bulgular ise arasgtirma konusunun daha kapsaml
incelenmesine olanak saglamaktadir (Greene, Krayder ve Mayer, 2005). Bu
kapsamda nicel teknikle derlenen bulgularin anlamlarinin  daha kapsaml
yorumlanabilmesi ig¢in nitel yOontem kullanilabilmektedir. Bdylece verilerin
cesitlenmesi saglanarak arastirma bulgular1t ve sonuclar1 gii¢lendirilebilmektedir

(Green, Krayder ve Mayer, 2005).

Bu aragtirmada da sosyal beceri egitiminin katilimcilarin sosyal beceri
diizeylerine etkisinin belirlenmesi maksadiyla nicel aragtirmadaki deney ve kontrol
gruplu, 6n test ve son test modeline dayali deneysel yontem uygulanmistir. Calisma,
nicel bulgulardan sonra, nitel verilerle desteklenerek derinlestirilmis ve daha
kapsamli bir analiz gergeklestirilmistir. Bu baglamda, katilimcilarin KKTC’nin
giivenligini saglama hizmeti hakkindaki diistincelerinin belirlenmesi i¢in de nitel

aragtirma tekniklerinden yar1 yapilandirilmig goriisme teknigi kullanilmaistir.

3.2 Arastirma Siireci

Bu aragtirma 2015 yilinda gercgeklestirilmistir. Arastirma kapsaminda elde
edilen veriler iki asamada degerlendirilmistir. Ik asamada katilimcilara Subat 2015-

Mart 2015 donemi igerisinde 8 haftalik siire ile sosyal beceri egitim programi
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uygulanmistir. Program uygulandiktan sonraki ikinci asamada ise katilimcilarin
KKTC’nin giivenligini saglama hizmetiyle ilgili diislinceleri yar1 yapilandirilmis

gorliisme verileriyle toplanmustir.

3.3 Evren ve Orneklem

Bu caligmada, sosyal beceri egitim programinin 18-23 yas arasindaki
genclerin sosyal beceri diizeyleri iizerindeki etkilerini aragtinnlmistir. Kuzey
Kibris'taki genglerin yiiksek oranda KKTC’nin gilivenligini saglama hizmetine
katildig1 donem oldugu i¢in bu yas grubu se¢ilmistir. KKTC Askerlik Yasasina gore
1 Ocak tarihinden itibaren 18 yasindan giin almis olanlar askerlik cagina
girmektedirler. Bu kapsamda, 2015 yili i¢in askerlik ¢agina giren ve son yoklamaya

katilacak olan 1255 kisi aragtirmanin evrenini olusturmustur.

Toplam 1255 kisilik bir evren nedeniyle orneklem biiytlikliigli hesaplama
yontemi kullanilmis ve orneklem olusturulmustur. Hesaplamada giiven seviyesi %
95, giiven aralig1 (hata tahmini) % 10 olarak belirlenmistir. Yiiksek hata tahmin
seviyesinin belirlenmesi ve diisiik gliven seviyesinin belirlenmesi, bu ¢alismanin 6zel
karakteristigine ulagmanin zorluguyla ilgilidir
(https://www.surveysystem.com/sscalc.ntm). Buna goére de toplam 89 katilimct
orneklem olarak tespit edilmistir. Bu kapsamda, Sosyal Beceri Envanteri 89 kisiye
dagitilmis ancak envanterin 21 kisi tarafindan diizgiin bir sekilde

doldurulmamasindan dolay1 sadece 68 kisi analiz kapsamina alinmistir.

Katilimcilarin egitim seviyeleri ilkokuldan ylksekokul mezuniyetine kadar
degismektedir. Katilimcilara uygulanan SBE 6n test sonuglarina gore “90-210 arasi
puan (diisiik seviye) alanlar deney grubuna, ‘“211-330” aras1 puan (orta seviye)
alanlar ise kontrol grubuna dahil edilmistir. Katilimcilarin egitim gordikleri okul
tiriine gore dagilimi Tablo 1°de gosterilmistir. Bunlardan %2,9’u (n=2) okuma-
yazma bilmeyen, %48,5’i (n=33) ilkokul mezunu, %22’si (n=15) ortaokul mezunu,

%16,2’si (n=11) lise mezunu ve %10,3’0 (n=7) ise yiksekokul mezunudur.


https://www.surveysystem.com/sscalc.htm

65

Tablo 1.
Katilimcilarin egitim gordiikleri okul tiiriine gore dagilimi
Grup Egitim Seviyesi n % Grup Egitim Seviyesi n %
Oku_ma—yazma 9 5.9 Oku_ma—yazma 0 0
bilmeyen bilmeyen
Ilkokul 21 61,8 Ilkokul 12 353
Deney Kontrol
Grubu Ortaokul 6 17,6 Grubu Ortaokul 9 265
Lise 3 8,8 Lise 8 235
Y uksekokul 2 59 Y uksekokul 5 147
Toplam 34 100 Toplam 34 100

3.4 Veri Toplama Araclari

3.4.1 Sosyal Beceri Envanteri (SBE)

Katilimeilarin sosyal beceri seviyelerini 6l¢gmek maksadiyla Riggio (1986)
tarafindan gelistirilmis, 1989 yilinda gézden gegirilerek bugiinkii seklini almis ve 14
yasin Ustlindeki bireylere uygulanabilen 90 madde ve alt1 alt dlgekten olusan kendini
tanimlama tiirlinden bir aragtir. SBE, sosyal yeterlik ya da sosyal becerilerin timunu
kapsayan genel sosyal beceri seviyesini toplam olarak hesaplamaktadir. Envanter,
Galip Yiiksel (1998) tarafindan Tiirkgeye cevrilmis ve gecerlik giivenirlik ¢aligsmasi
yapilmistir. SBE 6rnegi EK-1’de sunulmustur.

SBE’nin alt olgekleri; duyussal anlatimcilik, duyussal duyarlik, duyussal
kontrol, sosyal anlatimcilik, sosyal duyarlik ve sosyal kontrol olmak iizere alti
adettir. Her bir alt 6l¢cek 15 maddeden olusmaktadir. Envanterdeki maddelere 5°li
likert tipi bir cevaplama anahtar1 hazirlanmistir. Anahtarda en yiiksek puan 5 en
diisiik puan ise 1’dir. Bir kisi envanterin biitiiniinden en diistik 90, en yiiksek 450, alt
Olceklerden ise en az 15 en yliksek 45 puan alabilmektedir (Avsar ve Kuter, 2007).
Puanlarin yiiksekligi sosyal beceri seviyesinin yliksekligini, diisiikligii ise sosyal

beceri seviyesinin diisiikliiglinii gostermektedir (Yiiksel, 2004).

SBE’de toplam 90 madde bulunmakta, bu maddelerden 32 tanesi tersinden

puanlanmaktadir. Her bir alt Olgekteki normal ve tersinden puanlanan maddeler
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birlikte toplanarak SBE cevap kagidinda ilgili alt dlgek puani olarak “ ham puan”
yazili boliimiin karsisina yazilir. Diger alt dlgekler i¢inde tekrarlanan bu islemden
sonra alt1 alt 6lgek puani toplanarak bireyin toplam SBE puani elde edilir. Boylece,
Sosyal Beceri Envanterinden alt1 alt 6l¢ek ve bir toplam puan olmak {izere yedi puan
elde edilmis olacaktir. Toplam puan ve alt dl¢eklerden elde edilen puanlar “yiiksek”,

“orta”, “dlistik” olarak gruplandirilmaktadir (Yiiksel, 2004).

Riggio (1986-1989) tarafindan yapilan SBE’nin giivenirligi testin tekrar1 ve
i¢ tutarlilk ydntemleri ile ayr1 ayri hesaplanmistir. Iki hafta ara ile yapilan testin
tekrar1 yontemi ile 40 kisiye uygulama yapilmustir. Olgegin biitiiniinden toplanan
puanlara iligkin giivenirlik kat sayisi 0.94 bulunmustur. Alt dlgeklere gore yapilan
giivenirlik hesaplamalarinda kat sayilar 0.81 ile 0.96 arasinda degismektedir. Galip
Yiiksel (1998) tarafindan yapilan giivenirlik ¢alismasinda ise gilivenirlik kat sayisi
0.92 olarak bulunmustur. SBE’de yapilan bagka bir giivenirlik hesaplanmasi da
Cronbach Alpha puani hesaplamasidir. Buna gore yapilan puanlamada alt 6lgek
puanlarina iligskin giivenirlik kat sayilar1 0.62 ile 0.87 arasinda bulunmustur (akt:

Kozanoglu, 2006).

SBE’nin giivenirligi testin tekrar1 ve i¢ tutarlik yontemleri ile ayri ayri
hesaplanmustir. SBE, bu amagla 1995-1996 6gretim yilinda Gazi Universitesi Egitim
Fakiiltesi ingilizce ve Tarih Boliimlerinden segilen 53 &grenciye 4 hafta arayla iki
kez uygulanmistir. Bu sekilde yapilan ve toplam puan {izerinden hesaplanan
giivenirlilik kat sayis1 6lgegin tiimii i¢in 0.92 olarak tespit edilmistir. Alt 6lgekler igin
yapilan giivenirlik hesaplamasinda bulunan kat sayilar 0.80 ile 0.89 arasinda degisim
gostermistir. Bagka bir ¢aligmada ise 182 6grenciye uygulanan SBE’nin butlinuinden
elde edilen puanlarin toplamina yonelik i¢ tutarlilik kat sayis1 0.85 bulunmustur. Alt
Olceklerden elde edilen i¢ tutarlik kat sayilar1 ise 0.56 ile 0.82 arasinda degisim
gostermistir (Kozanoglu, 2006).

Bu caligma kapsaminda testin tekrar1 yontemi ile hesaplanan giivenirlik
katsayist tim Olgek icin r=0.87, alt dlgekler i¢in ise 0.85 ile 0.90 bulunmustur.
Toplam puana iligkin i¢ tutarlik (Cronbach alpha) katsayisi 0.87 olarak bulunmus, alt
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Olceklere gore elde edilen i¢ tutarlik katsayilari ise 0.64 ile 0.87 olarak

hesaplanmustir.

3.4.1.1 SBE’nin Alt Olg¢eklerinin Tanimlanmasi

SBE’de, duyussal ve sosyal diizeyde olmak iizere sosyal iletisim becerilerini
Olcebilen alt1 alt 6lgek bulunmaktadir. Her seviye, anlatimcilik, duyarlik ve kontrol
seklinde degerlendirilmektedir. Anlatimcilik, kisilerin birbirleri arasinda iletigim
kurmalarina yonelik becerilerini; duyarlik, kisilerin bagkalarindan gelen mesajlara
iliskin yorum yapma becerilerini; kontrol ise farkli sosyal cevrelerde iletisimi
duzenleme ve siirdiirme becerilerini anlatmaktadir. SBE’nin alt 6lgeklerine iliskin

detayl aciklamalar agagida belirtilmistir.

Duyussal Anlatimcilik: Kisilerin sozsiiz iletisime yonelik ve Ozellikle
duyussal mesajlar1 iletme becerilerini 6lgmektedir. Bu alt 6l¢ek ayrica, insanlar
arasindaki iletisimde, girisimlerin sézsiiz ifade yoniinii ve duyussal pozisyonlari tam
olarak aktarma becerilerini de 6lgmektedir. Duyussal anlatimcilik seviyesi iyi olan
bir kisi, hareketli, yasam dolu ve keyiflidir ve bu durumuyla baskalarimi da
etkileyebilmektedir. SBE deki 1, 7, 13, 19, 25, 31, 37, 43, 49, 55, 61, 67, 73, 79 ve

85. sorular duyussal anlatimcilig1 belirlemeye yonelik sorulardir.

Duyussal Duyarlik: Diger kisilerin sozsiiz etkilesimlerini alma ve bunlara
yorum getirme becerilerini 6l¢ebilmektedir. Duyussal bakimdan duyarli olan kisiler,
baskalarindan cabuk etkilenebilir ve digerlerinin duyugsal ifadelerini mantikli ve
eksiksiz sekilde yorumlayabilirler. Duyugsal duyarlik seviyesi iyi olan kisi, diger
kisilerin duyussal pozisyonlartyla empati kurabilmektedir. SBE’deki 2, 8, 14, 20, 26,
32, 38, 44, 50, 56, 62, 68, 74, 80 ve 86. sorular duyussal duyarlilig1 belirlemeye

yoneliktir.

Duyussal Kontrol: Kisilerin duyussal ve sozsliz reaksiyonlarini belirleme ve
yonetme becerilerini Olgebilmektedir. Duyussal kontrol, bazi1 duygular yetenekle

biitiinlestirme ve bu duygulart farkli bir yiiz altinda gizleme becerilerini
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kapsamaktadir. Yapilan bir saka karsisinda duygular1 belli etmeden gililmek ya da
icinde bulunulan duygu durumunu saklamak icin keyifli bir yuz ifadesi sergilemek
buna Ornek olarak verilebilmektedir. Duyussal duyarlik seviyesi iyi olan kisi, giiglii
yonlerini sergilemede denetlenmeye meyillidir. SBE’deki 3, 9, 15, 21, 27, 33, 39, 45,
51, 57, 63, 69, 75, 81 ve 87. sorular duyussal kontrolu belirlemeye yoneliktir.

Sosyal Anlatimcilik: Sozel olarak ifade etmeyi ve kisilerin birbirleriyle sosyal
etkilesimde bulunmay1 bagka bir ifadeyle bagkalarina yakinlasma becerilerini
Olgmektedir. Sosyal anlatimcilik seviyesi iyi olan kisiler; iyi niyetli, nazik, sosyal ve
her tiirlii konuda sohbeti baglatma ve tesvik etme becerilerine sahiptirler. Sosyal
anlatimc1  bir kisi herhangi bir dis etki olmaksizin konusmayir devam
ettirebilmektedir. SBE’deki 4, 10, 16, 22, 28, 34, 40, 46, 52, 58, 64, 70, 76, 82 ve 88.

sorular sosyal anlatimecilikla ilgili sorulardir.

Sosyal Duyarlik: Bireylerin sozli iletisimlerine yorum yapma becerilerini
Olcebilmektedir. Bununla birlikte, kisilerin elverisli toplumsal hareketlerine yol veren
normlar1 kavramak ve kisisel duyarliligi degerlendirmektedir. Bu alt 6lgekte, sosyal
yonden duyarli olan kisiler sosyal davranis esnasinda toplumsal normlara dikkat
ederler ve bulunduklar1 ortama elverisli hareket ederler. Buradan alinan yiiksek puan,
sosyal anlatimcilik ve sosyal kontroldeki puanlar1 da yiikseltmektedir. Sosyal
duyarlik seviyesi iyi olan birey sosyal etkilesime katilma konusunda sikint1 yasamaz.
SBE’deki 5, 11, 17, 23, 29, 35, 41, 47, 53, 59, 65, 71, 77, 83. ve 89. sorular sosyal

duyarlik seviyesini belirlemektedir.

Sosyal Kontrol: Sosyal rolleri gerceklestirme ve kiginin sosyal ortamlarda
kendini gostermeye yonelik becerilerini 6lgmektedir. Sosyal kontrol seviyesi iyi olan
kisiler, kendine giiven duygusu yiiksek bir sekilde, cesitli sosyal ¢evrelerde uygun
davranigta bulunabilir ve daha cabuk adapte olabilir. Sosyal kontrol ayrica,
baskalartyla iletisimin kapsami ve rehberlik edilmesi konusunda da kisilere yardimci
olmaktadir. SBE’deki 6, 12, 18, 24, 30, 36, 42, 48, 54, 60., 66, 72, 78, 84. ve 90.

sorular sosyal kontrol seviyesini belirlemektedir (Yuksel, 1998).



69

3.4.2 Sosyal Beceri Egitim Programm

Sosyal beceri egitim programinin temelini olusturan sorun alanlarinin
tespitinde; aragtirmacinin 10 yi1l boyunca acemi askerler ile yapmis oldugu
goriismeler ve uygulamalarda tespit ettigi davranigsal, kisisel ve ailevi problemler ile
KKTC Askerlik Yasasinin 18’inci maddesinde belirtilen ve herhangi bir yiiksek
Ogretim kurumuna kayitli bulunmayan ve 18 yasinda olan genclerin askere
alinmasindan kaynaklanan problemler dikkate alinmistir. Lise mezuniyetinden
hemen sonra {iniversitede okuma hakkini kazanamayan bir gen¢ veya 18 yasini
dolduran her erkek vatandas zorunlu olarak askere alinmakta, delikanlilik ¢ag1 olarak
adlandirilan bu donemde de askere alinan bir kiside bir¢ok psikolojik ve sosyolojik

sorunlar bag gostermektedir.

Sosyal beceri egitim programinin hazirlanmasi asamasinda, yukarida belirtilen
hususlarin yan1 sira geng yastaki kisilerin sivil yasantilarindaki sorumsuzluk,
yalnizlik, kisilik bozuklugu ya da diger olumsuz o6zellikleri (¢ekingenlik, 6zguven
eksikligi, kimseye gilivenememek, vb.) nedeniyle yalnizlik psikolojisinden
kurtulamamalari, akilct olmayan inang, duygu ve diisiincelerden kurtulamamalari,
baskalarmin  duygu ve diisiincelerini anlayamamalari, insanlarla iletigim
kuramamalari, askerlik hizmetine alindiklar1 yeni bir ortamda aile, arkadas, sevgili ve
sosyal cevreyle iletisimi siirdiirmek zorlastigindan kendilerini boslukta hissetmeleri,
sikinttya diistiikleri anlarda motivasyon ve moral destegi veren aile veya
arkadaglarinin yaninda olmamasi, maddi ve manevi sikint1 yagamalar1 gibi hususlar
da dikkate alinmistir. Daha sonra sosyal beceri alaninda yapilan tiim ¢aligmalar ve
konuyla ilgili beceri programlari incelenerek bu calisma kapsaminda hazirlanan

sosyal beceri programinin alt yapisi olusturulmustur.

Sosyal beceri programinin hazirlanmasinda ise sosyal 6grenme ve akilci-
duygusal davranis¢i yaklasim esas alinmistir. Programin hazirlanilmasi asamasinda
kullanilan bu kuramlar, sosyal becerilerin 6grenme yoluyla kazanilan davranislar
olmasi ve bireylerin 6grenmis oldugu davranisi gerek kisisel yapist (¢ekingen, ice
kapanik, Ozgiiveni zayif, vb.) gerekse akilc1 olmayan inanglardan dolayr sosyal

ortamlardan kaginmasi nedeniyle temel alinmistir.



70

Bu calisma kapsaminda gelistirilen beceri programinda akilct olmayan
inanglara kars1 farkindalik kazandirilmasi, akilcit olmayan inanglardan kurtulunmasi
ve sosyal beceri seviyesinin yiikseltilmesi amaglanmistir. Boylece, yukarida
belirtilen sorun alanlarinin ¢6ziimiine ve noksan goriilen davranig ile becerilerin
gelistirilmesine yonelik olarak oncelik askerlik ortamina uyum, iletisim kurma,
bagkalarin1 anlama, giiven ortami olusturma, akilcit olmayan inaniglardan kurtulma,
giriskenlik ve sorumluluk alma gibi konularda onceden hazirlanmis programlardan
derlenerek 8 oturumlu bir sosyal beceri egitim programi hazirlanmistir. Aragtirmaci
tarafindan gelistirilen sosyal beceri programi EK-2’de sunulmustur. Bu program
sonunda ayrica, asagida listelenen beceri ve davraniglarin kazanilmasi da
amaglanmustir:

= Akilci olmayan inanglari fark edebilmek ve akilci inanglara yonelmek,

*» Insanlarla iletisim kurabilmek ve siirdiirebilmek,

» Insanlarla iletisimde begenilen ya da begenilmeyen duygu, diisiince ve
mesajlar1 fark etmek ve bunlar1 sozlii veya sozsiiz ifade edebilmek,

= Kendine guveni olmak ve kendi kendini kontrol edebilmek,

= Empati yapabilmek,

= (ekingenlikten kurtulmak ve girisken olmak,

=  Sorumluluk sahibi olmaktir.

Sekiz oturumlu sosyal beceri egitim programinin oturum konulart ve bu
programi gelistirirken faydalanilan kaynaklar asagida belirtilmistir:

» [ Oturum (Tamsma, Kaynasma ve Onemsenme): Katilimcilarin
birbirleriyle tamistirllmast ve kaynastirilmasi, Onem verme ve Onemseme
duygularinin gelistirilmesi. Programin kapsami, faydalari, hedefleri, iiyelerden
beklentiler grup kurallar1 ve uygulanacaklar hakkinda bilgi verilmesi, uygulamalar
yapilarak oturumun sonlandirilmasi (Stravynski, Marks ve Yule, 1994; Spence,
2003; Van Dam-Baggen ve Kraaimat, 1985).

» [I. Oturum (Kisilik Céziimlemesi, Farkliliklar, Ilgiler ve Degerler): Kisilik,
sahsiyet, benlik, huy, miza¢ gibi kavramlar ile her insanin fiziksel ve kisisel yonden
farkli oldugunun anlatilmasi. Katilimcilarin ayr1 ayri kendisini ifade etmesi, benzer
ozellikleri ile farkli 6zellikleri olanlarin belirlenmesi, herkesin farkli olabileceginin

ve her bireyin ayni olaya farkli tepkiler verebileceginin anlatilmasi. Ilgi, tercihler ve
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degerlerin ne oldugu ile Oneminin anlasilmast ve ¢esitli uygulamalar yapilmasi

(Kulaksizoglu, 2004; Pettry, 2006; Shapiro, 2004).

» JII. Oturum (Iletisim Kurma ve Baskalarimi Anlama): iletisimde kullanilan
sozel mesajlarin agiklanmasi, sozel mesajlarda diizgiin ve anlasilir kelimeler
kullanilmasi, s6zel mesajlarin etkili sekilde kullanilmasi ve uygun tepkiler verilmesi,
duygu, diisiince ve davraniglarini ifade ederken kullanilan sézsiiz mesajlarin farkina
varma egitiminin verilmesi. Ben dili ve sen dilinin 6grenilmesi, ¢esitli uygulama, rol
calismalar1 ve ev 6devleriyle oturumun sonlandirilmas: (Condrill ve Bough, 2005;

Kalkan ve Sardogan, 2003; Ralp ve ark., 1998; Uzamaz, 2000).

» [V. Oturum (Birlik Beraberlik ve Giiven Ortami Olusturma): Arkadaslik,
birlik beraberlik, isbirligi, giiven ve glivenmek kavramlarinin agiklanmasi. Karsilikli
giiven ortaminin olusturulmasi ve birlik beraberlik iginde hareket edilmesine olanak
saglamak maksadiyla gruplar halinde etkinlikler diizenlenmesi, ev Odevleriyle

oturumun sonlandirilmasi (Kulaksizoglu, 2004; Pettry, 2006; Shapiro, 2004).

= V. Oturum (Akilct Olmayan Inanglardan Kurtulma): Akilcr olmayan
inanglarin farkina varilmasi, akile1 olmayan inanglarin mantikli diisiincelerle
degistirilmesi, diisiincelerin duygu ve davranisa etkisinin anlatilmasi, ABC modeline
iliskin bilgi verilmesi, akilc1 olmayan inanglarin akilct inang ve diisiincelere

dontistiiriilmesiyle ilgili uygulama yapilmasi (Ellis, 2004).

» VI Oturum (Giriskenlik): giriskenligin; kisilerin hak ve ozgiirliiklerini
engellemeden, kargimizdakinin duygularini dikkate alarak bireylerin duygu, diisiince
ve inanglarmi ifade etmesi oldugunun anlatilmasi. Cekingenligin ise kisilerin
diisiincelerini ve duygularim1 agiklamaktan korkmasi ve ¢atisma yasamasi oldugu
ifade edilmesi. Bu duygularla ilgili uygulama ve basa c¢ikma ¢alismalarinin
yapilmasi, ev Odevleri verilmesi (Chung ve Watkins, 1995; Haynes-Clements ve
Avery, 1984; Yildirim, 2006).

» VIL Oturum (Sorumluluk Duygusunun Gelistirilmesi): Sorumlulukla ilgili
bilgiler verilmesi, herkesin yerine getirmesi gereken sorumluluklari oldugunu,

bunlarin yerine getirilmemesi halinde ne gibi sikintilarla karsilagabileceginin
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belirtilmesi ve bunlar Gzerine galisma ve uygulama yapilmasi. Ornegin, askerlik
ortamindaki sorumluluklar: erken kalkma, yatagini diizeltme, tiras olma, zamana
riayet, disiplin, nobet, egitim vs. (Burch, 2003; Lickona, 2004; Warger ve
Rutherford, 1997; Wise ve ark., 1991).

» VI Oturum (Ozetleme ve Sonlandirma): Sekiz oturumluk egitim
programi sonunda anlatilan konular, verilen egitimler ve yasananlarla ilgili olarak
Ozetleme yapilmasi, katilimcilarin siire¢ boyunca edindigi kazanimlar1 grupla
paylasmasinin saglanmasi, askerlik ortaminda goriismek iizere vedalasma ve

oturumun sonlandirilmasi.

3.4.3 Yan Yapilandirilmis Goriisme

Nitel arastirmalarda en ¢ok kullanilan (Woods, 1986) ve en eski veri toplama
tekniklerinden birisi goriismedir (akt: Beycioglu ve Aslan, 2012). Dexter’e (1970)
gore “bir hedefe yonelik sdylesi” seklinde tanimlanan goriisme, dnceden belirlenerek
bir hedefe ulagsmak icin girisimde bulunma, sorgulama ve cevaplamaya dayal
etkilesimli bir iletisim evresidir (akt: Ribbins, 2007). Nitel arastirma yontemleri

igerisinde birgok goriisme teknikleri bulunmaktadir (Beycioglu ve Aslan, 2012).

Karasar’a (1998) gore goriisme teknikleri de kendi igerisinde yapilandirilmas,
yar1 yapilandirilmis ve yapilandirilmamis seklinde smiflandirilmaktadir. Bu
calismada da nitel arastirma yontemlerinden birisi olan yar1 yapilandirilmig goriisme
teknigi kullanilmistir. Bu teknikte, katilimcilara sorulacak sorular Onceden
belirlenmekte ve veriler toplanmaya calisgilmaktadir. Bu yontem, yapilandirilmis
goriismeler gibi kati olmamasi ve yapilandirilmamis goriismeler gibi de esnek

olmamasi nedeniyle arastirmaciya belirli bir esneklik vermektedir (akt: Dagli, 2013).

Yar1 yapilandirilmis gorliigmeye kisaca, arastirmacinin onceden sormayi
diistindiigii sorular hakkinda yapmis oldugu hazirliktir denilebilmektedir. Buna
karsin aragtirmaci goriismenin akisina bagl olarak degisik yan ya da alt sorularla
goriismenin akigini etkileyebilir ve kisinin yanitlarini agmasini ve ayrintilandirmasini

saglayabilir. Eger kisi gorlisme esnasinda belli sorularin yanitlarint bagka sorularin
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icerisinde yanitlamig ise aragtirmaci bu sorulart sormayabilir. Yar1 yapilandirilmis
goriisme teknigi sahip oldugu belirli diizeyde standartlik ve ayn1 zamanda esneklik
nedeni ile egitim bilim arastirmalarinda daha uygun bir teknik gorindmiu

vermektedir (Ekiz, 2003).

Bu ¢alismada da, katilimcilarin KKTC’nin giivenligini saglama hizmetiyle
ilgili distinceleri hakkinda bilgi toplamak maksadiyla arastirmaci tarafindan sekiz
soruluk bir goriisme formu hazirlanmistir. Gortisme formu, katilimeilarin KKTC’ nin
giivenligini saglama hizmetinde yasayabilecekleri sorunlarin ortaya ¢ikarilmasini
saglayabilecek diisiince ve goriislerin neler olabilecegini agik bir sekilde ortaya
cikarabilecek bicimde hazirlanmistir. Goriisme formunun i¢ gecerliligi i¢in alaninda
uzman ii¢ kisiye bagvurulmustur. Uzmanlarin inceleme ve degerlendirmesi
neticesinde iki sorunun gereksiz oldugu kanisina varilarak listeden ¢ikarilmis ve bir
soru da birlestirilmistir. Boylece formun son sekli olusturularak bes soruluk bir

goriisme formu hazirlanmastir.

Pilot uygulama icin farkli birimlerde KKTC’nin giivenligini saglama
hizmetine devam eden ve egitim seviyeleri ilkokuldan iiniversite mezuniyetine kadar
degisen 20 kisi secilerek goriisme yapilmistir. Boylece, formdaki sorularin net ve
anlagilir olup olmadigi, cevaplarin sorularin yanitlarim1 karsilayip karsilamadigini
belirlemek icin de goriismeler kayit altina alinarak bir dokiim olusturulmus ve

bilgisayar ortaminda yazili hale getirilmistir.

Elde edilen dokumler incelenmesi igin farkli iki uzmana verilmis ve sorularin
net ve anlasilir olup olmadigi, verilen yanitlarin sorularin cevaplarini karsilayip
karsilamadigi, konuyu tam olarak yansitip yansitmadigi hususunda % 90 oraninda
uygunluk cevabi alinmistir. Bu baglamda ¢alismada kullanilan gériisme formundaki
soru maddelerinin gegerligi saglanmistir. Bu asamadan sonra formun ulasilmak
istenilen amaci1 sagladigi degerlendirilerek verilerin toplanmasi ve analizi siirecine
gecilmigtir. Goriisme neticesinde elde edilen veriler igerik analizi yapilarak

¢Oziimlenmistir.
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3.5 Verilerin Toplanmasi ve Analizi

3.5.1 Nicel Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Nicel veriler SBE ve sosyal beceri egitim programi sonuglarina gore
toplanmistir. SBE sonuglarina gore belirlenen deney grubuna arastirmada
uygulanacak sosyal beceri egitim programinin amaci ve siireciyle ilgili bilgi
verilmistir. SBE puanlarinin ilk 6l¢limiinden sonra, sosyal beceri egitim programi
deney grubuna ikiser saatlik seanslar ile haftada bir kez olmak iizere sekiz hafta
boyunca uygulanmis, kontrol grubuna ise higbir sey uygulanmamaistir. Sosyal beceri

egitim siiresinin ardindan deney ve kontrol grubuna son test uygulanmaistir.

Nicel verilerin analizi asamasinda SBE’den elde edilen bulgular istatistiksel
olarak Statistical Package for Social Sciences (SPSS) 24.0 veri analizi paket
programi kullanilarak ¢oziimlenmistir. Deney ve kontrol grubu katilimcilarin tanitict
Ozelliklerinin saptanmasinda ise frekans analizi kullanilmis, sosyal beceri 6lcegi
genelinden ve oOlcekte yer alan alt boyutlardan aldiklar1 puanlara iligkin ortalama,
standart sapma, medyan, en kiiciik ve en biiyiik deger gibi tanimlayici istatistikler

verilmistir.

Arastirmada kullanilan hipotez testlerinin saptanmasinda deney ve kontrol
grubu katilimcilarin sosyal beceri 6lgegi puanlarinin normal dagilima uyumu
Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk testleri ile incelenmis ve normal dagilima
uymadig1 saptanmistir. Buna gore arastirmada parametrik olmayan hipotez testleri

kullantlmistir.

Deney ve kontrol grubunda yer alan katilimcilarin tanitici 6zelliklerine gore
sosyal beceri Olcegi genelinden ve alt boyutlarindan aldiklar1 puanlarin
karsilagtiritlmasinda bagimsiz degisken iki kategoriden olusuyorsa Mann-Whitney U
testi, ikiden fazla kategoriden olusuyor ise Kruskal-Wallis testi kullanilmistir.

Kruskal-Wallis neticesinde bagimsiz degiskenin kategorileri arasinda fark
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saptanmas1 halinde, farkin hangi kategorilerden kaynaklandigini belirlemek amaciyla

Mann-Whitney U testi uygulanmustir.

Deney ve kontrol gruplarinin  0Olgek  puanlarinin  gruplar  arasi
karsilagtirilmasinda Mann-Whitney U testi kullanilmistir. Her iki grubun egitim
Oncesi ve egitim sonrast degerlerinin karsilastirilmasinda ise Wilcoxon testi

kullanilmistir.
3.5.2 Nitel Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmaya katilanlarin KKTC’nin giivenligini saglama hizmetiyle ilgili
diisiinceleri yar1 yapilandirilmis goriisme formundaki bulgulara gore igerik analizi
uygulanarak elde edilmistir. Tavsancil ve Aslan’a (2001) gore igerik analizi sozel,
yazili ve diger materyallerin nesnel ve sistematik bir sekilde incelenmesine olanak
tantyan bilimsel bir yaklagimdir. Boylece toplanan veriler derinlemesine analiz edilir
ve bazi temalar ve boyutlar ortaya ¢ikarilabilir. Icerik analizinde, birbirine benzer
nitelikteki kelime, ciimle ya da paragraftaki ifadeler belli temalar etrafinda
birlestirilir, kodlanir ve okuyucu kitlesinin anlayabilecegi bir sekilde diizenlenerek
yorumlanir. Kodlama, veriler arasinda anlam ifade eden kisimlarin (kelime, climle,

paragraf vb) 6zetleme siirecidir (akt: Sert, Kurtoglu, Akinci ve Seferoglu, 2012).

Bu c¢aligmada da, katilimcilarin KKTC’nin gilivenligini saglama hizmeti
hakkindaki goriisleri kayit altina alinmig ve kayitlardan elde edilen bilgilerin temel
icerikleri ve icerdikleri mesajlar yazili hale donistirilmistir. Goriisme
dokiimlerinden sonra elde edilen bulgular, alandan bir uzmana inceletilerek hatali
veya eksik kisimlarin kontrolii yapilmistir. Daha sonra bu veriler kendi i¢inde anlam
ifade eden boliimlere ayrilarak kodlanmis ve 6zetleme yapilarak sorun alanlari belli
basliklar altinda toplanmistir. Ornegin; KKTC’nin giivenligini saglama hizmeti
esnasinda en ¢ok hangi konularda zorlanacaginizi diisiinliyorsunuz sorusuna 25 kisi
tarafindan uyum saglamada zorlanacagiz cevabi verilmis ve bu cevaplar “Uyum”
bashigr altinda kodlanmistir. Ayni soruya; ailemle goriismek zorlasiyor, bu ortamda
her istedigimiz olmuyor seklinde 16 kisinin verdigi benzer cevaplar “Aile ve sosyal

cevreden uzaklasma” bashg altinda kodlanmistir. Ozetleme ve katilimc1 gériislerinin
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bazilariyla ilgili dipnot yapilmis, kimliklerinin gizli tutulmasi maksadiyla da isim
kullanilmayarak katilimci seklinde bilgiler verilmistir [06rnek: katilimci 1 (K-1),
katilimer 22 (K-22), katilimer 43 (K-43)...].

Daha sonra ise olusturulan kodlarin belli kategorilere ayristirilarak temalarin
olusturulmasi asamasina gec¢ilmistir. Bu asamada 6rnegin uyum, aile ve sosyal
cevreden uzaklagma, saglik sorunu gibi kodlar KKTC’nin gilivenligini saglama
ortamina uyum sorunu temasi altina alinmis ve kodlardaki ortak noktalarin ortaya
cikarilmasi amaglanarak tematik kodlama yapilmistir. Bu arastirmada; KKTC’nin
giivenligini saglama hizmetine uyum, KKTC’nin gilivenligini saglama hizmetinin
kayiplar1 kazanglarindan daha fazla, KKTC’nin giivenligini saglama hizmeti
gelecekle ilgili planlar engeller, saglik/psikolojik sorunlu kisiler bu hizmetten muaf
tutulmali ve KKTC’ nin giivenligini saglama hizmeti kaldirilmali olmak {izere toplam

bes adet boyut olusturulmustur.

Nitel verilerin giivenirlik hesaplamast Miles ve Huberman’in (1994)
giivenirlik formiiliine gore yapilmis ve % 86 bulunmustur. Buna gore, giivenirlik
sonuclarinin % 70’in tlizerinde bulunmasi giivenilir olarak kabul edilmektedir (Miles
ve Huberman 1994). Boylece, goriisme formundan elde edilen bulgularin giivenilir
oldugu tespit edilmistir. Nitel verilerin analizi ve modellestirilmesinde “QSR Nvivo
87den istifade edilmistir (akt: Dagli, 2013). Dagilimlar yiizde (%) ve frekans (f)

olarak verilmistir.

3.6 Arastirmada Etik

Arastirmada kullanilan Sosyal Beceri Envanteri i¢in Galip Yiiksel’den yazili
olarak izin alinmistir (EK-3). Sosyal beceri egitim programi i¢in katilimcilardan
yazili olarak goniillii katillm formu alinmistir (EK-4). Katilimcilarin isimleri ve

kimlik bilgileri arastirma igerisinde kullanilmamis ve sakli tutulmustur.



BOLUM IV
BULGULAR VE YORUMLAR

4.1 Sosyal Beceri Envanteri ve Sosyal Beceri Egitim Programiyla Ilgili Bulgular

4.1.1 Deney ve Kontrol Grubu Katiimeilarin Tanitic1 Ozellikleri

Deney ve kontrol grubu katilimcilarin yas, medeni durum, egitim, aile gelir
seviyesi, ikamet edilen bolge, ebeveynlerin hayatta olmasi durumu ve birlikte

yasadiklari kisiler gibi tanitici 6zelliklerine iliskin dagilim Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2.
Deney ve kontrol grubu katilimcilarin tanitici ozellikleri
Deney Kontrol Toplam
Gruplar (n=34) (n=34)
n % n % n %
18-19 yas 18 5294 17 50 35 51,47
Yas grubu 20-21 yas 8 2353 10 2941 18 26,47
22 yas ve lizeri 8 2353 7 2059 15 22,06
Medeni durum Bek_ér 26 76,47 30 88,24 56 82,35
Evli 8 2353 4 11,76 12 17,65
flkokul 23 67,65 12 3529 35 51,47
Egitim durumu  Ortaokul 6 1765 9 2647 15 22,06
Lise/Yliksekokul 5 1471 13 3824 18 26,47
Aile gelir 2000 TL ve alt1 26 76,47 23 67,65 49 72,06
durumu 2001 TL ve Uzeri 8 2353 11 3235 19 27,94
Lefkosa 4 1176 6 17,65 10 14,71
. ) Gazimagusa 9 2647 5 1471 14 20,59
E(?j?gft edilenjrele 13 3824 14 4118 27 39,71
Guzelyurt 7 2059 4 1176 11 16,18
Girne 1 2,94 5 1471 6 8,82
Ebeveynlerin Hayatta 25 7353 30 88,24 55 80,88
gﬁfjﬁiomm Hayatta degil 9 2647 4 11,76 13 19,12
Anne ve baba ile 11 3235 23 67,65 34 50
. Yalniz anne ile 8 2353 3 882 11 16,18
Birlikte 4 iniz baba ile 4 1176 4 1176 8 11,76
yasanilan kisiler .
Es ile 8 2353 4 1176 12 17,65
Arkadaglar ile 3 8,82 0 0 3 4,41
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Tablo 2. incelendiginde, aragtirmaya dahil edilen deney grubu genglerin
%52,94°Un0n 18-19 yas arasi, %23,53 {iniin 20-21 yas aras1 ve %23,53’1inilin 22 yas
ve lizeri yas grubunda yer aldigi; %76,47’sinin bekér oldugu, %67,65’inin ilkokul
mezunu, %17,65’inin ortaokul ve %14,71’inin Lise/Yiiksekokul mezunu oldugu,
%76,47’sinin aile aylik gelirinin 2000 TL ve altinda oldugu bulunmustur. Bununla
birlikte %11,76’sinin Lefkosa, %26,47’sinin Gazimagusa, %38,24’iiniin Iskele,
%20,59’unun Guizelyurt ve %2,94’tGnun Girne bolgesinde ikamet ettigi saptanmustir.
Deney grubu katilimcilarin %75,53 linlin ebeveynlerinin ikisinin de hayatta oldugu,
%32,35’inin anne ve babasiyla birlikte yasadigi, %23,53’liniin yalniz annesiyle,
%11,76’sinin  yalniz babasiyla ve %?23,53linlin esi ile birlikte yasadigi tespit

edilmistir.

Kontrol grubu bireylerin %50,0’sinin 18-19 yas arasi, %29,41’inin 20-21 yas
arast ve %20,59’unun 22 yas ve lizeri yas grubunda yer aldigi, %88,24’ilinlin bekar
oldugu, %35,29’unun ilkokul mezunu, %?26,47’sinin ortaokul ve %38,24’{iniin
Lise/Yiiksekokul mezunu oldugu tespit edilmistir. Buna ilaveten %67,65’inin aylik
gelirinin 2000 TL ve altinda oldugu, %17,65’inin Letkosa, %14,71’inin Gazimagusa,
%41,18’inin Iskele, %11,76’smin Glizelyurt ve %14,71’inin Girne bolgesinde ikamet
ettigi saptanmistir. Kontrol grubunda yer alan katilimcilarin  %388,24 {iniin
ebeveynlerinin ikisinin de hayatta oldugu, %67,65’inin anne ve babasiyla birlikte
yasadigl, %8,82°sinin yalmiz annesiyle, %]11,76’sinin  yalniz babasiyla ve

%11,76’s1n1n esi ile birlikte yasadig: tespit edilmistir.

4.1.2 Deney Grubundaki Katihmcilarin Egitim Oncesi Sosyal Beceri Puanlari ve

Tamtic1 Ozelliklerine Gore Karsilastirilmasi

Deney grubundaki katilimcilarin SBE genelinden ve alt o6lgeklerinden
aldiklar1 puanlar ve bu puanlarin katilimcilarin  tanitict  6zelliklerine gore

karsilastirilmasina iliskin sonuglar Tablo 3’de verilmistir.
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Tablo 3.
Deney grubu katilimcilarin sosyal beceri egitimi oncesi SBE puanlarina ait
tammlayict istatistikler

Olcek . Toplam Puan ' M_adde Puani
n X s Medyan Min. Max. x S

Duyusgsal Anlatimeilikk 34 32,76 1,3 32 30 36 218 0,09
Duyussal Duyarlik 34 3253 1,66 32 28 36 217 011
Duyussal Kontrol 34 3253 15 32 30 36 217 01
Sosyal Anlatimcilik 34 32,41 1,46 32 30 36 216 01
Sosyal Duyarlik 34 33 1,5 32 30 36 22 0,1
Sosyal Kontrol 34 32,09 1,71 32 30 36 214 011
SBE Toplam 34 19532 493 196 186 210 2,17 0,05

Tablo 3’°deki sonuglara gore; deney grubu katilimcilarin sosyal beceri egitimi
oncesinde, sosyal beceri Olceginde yer alan duyussal anlatimcilik alt boyutundan
ortalama 32,76+1,30 puan, duyussal duyarlik alt boyutundan ortalama 32,53+1,66
puan, duyussal kontrol alt boyutundan ortalama 32,53+1,50 puan, sosyal anlatimcilik
alt boyutundan ortalama 32,41+1,46 puan, sosyal duyarlik alt boyutundan ortalama
33,00+£1,50 puan ve sosyal kontrol alt boyutundan ortalama 32,09+1,71 puan
aldiklar1 saptanmistir. Deney grubu katilimcilarin 6lgekte yer alan alt boyutlardan
aldiklart madde puanlari incelendiginde, madde puani ortalamalarinin 2,14-2,20 puan
arasinda oldugu tespit edilmistir. Buna gore genel olarak katilimcilarin tim alt
boyutlarda yer alan 6nermelere “biraz benim gibi” seklinde yanit verdigi tespit

edilmistir.

Bununla birlikte, deney grubundaki katilimcilarin sosyal beceri egitimi
oncesinde SBE genelinden aldiklar1 puan ortalamasinin 195,324+4,93 oldugu,
Olcekten alinan en diisiik puanin 186, en yiiksek puanin ise 210 oldugu saptanmustir.
Deney grubu katilimcilarin 6lgek genelinden aldiklar1 madde puani ortalamasi

2,17+0,05 olup, genel olarak “biraz benim gibi” seklinde yanit vermislerdir.
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Deney grubundaki katilimcilarin sosyal beceri egitimi verilmeden 6nce yas
gruplarina gore SBE genelinden ve alt Olceklerinden aldiklar1 puanlarin
karsilastirilmas1 icin Kruskal-Wallis testi yapilmis ve sonuglar1 Tablo 4’de

verilmigtir.

Tablo 4.
Deney grubu katilimcilarin yas gruplarina gore egitim oncesi SBE puanlarinin
karsilastirtlmasi

Olgek Egitim Durumu n X S Sira Ort. X2 p

18-19 yas 18 32,89 141 18,22

Duyussal 20-21 8 3225 1,28 1413 1,58 0,45

Anlatimcilik yas ) ’ ’ ' ’ ’
22 yas ve lizeri 8 33 1,07 19,25
18-19 yas 18 32,78 1,83 19,56

Duyussal
20-21 yas 8 32 1,07 13,94 2,28 0,32

Duyarlik )
22 yas ve lizeri 8 325 1,77 16,44
18-19 yas 18 32,78 1,56 18,92

Duyussal Kontrol 20-21 yas 8 325 141 17,44 1,36 0,51
22 yas ve lizeri 8 32 1,51 14,38

S | 18-19 yas 18 32,44 1,46 17,42

osya )

Anlatimerlik 20-21 yas ' 8 32,25 1,28 16,56 0,21 0,9
22 yas ve lizeri 8 325 1,77 18,63
18-19 yas 18 33,33 1,53 19,08

Sosyal Duyarlik  20-21 yas 8 325 141 14,81 1,31 0,52
22 yas ve lizeri 8 32,75 1,49 16,63
18-19 yas 18 32,44 1,89 19,44

Sosyal Kontrol 20-21 yas 8 3125 1,04 13,25 2,56 0,28
22 yas ve lizeri 8 3213 1,73 17,38

SBE 18-19 yas 18 196,67 4,95 20,11
20-21 yas 8 192,75 3,99 12,19 3,66 0,16

Toplam

22 yas ve lizeri 8 194,88 5,17 16,94

Tablo 4. incelendiginde arastirmaya katilan deney grubu bireylerin yas
gruplarina gore sosyal beceri 6lgegi genelinden ve 6l¢ekte yer alan alt boyutlardan

aldiklar1 puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig1 saptanmistir

(p>0,05).
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Deney grubundaki katilimcilarin medeni durumlarina gore sosyal beceri
egitimi verilmeden once SBE genelinden ve alt 6lgeklerinden aldiklari puanlarinin

karsilastirilmasina iliskin Mann-Whitney U testi sonuglar1 Tablo 5°de verilmistir.

Tablo 5.
Deney grubu katilimcilarin medeni durumlarina gére egitim éncesi SBE puanlarinin
karsilastirtlmasi

Medeni _ Sira Sira

Olgek Durum x Ort.  Top. z P
Bekar 26 3277 139 1756 4565

Duyussal _ -0,07 0,95
Anlatimeilik  Evli 8 3275 104 1731 1385
Bekar 26 3246 182 1712 445

Duyussal . -0,45 0,71
Duyarlik Evli 8 3275 104 1875 150
Bekar 26 3246 163 1712 445

Duyussal ) 044 0,71
Kontrol Evi 8 3275 104 1875 150
Bekar 26 3231 157 1681 437

Sosyal ' -0,81 0,48
Anlatimcilik Evli 8 32,75 1,04 19,75 158

ot Do BT 26 3300 152 1767 4595

osyal DUyt evii 8 3300 151 1694 1355 !

sooal Komrg BEAT 26 3204 186 1720 4495

osyal Rontrol v 8 3225 198 1819 1455 !

<BE o Bekar 26 10504 508 1704 443 =

oM ey 8 19625 459 1900 152 !

Tablo 5’deki veriler 15181inda; deney grubu katilimcilarin medeni durumlarina
gore sosyal beceri Olcegi genelinden ve Olgekte yer alan alt boyutlardan aldiklari
puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadigi saptanmistir (p>0,05).
Alinan puanlar incelendiginde, deney grubunda yer alan evli ve bekar katilimcilarin
Olcek genelinden ve alt boyutlardan aldiklar1 puanlarin birbirine ¢ok yakin oldugu

tespit edilmistir.

Deney grubundaki katilimcilarin egitim durumlarina gore sosyal beceri
egitimi verilmeden once SBE genelinden ve alt 6l¢eklerinden aldiklar1 puanlarin
karsilagtirilmasina iliskin yapilan Kruskal-Wallis testi sonuglar1 Tablo 6’da

verilmigtir.
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Tablo 6.
Deney grubu katilimcilarin egitim durumlarina gore egitim oncesi SBE puanlarinin
karsilastirtlmasi

Olgek Egitim Durumu  n x s (S)lrrf X? p Fark
D 1 Tlkokul 23 32,26 1,1 14,00 1-2
uyussa *
Anlatimetlik O'rtaoleIJI 6 3433 0,82 28,17 12,9 0,00 1-3
Lise/Yuksekokul 5 33,2 11 20,80
D 1 Tlkokul 23 32,7 1,87 18,65
WYUSSAL T o rtaokul 6 32 126 1408 132 052
Duyarlik . ;
Lise/ Yuksekokul 5 324 0,89 16,30
D 1 Tlkokul 23 32,7 1,66 18,65
Kg%’;ffla Ortaokul 6 32 126 1408 128 053
Lise/ Yuksekokul 5 324 0,89 16,30
Sosyal Tlkokul 23 32,09 141 15,17
Anlatimetlik O'rtaokL{I 6 3267 163 1958 596 0,05
Lise/ Yuksekokul 5 33,6 0,89 2570
s | Tlkokul 23 32,78 1,44 15,85
osya Ortaokul 6 3333 207 2000 247 0729
Duyarlik . ;
Lise/ Yuksekokul 5 33,6 0,89 22,10
Sosval Tlkokul 23 3152 1,34 14,65 1-2
Kool Ortaokul 6 3367 197 2517 T4l 002*  1-3
Lise/ Yuksekokul 5 328 1,79 21,40
SBE Tlkokul 23 19404 3,94 15,07
Toplam Ortaokul 6 198 79 2183 448 0,11

Lise/ Yuksekokul 5 198 2,83 23,50

*p<0,05

Tablo 6’dan elde edilen bulgular 1s18inda; deney grubundaki katilimcilarin
egitim durumlarima goére egitim Oncesi SBE genelinden ve duyussal duyarlik,
duyussal kontrol, sosyal anlatimcilik ve sosyal duyarlik alt boyutundan aldiklari

puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig1 saptanmistir (p>0,05).

Bununla birlikte, deney grubundaki katilimcilarin egitim durumlarina gore
egitim oOncesi sosyal beceri Ol¢eginde bulunan duyussal anlatimcilik ve sosyal
kontrol alt boyutlarindan aldiklar1 puanlar arasindaki farkin istatistiksel olarak
anlamli oldugu tespit edilmistir (p<0,05). Bu fark ilkokul mezunu katilimcilardan
kaynaklanmakta olup, ilkokul mezunu katilimcilarin duyussal anlatimcilik ve sosyal
kontrol alt boyutlarindan aldiklart puanlar, ortaokul ve lise/yliksekokul mezunu

katilimcilara gére anlamli diizeyde diisiik bulunmustur.
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Deney grubundaki katilimcilarin aile gelir durumlarina gore egitim Oncesi
SBE geneli ve alt 6l¢gek puanlarinin karsilastirilmasina iliskin Mann-Whitney U testi

sonuclar1 Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 7.
Deney grubu katilimcilarin aile gelir durumlarina gore egitim oncesi SBE
puanlarvn karsilastiriimasi

" Aile Gelir _ Sira  Sira

Olgek Seviyesi n X S Ort. Top. z P
Duyusgsal 2000 TL ve alt1 26 3254 1,33 15,77 410 205 007
Anlatimcilik 2001 TL ve tizeri 8 33,50 0,93 23,13 185 ’ ’
Duyussal 2000 TL ve alt1 26 3262 1,86 18,19 473 08 048
Duyarlik 2001 TLveUzeri 8 32,25 0,71 15,25 122 ' ’
Duyusgsal 2000 TL ve alt1 26 3262 1,68 18,19 473 079 048
Kontrol 2001 TLvelzeri 8 32,25 0,71 1525 122 ’ ’
Sosyal 2000 TL ve alt1 26 32,08 144 1519 395 268 0.01*
Anlatimeilik 2001 TLve Uzeri 8 33,50 0,93 25,00 200 ’ '
Sosyal 2000 TL ve alt1 26 32,77 1,61 15,75 409,55 202 006
Duyarlik 2001 TLveUzeri 8 33,75 0,71 23,19 1855 ’ ’
Sosyal 2000 TL ve alt1 26 3181 1,60 16,08 418 164 014
Kontrol 2001 TLveUzeri 8 33,00 1,85 22,13 177 ’ ’
SBE Toplam 2000 TL ve alt1 26 194,42 5,14 15,40 4005 225 002

2001 TLveuzeri 8 198,25 2,71 24,31 1945

*p<0,05

Tablo 7°deki bulgular incelendiginde; deney grubundaki katilimcilarin
aile gelir seviyesine gore sosyal beceri Ol¢eginde yer alan duyussal anlatimcilik,
duyussal duyarlik, duyussal kontrol, sosyal duyarlik ve sosyal kontrol alt boyutundan
aldiklar1 puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig1 saptanmistir
(p>0,05). Ancak, deney grubu katilimcilarin aile gelir durumlarina gore sosyal beceri
Olcegi genelinden ve sosyal anlatimcilik alt boyutundan aldiklari puanlar arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu tespit edilmistir (p<0,05). Aile gelir
seviyesi 2001 TL ve {lizeri olan katilimecilarin puanlar, aile gelir seviyesi 2000

TL’nin altinda olanlara gére daha yiiksek bulunmustur.

Deney grubundaki katilimcilarin ebeveynlerinin hayatta olup olmama
durumuna gore egitim 6ncesi SBE geneli ve alt 6l¢ek puanlarinin karsilastirilmasina

iliskin Mann-Whitney U testi sonuglar1 Tablo 8’de verilmistir.
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Tablo 8.
Deney grubu katilimcilarin ebeveynlerinin herhangi birisinin hayatta olup olmama
durumuna gore egitim éncesi SBE puanlarinin karsilagtirilmast

_ Sira  Sira

Olcek Ebeveynler n X S ort.  Top. V4 p
Duyussal Hayatta 25 32,72 1,14 17,3 4325
. -0,22 0,85
Anlatimcilik  Hayatta degil 9 3289 1,76 18,06 1625
Duyussal Hayatta 25 32,16 162 1534 3835 232 0.03*
Duyarlik Hayatta degil 9 3356 133 235 2115 ’
Duyussal Hayatta 25 3256 158 17,68 442
. -0,19 0,88
Kontrol Hayatta degil 9 3244 133 17 153
Sosyal Hayatta 25 3264 15 1894 4735
. -1,55 0,16
Anlatimcilik  Hayatta degil 9 31,78 12 135 1215
Sosyal Hayatta 25 3296 154 17,38 4345
. -0,13 0,91
Duyarlik Hayatta degil 9 3311 145 17,83 1605
Sosyal Hayatta 25 32,12 164 17,8 445
. -0,32 0,79
Kontrol Hayatta degil 9 32 2 16,67 150
SBE Toplam Hayatta 25 19516 4,49 17,72 443 022 085

Hayatta degil 9 19578 6,28 16,89 152

*p<0,05

Tablo 8.’de verilen Mann-Whitney U testi sonuglar1 incelendiginde, deney
grubu katilimcilarin ebeveynlerinin hayatta olup olmama durumuna gore sosyal
beceri 6lgeginde yer alan duyussal duyarlik alt boyutu disindaki tiim alt boyutlardan
ve Olcek genelinden aldiklar1 puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
olmadig1 saptanmistir (p>0,05). Deney grubu katilimcilarin ebeveynlerinin hayatta
olup olmama durumuna gore duyussal duyarlik alt boyutundan aldiklar1 puanlar
arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli oldugu saptanmistir (p<0,05).

Ebeveynleri hayatta olmayan katilimcilar bu alt boyuttan daha yiiksek puan almistir.

4.1.3 Kontrol Grubundaki Katihmcilarin On Test Sosyal Beceri Puanlarina ve

Tamtic1 Ozelliklerine Gore Karsilastirilmasi

Kontrol grubundaki katilimcilarin SBE toplam ve alt 6lgek 6n test puanlarinin

tanimlayici 6zelliklerine iliskin sonuglari Tablo 9°da verilmistir.
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Tablo 9.
Kontrol grubu katilimcilarin on test SBE puanlarina ait tanmimlayici istatistikler
Toplam Puan Madde Puani
Olgek n X S Medyan Min. Max. ¥ S

Duyugsal Anlatimeilik 34 5029 406 50 44 58 3,35 0,27
Duyussal Duyarlik 34 48,06 4,16 48 40 56 3,20 0,28

Duyussal Kontrol 34 4959 314 48 44 56 331 021
Sosyal Anlatimeilik 34 5024 371 50 4 56 335 025
Sosyal Duyarlik 34 48,00 4,32 48 42 56 320 029
Sosyal Kontrol 34 4950 4,65 48 42 58 330 031
SBE Toplam 34 29568 22,61 289 260 328 329 0,25

Tablo 9. incelendiginde, kontrol grubu katilimeilarin sosyal beceri 6l¢eginde
yer alan duyussal anlatimcilik alt boyutundan ortalama 50,29+4,06 puan, duyussal
duyarlik alt boyutundan ortalama 48,06+4,16 puan, duyussal kontrol alt boyutundan
ortalama 49,59+3,14 puan, sosyal anlatimcilik alt boyutundan ortalama 50,24+3,71
puan, sosyal duyarlik alt boyutundan ortalama 48,00+4,32 puan ve sosyal kontrol alt
boyutundan ortalama 49,50+4,65 puan aldiklar1 saptanmistir. Kontrol grubu
katilimcilarin = 6lgekte yer alan alt boyutlardan aldiklar1 madde puanlan
incelendiginde, madde puani ortalamalarinin 3,20-3,35 puan arasinda oldugu tespit
edilmistir. Buna goére genel olarak katilimcilarin tiim alt boyutlarda yer alan

Onermelere “benim gibi” seklinde yanit verdigi tespit edilmistir.

Buna ilaveten, kontrol grubu katilimcilarin sosyal beceri 6lgegi genelinden ilk
Olciimde aldiklar1 puan ortalamasinin 295,68+22,61 oldugu, 6l¢ekten alinan en diisiik
puanin 260, en yiiksek puanin ise 328 oldugu saptanmistir. Kontrol grubu
katilimcilarin 6lgek genelinden aldiklart madde puani ortalamasi ise 3,29 olarak
bulunmustur. Buna gore, kontrol grubu katilimcilar genel olarak oOlgekte yer alan

onermelere “benim gibi” seklinde yanit vermislerdir.

Kontrol grubu katilimcilarin yas gruplarina gére SBE geneli ve alt dlgek 6n
test puanlarinin karsilastirilmasina iliskin Kruskal-Wallis testi sonuglar1 Tablo 10°da

verilmigtir.
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Tablo 10.
Kontrol grubu katilimcilarin yas gruplarina gore SBE on test puanlarinin
karsilastirtlmasi

Sira

Olgek Yas Grubu n X S ont X? p  Fark
D | 18-19 yas 18 50,44 2,71 16,44 2-3
uyussa ) .
Anlatimeilik 20-21 yas . 8 5225 1,28 245 6,28 0,04
22 yagvetiizeri 8 49,75 2,25 12,88
18-19 yas 18 50,22 2,73 17,58
Duyusgsal
20-21 yas 8 515 141 2306 55 0,06
Duyarlik .
22 yagveuzeri 8 485 2,56 11,75
18-19 yas 18 50,11 2,42 15,97 2-3
Duyussal *
Kontrol 20-21 yas 8 5238 151 26 895 0,01
22 yagvetiizeri 8 49,25 1,83 12,44
Sosval 18-19 yas 18 50,56 2,25 17,53 2-3
Yy ) *
Anlatimetlik 20-21 yas . 8 5225 198 2388 7,14 0,03
22 yas ve lizeri 8 49 2,14 11,06
S | 18-19 yas 18 49,44 2,45 15,89 2-3
osya 20-21 yas 8 52 185 2581 837 0,02*
Duyarlik .
22 yas ve lizeri 8 49 2,39 12,81
S | 18-19 yas 18 50,33 2,09 16,47
osya 20-21 yas 8 51,75 071 235 471 0,09
Kontrol ]
22 yas ve lizeri 8 50 3,02 13,81
SBE 18-19 yas 18 301,11 12,4 16,22 2-3
Toplam 20-21 yas 8 312,13 5,77 26,13 9,02 0,01*
22 vyagvetiizeri 8 2955 12,1 11,75
*p<0,05

Tablo 10. incelendiginde, kontrol grubu katilimcilarin yas gruplarina gore
duyussal duyarlik ve sosyal kontrol alt dlgegi hari¢, SBE genelinden ve duyussal
anlatimcilik, duyussal kontrol, sosyal anlatimcilik, sosyal duyarlik alt 6l¢eklerinden
aldiklar1 puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu tespit edilmistir
(p<0,05). Bu fark 20-21 yas grubunda yer alan ve 22 yas ve iizeri yas grubunda yer
alan katilimcilardan kaynaklanmaktadir. 20-21 yas grubunda yer alan katilimcilarin
Olcek genelinden ve duyussal anlatimcilik, duyussal kontrol, sosyal anlatimcilik,
sosyal duyarlik alt 6l¢eklerinden aldiklar1 puanlar 22 yas ve {izeri yas grubunda yer

alan katilimcilara gore daha yiiksektir.
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Kontrol grubu katilimcilarin medeni durumlarina goére SBE geneli ve alt
Olgek On test puanlarinin karsilastirilmasina iliskin Mann-Whitney U testi sonuglari

Tablo 11°de verilmistir.

Tablo 11.
Kontrol grubu katilimcilarin medeni durumlarina gére SBE on test puanlarinin
karsilastirtlmasi
. Medeni Sira Sira
Olgek n X S V4 p
Durum Ort. Top.
Duyussal Bekar 26 50,69 2,65 17,50 455,00
0,00 1,00
Anlatimcilik Evli 8 50,75 1,83 17,50 140,00
Duyussal Bekar 26 50,15 2,65 17,67 459,50
-0,19 0,86
Duyarlik Evli 8 50,00 2,62 16,94 135,550
Duyussal Bekar 26 50,12 2,37 16,13 419,50
-1,49 0,15
Kontrol Evli 8 51,50 207 21,94 175,50
Sosyal Bekar 26 50,31 2,09 16,54 430,00
-1,05 0,33
Anlatimcilik Evli 8 51,50 3,16 20,63 165,00
Sosyal Bekar 26 49,85 2,39 17,38 452,00
-0,13 0,92
Duyarlik Evli 8 50,25 3,11 17,88 143,00
Sosyal Bekar 26 50,46 235 16,87 438,50
-0,71 0,51
Kontrol Evli 8 51,00 1,51 19,56 156,50
SBE Bekar 26 30158 12,25 16,79 436,50
) -0,75 0,46
Toplam Evli 8 305,00 13,05 19,81 158,50

Tablo 11°deki wveriler 1s18inda  kontrol grubu katilimeilarin  medeni
durumlarina gore sosyal beceri dlcegi genelinden ve SBE alt boyutlarindan aldiklari
puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig1 saptanmistir (p>0,05).
Kontrol grubunda yer alan evli ve bekar katilimcilarin 6lgek genelinden ve 6lgekte

yer alan alt boyutlardan aldiklar1 puanlar birbirine ¢ok yakin bulunmustur.

Kontrol grubundaki katilimcilarin egitim durumlarina gére SBE geneli ve alt
Olgeklerinden aldiklar1 6n test puanlarinin karsilastirilmasina iliskin Kruskal-Wallis

testi sonuglart Tablo 12°de verilmistir.
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Tablo 12.
Kontrol grubu katilimcilarin egitim durumlarina gére SBE on test puanlarinin
karsilastirtlmasi
Olcek Egitim Durumu  n x S SiraOrt. X? p
D | Ilkokul 23 50,7 2,6 17,57
u sa
Anﬁfmcmk Ortaokul 6 51 21 1867 024 088
Lise/YUksekokul 5 50,4 2,61 15,8
D | Ilkokul 23 50,35 2,31 18,48
uyussa
Duyarlik Ortaokul 6 50 4 1683 1 061
Lise/YUksekokul 5 49,2 2,28 13,8
D | Ikokul 23 50,87 2,32 19,35
uyussa
Kontrol Ortaokul 6 495 281 13,75 263 027
Lise/YUksekokul 5 49,6 1,67 13,5
S | Ikokul 23 50,87 2,47 18,5
osya Ortaokul 6 5033 234 1708 1,18 0,56
Anlatimcilik . .
Lise/YUksekokul 5 49,6 2,19 13,4
Ikokul 23 50,17 2,69 18,7
Sosyal
Ortaokul 6 49,67 1,51 16 124 054
Duyarlik . ) ’ ’
Lise/YUksekokul 5 49,2 3,03 13,8
Ikokul 23 50,52 1,73 17,26
Sosyal Kontrol Ortaokul 6 51 245 1983 55 0,76
Lise/YUksekokul 5 50,4 3,85 15,8
Ikokul 23 30348 12,11 18,48
SBE Toplam  Ortaokul 6 3015 13,71 16,5 0,84 0,66
Lise/YUksekokul 5 298,4 13,59 14,2

Tablo 12 incelendiginde, kontrol grubu katilimcilarin egitim durumlarina gore

sosyal beceri 6lgegi genelinden ve tiim alt boyutlardan aldiklari puanlar arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadigi saptanmistir (p>0,05).

Kontrol grubundaki katilimcilarin aile gelir durumlarina gére SBE geneli ve

alt Olgek On test puanlarinin karsilastirilmasina iliskin Mann-Whitney U testi

sonuclar1 Tablo 13°de verilmistir.
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Tablo 13.
Kontrol grubu katilimcilarin aile gelir durumlarina gore SBE on test puanlarinin
karsilastirtlmasi
; ] ) o Sira Sira
Olcek Aile Gelir Seviyesi n X S p
Ort. Top.
2000 TLvealtt 26 50,69 259 17,46 454
iuf’u“al . 0,04 098
nlatmethik 5001 TL ve iizeri 8 50,75 2,12 17,63 141
2000 TLvealt 26 50,31 2,75 1831 476
Duyussal _ -0,88 0,41
Duyarlik 2001 TLvelizeri 8 495 207 14,88 119
2000 TLvealtt 26 50,69 253 18,63 4845
Duyussal -1,24 0,24
Kontrol 2001 TLve lizeri 8 49,63 1,51 13,81 1105
2000 TLvealtt 26 50,62 252 17,48 4545
Sosyal _ 0,02 0,98
Anlatimethk 2001 TLve tizeri 8 50,5 2,07 17,56 1405
Sosyal 2000 TLvealt 26 50,08 2,62 1821 4735
_ -0,78 0,46
Duyarlik 2001 TLvelizeri 8 495 233 1519 1215
Sosyal 2000 TLvealt 26 5046 19 1696 441 . .o
Kontrol 2001 TLvelizeri 8 51 3,02 1925 154 ’ ’
2000 TL ve alt 2 2,9 12 17,92 4
SBE Toplam 000 TL ve altt 6 3029 12,85 17,9 66 045 068
2001 TLveizeri 8 3009 11,1 16,13 129

Tablo 13°den elde edilen bulgular 15181inda kontrol grubu katilimcilarin aile

gelirlerine gére SBE toplam ve alt Olgeklerinden aldiklar1t puanlar arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadigi saptanmistir (p>0,05). Alinan puanlar

incelendiginde, aile gelir seviyesi 2000 TL nin altinda olan katilimcilar ile 2001 TL

ve iizerinde olan katilimcilarin sosyal beceri 6l¢eginden aldiklar1 puanlarin benzer

olduklar1 goriilmektedir.

Kontrol grubu katilimcilarin ebeveynlerinden herhangi birinin hayatta olup

olmama durumuna goére SBE

toplam ve alt oOlgcek On

test puanlarinin

karsilastirilmasina iliskin Mann-Whitney U testi sonuglar1 Tablo 14’de verilmistir.
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Kontrol grubu katilimcilarin ebeveynlerinin herhangi birisinin hayatta olup olmama
durumuna gore SBE on test puanlarimin karsilastirilmasi

. Sira Sira
Olcek Ebeveynler n X S p

Ort. Top.

Duyussal Hayatta 25 50,64 198 17,08 427,00
-0,42 0,70

Anlatimcilikk  Hayattadegil 9 50,89 3,62 18,67 168,00

Duyussal Hayatta 25 49,84 2,37 16,62 415,50
-0,89 0,40

Duyarlik Hayattadegil 9 50,89 3,18 19,94 179,50

Duyussal Hayatta 25 5052 226 17,90 447,50
-0,40 0,70

Kontrol Hayattadegil 9 50,22 2,73 16,39 147,50

Sosyal Hayatta 25 50,96 2,32 19,12 478,00
-1,64 0,12

Anlatimcilikk  Hayattadegil 9 4956 2,40 13,00 117,00

Sosyal Hayatta 25 50,16 2,30 18,10 452,50
-0,61 0,56

Duyarlik Hayattadegil 9 49,33 3,16 15,83 142,50

Sosyal Hayatta 25 50,80 2,08 18,42 460,50
-0,95 0,38

Kontrol Hayattadegil 9 50,00 245 14,94 134,50

SBE Hayatta 25 302,92 11,28 18,02 450,50
-0,51 0,62

Toplam Hayatta degil 9 300,89 15,56 16,06 144,50

Tablo 14. incelendiginde, kontrol grubu katilimecilarin ebeveynlerinin hayatta
olup olmama durumuna gore sosyal beceri 6lgegi genelinden ve 6lgekte yer alan tiim
alt boyutlardan aldiklar1 puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig
saptanmistir (p>0,05). Alinan puanlar incelendiginde, ebeveynleri hayatta olan ve
olmayan kontrol grubu katilimcilarin sosyal beceri Ol¢eginden aldiklari puanlar

birbirine ¢ok yakin bulunmustur.

4.1.4 Deney Grubu Katiimcilarin Sosyal Beceri Egitimi Sonras1 Sosyal Beceri

Puanlarma ve Tanitic1 Ozelliklerine Gore Karsilastirilmasi

Deney grubundaki katilimcilarin sosyal beceri egitimi sonrasi SBE toplam ve
alt olgeklerinden aldiklari puanlarin tanimlayict 6zelliklerine iliskin sonuglar Tablo

15°de verilmistir.
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Tablo 15.
Deney grubu katilimcilarin  egitim sonrast SBE puanlarina ait tammlayici
istatistikler

Olcek Toplam Puan Madde Puani
n X s Medyan Min. Max. x S

Duyussal Anlatimcihik 34 50,71 2,46 50 44 56 338 0,16
Duyussal Duyarlik 34 50,12 2,60 50 44 56 3,34 0,17
Duyussal Kontrol 34 5044 2,35 50 46 54 336 0,16
Sosyal Anlatimcilik 34 50,59 2,39 50 46 56 3,37 0,16
Sosyal Duyarlik 34 49,94 2,53 50 44 56 3,33 0,17
Sosyal Kontrol 34 5059 2,18 51 46 56 337 0,15
SBE Toplam 34 302,38 12,3 304 278 322 336 0,14

Tablo 15°deki veriler incelendiginde, deney grubu katilimcilarin egitim
sonrasinda, sosyal beceri Ol¢eginde yer alan duyussal anlatimcilik alt boyutundan
ortalama 50,71£2,46 puan, duyussal duyarlik alt boyutundan ortalama 50,12+2,60
puan, duyussal kontrol alt boyutundan ortalama 50,4442,35 puan, sosyal anlatimcilik
alt boyutundan ortalama 50,59+2,39 puan, sosyal duyarlik alt boyutundan ortalama
49,94+2 53 puan ve sosyal kontrol alt boyutundan ortalama 50,59+2,18 puan
aldiklar1 saptanmistir. Deney grubu katilimcilarin 6lgekte yer alan alt boyutlardan
aldiklar1 madde puanlari incelendiginde, madde puani ortalamalarinin 3,33-3,38 puan
arasinda oldugu tespit edilmistir. Buna gore genel olarak katilimcilarin tim alt

boyutlarda yer alan 6nermelere “benim gibi” seklinde yanit verdigi tespit edilmistir.

Deney grubu katilimcilarin sosyal beceri 6l¢egi genelinden egitim sonrasinda
aldiklart puan ortalamasinin 302,38+12,3 oldugu, 6l¢ekten alinan en diisiik puanin
278, en yiiksek puanin ise 322 oldugu saptanmistir. Deney grubu katilimcilarin 6lgek
genelinden aldiklar1 madde puani ortalamasi1 3,36+0,14 olup, genel olarak “biraz

benim gibi” seklinde yanit vermislerdir.

Deney grubundaki katilimecilarin yas gruplarina gére sosyal beceri egitimi
sonrast SBE genelinden ve alt 6lgeklerinden aldiklar1 puanlarin karsilastirilmasina

iliskin Kruskal Wallis testi sonuglar1 Tablo 16°da verilmistir.
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Tablo 16.
Deney grubu katilimcilarin yas gruplarina gore egitim sonrast SBE puanlarinin
karsilastirtlmasi
Olgek Yas Grubu n X s SmaOrt. X> p Fark
Duyussal 18-19 yas 17 4941 3,86 155 s 04
Anlatimeilik  20-21 yas 10 50,8 4,24 1865 '
22 yas ve lizeri 7 51,71 439 20,71
18-19 yas 17 46,94 4,01 14,94
Duyussal = 50 51 Vag 10 494 443 2075 242 03
Duyarlik o
22 yagvetlizeri 7 48,86 3,98 19,07
18-19 yas 17 4929 3,46 1594
Egﬁfﬁl 20-21 yas 10 498 3,05 19 0,87 065
22 yas ve lizeri 7 50 283 19,14
18-19 yas 17 49,06 34 14,71
Sosyal 20-21 yas 10 51,4 389 2005 278 0,25
Anlatimeilik .
2yagveiizeri 7 51,43 3,78 20,64
18-19 yas 17 46 3 13,21
%?l%ar'hk 20-21 yas 10 498 457 216 647 004* 13
22 yasvelizeri 7 50,29 496 22,07
18-19 yas 17 48,18 3,84 14,68
i%srﬁ?(')l 20-21 yas 10 51 527 213 307 022
22 yagvetizeri 7 50,57 526 18,93
18-19 yas 17 288,88 20,02 14,44
SBE Toplam 20-21 yas 10 3022 2447 21 3,28 0,19
22 vyasvetizeri 7 302,86 24,13 19,93

p<0,05

Tablo 16’da deney grubu katilimcilarin yas gruplarina gore sosyal beceri

Olcegi genelinden ve sosyal duyarlik alt boyutu disinda olgekte yer alan tiim alt

boyutlardan aldiklar1 puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadigi

saptanmustir (p>0,05). Ancak, katilimcilarin sosyal duyarlik alt boyutundan aldiklar

puanlar arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli oldugu tespit edilmistir

(p<0,05). Bu fark 18-19 yas aras1 katilimcilar ile 22 yas ve lizeri yas grubunda yer

alan katilimcilardan kaynaklanmakta olup, 22 yas ve iizeri katilimecilarin egitim

sonrasi sosyal duyarlik puanlar1 18-19 yas arasinda olan katilimcilara gore daha

yiiksek bulunmustur.
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Deney grubundaki katilimcilarin medeni durumlarma gore sosyal beceri
egitimi  sonrast SBE genelinden ve alt Olgeklerinden aldiklar1 puanlariin

karsilastirilmasina iliskin Mann-Whitney U testi sonuglar1 Tablo 17°de verilmistir.

Tablo 17.
Deney grubu katilimcilarin  medeni durumlarina gore egitim sonrast SBE
puanlarvn karsilastiriimasi

. Medeni Sira Sira
Olcek n X S V4 p
Durum Ort. Top.
Duyugal  BeKr 304993 402 1663 499
Anlatimcilik  Evli 4 53 3,83 24 96 ' '
Duyugsal ~ Bekdr 30 4793 415 1725 5175 o
Duyarlik Evli 4 49 476 1938 775 ' '
Duyugsal ~ Bekdr 30 4953 327 1723 517
Kontrol Evli 4 50 231 195 78 ’ ’
Sosyal Bekar 30 4993 362 1678 505
Anlatimcilik  Evli 4 52,5 412 22,88 915 ' '
Bekar 30 47,87 4,2 17,33 520
Sosyal . 027 0,79
Duyarlik Evli 4 49 577 18,75 75 ' '
Sosyal Bekar 30 4923 450 1692 5075 o
Kontrol Evli 4 51,5 526 21,88 875 ' '
Bekar 30 294,43 22,38 17,08 5125
SBE Toplam o ; 4 305 2553 2063 g25 067 09

Tablo 17. incelendiginde, deney grubu katilimcilarin medeni durumlarina
gore sosyal beceri Olcegi genelinden ve Olgekte yer alan alt boyutlardan aldiklari
puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadigi saptanmistir (p>0,05).
Deney grubunda yer alan evli ve bekar katilimcilarin 6lgek genelinden ve dlgekte yer

alan alt boyutlardan aldiklar1 puanlar birbirine benzerdir.

Deney grubundaki katilimcilarin egitim durumlarina gore sosyal beceri
egitimi  sonrast SBE genelinden ve alt Olgeklerinden aldiklar1 puanlarin
karsilastirilmasina iliskin yapilan Kruskal-Wallis testi sonuglart Tablo 18’de

verilmistir.
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Tablo 18.
Deney grubu katilimcilarin egitim durumlarina gore egitim sonrasi SBE puanlarinin
karsilastirtlmasi

) Egitim Sira
Olcek n x S X? p  Fark

Durumu Ort.

Ilkokul 12 46,50 2,43 8,04 1-2
Duyussal

Ortaokul 9 49,11 1,05 1511 26,11 0,00 1-3
Anlatimcilik

Lise/Yuksekokul 13 54,62 1,89 27,88 2-3

Ilkokul 12 44,00 2,26 7,67 1-2
Duyussal

Ortaokul 9 47,11 145 1561 26,77 0,00 1-3
Duyarlik

Lise/Yuksekokul 13 52,46 1,85 27,88 2-3

Ilkokul 12 46,67 130 7,75 1-2
Duyussal

Ortaokul 9 48,67 1,00 1567 26,89 0,00* 1-3
Kontrol

Lise/Yuksekokul 13 52,92 1,93 27,77 2-3

Ilkokul 12 46,67 197 7,63 1-2
Sosyal

Ortaokul 9 4933 1,00 1550 27,47 0,00+ 1-3
Anlatimeihlk

Lise/Yuksekokul 13 54,15 1,91 28,00 2-3

Ilkokul 12 44,17 2,17 8,33 1-2
Sosyal

Ortaokul 9 46,44 1,33 14,83 25,29 0,00+ 1-3
Duyarlik

Lise/Yiksekokul 13 52,62 250 27,81 2-3

Ilkokul 12 4542 1,73 8,33 1-2
Sosyal

Ortaokul 9 4756 1,67 15,06 25,06 0,00+ 1-3
Kontrol

Lise/Ylksekokul 13 54,62 2,63 27,65 2-3
SBE Ilkokul 12 273,42 9,54 6,79 1-2

Ortaokul 9 28822 211 16,61 2858 0,00+ 1-3
Toplam

Lise/Yulksekokul 13 321,38 8,14 28,00 2-3
*p<0,05

Tablo 18’den elde edilen veriler incelendiginde, deney grubu katilimcilarin
egitim durumlarina gore egitim sonrast SBE genelinden ve dlgekte yer alan duyussal
anlatimcilik, duyugsal duyarlik, duyussal kontrol, sosyal anlatimcilik ve sosyal
duyarlik alt boyutlarindan aldiklar1 puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir

fark oldugu saptanmistir (p<0,05).
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Bu fark ise ilkokul mezunlar ile ortaokul ve lise/yliksekokul mezunlar1 ve

ortaokul ile lise/yiiksekokul mezunlar1 arasindadir. Ilkokul mezunu katilimcilarin

SBE genelinden ve alt boyutlarindan egitim sonrasinda aldiklar1 puanlar ortaokul ve

lise/yiiksekokul mezunu olan katilimcilara gére anlamli diizeyde diisiik bulunmustur.

Ayrica ortaokul mezunu olan katilimcilarin egitim sonrasi 6lgek genelinden ve alt

boyutlardan aldiklar1 puanlar lise/yiiksekokul mezunu olan katilimcilara gére anlaml

diizeyde diisiik bulunmustur.

Deney grubundaki katilimcilarin aile gelir durumlarina goére sosyal beceri

egitim sonrasit SBE geneli ve alt 6l¢ek puanlarinin karsilastirilmasina iliskin Mann-

Whitney U testi sonuglar1 Tablo 19°da verilmistir.

Tablo 19.

Deney grubu katilimcilarin aile gelir durumlarina gore egitim

puanlarmmin karsilastiriimasi

sonrast SBE

) Aile Gelir Sira  Sira
Olgek o n x S Z p
Seviyesi Ort. Top.

Duyussal 2000 TL ve alt1 23 48,26 2,97 12,61 290,00
: -4,19 0,00*

Anlatimeilik 2001 TL ve Gzeri 11 5455 2,38 27,73 305,00

Duyussal 2000 TLvealt 23 46,00 3,02 12,70 292,00
-4,11 0,00*

Duyarlik 2001 TLveUzeri 11 5236 2,66 27,55 303,00

Duyussal 2000 TLvealtt 23 48,00 2,09 12,76 293,50
-4,11 0,00*

Kontrol 2001 TLveUzeri 11 5291 2,26 27,41 301,50

Sosyal 2000 TLveals 23 48,26 2,43 12,39 285,00
-4,39 0,00*

Anlatimeilik 2001 TL ve Gzeri 11 54,36 2,16 28,18 310,00

Sosyal 2000 TLvealtt 23 4574 291 12,50 287,50
: -4,28 0,00*

Duyarlik 2001 TLve Uzeri 11 52,73 2,57 27,95 307,50

Sosyal 2000 TLvealt 23 47,00 2,97 12,57 289,00
-4,25 0,00*

Kontrol 2001 TLve Uzeri 11 54,73 2,72 27,82 306,00

SBE 2000 TL vealts 23 283,26 14,54 12,24 281,50
: -4,47 0,00*

Toplam 2001 TLve Uzeri 11 321,64 11,24 28,50 313,50

*p<0,05
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Tablo 19°da deney grubu katilimecilarin aile gelirlerine gore egitim sonrasi
SBE geneli ve alt 6l¢eklerinden aldiklar1 puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir fark bulundugu saptanmistir (p<0,05). Aile geliri 2000 TL’nin altinda olan
katilimcilarin 6lgek genelinden ve dlgekte yer alan alt boyutlardan aldiklari puanlar,

aile geliri 2001 TL ve iizerinde olan katilimcilardan daha diigiik bulunmustur.

Deney grubundaki katilimcilarin ebeveynlerinin hayatta olup olmama
durumuna gore sosyal beceri egitimi sonrast SBE geneli ve alt 6l¢ek puanlarinin

karsilastirilmasina iliskin Mann-Whitney U testi sonuglar1 Tablo 20°de verilmistir.

Tablo 20.
Deney grubu katilimcilarin ebeveynlerinin herhangi birisinin hayatta olup olmama
durumuna gore egitim sonrasi SBE puanlarimin karsilastiriimasi

_ Sira  Sira

Olgek Ebeveynler n x ort. Top. z p
Duyussal Hayatta 30 51,07 3,67 19,38 581,55 306 000
Anlatimeilik  Hayatta degil 4 445 1 338 135 ’ ’
Duyussal Hayatta 30 4893 3,59 19,5 585 .

.. -3,24 0,00

Duyarlik Hayatta degil 4 415 1 2,5 10

Duyussal Hayatta 30 50,13 2,92 19,35 580,5 304 000
Kontrol Hayatta degil 4 455 1 363 145 ’
Sosyal Hayatta 30 50,93 3,35 19,37 581 304 0.00*
Anlatimcihk Hayattadegil 4 45 115 35 14 ’ ’
Sosyal Hayatta 30 48,8 3,95 195 585 394 000
Duyarlik Hayatta degil 4 42 0 25 10 ’ ’
Sosyal Hayatta 30 50,2 447 192 576 277 001
Kontrol Hayatta degil 4 4425 1,71 475 19 ’ ’
SBE Toplam Hayatta 30 300,07 20,3 19,5 585 322 0,00*

Hayatta degil 4 262,75 222 25 10

*p<0,05

Tablo 20. incelendiginde, deney grubu katilimcilarin ebeveynlerinin hayatta
olup olmama durumuna gore sosyal beceri dlgegi genelinden ve 6lgekte yer alan tiim
alt boyutlardan aldiklar1 puanlar arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli oldugu
saptanmistir (p<0,05). Alinan puanlar incelendiginde, ebeveynleri hayatta olan
katilimcilarin 6lgek genelinden ve alt boyutlardan aldiklar1 puanlarin daha yiiksek

oldugu tespit edilmistir.



97

4.1.5 Kontrol Grubu Katihmcilarin Son Test Sosyal Beceri Puanlarina ve

Tanitic1 Ozelliklerine Gore Karsilastirilmasi

Kontrol grubundaki katilimcilarin SBE genelinden ve alt Olceklerinden

aldiklar1 son test puanlarinin tanimlayici1 6zelliklerine iligkin sonuglar Tablo 21°de

verilmistir.
Tablo 21.
Kontrol grubu katilimcilarin SBE son test puanlarina ait tamimlayict istatistikler
) Toplam Puan Madde P
Olgek p | adde Puani
n x s Medyan Min. Max. x S

Duyussal Anlatimcilik 34 50,35 4,04 50 44 58 3,36 0,27
Duyussal Duyarlik 34 48,35 3,89 48 40 56 3,22 0,26

Duyussal Kontrol 34 49,65 3,13 49 44 56 331 0,21
Sosyal Anlatimeilik 34 50,29 3,62 50 44 56 335 0,24
Sosyal Duyarlik 34 48,41 3,96 48 42 56 3,23 0,26
Sosyal Kontrol 34 4956 4,59 48 42 58 33 031
SBE Toplam 34 296,62 216 290 262 328 33 0,24

Tablo 21°deki verilere gore kontrol grubu katilimcilarin, duyussal
anlatimciliktan ortalama 50,35+4,04 puan, duyussal duyarliktan ortalama 48,35+3,89
puan, duyussal kontroldan ortalama 49,65+3,13 puan, sosyal anlatimciliktan
ortalama 50,29+3,62 puan, sosyal duyarliktan ortalama 48,41+3,96 puan ve sosyal
kontroldan ortalama 49,56+4,59 puan aldiklar1 saptanmistir. Kontrol grubu
katilimcilarin = 6lgekte yer alan alt boyutlardan aldiklar1 madde puanlan
incelendiginde, madde puani ortalamalarinin 3,22-3,35 puan arasinda oldugu ve
genel olarak katilimcilarin tiim alt boyutlarda yer alan onermelere “benim gibi”

seklinde yanit verdigi tespit edilmistir.

Kontrol grubu katilimcilarin sosyal beceri Olgegi genelinden son testte
aldiklar1 puan ortalamasinin 295,68+22,61 oldugu, dlgekten alinan en diisiik puanin
262, en yiikksek puanin ise 328 oldugu saptanmistir. Kontrol grubu katilimcilarin
6lgek genelinden aldiklart madde puani ortalamasi 3,30’dur. Buna gore kontrol grubu
katilimcilar genel olarak dlgekte yer alan Onermelere “benim gibi” seklinde yanit

vermislerdir.
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Kontrol grubu katilimeilarin yas gruplarina gére SBE geneli ve alt 6l¢cek son
test puanlarinin karsilastirilmasina iligkin Kruskal-Wallis testi sonuglar1 Tablo 22°de

verilmistir.

Tablo 22.
Kontrol grubu katilimcilarin yas gruplarina gore SBE son test puanlarinin
karsilastirtlmasi

Olgek Yas Grubu n x S %lrrta X? p Fark
18-19 yas 17 49,53 3,84 15,65
Duyussal 54 51 ya 10 508 424 1845 141 0,49
Anlatimcilik yas ) ' ' ’ ’ ’
22 yasvelizeri 7 51,71 4,39 20,64
18-19 yas 17 47,18 3,88 14,71
Duyussal
20-21 yas 10 498 382 2105 29 0,23
Duyarlik .
22 yagveiizeri 7 49,14 3,63 19,21
18-19 yas 17 49,41 3,45 16,15
Duyussal
20-21 yas 10 498 3,05 188 0,65 0,72
Kontrol )
22 yag ve lizeri 7 50 2,83 18,93
18-19 yas 17 49,18 3,24 14,76
Sosyal 20-21 yas 10 514 389 20 266 026
Anlatimcilik y ) ' ' ’ ’
22 yasveiizeri 7 51,43 3,78 20,57
S | 18-19 yas 17 46,59 2,53 13,15 1-3
osya 20-21 yas 10 498 457 209 6,94 0,03*
Duyarlik .
22 yagveiizeri 7 50,86 43 2321
S | 18-19 yas 17 48,18 3,84 14,35
osya 20-21 yas 10 51 527 2125 363 0,16
Kontrol )
22 yagsvetlizeri 7 50,86 4,88 19,79
SBE 18-19 yas 17 290,06 19,1 14,59
20-21 yas 10 302,6 23,7 2085 297 0,23
Toplam

22 yag ve lizeri 7 304 22,6 19,79

*p<0,05

Tablo 22. incelendiginde kontrol grubu katilimcilarin yas gruplarina gore
sosyal beceri 6lgegi genelinden ve sosyal duyarlik alt boyutu disinda Slgekte yer alan
tiim alt boyutlardan aldiklar1 puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
olmadig1 tespit edilmistir (p>0,05). Bununla birlikte, sosyal duyarlik alt boyutundan
aldiklar1 puanlar arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli oldugu (p<0,05) ve bu
farkin 18-19 yas grubunda yer alan ve 22 yas ve iizeri yas grubunda yer alan

katilimcilardan kaynaklandigr saptanmustir. 18-19 yas grubunda yer alan
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katilimcilarin sosyal duyarlik alt 6l¢eginden aldiklari puanlar, 22 yas ve iizeri yas

grubunda yer alan katilimcilara gore daha diisiiktiir.

Kontrol grubu katilimcilarin medeni durumlarina goére SBE geneli ve alt
Olcek son test puanlarinin karsilastirilmasina iliskin Mann-Whitney U testi sonuglari

Tablo 23’de verilmistir.

Tablo 23.
Kontrol grubu katilimcilarin medeni durumlarina gorve SBE son test puanlarinin
karsilastirtlmasi
. Medeni Sira Sira
Olgek n x S Z p
Durum Ort. Top.
Duyussal Bekar 30 50,00 4,00 16,65 499,50
-1,38 0,17
Anlatimcilik Evli 4 53,00 3,83 23,88 95,50
Duyussal Bekar 30 48,27 3,85 17,37 521,00
. -0,22 0,83
Duyarlik Evli 4 4900 4,76 18,50 74,00
Duyussal Bekar 30 4960 3,25 17,27 518,00
-0,38 0,70
Kontrol Evli 4 50,00 2,31 19,25 77,00
Sosyal Bekar 30 50,00 3,52 16,78 503,50
-1,17 0,24
Anlatimcilik Evli 4 5250 4,12 22,88 91,50
Sosyal Bekar 30 48,27 3,85 17,32 519,50
) -0,30 0,77
Duyarlik Evli 4 4950 5,26 18,88 75,50
Sosyal Bekar 30 4930 453 16,93 508,00
-0,93 0,35
Kontrol Evli 4 51,50 5,26 21,75 87,00
SBE Bekar 30 29543 21,36 17,08 512,50
. -0,67 0,50
Toplam Evli 4 305,50 24,89 20,63 82,50

Tablo 23. incelendiginde kontrol grubu katilimcilarin medeni durumlarina
gore sosyal beceri Olcegi genelinden ve Olcekte yer alan alt boyutlardan aldiklari
puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig1 saptanmistir (p>0,05).
Kontrol grubunda yer alan evli ve bekar katilimcilarin 6lgek genelinden ve 6lgekte

yer alan alt boyutlardan aldiklar1 puanlar benzerdir.
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Kontrol grubundaki katilimeilarin egitim durumlarina gore SBE genelinden
ve alt dlgeklerinden aldiklar1 son test puanlarinin karsilastirilmasina iliskin Kruskal-

Wallis testi sonuglar1 Tablo 24°de verilmistir.

Tablo 24.
Kontrol grubu katilimcilarin egitim durumlarina gore SBE son test puanlarinin
karsilastirtlmasi

. Egitim T s Sira 2
Olgek DUrUMU n Ort. X p Fark
1 flkokul 12 46,67 261 842 1-2
Duyussal ookl 9 4911 105 1461 2544 000* 1-3
Anlatimeilik  ~ "
Lise/Y Uksekokul 13 54,62 1,89 27,88 2-3
1 flkokul 12 4483 233 842 1-2
gﬁy‘;fﬁi Ortaokul 9 4711 145 1461 2562 000* 1-3
4 Lise/Yiksekokul 13 5246 185 27.88 23
. 1 flkokul 12 46,83 159 821 1-2
Kgﬁfﬁ Ortaokul 9O 4867 1 1517 256 0,00* 1-3
Lise/Y Uksekokul 13 5292 193 27,69 2-3
Socval flkokul 12 4683 18 763 1-2
osya Ortaokul 9 4933 1 155 27,49 0,00* 1-3
Anlatimeilik .
Lise/Y Uksekokul 13 54,15 191 28 2-3
flkokul 12 4533 215 9.79 1-2
Sosyal
Ortaokul 9 4644 133 12,94 2367 0,00 1-3
Duyarlik . )
Lise/Y Uksekokul 13 5262 25 27,77 2-3
Sosval flkokul 12 4558 168 85 1-2
K%Sr?ﬁol Ortaokul 9 4756 167 14,83 2495 0,00 1-3
Lise/Yiksekokul 13 54,62 2.63 27.65 2-3
flkokul 12 2761 929 742 1-2
SBE Toplam Ortaokul 9 2882 211 1578 27,18 0,00 1-3
Lise/Yiksekokul 13 3214 814 28 2-3
*p<0,05

Tablo 24. incelendiginde, kontrol grubu katilimcilarin egitim durumlarina
gore egitim sonrasi sosyal beceri Olcegi genelinden ve Glgekte yer alan duyussal
anlatimcilik, duyussal duyarlik, duyussal kontrol, sosyal anlatimcilik ve sosyal
duyarlik alt boyutlarindan aldiklar1 puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
fark oldugu saptanmistir (p<0,05). ilkokul mezunu olan katilimcilarin 6lgek
genelinden ve Olcekte yer alan alt boyutlarindan egitim sonrasinda aldiklar1 puanlar
ortaokul ve lise/yuksekokul mezunu olan katilimcilara gére anlamli diizeyde diisiik

bulunmustur. Ayrica ortaokul mezunu olan katilimcilarin egitim sonrasi 6lgek
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genelinden ve alt boyutlardan aldiklart puanlar lise/yliksekokul mezunu olan

katilimcilara gore anlamli diizeyde diisiik bulunmustur.

Kontrol grubundaki katilimcilarin aile gelir durumlarina gére SBE geneli ve
alt Olgek son test puanlarimin karsilagtirilmasia iliskin Mann-Whitney U testi

sonuclar1 Tablo 25’de verilmistir.

Tablo 25.
Kontrol grubu katilimcilarin aile gelir durumlarina gore SBE son test puanlarinin
karsilastirtlmasi

. Sira Sira
Olcek Aile Gelir Seviyesi n X S Z p
Ort.  Top.

Duyussal 2000 TL ve alt1 23 4835 299 1263 2905 417 0.00*
Anlatimcilik 2001 TL ve Gizeri 11 54,55 2,38 27,68 304,5 ’ ’
Duyussal 2000 TL ve alt1 23 46,43 2,76 12,76 2935 407 0.00*
Duyarlik 2001 TLve Gizeri 11 52,36 2,66 27,41 3015 ’ '
Duyussal 2000 TL ve alt1 23 48,09 213 1278 294 408 0.00*
Kontrol 2001 TLveUizeri 11 52,91 2,26 27,36 301 ' '
Sosyal 2000 TL ve alt1 23 4835 231 1239 285 44 000*
Anlatimeillk 2001 TL ve Gizeri 11 54,36 2,16 28,18 310 ’ ’
Sosyal 2000 TL ve alt1 23 4635 26 1252 288 429 0.00*
Duyarlik 2001 TL ve Uzeri 11 52,73 2,57 2791 307 ' '
Sosyal 2000 TL ve alt1 23 47,09 291 1257 289 426 0.00*
Kontrol 2001 TL ve Uzeri 11 54,73 2,72 27,82 306 ’ ’
SBE Toplam 2000 TL ve alt1 23 284,7 135 12,28 2825 443 0,00

2001 TL ve Uzeri 11 321,6 11,24 28,41 3125

*p<0,05

Tablo 25’°den elde edilen bulgular incelendiginde, kontrol grubu katilimcilarin
aile gelirlerine gore SBE geneli ve alt Ol¢eklerinden aldiklart puanlar arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu saptanmistir (p<0,05). Aile geliri 2000
TL’nin altinda olan katilimcilarin 6lgek genelinden ve alt Olgeklerden aldiklari
puanlar, aile geliri 2001 TL ve iizerinde olan katilimcilardan daha diisiik

bulunmustur.
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Kontrol grubu katilimcilarin ebeveynlerinden herhangi birisinin hayatta olup
olmama durumuna gore SBE toplam ve alt oOlgek son test puanlarinin

karsilastirilmasina iliskin Mann-Whitney U testi sonuglar1 Tablo 26’da verilmistir.

Tablo 26.
Kontrol grubu katilimcilarin ebeveynlerinin herhangi birisinin hayatta olup olmama
durumuna gére SBE son test puanlarimin karsilastiriimasi

Olgek Ebeveynler n X S Sira Ort. Sira Top. Z p
Duyussal Hayatta 30 51,13 3,63 19,38 581,50

-3,05 0,00*
Anlatimcilik  Hayatta degil 4 44,50 1,00 3,38 13,50
Duyussal Hayatta 30 49,07 347 19,22 576,50

-2,79 0,01*
Duyarlik Hayatta degil 4 43,00 2,58 4,63 18,50
Duyussal Hayatta 30 50,20 2,89 19,35 580,50

-3,03 0,00*
Kontrol Hayatta degil 4 45,50 1,00 3,63 14,50
Sosyal Hayatta 30 51,00 3,23 19,43 583,00

-3,15 0,00*
Anlatimcilik  Hayatta degil 4 45,00 1,15 3,00 12,00
Sosyal Hayatta 30 49,00 3,78 19,00 570,00

-2,45 0,01*
Duyarlik Hayatta degil 4 44,00 2,31 6,25 25,00
Sosyal Hayatta 30 50,27 4,39 19,27 578,00

-2,89 0,00*
Kontrol Hayatta degil 4 4425 1,71 4,25 17,00
SBE Hayatta 30 300,67 19,67 19,50 585,00

-3,22 0,00*
Toplam Hayatta degil 4 266,25 4,03 2,50 10,00
*p<0,05

Tablo 26. incelendiginde, katilimcilarin ebeveynlerinin hayatta olup olmama
durumuna goére sosyal beceri Olcegi genelinden ve tiim alt boyutlardan aldiklari
puanlar arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli oldugu saptanmistir (p<0,05).
Ebeveynleri hayatta olan katilimcilarin 6lgek genelinden ve alt boyutlardan aldiklar

puanlar daha ytiksek bulunmustur.
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4.1.6 Deney ve Kontrol Grubu Katihmeilarin Egitim Oncesi ve Sonrasi Sosyal

Beceri Puanlarimin Karsilastirilmasi

Bu bolumde, deney ve kontrol grubunda yer alan katilimcilarin, egitim dncesi
ve egitim sonrasi, sosyal beceri 6lgegi genelinden ve Olgekte yer alan alt boyutlardan

aldiklar1 puanlarin karsilagtirilmasina iliskin sonug¢lardan bahsedilmistir.

Deney ve kontrol grubu katilimcilarin sosyal beceri egitimi oncesi SBE
puanlarinin karsilastirilmasina iligkin yapilan Mann-Whitney U testi sonuglar1 Tablo

27’de verilmistir.

Tablo 27.
Deney ve Kontrol grubu katilimcilarin egitim oncesi SBE puanlarinin
karsilastirtlmasi

Olgek Grup n X s SwraOrt. SwraTop. Z p
Duyussal Deney 34 32,76 130 17,50 595,00

-7,19 0,00*
Anlatimcilik  Kontrol 34 50,29 4,06 5150 1751,00
Duyussal Deney 34 3253 166 17,50 595,00

-7,18 0,00*
Duyarlik Kontrol 34 48,06 4,16 5150 1751,00
Duyussal Deney 34 3253 150 17,50 595,00

-7,18 0,00*
Kontrol Kontrol 34 4959 3,14 5150 1751,00
Sosyal Deney 34 3241 146 17,50 595,00

-7,18 0,00*
Anlatimcilik  Kontrol 34 50,24 3,71 5150 1751,00
Sosyal Deney 34 33,00 150 17,50 595,00

-7,17 0,00*
Duyarlik Kontrol 34 48,00 432 5150 1751,00
Sosyal Deney 34 3209 1,71 17,50 595,00

-7,18 0,00*
Kontrol Kontrol 34 4950 4,65 5150 1751,00
SBE Deney 34 19532 493 17,50 595,00

-7,11 0,00*
Toplam Kontrol 34 295,68 22,61 5150 1751,00
*p<0,05

Tablo 27°deki bulgulara gore; deney ve kontrol grubu katilimcilarin egitim
oncesi sosyal beceri olgegi genelinden ve dlgekte yer alan alt boyutlardan aldiklar
puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu saptanmistir (p<0,05).

Egitim oncesinde deney grubu katilimcilarin sosyal beceri Olcegi genelinden ve
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Ol¢ekte yer alan alt boyutlardan aldiklar1 puanlar kontrol grubu katilimecilara gore

anlaml diizeyde daha diisiik bulunmustur.

Deney ve kontrol grubu katilimcilarin sosyal beceri egitimi sonrast SBE
puanlarinin karsilastirilmasina iliskin Mann-Whitney U testi sonuglart Tablo 28°de

verilmistir.

Tablo 28.
Deney ve Kontrol grubu katilimcilarin egitim sonrast SBE puanlarimin
karsilastirtlmasi

Olgek Grup n X S Sira Ort. SiraTop. Z p

Duyussal Deney 34 50,71 2,46 35,76 1216,00

-0,54 0,59
Anlatimcilik  Kontrol 34 50,35 4,04 33,24 1130,00
Duyussal Deney 34 50,12 2,60 39,35 1338,00

-2,06 0,04*
Duyarlik Kontrol 34 48,35 3,89 29,65 1008,00
Duyussal Deney 34 5044 2,35 37,74 1283,00

-1,38 0,17
Kontrol Kontrol 34 49,65 3,13 31,26 1063,00
Sosyal Deney 34 50,59 2,39 36,06 1226,00

-0,66 0,51
Anlatimcilik  Kontrol 34 50,29 3,62 32,94 1120,00
Sosyal Deney 34 4994 2,53 39,47 1342,00

-2,10 0,04*
Duyarlik Kontrol 34 48,41 3,96 29,53 1004,00
Sosyal Deney 34 5059 2,18 38,34 1303,50

-1,63 0,10
Kontrol Kontrol 34 4956 4,59 30,66 1042,50
SBE Deney 34 302,38 12,33 37,68 1281,00

-1,33 0,018*
Toplam Kontrol 34 296,62 21,64 31,32 1065,00
*p<0,05

Tablo 28. incelendiginde, arastirmaya dahil edilen deney ve kontrol grubu
katilimcilarin egitim sonrasinda alt dlgeklerden duyussal anlatimeilik, duyussal
kontrol, sosyal anlatimcilik ve sosyal kontrol alt boyutlarindan aldiklar1 puanlar

arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig saptanmistir (p>0,05).

Bununla birlikte, deney ve kontrol grubu bireylerin egitim sonrasinda sosyal

beceri Olcegi geneli ile duyussal duyarlik ve sosyal duyarlik alt boyutlarindan almis
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olduklar1 puanlar arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli oldugu tespit edilmistir
(p<0,05). Egitim sonrasinda deney grubunda yer alan katilimcilarin duyussal
duyarlik ve sosyal duyarlik alt boyutlarindan aldiklar1 puanlar, kontrol grubu

katilimcilara gére anlaml diizeyde yiliksek bulunmustur.

Deney grubu katilimcilarin e8itim oncesi ve egitim sonrast SBE puanlarinin

karsilastirilmas1 amaciyla yapilan Wilcoxon testi sonuglar1 Tablo 29°da verilmistir.

Tablo 29.
Deney grubu katilimcilarin egitim oncesi ve egitim sonrast SBE puanlarinin
karsilastirtlmasi

Olgek Olgiim zamani n X S z P
Duyussal Egitim Oncesi 34 32,76 1,30
v s -5,12 0,00*
Anlatimcilik Egitim Sonrasi 34 50,71 2,46
Duyussal Egitim Oncesi 34 32,53 1,66
v © -5,12 0,00*
Duyarlik Egitim Sonrasi 34 50,12 2,60
Duyussal Egitim Oncesi 34 32,53 1,50
i y -5,12 0,00*
Kontrol Egitim Sonrasi 34 50,44 2,35
Sosyal Egitim Oncesi 34 3241 146
-5,13 0,00*
Anlatimcilik Egitim Sonrasi 34 50,59 2,39
Sosyal Egitim Oncesi 34 33,00 1,50
-5,12 0,00*
Duyarlik Egitim Sonrasi 34 49,94 2,53
Sosyal Egitim Oncesi 34 32,09 1,71
-5,13 0,00*
Kontrol Egitim Sonrasi 34 50,59 2,18
SBE Egitim Oncesi 34 19532 4,93
-5,09 0,00*
Toplam Egitim Sonrasi 34 302,38 12,33
*p<0,05

Tablo 29’dan elde edilen veriler 151¢1nda, deney grubu katilimeilarin egitim
Oncesi ve egitim sonrasi sosyal beceri Ol¢eginden ve Olgekte yer alan tiim alt
boyutlardan aldiklar1 puanlar arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli oldugu
saptanmistir (p<0,05). Deney grubunda yer alan katilimcilarin egitim sonrasi 6l¢ek
genelinden ve alt boyutlarindan aldiklar1 puanlar, egitim Oncesine gore anlaml

diizeyde yiiksek bulunmustur.
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son test SBE puanlarinin

karsilastirilmas1 amaciyla yapilan Wilcoxon testi sonuglar1 Tablo 30’da verilmistir.

Tablo 30.
Kontrol grubu katilimcilarin on test ve son test SBE puanlarimin karsilastirilmast
Olgek Olgiim zamani n x s z p
Duyussal On test 34 50,29 4,06

-1,00 0,32
Anlatimcilik Son test 34 50,35 4,04
Duyussal On test 34 48,06 4,16

-1,89 0,06
Duyarlik Son test 34 48,35 3,89
Duyussal On test 34 49,59 3,14

-1,00 0,32
Kontrol Son test 34 49,65 3,13
Sosyal On test 34 50,24 3,71

-1,00 0,32
Anlatimcilik Son test 34 50,29 3,62
Sosyal On test 34 48,00 4,32

-1,89 0,06
Duyarlik Son test 34 48,41 3,96
Sosyal On test 34 49,50 4,65

-1,00 0,32
Kontrol Son test 34 49,56 4,59
SBE On test 34 295,68 22,61

-2,38 0,02
Toplam Son test 34 296,62 21,64
*p<0,05

Tablo 30°daki veriler incelendiginde, kontrol grubu katilimcilarin 6n-test ve

son-test sonrasi sosyal beceri 6l¢eginde yer alan tiim alt boyutlardan aldiklar1 puanlar

arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli olmadig1 saptanmistir (p<0,05). Kontrol

grubu katilimcilarin 6n-test ve son-test sonrasi tiim alt 6lgek puanlarinin anlamsiz

olmasina ragmen sosyal beceri 6l¢e8i genelinden aldiklar1 puanlar arasindaki farkin

istatistiksel olarak anlamli oldugu tespit edilmistir (p<<0,05). Kontrol grubunda yer

alan katilimcilarin egitim sonrasi 6lgek genelinden aldiklari puanlar egitim dncesine

gore daha yiiksek bulunmustur.
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4.2 Yan Yapilandirilmis Goriismeden Elde Edilen Bulgular

Arastirmanin bu boliimiinde katilimcilar, bir biitiin olarak (n=68) ele alinmis
ve KKTC’nin giivenligini saglama hizmetiyle ilgili diisiinceleri hakkinda bilgi
toplamak maksadiyla uygulanan yar1 yapilandirilmis goriisme verilerine yer

verilmistir.

Yar1 yapilandirilmis goriismenin birinci boyutu olan “KKTC’nin giivenligini
saglama hizmetine basladiginiz zaman en ¢ok hangi konularda zorlanacaginizi

diistiniiyorsunuz?” sorusuna verilen cevaplar Tablo 31°de gdsterilmistir.

Tablo 31.
KKTC 'nin giivenligini saglama hizmetinde zorluk yaganabilecek sorunlar
Sorunlar f %
Uyum 25 36,8
Aile ve sosyal ¢evreden uzaklagsma 16 23,5
Ozgiirliiklerin kisitlanmasi 10 14,7
Saglik sorunu 5 7,4
Aligkanliklarin uygulanamamasi 4 5,9
Emir altinda olmak 3 4.4
N6bet hizmetleri 3 4,4
Izin 2 2,9
Toplam 68 100

Tablo 31’den elde edilen sonuglara gore; katilimcilardan 25’inin (%36,8)
uyum sorunu, 16’sinin (%23,5) ailesinden ve sosyal cevresinden uzaklasma, 10’unun
(%14,7) ozgirliklerin kisitlanmasi, 5’inin (%7,4) saglik sorunu, 4’iiniin (%35.9)
aliskanliklarin uygulanamamasi, 3’iiniin (%4,4) emir altinda bulunma, 3’{iniin (%4,4)
nobet hizmetleri ve 2’sinin (%2,9) de izin konularinda zorlanacag: diisiincesinde

oldugu tespit edilmistir.

Katilimeilarin - arastirmanin  birinci  boyutuyla ilgili verdigi cevaplardan
bazilar1 ve kodlamaya iligkin bilgiler asagida belirtilmistir.
K-6: bilmiyorum bu hizmet nasil olacak, bizim koyden KKTC 'nin giivenligini

saglama hizmetini yerine getirmis arkadaslar var ama onlar da ¢ok zorlanmuslar.
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Hep anlatirlar, ilk 6 ay ¢ok zormus diye. Hep sivil ortamda yasadik, bir anda bu
ortama girmek zor olacak...(Uyum sorunu).

K-5: ben yeni nisanlandim ve nisanlimin burada hi¢ kimsesi yoktur.
Tiirkiye 'den geldi. Bu KKTC nin giivenligini saglama hizmetine basladigim zaman
ona kim bakacak, annem yashdir, babam vefat etti, annem ¢alisamaz babamin emekli
maasiyla gecinir. Evde 3 kardesim daha var, onlar da okuyorlar. Ben simdilik
calistyorum ve eve yardim ederim ama bu hizmete baglayinca onlara kim yardim
edecek. Evin tek biiyiik erkegi benim, simdi onlar yalniz kalacaklar ve ¢ok
zorlanacaklar...(Aile ve sosyal ¢evreden uzaklasma).

K-9: Bu yasima kadar hep rahat yasadim, hi¢ karisamim olmadi. Ama
vakinda KKTC'nin giivenligini saglama hizmetine baslayacagim, nasil olacak
bilemiyorum, etrafimda hep iiniformali kigiler ve giivenlikle ilgili seyler olacak.
Istedigimi rahat bir sekilde yapamayacagim, bana karisilmast da pek hosuma gitmez
(Ozgiirliiklerin kisitlanmasi).

K-4: KKTC nin giivenligini saglama hizmeti zor bir gérev ve bende de bel
fingr rahatsiziigr var, ameliyat olmaya korkuyorum. Kime sorsam ameliyat olma
diyor, yakinda bu géreve baslayacagim o yiizden daha ¢ok sikinti yasarsam ne
vapacagim bilemiyorum (Saglik sorunu,).

K-16: KKTC’nin giivenligini saglama hizmeti yaklasti, ne yapacagiz
bilemiyorum. Biitiin giin gezer tozariz, ehliyeti de aldim, yeni bir araba da aldilar
bana. Ben sikiya gelemem, annem babam bugiine kadar bana hi¢ karismadilar.
Simdi nasil olacak, uzun bir siire, hep emir verilecek biz de onu yapacagiz, kural ¢ok,
uymayan ceza alir, bu kadar kural altinda nasil zaman gegecek, ben alisik degilim ki
buna... (Emir altinda olmak).

K-32: KKTC 'nin giivenligini saglama hizmetinde bir ¢ok seyde zorlanacagimi
biliyorum, her giin erken kalkilacak, tiras olunacak, sabah, aksam yoklama, nobet
falan derken ben alisik degilim ki boyle seylere. Erken kalkmam, ayda veya iki ayda
bir sakal tiras1 olurum, sigara, alkol, bar, tatil bunlar benim tarzimdwr. Bu goreve
baslayinca  bunlart  yapamayacagiz  tasam  ondandwr  (Aliskanliklarin

uygulanamamast).
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Katilimeilarin bu boyutla ilgili aciklamalar1 incelendiginde; en ¢ok uyum
konusunda ciddi sikintilar yasanacagi tespit edilmistir. Bununla birlikte aile, es, dost,
sosyal ¢cevreden uzaklagma, istediklerini hemen yapamama, kendilerini siirekli olarak
baski, kontrol ve disiplin altinda hissetme gibi konularda da sikint1 yasayacaklarini
diisiindiikleri ve kaygi seviyelerinin yiikksek oldugu gorilmiistiir. KKTC’nin
giivenligini saglama hizmetine baglamadan bu denli sikintilar iginde olan kisilerin
goreve bagladiktan sonra yasayabilecekleri sikintilarin 6nceden tespit edilmesi ve

bunlara kars1 onleyici tedbirlerin alinmasi gerektigi diisiiniilmektedir.

Yar1 yapilandirilmig gériismenin ikinci boyutu olan “KKTC’nin giivenligini
saglama hizmetinin size kazandiracaklar1 ve kaybettirecekleri hakkindaki

diisiinceleriniz nelerdir?” sorusuna verilen cevaplar Tablo 32°de gosterilmistir.

Tablo 32.
KKTC nin giivenligini saglama hizmetindeki kazang¢lar ve kayplar
Kazanglar f % Kayiplar f %
Arkadaslik 37 54,4 Zaman kaybi 42 61,8
Sabir 18 26,5 Is 12 17,6
Azim 8 11,8 Para 6 8,8
Zamana riayet 2 2,9 Aligskanliklar 4 5,9
Disiplin 2 2,9 K1z arkadas 2 2,9
Itaat 1 1,5 Saglik sorunu/tedavi 2 29
Toplam 68 100 Toplam 68 100

Tablo 32’deki verilere gore katilimcilardan 37°sinin (%54,4) KKTC’nin
giivenligini saglama hizmeti sayesinde yeni arkadaglar edinecekleri ve oOzellikle
arkadaslik kavramina biiyiik 6nem verdikleri; 18’inin (%26,5) sabirli; 8’inin (%11,8)
azimli; 2’sinin (%2,9) zamana riayet etmeyi; 2’sinin (%2,9) disiplinli ve 1’inin

(%1,5) de itaatkar olmay1 6grenebilecekleri tespit edilmistir.

Bunun yaninda KKTC’nin giivenligini saglama hizmeti esnasinda
kaybedecekleri degerler olarak bu hizmetin bir zaman kayb1 oldugunu diisiinenlerin
sayist 42 (%61,8); is konusunda gelebilecek firsatlar1 kacirabileceklerini veya
mevcut isini kaybedecegini diislinenlerin sayist 12 (%17,6); ekonomik ydnden
kayiplar yasayacagin diistinenlerin sayis1 6 (%8,8); sivil hayatindaki aligkanliklarini

uygulayamayacagini diislinenlerin sayist 4 (%5,9); bu hizmet siiresince kiz
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arkadagiyla yeterince goriisemeyecegini ve kaybedebilecegini diisiinenlerin sayist 2
(%2,9) ve son olarak saglik sorunlarina yeterli tedavinin saglanamayacagini

diisiinenlerin sayis1 2 (%2,9) olarak belirlenmistir.

Katilimeilarin bu boyutla ilgili verdigi cevaplardan bazilar1 ve kodlamaya
iliskin bilgiler asagida belirtilmistir.

K-1: KKTC'’nin giivenligini saglama hizmeti ile bir¢cok yeni arkadas
edinecegimi biliyorum. Bizden énce bu hizmeti yapan biiyiiklerimiz hep anlatirlar, 20
vil ge¢mis hala daha arkadasiyla goriisiirmiis. Bu hizmet esnasinda kazanilan
arkadaslik baskaymis, en zor aminda, hep yaminda arkadaslarin olurmug o yiizden
bence en iyi kazang arkadashiktir...(Arkadagslik).

K-14: benim ¢ok arkadasim yok ama bu hizmete basladigimizda bir ¢ok
arkadas olacak, hep vaktimi onlarla gecirecegim icin iyi olacak diye diisiiniiyorum.
Hepimiz aynmi olacagiz o yiizden birbirimize destek olmaliyiz. Belki bizim koyden
tecriibeli kisiler olacak ama onlar da sonra bitirip gidecekler. Biz arkadagslarla
birlikte bagslayip birlikte bitirecegiz. Bence bu hizmetteki tek ve en giizel sey
arkadagliktir (Arkadaslik).

K-22: ¢ok sabiwr isteyen uzun siireli bir hizmete baslayacagiz. Her zaman
disiplinli olmali, zamana uymali, verilen gérevieri en iyi yapmalyiz. Her giin ayni
seyleri belki de ayni tempoda yapmak zor olacaktir o yiizden dayanmali ve sabirli
olmaliyiz. Bence bu hizmet bize bunu ogretir (Sabirli olmak).

K-37: aslinda bu hizmetin kazandiracagi ¢ok sey yoktur bence ama kendimize
bir hedef koyariz ya, iste o hedef i¢in ¢abalariz bence bunu ogreniriz. Her seyin bir
zorlugu vardwr o yiizden bu zorluklari asmak igin gayret gostermeliyiz, azimli
olmaliyiz...(Azimli olmak).

K-7: bu hizmet bence gereksiz, bosu bosuna zamanimiz gidiyor. Belki o stre
icinde baska seyler yapabiliriz, firsatlart degerlendirebiliriz. Ama bu hizmet
stiresince elimiz kolumuz baglanir ve hi¢bir sey yapamayiz yani tamamen zaman
kaybidwr (Zaman kaybi).

K-17: en uzun hizmet siresi bizdedir. Avrupa’da bir¢ok iilkede kaldirildr ya
da stiresi azaltildi. Ne gerek var ki bu kadar uzun stire yapmaya, 6 ay yapsinlar daha

iyi ¢linkii zamammiz bosa gidiyor. Bu gorevi 6 ayda da ogreniriz. Ama¢ KKTC 'nin
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giivenligini saglamayr 6grenmek ise 6 ay yeter bence. Bosuna zamanimiz gidiyor
(Zaman kaybu).

K-23: benim kendi is yerim var, KKTC nin giivenligini saglama hizmetine
baslayinca kapatmak zorunda kalacagim. Birine giivenip de agik birakamam. Daha
once giivendim birisine ve yurt disina gittim, 6 ay sonra geldim bir baktim eleman
kag¢mis ne ofis kalmis ne para. Toparlayana kadar 1 sene gecti. Gene ayni seyleri
yasamak istemem. Babam rahmetli, baska kardesim yok kime birakacagim. Bu
hizmet stiresince kapall kalirsa hem miisteri kaybedecegim hem de isimi nasil olacak

bilmem... (Isini kaybetme).

Katilimcilarin bu boyutla ilgili verdigi cevaplar incelendiginde; cogunlugun
KKTC’nin gilivenligini saglama hizmetinin bir zaman kayb1 oldugu diisiincesinde
olmasi ve ¢esitli is, es, arkadas ve maddi imkanlar1 kaciracaklarini diistinmeleri bu
goOrevi yapmaya sicak bakmadiklari seklinde yorumlanabilmektedir. Bununla birlikte
bu hizmet ortaminda elde edecekleri arkadashik kavraminin Omiir boyu devam
edecegine inanmalari, buradaki arkadasligin farkli bir kazang oldugunu diisiinmeleri,
ozellikle sabirli, azimli, zamanini iyi kullanma, disiplin gibi konularda kendilerini
gelistirecekleri hususundaki diislinceleri bu hizmetin kendilerine birtakim kazanglar

saglayacagi seklinde yorumlanabilmektedir.

Yari yapilandirilmig griigmenin {igiincii boyutu olan “KKTC’nin giivenligini
saglama hizmetinden sonra gelecekle ilgili planlarimiz ve kaygilariniz nelerdir?”

sorusuna verilen cevaplar Tablo 33°de gosterilmistir.

Tablo 33.
KKTC 'nin giivenligini saglama hizmetinden sonra gelecekle ilgili planlar ve kaygilar
Planlar f % Kaygilar f %

Is bulmak 27 39,7 Issizlik 36 52,9

Ar kadgslft r'1.y1a 19 27,9 Gecim sikintisi 16 23,5
stirekli goriigmek

Evlilik/Nisan 10 14,7 Evlilik/Nisan 7 10,3

S Ev/araba sahibi

Ozgilirce yasamak 8 11,8 olamamak 5 7,4
Ailesine yardimci 4 5.9 Kaygim yok 4 5.9

olmak
Toplam 68 100 Toplam 68 100
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Tablo 33’deki verilere goére katilimcilarin 27’sinin (%39,7) KKTC’nin
giivenligini saglama hizmeti sonrasi1 6ncelikli planlarinin is bulmak oldugu; 19 unun
(%27,9) arkadaslariyla siirekli goriisme hedefinde oldugu ve 10’unun (%14,7) evlilik
veya nisanlanma diislincesinde oldugu; 8’inin (%11,8) hi¢bir yere bagimli kalmadan
Ozgilirce yasamak hedefinde oldugu ve 4’iiniin ise (%5,9) ailesinin isinde veya is

yerinde caligsarak ailesine yardimci olmak hedefinde oldugu tespit edilmistir.

Bununla birlikte katilimcilarin yaridan fazlasinin n=36 (%52,9) is bulamama
kaygist yasayacaklar;; 16’smnin  (%23,5) gecim sikintist g¢ekecegi yOniinde
kaygilarinin oldugu; 7’sinin (%10,3) evlenip bir yuva kuramama kaygis1 yasayacagi;
5’inin (%7,4) ev ve araba sahibi olamama kaygisi yasayacagi ve 4’Uniin (%5,9) ise
kendi is yerinin ve mesleginin olmasi nedeniyle herhangi bir kaygisinin olmayacagi

tespit edilmistir.

Katilimcilarin bu boyutla ilgili verdigi cevaplardan bazilar1 ve kodlamaya
iliskin bilgiler asagida belirtilmistir.

K-9: bu hizmet bittiginde oncelikle biraz dinlenecegim, belki bir tatil
vaparim. Daha sonra bir ise girmem lazim ya da bir is bulacagim. Ama Kibris in
durumu bellidir, dogru diizgiin is yok, maagslar diisiik, belki bekarken yeter ama
evlenince yetmez (Is bulmak).

K-11: bu hizmet bitince ilk yapacagim sey is aramak olacak. Simdi otelde
calisirim ama bu hizmete girince ¢ikacagim ve bitene kadar yerime birini bulurlar
zaten. Bitince gene ayni otele bagvururum is¢i ararlarsa, orasi evime yakin
ciinkii...(Is bulmak).

K-17: Once biraz dinlenirim herhalde, daha iceri girmedik ama uzun bir siire
vorulacagiz gibi goriiniiyor. Ama bitince bu hizmet esnasinda buldugum arkadaglar
birakmam, onlarla hep goriismek isterim. Mahallemde bizden biiyiik arkadagslar
stirekli goriiyorum, her zaman arkadaslariyla yemeye icmeye giderler, ben de dyle
vapacagim (arkadaslariyla siirekli gériismek).

K-27: bu hizmetten sonra ilk isim niganlimla evlenmektir. Biz iki yildir

nisanlyiz. Bu hizmet bitmeden once evlilik olmaz dediler. Zaten yasimiz da 18 daha
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erkendir. Bu ylzden KKTC’nin giivenligini saglama hizmetinden sonra hemen
evlenecegiz (evlilik veya nisanlanma diigiincesi).

K-4: bu hizmet sonrasi gelecekle ilgili plan yapmak i¢in oncelikle bir isim ve
param olmasi gerekir. Ben de ne para var ne is. Memleketin halini de gOriyorsunuz.
Devlete girmek c¢ok zor artik, o6zelde de amelelik yaptirirlar bir de maagslar ¢ok
diistik. Yani ig yok, belki de is de bulamayacagiz...(is bulma kaygist).

K-13: énce bu hizmete bir baslayalim ve bitirelim ondan sonra diigiintiriiz.
Ama eminim ki ¢ogunlugun korkusu bundan sonrasidir. KKTC 'nin giivenligini
saglama hizmetini bitirdigimizde bir is garantisi olsa ne giizel olurdu ama yok iste.
Bazilari sozlesmeli olarak devam ediyor belki bende oyle yapabilirim. Ne yapalim
disarida garanti is yok, ilkokul mezununa kimse is vermiyor artik. Amelelik
yapacagima belki de sozlesmeli olurum ama o da garanti degil tabi. Oncelikle
siavlart gegmek gerekir... (is bulma kaygisi).

K-51: bu hizmetten sonraki en biiyiik korkum bir isimin olmamasi ve maddi
stkintilardir. Bu zamana kadar hep insaatlarda c¢alistim, yasim gen¢ ama ¢ok
yoruluyorum, yasim ilerledigi zaman daha ne kadar ¢alisitrim bilmem. Kazandigim
para da yetmez, bu parayla ev falan kuramam evlenemem yani. Ne bir ev
gecindirebilirim ne ¢oluk c¢ocuk yapabilirim. Ailemin de durumu bana yardim
edebilecek seviyede degildir (Gegim sikintist).

K-66:bu zamana kadar hep farkli yerlerde ¢alistim, bir meslegim yok benim.
Karpazda baska ne yapabiliriz ki. Baskasimin yaninda ¢obanlik yapiyorum.
KKTC'nin giivenligini saglama hizmeti de yaklasityor. Uzun bir siire bu gorevde
olacagiz ama sonrasinda ne yapacagim bilemiyorum. Is yok, maas yok, ev yok, araba
yvok, boyle birisi nasil evlenip yuva kuracak. Kim kiz verir ki bana. Gene Karpazdan
belki benim gibi birini bulup evlenebilirim ama nasil ge¢iniriz onu bilemem hele hele

bu zamanda... (Evilenip bir yuva kuramama kaygist).

Katilimcilarin bu boyutla ilgili verdikleri cevaplar incelendiginde; yaridan
fazla katilimcinin KKTC’nin giivenligini saglama hizmeti siiresince ve sonrasinda
Ozellikle is bulamama konusunda endiseli olduklar1 goriillmektedir. Bununla birlikte,
gecim sikintisi, ev, yuva kuramama gibi konularda da sikinti yasayacaklarini
diistinmeleri gelecekle ilgili biiylik kaygilarinin oldugu, bu hizmetin baz1 firsatlara

engel oldugu ve gelecekle ilgili plan yapmay1 da engelledigini diislindiikleri seklinde
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yorumlanmaktadir. Bu hizmet sonrasinda birtakim planlarinin oldugunu ifade
etmelerine karsin verilen cevaplara bakildiginda aym sekilde ¢ogunlugunun gorev
bitiminden sonra belli bir isinin olmamas1 nedeniyle is bulmayla ilgili planlar yaptigi,
ev-yuva kurma ya da arkadashik baglarin1 koparmama diisiincelerinde oldugu

gorilmektedir.

Yar1 yapilandirilmig  goriismenin  dordiincii  boyutu olan  “Saglik
sorunlu/psikolojik sorunlu kisilerin devlet veya askeri hastanelerden alacaklari
raporlarla belgelemeleri durumunda hangi kosullarda KKTC’nin gilivenligini saglama
hizmetini yapmalar1 gerektigiyle ilgili diisiinceleriniz nelerdir?” sorusuna verilen

cevaplar Tablo 34’de gosterilmistir.

Tablo 34.
Saghik sorunlu/psikolojik sorunlu kisilerin KKTC nin giivenligini saglama hizmetini
yapabilme durumlar

Diisiinceler f %
Bu hizmetten muaf tutulmak 38 55,9
Bu hizmeti kisa siireli yapmak (3-5 ay) 19 27,9
Bu hizmeti rahat yerlerde yapmak 11 16,2
Toplam 68 100

Tablo 34’den elde edilen bulgular 1s18inda katilimcilarin yaridan fazlasinin
n=38 (%55,9) saglik sorunlu kisilerin bu hizmetten muaf tutulmasi diisiincesinde
oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte 3 ile 5 ay arasinda yapilmasi diisiincesinde
olanlarin sayist 19 (%27,9) ve rahat yerlerde gorev yapilmas: gerektigini

diisiinenlerin sayist ise 11 (%16,2) olarak tespit edilmistir.

Katilimeilarin bu boyutla ilgili verdigi cevaplardan bazilar1 ve kodlamaya
iliskin bilgiler asagida belirtilmistir.

K-27: saglik sorunu varsa bu hizmeti yapmamasi gerektigini diistintiriim.
Benim yegenimin de bir¢ok saglik problemi vardi ama bu gérevi yapabilir raporu
verdiler. 3 giine bir hastaneye gotiiriirlerdi ve bu sekilde bitirdi. En dogrusu saglik
sorunlu kisilerin bu hizmeti yapmamasidr (saglik sorunlu kisilerin bu hizmetten
muaf tutulmasu).

K-31: benim bel fitig1 rahatsizigim var. Insaatta ¢alisirken oldu. Ameliyat

olmaya korkuyorum ¢iinkii tavsiye etmiyorlar. Ciddi bir saglk sorunudur. Bu
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hizmette saglam adama ihtiya¢ vardir. Ben nasil yapacagim her giin bir¢ok faaliyet
olacak ve ayakta zor durabiliyorum. Bence ciddi saglik sorunu olanlara bu hizmeti
yapamaz raporu vermeleri gerekir (saglik/psikolojik sorunlu kigilerin bu hizmetten
muaf tutulmasti).

K-44: saghk sorunu olan kisi nasil bu hizmeti yapabilir ki. Bence hi¢ bu g
hizmeti yapmamalar1 gerekir. Psikolojik sorunlular: bilmem ama belki onlar icinde
zordur. Onlar da bu hizmeti yapiyorsa bence rahat yerde yapmalar: gerekir. Ama bu
da digerlerine gore haksizlik olur. O zaman onlara da rapor versinler bu hizmeti
vapmasinlar (saglik/psikolojik sorunlu kisilerin bu hizmetten muaf tutulmasi).

K-46: eger rapor varsa bu hizmeti yapilmamas: gerekir. Zaten saglik sorunu
ciddi ise ve raporu da varsa bu hizmeti yapamaz herhalde. Bu hizmeti yapacak olsa
ne yapabilir ki, adamin zaten saghk sorunu var ve her gseyi yapamaz
(saglik/psikolojik sorunlu kisilerin bu hizmetten muaf tutulmasi).

K-1: saglhk sorunu ¢ok ciddi ise zaten bu hizmeti yapamaz, yapmamasi
gerekir. Ama benim tamidigim bazi arkadaslar vardr ve raporu olmasina ragmen bu
hizmeti yaptilar. Hep rapor alirdi bir tanesi. Iki ayda 10-15 giin izindeydi. Boyle
kisilerin ya bu hizmeti hi¢ yapmamalar: ya da daha kisa siireli mesela 3/5 ay gibi
vapmalart gerekir. Eger personel ihtiyaci ¢ok fazla ise o zaman saglam ve raporlu
olanlar ayrilmall ve saglik sorunlu olanlara kisa stireli hizmet yaptirtimalidir (3 ile 5
ay arasinda kisa stireli hizmet yapilmast).

K-28: saglik sorunu olamin bu hizmeti yapmamasi gerekir eger raporu da
varsa ama bunlarin iginde durumlar: o kadar ciddi olmayanlar da vardir. Boyle
kisilerin de saglik durumlarina gore daha kisa siireli mesela 5 ay falan gibi hizmet
vapmalart mantikli olurdu (3 ile 5 ay arasinda kisa siireli hizmet yapilmasi).

K-62: saghk sorunlu kiginin ya hi¢ hizmet yapmamas: ya da rahat yerlerde
yvapmasi gerekir diye diisiiniiyorum. Bende panik atak ve kapali yer fobisi var, uzun
bir siire kapali yerde kalamam nasil yapacagim diye diistiniiriim. Rahat bir yer olsa
belki yapilir ama bu gérevde rahat yer var mi bilmem ki...(Rahat yerlerde hizmet

yapmak).

Katilimcilarin  bu  boyutla ilgili verdigi cevaplara bakildiginda;
saglik/psikolojik sorunlu kisilerin zaten KKTC’nin giivenligini saglama hizmetini

yapmamas1 gerektigini diisiinmeleri, onlarin neden bu goéreve alindigina anlam
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verememeleri, kendilerinde ayni sorun olmasi halinde de benzer muameleye maruz
kalacaklarin1 diistinmeleri bu hizmete olumsuz bakmalarina neden oldugu seklinde
yorumlanabilmektedir. Ayrica, bu sekilde rahatsizlig1 olanlara kolaylik saglanmasi
gerektigini dlistinmeleri, hizmet siiresinin onlar i¢in daha az olmasi gerektigini
diigtinmeleri ve bu hizmeti yapmalar1 sart ise daha rahat yerlerde yapmalari
konusundaki diistinceleri saglik/psikolojik sorunlu kisiler icin KKTC’nin giivenligini
saglama hizmetiyle ilgili yonetmelikte degisiklik yapilmasi gerektigi seklinde

yorumlanmaktadir.

Yar1 yapilandirilmig gériismenin besinci boyutu olan “KKTC’ nin giivenligini
saglama hizmetini yerine getirirken ayn1 zamanda maas alip mesai saatleri disinda
nobet, gorev gibi durumlar hari¢ evinizde olmak hakkindaki diisiinceleriniz

nelerdir?” sorusuna verilen cevaplar Tablo 35’de gosterilmistir.

Tablo 35.
KKTC’nin giivenligini saglama hizmetini maash olarak yapmak hakkindaki
diistinceler

Diisiinceler f %
Bu hizmeti yapmak istemiyorum 40 58,8
Gorev yerleri tercih edilebilirse yapilabilir 18 26,5
Maaglarda artis olacaksa olabilir 10 14,7
Toplam 68 100

Tablo 35°deki verilere gore arastirmaya katilanlarin biiyiikk ¢ogunlugunun
n=40 (%58,8) bu hizmeti yapmak istemedigi ortaya ¢ikmustir. Geriye kalan 18’i
(%26,5) ve 10’u (%14,7) ise bu hizmeti, ikametgahlarina yakin olmasi, gorev
yerlerini tercih etme secgeneklerinin olmasi ve yiikksek maas alma seceneklerinin

olmasi1 kaydiyla yapmak istemektedir.

Katilimeilarin bu boyutla ilgili verdigi cevaplardan bazilar1 ve kodlamaya
iligkin bilgiler agagida belirtilmistir.

K-4: bosversene maagi, bu hizmeti yapmasak daha iyi olurdu. Ben bedelli
olarak yapmay tercih ederim ama okuyamadik ki bedelli yapalim ya da yurt disinda
yvasamiyoruz. Bu hizmet kaldirilsin daha iyi olur...(KKTC 'nin giivenligini saglama

hizmeti olmasin).
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K-5: bu hizmetin ya siiresini kisaltsinlar ya da kaldirsinlar bence. Bizdeki
hizmet stiresi ¢ok uzundur. Diinya genelinde bir¢ok iilke bu gérevi kaldiryyor bizde
de kalksin (KKTC 'nin giivenligini saglama gérevi olmasin).

K-10: ben bu hizmeti yapmak istemiyorum, zamanimiz bosa gidiyor. O siirede
baska seyler de yapabiliriz. Gegenlerde internette okudum bazi iilkelerde bu hizmet
yverine memuriyet yaptirirlarmis. Bizde de yapsinlar seve seve yapariz. Kaldirsalar
bu hizmeti ne giizel olurdu (KKTC 'nin giivenligini saglama hizmeti olmasin).

K-13: bence kim bu hizmet ¢aginda ise ve onlara sorsaniz hi¢birisi yapmak
istemez. Her sey teknolojik ve profesyonel oldu artik. Bunun icin ne gerek var
zorunlu hizmete, al tecriibeli adamlari yetistir profesyonel yapsinlar. Bu hizmete
baslayan birisini yetistirdikten belli bir siire sonra bitirip gidecektir o ylzden en iyisi
bu hizmet kaldirilsin profesyonel olsun...(KKTC 'nin giivenligini saglama hizmeti
olmasin).

K-33: zor bir hizmettir ama eger evimin yakinlarinda olursa neden
yapmayayim. Bir de maasl olacak ve nébet falan olmazsa evime gidebilirim. O
zaman daha giizel olur, hem maas alip hem bu hizmeti yapmak giizel bir sey ama
oturdugum yere verirlerse olabilir... (Gorev yerleri tercih edilebilirse yapilabilir).

K-41: Ben Magusaliyim ve Magusada hizmet yapmak isterim. Aileme yakin
olsa ne guzel olurdu. Béyle hizmeti yapulir yani hem maas alip, hem de aksamlar
evde olmak...(Gorev yerleri tercih edilebilirse yapilabilir).

K-58: bu hizmeti yaparken hem maas alip hem de eve gidebilmek ¢ok giizel
olurdu. Maash olursa ashinda yapiulir bu hizmeti ama maaslarda artis olacak mu,
belki devam etmek isteyen olabilir profesyonel olarak, belki ben de maaslarda artis
olursa tercih ederim (Maaslarda artis olacaksa olabilir).

K-67: aslinda giizel olurdu boyle bir uygulama ama verecekleri maasa bakar
bu i, durup da 500 lira vereceklerse hi¢ vermesinler daha iyi. 2000 lira ve uzeri
maas verirlerse ve siirekli olarak da artis yapilirsa neden olmasin, o zaman daha

rahat bir hizmeti yapilir (Maaslarda artis olacaksa olabilir).

Katilimeilarin bu boyuta verdikleri cevaplara gore yapilacak en kapsamli
yorum genglerin biiylik ¢ogunlugunun KKTC’nin gilivenligini saglama hizmetini

zorunlu olarak yapmak istemedikleri olacaktir. Konu hakkinda verilen cevaplar da bu
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yorumu desteklemektedir. Fakat yine de bazi katilimcilarin gorev yerleri tercih
edilebilirse yapilabilecegi konusundaki ifadeleri bu hizmetin kaldirilmayacagini
diistinmeleri nedeniyle sistemde degisiklik yapilmasina yonelik bir teklif olarak
degerlendirilmektedir. ~ Bu hizmeti yaparken iyi bir maas almak konusunda
diistinceleri olanlarin is bulamama kaygist yasayan, maddi durumlari iyi olmayan,
kirsal kesimlerde yasayan, belli bir isi ve meslegi olmayan kisiler oldugu ve bu
sebeple bir meslek olarak yapabilme veya profesyonel askerlik sistemini diigiinen

kisiler olabilecegi seklinde yorumlanabilmektedir.



BOLUM V

TARTISMA

Arastirmanin bu boliimiinde, sosyal beceri egitim programinin, askerlik
cagindaki genclerin sosyal beceri seviyelerine etkileriyle ilgili bulgular tartisilarak

yorumlanmustir.

Arastirmaya katilan deney grubundaki genclerin egitim Oncesi SBE
genelinden toplam 195,32 puan aldigi; alt dlgeklerinden ise duyussal anlatimcilik
32,76; duyussal duyarlik 32,53; duyussal kontrol 32,39; sosyal anlatimcilik 32,41;
sosyal duyarlik 33,00; sosyal kontrol alt 6lgeginden 32,09 puan aldiklar1 tespit
edilmistir. Alinan puanlar incelendiginde; SBE genelinden alinan ortalama 195,32
puanin 90-210 aras1 olan diigiik seviyede oldugu, alt dlgeklerden alinan ortalama
puanlarin da 15-35 aras1 olan diisiik seviyede oldugu goze carpmaktadir. Genel
olarak bakildiginda ise; aragtirmaya katilan genclerin hem SBE genelinde hem de alt

Olceklerinde diisiik diizeyde sosyal beceriye sahip olduklart goriilmektedir (Tablo 3).

Arastirmaya katilan kontrol grubundaki genglerin 6n testten SBE genelinden
toplam 295,68 puan aldigi; alt Olgeklerinden ise duyussal anlatimcilik 50,29;
duyussal duyarlik 48,06; duyussal kontrol 49,59; sosyal anlatimcilik 50,24; sosyal
duyarlik 48,00; sosyal kontrol alt dlgeginden 49,50 puan aldiklar1 tespit edilmistir.
Katilimcilarin SBE genelinden aldiklar1 295,68 puanin 211-330 ortalamasi arasi olan
orta seviyede oldugu, alt 6l¢eklerden alinan ortalama puanlarin da orta seviyede
oldugu goze ¢arpmaktadir. Bu verilere gére kontrol grubu katilimcilarin orta diizeyde

sosyal beceriye sahip olduklar goriilmektedir (Tablo 9).

Deney grubu katilimcilarin sosyal beceri egitimi sonrast SBE genelinden
toplam 302,38 puan aldigi; alt Olgeklerinden ise duyussal anlatimcilik 50,71;
duyussal duyarlik 50,12; duyussal kontrol 50,44; sosyal anlatimcilik 50,59; sosyal
duyarlik 49,94; sosyal kontrol alt 6lgeginden 50,59 puan aldiklar1 tespit edilmistir.
Alinan puanlar incelendiginde; SBE genelinden alinan ortalama 302,38 puan ile 211-
330 arasi olan orta seviyeye yiikseldigi, alt 6l¢ceklerden de ayni sekilde orta seviyeye

yiikseldigi saptanmistir. Bu veriler 15181nda, deney grubu katilimcilarin egitim 6ncesi
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ile egitim sonrasi puanlarinda artis meydana gelmis ve sosyal beceri seviyelerinin

diisiikten orta seviyeye yiikseldigi tespit edilmistir (Tablo 15).

Kontrol grubu katilimecilara herhangi bir program uygulanmamis ve son testte
SBE genelinden toplam 296,62 puan aldigi; alt olgeklerinden ise duyussal
anlattimcilik  50,35; duyussal duyarlik 48,35; duyussal kontrol 49,65; sosyal
anlatimcilik 50,29; sosyal duyarlik 48,41; sosyal kontrol alt 6l¢eginden 49,56 puan
aldiklar1 tespit edilmistir. Alinan puanlar incelendiginde; on test SBE geneli ve alt
Olceklerinden aldiklart puanlar ile son test SBE geneli ve alt dl¢eklerinden aldiklar
puanlar arasinda ¢ok az bir artis olmus ancak bu artigin arastirmaya hicbir etkisi

olmamustir (Tablo 21).

Tablo 2’deki bulgular incelendiginde, arastirmaya katilanlarin yaridan
fazlasinin (35 kisi) 18-19 yas araliginda oldugu goriilmektedir. Geriye kalan 18 kisi
20-21 ve 15 kisi 22 ve iizeri yas araligindadir. 18-19 yas grubunun fazla olmasinin
nedenleri; KKTC’nin giivenligini saglama hizmetinin 18 yasindan itibaren baglamasi,
ilkokul bitirildikten sonra egitime devam edilmeyip farkli mesleklere yonelinmesi ve
18 yasina girilince bu hizmete alinilmasi ve lise mezuniyetinden sonra herhangi bir
yiiksekogretim kurumunu kazanamayanlarin KKTC’nin giivenligini  saglama
hizmetine alinmas1 olarak siralanabilmektedir. Geriye kalan 33 kisiden 20-21 ve 22
ile tizeri yas grubunda olanlarin 26’°s1 bir liniversiteye kayit olmus, cesitli sebeplerle
egitimini tamamlayamayip ya kayit dondurmus ya da kendi arzusuyla {iniversiteden
ayrilarak KKTC’nin gilivenligini saglama hizmetine basvurmus ve 7’si ise

yiiksekokul mezunu olarak KKTC’nin giivenligini saglama hizmetine bagvurmustur.

Arastirmaya dahil edilen genglerin yas kategorileri ile deney ve kontrol
gruplarindaki SBE puanlarinin karsilastirilmasi neticesinde, deney grubundakilerin
SBE geneli ve alt 6lcek 6n-test puanlari arasinda anlamli fark bulunmazken (Tablo
4), son-test puanlarindan sosyal duyarlik alt 6l¢egi hari¢ diger alt 6l¢ekler ve SBE
genelinden aldiklar1 puanlar anlamsiz  bulunmustur (Tablo 16). Kontrol
grubundakilerin 6n-test sonuglarina gore sosyal kontrol alt 6lg¢egi hari¢ diger alt

Olcekler ve SBE genelinden aldiklar1 puanlar anlamli bulunurken (Tablo 10), son-test
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sonuglarina gore sadece sosyal duyarlik alt 6l¢eginden aldiklar1 puanlarin anlaml
oldugu tespit edilmistir (Tablo 22). Bu sonuglara gore yasin sosyal beceriler tizerinde

onemli etkisinin olmadig1 anlasilmistir.

Yasin sosyal beceriler iizerinde 6nemli etkisinin olmamasina ragmen deney
grubundaki katilimcilarin yaglar ile egitim sonrasi sosyal duyarlik alt 6lgeginden
aldiklar1 puanlar arasinda anlamli farklar tespit edilmistir. Bireylerin sosyal duyarlik
seviyesinin iyi olmasi sosyal etkilesime katilma konusunda sikinti yasamadigini
gostermektedir. Sosyal beceri egitimi verilmeden once diisiik seviyede olan sosyal

duyarlik seviyeleri egitim sonrasinda yilikselmistir.

Sosyal beceri egitim programindaki “Iletisim Kurma ve Baskalarin1 Anlama”
(III. Oturum) uygulamasinda da katilimcilardan elde edilen geri bildirimlerin bu
verileri destekledigi goriilmiistiir. Katilimcilar, ¢alismanin baslangicinda yasadiklar
sosyal ortamlara girememe, kendini ifade edememe, sosyal ortamlardan kaginma gibi
sorunlarinin egitim sonrasinda azaldigini belirtmisler ve kendilerine artik daha fazla
giiven duyduklarin1 ve cesaretlendiklerini ifade etmiglerdir. Sosyal duyarlik ayrica
bireylerin sozlii iletisimlerine yorum yapma becerilerini dlgmektedir. Bununla
birlikte sosyal yonden duyarli bireyler, sosyal davranis esnasinda toplumsal normlara
dikkat ederler ve bulunduklar1 ortama uygun hareket etmektedirler. Bu ¢ergevede,
deney grubu katilimcilarin egitim sonrasi sosyal duyarlik seviyesinin yiikselmesi ve
geribildirim bulgulart yukarida belirtilen beceri ve davraniglari 6grendiklerini

gostermektedir.

Katilimeilarin egitim seviyeleri incelendiginde (Tablo 2); iki kiginin okuma-
yazma bilmedigi, 33 kisinin ilkokul mezunu, 15 kisinin ortaokul mezunu, 11 kiginin
lise mezunu ve 7 kisinin yiiksekokul mezunu oldugu tespit edilmistir. Ilkokul
mezunlar1 ile ortaokul mezunlarimi birlestirip  ilkdgretim  mezunu olarak
degerlendirdigimizde toplam 48 kisinin (%70) ilkogretim mezunu oldugu ortaya
cikmaktadir. %70°lik bir oran ise KKTC imkanlar1 ve giiniimiiz sartlariyla
kiyaslandiginda oldukca yiiksek olarak degerlendirilmektedir. KKTC’ nin giivenligini

saglama hizmeti i¢in diisiiniildiigiinde ise ilkogretim mezunlarina hangi seviyede
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sorumluluk verilebilecegi konusu biiyilk 6nem arz etmektedir. Bu hizmet siiresince
her personelin kullanmak zorunda oldugu ¢esitli silah, ara¢ ve gereglerin tehlikeleri
diisiintildiiginde sorumluluk verilebilecek personel nitelikleri ve egitim seviyesinin

g0z ard1 edilmemesi gerektigi diisliniilmektedir.

Arastirmadaki ikinci degisken olan egitim seviyeleri ile SBE puanlarinin
karsilastirilmasi neticesinde, deney grubundakilerin duyussal anlatimcilik ve sosyal
kontrol alt 6l¢egi hari¢ diger alt dl¢ekler ve SBE geneli 6n-test puanlar1 arasinda
anlamli fark bulunmazken (Tablo 6), son-test puanlarina gére SBE geneli ve tiim alt
Olceklerden aldiklar1 puanlar arasindaki fark anlamli bulunmustur (Tablo 18).
Kontrol grubundakilerin dn-test sonuglarina gére SBE geneli ve tiim alt 6l¢eklerden
aldiklar1 puanlar arasindaki fark anlamsiz bulunurken (Tablo 12), son-test
sonuclarina gore SBE geneli ve tiim alt 6l¢eklerden aldiklar1 puanlar arasindaki fark

anlamli bulunmustur (Tablo 22).

Yukarida verilen sonuglara gore egitim seviyesinin sosyal beceriler iizerinde
etkisinin oldugu ve egitim seviyesi yiikseldikce sosyal beceri seviyesinin de
yiikseldigi tespit edilmistir. Tablo 18 ve Tablo 24°de, Lise/Yiiksekokul mezunlarinin
ilkokul ve ortaokul mezunlarina oranla daha yiiksek puanlar aldiklar1 saptanmustir.
Arastirmaya katilan ve genel olarak 19-23 yas araliginda olan lise/yiliksekokul
mezunlarinin sosyal beceri seviyelerinin yiiksek olmasinda; (i) belli bir sosyal
cevreye sahip olmalari, (i1)) maddi ve manevi imkanlarinin olmasi, (iii) aile gelirleri
ile aile biitiinliigiiniin iyi seviyede olmasi, (iv) gelecek kaygilar1 veya is bulamama
diisiincelerinin  digerlerine oranla asgari seviyede olmasi gibi etkenler oldugu

distiniilmektedir.

Egitim seviyesinin askerlik iizerindeki etkilerine iliskin bazi1 caligmalar
yapilmistir. Elsass, Fiedler, Skop ve Hill’in 2001 yilinda Amerikan Hava
Kuvvetlerindeki calismasinda, askerlik ortamindaki zorlayici fiziksel ve duygusal
durumlara karsi koymada kisinin egitim seviyesinin olumlu etkisinin oldugu ve
egitim seviyesi ylikseldikge tahammiil seviyesinin de yiikseldigi tespit edilmistir.

Baska bir calismada ise egitim seviyesi diisilk olan askerlerin memnuniyet
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seviyelerinin de diisiik oldugu saptanmistir (Tucker ve Kelly, 2000). Ancak, Cetin ve
arkadaglarinin (2003) ¢alismasinda egitim seviyesinin yiiksek olmasinin memnuniyet

derecesi lizerinde etkisinin olmadigi tespit edilmistir.

Medeni durum degiskenine gore katilimeilarin 56’sinin (%82) bekar, 12’sinin
evli (%18) oldugu tespit edilmistir (Tablo 2). Katilimcilarin medeni durumu ile SBE
puanlarinin karsilastirilmasinda, deney grubundakilerin én-test sonuglarina gore SBE
geneli ve tiim alt 6l¢eklerden aldiklar1 puanlar (Tablo 5) ile son-test sonuglarina gore
SBE geneli ve tim alt 6l¢eklerden aldiklari puanlar (Tablo 17) arasindaki fark
anlamli bulunmamuistir. Kontrol grubundakilerin 0n-test sonuglarina gére SBE geneli
ve tiim alt 6l¢eklerden aldiklar1 puanlar (Tablo 11) ile son-test sonuglarina gore SBE
geneli ve tiim alt 6l¢eklerden aldiklar1 puanlar arasindaki fark anlamsiz bulunmustur
(Tablo 23). Bu sonugclara gére, medeni durumun sosyal beceriler Gzerinde herhangi

bir etkisinin olmadig tespit edilmistir.

Arastirmadaki dordiincii degisken olan aile gelir seviyesine gore 49 (%72)
kisinin aile gelir seviyesinin 2000 TL nin altinda oldugu, 19 (%18) kisinin aile gelir
seviyesinin ise 2001 TL’nin {izerinde oldugu tespit edilmistir (Tablo 2).
Katilimcilarin aile gelir seviyesi ile SBE puanlarinin karsilastirilmasinda, deney
grubundakilerin 6n-test sonuglarina gére SBE geneli ve sadece sosyal anlatimcilik alt
Olgeginden aldigr puanlar arasindaki farkin anlamli oldugu diger alt o6lgeklerden
alinan puanlarin anlamsiz oldugu (Tablo 7); son-test sonuglarina gore ise SBE geneli
ve tiim alt Olceklerden aldiklar1 puanlar arasindaki farkin anlamli oldugu
bulunmustur (Tablo 19). Kontrol grubundakilerin 0n-test sonuglarina gore SBE
geneli ve tiim alt dlgeklerden aldiklar1 puanlar arasindaki farkin anlamsiz oldugu
(Tablo 13); son-test sonuglarina gére SBE geneli ve tiim alt 6l¢eklerden aldiklart

puanlar arasindaki farkin ise anlamli oldugu tespit edilmistir (Tablo 25).

Yukaridaki sonuglara gore, gelir seviyesinin sosyal beceriler iizerinde 6nemli
bir etkisinin oldugu, gelir seviyesinin yiikselmesiyle sosyal beceri seviyesinin de
yiikseldigi sonucuna ulasilmistir. Sosyo-ekonomik seviyenin sosyal becerilere ve

ruhsal durumlara etkisiyle ilgili ¢esitli aragtirmalar yapilmistir. Bunlardan, Seven’in
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(2006) ¢alismasinda da aile gelir seviyesi ile sosyal beceriler arasinda anlamli farklar
bulunmus, aile gelir seviyesinin ylikselmesiyle sosyal becerilerin de yiikseldigi tespit

edilmistir.

Thornberry’e (1994) gore diisiik gelirli ailelere sahip bireylerin sosyal beceri
seviyelerinin de diisiik olmasinda etkili olan hususlar beslenmedeki yetersizlikler,
asir1 baskici aile tutumlar, isteklerin karsilanamamasi, ¢ocuk ve aile ile ¢cocuk ve
toplum arasindaki baglanma durumlarinin ¢ok zayif ve yetersiz olusudur (akt: Seven,
2006). McLoyd’a (1988) gore ise diislik gelirli aile ortaminda biiyiiyen bir ¢ocugun,
ekonomik durumlar1 biraz daha iyi olan bir aile ortaminda biiyliyen ¢ocuga oranla
daha fazla duygusal ve davranigsal sorunlar yasadiklari tespit edilmistir (akt: Seven,
2006). Ramsey (1998) ise diisiik gelire sahip ailede yetisen bir ¢ocugun problem
¢ozme becerisinde orta seviye gelire sahip ailede yetisen bir ¢ocuga oranla daha
hirgin ve saldirgan davraniglar ile daha az so6zel iletisim sergilediklerini

sOylemektedir (akt: Seven, 2006).

Aragtirmanin besinci degiskeni olan katilimcilarin ikametgdh durumlart
incelendiginde; 10 (%14,71) kisinin Lefkosa’da, 14 (%20,59) kisinin
Gazimagusa’da, 27 kisinin (%39,71) Iskele’de, 11 (%16,18) kisinin Giizelyurt’ta, 6
(%38,82) kisinin ise Girne olmak ilizere KKTC’nin tiim bdlgelerinden arastirmaya
katilim oldugu tespit edilmistir (Tablo 2). En ¢ok katilimcinin ise toplam 41 (%60)
kisi ile Gazimagusa ve Iskele’den oldugu goriilmektedir. Ancak, bu bélgelerde
oturanlarin egitim durumu ve sosyal ¢evresi incelendiginde; 6zellikle Dipkarpaz’da
oturanlarin genelde ilkégretim mezunu oldugu (okuma yazma bilmeyen iki kisi de
Dipkarpaz’da oturmaktadir), sehir hayatindan uzakta ve kirsal kesimde yasadiklart,

tarim ve hayvancilikla ugrasan kisiler oldugu verilerine ulagilmaktadir.

Arastirmadaki altinc1 degisken olan katilimcilarin ebeveynlerinin hayatta olup
olmama durumlar incelendiginde; 55 (%81) kisinin ebeveynlerinin hayatta oldugu,
13 (%19) kisinin ebeveynlerinin hayatta olmadig: tespit edilmistir. Katilimcilarin
ebeveynlerinin  hayatta olup olmama durumlari ile SBE puanlarinin

karsilastirilmasinda, deney grubundakilerin On-test sonuglarina gore duyussal
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duyarlik alt Olcegi hari¢ SBE geneli ve diger alt Olgeklerden aldiklari puanlar
arasindaki farkin anlamli olmadigi (Tablo 8); son-test sonuclarina gore ise SBE
geneli ve tim alt Olgeklerden aldiklar1 puanlar arasindaki farkin anlamli oldugu
bulunmustur (Tablo 20). Kontrol grubundakilerin On-test sonucglarina gére SBE
geneli ve tim alt dlgeklerden aldiklar1 puanlar arasindaki farkin anlamsiz oldugu
(Tablo 14); son-test sonuglarina gére SBE geneli ve tiim alt dlgeklerden aldiklari
puanlar arasindaki farkin ise anlamli oldugu tespit edilmistir (Tablo 26). Bu
sonuglara gore ebeveynlerinin hayatta olup olmama durumlarinin sosyal beceriler
tizerinde 6nemli etkisinin oldugu, ebeveynleri hayatta olanlarin ebeveynleri hayatta

olmayanlara oranla daha yiiksek puanlar aldig: tespit edilmistir.

Arastirmadaki son degisken olan katilimcilarin kimlerle yasadiklart durumu
incelendiginde; 34 (%50) kisinin anne ve babasi ile yasadigi, 11 (%16,18) kisinin
sadece annesi ile yasadigi, 8 (%11,76) kisinin sadece babasi ile yasadigi, 12
(%17,65) kisinin evli ve esi ile yasadigi, 3 (%4,41) kisinin de arkadaslariyla birlikte
yasadig1 tespit edilmistir. Bunlardan, sadece annesi ile yasayanlardan 9 kisinin
babalar1 vefat etmis, sadece babalar1 ile yasayanlardan 4 kisinin ise anneleri vefat
etmistir. Arkadaglariyla yasayan 3 kisi ise TC’den KKTC’nin giivenligini saglama

hizmeti i¢in gelmis ve KKTC’de herhangi bir akrabasi olmayanlardir.

Deney grubu katilimcilarin egitim sonrasinda alt Ol¢eklerden elde ettigi
puanlarin egitim seviyesi, aile gelir seviyesi ve ebeveynlerinin hayatta olup olmama
durumlarina gore karsilastirilmasinda tiim alt 6l¢eklerde de anlamli bir artis oldugu
saptanmistir. Duyussal anlatimcilik puanlarina bakildiginda katilimeilarin sozsiiz
iletisimde, duyussal mesajlar1 iletmede ilerleme kaydettigi, utangag, girisken
olmayan ve i¢ine kapanik kisilerin de enerjilerinin yiikseldigi ve bagkalarini da

etkileyebilecekleri degerlendirilmektedir.

Duyussal duyarlik puanlarina gére de katilimcilarin baskalarinin duyussal
durumlariyla empati kurabilecekleri, duyussal kontrole gore de giiglii yonlerini
cekinmeden sergileyebilecekleri, sosyal anlatimcilia gore bagkalarina yakinlagma,
konusma baglatma ve siirdiirme konusunda sorun yasamayacaklari, sosyal duyarliga

gore de sosyal etkilesime katilma konusunda sikinti yagsamayacaklari, sosyal kontrole
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gore ise kendine gliven duygusu yliksek bir sekilde, farkli sosyal ortamlarda uygun
davranigta  bulunabilecekleri ve  daha  c¢abuk  adapte  olabilecekleri

degerlendirilmektedir.

Sosyal beceri egitim programindan elde edilen bulgular incelendiginde,
sosyal beceri egitiminin uygulandig1 deney grubunun sosyal beceri seviyeleri, egitim
uygulanmayan kontrol grubu katilimecilarin sosyal beceri seviyelerine gore artacaktir
denencesi dogrulanmistir. Deney grubundaki katilimcilarin sosyal beceri egitim
programi uygulamadan onceki sosyal beceri seviyeleri ile program uygulandiktan
sonraki sosyal beceri seviyeleri arasinda 107 puanlik bir artig izlenmis ve puanlar
arasindaki farkliligin anlamli oldugu tespit edilmistir (Tablo 29). Bu sonuglar
1s181inda da aragtirmaci tarafindan gelistirilen sosyal beceri egitim programinin, diisiik
seviyede olan sosyal becerilerin orta seviyeye yiikseltilmesiyle basarili oldugu ve

sosyal beceri seviyelerinin yiikselmesine olumlu katki sagladigi tespit edilmistir.

Kontrol grubuna ise herhangi bir program uygulanmamasina ragmen 6n test
ile son test puanlar1 arasinda 0,94 puanlik bir artis olmus ve ortalamalar arasindaki
fark anlamli bulunmustur (Tablo 30). Ancak bu farkin arastirma sonuglarina herhangi
bir etkisi olmamistir. Bu artigin nedenleri olarak; (i) deney grubu katilimcilardan
bazilar1 ile arkadas olmalari1 ve aymi ortamlarda bulunmalarindan dolay1
birbirlerinden etkilenmeleri, (ii) deney grubu katilimcilarin program esnasinda
ogrendiklerini program haricinde gdstermeleri veya uygulamalari neticesinde kontrol
grubu katilimcilarin sahip olamadiklart bazi yetersizlikleri giderebilmeleri (iletisim
baslatma, etkilesimde bulunma, sosyal ortamlara katilma vb.) ya da (iii)) Hawthorne
etkisinden kaynaklandigi degerlendirilmektedir. Cook’a (1967) gdre Hawthorne
etkisi; bir arastirma ortaminda, arastirmacinin varliginin etkisi veya kisinin gozlem
altinda oldugunun farkinda olmas1 sonucunda bireyin davranislarinda meydana gelen
degisiklikler, ya da tam tabiriyle bir uygulama esnasinda her g¢esit yeniligin
iiretkenlikte ve performansta gecici de olsa belli bir yiikselise yol agmasidir (akt:

Kocakaya, 2012).

Katilimeilarin sosyal beceri seviyelerinin diisilk olmasinda etkili oldugu

disiintilen diger faktorler ise; sivil yasantilarindaki sorumsuzluk, yalmzlik, kisilik
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bozuklugu ya da diger olumsuz Ozellikleri nedeniyle yalnizlik psikolojisinden
kurtulamamalari, katildiklar1 bu yeni ortamda aile, arkadas, sevgili ve sosyal ¢evreyle
iletisimi  siirdiirmek zorlastigindan kendilerini boslukta hissetmeleri, sikintiya
diistiikleri anlarda motivasyon ve moral destegi veren aile veya arkadaslarinin
yaninda olmamasi, maddi ve manevi sikinti yasamalari gibi nedenler olarak

diistiniilmektedir.

Deney grubundaki katilimcilarda, sosyal beceri programi uygulandiktan sonra
olumlu degisiklikler izlenmistir. Katilimcilar program sonunda, duygu ve
diisiincelerini rahatlikla ifade edebildiklerini, gruptaki diger kisilerle ve sosyal
ortamlarda daha rahat iletisime gectiklerini sOylemislerdir. Ayrica, karsisindaki
kisi/kisilerden talepte bulunma veya ona hayir diyebilme konusunda baslangica gore
daha iyi olduklarini, yeni bir ortama girdikleri zaman utanma, sikilma veya geri
¢ekilme gibi durumlarda daha cesaretli ve girisken olduklarini da dile getirmislerdir.
Bununla birlikte, karamsarlik, olumsuz diisiinceler, panige kapilma gibi durumlarda
bunlarin hepsinin mantiksiz diisiincelerden kaynaklandigini istedikleri anda bu
diistinceden kurtulabileceklerini de belirtmislerdir. Elde edilen bu veriler ve geri
bildirimler de sosyal beceri egitim programinin bagarili oldugunu destekler
niteliktedir.

Bu aragtirmada kullanilan sosyal beceri programimin gelistirilmesi
asamasinda, onceden yapilmis arastirmalarda kullanilan teknikler ve arastirmacinin
bu konu hakkinda yaklasik on yil boyunca yapmis oldugu uygulama ve ¢alismalar da
dikkate alinmistir. Bu kapsamda kullanilan tekniklerin ve uygulamalarin program
esnasinda yasanilan anlik duygu, diisiince ve davraniglarda grup ortaminda ¢ok farkli
etkileri olmustur. Sosyal beceri egitim programinin etkililigi hakkinda yapilan bir¢cok

arastirma da bu sonuclar1 desteklemektedir.

Sosyal beceri egitimi sonucunda duygu, diisiince ve davraniglarda degisim
yagsanmasi, bazi yetersizliklerin ve zafiyetlerin giderilmesiyle ilgili bircok ¢aligma
gergeklestirilmistir. Bu caligmalar incelendiginde, bu arastirma verilerine benzer

sonuglar elde edildigi tespit edilmistir. Torun (2008), sosyal beceri egitim



128

programinin askerlerin sosyal beceri diizeyine etkileri iizerine bir arastirma
yapmustir. Arastirma sonucunda, deney grubundaki askerlerin sosyal beceri
diizeylerinin kontrol grubundan yiiksek oldugu ve test Oncesi ve sonrasi test

puanlarinda anlamli farklilik oldugunu tespit etmistir.

Haynes-Clements ve arkadaslarinin (1984) c¢alismasinda, sosyal beceri
egitimi neticesinde utanga¢ ergenlerdeki sosyal kaygi ve olumsuz degerlendirme
seviyelerinde azalma, sosyal ortamlarda kendini etkin bir sekilde algilama
seviyesinde ise artis olmustur ve bdylece uygulanan programin basarili oldugu
sonucuna ulasilmistir (akt: Hasdemir, 2005). Bulkeley ve Cramer da (1990), sosyal
beceri egitim programinin sosyal becerileri yetersiz olan geng ergenlere olan etkileri
lizerine aragtirma yapmis ve deney grubundaki 6grencilerin sosyal beceri puanlarinda

bir artig oldugunu tespit etmistir (akt: Hasdemir, 2005).

Bir baska calismada Yiiksel (1997), sosyal beceri egitim programinin
tiniversite 6grencilerinin sosyal beceri diizeyleri iizerine etkisini arastirmis ve deney
grubundaki 6grencilerin sosyal beceri diizeylerinin kontrol grubundan yiiksek oldugu
sonucuna ulagsmistir. Uzamaz (2000), sosyal beceri egitiminin ergenlerin kisilerarasi
iliski diizeyi iizerindeki etkilerini incelemis ve sosyal beceri egitiminin ergenlerin

kisiler arasi iliski diizeyini arttirdigini tespit etmistir.

Newbery ve Lindsay (2003) ise sosyal beceri egitiminin yasanilan yer
bakimindan genglerin denetim odag iizerindeki etkileri iizerine arastirma yapmis ve
sosyal beceri egitimine katilan 6grencilerin i¢ denetim odaginin kontrol grubundan
yiiksek oldugunu bulmustur. Goriildiigli iizere sosyal beceri egitim programinin
etkililigi ve sonuglaryla ilgili ¢esitli ¢aligmalar yapilmis ve bircogunda da uygulanan

program basarili olmustur.

Bu calismada kullanilan sosyal beceri egitim programini uygulama esnasinda
katilimcilardan elde edilen geri bildirimlerden, uygulanan alistirma ve tekniklerin, ev
Odevlerinin ve saha g¢alismalarinin faydali oldugu sonucuna ulagilmistir. Bu geri

bildirimler sonucunda katilimcilar, programda en etkili uygulama ve alistirmalarin
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iletisim becerileri, akilcit olmayan davraniglardan kurtulma ve giriskenlik egitimleri
oldugunu ve bu egitimlerin kendilerini daha cesaretli yaptig1 ve askerlik ortamindan

artik cekinmediklerini bildirmislerdir.

Aragtirma verilerine ve benzer c¢aligmalardaki bulgular 1s1ginda askerlik
ortamindaki uyum sorununun giderilmesi ve sosyal beceri zafiyetinin azaltilmasi i¢in
oncelikli olarak sozlii ve sozsiiz iletisim becerileri ile etkili dinleme becerilerinin
kazanilmas1 gerekmektedir. Ayrica, olumsuz diisiincelerin ne oldugunun farkina
varilmas1 ve bunlarin mantikli diisiincelerle yer degistirebilme becerisinin de
kazanilmasi 6nem arz etmektedir. Bagkalarini anlama ve Onemseme, onlara
giivenme, cesaret, giriskenlik, sorumluluk gibi duygu ve davranmiglara da sahip

olunmasi askerlik ortamindaki bir¢ok sikintinin azaltilmasinda etkili olabilmektedir.

Bu aragtirma ve dnceden yapilmis farkli ¢calismalardan elde edilen bulgular
15181nda askerlik ¢agindaki genglerin en biiyiik sorunlarindan birisinin uyum sorunu
oldugu saptanmistir. Arastirma kapsaminda, katilimcilar ile yapilan yan
yapilandirilmig goriisme verilerinde de askerlik cagindaki genglerin en biiyilik
kaygilarindan birisinin askerlik ortamina uyum oldugu ve askerlik ortaminda en ¢ok
zorlanacaklar1 konularin basinda da uyum sorunu geldigi tespit edilmistir.
Katilimcilarin askerlik ortaminda yasayabilecekleri diger sikintilar; aile ve sosyal
cevreden uzaklagsma, 6zgiir olamama, aligkanliklarin uygulanamamasi, emir altinda

olmak, nobet ve izin gibi hususlardir (Tablo 31).

Askerlik ortamia uyum sorunu, Kurt’'un 2003 yilindaki ¢alismasiyla da
ortiismektedir. Kurt’a gore askeri ortama uyumun en biiyiik sebepleri; ilk defa sosyal
cevresinden, aile ve arkadaglarindan ayrilan bir gencin sivildeki yasam bicimi ile
askeri yasam bi¢iminin birbirinden son derece farkli olmasindan kaynaklanmaktadir.
Bunun nedenleri ise sivil yasamda zaman mevhumu ve kisitlamasinin olmamasi, arzu
ettigi seylerin imkanlar dahilinde istedigi anda veya planlanmis bir zamanda yerine
getirilmesi, yemek, uyku, dinlenme ve eglenme gibi giinliik kisisel ihtiyaglarinin
karsilanmasinda zorlayict ve kisitlayici  kurallarin  olmamasi gibi  etkenler

siralanabilmektedir. Bununla birlikte askeri ortama katildiklar1 zaman ev, arkadas,
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sosyal cevre ve kiz arkadas hasreti ¢ekme, kogus veya boliikteki arkadas, kidemli
askerler veya amirlerle anlasamama, istemedigi birlige veya gorevlere verilme, askeri

disiplinin ve egitimin stresi de askeri ortama uyumu etkileyen sebeplerdendir.

Uyum sorunlari, birtakim 6zel kurallarin ve kendine has bir yapist olan
askerlik ortaminda 6zellikle ilk giinlerde oldukca ylksek bir oranda gérilmektedir.
Askerlik ortamima uyum sorunuyla ilgili yurt disinda bir¢ok calisma yapilmistir.
Florkowski, Caban ve Zboralski’nin (1994) calismasinda, son bir yil igerisinde
Polonya ordusuna katilan acemi erler incelenmis ve %95’inde uyum sorunu
yasandig1, bunlarin %25’inde goriilen yiiksek yogunluktaki uyum sorunuyla iliskili

ruhsal bozukluklar nedeniyle de askerlik yapamaz raporu verildigi tespit edilmistir.

Dedic ve Krstic’in (1996) Hirvatistan ordusunda yaptiklari bagka bir
calismada da orduya katilan acemi askerlerin {igte ikisinin ilk bir ay i¢cinde uyum ve
iletisim sorunlar1 yasadiklar1 ve bunlardan %21°lik bir kismina askerlige elverisli
degildir raporu verildigi saptanmustir (akt: Cetin ve ark., 2003). Schei’nin (1994)
Norve¢ ordusuyla ilgili yapmis oldugu arastirmada ise acemilerdeki uyum
sorunlarinin basglica nedenlerinin; askeri ortamin zorlayici ve kisitlayict olmasi,
askerlikteki her gliniin ¢ok yogun ge¢cmesi, ailevi ve maddi sorunlar oldugunu tespit
etmistir (akt: Cetin ve ark., 2003). Shulman ve arkadaslarmin (2000) Israil ordusunda
yaptig1 bir caligmada ise arkadaslik (tertipgilik) baglarinin giiclendirilmesi ve
etkilesimin artirtlmasi neticesinde uyum sorununun 6nemli dl¢iide azaldigi sonucuna

ulagilmistir (akt: Cetin ve ark., 2003).

Cetin ve arkadaslarinin (2003) ¢alismasinda ise acemi erlerin askeri ortamda
yasadiklar1 en biiyiik sikintimin uyum sorunu oldugu tespit edilmistir. Ozellikle
zamana riayet etme, sivil yasantidan farkli olarak izin ve yasak gibi kavramlarin
zorlayici ve kisitlayici nitelikte olmasi, askerdeki bir giiniin kiginin arzusu disinda
olmasi, izin isteme, istirahat etme, gece yatis ve giindiiz kalkisin ayarlanmis olmasi

gibi kisitlamalardan etkilendikleri tespit edilmistir.
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Arastirmaya katilanlarin - KKTC’nin  gilivenligini  saglama hizmetinin
kazandiracaklar1 ve kaybettirecekleri hususunda vermis olduklar1 cevaplar
incelendiginde, bu hizmetin bir zaman kaybi1 oldugu, cesitli firsatlarin
kagirilabilecegi ve birgcok maddi-manevi kayiplarin yagsanacagi (Tablo 32), bu hizmet
sonrast ise is bulma, gecim sikintis1 ve evlilik/nisanlanma konularinda endiselerin
yasandigi/yasanacagl bir ortam olarak goriildiigii ortaya c¢ikmistir (Tablo 33).
Bununla birlikte bu hizmet sayesinde yeni arkadasliklar ve iligkilerin kurulabilecegi,

sabirli ve azimli olma becerilerinin artirilabilecegi diisiiniilmektedir (Tablo 32).

Tablo 33’deki verilere gore askerlik hizmeti sonrasi is bulma, ge¢im sikintisi
ve evlilik/nisanlanma kaygisi konusunda Yenigeri’nin 1994 yilindaki ¢alismasinda
da benzer sonuglar elde edilmistir. Yenigeri’nin arastirmasi sonucunda; askerlik
ortaminin, genglerin ruhsal durumlarini, 6fke belirtileri disinda olumsuz yonde
etkilemedigi, otke belirtilerindeki artisin sebeplerinin ise askerlik sonrasi evlilik, is

bulma, toplumsal sorunlarla basa ¢ikma gibi sebepler oldugu tespit edilmistir.

Askerlik hizmetinin bir zaman kaybi1 oldugu konusundaki diisiincelerin
nedenlerinin en basinda; bitirilmemis isler ve sosyal yasama verilmis ara
gelmektedir. Bitirilmemis isler ve sosyal yasama verilmis ara olarak da; nisanli veya
evli olma durumu; yeni dogan bebek, egitime ara verme, isini kaybetme veya is
firsatlarin1 kagirma, yakinlar1t arasindaki saglik sorunlart veya 6lim durumu gibi
sebepler siralanabilmektedir. Bu durumda yapilmasi veya 6grenilmesi gereken duygu
ise sabirli olmaktir. Sabirli olmayr becerebilmek, dirayetli olmak, tahammiil

seviyesini yiiksek tutabilmek bir¢ok sorunun ¢oziimiinde yardimc1 olabilmektedir.

Demirtiirk’tin 2005 yilindaki g¢aligmasinda da askerlik hizmeti esnasinda
sabirli olmanin onemli etkilerinden bahsedilmistir. Katilimcilarin sabir diizeyi ile
yas1, medeni durumu, ii¢ aylik acemi egitim siiresi, egitim seviyesi ve gelir seviyesi
arasindaki iligkiyi arastirmis ve anlamli iliskiler saptamistir. Arastirma sonucunda;
katilimcilarin  yaglarin artmasiyla sabir diizeyinin arttii, evli olanlarin sabir

diizeyinin bekarlara oranla yiiksek ¢iktigi, egitim seviyesinin yiikselmesiyle sabir
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diizeyinin de yiikseldigi ve aylik gelirleri yiiksek olanlarin sabir diizeyinin aylik
geliri diisiik olanlara oranla daha yiiksek ¢iktig1 tespit edilmistir.

Tablo 34’deki veriler incelendiginde, katilimcilarin yaridan fazlasinin n=38
(%55,9) saglik sorunlu kisilerin KKTC’nin gilivenligini saglama hizmetinden muaf
tutulmasi diisiincesinde oldugu tespit edilmistir. Bunun nedenleri arasinda; bu hizmet
ortamina uyum, diger personel tarafindan diglanma, psikolojik sorunlari nedeniyle
tahammiil ve sabir seviyelerinin yetersiz olusu, bu hizmetin kurallarina uyamama
gibi sebepler siralanabilmektedir. Bununla birlikte, 3-5 ay gibi kisa siireli hizmet
yapilmasini teklif eden 19 kisinin de siirenin kisaltilmasiyla bu gorevin daha cezp
edici olacagi inancinda olduklan diisiiniilmektedir. Saglik sorunlu kisilerin (n=11)
daha rahat yerlerde hizmet yapmasi yoniindeki diisiinceleri, bazi birimlerdeki
yogunluk ve tehlike nedeniyle saglik sorunlarinin daha da ilerleyebilecegine dair

inanglarindan kaynaklanmaktadir.

Tablo 35’den elde edilen bulgular sonrasinda ise askerlik cagindaki genglerin
cogunun KKTC’nin giivenligini saglama hizmetini zorunlu olarak yapmak
istemedigi tespit edilmistir. Bunun nedenleri olarak; aileleri tarafindan her tiirli
ihtiyaclar karsilanan, rahat ve sorunsuz yasayan bir gencin aile ve sosyal ¢evreden
belli bir siire uzaklagmasi neticesinde gerek yeni bir ortama katilis (uyum sorunu)
gerekse bazi aligkanliklarin ve ihtiyaglarin aninda karsilanamamasi nedeniyle
zorluklar yasayacaklarini diisiinmeleri ve bu hizmetteki kural ve sorumluluklardan
korkmalar1 olarak verilebilmektedir. Bununla birlikte, kendisine ait bir is veya is yeri
olanlarin maddi kayip yasamak veya isini kaybetmek istememesi, bu hizmet
siiresince ¢ikabilecek firsatlarin kacirilabileceginin diisiiniilmesi ve buna benzer

nedenler eklenebilmektedir.

Diger taraftan Tablo 35°de maasli olarak hizmet yapmak istenilmesinin
nedenleri olarak; KKTC’deki mevcut ekonomik durum sebebiyle is olanaklarinin
bulunmamasi, KKTC genelinde memuriyetin daha kazangli ve giivenilir olmasi ve
sabit maas alma diisiincesi, rahat bir yerde hizmet yapmak istemeleri, KKTC’ nin
giivenligini saglama hizmeti bitiminde is sahibi olmak ve yuva kurmak diisiincesinde

olmalar1 gibi sebepler siralanabilmektedir.



BOLUM VI
SONUCLAR ve ONERILER

6.1 Sonuclar

Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyetinde (KKTC) askerlik caginda olan genglere
uygulanan sosyal beceri egitim programinin sosyal beceri diizeylerine etkisinin
incelenmesi ve KKTC’nin giivenligini saglama hizmeti hakkindaki diisiincelerinin
belirlenmesi amaciyla gerceklestirilen bu arastirma sonucunda sosyal becerilerin

askerlik cagindaki gencler lizerinde 6nemli etkilerinin oldugu tespit edilmistir.

Aragtirma sonucunda sosyal beceri programina katilan deney grubundaki
katilimcilarin sosyal beceri egitim programi uygulamadan onceki sosyal beceri
seviyeleri ile program uygulandiktan sonraki sosyal beceri seviyeleri arasinda belli
bir artig izlenmis ve puanlar arasindaki farkliligin anlamli oldugu tespit edilmistir.
Kontrol grubunda ise On-test ve son-test puanlari arasindaki fark anlamli bulunmus
ancak bu farkin arastirmaya herhangi bir etkisi olmamistir. Deney grubunun, sosyal
beceri programi uygulanmadan once diisiik seviyede (90-210) olan SBE puanlari,
program uygulandiktan sonra orta seviyeye (211-330) yiikselmistir. Bu bulgular,
deney grubundaki katilimeilara uygulanan sosyal beceri programinin basarili oldugu

ve katilimcilarin sosyal beceri diizeylerini yiikselttigi sonucunu dogurmustur.

Arastirmada sinanan sosyo-demografik degiskenlerden medeni durum,
ikametgah ve yasanilan kisi degiskenlerinin sosyal beceriler iizerinde herhangi bir
etkisinin olmadigi, egitim seviyesi, aile gelir durumu (sosyo-ekonomik seviye) ve
ebeveynlerinin hayatta olup olmama durumlarinin sosyal becerilere 6nemli etkisinin
oldugu, yas degiskeninin ise sadece sosyal duyarlik seviyesinde etkili oldugu tespit

edilmistir.

Sosyal beceri egitim programinin etkinligi ve edinilen/6grenilen becerilerin
sonuglartyla ilgili katilimcilardan elde edilen geribildirim bulgular1 incelendiginde

programin bagarili oldugu ve katilimcilarin birgok eksikliginin/yetersizliginin
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giderildigi tespit edilmistir. Sosyal beceri egitim programinin II. Oturumu (Kisilik
Coziimlemesi, Farkliliklar, Ilgiler ve Degerler) sonunda &grenilenler/kazanilanlarla
ilgili paylasim sonuglarina gore katilimceilarin biiylik ¢ogunlugu, uygulama éncesinde
karsisindaki kisinin/kisilerin huy, mizag, karakter gibi 6zelliklerine dikkat etmedigi
bunlarin iletisimde ne kadar énemli olduklarini diisiinmediklerini dile getirmislerdir.
Uygulama sonunda ise bu duygu, diisiince ve becerilerin 6nemini anladiklarini ve

bundan sonraki iliskilerinde bunlara dikkat edeceklerini belirtmislerdir.

Ayrica, iletisimde bulunduklari kisilerin de her yonden farkli ilgileri ve
tercihlerinin olabilecegi, kisilerin birbirinden farkli oldugunun anlasilmasinin
iletisimde cok etkili oldugunu da ifade etmislerdir. insanlarm dis goriiniisii ve
davraniglarina gore Onyargida bulunmamalar1 gerektigi, kisiyi ¢ok kisa siirede
tanimanin kolay olmadigi bu sebeple hemen o kisi hakkinda olumsuz diislincelere

kapilmamasi gerektigi gibi durumlarin da son derece 6nemli oldugu bildirilmistir.

Iletisimde ortak ilgi ve aligkanliklarm da énemli oldugu, kisilerin farkli inang
ve degerleri olabilecegi, bunlarin insani farkinda olmadan yasamindaki davraniglara
veya kararlara rehberlik ettigini 6grendiklerini ifade etmisler ve 6grendikleri seyleri

her zaman kullanacaklarin1 da belirtmislerdir.

III. Oturumla (iletisim Kurma ve Baskalarin1 Anlama) ilgili sonugclar
incelendiginde; katilimeilar uygulama dncesinde, genel olarak bagkalariyla konusma
esnasinda hicbir zaman karsi tarafin beden diline, jest ve mimiklerine dikkat
etmediklerini, bunun iletisimdeki énemini bilmediklerini, bir¢ok iliskide bu yiizden
sorunlar yasadiklarimi ifade etmislerdir. Ozellikle ben dili ile sen dilinin ve sosyal
becerilerin iletisimde ne kadar etkili oldugunu anladiklarini, bu beceriler sayesinde
karsisindaki kisi/kisileri daha iyi anlayabilecekleri ve daha iyi iletisim kuracaklarini

da belirtmislerdir.

Buna ilaveten, bagkalariyla iletisimde bir¢cok sorun yasadiklarini ancak bunun
nedenlerini bir tiirlii anlamadiklarin1 aktarmiglar, oturum sonunda ise iyi

dinlememek, asir1 duygusal olmak, hemen tepki vermek, zamanin yetersiz olusu gibi
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etkenlerin iletisime engel olan duygu ve davranislardan bazilart oldugunu
anladiklarin1 ve bundan sonraki etkilesimlerde bu gibi ayrintilara daha fazla dikkat

edeceklerini ifade etmislerdir.

III. Oturumda en ¢ok yansi cihaz1 ile gosterilen duygularin grup iyeleri
karsisinda aktarilmaya calisilmas1 ve kendilerine roller verilerek tiyatro oyunu gibi
oynamalarinin etkili oldugunu, bu uygulamalarin kendilerine daha fazla giiven
sagladig1 ve cesaretlendirdigi, toplu ortamlara katilma ve etkilesimde bulunmaktan
cekinmemeyi 6grendiklerini, 6zellikle askeri ortamla ilgili yapilan skegin de c¢ok

etkili oldugunu dile getirmislerdir.

IV. Oturum (Birlik Beraberlik ve Giiven Ortami Olusturma) sonuglarina gore
katilimcilar oturum Oncesiyle ilgili buraya geldiklerinde fazla arkadaslarinin
olmadigini, evden disar1 pek ¢ikmadiklarini, daha ¢ok ev icinde ve bilgisayar, play-
station, cep telefonu gibi teknolojik araglarla vakit gecirdiklerini, bir kisminin
caligma ortami haricinde samimi arkadasi veya dostunun olmadigini, ¢alisma
arkadaglarina da giivenmedikleri gibi ifadelerde bulundular. Ancak, uygulamadan
sonra diger grup iyeleriyle ¢ok iyi bir sekilde kaynastiklari, ortak paylasimlarda
bulunduklarini, birlikte bir seyler yapip basardiklarini, birlik beraberlik
sagladiklarini, birlikte yola ¢iktiklar1 arkadasglarina glivenmeleri gerektigini

ogrendiklerini belirtmislerdir.

IV. Oturumda Ozellikle gorev yapabilecekleri muhtemel birimlerin ziyaret
edilmesi ve KKTC’nin gilivenligini saglama ortaminin 6nceden goriilmesi, burada
hizmet yapanlarla sohbet edilmesi ve amirlere merak ettikleriyle ilgili sorular
sorulmasi, KKTC’nin giivenligini saglama ortamiyla ilgili kaygilarinin azalmasina

yardime1 oldugunu dile getirmislerdir.

Bununla birlikte hep beraber doga yiiriiyiisii, ¢esitli yarigmalar, maglar
yapilmas1 birlikteliklerini daha da pekistirdigini, artik disarida siirekli olarak
gorustiiklerini, hep birlikte bir seyler yapmak igin gayret ettiklerini, birbirlerini

siirekli olarak aradiklarini, daha ¢ok ve samimi arkadas sahibi olduklarini, onlarla
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ayni yerde gorev yapmay1 ¢ok istediklerini, bdylece birbirlerini destekleyip moral

verebileceklerini de belirtmislerdir.

V. Oturum (Akilct Olmayan Inanglardan Kurtulma) verilerine gore
katilimcilardan bazilar1 oturum Oncesinde, diisiincelerin duygu ve davranislar
Uzerinde etkisi olabilecegine inanmadiklarini bazilari ise bu durumun farkinda bile
olmadigin1 ifade etmistir. Birgok sey hakkinda yanlis ve mantiksiz diislincelere
kapilarak olumsuz diisiincelere diismelerinin, bir¢ok kisi ile bu sebeple sagliklr iligki
kuramamalarinin, ¢alisma ve akademik ortamda basarili olamamalarinin nedenleri
arasinda akilc1 olmayan inanglarin da bulundugunu oturum sonrasinda 6grendiklerini

dile getirmislerdir.

Bu zamana kadar ¢esitli olumsuzluklarla karsilastiklarin1 ve bunun sonucunda
baslarina kotii seyler gelecegini kolayca kabullendiklerini, bunun yanlis veya dogru
oldugunu hi¢ diisiinmediklerini, her olumsuzlukta karamsarliga kapildiklarini da
belirtmislerdir. Oturum sonunda ise mantiksiz duygu ve diislincelerin, mantikli
duygu ve diislincelerle nasil degistirilebilecegini 6grendiklerini ve bunun ¢ok faydali

oldugunu aktarmiglardir.

Ozellikle ABC modelinin ¢ok basarili oldugunu, olumsuz veya mantiksiz
diistinceye kapildiklarinda hangi duygu veya davranisin gelecegini anladiklarini ve
bunlar1 akile1 davraniglarla degistirme yontemini stirekli olarak uygulayacaklarini, bu
oturumdan sonra da kolay kolay akilct olmayan inang¢ ve diislincelerin kendilerini

yonlendiremeyecegini belirtmislerdir.

VI. Oturumda (Giriskenlik) katilimcilarin ¢ogunlugunun genel olarak
cekingen ve sosyal ortamlarda bulunamama, nasil davranacagini bilememe, kagmaya
caligma gibi davranislar i¢cinde oldugu gerek SBE puanlarindan gerekse de yapilan
goriigmelerden anlagilmistir. Bu sebeple VI. Oturum onlar i¢in farkli bir kazanim
olmustur. Oturum baslamadan o6nce katilimcilara “Arastirmaya katilmaya nasil
gonillli  oldunuz seklinde soru yoneltilmistir. Bu soruya, bazilar1 ailesinin

tavsiyesi/zorlamasi, bazilar1 birka¢ arkadasinin da katilacak olmasi nedeniyle
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katilmak istedigini, bazilar1 askerlik korkusunu yenmek icin kendi iradesiyle gonallu

oldugu, bazilar1 ise nedenini bilmeden katildiklar1 seklinde cevaplar vermislerdir.

Bazi katilimeilar, sosyal ortamlara neden katilmak istemedigini bilemedigini,
icinden gelmedigini, siirekli olarak kagmaya c¢alistigini belirtmis, bazilari ise topluluk
icinde konusmaktan veya bir topluluga hitap etmekten cekindigini, karsi cinsle
iletisim sorunu yasadigini, arkadas edinemedigini dile getirmistir. Oturum sonunda
ise yapilan aktiviteler ile utangagligin sebeplerini 6grendiklerini, neden utangaglik
davranig1 sergilediklerini, hangi durumlarda bunun belirginlestigini, nasil tepki

verdiklerinin farkina vardiklarini belirtmislerdir.

Bununla birlikte girisken olmanin nasil bir sey oldugunu, hosumuza giden
veya gitmeyen seylerin belli sinirlar gergevesinde sdylenmesi gerektigini, kendimize
giivenmemiz gerektigini, kendi yasantimiz hakkinda kararlarimizi kendimizin
vermesi gerektigini, kendi ihtiyaglarimizi sOylemenin yaninda baskalarmin da

ihtiyaclarina saygi gosterilmesi gerektigini 6grendiklerini ifade etmislerdir.

VII. Oturumdaki (Sorumluluk Duygusunun Gelistirilmesi) verilerde
katilimcilarin ev, okul, is yeri ve g¢evrelerindeki sorumluluklarin1 bazilarini
bildiklerini ancak ¢ogunu uygulayamadiklarini sdylemislerdir. Oturum Oncesinde;
aile ortaminda bazilarinin ailesine yardimci oldugu, bazilarinin olmadigi hatta ev
islerine hi¢ karismadiklari, tim sorumlulugun anne ve baba iizerinde oldugu, bazilari
odasim1 diizenli tuttugu, bazilarinin higbir zaman bunu yapmadigi, genelde

annelerinin temizlik yaptigini belirtmiglerdir.

Bazilar1 okul ortaminda ¢ok tembel ve yaramaz oldugunu, okul kurallarina
hicbir zaman uymadiklarini, okul demirbas ve malzemelerine yeterince Ozen
gostermediklerini, bazilarinin ise okul i¢indeki kurallara kismen uydugunu,
bazilarinin derslerinde basarili oldugu, bazilarinin ise basarisiz oldugunu ifade
etmiglerdir. Sosyal c¢evre ve toplum icinde bazilar1 toplumsal normlara dikkat
etmedigini, sorumlu birer birey olarak davranmadiklarini ve bunu bazen fark

etmeden yaptiklarini (6rnegin yerlere ¢op atmak, rahatsiz edici bir sekilde ytliksek
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sesle konusmak, baskalarinin haklarin1 énemsememek, trafik kurallarina uymamak

vb) da aktarmiglardir.

Oturum sonunda ise bilmedikleri bir¢ok sorumlulugun da oldugunu,
bagkalarinin hakkini ¢ignemenin de bir sorumsuzluk oldugunu, toplum iginde
yasamanin ¢esitli kurallar1 ve sorumluluklarimin oldugunu ve goz ardi edilmemesi
gerektigini, bunlarin hepsinin bir gorev oldugunu, sorumlu bir kisinin yapmasi ve

yapmamasi gereken seyleri ¢ok iyi anladiklarini belirtmislerdir.

Sorumlukla ilgili verilen bilgiler, egitimler ve uygulamalarin ¢ok faydali
oldugunu, sadece bilgi verme veya sOyleme ile kisinin sorumlu bir birey
olamayacagini, bunun c¢esitli sekillerde ve uygulamali olarak yapilmasinin gerekli
oldugunu, kisinin hafiza ve hatiralarina girdi yapilmasinin da gerekli oldugunu ifade
etmisler ve en ¢ok askeri ortamdaki sorumluluklarinin ve askeri ortamda gecirdikleri

giinlin ¢ok verimli oldugunu aktarmislardir.

VIII. Oturum sonunda yapilan 6zetleme ve geribildirimlerden elde edilen
bulgulara ve son test sonuglarina gore de sosyal beceri egitim programi ile
amaclanan ve askerlik ortaminda yasayabilecekleri uyum, iletisim kurmak,
baskalarin1 anlamak, insanlara giivenmek, akilct olmayan inamiglardan kurtulmak,
giriskenlik ve sorumluluk almak gibi konulardaki sikintilart belli 6lgiide

giderilmistir.

Goriildigi tizere, KKTC nin giivenligini saglama hizmeti cagindaki gengler
bu ortama katilmadan Once gerek ruhsal ve bedensel durumlari, gerekse sosyal
cevreleri nedeniyle birtakim sikintilar yasamaktadirlar. Bu g¢alismada uygulanan
sosyal beceri programi Oncesinde alinan puanlar ve yar1 yapilandirilmis goriisme
verileri de yasanilan bu sikintilar1 ve nedenlerini detayli bir sekilde ortaya ¢ikarmis
ve bu programin, KKTC’nin giivenligini saglama hizmeti ¢agindaki genclerin gegici
ya da stirekli uygunsuz davranislarinin, ruhsal sorunlarinin ve uyum sorunlarinin
giderilmesinde de basarili oldugu saptanmistir. Buna ilaveten, katilimcilar ile

yapilan goriisme sonucunda; KKTC’nin gilivenligini saglama hizmeti Oncesi ve
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sonrasindaki diisiinceleri, endise ve korkulari, kazanglar1 ve kayiplarina iligkin
onemli bulgular elde edilmis ve sorun alanlarinin ¢éziimiine yonelik ¢esitli oneriler

sunulmustur.

Sosyal becerilerin, bireyin yasam kalitesini artirmasi, hedeflerine
ulastirabilmesi ve yasami boyunca yararlanabilmesine yonelik bir gereklilik olmasi
nedeniyle sosyal beceri seviyesi yeterli olan bireyler yasantilar1 siliresince bircok
alanda ve konuda verimli ve etkili iliskiler kurma yoniinde sikinti

yagsamayabileceklerdir.

Bu baglamda, sosyal becerileri diisiik seviyede tespit edilen bireylere
uygulanan sosyal beceri programinin halen goérevde olan veya gelecek yillarda
KKTC’nin giivenligini saglama hizmetine katilacak kisilere de uygulanabilecegi
degerlendirilmektedir. Boylece, islevselligin artabilecegi, uyum problemlerinin
ortadan kalkabilecegi, birlikleri asil gorevleri olan muharebeye hazirliktan alikoyan
sebeplerden birisinin giderilebilecegi ve terhislerinden sonraki dénemde de sorumlu
ve bilingli vatandaslar olarak toplumdaki saygin yerlerini almalarin1 saglayabilecegi

degerlendirilmektedir.

Sonu¢ olarak, KKTC genelinde buna benzer bir arastirmanin
yapilmamasindan dolayr ge¢mis yillarda ayni sorunlari yasamig ve terhis olmus
kisilerin yasadig1 sikintilara veya liretilen ¢oziimlere iliskin herhangi bir kayit veya
tutanak bulunamamistir. Arastirmanin bu konuya yeni bir boyut katacag ve ileriki
yillarda meydana gelebilecek problemlerin c¢oziilmesinde yardimci bir kaynak
olacagi degerlendirilmektedir. Ayrica, asagida sunulan Onerilerin uygulanmasi
durumunda da askerlik cagindaki gencler i¢in pozitif bir motivasyon olacagi ve
sosyal beceri seviyelerinin  yiikseltilmesine olumlu katki  saglayacagi

disiiniilmektedir.
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6.2 Oneriler

6.2.1 Arastirma Sonugclar1 Dogrultusunda Gelistirilen Oneriler

1. SBE’den elde edilen veriler KKTC’nin giivenligini saglama hizmetine katilacak
gengler i¢in yetersiz seviyede tespit edilmistir. Bu gencler askerlik hizmetine heniiz
katilmamistir. Askerlik ortaminda yasayabilecekleri sikintilarla birlikte sorunlari
daha da artabilecektir. Bu sebeple arastirma kapsaminda gelistirilen sosyal beceri
egitim programinin askerlik hizmetine girmeden 6nce uygulanmasi biiyiik 6nem arz
etmektedir. Bdylece, sosyal beceri zafiyeti yasayan gengler tespit edilerek

sorunlarinin askerlik ortamina girmeden 6nce giderilebilmesi saglanacaktir.

2. Bununla birlikte, askerlik siiresine bagli olarak sorunlar yine ortaya
cikabilmektedir. Bu nedenle sosyal beceri eksikligi olan bireylere yeterli sosyal
destegin verilmesi, uygun saglik hizmetlerinin saglanmasi ve sosyallesmesinin
artirilmasi gerekmektedir. Geng yaslarda askerlik hizmetine alinan bireylerin sosyal
faaliyetlerden kopmamalar1 ve bu faaliyetlere katilmalarina yardimci olmak,
yeteneklerini gelistirmek ve onlarin sosyal hayatta yaratici ve iretici olmalarini
saglayacak calismalarin yapilmasi, bos zamanlarimi etkin ve verimli bir sekilde

kullanabilecekleri mesguliyet alanlarinin teskil edilmesi saglanmalidir.

3. KKTC Askerlik Yasasinda yapilabilecek bir degisiklikle askerlik ¢aginin 18’den
20’ye c¢ikarilmasi saglanmalidir. Bdylece gen¢ yasta askere alinma kaygisi
hafifletilebilecek, lise mezuniyetinden hemen sonra bir yiiksekogretim kurumuna
yerlestirilemeyen genclere iki veya ii¢ yil daha tecil hakki verilerek iiniversiteye

hazirlanma imkanlar1 saglanabilecektir.

4. Askerlik cagina giren genclerin askerlik ortamindaki kaygilarindan birisi de
ikametgahlarindan uzak yerlerde gorev yapacak olmalaridir. Bu sebeple KKTC
Askerlik Yasasinda ve asker dagitim mevzuatinda degisiklik yapilarak imkanlar ve
kontenjanlar ¢ercevesinde genglerin ikametgahlarina yakin birliklerde gorev

yapmalar1 saglanmalidir. Boylece; ev, aile, arkadas, sosyal ¢evre, kiz arkadas vb gibi
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kendilerine yakin gordiikleri kisi ya da ortamlardan uzaklagmak ve ihtiya¢ oldugunda
hemen ulagilamamas1 gibi sebeplerle artan kaygilarinin hafifletilebilecegi

diistiniilmektedir.

5. Katilimcilarin egitim seviyesi yiikseldikge SBE puanlarinin da yiikseldigi tespit
edilmistir. Bu kapsamda KKTC devletince egitim seviyesinin artirilmasina yonelik
uygulamalar yapilmalidir. Devlet iiniversitelerinin agilmasi ve maddi durumlar iyi

olmayanlarin da liniversite okuyabilmeleri yoniinde tegvikler yapilmalidir.

6. Profesyonel askerlik sistemine gec¢ilmelidir. Bu sistem, belli bir maas karsiliginda
ve belli saatler arasinda uzman asker ya da kalifiye eleman olarak ¢alisma esasina
dayanmaktadir. Boylece askerlik ¢agma giren genglerden, gonillii olanlara
yapacaklar1 hizmet karsiliginda maas ve diger haklarin1 almalar1 saglanabilecektir.
Gondilliillik esasina dayanan bu uygulamada; ekonomik kaygilar nedeniyle yuva
kuramayan, gecim ve sosyal yasam korkusu yasayan kisilerin birgok sorununun
ortadan kalkmas1 saglanabilecektir. Askerlik yapmak istemeyenler icin ise belli bir
ticret karsiliginda bedel 6deyerek askerlikten muaf tutulmas: saglanacak ve askerlik
korkusu veya askerlikle ilgili daha baska kaygilari olanlar icin cezp edici bir

diizenleme olabilecektir.

7. Profesyonel askerlik sistemine gecilmesi durumunda GKK’da godrev yapmaya
gonilllii  olanlarin  belirlenecek  kriterler  dogrultusunda GKK igerisinde
kadrolanmasina yonelik bir diizenleme yapilmalidir. Personel temininde belirlenecek
kriterlere gore yetersiz olanlar, askeri hastane veya devlet hastanesinden olumlu
saglik raporu alamayanlar (psikolojik ve fizyolojik rahatsizligi olanlar) istihdam
edilemeyecektir. Boylece, asker kaynagindaki kalifiye eleman temini konusundaki

sikintilarin giderilebilecegi degerlendirilmektedir.

Yukarida Onerilen diizenlemelerin uygulanmasi durumunda profesyonel
askerlik icin GKK saflarma katilan genclerin sosyal yasanti, maddi durum gibi
kaygilardan kurtulabilecegi, aile gelirleri ile kendi gelir seviyelerinin yiikselebilecegi

ve boylelikle kendi ayaklar1 iizerinde durabileceklerinden saglikli iliskiler
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kurabilecekleri, bagkalarina yardim edebilecekleri, yasam kalitelerini artirabilecekleri
ve hedeflerine ulasabilecekleri 6ngoriilmektedir.

8. Profesyonel askerlik sistemine gecilmemesine halinde, GKK’daki bir diger
problem olan ve her gecen giin sayilar1 artan sorunlu personel sayisinin azaltilmasina
veya sorunlariin en aza indirgenmesine yonelik tedbir alinmalidir. Bu personelin
sikintilart incelendiginde; uyum bozuklugu, psikososyal sorunlar, iletisim bozuklugu,

depresyon, anksiyete gibi problemler yasadiklar tespit edilmistir.

Sorunlu personeli son yoklama doneminde tespit ederek, askerlige elverisli
olmayanlar sildhaltina almamak, bir¢ok problemi daha baslamadan ¢ozecek olsa da,
bu uygulama hi¢bir zaman gergeklesmemistir. Bu sebeple, sorunlu personelin askere
alinmadan Once tespit edilmesi i¢in yeterli sayida uzman personelin askerlik
yoklamasinda bulundurulmasmin saglanmas1 gerekmektedir. Ihtiyag duyulmasi
halinde ise bir veya iki uzman personelin (psikolog, psikolojik danigman, ruh saglig
uzman1i vb.) GKK ASAL subesinde istthdam edilmesinin uygun olacagi

degerlendirilmektedir.

9. Son yoklama doneminde sorunlu oldugu tespit edilen personelden askerlige
elverisli olmayanlarin terhis edilmesi, bunlardan askerlik yapabilecek olanlarin ise
askerlik ortaminda sorunlarinin ilerlememesi ya da daha aza indirgenmesi
maksadiyla bu caligmada gelistirilen sosyal beceri programinin askerlik egitim

miifredatina dahil edilmesi ve her celp doneminde uygulanmasi 6nerilmektedir.

10. Yukandaki 8 ve 9’uncu maddelerde belirtilen Onerilerin uygulanamamasi
durumunda sorunlu personelin egitim merkezlerindeki temel egitimleri esnasinda
tespit edilmesi islemine devam edilmelidir. Ancak, bu islem i¢in egitim
merkezindeki Psikolojik Danisma ve Rehberlik Merkezinin kadrosunu giiclendirip,
egitim merkezinin bulundugu yerdeki devlet hastanesinde daha fazla psikiyatri
uzmani bulundurmak suretiyle, sorunlu personeli temel egitim doneminde tespit
ederek, asagida belirtilen maddelere gore islem yapilmasinin uygun olacagi

diistiniilmektedir.
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11. Sorunlu personelin bélge REDAM sorumlular ve birlik komutanlarinca siirekli
gozlem altinda tutulmasi psikolog/psikolojik danisman sayisinin yetersizliginden
dolay1r etkili bir sekilde yiiriitiilememektedir. Bu kapsamda; KKTC’deki personel
istihdam faaliyetlerinde onceligin GKK’ya verilerek uzman personel temininde
kolayliklar saglanmasi maksadiyla girisimlerde bulunulmasinin faydali olacagi

diistiniilmektedir.

12. Uzman personel temininde yasanilan sikintilarin ¢éziimiine yonelik olarak GKK
saflarina katilan yedek subay/cavuslardan Psikoloji/Psikolojik Danismanlik boliimii
mezunlarinin GKK’da kalic1 olarak gorev yapmalarini saglayacak sekilde tesvik
edici girisimlerde bulunulmali ve istihdamlarinda oncelik verilmesi yoniinde

uygulama yapilmalidir.

13. GKK’daki sorunlu personel sayisinin artmasina engel olunamamakta ve bunlarin
halihazirdaki mevcut imkanlarla takip ve kontrolii miimkiin olamamaktadir. Bu
sebeple birlik komutanlarina, sirali diger amirlere ve {istlere verilebilecek
konferanslar veya egitimlerle sorunlara miidahale teknikleri konusunda

bilinglendirilmelerinin de uygun bir hareket tarzi oldugu diisiiniilmektedir.

14. Sorunlu personelin GKK saflarinda askerlik hizmetine devam etmesinin diger bir
sebebi olarak GKK Saglik Yetenegi Tiziigli gosterilebilmektedir. GKK’daki
psikolojik problemli personelden kaynaklanan sorunun temeli, Saglik Yetenegi
Tiiziigiiniin eklerinden biri olan Hastalik ve Arazlar Listesinin 15, 16, 17 ve 18’inci
maddelerinin A grubunda (askerlige elverigli) yer alan yiikiimliilerdir. Tiiziiglin
hazirlandig1 yillarda, bu siniflandirmaya giren personel miktar1t GKK i¢in 6nemli bir
sorun olusturmazken, KKTC’deki gelismeler, belirsizlik durumu, yasanilan
ekonomik sikintilar, gecim ve is bulma kaygilari, ailevi problemler, diger baska
olumsuz etkenler nedeniyle bu miktar her gecen yil biraz daha artmistir. Hastalik ve
Arazlar Listesinin giiniimiiz sartlarina gore ve asagida belirtildigi sekilde yeniden

diizenlenmesinin uygun olacag diisliniilmektedir.
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» Askerlige elverisli olanlar,; saglik yetenekleri bakimindan hicbir hastalik
ve belirtileri bulunmayanlar ile hastalik belirtileri Hastalik ve Arazlar Listesinin A
dilimine girenlerdir.

» Askerlige elverisli olmayanlar, hastalik ve belirtileri, Hastalik ve Arazlar
Listesinin B ve D dilimlerine girenlerdir.

> Nekahet doneminde olanlar; saglik yetenekleri bakimindan hastalik ve
belirtileri devam edenler ve tedavi gorenler ile Hastalik ve Arazlar Listesinin C
dilimine girenlerdir.

a. Bu kapsamda; GKK Saglik Yetenegi Tiizligliniin Hastalik ve Arazlar
Listesinin B grubunda yer alan psikolojik ve ruhsal rahatsizliklar1 olanlarin D
grubuna dahil edilecek ve A grubunda yer alanlardan GKK igin en ¢ok sorun
olusturanlar1 B grubuna kaydiracak sekilde, Saglik Yetenegi Tiiziiglinde degisiklik
yapilmalidir. Bdylece sorunlu personelden kaynaklanan sorunlar biiyiik olgiide
ortadan kaldirilabilecek ve bu Kkisilerin askerlik yapmadan terhis olabilmeleri
saglanabilecektir.

b. Yukarida belirtilen degisikligin yapilmasi halinde; A grubunda yer alacak
yikiimliilerin normal askerlik hizmetini yapmalarini, B grubunda yer alacak
yukimldlerin ise U¢ ay temel askerlik egitimini tamamlamay:r miiteakip terhis
edilmeleri 6nerilmektedir. Boylelikle, birliklerdeki sorunlu personelden kaynaklanan
sorunlarin tamamen ortadan kaldirilacagi ve birliklerin disiplin, moral ve muharebe

etkinligine olumlu yonde katki saglayacagi degerlendirilmektedir.

6.2.2 ilerideki Calismalara Yonelik Oneriler

1. Askerlik, Turk toplumunda ¢ok onemli bir yere sahiptir. Oyle ki genclerin
sosyalizasyonunda ve topluma kazandirilmasinda bir egitim kurumu gibi gorevleri de
bulunmaktadir. Ancak, askerligin 6nemli fonksiyonlar1 yaninda birtakim olumsuz
sonuglar1 da olabilmektedir. Bu sebeple, askerlik ortaminin gengleri psikolojik ve
fizyolojik yonden etkileyip etkilemedigi iizerindeki sorun alanlarinin tespit edilmesi

ve bu sorunlarin 6nlenmesine yonelik daha fazla uygulamali ¢alisma yapilmalidir.



145

2. Bu arastirma kapsaminda gelistirilen programin sadece askerlik hizmeti i¢in degil
ozellikle kendine giiven sorunu yasayan, utangag, cekingen, sosyal ortamlarda
bulunamayan, arkadas edinmekte sikintilar yasayan kisilere de uygulanabilecegi

degerlendirilmektedir.

3. Bu calisma; yas, medeni durum, egitim, aile gelir seviyesi, ikamet edilen bolge,
ebeveynlerin hayatta olmasi durumu ve birlikte yasadiklar1 kisiler gibi sosyo-
demografik ozelliklerle sinirlidir. Bu sebeple, ileriki ¢alismalarda sosyo-ekonomik
seviye, kardes sayisi, anne-baba meslegi, calisip calismama durumu, mezun olunan
okul tiirli, herhangi bir fiziksel veya ruhsal saglik sorununun olup olmadig1 gibi

degiskenler de eklenerek karsilastirmalarin yapilmasi 6nerilmektedir.

4. Arastirmada kullanilan beceri programinin daha kalabalik katilimcilar ile rol
oynama becerilerinin daha siklikla uygulandigi calismalarda da kullanilmasi
onerilmektedir. Arastirma kapsaminda gelistirilen sosyal beceri programindaki
izlenimler neticesinde katilimcilarin rol oynama ¢aligsmalarinda daha hevesli oldugu
ve oturumlar sonunda da bu becerileri uygulamada daha basarili olduklar
goriilmiistiir. Bu sebeple benzer uygulamalara yer verilmesinin beceri programlarinin

verimliligi ve etkililigi izerinde 6nemli sonuglarinin olacagi diisiiniilmektedir.

5. Beceri programlarinin sadece okullarda ve 6grenciler lizerinde degil de farkli is
kollar1 veya farkli sektorlerdeki yoneticiler, amirler, 0gretmen veya miidiirler
tizerinde de uygulanabilecegi degerlendirilmektedir. Boylece beceri programlarindan
elde edilen kazanimlarla belirtilen konumdaki Kkisilerin hedeflerine daha kolay
ulasabilecegi ve iliskilerinin daha iyi seviyeye gelmesi neticesinde de ¢esitli firsatlar

daha olumlu degerlendirebilecekleri ongdriilmektedir.

6. Bu arastirma kapsaminda gelistirilen ve uyum sorununun giderilmesinde oldukca
etkili olan programin 6zellikle ortaokul, lise ve tiniversite seviyesinde uyum sorunlari
yasayan kisilere de uygulanabilecegi degerlendirilmektedir. Sosyal becerileri iyi
seviyede olanlar, akranlar arasina alinma, 6nemli kisiler tarafindan degerlendirilme,

akademik performans, benlik kavrami ve okul ortamina adapte olmakta basarili
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olmaktadir. Ayrica, sosyal becerileri yeterli olan kisiler, bircok alanda ve farkli

pozisyonlarda saglikli iligkiler kurabilmektedir.

Bu kapsamda, 6zellikle okul rehber dgretmenleri ve smif 6gretmenlerince
ogrencilerin sosyal beceri seviyeleri ile diger 6zelliklerinin belirlenmesine yonelik
testler yapilmali, yetersiz olanlarla yakindan ilgilenilmeli, sosyal becerilerin
gelistirilmesine yonelik etkinliklere yer verilerek Ogrencilerin sosyal ve akademik
basarilarinin artirilmasi saglanmalidir. Bu arastirmada gelistirilen beceri programina
katilanlardan elde edilen sonuglar ve geri bildirimler neticesinde kullanilan
tekniklerin ve uygulamalarin program esnasinda yasanilan anlik duygu, diisiince ve
davraniglarda grup ortaminda ¢ok farkli etkileri oldugu, bir¢ok noksanligi giderdigi
ve becerilerin daha iyi 6grenildigi/kazanildig1 tespit edilmistir. Béylece okullarda
uygulanacak programlarin Oncelikle rol oynama becerileri seklinde ve gruplar
halinde yapilmasinin uygun olacagi degerlendirilmektedir. Bu vesileyle 6grencilerin
sosyal becerilerinin gelistirilmesine yonelik uygulamalar uyum problemlerini

asmalarina yardimci olabilecek ve okul basarilarina da katkida bulunacaktir.

7. Sosyal becerileri diisiik olan 0Ogrenciler, gerek diger Ogrencilerin gerekse
Ogretmenlerin  davramiglarinmi  yanhis degerlendirebilmekte ve yanlis tepkiler
verebilmekte, yasanilan karmasiklik, saskinlik ve kaygi durumu da 6grenme ve
basartya engel olmakta, uyum sorunlarmi tetiklemektedir. Sosyal becerileri iyi
seviyede olanlarin ise bir¢ok alanda basarili oldugu tespit edilmistir. Gorildigi
lizere sosyal becerileri yetersiz olanlarin 6grenme, akademik basar1 ve uyum
Uzerinde olumsuz etkileri bulunurken, sosyal becerileri iyi seviyede olanlarin
O0grenme, akademik basart ve uyum Tlzerinde pozitif ve anlaml etkileri
bulunmaktadir. Bu kapsamda sosyal beceri etkinliklerinin ve uygulamali ¢aligmalarin
daha fazla olmasina yonelik arastirmalar yapilmasi ve bu yondeki ¢alismalara agirlik

verilmesi onerilmektedir.

8. Sosyal becerileri yetersiz olan 6grenciler utanga¢ davranislar sergileyebilmekte ve
gergek dis1 diisiincelerle mesgul olabilmektedir. Bu sebeple gerek utangag kisiler

gerekse akilci olmayan inanmiglara/diisiincelere sahip kisiler icin 6zellikle ABC
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modeli ve giriskenlik egitiminin tiim sosyal beceri programlarina dahil edilmesi ve

bu becerinin aligkanlik haline getirilmesi 6nerilmektedir.

9. Ayrica, okul yasantisinda sosyal agidan yetersiz olan oOgrenciler, ileride
yasanabilecek antisosyal davranis, saldirganlik, okul uyumsuzlugu, akademik basari
problemleri gibi birtakim olumsuz sonuglara dair de risk tasimaktadirlar. Sosyal
beceri egitiminin erken yaslarda baslatilmasi ve erken yaslarda sosyal beceri
yoniinden yeterli olunmasi ileriki yaslarda kisiye, cesitli konularda/alanlarda basarili
sonuglara ulagmasi bakimindan Onemli avantajlar saglayabilecektir. Bu sebeple
sosyal beceri egitiminin okul Oncesi donemden itibaren egitim miifredatina dahil
edilmesi ve bu donemden itibaren yapilan uygulamalarin etkinligi iizerine

arastirmalar yapilmasinin uygun olacagi degerlendirilmektedir.

10. Sosyal beceri egitiminde amag, yetersiz pekistireg, deneyimsizlik veya yanlig
O0grenme nedeniyle sergilenen uyumsuzluklar1 veya yetersizlikleri olumlu veya
uygun tepkiler kazandirarak ortadan kaldirmaktir. Bu sebeple oncelikle kisilerin
yagsadig1 sorunlar (iletisim sorunlari, hayir diyememek, sosyal ortamlarda
bulunamamak, utangaglik, 6zgiiven eksikligi, topluluga hitap edememek, vb.) ve
zorluklar tespit edilmeli/degerlendirilmeli ve buna uygun programlar uygulanmalidir.
Boylece yasanilan zorluk ve sorunlara karsi uygulanacak programlarin basarisi ve
etkililigi de artmis olacaktir. Ayrica verilen egitimler sonunda da geri bildirimler
alinmali ve gesitli degerlendirme ydntemleri yapilmalidir. Ornegin; sosyometrik
Olctimlerle arkadas ve Ogretmen degerlendirmeleri, 6gretmenlerin problem
davraniglart degerlendirmek i¢in kullandiklar1 Olgekler ve arkadas temelli

degerlendirmeler yapilmasinin uygun olacag diistiniilmektedir.

11. Son olarak KKTC’de 6zellikle ortadgretimde verilen rehberlik derslerine ilave
olarak sosyal beceri egitimi dersinin eklenmesi &nerilmektedir. Ozellikle rehberlik
derslerinin haftada bir saat (veya daha az) olmasi, bireyi/bireyleri tanima ve buna
gore sosyal beceri egitimi verilmesi acisindan yetersiz olarak goriilmektedir. Sosyal
becerilerin bir¢ok alandaki gerekliligi ve etkililiginin sonuglar1 diisiiniildiigiinde bu

egitimin olmazsa olmazlar arasinda yerine almas1 gerektigi degerlendirilmektedir.
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EK-1
SOSYAL BECERI ENVANTERI

YoOnerge: Asagida bir tutum veya davranisi ifade eden 90 madde verilmistir. Bunlar
sizin i¢in tanimlayict bir &zellik olabilir ya da olmayabilir. Her maddeyi dikkatlice
okuyunuz ve size en yakin segenegi asagida belirtilen derecelendirmeye uygun
olarak (X) seklinde isaretleyiniz. Her birey, diger bireylerden farkli oldugundan bu
ankette dogru veya yanlis cevap yoktur. Cevaplarimiz gizli tutulacak ve sadece bu

aragtirma kapsaminda kullanilacaktir.

Hi¢ benim gibi degil
Biraz benim gibi
Benim gibi
Oldukca benim gibi
Tamamen benim gibi

1. Uziintiili ve mutsuz oldugum zaman bagkalarmmn bunu D ( B) @)
anlamas1 zordur

N
~

(

U1
~

2. Insanlar konusurken onlarin hareketlerini izlemeye de W @ 6B @
onlar1 dinledigim kadar zaman ayiririm

—~
ul
~

3. Sevmedigim insanlara kars1 olan duygularimi, ne kadar W @ G @ 6
saklamaya caligsam da onlar sevmedigimi anlarlar

4. Arkadaslarm bir araya geldigi eglence toplantilart (1) (2) (3) (4) (5)
duzenlemekten hoslanirim

5. Bagkalar1 tarafindan elestirilmek veya azarlanmak beni
pek rahatsiz etmez

m @ & @ 6

6. Geng-yasli, zengin ve yoksul her tiirlii insanla birlikte

kendimi rahat hissederim @ @ 6 & 6
7. Pek ¢ok insandan daha hizli konusurum @ @ & @ O
8. Cok az insan benim kadar duyarl ve anlayighdir @D @ G @ G

9. Komik bir hikdye anlattigimda ya da saka yaptigimda
cogunlukla giilmekten kendimi alikoyamam

m @ & @ 6

10. insanlarin beni iyice tanmimalar1 gok zaman alir @D @ B @ G
11. Benim zevk ve liziintliimiin en biiylik kaynagi diger

insanlardir m @ 6 @ 6

12. Bir grup arkadasimla birlikte oldugum zaman genellikle M @ 6 @ 6
grubun s6zcisi olurum

13. Mutsuz oldugum zaman g¢evremdekileri de mutsuz
yapma egilimim vardir

@ 6 @ 6
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14. Toplantilarda herhangi birisi bana ilgi duydugu zaman

bunu hemen fark edebilirim @ @ 6 & 6
égébilﬁiiﬁlar sikildigimi  yiiz ifademden her zaman fark M @ @ @ 6
16. sosyal olmaktan hoslanirim @D @ B @ G
17. Politik bir tartismada, tartisan kisileri gdzlemek ve

gorlislerini analiz etmekten ziyade tartigmada bizzat yer (1) (2) (3) 4) (5
almayi tercih ederim
AR IR
19. Bakiglarimin anlamli oldugu séylenir @D @ B @ G
20. Insan davranislariin nedenlerini 6grenmek ilgimi ceker (1) (2) () (4) (5)
21. Duygularimi kontrol etmede ¢ok basarili sayilmam @D @ B @ G
t2e2rC i(hl(élé esrail}r;:da insanla bir arada ¢alismay1 gerektiren isleri M @ @ @ 6
§|3@u (%eztl‘;"rr;(:ﬁlr?m insanlarin psikolojik durumundan biiyiik M @ @ @ 6
ﬁ:.sarailzzcgl;cﬁmhazulanmls bir konusmayi yapmakta pek M @ @ @ 6
25. Baska insanlara dokunmaktan genellikle rahatsiz olurum (1) (2) (3) (4) (5
ki s i T @ @ @ @ ©
27. Gergek hislerimi hemen, hemen herkesten gizleyebilirim (1) (2) (3) @) (5
i:r.nlsgligﬁi?;n bir araya geldigi eglence toplantilarina her M @ @ @ 6
B e gl I S O @) @ @ @ ©
é(())k Iz(glrléllj?llk bir insan grubu oniinde konusmak benim igin M @ @ @ 6
31. Sik, sik yiiksek sesle giilerim @D @ G @ O
e e B @) @ @ @
b, S B, S @) @ @ @ 6
2$rllr(11<endlm1 yabancilara tanitirken genellikle ilk adimi ben M @ @ @ 6
(3)15&%1131??511; ;)r?lsli(lalarmm bana soylediklerini sanki ¢ok kisisel M @ @ @ 6
T
37.Arkadaglarima ve aileme onlarin beni nasil kizdirdiklarim M @ @ @ 6

veya Uzduklerini anlatmakta bazen guclik ¢ekiyorum
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38. Bir insanla ilk kargilasmamdan sonra onun karakterini

tam olarak anlayabilirim m @ & @ 6
39. Duygularimi kontrol etmek benim i¢in oldukca zordur @D @ G @ O
40. Karsilikli konusmalarda genellikle ilk adimi ben atarim @D @ B @ G
ﬁir.lirli?;ll(zt(l)irglz la}ll?jlfllélrrrll(iz&lr);jlz(alarlnln ne disiindiikleri W @ 6 @ 6
ii.sarﬂ(f;lrg tartismalarini  yonetmekte genellikle ¢ok W @ 6@ @ 6
43. Yiiz ifadem genellikle tarafsizdir M @ B @ ©
éiﬁi&yﬁgﬁﬁ en bityiik zevklerimden biri diger insanlarla M @ 6 @ 6
ﬁgsaglzgll; olsam bile sogukkanliligimi korumakta oldukga M @ 6 @ 6
ggklzgrkh;}i}(ﬁ Egizgglge;lalgzrrl:lrrrllun anlasilmasi igin genellikle W @ 6 @ 6
:Zl.asﬂa(c};gn;lcllﬁi aygﬁl;?ﬂ?;a soylediklerimin  yanlig W @ 6@ @ 6
inanlata ikt bunmektan bz o @ @@ @6
49. Kizginlhigimm ¢ok seyrek gosteririm @D @ G @ O
Ik andanitibaren hemen tespit ettt @ @@ @ ©
?i}(.irle(rjjirnli?gar ubzlﬂ:\(/t;;}ék:éleri r%]enelhkle davraniglarimi  ve W @ @ @ 6
l5u§t.ler”ﬂe:§;11$malarda konusmalarin biiylk bir kismini1 ben W @ @ @ o
i}gu?fnz?;lffn ailem daima iyi davranislarin Onemini W @ 6 @ 6
baskalanyls kaynasmakta pek basarh degitm @ @@ ©
55. Arkadaslarimla konusurken onlara sik sik dokunurum @D @ B @ G
Zgél}?r?]ska insanlarin sorunlarini bana anlatmalarindan nefret W @ 6 @ 6
g|7r sSelknillzlé Zililfag;;lgilzi?ﬁfn bu durumu bagkalarindan ¢ok iyi N @ 6 @ 6
ﬁiélar”ll;;)l;;lllantllarda ¢ok cesitli insanlarla konusmaktan W @ @ @ 6
gg@:ﬁfﬁgg kbeltrgllgnifiamna gilimsemesinden veya surat W @ @ @ 6
g?élaﬁgfsﬁiszzzgﬁn kisinin katildig1 toplantilarda kendimi O @ @ @4 6
61. Durgun gecen bir toplantiy1 neselendirebilirim W @ B @G O
62. Uziintiilii filmlerde bazen aglarim M @ B @ 6
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63. Sosyal etkinliklerde hi¢ eglenmesem bile kendimi ¢ok iyi

vakit geciriyormus gibi gosterebilirim O @ 6 @ 6
64. Kendimi yalniz biri olarak gériiyorum @D @ G @ O
65. Elestiriye kars1 ¢ok duyarliyim @D @ B @ G
66. Farkli 6zgegmise sahip insanlarin ¢evremde rahatsiz
olduklarini ara sira fark etmisimdir o @ 6 @ 6
67. Ilgi odag olmaktan nefret ederim @D @ G @ O
68. Uziintiilii bir insam rahatlatmak igin kolaylikla Dokunup
kucaklayabilirim o @ 6@ @ 6
69. Gliclu bir duygumu pek saklayamam @ @ & @ O
70. Kalabalik toplantilara katilmaktan ve yeni insanlarla
tanismaktan zevk aliyorum O @ & @ 06
71. Bagka insanlarin beni sevmesine ¢ok dnem veririm @D @ G @ O
72. Bir yabanciyla konusmaya baslarken bazen yanlis seyler
sovlerim TR YIRS @ @ @ 6
73. Duygu ve heyecanlarimi ¢ok seyrek gésteririm @D @ B @ G
74. Bagka insanlar1 seyretmek igin saatler harcarim @D @ B @ G
75. Gergekten kendimi mutlu hissediyorken bile kolaylikla
lizgiinmiis gibi gosterebilirim O @ 6@ @ 06
76. Tamimadigim birileri benimle konusmadik¢a onlarla
konugmam miimkiin degildir @ @ 6 @ 6
77. Eger Bir baskasinin bana baktig1 diisiincesine kapilirsam
huzur%uz oluruns‘l = ’ O @ 6 @ 6
78. Gruplarda genellikle lider olarak segilirim @D @ G @ O
79. Arkadaglarim bazen bana ¢ok konustugumu sdylerler @D @ G @ G
80. Cogunlukla duyarli ve anlayisli bir insan oldugum
Soylen Y v By @6
81. Duygularimi saklamaya caligsam bile insanlar bunu her
zaman anlayabilirler o @ 6@ @ 6
82. Arkadaslarin bir araya geldigi eglence toplantilarinda
toplantinin yildiz1 olma egilimindeyim O @ & @ 06
83. Baskalarinin {izerinde biraktigim etki ile genellikle
esgul oluram W@ 6 @ 6
84. Sosyal ortamlarda genellikle kendimi beceriksiz bulurum (1) (2) (3) (&) (5
85. Kizgin oldugum zaman asla bagirip ¢agirmam @D @ G @ G
86. Arkadaslarim kizgin ve sinirli olduklari zaman, onlar1
sakinlestirmem i¢in beni ararlar O @ 6 @ 6
87. Bir onceki dakika mutlu ve bir sonraki dakika tzgun

Mo o6 @ e

goriinmeyi kolaylikla basarabilirim
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88. Herhangi bir konu iizerinde saatlerce konusabilirim @D @ G @ O

89. Sik sik baskalarinin benim hakkimda ne diistindiikleriyle
e el ; o @ e e 6
sgul olurum

90. Her tiirlii sosyal ortama kolayca uyum saglayabilirim D @ G @ O
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EK-2
SOSYAL BECERI EGITIM PROGRAMI

I. OTURUM
TANISMA, KAYNASMA VE ONEMSENME

Amag:

» Katilimcilarin birbirleriyle tanmistirilmasi ve kaynastirilmasi

=  Onem verme ve dSnemseme duygularmin gelistirilmesi
Sureg:

= Tanisma,

»  Programin kapsami, faydalari, hedefleri ve iiyelerden beklentiler hakkinda
bilgi verilmesi,

*  Grup kurallarinin anlatilmasi,

= Sosyal beceri, sosyal yeterlilik ve sosyal aktiviteler hakkinda bilgi verilmesi,

= Grubun programla ilgili beklentilerini ifade etmesi,
Aktiviteler:

= Kigisel bilgi formunun doldurulmasi ve iiyeler arasinda dolastirilmas,

» Benzer 6zelliklere sahip kisilerin altigarli gruplar (son iki grup beserli) olarak
eslestirilmesi,

= Arkadaslik, paylasma ve dnemsenmek kavramlarinin tartigilmasi,
Malzemeler: Kalem, silgi, kagit, form 1 ve form 2
Uygulama 1:
1. Sosyal beceri egitim programinin igerigi, faydalari, hedefleri ve {iiyelerden
beklentiler hakkinda bilgi verilir,
2. Katilimeilara grup kurallarinin oldugu form (Form 1) dagitilir, okunmasi ve
belirtilen kurallara uyulmasi istenir,
3. Sosyal beceri, sosyal yeterlilik ve sosyal aktiviteler hakkinda bilgi verilir,
4. Katilimcilarin neyi amagcladiklar1 ve bu etkinlikle ilgili beklentilerini paylasmalari
istenir,
Uygulama 2:
1. Grup tiyelerine kisisel ozelliklerinin belirlenmesi maksadiyla “Kisisel ve Ailevi

Bilgiler Formu” (Form 2) dagitilir ve doldurulmas istenir,
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2. Kisisel 6zellikler formu doldurulduktan sonra birbirleri arasinda dolagtirilir,

3. Birbirlerine en yakin karakter 6zelligine sahip kisiler altisarli gruplar halinde
eslestirilir ve bir gruba katilma becerisi saglanir,

4. Grupla birlikte is bolimii yapma ve uyma, grup igerisindeki sorumluluklarini
yerine getirme, baskalarinin duygu, diisiince ve goriislerini anlamaya caligma
becerilerinin gelistirilmesi amaclanir,

5. Her grubun iiyelerine yonelik biitiin bilgiler hakkinda konusma baglatma,
konusmay1 silirdiirme, soru sorma, dinleme, paylasma, kendini ifade etme gibi
becerilerin kullanilmas: istenir,

6. Gruplar igerisindeki iiyelerin birbirlerini daha iyi tamimalar1 ve birbirlerine
isinmalar1 igin gruplar daire seklinde oturur, tyelerin 0Oncelikle birbirleriyle
tanigmalar1 saglanir, her iiye ayaga kalkarak diger iiyelerin elini sikar ve
giillimseyerek kendini tanitir (kendisiyle ilgili spesifik bir seyler paylasmasi istenir,
hoslandig1 renk, yemek, etkinlik vb., 6rnek: “merhaba ben katilimer x, sorf yapmayi
cok severim), digerleri paylasimda bulunan iiyeye tesekkiir eder, gruptaki bir kisi ise
her bir {iye i¢in bos bir kagida paylasilanlar yazar,

7. Bu uygulama tiim tiyelerin paylagimlar: bittikten sonra gruplar arasinda da yapilir,
her grup kendi iiyelerini alarak diger grubu ziyaret eder ve ayni sekilde selam,
tokalasma, kendisiyle ilgili 6zel bir bilgi paylasilmasi, tesekkiir edilmesi ve not
tutulmasi saglanir,

8. Tamigma, kaynagma ve paylasma isleminin bitiminde uygulamaci tarafindan
doldurulan kagitlarda yazili iiyelerin paylasmis oldugu spesifik ozellikler tek tek
okunur ve tiim katilimcilardan bu iiyenin kim oldugunun tahmin edilmesi ve o iiyeyle
ilgili hatirladiklar1 bilgileri paylasmalari istenir, bu uygulama tiim {iyelerin birbirleri
hakkindaki her seyi 6grenene kadar devam eder,

9. Oturum sonuna dogru arkadaslik, 6nemsenmek, paylasma, sevgi, saygi, giiven ve
birliktelik gibi kavramlar tartisilir,

10. Uygulamaci tarafindan oturumla ilgili 6zetleme yapilir ve geri bildirimler alinir.
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FORM 1

Grup Kurallan
1. Oturumlarin stiresi 120 dakikadir.
2. Tiim tiyeler ¢aligmalara zamaninda gelmelidir.
3. Tiim iiyeler birbirlerine kars1 saygili olmali, grup icerisinde tartigilan ve paylasilan
bilgiler grup igerisinde kalmalidir.
4. Tiim tyelerin duygu, diisiince ve fikirlerini samimiyetle paylagsmasi, dinlemesi ve
tartismaya katilmasi beklenmektedir.
5. Hi¢ kimse bir bagkasini kiigiimsememeli, yargilamamali, alay etmemeli ve herkes
birbirine kars1 saygili olmalidir.
6. Herkes calismalara katilmali, katilamayacaklar ©nceden haber vermeli ve

caligmalar sonunda verilen gorevler yapilmalidir.
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FORM 2
Kisisel ve Ailevi Bilgiler Formu
KiSIiSEL BiLGILER BABA BILGILERI
Adi-Soyadi Baba adi-soyadi

Dogum yeri ve tarihi

Ogrenim durumu

Telefon numarasi (ev ve
cep)

Meslegi

e-mail ve facebook adresi

Surekli adres

[kamet adresi

Sag/vefat

Egitim seviyesi

Birlikte/ayr1

Siirekli hastalig1 var

Boy ve kilo ?
Kan grubu Engel durumu
Sag ve goz rengi ANNE BILGILERI

Kardes sayis1 (varsa)

Anne adi-soyadi

SAGLIK BiLGILERI Ogrenim durumu
Siirekli hastaligin var mi? Surekli adres
Stirekli kullanilan ilag Sag/vefat
GENEL BILGILER Birlikte/ayr1

Kiminle oturuyorsun?

Siirekli hastalig1 var
mi1?

Ev ailenin mi/kira mi?

Engel durumu

Meslek varsa, kag yildir bu
isi yapiyorsun?

Araban/arabaniz var m1?
Kag adet?

Hobilerin

5 kelimeyle kendini tanimla

En sevdigin ve sevmedigin
Ozelliklerin (5’er adet)

Su anki durumundan
memnun musun?

Degistirmek isteseydin
hangi 6zelliklerini
degistirirdin

Senin icin hayat ne anlam
ifade ediyor?

Hayattan beklentilerin neler

Hayatinin daha farkli nasil
olmasini isterdin

Arkadaglik senin igin ne
anlam ifade ediyor

Senin i¢in en degerli
kisi/kisiler kimlerdir
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1. OTURUM
KiSIiLIK COZUMLEMESI, FARKLILIKLAR, iLGILER VE DEGERLER

Amag:

» Karakter, huy, mizag, aligkanliklar, davranislar gibi 6zellikler ile her insanin
fiziksel ve kisisel yonden farkli oldugunun anlasilmasi,

= Her bireyin ayni1 olaya farkli tepkiler verebileceginin 6grenilmesi,

= [lgi ve tercihlerin dneminin anlasilmast,

= Degerlerin 6neminin anlasilmast
Sureg:

= I’inci oturumun O0zetlenmesi

= Karakter, huy, mizag, aliskanliklar, davranislar gibi 6zellikler ile her insanin
fiziksel ve kisisel yonden farkli oldugunun anlatilmasi,

= {lgi ve tercihlere yonelik uygulamalar yapilmasi,

» Degerler ve farkliliklara yonelik uygulamalar yapilmasi,

=  QOturum sonunda 6grenilenlerin/kazanilanlarin paylagilmasi
Aktiviteler:

» Karakter, huy, mizag, aligkanliklar, davraniglarin farkliliklarina yonelik
uygulama yapilmasi (Form 3),

» Kisilerin kendine has ilgilerinin ve deneyimlerinin belirlenmesi,

=  Degerler formunun doldurulmasi (Form 4)

Malzemeler: Fosforlu kalem, kursun kalem, silgi, form 3, form 4,

Uygulama 1:

1. Karakter, huy, mizag, aliskanliklar, davraniglarin farkliliklarina yonelik agiklama
yapilmasi ve farkliligin ne anlama geldiginin grupla tartisilmasi,

2. Katilimeilara; farkliliklarimizin bizi essiz ve 6zel yaptigini, uzlasmanin, kendimizi
ve basgkalarim1 kabul etmek oldugunun, bagkalarinin essizliklerini takdir etmenin
onemli oldugunu, hepimizin, farkliliklarimiz ne olursa olsun, bir biitliniin pargalar
oldugumuzu ve birbirimize bagli oldugumuzun ifade edilmesi,

3. Diger insanlarla iyi geginmek icin sizden farkli olan yonlerine karsi hosgorilii
olmak gerektigi, diinya genelinde birgok farkli kiiltiir, irk ve kékene sahip insanlarin

oldugu, hepimizin iyi davranilmayir ve begenilmeyi istedigimizi, kliselerin ve
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Onyargilarin bizi sadece kotii duygulara yonelttigi ve eger birbirimizin farkliliklarina
saygili olursak herkesten bir seyler 6grenebilecegimiz anlatilir,

4. Ayrica, insanlarin dig goriintisii ve davranislari ne kadar farkli olursa olsun bizim
her zaman kibar olmamiz gerektigi, zaten insanlarin dis goriiniisii, konugmas1 veya
davraniglarinin da 6tesinde tanimanin uzun zaman alacagi ve su da unutulmamalidir
ki diinyada herkes ayni olsaydi daha sikici olmaz miydi? seklinde agiklama yapilir,

5. Tiim gruplara form 3 dagitilir, ikiserli ve karsilikli oturularak birbirlerinin benzer
ve farkli yonleri ¢izilir ve gruplar icindeki farklar ve benzerliklere yonelik 10

dakikalik tartigsma yapilir,

Uygulama 2:

1. Herkesin kendine has ilgileri ve tercihlerinin oldugu, kisilerin en sevdigi seyler
incelendiginde de bazilarinin benzer ilgi alanlarina sahip oldugu ve bu benzerliklerin
farkina varilmasi insanlarin birbirleriyle konusma baslatmasina ve daha ileri sathasi
olan dostluk kurmalarina etki edebilecegi anlatilir,

2. REDAM binasinda bulunan beyaz tahtaya ilgi alanlarina yonelik konu bagliklar
yazilir (1.Etkinlikler, 2.0kul konular1, 3.Gezilecek tarihi/kiiltiirel, 4.Spor faaliyetleri,
5.Yemekler, 6.Renkler, 7.Cigekler, 8.Hobiler, 9.Miizik, 10.Eglenmek i¢in yapilacak
seyler),

3. Tiim tyelerin kalkarak fosforlu kalemle istedigi konu basgliginin altina 6nce ismini
daha sonra da sevdigi ili¢ seyi yazmasi istenir, bu islem bittikten sonra ilgileri ayni
olan kisiler liste halinde birlestirilir (6rnegin, futbolu sevenler; katilimc a, katilimei
b, katilimci x, katilimer y, katilimer z) ve herkesin gorecegi sekilde tahtaya yazilir,

4. Daha sonra aymi ilgi alanina sahip kisilerin birlikte oturmasi ve ilgi alanlarina

yonelik 10 dakikalik tartigma yapilmasi saglanr,

Uygulama 3:

1. Tim tyelerin birbirlerini daha iyi tanimalarinin saglanmasi maksadiyla kisisel
degerlerin ve bunlarin bireysel olarak neden 6nemli oldugunun belirlenmesi,

2. Uyelere degerlerin ne oldugunun tanimlanmasi istenir ve cevaplar beyaz tahtaya

yazilir,
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3. Degerin bir kisi i¢in 6nemli olan kisisel inang veya duygu oldugu, bunun severek
yaptiginiz bir sey, hayati yasamak i¢in tercih edilen bir yol veya bir fikir bile
olabilecegi, kisinin dogru ya da yanlis kendine 6zgli degerleri oldugu ve bu
degerlerin kisinin farkinda olmadan yasamindaki davraniglara veya kararlara
rehberlik ettigi anlatilir,

5. Daha sonra tiyelere kendi kisisel degerleri hakkinda diistinmeleri ve Form 4’
doldurmalari istenir,

6. Bu islem bittikten sonra her gruptaki 6 {iyenin belirlemis olduklar1 degerler ve

neden 6nemli oldugu hakkinda 10 dakikalik tartigma yapilir.
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FORM 3
Farkhliklar

Bosluk olan yere partnerinizin yiiziinli ve saglarini ¢iziniz, sonrasinda ise birbirinizin

ti¢ farkl1 ve ii¢ benzer yoniinii anlatiniz.

1. Benim ve partnerimin ii¢ farkli yonii sunlardir:
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FORM 4
Degerlerim

Isim: (isim yazma tercihi size aittir) Tarih:

Talimat: Bu listeden sizin i¢in onemli olan 3 degeri isaretleyiniz, dilerseniz listenin
altina burada olmayan ve sizin i¢in 6nemli olan baska degerleri de yazabilirsiniz

Iyi notlar almak Yaratict olmak

Eglenmek Unli olmak

»
|
Aileyle zaman ~ Ozgirr olmak
gecirmek !

= »

Bagkalarina

Arkadaslik yardim etmek

DOGRULUK

l::i'.!n.i_‘i'u AT DurUStIUk

Zengin olmak

Iyi bir sporcu

olmak Populer olmak

1. Hangi deger senin i¢in daha 0nemli?..........ccoccvviiiiiiiiii i
2. Neden bu deger senin i¢in ok Gnemli?.........ccoeviiiiiiiieiiieciieeciee e
3. Ailen hangi degeri en 6nemli olarak Segerdi?..........ccvvvviiiiiiiniiiiiiiiee e

4. En 1yi arkadasin hangi degeri en 6nemli olarak segerdi?............cccovveviieeiveeennneennen.
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I11. OTURUM
ILETISIM KURMA VE BASKALARINI ANLAMA
Amag:
= [letisimde kullanilan sdzel ve s6zel olmayan mesajlarin anlasilmasi,
» Sozel mesajlarin etkili sekilde kullanilmasi ve uygun tepkiler verilmesi,

= Ben dili ve sen dilinin 6grenilmesi, ben dilinin kullanilmasi,
Sureg:

= |I’nci oturumun 6zetlenmesi,

= Sosyal beceri, sosyal yeterlilik ve sosyal aktiviteler hakkinda bilgi verilmesi,

»  Oturum sonunda 6grenilenler/kazanilanlarla ilgili paylagimlar yapilmasi
Aktiviteler:

= fletisim kurma ve bagkalarmi anlamanin tarif edildigi Form 5’in dagitilmasi
ve hep birlikte incelenmesi,

» letisim becerileri ve iletisim engellerinin anlatilmasi,

» Etkili iletisim, sozel ve sozel olmayan mesajlara yonelik uygulamalar
yapilmas1 (EK-A’daki beden dili ifadelerinin uygulamali olarak yapilmasi),

* Ben dili ve sen dili kavramlariyla ilgili uygulamalar yapilmasi,

= Ev ddevlerinin verilmesi,
Malzemeler: Yansi cihazi, ifade kartlari, bos kutu, kalem, silgi, Form 5, 6, 7, 8
Uygulama 1:
1. Form 5’in incelenmesinden sonra geri bildirim yapilmasi,
2. Yansi cihaziyla birgok duygunun gosterilmesi ve tahmin edilmesi (EK-B),
3. Cesitli duygularin bulundugu kartlarin kutunun igine atilmasi, tiim katilimcilarin
tek tek cagrilmasi, kutudan bir duygu secilerek grup iiyelerine ifade edilmeye
caligmasi ve grup liyelerinin de tahminde bulunmasi (Form 6),
Uygulama 2:
1. lletisim becerileriyle ilgili form 7’nin dagitilmasi ve rol oynamaya ydnelik
uygulama yapilmast,
2. Sosyal beceri puanlar1 en diisiik olan dort kisiden form 7°de belirtilen iki skecteki
rolleri (ikiserli olarak) grup 6niinde dogaglama yaparak uygulamalari istenir,

3. Diger grup iiyelerine de farkli roller verilerek ayni sekilde uygulamalar yapilir,
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4. Uygulama bitiminde sergilenen duygu, davranis, roller, s6zel ve sézel olmayan
mesajlar, viicut dili ve durusu hakkinda soru ve tartisma yapilir.

Uygulama 3:

1. Sen dili ve ben diline yonelik form 8’in dagitilmasi ve doldurulmasi,

2. Karsilikli tartigma yapilmasi,

3. III. Oturumda icra edilen tiim uygulamalarin ev, arkadas ve sosyal ¢evrede olacak

sekilde uygulanmasina yonelik ev 6devleri verilmesi.
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EK-A
Beden Diline Yonelik Bazi Uygulamalar
ILGISiZ BEN USTUN
BIRISIYIM
GORMEZLIKTEN ACIK VE
GELME DURUST
BEN HERSEYI
BILIRIM KARAR VERME
OYALAMAK
SALDIRGAN

KIBIRLI

UMURSAMIYORUM SIKILMIS



177

EK-B

Yansi Cihazinda Gésterilen Duygu ve ifadeler

f

AGRESIF

ASIK
SURATLI
AZARLAMAK CATIK KASLI
GOZLERI ) o
GULER YUZLU
FIRLAMIS
HEYECANLI KIZGIN
UzZGUN

KORKMUS
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~ MAHCUP *~ ENDISELI

SAKIN

SINIRLI SASKIN

HAYAL

TEHDITKAR KIRTKLIGT

BUNALMIS ”  DUSUNCELI
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GURURLU KISKANC
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FORM 5
Tletisim Kurmak ve Baskalarim Anlamak

1. iletisim: gerek samimi bir iliskide partnerinizle, arkadaslarinizla, ailenizle gerekse
profesyonel iligskilerde ortaginiz, patronunuz veya miisterinizle kurulan ve siirdiiriilen
cok onemli bir kavramdar. iletisim, ihtiyaglarimizi ve duygularimizi iletme imkan1 ve
bagkalarinin ihtiyaglarin1 anlamamizi ve saygi duymamizi saglar. Giivendigimiz
kisilere konusurken nasil hissettigimizi anlatmaya ve bazi geribildirimler ile destek
almaya yardimci olur.

2. Tletisim becerileri problem ¢dzmede, ¢atismalarla bas etmede ve iliskilerde giiven
ortam1 saglar. Iletisim eksikligi ise karisiklik, yanlis anlasilmalar ve zayif iletisim
kaliplarinin gelismesine neden olabilir. Iletisim bilgi vermek ve almak, fikir ve
goriiglerimizi ¢evremizdekilere aktarmak i¢in son derece énemli bir beceridir.

3. Etrafimizdaki kisilerle iletisim kurabilmek, ihtiyaclarimizi karsilayabilmek ve
sorunlarimiza c¢are bulabilmek i¢in ¢esitli iletisim sekilleri bulunmaktadir. Bunlar;
bagkalarina veya kendimize karst sozlii, fiziki, dogrudan veya dolayli olarak
saldirganca davranmak, etkisiz ve duragan davranmak, etkili ve atilgan
davranmaktir. Bunlarin i¢inden en uygunu ise etkili ve atilgan davranmaktir.

4. lletisim bircok sekilde olabilmektedir: Sozel (sesler, dil ve ses tonu), isitsel
(dinleme ve duyma), sozel olmayan (yliz ifadeleri, beden dili ve durusu), yazil
(dergiler e-postalar, bloglar ve metin mesajlart), gorsel (isaretler, semboller ve
resimler).

5. Bagkalar1 ile etkili bir iletisim kurmak i¢in ti¢ farkli becerinin gelistirilmesi
gerekir. Bunlar; giriskenlik, sozel iletisim becerileri ve sozel olmayan iletisim
becerileridir.

6. Sozel iletisim;  bireyin ne sOyledigiyle ilgili olan, kullanilan kelimeler, ses tonu,
sesteki ylikselis ve azalislarla iliskilidir. Konusmalar, miizikler, yazilar, medya
bunlara Ornektir. Konusurken tereddiit etme, eee, thm gibi kelimeler, siirekli
tekrarlayan ve gereksiz olan sozcukler, dil sirgmeleri, yanlis kelime veya climle
se¢imi, akict olmama ve dogal davranmama sozel iletisimdeki engellerdir.

7. S6zel olmayan iletisim ise viicut dili, durus, mimikler ve jestlerle iligkilidir. Etkin

bir iletisim igin sdzel ve sdzel olmayan mesajlar uyumlu olmalidir. Ornegin,
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cocuguna kizan bir annenin yliziinde giiliimseme olmas1 etkili bir uyariyr
engellemektedir. GOz temasi saglayamama, gozlerdeki farkli hareketlilik, kilik-
kiyafetlerdeki uyumsuzluk, el, kol ve beden hareketlerine ters diisen yliz ve goz
hareketleri, pozisyona uygun olmayan oturus sekli sozel olmayan iletisimdeki
engellerdir.

8. Iyi bir iletisim icin gerekli seyler; baskalarmma saygili olmak, onlarin degerli ve
onemli oldugunu hissettirmek ve onlar1 oldugu gibi kabul etmek, samimi ve icten
davranmak, karsimizdaki kisiye karsi kirici ve saldirgan olmamak, diisiince ve
duygularimizi en uygun sekilde ifade etmek, paylasimci olmak, yasanilan sikinti,
hiiziin, mutluluk gibi duygular1 abartisiz ve hissettigimiz gibi anlatmaktir.

9. Iletisimi engelleyen unsurlar;

= Yetersiz dinleme: Bir¢ok kisi iletisimin en énemli unsurunun konusmak oldugunu
diistiniir ancak iyi dinlemek etkili iletisim i¢in kritik 6neme sahiptir. Etkili dinleme
baskalarinin aktarmaya calistig1 bilgileri anlamamiza, insanlarla uyumlu olmamiza
ve problem ¢6zme becerilerini gelistirmemize yardimer olur.

* Duygusallik: Uzgin ya da kizgin oldugunuzda kendi duygu ve diisiincelerinizi
etkin bir sekilde iletmek miimkiin olmayabilir bununla birlikte karginizdaki kisi buna
bozulabilir veya yanlig anlayabilir.

= Cevresel engeller: s6zinli kesme, dikkatini dagitma, fiziksel cevre sorunlari
(karanlik, gurdltd, rahatsiz olma), cok alcak sesle konusmak, fiziksel uzaklik,
gonderici ve alic1 arasindaki fiziksel engellerdir.

» Zaman kisithiligi: mesajin tam olarak anlagilmasi icin yeterli zaman olmayabilir
veya birisine gin iginde tum dikkatinizi vermek icin ya cok erken ya da ¢ok gec
olabilir.

= Algisal engeller: yas, egitim, cinsiyet, sosyal ve ekonomik durum, kiltdr, mizag,
saglik, din, siyasi inang¢ gibi degiskenler algilar1 degistirebilir ve iletisime engel
olusturabilir.

10. Etkili bir iletisim kurabilmek i¢in;

» Etkili dinlemek: karsimizdakini yargilamadan, konusmasina miidahale etmeden,
uygun beden dili, durusu ve gz temasi kurarak dinlemedir. Etkili dinlemek i¢in
karsimizdaki kisinin yliziine bakilir, g6z temasi1 kaybedilmez, dinlemede oldugunu ve

anladigini belli etmek i¢in sozlii (anladim, himm, evet, tamam vb) veya sozsiiz geri
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bildirimde (bas sallama, el kol isaretleri, mimik ve jestler, vb) bulunur ve sorular
sorar.

= Soru sormak: etkili dinlemeyi gelistirir, bilgi almay1 ve vermeyi saglar, katilimi
pekistirir, belirli konularda karar alip vermemize yardimci olur, iletisime zenginlik
katar, dikkatli ve ilgili oldugumuzu gosterir. Ancak soru sorarken, yargilayici ve
sorgulayict olunmamali, kibar olunmali, kapali uglu sorulardan kaginilmalidir.

= Empati kurmak: kendimizi baskasinin yerine koymak ve yasanilanlari onun bakis
acistyla gormektir. Bunun i¢inde karsimizdaki kisinin goriiglerinin, duygu ve
diisiincelerinin 1iyi anlagilmasi, viicut dili ve durusuyla anlasildiginin belli edilmesi
gereklidir. Kisacast karsimizdaki kisinin diinyasinin  onun  penceresinden
gorilmesidir. Sorunlarini veya mutlulugunu anlatan bir kisiye nasihat verilmesi veya
Oneri sunulmasindan ziyade onu anladigin1 belirten ifadeler ya da viicut dili
kullanmak daha etkilidir.

= Ben dili kullanmak: Ben ifadeleri, saldiriya gegilmis hissetmekten daha ziyade
duygularimiza odaklanmaya, daha az suglayici olmaya, daha az savunmaci olmaya
ve diger kisinin bakis ac¢inizi anlamamiza yardimer olur. “Sen yaptin, senin hatan,
suglusun” yerine ben hissederim, benim ihtiyacim, ben isterim ki ifadelerini
kullanmak daha uygundur. Ben dili davraniglar ile sen dili ise kisilikle iligkilidir. Ben
dili karsimizdaki kisiyle ilgili ifadeler anlatir, sen dili ise kendisiyle ilgilidir. Sen dili
0zsaygimiza zarar verir, ben dili 6zsaygimizi yliceltir. Sen dili 6fke, nefret, intikam
gibi duygulara yoneltebilir, ben dili ise dinleyen kisinin yardimda bulunmasini
saglar. Sen dili utanga¢ veya saldirgan kisilikler olusturur, ben dili ise olumlu kisilik

yaratir.



FORM 6

183

OFKE KAYGI SIKILMAK = SASMAK UZGUN
KORKMAK MERAK HEYECAN = MUTLULUK MUTSUZLUK
SOK MAHCUBIYET, GURUR AGRESIF UMURSUZ
asaciavak | SMNL | ACIKEOZ | vz e
KIRILMAK | BUNALMAK KO'SL':/I';'\"(C Ugﬁ\'\'/liﬁc SUCLU
sg\[m%I MUTESEKKIR D%SS\TEIELI STRESLI ngl\ljig
askang | AZARLAYICL popucer i Gipry | GOZLERT

OLMAK




184

. FORM 7
Iletisim Becerilerine Yonelik Rol Oynama Calismasi

Aciklama: Bu etkinlik katilimcilarin iletisim alma ve vermenin onemini anlamasina
yardimct  olmaktadir. Iletisimde yeterince spesifik olunmamast veya acikliga
kavusturulmamus sorular sorulmasi nedeniyle ¢ogu kez anlam kaybi, ¢arpiklik veya
vanls anlasiimalar yasanmaktadir. Bu rol oynama becerisi de iletisimde spesifik
olmanin 6nemini géostermek i¢cin hazirlanmustir.
Zaman: 20 dakika (Skeg 5 dakika, tartisma 15 dakika)
Malzemeler: Ske¢ 1’¢ ait metin kopyalar1 (segilen kisi ve partneri igin),
Talimat: Oyuncular kisa bir rol oynama becerisi sergileyecektir. Roller dogaglama
ve gercekei yapilacak, hedeflenen duygular ve mesajlar gosterilmeye calisilacaktir.
Konugma ve duygularin yeterince yansitilmadigini diisiiniir veya hissederseniz skeci
birka¢ kez durdurup ayni rolii tekrar yapabilirsiniz. Her skeg iki kisiliktir. Ske¢ 1°de
birinci rol “¢im bigme ustas1”, ikinci rol ise “¢im bigtiren evin sahibidir.”

SKEC 1
Senaryo: Cim bi¢gme isinde yenisin, en yakin arkadasinin peyzaj sirketinde yaklasik
tic haftadir calisiyorsun ve her seyin gergekten iyiye gittigini diisiiniiyorsun, disarida
ozgiirce ve kendi isinmis gibi ¢alismasimi seviyorsun. ilk miisterin olan Bay X’in
evine heyecanli bir sekilde erkenden gidiyorsun ve ¢imleri bigmeye hazirsin.
Bay X: sonunda gelebildin! (agresif, sinirli, kollar gdgiiste baglanmis, asik suratli,
gozler firlayacakmis gibi bakiyor, yiiksek bir ses tonu, azarlayici),
Sen: Merhaba Bay X, evet ¢imlerinizi bigmek i¢in buradayim (merak igerisinde,
heyecanl, kibar, giiler yiizlii, sakin bir ses tonu),
Bay X: Gecgen hafta iyi bir is ¢ikarmadin (sorgulayici ve kuskucu, kaslar ¢atilmis,
g0z temasi yok, isaret parmagiyla ¢im bahgesini gosteriyor, yiiksek ses tonu),
Sen: Seyy, gecen haftaki kisi ben degildim ama sizi bu kadar {izen seyin ne oldugunu
duymak isterim (korkmus, saskin, kibar, iliml1),
Bay X: Bir karisiklik oldu galiba! (mahcup ve iizgiin, g6z temas1 kurulmus, kollar
serbest birakilmis, eller hafif titriyor),
Sen: Biraz daha spesifik olabilir misiniz liitfen? Tam olarak neyi begenmediniz ve
karigiklik nedir? (kibar, sakinlestirici bir ses tonu),
Bay X: Cimlerin ¢ok kot bir goruntisi vardi (kizgin, kaslar ¢atilmis, yiiksek bir ses

tonu),
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Sen: Gegen hafta sizi her ne iizmiisse bir kez daha olmayacagini temin ederim, bana
gelecek sefer tam olarak ve farkli ne yapilmasini istediginizi sdylerseniz ¢imlerinizin
istediginiz sekilde olmasi konusunda yardimci olacaktir (nazik, giiven verici,
kendinden emin, yardimsever, ince bir ses tonu, giiliimseme),

Bay X: Yani, kesilenler ¢imlerin {izerinde duruyordu ve kenarlar da diiz degildi
(sakin, agiklayici, yumusak bir ses tonu),

Sen: peki, anladigimdan emin olalim, sizin istediginiz kesilen ¢imlerin kaldirilmasi
ve kenarlar diizeltirken daha dikkatli olunmasi (1limhi bir ses tonu, sakin ve
rahatlatic1 yaklasim, giiler yiizlii bakis),

Bay X: Evet, evet tam olarak bekledigim cevap buydu (heyecanli, rahatlamis ve
mutlu, yumusak bir ses tonu),

Sen: Peki Bay X, bugilin bu istediklerinizin yapilacagini taahhiit ederim ve
patronuma da bundan sonra nasil bir iscilik ve dilizen istediginizi iletirim
(sorumluluklarin bilincinde ve giiven verici, giiler yiizl(),

Bay X: Cok tesekkiir ederim (yumusak ses tonu, mutlu ve rahatlamig bir yiiz ifadesi).

Tartisma:

Bu skecteki en dikkat ¢ekici hususlar; “Sen” karakterinin sakin kalmasi ve durumu
acikliga kavusturmak, iyi bir iletisim kurmak (iletisimdeki bazi engelleri ortadan
kaldirmak) i¢in ek sorular sormasiydi.

1. Eger “Sen” karakteri olgun bir sekilde davranmasaydi ve ses tonunu yikseltseydi
sonu¢ nasil olurdu?

2. Sizce bir¢ok durumda bunu yapmak kolay m1 zor mu? Eger kolay diyorsaniz sakin
kalmaniza yardimci olacak yontemler nelerdir? Eger zor diyorsaniz neyi farkli
yapmay1 denemeliyiz?

3. Bu skecte sergilenen sozel ve sdzel olmayan mesajlar nelerdir? Hangi duygular,
ifadeler, jest ve mimikler sergilenmistir?

4. Ailenizin, 6gretmenizin veya bir arkadasinizin sizi elestirdigi bir zaman diisiiniin,
Ne oldu? Neler hissettirdi? Nasil basa ¢ikabildin? Bu durumu ele alis seklinden gurur
duyuyor musun? Boyle bir durum ilerde karsina ¢ikarsa neyi farkli yaparsin?

5. Bu deneyim bagkalarina geribildirim verme seklini degistirdi mi?
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SKEC 2

Zaman: 20 dakika (Ske¢ 5 dakika, tartisma 15 dakika)

Malzemeler: Skeg 2’ye ait metin kopyalar1 (se¢ilen kisi ve partneri igin),

Talimat: Oyuncular kisa bir rol oynama becerisi sergileyeceklerdir. Roller
dogaclama ve gergeke¢i yapilacak, hedeflenen duygular ve mesajlar gosterilmeye
caligilacaktir. Konusma ve duygularin yeterince yansitilmadigimi diisiinlir veya
hissederseniz skeci birka¢ kez durdurup ayni rolii tekrar yapabilirsiniz. Her skeg iki
kisiliktir. Ske¢ 2’de birinci rol “asker”, ikinci rol ise “boliik komutanidir.”

Senaryo: Acemi birligini tamamlamig ve yeni birligine katilmigsin, heniiz 1’inci
ayini doldurmadigin igin izin kullanman yasak, senin i¢in ¢ok dnemli olan nisanlinin
yarin dogum giinii ve ¢ok asabi olan boliik komutanindan izin istemek zorundasin.
Senden kidemli olan askerler izin vermeyecegini sdylemesine ragmen sen bu konuda

wsrarlisin, kapiy1 ¢aldin ve bolitk komutaninin odasina girdin.

Asker: Komutanim miisaade ederseniz bir durum arz edebilir miyim (korkudan eller
ve ses titriyor, kisik bir ses tonu, heyecan dorukta, beden durusu hazir ol vaziyette
ve ayakta),

Boliik Komutam (BL.K.): Dinliyorum... (yiiksek bir ses tonu, sinirli, masasinda bir
seyler yaziyor, goz temasi yok),

Asker: Komutanim biliyorum izin yonergesine gore uygun degil ama benim igin ¢ok
onemli olan nisanlimin yarin dogum giinii ve uygun goriirseniz bir giinlik izin
istiyorum (heyecan ¢ok yiksek, olumsuz bir cevap ¢okuntiye neden olabilir, hayal
kiriklig1 yasayacagini diisiinliyorsun, korkuyorsun),

Bl.K.: Madem yasak oldugunu biliyorsun neden karsimda dikiliyorsun! (agresif, ¢ok
kalin bir ses tonu, dfkeli, goziiniin i¢ine bakiyor, kaslar catilmis, elindeki kalemi
stirekli masaya vuruyor, makul bir agiklama beklentisi i¢inde),

Asker: Komutanim nisanlimin burada kimsesi yok, anne-babas1 Tiirkiye’de yasiyor,
buraya benim i¢in geldi ve su anda benim annemin yaninda kaliyor (sakin bir ses
tonu, merak icinde, heyecan ve korku devam ediyor),

BI.K.: Yarin ¢ok 6nemli bir denetlememiz var ve ben biitiin personelin izinlerini
durdurdum, bunu sana teblig etmediler mi? (géz temasi kesildi, pencereden disariya

bakiyor, kizgin, kalin bir ses tonu, omuzlar gergin, kaslar ¢catilmis),
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Asker: Evet komutanim teblig ettiler (kisik bir ses tonu, hayal kirikligi, izgiin),
BI.LK.: O zaman neden karsima gegip izin istiyorsun! (¢cok yiiksek bir ses tonu,
ofkeli, eller masada birlestirilmis vaziyette),

Asker: Komutanim bu benim nisanlimla ilk dogum giinii kutlamasi olacak, burada
benden baska kimsesi olmadigi i¢cin de dogum giinlinde yalniz olmasini istemedim
(imitsizlik ve bunalt1 hissi, stresli ve endiseli),

BI.K.: Otur! (sert ve gergin bir ylz ifadesi, ylksek ses tonu),

Bl.LK.: Normal sartlarda sana izin vermem... hem denetleme var hem de talebin
yasal mevzuata uygun degil... fakat senin durumunu ¢ok iyi anliyorum,

Asker: Anlagilmadi komutanim (heyecanli ve merakli),

BI.K.: Harp Okulundayken kiz arkadasim ¢ok hastaydi ve ben de BL.K.nindan izin
istemistim ancak o izin vermemisti. Ben de o aksam firar etmistim. O yiizden senin
de nigsanlinin dogum giiniine gidebilmek icin firar edebilecegini diisiiniiyorum...
Asker: Hayir komutanim ben bunu hi¢ diisiinmemistim (sakin bir ses tonu),

BI.K.: Aferin, senden istedigim cevap buydu, samimiyetinden dolay1 inisiyatifimi
kullanarak sana 1 giin olmasa bile 8 saatlik bir izin verecegim (yumusak bir ses tonu)
Asker: Sag olun komutanim, sizi mahcup etmeyecegim (rahatlamis, mutlu, huzurlu,
sevingten havalara ucacak hissi, ayaklarin yerden kesilmis hissi),

BI.LK.: Yarinki denetleme bittikten sonra gidebilirsin ancak aksam geri geleceksin
(sakin, kibar, 1liml1 bir ses tonu),

Asker: Emredersiniz komutanim (kendinden emin, mutlu, huzurlu, rahatlamais).

Tartisma:

1. Bu skecte digerinden farkli olarak neler yasanmigtir?

2. BL.LK.nin ve askerin beklentileri nelerdir?

3. Asker olumsuz cevap alsaydi nasil bir durum olurdu?

4. Askerin problemini ¢ézmek icin izledigi yontem/yontemler nelerdir?

5. Daha 6nce boyle bir durumla karsilastiniz mi1? Karsilastiysaniz neler yaptiniz?

6. iki ay sonra benzer durumla karsilasirsaniz nasil bir yontem uygularsiniz?

7. Bu skecte sergilenen sozel ve sdzel olmayan mesajlar nelerdir? Hangi duygular,
ifadeler, jest ve mimikler sergilenmistir?

8. Bu ske¢ sonunda neler 6grendiniz?
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FORM 8
Sen Dili-Ben Dili

Isim: (isim yazma tercihi size aittir) Tarih:

Aciklama: Bir ¢catisma veya karisiklik séz konusu oldugunda kaba tabir olan sen dili
yerine "Ben hissediyorum” cumlesini kullanmak daha etkilidir. “Sen” ifadesi
karsimizdaki kiginin elestirildigini hissetmesine, savunmaya ge¢mesine neden olur ve
etkili iletigimi zayiflatir. Asagida ben dili ve sen diline iliskin ornekler verilmistir.

“Sen” dili “Ben” dili

Ge¢ kaldigin zaman senden nefret|Zamaninda gelmemen beni {izgiin
ediyorum hissettiriyor

Bana bagirdigin zaman senden nefret|Bana bagirdigin  zaman incinmis
ediyorum hissediyorum

Talimat: Asagida belirtilen ¢calisma sorularini sayfanin sonundaki tablo icerisinden
uygun ifadeleri kullanarak cevaplaymniz.

1. Mabhallendeki arkadaslarin magazadan bir seyler ¢calmak icin senin de katilmani
15 €Yo PR
2. Bir arkadasin onunla tehlikeli bir araba yarisi yapmant istiyor..........ccccocvveiiiinnnns
3. Bir arkadasin yanindan gegmene ragmen seni gérmezlikten geldi......................
4. Smiftaki en 1yi arkadasin dersten kagmay1 teklif ediyor.........cccoeevveeeiieeniiienieee.
5. Arkadas grubunun parktaki koltuklari tahrip ettigini gérdiin ............................
6. Birisinin sinemada siirekli konusmasindan rahatsiz oldun.............ccccoovininine o e
7. s ortagi is yerine her giin ge¢ Geliyor.............ooiuiiiiiii i
8. Bir arkadasin paraya cok ihtiyact oldugu i¢in banka soymak istiyor ve senden

£ (6 00018 T3 8 )

Boyle bir seyi planladiginiz icin beni | Dogrusu, bu  benim yasam tarzima
gercekten cok tizdiinlz yakismiyor

Ben bunu tercih etmiyorum ve sizin |Bunu benimle yapmay1 diisiindiigiin igin
de yapmaniza izin veremem kizginlik yastyorum

Stirekli  konusmaniz ~ konsantre

. Sorumluluklarini ihmal etmen beni {iziiyor
olmami engelliyor

Bunun benim i¢in hi¢ iyi oldugunu|Bunu bana yaptigin i¢in kendimi degersiz
diisiinmiiyorum hissetim ve kirildim
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V. OTURUM
BIRLIK BERABERLIK VE GUVEN ORTAMI OLUSTURMA

Amag:

» Arkadaslik ve birlik beraberlik duygularinin anlasilmasi,

= Karsilikli gliven ortaminin saglanmast,
Sureg:

= [1I’Unel oturumun 6zetlenmesi,

» Ev ddevleriyle ilgili sonuglarin tartigiimasi,

» Arkadashk, giiven ve birlik beraberlik duygularmin saglanmasi ve
pekistirilmesine yonelik uygulamalar yapilmasi.

= [V. Oturum sonunda 6grenilenler/kazanilanlarla ilgili paylagimlar yapilmasi
Aktiviteler:

» Arkadaslik miilakat formunun doldurulmasi (Form 9) ve arkadaslik hakkinda
tartisma yapilmasi,

= Birlik beraberlik becerisine yonelik olarak halat g¢ekme yarigmasinin
yapilmasi,

* Uyum sorunu, kaygilarinin azaltilmasi ve giiven ortami olusturmaya yonelik
gorev yapabilecekleri birlikleri ziyaret,

» Birlik beraberlik duygularinin pekistirilmesi maksadiyla doga yiiriiyiisii ve
gruplar arasinda hali saha maglar1 yapilmasi,

= Ev ddevlerinin verilmesi

Malzemeler: Fosforlu kalem, kursun kalem, silgi, halat, form 9, 10, 11

Uygulama 1:

1. Tim gruplara arkadaslik miilakat formu (Form 9) dagitilir ve ikiserli olarak (bir
kisi form igerisinde hazir olan sorular1 sorar ve verilen cevaplar yazar),

2. Form 9 doldurulduktan sonra grup icerisinde esler degistirilir ve gruptaki tiim
tiyelerle ayni islem yapildiktan sonra asagidaki sorulara iliskin tartisma yapilir,

3. Bu etkinlik sana ne kazandird1? Kendinle ilgili ne 6grendin? Partnerinle ilgili ne
o0grendin? Arkadaslik neden 6nemlidir? Eger bir arkadasin olmasaydi hayatin nasil

olurdu? Herkese kars1 arkadas canlis1 olmak 6nemli midir? Nedenlerini agiklayiniz,
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Uygulama 2:

1. Uyelere, bir hedefi gerceklestirmek igin isbirligi yapmanmn &nemi anlatilir,
akabinde birlik beraberlik duygularinin pekistirilmesine yonelik uygulama yapilir,

2. Oncelikle igbirliginin ne anlama geldigi iiyelerle tartisilir,

3. Insanlarin igbirligi yapmasinin bir amaca ulasabilmek veya bir seyi basarmak igin
gerekli oldugu, 6rnegin bir futbol takiminda bireysel olarak pek bir etkiniz olamaz
ama igbirligi yaparsaniz galip gelebilirsiniz seklinde agiklama yapilir,

4. Ayrica igbirligi yaptiginiz zaman kafa kafaya vererek zamandan da kazanirsiniz,
birisiyle etkilesim ic¢ine girdiginiz i¢in onu daha iyi tanirsimz ve daha c¢ok
eglenirsiniz, en sonunda da igbirligi size birlikte hareket ettiginiz i¢in iyi hissettirir
seklinde agiklamada bulunulur,

5. Grup iiyeleriyle baska birisiyle isbirligi yapma konusunda asagidaki sorulara
iligkin diisiinme ve tartisma ortami yaratilir,

6. Okuldaki isbirligine yonelik yontemler nelerdir? Evdeki isbirligine yonelik
yontemler nelerdir? Oyun oynarken veya spor yaparken nasil bir igbirligi yapilabilir?
Grup icerisinde bir kisinin igbirligine yanasmamasi nasil bir etki yaratir? Grup
icerisinde bir kisinin igbirligine yanagsmamasi halinde sen ne yaparsin?

7. Gruplar arasinda halat cekme yarismasinin yapilmasi, oncelikle tek tek halatin
basina gecilmesi, sonra ikiser, licer, dorder, beser ve altisar olarak halatin bir tarafa
dogru ¢ekilmeye calisilmasi, iiyelere hep birlikte hareket edildigi takdirde hedefe

ulagilabileceginin siirekli olarak sdylenilmesi,

Uygulama 3:

1. Form 10°daki giiven ve giivenmek kavramlar1 agiklanir,

2. Form 11°deki uygulama yapilir ve herkesin kendini giivenli ve gilivensiz hissettigi
bir durumu paylasmasi istenir, karsilikli olarak ¢oziimler iiretilir ve tartigilir,

3. Daha sonra Uyelerin muhtemel gorev yerlerine yonelik birlik ziyaretleri yapilir,
kidemli askerlerle ve birlik komutanlariyla gériismeler yapilir,

4. Oncelikle ilk katilacaklari birlik olan egitim merkezine (acemi birligi) gidilir,
koguslar, tuvalet ve duslar, egitim alanlari, téren alan1 ve yemekhane gezilir, kidemli

askerlerle sohbet edilir ve egitim verecek olan riitbeli kisilerle goriisiiliir,
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5. Zamana ve ikametgahlaria uygun olarak diger birliklerin de gezilmesi, son
giizergah olan St. Hilarion kalesi ve ¢evresinde doga yiirliyiisii yapilmasi,

6. Onceden belirlenmis gruplar arasinda ve zamanda hali saha maglarinin yapilmast,
7. Birlik beraberlik ve giiven ortaminin pekistirilmesine yonelik olarak bir hafta
boyunca, birlikte sosyal etkinliklere katilma, arkadaslariyla bulusma ve etkinlikler
yapma (piknik, gezmek, spor yapmak, birlikte yemek yemek, ev ziyaretleri yapmak
vb.) ve bu etkinlikleri gerek sosyal medya aracilifiyla gerekse fotograf veya video

gorlntiileriyle birbirleriyle paylasmak konusunda ev 6devlerinin verilmesi.



192

FORM 9
Arkadashk Formu

Isim: (isim yazma tercihi size aittir) Tarih:

Talimat: Asagidaki sorular: partnerinize sorunuz ve cevaplart bosluklara yaziniz

1. Sence arkadashigin anlami Nedir?...........ccoooiiiiiiiiiiii s
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FORM 10
Guven ve Glvenmek
1. Kendi ilgileriniz, degerleriniz, hatta sorunlarinizi rahat bir sekilde ifade etmeyi

0grendiginiz zaman kendinizi kabul etmeyi ve giiven duymay1 artirabilirsiniz,

2. Giiven duygusu etkili bir grup ¢alismasinin alt yapisim1 olusturur, bu duygu ile
dostluk, evlilik, ortaklik gibi hayatimiza yon veren birgok Onemli iliskiyi
baslatabiliriz veya sonlandirabiliriz, 6zetle birisine glivenmek sosyal yasantinizda,
isinizde ve 0zel yasantinizdaki iliskilerin temelini olusturur, birisine giiven duymak
once kendine givenmeyle baslar, kendine giivenmeyen ve kendisi de giivenilmeyen
bir kisi kesinlikle bagkasina giivenemez,

3. Bir kisinin kendine giivenmesi, kendini kabul etmesiyle ve sinirlarini bilmesiyle
baslar ve icgsel sesini dinlemesiyle sekillenir, gilivenilir birisi soziliniin eri olmali,
tutarli olmali, verilen gorevleri yapabilecek kapasitede ve yetenekli olmali, diiriist ve
sorumluluk bilincinde olmalidir,

4. Empati, nezaket, takdir, saygi, yardimseverlik, diiriistliik, baskalarinin fikir ve
kiiltiirlerine kars1 kibar ve saygili olmak, etkin dinleme, etkili, hassas yazili ve s6zlii
iletisim, bilissel duyarlik, duygusal olgunluk, baskalarinin durumlarin1 anlamak gibi
kisileraras1 beceriler giliven ortami1 yaratmakta, degerli iliskilerin gelismesini
saglamakta ve bir grubun hedeflerini ger¢eklestirmek i¢in ilham vermektedir.

5. Kisilerarasi beceriler de farkindalik kazanilmasinin, bireyin bagkalar1 tizerindeki
etkisini anlamasinin, bagkalarina ilgi gosterilmesinin, baskalarinin ihtiyaglarina karsi
empati duyulmasinin temelini olusturur,

6. Bu becerilerin saglanmasi i¢in de herkes birbirinin degerlerine, fikirlerine,
ilgilerine, farkliliklarina saygi duymali, kisilerarasi problemler, zor insanlar ve gergin
durumlarla karsilasildiginda kibar ve politik olunmali, saldirgan ve dislayic
davraniglardan kaginmali, baskasmnin fikir veya hareketlerini diizeltirken veya
sorgularken sagduyulu, duyarli ve nazik olunmali, dogru davranist ve dogru bilgiyi
aktarirken de viicut dili ve ses tonunun nasil etkili kullanilacag: bilinmelidir.

7. Karsilikli gliven ortami olusturmak, aidiyet, kabul, arkadaslik, kendini iyi
hissetmek gibi bir¢ok duygular1 kazanmak, bir takim sporu veya énemli bir proje gibi
tek basina iistesinden gelinemeyecek pek ¢ok seyi yapabilmek de sosyal olmak ve

sosyal etkinliklere katilmakla olabilmektedir.
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FORM 11
Kendine Giiven Calismasi

Isim: (isim yazma tercihi size aittir) Tarih:

Talimat 1: Kendine gliven, memnuniyet ve deger duygusu yasayabilecegin bir
durum diigtiniin ve asagidaki sorulari yanitlayn.

1. Hangi pozisyondasin?

2. Yasamakta oldugun bu durumla ilgili neler sdylemek istersin?

3. Fiziksel olarak neler hissediyorsun? Viicudunda hangi hisler ve duygular var?
4. Bu durum sonucunda neler yaparsin?

Talimat 2: Imkdmin olup da degistirmek istedigin Ve giiven eksikligi deneyimi
vasadigin bir duygu/olayla ilgili asagidaki sorulari yanitlayn.

1. Hangi duygu veya olay1 yasadin?

2. Yasamis oldugun bu duygu/olayla ilgili neler sdylemek istersin?

3. Fiziksel olarak neler hissettin? VViicudunda hangi hisler ve duygular vardi?
4. Bu duygu/olay sonucunda neler yaptin?

Talimat 3: Talimat 2’yi inceleyin ve talimat 1’de kendinizle ilgili égrendiginiz
bilgileri kullanarak kendinize sorun, “Ben bu durumda oldugum zaman... ..... 7

1. Giiglerimin farkina varmak i¢in kendime olumlu neler sdyleyebilirim?

2. Kendimi farkli hissetmeme yardimci olacak neler yapabilirim? (Ornegin, talimat

1’de hayal ettigin ve hissettigin durum)

3. Gelecek sefer bu durumda oldugumda farkli neler yapabilirim? Hangi hareket

veya diisiinceler beni cesaretlendirir?
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V. OTURUM
AKILCI OLMAYAN iINANCLARDAN KURTULMA

Amag:

» Akilci olmayan inanglarin farkina varilmasi,

» Akilci olmayan inang¢larin mantikl diisiincelerle degistirilmesi.
Sureg:

= IV’Unct oturumun 6zetlenmesi,

» Ev ddevleriyle ilgili sonuglarin tartigiimasi,

* Akile1 olmayan inanglardan kurtulmaya yonelik ¢esitli uygulamalar
yapilmasi.

= V. Oturum sonunda 6grenilenler/kazanilanlarla ilgili paylasimlar yapilmasi
Aktiviteler:

» Diislincelerin duygu ve davranisa etkisinin anlatilmast,

* ABC modeline iligkin bilgi verilmesi,

= Akilct olmayan inanglarin akilct inang ve diislincelere doniistiiriilmesiyle
ilgili uygulama yapilmasi.

* V. Oturum sonunda dgrenilenler/kazanilanlarla ilgili paylagimlar yapilmasi
Malzemeler: kursun kalem, silgi, form 12, form 13
Uygulama 1:
Diisiincelerin duygu ve davraniglara etkisinin yer aldigi, ABC modelinin tanitildigi
form 12’nin dagitilmasi ve grup Oniinde detayli olarak anlatilmasi,
Uygulama 2:
1. Tiim katilimcilara form 13’iin dagitilmasi ve akilci olmayan inang ve diisiincelerin
farkina varilarak akilci diisiince ve inanclarla degistirilmesinin anlatilmasi,

2. Hep birlikte farkli durumlara iligskin uygulama yapilmasi.
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FORM 12
Diisiincelerin Duygu ve Davranislara Etkisi

1. Birgok kisi her zaman olmasa da yasamlarinin belli kesitlerinde bazi1 sorunlarla
karsilasilabilmektedir. Bu bazen olumsuz bir duruma kars1 tepki seklinde, bazen de
kisisel olarak yasadigimiz bir olay1 olumsuz sekilde kabul etmemizle olabilmektedir.
2. Buradaki en onemli husus olaylara nasil baktigimizdir. Ciinkii bakis acimiz ne
gordiiglimiizii veya gorecegimizi belirlemektedir. Bunlarin da degerlendirilmesini,
etrafimizda gelisen olaylarin, durumlarin irdelenmesini ve anlagilmasin1 saglayan
daha genel anlamda bakis agimizi olusturan diisiincelerimizdir.

3. Bu resmi dikkatlice incelerseniz iki farkli
karakter gdreceksiniz. Oyleyse soyle varsayalim,
bu bir kiz ise olumlu bakis acimiz, yash bir
kadin ise olumsuz bakis agimizdir. Gergek hayat
icin diislindiigiimiizde de benzer durumlarla
karsilagmaktayiz. Bazen hem olumlu hem de
olumsuz diistinceleri ayn1 anda yasayabilirsiniz.
Bu resmi, duygularla ifade etmek gerekirse

olumlu diisiince igerisinde olanlar huzurlu,

mutlu, sevincli ve rahat hissedebilirken olumsuz
disiince igerisinde olanlar sinirlilik, endise, huzursuzluk, gerginlik hissine
kapilabilmektedir.

4. Bu resimde sadece kizi veya yash kadin1 gormek, akile1r degerlendirmeye ulagma
konusunda bazi bilgileri gézden kacirmamiza etki edebilmektedir. Bu iki duygunun
yogun olarak yasandigi ortam ve kosullar da gercek¢i yargilamayr ve somut
degerlendirmeyi engelleyebilmektedir. Bu yiizden akile olmayan
inang/diisiincelerden kurtulup gercekei diisiincelerle resme odaklanirsak tamamini
gorebiliriz. Bunun icin de slrekli olarak resimdeki iki kisiyi de gérmek i¢in ¢aba
gostermemiz gercekei diisiinceye ulagsmak adina 6nemli bir adimdir.

5. Pek ¢ok insan diisiincelerin duygu ve davranislar iizerinde etkisi oldugunun
farkinda degildir. Cogumuz 6nce duygularimizin harekete gectigini sonrasinda ise
diisiincenin geldigini varsaymaktadir. Ancak, ¢ogu arastirmalar diisiincelerimizin

duygu ve davraniglar1 6nemli 6lgiide etkiledigini ortaya koymaktadir. Bunlar sadece
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karsilagtigimiz biiyiik sorunlar degil giindelik hayatta da yasanilan her zaman agik ve
kesin olmayan kugctk problemler ve zorluklar da olabilmektedir.

6. Dolayisiyla diisiince kaliplarinda uyum saglanmasi halinde yasayabilecegimiz
sorunlarda, davraniglarimizda ve baskalartyla iligkilerimizde daha verimli olabiliriz.
Buradaki en dnemli husus ise olumsuz bir olayla karsilagtigimizda sonucunun da
kotii seyler getirecegini kolayca kabullenmemizdir. Ornegin arabayla ise yetismeniz
gerekiyor ve bir anda birisi sizin Oniiniize gecti ve hemen 6fkeye kapildiniz, ¢iinkii o
arabanin sizin gecikmenize neden olabilecegini ve ise ge¢ kalacaginizi diistindiiniiz.
7. Yapmamiz gereken ilk adim ise diisiince, duygu ve davraniglarimizi netlestirmeyi
ogrenmektir. Bunun igin en gizel yontem ise ABC modelidir. Bu yontem, bizi
rahatsiz eden ya da problem olan ve ona eslik eden olaylar1 geribildirim
calismalariyla belirlemekte ve diisiincelerimize uygun duygusal ve davranissal

yiiklemeyi yapmamiza yardimci olmaktadir.

ABC Modeli
1. ABC modeli bazi diisiince, duygu ve davraniglari ayirarak anlatan yararli bir
yontemdir.
2. “A”=etkileyen olay ya da olmus bir sey,
“B”=Inanglar ya da siirekli olarak aklimizda dolasan diisiinceler,
“C”=Sonuglar; hissettigimiz duygular ve sonucunda verdigimiz tepkilerdir.
3. Inang veya diisiincelerin bizim igin olumsuz bir bolge olan “B”ye uydurulmast,
genellikle, “A” daki bir olaya kars1 duyulan duygusal tepkimizi tetiklemekte ve “C”
deki davranisimiza etki etmektedir.
4. Akilcr olmayan inang/diisiincelere iligkin 6rnekler
Bir yerlere gittigimde insanlarin siirekli bana baktigini diistiniiyorum,
Bunu basaramazsam herkes bana giilecek,
Bu konusmay1 nasil yapacagim ya dilim tutulursa, titreme baglarsa,
Okul miidiirii bu konusmay1 benim yapmamu istiyor ama benim sesim ¢ok kotii,
Bu duruma katlanamam, ah bir kagabilsem,
Ben daha yakisikliyim ama kizlar hep ona bakiyor
Basaramayacagim, yapamayacagim, dayanamayacagim,

Gerginim, sinirliyim, huzursuzum vb...
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FORM 13
ABC Modeli Calismasi

Aciklama 1: Bu calisma size nasil diisiinmeniz konusunda farkindalik yaratmaya
yardimct olacak (diigiince kaliplarimi ve iligkileri gormek icin), en onemlisi ise
diistincelerinizin ¢ogu zaman akilct olmayan, mantiksiz ve yararsiz oldugunu
gormenizi saglayacak ve boylece bu olumsuz diisiincelerin tartisma, konusma ve
pozitif diistincelerle nasil degistirilebilecegini gosterecektir. Asagida size 3 drnek
olay, bu olay karsisindaki  inanglar/diisiinceler — ve  sonucunda  da
duygusal/davramissal olarak yasanilanlar gésterilmistir.

_ C = Duygusal ve
A = Etkileyen Olay B= Inan¢/Diisiince Davranissal
Sonug

"Basarisiz olacagim! Bu ¢ekilmez bir
durum, Buna dayanamam, Su anki ruh
halimle buna hazirlanmam miimkiin
degil. Zaten ise yaramaz birisiyim
neden canimi sikayim ki

Endiseli,
Uyuyamama veya
herhangi bir seye
odaklanamama

Cok  Onemli  bir
sinav yaklasiyor

Onsuz yasayamam. Onun gibi birisini

asla bulamam. Zaten herkes beni yalniz Depresif,  Yemek,
Kiz arkadagim birakiyor. Higbir zaman diizglin bir igmek, kimseyle
iliskimizi bitirdi iliskim olmayacak. Beni sevecek veya goriismek ve disari

diistinecek  birisi  olmazsa hayat g¢ikmak istemiyor

yasamaya degmez

Bu adil degil o kalin kafaliydi. Ondan
Birlikte is nefret ediyorum. Ayrica o giizel
miilakatina gittifim giyinmemisti, eglenceli de degildi. Oh
arkadasim isi kapti hayir ben ondan daha kotii degilim. Ya
beni almadilar da miilakat1 yapanlarin hepsi birer geri
zekal

Kizgn, agresif,
huzursuz, kontroll
kaybetmis hissi

Aciklama 2: Karsilagtigimiz bir olayin diigiincelerimize ve sonrasinda duygu ve
davramslarimiza nasil etki ettigini gordiiniiz. Simdi bu olumsuz inang/diistincelere
“D”  siitununu ekleyerek nasil meydan okumaniz gerektigini oOgreneceksiniz
(kanitlarla ve gergeklerle tartisarak alternatif saglikli diisiinme yontemleriyle).
Saghksiz diisiincenin belirlenerek yerine olumlu akilci diisiincenin yerlestirilmesi
saglikl duygusal tepkiler verilmesini saglayacaktir. Bu kapsamda asagidaki tabloyu
birlikte inceleyelim.



C = Duygusal ve

A= I(E)tllélleyen B= Inan¢/Diisiince Davranmissal D = Uyusmazhklarin Belirlenmesi
y Sonug
Buradaki olumsuz diisiince “kendimi ispatlamak zorundayimdir”. Bu
N durum gelecekle ilgili hicbir ipucu vermedigi i¢in sikinti
"Kendimi ispatlamak ?2?;?:11’ korkmus, yaratmaktadir. En dogrusu “kendimi ispatlamaktan korkuyorum ve
. zorundayim. Bu korkung geris nasil sonuglanacagini bilemiyorum” ciimlesini kullanmaktir.
Bir sunum- o ok ! .. > odaklanamiyor. s - . , "
apmak olacak. Titreyecegim, Hasta hissediyor, bu Aym durum “titreyecegim, bunu yapamam, insanlar bana giilecek
)z/orun davim agzim kuruyacak, insanlar Konuvu ' icin de gecerlidir. Esasinda bizi korkutan bunlarin olabilecegini
Y bana gulecek, ben bunu dii ﬁri/me den diistinmektir. Ancak bu diisiincelerin olabilecegiyle ilgili higbir akilci
yapamam e dzmi or ve gergekei kanit yoktur.
y Kafamizin i¢inde siirekli dolasan ve olumsuzluga yol agan bu diisiince
bi¢imi degistirilmelidir.
“Umudum yok”, “Rekabet edemem” climleleri gelecekte ne olacagini
Bu isi alabilecegime dair belli etmemektedir. En dogrusu “Sinirli ve endiseli oldugum i¢in bunu
hic umudum yok. Cok yapamayacagim ve diger adaylarla az ¢eliski yasayacagim c¢iinkii ¢ogu
bagvuru vardir ve ben N . ... 1nsan boyle hissediyordur” climlesini diisiinmektir.
Endiseli, sinirli, ., . N I
onlarla rekabet edemem. Karsilasmava Evet, ben muhtemelen gergin olacagim ama bu gayet normal ¢iinkii
. . Sinirli ve siradan birisiyim yrasmay cogu insan miilakatlarda sinirli olurlar. Herkes benzersizdir ve ben
Bir mulakata o 3 cesareti yok, - L o . : .
recedim ve dilim baglanacak. Bu i/lesenc Kadar kendimi  siradan  birisiymis  gibi  gereksiz  bir  kelimeyle
& & katlanilamaz bir durum. Bu ﬂlr;urgamama 3 etiketlememeliyim.”
endiseden kurtulamiyorum. alistvor y “Dilim bagland1” veya “baglanabilir” aslinda kendimce kurdugum
Sonucta  ne  olacagim caisty akilct olmayan bir diisiincedir ve bu gereksiz diisiinceyi uygun
bildigim i¢in  kendimi olmadigi i¢in degistirmeliyim.

bunlara gostermeye degmez

“Katlanilamaz” yerine ise “Ben su anda gerginim ve katlanmaya
ihtiya¢ duyulan bir ortamda degilim” ifadesi daha uygundur.




Kanitlarin Bulunmasi

Aciklama: Faydali stratejiler iiretmek otomatik olumsuz diistincelere meydan
okumaya yardimct olmaktadir. Size yardimct olmast ve akilct olmayan diisiincelerle
basa ¢ikilabilmesi i¢in asagida onerilen sorulart inceleyelim.

1. Kamtlar:

» Hangi kanitlar diisiincelerimi destekler?

» Akilct olmayan diisiincelere kars1 hangi kanitlar1 kullanabilirim?

2. Alternatif izlenimler:

» Baskalarinin bu duruma kars1 izlenimleri nelerdir?

* Depresyon/anksiyete yasamadan dnce durumun nasildi?

* Bu duruma yeni alternatifler olma olasilig1 nedir?

3. Farkh diisiinmek:

» Farkh diisiinmek ne istedi§ime yardim ediyor mu, beni engelliyor mu, nasil?

» Bu duruma/durumlara daha saglikli bakabilmenin sonuglari ne olabilir?

4. Akilc1 olmayan diisiinme (ortak diisiinme hatalarinin gézden gegirilmesi):

= Hep ya da hig¢ kelimeleriyle mi diistiniiyorum?

= Basit bir olayin sorumlusu olarak kendimi kintyor muyum?

= Guclu yonlerimi unutarak zayif yonlerim iizerinde mi yogunlasiyorum?

* Suclu olmamama ragmen kendimi su¢luyor muyum?

= Benimle ilgisi olan ya da olmayan bir seyi sahsen aliyor muyum?

» Kendimin miikemmel olmasini m1 umuyorum?

* En iyi arkadagimin bulundugu konuma kars1 6n yargili m1 yaklagiyorum?

» Bazi seylerin sadece kotii tarafina m1 odaklaniyorum?

= Felaket olasiligini abarttyor muyum?

= QOlaylarin 6nemini abartiyor muyum?

» “Olmalidir” veya “gereklidir” kelimelerini kullanmak yerine oldugu gibi kabul
etme veya bu durumla basa ¢ikmaya m1 galigiyorum?

* Bu durumu degistirmek i¢in hicbir sey yapamayacagini varsayarak mi yasiyorum?
= Ne olacagini denemeden ilerde neler olabilecegini tahmin ederek mi yasiyorum?

5. Yapilabilecek davramslar:

Bu durumu degistirmek i¢in ne/neler yapabilirim?

Ise yaramayacak varsayimiyla sorunlarimin ¢dziimiinii gdrmezden mi geliyorum?

Ulastigim  alternatif = ¢oziimleri  kullanmak i¢in  neler  yapabilirim?
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C = Duygusal ve

A= Etkileyen B= inan¢/Diisiince Davranigsal D = Uyusmazhklarin Belirlenmesi
Olay
Sonug
“uyum saglayamayacagim” daha oOnce disiplin, mutlak itaat, erken
kalkma, toplu ortamlarda bulunma tecriibesi yasamayan birisi sanki
yasamiscasina sikintiya diigmiistiir. Bu durumda “nelerle karsilasacagimi
"Uyum saglayamayacagim. Endiseli, bilemedigim i¢in korkuyorum ve uyum saglayamayacagimi diisiindiigiim
Ben disiplinli  olamam. korkuyor, basa igin endiseliyim.” Ancak her erkek KKTC vatandasi eminim benim gibi
Yakinda askerlik Emir altina giremem. Sabah c¢ikmakta hissediyordur ama sonugta herkes askerlik yapmali1 ve bitirmelidir.”
hizmetim erken kalkmaya ve egitim zorlantyor. “Disiplinli olamam, emir altina giremem, tahammiilim yok, rahat
basliyor yapmaya tahammulim yok. Diisiinmeden olamam” gibi ciimleler de akilc1 olmayan diisiince ve inanislardan
Kalabalik ortamlarda rahat edemiyor, bazilaridir ve gereksizdirler. Giiclii yonler unutulmus zayif yonlere
olamam, uyuyamam kaygilart artmis  odaklanilmis ve felaket olasilig1 abartilmistir. Bunlarin yerine “askerligin
temeli disiplin, mutlak itaat ve sabirdir, bu bir zorunlu gorevdir ve bunu
tamamlayabilmem i¢in olmazsa olmazlari nasil digerleri yapmissa ben de
yapabilirim” seklinde sdylemek daha uygundur.
“zoraki yapamam”, “kayiplar yasatacak™ ifadeleri ilerde basimiza nelerin
Zoraki  gorev  yapacak gelecegini gostermemektedir. Ise yaramayan varsayimlarla sorunlarin
olmam beni simdiden gerdi. ¢oziimiinden kacilmaktadir. Dogru ifade “zoraki bir gorev olmasi beni
Maddi ve manevi kayiplar geriyor ama bu olagan bir durum ciinkii askerlik zor bir gérev ve simdi
Askerlik  bana yasatacak. Is, para, kiz Kararsiz, gergin, yapmazsam ilerlemis yasimla hi¢c yapamayacagim”, “eminim diger asker
cok sey arkadas, yeni firsatlar1 cesareti kirilmis, adaylar1 da gergin hissediyor ama bu gorevi yapabiliyorlar.” “Firsatlar
kaybettirecek kagiracagim. Bu yiizden huzursuz kagiracagim” veya “hirpalamaya degmez” “dayanamam” kelimeleri de
kendimi hirpalamaya kafamda kurguladigim, beni sikintiya sokan akilci olmayan diisiincelerdir
degmez. Bu zaman ve bunlarin yerine “Su anda huzursuzum ancak bu benim bu durumla bag

kaybina dayanamam

edemeyecegim anlamina gelmez, herkes hayatinda firsatlar kagirmistir ve
bu bana 6zgii degildir”
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V1. OTURUM
GIRISKENLIK
Amag:

» Utangaglik ve girigkenlik duygularinin anlagilmasi,

» Utangagligin ne oldugunu, hangi durumlarda ortaya ¢iktigin1 ve nasil etkiler
yaptigini anlamak,

» Utangaghigin psiko-motor, bilissel, fiziksel ve duygusal belirtilerini
anlamalarin1 saglamak,

» Katilimeilarin, kendi yasantilari boyunca utanma duygusunu gosterme
sekilleriyle 1ilgili farkindalik seviyelerini artirmalarini ve utanma durumunda
sergiledikleri tepkisel davramiglar1 belirlemelerini saglayarak bu davraniglarin
bagkalariyla iletisim esnasindaki etkilerini fark etmelerini saglamak,

» Girigkenlik iceren davraniglar ile giriskenlik icermeyen davraniglari ayirt
edebilmek,

=  Girisken olabilmek, kisisel haklarini bilmek ve koruyabilmek,

»  Ozgiiven duygusunun kazandirilmast,

Sureg:

= V. Oturumun 6zetlenmesi,

= Giriskenlikle ve sosyal ortamlara katilmayla ilgili uygulamalar yapilmasi,

= VI Oturum sonunda 6grenilenler/kazanilanlarla ilgili paylasimlar yapilmasi
Aktiviteler:

» Utangaclik ve giriskenligin tanimlanmasi,

» Utangaglik duygulariyla ilgili ¢alisma yapilmasi,

» Giriskenlikle ilgili uygulamalar yapilmasi,

= Ev 0devlerinin verilmesi
Malzemeler: Kursun kalem, silgi, form 14, 15, 16
Uygulama 1:

1. Form 14 dagitilir, utangaglik ve giriskenligin ne oldugu anlatilir,

2. Form 15°deki girigkenlik egitimiyle ilgili 6rnek olay calismalari yapilir.
Uygulama 2:

1. Giriskenlikle ilgili rol oynama becerileri yapilir (Form 16),

2. Tablo 1’deki davraniglar grup tliyelerince tartigilir.
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FORM 14
Utangachik ve Giriskenlik

Aciklama: Utangacl 1k davranmiglarinin tanimlanmasi

Utangachk
1. Utangaclik; baskalariyla etkilesime girememek, geri c¢ekilmek ve sosyal
ortamlarda rahat davranamak demektir. Utanga¢ kisiler bagkalarinin kendilerine
giilecegini veya alay edecegini diistindiiklerinden dikkat ¢ekici hareketlerden kaginir
ve bir sey soylemekten cekinirler. Utangac kisilerde 6zgiliven kaybi, yaraticiliktan
uzaklagma, akademik basarisizlik ve korku gibi davraniglar goriilmeye baslar ve bu
davraniglar zamanla karakterle 6zdeslesmeye neden olur.
2. Utangaglik; 6zellikle narin, kirilgan ve zayif karakterli bireylerde sorun yaratan
psikolojik bir deneyimdir. Bagkalari tarafindan yargilanmaktan ¢ekinen kisiler bu
duruma kars1 hassasiyetli olduklar1 ve sosyal ortamlara girmekten korktuklar1 igin
kendilerine hayali diisiinceler yaratabilmektedirler. Boylece, sosyal iletisimden
kactiklart i¢in bircok arkadaslik, grup, egitim, is ortami gibi durumlarda problem
yagsamaktadirlar.
3. Insanoglu hayat1 boyunca bir gruba bagl olmaya ve diger kisilerce sevilip kabul
edilmeye ihtiyag duymaktadir. Ancak utangac kisiler, baskalar1 tarafindan kabul
gbrmeyi saglayacak sosyal beceriye sahip degildirler ve bu yiizden kendilerini
caresiz hissetmektedir.
4. Utangacligin olumsuz 6zellikleri;
= Yeterli sosyal beceriye sahip olmamalar1 ve sosyal ortamlardan uzak durmalari
sebebiyle yalniz kalmaktadirlar.
» QGiriskenlik konusunda zayif olduklari i¢in kendilerini savunamazlar ve arzu
etmeseler dahi yasitlarinin isteklerini yapmak zorunda kalirlar.
» Yagitlar tarafindan sevimsiz ve kendini begenmis olarak algilanirlar.
= fletisim becerileri konusunda etkili degildirler ve bdylece baskalar1 ile beraber
olmakta zorlanirlar.
» Kendini tamimlamakta zorlandigindan duygularimi agiga vurmak yerine

saklamaktadirlar.



205

= Thtiyag duydugu seyleri gidermek veya yardim talebinde bulunmak konusunda
isteksiz olduklarindan akademik basarilar1 olumsuz yonde etkilenir.

» Utangag kisiler, yeni kisilerle tanisma, arkadaglik kurma ve yasantisindan zevk
almakta zorlanir.

= Utangaclik, kisisel haklar1 bilmeyi ve talep etmeyi veya bunlar hakkinda duygu ve
diisiinceleri dile getirmeyi giiglestirir.

» Utangaglik, acik diisiinmeyi ve etkili iletisim kurmay1 zorlastirir.

= Depresyon, endise, yalnizlik gibi sikintili durumlar yagsanmasina neden olur.

5. Utangagligin psiko-motor, bedeni, bilissel ve duygusal olmak iizere dort belirtisi
vardir. Bunlar;

» Psiko-motor belirtiler: uzak durmak ve aktif olamamak, géz kontagir kuramamak,
baz1 ortamlardan kaginmak, viicut dilinin ya ¢ok belirsiz ya da abartili olmasi, akici
konusamamak, agresif davraniglar, siirekli elle veya yiizle oynamak seklindeki
davraniglardir.

= Fizyolojik belirtiler: Kalp atisinin hizlanmasi, agizda kuruluk, terlemek veya
titremek, bayilacak gibi hissetme, karinda agr1 ve kontrol kaybi gibi hislerdir.

= Biligsel belirtiler: Cevresine karst olumsuz duygu ve diisiincelere kapilma,
anksiyete, yargilanmaktan ve diger kisiler tarafindan aptal olarak goriilmekten
korkmak, kendini suglu ve zayif gorme ancak baskalarinin giiclii oldugunu
diistinmektir.

» Duygusal belirtiler: Depresyon, ozgiiven eksikligi, iiziilmek, yalniz kalmak,

endise ve korkudur.

Giriskenlik
1. Giriskenlik; ihtiyaclarimiz1 dile getirmeyi, hosa giden veya gitmeyen seyleri
sOylemeyi ve sinirlar1 belirlemeyi saglayan bir davranislar biitlinlidiir. Giriskenlik
yasantinizda kontrolii saglayan ve kendine gliven duygusunu artiracak bir
perspektiftir. Bununla birlikte giriskenlik, kendi yasantinla ilgili karar alma hakkidir.
Girigkenlik, duygu ve diislincelerin net ve dogru ifade edilmesiyle saglikli sosyal
iligkilerin gelistirilmesi i¢in gerekli bir davramistir. Girisken kisiler kendilerine
guvenir, hem kendilerine hem de digerlerine kars1 saygilidir, digerlerinden gelen

uygun olmayan talepleri de geri cevirirler.
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2. Girigskenlik c¢ogu zaman saldirganlikla karistirilmaktadir. Ancak giriskenlik
saldirganlik ile utangaclik arasinda kalan bir konumdadir. Saldirganlik, kendi
haklarin1 korumak ya da ihtiyaclarin1 karsilamak i¢in digerlerinin bireysel haklarini
diistinmeden ve onlart umursamadan hareket etmektir. Saldirganlik, digerlerinin
haklarinin belirginlesmesine miisaade etmemekte, duygusal ve fiziksel yonden zor
kullanmay1 kapsamaktadir. Saldirganlik siirekli olarak sorunlara neden olan
davraniglardir. Genel olarak, bagkalarina kars1 duyulan kizginlik, nefret, intikam gibi
duygulardan kaynaklidir ve insanlarin saygisini kaybetmeye kadar gidebilmektedir.

3. Olumsuz elestiri ve onaylanmama korkusu yasayan kisiler girisken olmayan
davraniglar sergileyebilmektedir. Bu kisiler digerlerinin taleplerine dncelik verirler,
kendi ihtiyaglarini Gteler ya da gormezden gelirler, kendilerine saygi duymazlar ve
kendilerini yeterince 6Gnemsemezler.

4. Utanga¢ davranig, digerlerini hos tutmak i¢in bireysel ihtiyaglarin géz ardi
edilmesidir. Kisacasi, bireysel ihtiyaglarin diger kisilerin ihtiyaglarmma feda
edilmesidir. Girisken kisiler kendi ihtiyaglarin1 ifade ederken kendilerini iyi
hissederler ve bagkalarinin ihtiyaglarina saygi gostererek onlar1 dinlerler.

5. Girigkenlik egitimindeki amag; kisinin kendisini oldugu gibi ifade edebilmesi,
hosa giden veya gitmeyen duygularini iletebilmesi, hosa gitmeyen isteklerin
reddedilmesi, karsimizdaki kisiden talepte bulunabilme, iletisim sorunlarini ortadan
kaldirabilme ve en uygun davranisi sergilemedir.

6. Girigkenlik egitimi; ¢esitli uyum bozukluklari, utangaclik, sosyal ortamlarda
bulunamama veya girememe vb. davraniglarda sikinti yasayan kisilerde basariyla
uygulanan ve bireye aktif olmay1 6greten bir egitimdir. Ayrica, bagkalar1 tarafindan
kullanilma, ezilme veya yonetilmeye miisaade etmemeyi, kendi duygularini ifade
edebilmeyi, kisisel haklarini bilme ve onlar1 korumay1 ve birgok sorunla bas etmeyi

Ogretmektedir.

Girisken Olmayla ilgili ipuclan:
Girisken olmanin ilk adimlarindan birisi duygularinizin ve ihtiyaglarinizin

belirlenmesidir.
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1. Hangi duygu icindesiniz? Sinirli, yikilmis, c¢aresiz, kirilmig, endiseli, iizgiin.
Stirekli olarak duygularinizi bastirmaya calisiyorsaniz ve bu sizde aligkanlik yapmis
ise hangi duyguyu yasadiginiz konusunda ayirim yapamayabilirsiniz.

2. Oncelikle hangi duyguyu hissettiginizi belirlemeye ¢alisin. Yasadiginiz bazi
duygular yogun duygulariniz1 ortebilir. Mesela bir olay/duruma sinirlenmissiniz ama
aslinda {lizgiin ya da kirgin oldugunuzu 6rtmektesinizdir.

3. Hangi duyguyu ne derinlikte yasarsiniz? Mesela yasamis oldugunuz 6fke duygusu
zamanla nefrete, kizginliga ve ¢ildirmaya kadar gidebilir.

4. Ne istediginizi belirleyin. Ornegin; birilerinin bana saygi duymasini istiyorum,
6nemsenmek istiyorum vb.

5. Tleriki asamada duygu, diisince ve gereksinimlerinizi karsinizdaki kisiye
aciklamaniz gereklidir.

6. Girigskenligin ana kurali, diiriist bir sekilde, yalan sdylemeden, su¢clamadan duygu
ve diislincelerin ifade edilmesidir. Buradaki yontem ise sen dili yerine ben dilinin
kullanilmasidir.

» Yasanilan duygunun agiklanmasi; kizgin/iizgiin/mutlu/kirgin/ vs. hissediyorum

= Meydana gelen etki ya da sonucun belirtilmesi

= Ne istediginin agik¢a belirtilmesi

7. Baskalariin diisiinceleri, hissettikleri ya da hangi davranislan sergileyebilecegiyle
ilgili tahmin yiiriitmeyin, bunlari tarafsiz olarak degerlendirin.

8. Karsindaki kisiyi kiracak sekilde dalga ge¢melerden ve onun karakterini rencide
edici davraniglardan veya ifadelerden sakinmn. Ornegin; beni her zaman yar1 yolda
biraktin, hep kendini diisiinen birisin, her zaman beni elestiren birisin vb.

9. Bagkalarin1 kategorize etmekten sakinin (sadece kendini diislinen birisin, tat
vermiyorsun, bunaltiyorsun vb.)

10. Neden boyle yaptin, sen nasil oraya gittin vs. neden ve sen seklinde karsinizdaki

kisileri savunmaya geciren kelimelerle ciimlelere giris yapmayin.
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FORM 15
Giriskenlik Egitimi

Uygulama 1:
Utangacghk duygularinin tanimlanmasi:
Katilimcilardan utangaclikla ilgili asagida verilen sorular1 cevaplamalar1 istenir.
Utandiklar1 zaman hangi duygu ve davraniglarn sergiledikleri gostermeleri istenir,
nerelerde ve hangi durumlarda sikint1 yasadiklarina dair veriler toplanir.
En cok utandiginiz zamani hatirliyor musunuz? Neler hissettiniz?
Sizi en ¢ok kimler utandirir?
En ¢ok hangi ortamlarda utanirsiniz?
Utandiginiz zaman hangi uzuvlarinizda degisiklik oluyor?
Utandiginiz kisiler ya da ortamlar sizde nasil bir etki birakiyor?
Utangag bir kisi sizce nasil goriiniir?
Kisi utanmis ise nasil bir diislince igerisinde olur?
Herkesin arada sirada utanabilecegiyle ilgili neler diisiiniiyorsunuz?
Tim iyelerin utangaclikla ilgili paylagimlari yapildiktan sonra, gelecek
oturuma kadar, utanma duygusunu yasadiklar1 Kkisilere ve ortamlara tekrar

gitmelerine yonelik ev Odevleri verilir. Bir sonraki oturumda, utandiklar1 anda

yasadiklar1 bedensel, zihinsel ve davranissal tepkileriyle ilgili geri bildirimleri alinir.
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Uygulama 2:

Diisiincelerinizi ¢ekinmeden ifade etmenin sizin i¢in bir sorun olup olmadigindan
emin degilseniz, asagida verilen 6z degerlendirme sorularni cevaplayimiz. Bu
sorularin bir veya daha fazlasina evet cevabi verilmesi halinde giriskenlik egitimine
ihtiya¢ duymaktasiniz demektir.

= Genellikle pasif ve sessizsin. Diislinceni, istedigin veya ihtiyacin olan seyleri asla
veya nadiren ifade edersin. Evet ( ) Hayir ()

» Karsindaki kisiyi reddetmekte giigliik ¢cekiyorsun. Evet ( ) Hayir ( )

= Bazi seyleri bastirip i¢ine atarsin ve sonunda patlarsin. Evet () Hayir ()

= Thtiyacimiz olan1 elde etmenin tek yolunun agresif olmak oldugunu diisiiniirsiin.
Evet( ) Hayir( )

= Bagkalarinin senden faydalandigini veya sana ¢ok fazla yiiklenildigini diisiiniirsiin
Evet ( ) Hayir ( )

= Eninde sonunda bagkalarina istedigini veriyorsun Evet ( ) Hayir ( )

= Bagkalari tarafindan saygi gérmedigini diisiintirsiin Evet ( ) Hayir ()

= [htiyaglarm, isteklerini veya goriislerini ifade etmedigin i¢in dzsaygin azdir veya
hi¢ yoktur Evet ( ) Hayir ( )

Bazi kisiler girisken olmaktan korkarlar, ¢iinkii girisken olmanin ne anlama
geldigine dair hayali diisiincelere sahiptirler. Ancak bu hayalci diistinceler gerceklere
dayanmaz ve sonuglart da gergekci degildir. Asagida, giriskenlik ve meydan
okumayla ilgili yaygin hayali diisiincelere drnekler verilmistir.

1. Girisken olmak agresif olmak demektir ( ) Dogru ( ) Yanlis

Bu yanlis bir diisiincedir. Girigsken kisi, sesini yiikseltmez veya bagskalarina bagirmaz.
Ne karsisindaki kisinin 6zel alanina girerek onu korkutmaya calisir ne de tehditkar
davranir. Giriskenlikte amag¢ bagkalarin1 kendi diigiincelerimize gore ikna etmek
degildir ya da biz her ne pahasina olursa olsun hakli oldugumuzu ifade etmek
degildir. Bu davranislar agresiftir. Girisken kisiler agik gorisliidiir, normal bir tonla
konusur, o6zel alana saygi duyar, goriislerini, ihtiyaglarin1 veya isteklerini
cekinmeden ifade ederler.

2. Her zaman kendi yoluma giderim ( ) Dogru ( ) Yanlig

Dogru degildir. Giriskenlik; goriis, istek veya ihtiyaclarinizi baskalarma zarar

vermeden, onlarin haklarii ve kendi haklarii da gozeterek ifade etmek demektir.
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Girigkenlik, baskalarini sizinle aym1 goriiste olmaya zorladiginiz anlamina gelmez.
Bu daha c¢ok, baskalarinin kendilerini nasil ifade ettigine saygi gosterdiginiz
anlamina gelmektedir.

3. Girigken insanlart kimse sevmez. Bu yiizden sessiz ve pasif olursam bagkalar:
tarafindan sevilirim. ( ) Dogru ( ) Yanlis

Yanlis bir diistincedir. Pasif ve sessiz olmak, digerlerinin sodylediklerini ve
yaptiklarini takip etmeniz anlamina gelmektedir. Bunun i¢in bagkalarinin sizi daha
cok sevecegine dair bir garanti yoktur. Aslinda, pasif olan insanlarin bazilari en
sonunda baskalarina patlarlar ¢iinkii artik dayanilmaz hale gelmistir. Baz1 kisiler de
fikirlerini hi¢ ifade etmeyen veya ne istedigini sdylemeyen insanlara karsi tedirgin
olurlar veya sinirlenirler.

4. Girisken olmak bencil olmak demektir. ( ) Dogru ( ) Yanlis

Yanlistir. Fikirlerinizi ve ihtiyaglariniz1 dile getirmek, bencillik degil, insan olmanin
ozelligidir. Girigkenlik, baskalarinin fikir ve degerlerine katilmamaniza ragmen
onlara saygi duymak anlamina gelmektedir. Girisken davranan kisiler aslinda hem
saygi goriirler hem de saygi kazanirlar.

5. Her zaman "Evet" demek zorundayim ve baskalarinin benim yapmami
istedigini yaparim. ( ) Dogru ( ) Yanlis

Dogru bir ifade degildir. Girisken olmak, sinirlar1 ve kisitlamalar1 bilmek demektir.
Baskalarinin bizimle ilgili iyi degil, tembel, umursuz vb. seklinde diisiinmesinden
endise edersek "Hayir" diyemeyiz. Sinirlarimizin ve kisitlamalarin kendimiz i¢in de
baskalar1 igin de iyi oldugunu vurgulayarak "Hayir" demeliyiz. Ornegin, isimizin
asirt yogun oldugunu ve bagka gorevler iistlenemeyeceginizi belirterek karsinizdaki
kisiye size daha faydali olacak birini onerebilirim seklinde ifade kullanilmasi daha
uygun olur.  Aksi takdirde, yaptigimiz isin kalitesi diisebilir veya gorev
tamamlanmayabilir. Aslinda, baskalarinin sinirlarimizi bilmesini bekleyemeyiz, bu
yuzden onlara durumuzu belirtmemiz gerekir. Sinirlarimizin bilinmesi halinde birgok
insan bunu anlayacaktir.

6. Girisken davranarak her zaman istedigimi elde edebilirim ( ) Dogru ( ) Yanlig
Yanlis bir ifadedir. Girigskenlik, isteginin ne kadar mantikli ya da ne kadar giizel
olursa olsun alabilecegin anlamina gelmez. Bu, fikirlerimizi, ihtiyaclarimizi veya

isteklerimizi ifade ettigimiz anlamina gelir ve sonucta kendimize saygi duyariz.
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FORM 16
Giriskenlik Calismasi

Uygulama 1:
Katilimcilara, senaryolar verilerek rol oynama ¢aligmast yapilmasi, uygulamali
olarak tartisma ortami olusturulmasi ve girisimcilik davranislarinin gosterilmesi ve
ogretilmesi/gelistirilmesi. Grup iiyelerinden 6zellikle ¢ekingen davranis sergileyen
iki kisi senaryonun uygulamasi i¢in segilir, okuyacaklar1 metin ve yapacaklari
davraniglar gosterilir. Tiim grup iyelerinin karsisinda verilen senaryo oynanir ve
tartigma yapilir.
SKEC 1

Karakterler ve Iliski seviyeleri: bir sirketin reklam béliimiinde birlikte ¢alisan ¢ok
iyi iki arkadag
Yer: “A” sirketinin reklam bolimi
Senaryo: Bir giin sonra c¢ok biiyiik bir sirket ile reklam anlasmasi yapilacaktir.
Reklam bolimii miidiirii en iyi tasarim ve reklam sunumu i¢in bu gorevi daha
kidemli olan Katilimcit X’e vermistir. Ancak Katilimer X siirekli olarak baska
seylerle ilgilendiginden bu sunumla ilgili yeterli calisma yapmamis ve Katilimer Y
den yardim talebinde bulunmaktadir.
Katilmer “X”, Katilmer “Y” in yanina giderek su konusmay1 yapar:
X: “Yarina elimizde biiyiik bir firsat var ve miidiir bu gorevi bana verdi acaba bunu
birlikte yapabilir miyiz? Bu aralar isimle pek ilgilenemedim ve anlagma yapilacak
sirket hakkinda yeterli bilgi toplayamadim. Sen daha 6nce anlasma yapilacak sirketle
ilgili ¢alismalar yapmistin, o yilizden onlarin ne istedigini bilirsin, bu yiizden bana
yardim edebilir misin?”
Y: “Ayip ettin kardesim biz bu giinler i¢in variz” der ve odasina gider ancak kafasina
takilan bazi sorular vardir. Biitiin isi ben yapayim ama odiilii/terfiyi o alsin, neden
ona hayir diyemedim. Gorevlerini ihmal ettiinde, siirekli olarak ofisteki kizlarla
ilgilendiginde bana m1 giivenmisti acaba.

Sizce asagidaki durumlardan hangisi/hangileri birinci senaryo i¢in gegerlidir:

() Budurum “Y” 1 strese sokmustur ve bag etmekte zorlanmaktadir.
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() “X” her zaman bu sekilde hareket ettigi i¢in boyle bir teklifte bulunabilir ancak
“Y” nin bunu ¢esitli nedenlerle reddetme hakki bulunmaktadir.

() “Y” nin buradaki yetersizligi girisken olmayisindan kaynaklanmaktadir.

“Y” nin agresif ve saldirgan birisi oldugu disiiniiliirse asagidakilerden
hangisi/hangileri gergeklesir:
() Hig sorun degil hemen hallederiz.
( ) Biraz isim var, bitirince yardim ederim olur mu?
( ) “Uzgiiniim kardesim benim yapacak daha énemli islerim var.
() Ofiste kizlarla ilgilenecegine kendi isinle daha ¢ok ilgilenseydin, bunlar
yaparken bana neden givendin.
() Sen sadece kendini diisiinen bir insansin ve her zaman baskalarin1 kullanarak
isini yaptirmaya ¢alistyorsun.”
() Saldirgan davranislar sergileyen “Y”, “X” in haklarin1 g6z ard1 etmis olur
() Diger personelin géziinde yardimi sevmeyen, agresif, ikili iliskileri zayif biri
olarak gorulur
() “X” in her zaman yardim isteme hakki vardir. “Y” nin de buna hayir deme hakki

bulunmaktadir.

“Y” nin etkin ve girisken birisi olarak asagida belirtildigi sekilde davranmasi
daha olumlu sonuglar dogurabilecekti:
Y: Bu konuda yardima ihtiyacin oldugunu gorebiliyorum. Ancak, benim de bitirmem
gereken bircok is ve sorumluluklarim var ve yarin miidiire bunlar1 gostermem
gerekiyor. Bu yiizden igerde kalip bu isleri bitirmek ic¢in bu giinii kendime ayirdim.
Bagka birisinden yardim alsan daha faydali olacaktir. istersen, “Z” ile bir konus, o da

benim kadar konulara vakiftir, sana yardimer olabilir.

Burada gozden kacirilmamasi gereken bir husus vardir. “X” stirekli olarak
“Y” den bu tiir taleplerde bulunuyorsa ve “Y” de kullanildigin1 hissediyorsa bunu
“X” e mutlaka sdylemesi gerekir. Bu durumda “X”, yaptiginin yanlis oldugunun
farkina varabilir ve davraniglarini degistirme yoOniine gidebilir. Soylenmedigi

takdirde, “X” bagka faaliyetlerde de ayni teklifi yapacaktir. Boylece “Y” kotii
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hissetmeye baslayacak ve “X” e karsi ofke, nefret gibi duygular beslemeye

baslayacak ve duygularini bir giin mutlaka istenmedik bir sekilde yansitacaktir.

Sunu higbir zaman unutmamak gerekir, girisken bir davranis stres kaynagi
haline geliyorsa bunun nedeni ihtiyaglarin karsilanmamasidir. Zaten girisken bir kisi
degilseniz ihtiyaclarinizi karsilayamiyorsunuz demektir. Saldirgan kisilikte ise
ihtiyaglar karsilanir, ancak iliskiler bozuldugu i¢in bu durum strese neden olur. Bu
sebeple iki davramis arasindaki farki bilmeli, bagkalarinin haklarmi ¢ignemeden,
kendi haklarini bilerek ve savunarak, ihtiyaclarmizi da karsilayarak girigken olmak

icin daha ¢ok caba sarf etmelisiniz.

Uygulama 2:
SBE puanlarina gore grup iiyelerinden 6zellikle sosyal duyarlik seviyesi diisiik olan
altt kisinin secilerek, verilen senaryolarin uygulanmasi, girisken, saldirgan ve
girisken olmayan davraniglarin belirlenmesi ve Tablo 1’deki 6zelliklerin tartisilmasi
yapilir.

SKEC 2
Senaryo 1: “A” ve “B” cok yakin iki arkadastir ve birlikte bir restorana gitmistir.
“A”, acisiz Adana Kebab1 1smarlar ancak gelen kebap ¢ok acilidir. Sizce asagida
sergilenen senaryo hangi davranisi agiklamaktadir:
“A” B’ye acis1z kebap istedigini ancak acili geldigini, tistelik de etin ¢ok pistigini ve
bir daha bu restorana gelmeyecegini soyler. “B” garsonu ¢agirir ve durumu anlatir,
garson “A” ya yemekle ilgili bir sikintiniz var m1 sorusuna “A” hayir hayir yemek
cok giizel seklinde cevap verir. Bu cevap ikisinin de canini sikar, ikisi de yemekten
memnun kalmaz ve “A” higbir sey soylemedigi i¢in kendini su¢lu hisseder.
() Saldirgan
() Girigken Olmayan
( ) Girigken
Senaryo 2: “A” asir1 sinirlenir ve hemen garsonu ¢agirir. Yanlis siparis getirdigi i¢in
herkesin icinde garsona kizar ve yiiksek sesle bagirir. Bu davranig garsonun moralini
bozmus, tiziilmesine sebep olmus ve gururunu kirmistir, yanindaki arkadasi “B” yi de

utandirmigtir. “A” boyle yaparak kendini tatmin etmis ancak “B” nin utanmasina
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neden oldugu i¢in aralarinda tartisma baglamis ve yemekleri zehir olmustur. Buna
ilaveten morali bozulan, kiigiik diisiiriilen garson da yemek boyunca dengesiz
hareketler yapmustir.

( ) Saldirgan

( ) Girisken Olmayan

() Girigsken

Senaryo 3: “A”, garsona kibarca seslenir ve masaya gelmesini ister, acili adana
kebabin1 gosterir ve kibarca acisiz adana kebabi ile degistirilmesini ister. Garson bu
durum icin Ozriinii iletir ve cabucak acisiz adana kebabim getirir. “A” ve “B”
yapilan bu degisiklik sonucunda yemeklerden, giiler yiiz, anlayis ve hizmetten
memnun kalirlar. “A” cesaretli olup bu davranis1 yaptigi i¢in kendini mutlu hisseder.
() Saldirgan

( ) Girisken Olmayan

( ) Girigken

Tablo 1: Girisken, saldirgan ve girisken olmayan davramslar

GIRISKEN OLMAYAN GIRISKEN SALDIRGAN
Baskalarinin haklarini

Kendi ozelliklerini e cigneyerek, onlar1

kabullenmez Duygularmt bilir umursamayarak kendi islerini
yapmaya caligir

Kendi duygularini inkar | Duygularimi diiriist bir Ne kendi duygularin ne de

eder sekilde aktarir l.o.askalarmm duygularini
onemser
Kolayca amacindan |Her  tiirli  amacim Amacini  gerceklegtirmek igin
1 .. bagkalarin1 kirar veya onlari
sasabilir gerceklestirir

atlayarak igini yapar

Bagkalarinin ~ kendisini Secimini kendisi yapar,

yonetmesine veya |, . . Secimini bagkalarinin  yerine
. kimsenin karigmasina

karismasina miisaade | .. yapar

eder musaade etmez

Ofkeye ve endiseye
kapilabilir

Her zaman kendini hakli goriir

Oz giiveni tamdir .
g ve Ustinlik taslar
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VIil. OTURUM
SORUMLULUK DUYGUSUNUN GELISTIRILMESI

Amag:

*  Sorumluluk bilincinin saglanmasi,

* Hem askerlik ortaminda hem de askerlik sonrasi yasantilarinda topluma
faydali sorumlu bireyler olmalarinin saglanmasi,
Sureg:

= VI. Oturumun 6zetlenmesi,

* Sorumluluk hakkinda bilgiler verilmesi, uygulamalar yapilmasi

* VII. Oturum sonunda 6grenilenler/kazanilanlarla ilgili paylasimlar yapilmasi
Aktiviteler:

»  Sorumlulugun tanimlanmasi,

» Sorumluluk ve sorumsuzlukla ilgili ¢alisma yapilmasi,

= Ev odevlerinin verilmesi
Malzemeler: Kursun kalem, silgi, Form 16, 17, 18
Uygulama 1:
1. Tiim katilimcilara Form 16 dagitilir
2. Sorumlulugun ne anlama geldigi anlatilir, kisisel ve toplumsal sorumluluklarimiz
hakkinda bilgiler verilir,
Uygulama 2:
1. Uyelere Form 17 dagitilir. Aile, okul, toplum i¢indeki ve askerlik ortamindaki hak
ve sorumluluklar hakkinda tartigma yapilir,
2. Sorumlulukla ilgili ¢esitli uygulamalar ve tartigsmalar yapilir (Form 18),
3. Gelecek oturuma kadar ev, arkadas ¢evresi, sosyal ortamlardaki sorumluluklarin
uygulanmast ve gozlenmesi, bu sorumluluklarinin hangi kosullarda uygulanabildigi
ya da uygulanamadiginin not edilmesiyle ilgili ev 6devi verilmesi,
Uygulama 3:
1. Uyelerle birlikte dnceden pilot uygulama igin secilmis bir askeri birlige gidilir ve
askerlik mesaisinin bir guna birlikte gecirilir (Sabah 06.00-22.00)
2. Uyelerin askerlikteki sorumluluklariyla ilgili notlar almasi ve askeri ortami daha

1yl tanimalar1 saglanir.
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FORM 17

Sorumluluk
Sorumlugun Tanimi:
1. Sorumluluk genel tabiriyle; herkesin mutlaka yapmasi gereken gorevleri
cevresindeki kisilerle adil bir sekilde paylasmasit ve eylemlerin sonuglarinin kabul
edilmesi konusundaki temel bir inanc1 igcermektedir. Bagka bir ifadeyle sorumluluk;
kisinin c¢evresine adapte olmasi, yapmasi1 gereken gorevleri icra etmesi ve kendisi
tarafindan gergeklestirilen bir olayin digerlerine kars1 olusan sonuglarini tistlenmesi,
kendi yaptiklarinin neticelerini kabullenmesi ve diger kisilerin haklarina saygi
gostermesidir. Bu nedenle aile, okul, isyeri ve toplum i¢inde iistlendigimiz rollere ve
cevremizdekilerin beklentilerine uygun davranmak zorundayiz. Ozetle sorumluluk,
sOzlerimiz ve eylemlerimizle sorumlu tutulmanin yani sira giivenilir, diizenli ve
zamana riayet etmek demektir.
2. Sorumluluk sahibi olmak ne demektir? Sorumluluk sahibi olmak; kendisi hakkinda
karar vermesini bilen, bu kararlar esnasinda sahip oldugu kaynaklar1 en verimli bir
sekilde kullanan, baskalarinin haklarina ve degerlerine saygi gosteren, bagimsiz
davranmasini bilen, kendine giiveni tam, kendi ihtiyaglarini karsilayabilen ve verilen
gorevi layikiyla yerine getirerek biitiin sonuglarina katlanmasini bilen kisiliktir.
3. Fakat su da unutulmamalidir ki sorumluluk, herkesin sdyledigini hemen yapmak
anlamina gelmez. Anne-baba, 6gretmen, arkadas, patron veya etrafinizdaki herhangi
bir kisinin sdyledigini hemen yapan kisiye sorumluluk sahibidir denilmez. Boyle
davranan kisi 6nceliklerinin ve 6nemli konularin hangisi oldugu konusunda bir ayrim
yapamaz. Ornegin, yarin smava girecek olan bir kisinin arkadasinin daveti {izerine
partiye gitmesi ve hi¢ calismadan sinava girmesi.
4. Sorumluluk sahibi olmak, yasadigimiz ortama ve yasama uyum gostermis,
huzurlu, diger kisilerin sorumluluklarina karsi gostermis oldugu saygi kadar kendi
sorumluluklarin1 da saygili olmak anlamina da gelmektedir. Sorumluluk sahibi
olmak hi¢bir zaman zorlamayla olmamaktadir. Yapilan arastirmalarda zorlama ile
yapilan uygulamalarda her zaman beklenenin tersi sonuglara ulasilmis ve sorumluluk
duygusunun kazanilmasinda hicbir olumlu etkisi olmamistir. Bu uygulamalarda

yapilan asir1 zorlamalar otoriteye itaati saglamis ancak kisilerin 6zgiiven yitirmesine
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ve sosyal ortamlardan kagmalarina kisacasi kisiligin gelisimine olumsuz etkilerine
neden olmustur.

5. Hi¢ kimse sorumluluk bilinciyle dogmaz ancak sorumluluk sahibi olunmasi
Ogretilebilir. Bu yiizden kiginin bagimsiz olmasi, kendi kararlarin1 verebilmesi,
kisisel haklar ve toplumsal hak ve 0&devlerin bilinmesi, deger yargilarinin
gozetilmesi, davranis kazandirmaya veya degistirmeye ugrasilmasi,  bireyin
planlarin1 uygulamasinin saglanmasi, devamli olarak miidahale edilmemesi ve
cezadan kaginilmasi gerekmektedir.

6. Sorumluluk, kisinin ¢ocukluk yasantisinda ve aile ortamindaki egitimle baslar,
okul, is ve toplumsal ¢evreyi de icine alan tiim hayati boyunca devam eder. Ailesi
tarafindan baski ile biiyiitiilen, siirekli elestiri ve diglanmaya maruz kalan ve hayatin
gergceklerinden kagan kisiler sorumlu davramis kazanamazlar. Sorumluluk sahibi
olmanin ana diislincesi davranislarimizda yatmaktadir. Birey yasantis1 boyunca
cesitli durumlar ya da olaylar karsisinda ne yapmasi/yapmamasi gerektigiyle ilgili
siirekli olarak kararlar almaktadir. Bu sebeple her alinan kararin neticelerine de
katlanma sorumlulugumuz bulunmaktadir. Birgok karar bircok celiskiyi de
beraberinde getirir ve ¢atisan sorumluluklar arasindan se¢im yapmak zorunda kaliriz.
Bu durum tiim yasantimiz boyunca devam etmektedir. Onemli olan aldigimiz bu
kararlarin kendimize, ¢evremize, es, dost, arkadas, sosyal g¢evreye zararlarinin
olmamasidir.

7. Sorumluluk bilincine sahip olunmastyla ilgili verilen egitimler daha ¢ok 6zgiiven
kazandirma ve sorun ¢ozmeye yoneliktir. Bu siire¢ daha ¢ok planlanmis gesitli
egitimler iizerinde gerceklestirilmektedir. Buradaki oOnemli husus kisilerin
istemedikleri seyleri yapmayacak olmalaridir. Kisi mutluluk, kizginlik, {iziintii, nefret
vb duygular1 kendisi se¢gmektedir. Bu ylizden sorumluluk egitimine, planli bir siire¢
oldugu kadar; duygu, diisiince, davranis ve hareket arasinda bir uyum ve uygulama

sureci de denilebilmektedir.

Sorumlu Kkisilerin yapmasi ve yapmamasi gereken seyler:
Yapmasi gerekenler:
1. Harekete gegmeden 6nce diisiin

2. Konugsmadan 6nce diisiin
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3. Faydali seyler yapmaya calis

4. Soylemek ya da yapmak istedigin seyleri sOylerseniz veya yaparsan ne olacagini
diisiin

5. Hatalariniz1 ve sizden kaynaklanan karmasikliklar1 diizeltin.

6. lyi bir 6rnek olun

7. Islerinizi yapimn

8. En iyisini yapin

9. Surekli caba gosterin

10. Zaman iyi kullanin

Yapmamas: gerekenler:

1. Diisiinmeden hig¢bir sey yapmayin

. Diligiinmeden higbir sey sdylemeyin

. Kétii veya yanlis olan hicbir seyi yapmayin

. Hatalarinizdan dolay1 bagkalarini suglamayin

. Bagkalarinin diizeltmesi i¢in hata veya karisiklik birakmayin
. Birinin size iyi seyler yapmanizi s6ylemesini beklemeyin

. Gurur duymayacaginiz higbir seyi yapmayin

. Gorevlerinizi zamaninda veya erken bitirmeye calisin

O 00 I N »n B~ W DN

. Yapmadiginiz igleri yapmis gibi davranmayin
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FORM 17

Hak ve Sorumluluklarimiz

Uygulama 1:

Hak ve Sorumlukiarimizin belirlenmesi:

1. Aile ortamindaki hak ve sorumluluklarimiz:

*= Anne-babaya ev islerinde yardim etmek, igbirligi yapmak, onlara saygili
davranmak

» Evin diizen ve kurallarmma uymak (tutumlu olmak, sabah kalkmak, birlikte
sofraya oturmak, yemek saatlerine uymak, birlikte vakit gecirmek, gece yatmak vs)

» Kendi odasini tertipli ve diizenli tutmak

= Ogprenci ise ders calismak, 6devlerini yapmak, okula devam etmek

= Gerektiginde aile biit¢esine katkida bulunmak, parasini biriktirmek, parasini
nasil harcayacagini iyi bilmek,

» Ortak kararlara katilmak, goriislerini 6zgiirce ifade edebilmek

2. Okuldaki hak ve sorumluluklarimiz:
» Okul kurallarina uymak (ders saatleri, kiyafet, sag-sakal, makyaj)
* Okuldaki demirbaslari, malzemelerini ve siniflar1 diizgiin kullanmak
= Ogretmenlere saygili olmak, onlar1 dinlemek
= Derslere ve sinavlara katilmak, 6devleri yapmak
= Diger 6grencilerle 1yi gecinmek, onlar1 rahatsiz etmemek
* Okuldaki egitim malzemelerinden (kiitiiphane, laboratuar, bilgisayar, spor

salonu vb) en verimli sekilde faydalanmak

3. Toplum igindeki hak ve sorumluluklarimiz:

» Orf, adet, gelenek, gdreneklere uymak, milli ve dini degerlere sahip ¢ikmak

= Egitim almak, topluma faydali bireyler olmak

= Toplumun tiim {yelerini sevmek ve onlarin haklarina saygi gostermek,
hosgorilii ve ahlakli olmak, ayrimcilik yapmamak

= Kigisel haklarini bilmek (esitlik, 6zgiirliikk vb)
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* Yardimsever olmak, ihtiyacli olanlara ve garibanlara yardim etmek

= Azgmlik, hirsizlik, tecaviiz, gasp, hile, sahtekarlik gibi olumsuz eylem ve
davraniglardan uzak durmak, yapanlari uyarmak, uslanmayanlar1 yetkililere
bildirmek

= (Calismak, kendimizin ve aile fertlerinin ihtiyaclarini karsilamak, iiretmek,
topluma yiik olmaktan ka¢inmak

= Yasadigimiz ¢evreyi korumak, zarar vermemek, temiz ve bakimli kullanmak,

» Ulke yonetimine katkida bulunmak, siyasileri secmek veya secilmek, vergi

vermek, askerlik yapmak, yasa ve kurallara uymak

4. Is yerindeki hak ve sorumluluklarimiz (is¢i, memur ya da isveren):

» [sine zamaninda gelmek, mesai saatlerine uymak ve gorevlerini en iyi sekilde
yapmak/yaptirmak

= Maas, ticret, 6denek, tazminat, tahsisat vb ddenekleri almak/vermek

» s ve saglik giivencesiyle saglikli ve huzurlu bir ortamda ¢alismak,
calistirmak

= Yoneticilerin direktiflerini ve tavsiyeleri uygulamak

= Isveren veya yoneticilerle tartismamak, isyeri kurallarina uymak/uydurmak

» [sile ilgili kararlara katilmak, &nemli konular1 bilmek ve sirlar1 saklamak

= Tarafsiz olmak, herkese ayni sekilde muamele etmek/ettirmek

* Sorumluluklarint yerine getirmek, zimmetindeki esya, mal, miilk vb iyi
kullanmak, zarar vermemek/verdirtmemek

= Yapilan tim islerin mevcut yasa, tiiziilk, yonerge, talimatlar cercevesinde

yiiriitiilmesini saglamak

5. Askerlik ortamindaki hak ve sorumluluklarimiz:

» Uniforma giymek, askeri egitim almak, zamana riayet etmek,

» jzin kullanmak, viziteye ¢ikmak, iicretsiz muayene ve tedavi olmak, belli
miktar maas almak, askeri servislerden faydalanmak, terhis olmak

= Sabah 06.00’da kalkmak, tiras olmak, kahvalti yapmak, ictimaya katilmak,
mesai saatlerine uymak, verilen gorev ve sorumluluklari yerine getirmek, saatlerinde

dinlenmek ve yemek yemek, saat 21.30’da yatmak
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= Nobet tutmak, egitim, spor, atis ve denetlemelere katilmak

=  Amire ve lstlere askeri usullere uygun olarak tam bir saygi géstermek

=  Amirlere kesin ve sorgusuz bir sekilde itaat etmek

= Ustlere de yasa, tiiziik, yonerge cercevesinde belirtilen esaslarda itaat etmek

= Verilen emirleri zamaninda ve degistirmeden yapmak, haddini agsmamak

= Emre itaat etmedigi takdirde veya disiplinsizlik yapmasi halinde mevcut
yasalar hiikkmiinde cezalandirilmak

= Hizmete ait olmayan bir emri yerine getirmemek (6rnegin boliik komutaninin
sahsi arabasini yikayacaksin seklinde verilen bir emir askerlikle ilgili olmadig1 i¢in
yerine getirilmek zorunda degildir, yapilmadigi takdirde kanunlar onilinde hak

aranabilir ve sugsuzdur)
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FORM 18
Sorumluluklar
Uygulama 2:
Insanlarin sorumlu sekilde nasil davrandiklarii gdsteren asagidaki ii¢ farkli resimle

ilgili diigiinceleriniz nelerdir.

Resim 1

Yerlere ¢cop atmamaliyiz

| Askerde yemek saatlerine uymaliy1z
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Uygulama 2:

Uyelere bos bir kagit dagitilarak aile, toplum ve askerlik ortamindaki sorumluluklarla
ilgili kendi diisiincelerine yonelik resim ¢izmeleri ve bunu grup i¢inde paylagmalari

istenir.

1. Aile ig¢indeki sorumluluklarimizi anlatan bir resim ¢iziniz.

2. Toplum i¢indeki sorumluluklarimizi anlatan bir resim ¢iziniz.

3. Askerlik ortamindaki sorumluluklarimizi anlatan bir resim ¢iziniz.
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Uygulama 2:

1. Uyelere daha sorumlu olabilmek icin neye ihtiya¢ duyulduguyla ilgili beyin
firtinas1 yapmalar1 istenir. Tiim iiyelerle birlikte disar ¢ikilarak hep beraber yliriiyiis
yapilir, ¢evredeki sorumluluk ve sorumsuzluk ornekleri {izerine gozlem yapilir.
Insanlarin yapmalar1 ve yapmamalar1 gerektikleri hakkinda notlar alinir. Yiiriiyiis
esnasinda etrafimizdaki insanlarin yaptiklar1 sorumsuzluklarla ilgili yapan kisi/kisiler
kibar bir sekilde uyarilir, sorumlu davranan kisiler ise tebrik edilir.

2. Uyeler salona girdikten sonra arastirmacinin yardimcisi tarafindan salonun hemen
disina ve lyelerin gecis giizergdhina 200 TL birakilir. Arastirmaci tarafindan her
tiyenin tek tek salondan ¢ikabilmesi icin g¢esitli gérevler verilir. Salondan her ¢ikan
iiyenin yerde duran paraya ne yaptifiyla ilgili gozlem yapilir ve tekrar igeri
girdiklerinde tepkileri iizerine tartisma yapilir. Uyelere, yol iizerinde veya baska bir
yerde daha fazla para bulmus olsalardi ne yaparlardr seklinde soru sorulur ve onlar1
yargilamadan veya kiigiik diistirmeden cevap vermeleri i¢in cesaretlendirilir.

3. Bir arkadasiniz size bir isi yapacagma dair s6z vermistir. Ancak bu soziin
tutulmadigini fark ettiniz. Bu duruma nasil tepki verirdiniz? Her iiyenin bu duruma
verecegi tepkileri grup Oniinde gostermesi i¢in rol oynama becerisi yapilir ve
sOziinde durmayla ilgili sorumlu davraniglar hakkinda tartigma yapilir.

4. Uyelere toplum icinde sorumlu olacagmna dair bir taahhiitname imzalatilir. Bu
taahhiitnamede ¢opleri toplamak, ¢igek dikmek, yashilara yardim etmek veya diger
toplumsal hizmet projelerinde bulunmak gibi belirli bir alan1 segmeleri i¢in yardimci
olunur. Tiim {iyelerin se¢mis olduklar1 gorevlerdeki izlenimlerini ve ilerlemelerini
anlatan giinliik yazilar yazilmasi saglanir (Facebook, Youtube, gazeteler, dergiler vb)
ve bunlarin bir sonraki oturumda grup iiyeleri oniinde tartismasi yapilir.

5. Geri doniistim merkezinin kurulmasi, aliiminyum doniistiirme, okul bahgesi, her
hafta ¢Op toplama veya ihtiyach aileleri ig¢in yiyecek ve giyecek toplama gibi
"KKTC’den Sorumluyuz" projesi ger¢eklestirmek i¢in liyelerle birlikte bir kampanya
calismasi baslatilir.

6. Sorumlulukla ilgili 5’er dakikalik kisa filmler izlenir ve her film sonunda iiyelerin
goriis ve Onerileri almir. Tespit ettikleri hususlar, yapilmasi ve yapilmamasi

gerekenler, yorumlar ve yargilar iizerine tartisma yapilir.
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Uygulama 3:

Uyelerle birlikte GKK’daki bir askeri birlige gidilir ve bir gece dncesinde
askerlik mesaisinin bir gliniinii birlikte gegirecek sekilde diizen alinir.

Amag; lyelerin askerlikteki sorumluluklarini yerinde ve uygulamali olarak

ogrenmeleri, askeri ortami1 daha iyi tanimalar1 ve adaptasyonun kolaylastirilmasidir.

Aktivite 1
* Uyelerin askeri kogusta ve birlik icinde bir gece ve bir giin gecirebilmeleri icin
yanlarinda pijama, i¢ ¢amasiri, trag takimi, sampuan, diger temizlik malzemeleri
getirmeleri istenir.
* Aksam saat 18.00’°da tiim iiyelerle dnceden kararlastirilmis birlik 6niinde bulusulur.
* Aksam 18.00 da herkes yemekhane oOniindeki yemek yoklamasina dahil olur,
yemek duasi yapilir, yemekler karavanalarda alinir ve masalara oturulur. Yemegini
bitiren karavanasini bosaltir, teslim eder ve disari ¢ikarak bekler.
* Uyeler sadece kogus nobeti tutarlar ve bu ndbet alfabetik isim sirasina gore
sirastyla ve yarim saat aralarla (herkese sira gelmesi i¢in ndbet saatleri yarim saat
olacak sekilde ayarlanir) saat 18.30’dan itibaren baglar.
* Nobeti olmayanlar saat 20.00’a kadar serbest olarak er-erbas gazinosunda vakit
gegcirirler.
* Saat 20.00°da, grup koguslarina gonderilir, burada bir glin giyecekleri askeri egitim
elbiseleri ve botlart teslim edilir, esyalar dolaplara yerlestirilir, dus almak isteyen
dusunu alir, pijamalarini giyer ve saat 21.00’da yat borusu calinca herkes ranzasina
gider ve kogus nobet¢isinin yoklama almasindan sonra yatilir.
* Kogus nobetcisi yoklamay1 ndbetci subayina teslim eder ve nobeti bittiginde sirasi
gelen diger ndbetc¢iyi uyandirarak nobeti yeni ndbetgiye devreder.
* Saat 06.00’da kalk borusu calinca kogus ndbetcisi tiim {iyeleri uyandirir. Herkes
kalkar, yataklar diizeltilir, sahsi temizlik ve tiragtan sonra {iniformalar giyilir ve saat
06.30’da yemekhane 6niinde siraya girilir.
* Sabah kahvaltisindan sonra, tiim birlik mensuplarinin katilacagr birlik yoklamasi
icin 07.30’da siraya girilir, birlik komutaninin karsilanmasi, konusmasi, emir ve

direktiflerinden sonra egitim alanina gidilir.
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* Saat 12.00’ye kadar egitim alaninda her saatte bir 10’ar dakikalik ara verilerek
egitimlere devam edilir. Uyeler sadece rahat, hazir ol, saga, sola, geriye don,
selamlama ve yiiriiylis c¢alismas1 yaparlar. Dinlenme aralarinda ihtiyac1 olan
baslarindaki sorumlu riitbeli kisiden izin alarak ihtiyacini karsilar.

* Saat 12°de egitim biter ve 12.30’daki 6gle yemegi i¢in diizen alinir. Yemek duast
yapilir, yemekler alinir, masaya oturulur, yemek bitince karavanalar teslim edilir ve
disar1 ¢ikilir. Ogleden sonraki mesai baslangic1 olan saat 14.00’e kadar, koguslara
gidilmeden er-erbas gazinosunda dinlenilir.

* Saat 14.00’da yoklama icin toplanilir. Ogleden sonraki egitim faaliyeti igin egitim
alanma gidilir. Egitimlere ayn sekilde ve esaslarda Saat 16.30’a kadar devam edilir.
Egitim bitiminde tiim {iyeler bagka bir emir verilmemis ise aksam yemegine kadar
istirahat ederler.

* Saat 17.00°da mesai saati biter ve nébeti olanlar harig rutbeli personel evine gider.
* Uyeler saat 18.00°da aksam yemegi yoklamasina katilir, yemekler yendikten sonra,
koguslara gidilir, askeri egitim elbiseleri teslim edilir, dolaplar ve koguslar bosaltilir,

birlikteki diger askerler ile vedalasilir ve bir giinliik askerlik egitimi sonlandirilir.
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VIiIl. OTURUM
OZETLEME VE SONLANDIRMA

Sureg:

= VII. Oturumun 6zetlenmesi,

* Tiim oturumlarin degerlendirilmesi,

»  Katilimcilarin egitim siiresince edindigi kazanimlar1 grupla paylagmalari,

= Askerlik egitimine baglayacaklar1t Egitim merkezinde tekrar goriismek iizere
vedalasilmasi ve egitimin sonlandirilmast,
Sosyal Beceri Egitim Programi Oturumlarinin Degerlendirmesi
1. Tim oturumlar tyelerle birlikte g6zden gecirildi.
2. Uyelerden, oturumlarda incelenen konular ve uygulamalarin tekrar hatirlamalar:
ve gilinliik yasantilarina ne denli etki ettii hakkinda geri bildirim yapmalari istendi.
3. Oturum baglangicindan son asamaya kadar hedeflenen amaglara ulagilip
ulasilmadigr  belirlenmis ve kendileri iizerindeki degisimlerin aktarilarak
Ogrenilen/kazanilan becerilerin yasantilarinda nasil kullandiklar1 ifade edilmistir.
4. Geribildirimler esnasinda tiim {yeler, kendileri hakkinda olumlu degisimler
oldugunu belirtmislerdir. Bu ¢alismaya katilmaya cekinenler egitim sonunda bir¢ok
yonden ilerleme kaydettiklerini, 6zellikle ¢ekingenlik, iletisim, arkadas edinememe,
kimseye givenememe gibi sikintilar1 olanlar bu sorunlarini giderdiklerini dile
getirmiglerdir.
5. Arastirmada verilen bilgilerin, oyunlarin, grup c¢aligmalarinin, c¢esitli
uygulamalarin, egitimlerin ve ev ddevlerinin faydali oldugunu, sosyal yasantilarinda
da uygulamaya basladiklarin1 ve 6zellikle askeri birlik ziyareti yapilmasi, daha sonra
da secilmis bir birlikte bir giin gecirmelerinin askerlige uyum ve sorumluluklarin
bilinmesi agisindan son derece etkili oldugunu da belirtmislerdir.
6. Uyelere, egitim sonunda edindikleri/6grendikleri becerileri egitim disindaki
arkadas gruplarinda, aile ortaminda, sosyal ¢evrede ve askerlik ortaminda da her
zaman uygulamaya devam etmeleri, bu becerilerin siirekli olarak uygulanmasi ve
gelistirilmesi halinde kendilerine giivenin artarak daha basarili olabilecekleri
belirtilmistir.
7. Tim tiyelerle askerlik ortaminda yeniden bulugmak {izere vedalasilmis ve egitim

sonlandirilmistir.
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EK-4

GONULLU KATILIM FORMU

Arastirmanmin Adi: Sosyal Beceri Egitiminin Askerlik Cagindaki Genglerin Sosyal

Beceri Seviyelerine Etkisi

Bu form ile “Sosyal Beceri Egitiminin Askerlik Cagindaki Genglerin Sosyal Beceri
Seviyelerine Etkisi” konulu arastirmaya katilmak i¢in davet edildiniz. Bu ¢alisma,
arastirma amachdir ve katilip katilmama konusundaki karariniz size aittir. Sizin
hakkinizda elde edilen tiim bilgi, belge ve veriler gizli tutulacaktir. Arastirma
bitiminde, sizinle ilgili tiim sonuclar1 talep etme hakkiniz bulunmaktadir. Bu
arastirmadan elde edilen veriler ve sonuglar sizinle ilgili bilgi verilmeden

yayinlanacaktir.

Bu calisma ve siire¢ hakkinda size detayli bilgiler verilecektir. Katilmak veya
katilmamak hakkinda kararinizi vermeden 6nce arastirmanin amaci ve kapsami, elde
edilen bilgilerin kullanilmasi, fayda ve mahsurlar1 gibi yonlerinin agiklanmasi 6nem
arz etmektedir. Liitfen asagida verilen bilgileri dikkatli bir sekilde okuyunuz.
Arastirmayla ilgili detayli bilgilerin size verilmesi ve konu hakkindaki soru, goriis ve
Onerileriniz cevaplandiktan sonra katilma konusunda istekliyseniz bu formu
imzalamaniz istenecektir. Ancak, formu imzalasaniz dahi istediginiz zaman
arastirmadan ¢ekilme hakkiniz bulunmaktadir. Ayni sekilde arastirmacinin da devam
etmenizin faydali olmayacagini diisiinmesi ve buna karar vermesi durumunda sizi

arastirmadan ¢ikarma hakki bulunmaktadir.

Arastirmanin Konusu ve Amaci: Arastirmanin konusu; KKTC’nin giivenligini
saglama  hizmeti nedeniyle gen¢ yaslarda bu  hizmete alinmanin
dogurmus/dogurabilecek oldugu sorunlarin tespit edilmesi, sosyal ¢evreyle birlikte
yasam tarzinin da degismesi neticesinde genglerin diisiince ve alg siireglerindeki
degisimlerin izlenmesi, uyumla ilgili sorun yasayip yasamadiklarinin belirlenmesi ve

askerlik ortamima gelene kadar cesitli nedenlerden dolay1r sosyal becerilerini
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kazanamayan ve sahip oldugu sosyal becerileri de uygun ortamlarda sergileyemeyen
kisilerin belirlenmesidir. Bu ¢alismanin amaci ise geng¢ yastaki bireylerin askeri
ortamdan ve toplumdan soyutlanmasi yerine sorunlarinin ¢oziimlenmesi veya

seviyesinin azaltilmasi, adaptasyonu ve topluma kazandirilmasidir.

Arastirmanin Yontemi: Arastirmada, katilimcilarin KKTC’nin giivenligini saglama
hizmetiyle ilgili diisiincelerin belirlenmesine yoOnelik nitel arastirmadaki yari
yapilandirilmig  goriisme  teknigi  kullanmilmistir.  Sosyal beceri  egitiminin
katilimcilarin sosyal beceri diizeylerine etkisinin belirlenmesi maksadiyla da kontrol

gruplu, On test ve son test modeline dayali deneysel yontem uygulanmaistir.

Katihmcinin Beyani: Bu aragtirma hakkinda bana her tiirli bilgi verilmis, tiim
sorularim cevaplanmis, icimde herhangi bir kusku ve diisiince kalmamistir. Bana
aktarilan sozlii ve yazili tiim bilgileri okudum ve anladim. Katilmay1 reddettigim
takdirde herhangi bir kayibimin olmayacagini da biliyorum. Arastirmadan istedigim
zaman c¢ekilebilecegimi ya da arastirmaci tarafindan arastirma disina
cikarilabilecegimi biliyorum. Sahsima ait 6zel bilgilerin arastirma kapsaminda
kullanilacagini ve gizliliginin korunacaginmi biliyorum. Bu kosullar altinda bu
caligmaya kendi istegimle, herhangi bir zorlama olmadan, goniilliiliik esasina gore

katilmay1 kabul ediyor ve bu formu kendi hiir irademle imzaliyorum.

Goniillii/Katilmci Arastirmaci
Adi, soyadr Adi, soyadi
Adres ; Adres

Tel : Tel

Imza : Imza

Tarih : Tarih
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EK-5
OZGECMIS
1. Ad1 ve Soyadi : Omer GOKEL
2. Adres : Gazimagusa/Kibris
3. Unvam : Doktor
4. Yabana Dil : Ingilizce
5. Egitim Durumu
Derece Alan Universite Yil
Licans |1 Turizm ve Otel Isletme pj ogu Adentz 1.1993-1998
2. Sosyoloji 2.2014-2018

2. Anadolu Universitesi

Vuksek | Renberlik ve Psikololik |y, pogy Universitesi | 2006-2009

Lisans Danismanlik
Doktora | Renperlik ve Psikolojik 1y posy Universitesi | 2013-2018
Danigsmanlik

6. Ylksek Lisans Tezi
= Gokel, O. (2009). Erbas ve erlerin anksiyete seviyelerinin belirlenmesi

(Yaymmlanmis Yiiksek Lisans Tezi). Yakin Dogu Universitesi, Lefkosa.

7. Doktora Tezi
= Gokel, O. (2018). Sosyal beceri egitiminin askerlik cagindaki genglerin
sosyal beceri seviyelerine etkisi (Yayimlanmis Doktora Tezi). Yakin Dogu

Universitesi, Lefkosa.

8. Yaymlar
8.1 Uluslar arasi hakemli dergilerde yaymlanan makaleler

=  Gokel, O., ve Dagh, G. (2017). Effects of social skill training program on
social skills of young people. Eurasia Journal of Mathematics, Science &
Technology Education, 13(11), 7365-7373. https://doi.org/10.12973/ejmste/79615.
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8.2 Uluslar aras1 bilimsel toplantilarda sunulan ve bildiri Kkitabinda
(Proceeding) basilan bildiriler.

= Effects of social skill training program on social skills of young people, ICES
2017-International Conference on Environmental Sciences & Educational Studies,
Girne / Kyrenia, North Cyprus (18 - 20 October 2017).

8.3 Ulusal hakemli dergilerde yayinlanan makaleler

=  Gokel, O., ve Dagli, G. (2015). The undergone phases of Turkish Cypriot
education system from the Ottomans to the present. Journal of International Social
Research, 8(37), 747-758.

= Gokel, O. (2018). Investigation of the acculturation level of the immigrants
from Turkey to Cyprus after 1974 peace operation.
Social Sciences Studies Journal, 4(17), 1567-1583.

8.4 Diger Yayinlar
8.4.1 Yayimlanmamis Cahismalar

= Gokel, O. (2008). Etkili iletisim becerilerinin gelistirilmesi. Yayimlanmamis
Makale.

= Gokel, O. (2009). Etkin bir liderde olmas1 gereken vasiflar. Yayimlanmamis
Makale.

= Gokel, O., ve Avcioglu, H. (2010). Askeri personelin sosyal beceri
seviyelerinin belirlenmesi. Yayimlanmamis Makale.

= Gokel, O., ve Serin, N.B. (2011). Askeri personelin internet bagimlilig
diizeylerinin baz1 degiskenler agisindan incelenmesi. Yayimlanmamis Makale.

= Gokel, O. (2011). Uluslararas1 adaptasyon envanterinin KKTC
tiniversitelerinde gecerlik ve gilivenirlik ¢aligmasi. Yayimlanmamis Makale.

= Gokel, O., ve Sénmez, V. (2011). Examining the anxiety levels of nurses
working in the governmental hospitals. KKTC Devlet Hastaneleri. Yayimlanmamis
Makale.

= Gokel, O. (2013). Askerlikte sorumluluk egitimi. Yayimlanmamis Makale.

= Gokel, O. (2014). Sosyal becerilerde etkili iletisim kurma yontemleri.

Yayimlanmamis Makale.
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= Gokel, O. (2014). KKTC’deki taksi sofdrlerinin yasam doyumu ve
tilkkenmislik diizeylerinin bazi degiskenler agisindan incelenmesi. Yayimlanmamis
Makale.

= Gokel, O., ve Dagli, G. (2015). Developing a social skill training program for
novice soldiers with psychological problems. Yayimlanmamis Makale.

= Gokel, O. (2016). The emergence and targets of ISIS and its local, global,

psychological and sociological impacts. Yayimlanmamis Makale.

8.4.2. Proje ve Calismalar

= Sosyal Beceri Programinin Sorunlu Personele Etkileri. Program uygulamasi
(2012).

= Egitim Utopyasi, Oyuncaklarla Egitim, Sanal Ortamda Egitim, Mikrogipli
Egitim. Proje Calismas1 (2011).

= Gelecekteki Olast Egitim Sistemleri ve Olabilirlik Ilkesinin Egitime
Uyarlanis1. Proje Calismasi (2011).

8.4.3. Hizmet i¢i Egitimler/Konferanslar/Programlar

e Liderlik Konferansi (2006).

e Stres ve Stresle Bagetme Yontemleri Egitimi (2010).

e Depresyon ve Anksiyete Egitimi (2011).

e Mesleki Rehberligin Tarihgesi, Egilimleri ve Gelecegi. Uluslararasi Kibris
Universitesi (2010).

e Psikolojik Danigmanlik Hizmeti Verilen Lise 2’nci Smmf Ogrencilerin
Saldirgan Davranislar1 ile Psikolojik Danismanlik Hizmeti Verilmeyen Lise 2’nci
Sinif Ogrencilerin Saldirgan Davranislart Arasinda Farklilasma Olup Olmadiginin
Aragstirilmasi-Namik Kemal Lisesi, Endiistri Meslek Lisesi, Tiirk Maarif Koleji Lise
2’nci Sinif Ogrencileri. Program Calismasi (2011).

e Sosyal Becerilerin Simiflandirilmasi ve Gelistirilmesi. Uluslararas1 Kibris
Universitesi (2011).

e Sosyal Becerilerin Ogretiminde Kullanilan Teknikler. Uluslararas1 Kibris
Universitesi (2011).
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e Universite Ogrencilerinin Duygusal Zeka Diizeyleri ile Stresle Basagikma
Tutumlar1 Arasindaki {liski. Uluslararas1 Kibris Universitesi (2011).

e Duygusal Zeka ve Duygu Yonetimi Becerilerinin Gelistirilmesi. Uluslararasi
Kibris Universitesi (2011).

e Otizmli Cocuklarin Miizik Terapisi Yontemiyle Go6z Kontagi Kurma,
Dinleme ve Paylagsma Becerilerinin Gelistirilmesi. Uluslararas1 Kibris Universitesi.
Program gelistirme (2011).

e Sosyal Becerilerin Degerlendirilmesinde Kullanilan Teknikler ve Sosyal
Beceri Egitiminde Kullanilan Y&ntemler. Uluslararast Kibris Universitesi. Program

gelistirme (2011).
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