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OZET
KAMU PERSONELI SECME SINAVINA (KPSS) HAZIRLANAN GENC
YETISKINLERIN ALGILANAN STRES DUZEYLERI VE STRESLE BASA
CIKMA TARZLARI iLE UMUTSUZLUK DUZEYLERIi ARASINDAKI
ILISKiININ INCELENMESi.
Egitim kurumlarinin talep ettigi ogrenci sayisindan c¢ok oOgrenci adayinin
oldugu her durumda segme sinavlari yapilmak zorunda kalinmaktadir. Bu
tirden segme sinavlarinin oldugu durumlar hangi 6gretim kademesinde
olursa olsun ogrencilerde olumsuz duygularin ortaya c¢ikmasina yol

acmaktadir.

Bu calismada, Kamu Personeli Segme Sinavina (KPSS) hazirlanan geng
yetigkinlerin alginan stres duzeyleri ve stresle basa ¢ikma tarzlar ile
umutsuzluk duzeyleri arasindaki iligki incelenmigtir. Arastirma Ankara’da
faaliyet gosteren Kamu Personeli Segme Sinavina (KPSS) hazirlik
akademilerinde kayith olan 318 genc yetiskin Uzerinde gergeklestirilmistir. Bu
sinava hazirlanan kigilerin 18-30 yas araligi gen¢ vyetigkin olarak
belirlenmistir. Katilimcilarin 254’G kadin, 64’G erkeklerden olusmaktadir.
Calismada 6 boélimden olusan anket formu kullaniimistir. ilk bélimde
Aydinlatiimis Onam ve Bilgilendirme Formu, ikinci bdlimde Sosyo-
demografik Veri Formu, Uglincli bdlimde Algilanan Stres Olgegdi (ASO),
Stresle Basa Cikma Tarzlari Olgegi (SBTO), Beck Umutsuzluk Olgegi (BUO)

uygulanmigtir.

Uygulamalardan elde edilen sonuglara gore KPSS’ye hazirlanan geng
yetigkinlerde stres duzeyi arttikga umutsuzluk duzeyi artmaktadir. Elde edilen
verilere cinsiyet agisindan bakildiginda katilimci kadinlarin stres dizeyi
yuksekken, erkek katilimcilarin umutsuzluk dizeyi puanlarinin daha yuksek

oldugu bulunmustur.

Anahtar Sozcukler: Stres, KPSS, algilanan stres, geng yetiskin, umutsuzluk,
sinav, stresle basa ¢ikma yollari.



ABSTRACT

INVESTIGATION OF THE RELATIONSHiIP BETWEEN PERCEIVED
STRESS LEVELS AND STRESS-COPING STYLES AND HOPELESSNESS
LEVELS OF YOUNG ADULTS PREPARED FOR THE PUBLIC
PERSONNEL SELECTION EXAMINATION (KPSS).

In all cases where the number of students demanded by educational
institutions is more than one student, there is a need to carry out selection
exams. The situations where such kind of selection exams lead to negative

emotions in students regardless of the level of education.

In this study, the relationship between stress levels and stress levels and
hopelessness levels of young adults prepared for Public Personnel Selection
Examination (KPSS) were examined. The study was conducted on 318
young adults registered at the Preparatory School for Public Personnel
Selection Examination (KPSS) in Ankara. Those who prepared this test were
identified as young adults between 18-30 years of age. 254 participants are
women and 64 are men. A questionnaire consisting of 6 sections was used in
the study. In the first part, Informed Consent and Information Form, in the
second part Socio-demographic Data Form, in the third part Perceived Stress
Scale (ASI), Stress Coping Styles Scale (SBST) and Beck Hopelessness
Scale (BHS).

According to the results obtained from the applications, the level of
hopelessness increases as the stress level increases in young adults
prepared to KPSS. When gender was taken into consideration, it was found
that stress levels of participant women were higher and scores of

hopelessness level of male participants were higher.

Keywords: Stress, Public Personnel Selection Examination (KPSS),
perceived stress, young adult, despair, exam, ways to cope with stress
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1. BOLUM

GiRiS

Yapilan bu arastirmada Kamu Personeli Segme Sinavina (KPSS) Hazirlanan
Geng Yetigkinlerin Alginan Stres Duzeyleri ve Stresle Basa Cikma Tarzlari ile
Umutsuzluk Diizeyleri Arasindaki iliski incelenmistir.

Ulkemizde bireyler egitim hayati boyunca sinavlara hazirlanmakta ve
girmektedirler. Dolayisiyla bireylerin gelecekleri ve gelecek kararlari girdikleri
sinav sonucundan etkilenmektedir. Girilen sinavlarin bireylerin geleceginin
belirleyicisi olmasi stresi artiran nedenlerin basinda gelmektedir. Bireyin bir
ust 6grenim kurumuna ya da ise yerlesmesi icin girmek zorunda oldugu

sinavlar kigide stres ve umutsuzluk yaratmaktadir.

Bireyin girdigi sinavi kazanacagi beklentisi umut, sinavi kazanamayacagi
yargisi ise umutsuzluk yasamasina sebep olmaktadir (Dilbaz ve Seber,
1993).

Bireyin sinava ylkledigi anlam ve Onem dogrultusunda stres ortaya
cikmaktadir. Eger kisi yasadigi stresle olumlu olarak basa c¢ikabiliyorsa
umutsuzluk dizeyi dusecektir. Bu dusltnceden hareketle arastirma bireylerin
stresle olumlu basa c¢ikma yollarini kullaniyor olmasinin stresi ve
umutsuzlugu azaltmada olumlu bir etkisinin olup olmadigini ortaya

¢cikartmaya odaklanmigtir.

1.1. Problem Durumu
Egitim kurumlarinin talep ettiginden ¢ok o6grenci adayinin oldugu her

durumda se¢me sinavlari yapilmak zorunda kalinmaktadir. Bu tirden se¢me



sinavlarinin oldugu durumlar hangi 6gretim kademesinde olursa olsun
odgrencilerde olumsuz duygularin ortaya ¢ikmasina yol agcmaktadir (Pehlivan,
1995).

Universiteyi bitiren bireyler bundan sonraki hayatlari ile ilgili tasarladiklar
planlarini gerceklestirme konusunda kaygilanmaktadir (Ercan, 2002). is
bulma ya da issizlik sorunu ile yuz yluze kalmak uyum sorunlarinin ¢ikis

noktasi olan stres ve kayginin ortaya ¢cikmasina neden olmaktadir.

Tarkiye’de ogretmenlik ya da diger devlet kadrolarinda memur olarak goreve
baslayabilmek i¢in alinan 6n lisans ya da lisans egitiminin ardindan Kamu
Personeli Segme Sinavina (KPSS) girip basarili olmak gerekmektedir (Ozen
vd. 2007). Bu sinavlara giren adaylarin bir kismi basarili olup ise baglarken
basarisiz olanlar da yeniden sinava hazirlanmak durumunda kalmaktadirlar.
Bu durum Universiteyi bitirmis geng yetiskinlerde stres ve umutsuzluga neden
olmaktadir (Hancioglu, 2017).

Geng yetigkinlerin hayatlarina bir yon verebilmek icin oncelikle gelir getiren
bir ise ihtiyaglari vardir. Ulkemizde bir grup geng yetigkin kamu kurumlarinda
ise girmeyi hedeflemektedir. Bu hedeflerine ulasabilmeleri igin KPSS'yi
asmalari gerekmektedir. Bu sinav bir yarigma sinavidir ve geng yetiskinlerde
stres yaratmaktadir. Stres yasayan ve sinavi kazanamayan geng yetigkinlerin
umutsuzluga kapilacagr dusuncesinden yola c¢ikarak gergeklestirilen bu

c¢alismada geng yetiskinler agisindan bu sorunun gercekligi arastiriimigtir.

1.2. Aragtirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, Kamu Personeli Segme Sinavina (KPSS) hazirlanan
geng yetigkinlerin gelecege iligkin kaygilari ve bagsarmalari gereken sinavlar
nedeniyle stres yasadiklari varsayimindan yola c¢ikarak sosyo-demografik
Ozellikler, algilanan stres duzeyi, stresle basa ¢ikma tarzi ile umutsuzluk

duzeyi arasindaki iligkiyi incelemektir.



Kamu Personeli Se¢cme Sinavina (KPSS) hazirlanan adaylar gelisim
donemleri agisindan bakildiginda geng yetigkinlik donemi iginde yer alirlar.
Bu dénemde evlilik, ise girme planlari yer alir. Geng¢ yetiskinler icin bu
dénemde ise baslama, aileden badimsizlasma onemlidir. Geng yetigkinin
amaci bir ige girip, ekonomik 6zgurlugunu kazanip evlenmesidir. Amacina
ulasmada sikinti yasayan genc¢ yetigkinin stres duzeyinin yukselecegi ve
umutsuzluk dizeyinin artacagi varsayimiyla bu konunun arastiriimasi
amaclanmistir. Geng yetiskinlerin stresle bas etme tarzlarinin daha islevsel
duruma getiriimesinin umutsuzluk duzeylerini dusurecegine dikkat ¢cekmek

hedeflenmektedir.

1.3. Arastirmanin Onemi

Mevcut egitim sistemine gore Turkiye’de kamu kurumlarinda bir ise girme
ancak merkezi sinavlar ve bu sinavlarda alinan puan ve siralamaya gore ise
yerlesme gerceklesmektedir. Universite egitimi ve sonrasi asamada bulunan
geng yetiskinler sistem geregi ise girme asamasina kadar lise giris sinavlari,
Universite giris sinavlari gibi bircok énemli sinava girmektedirler. ise girmek
amaciyla girilen Kamu Personeli Se¢gme Sinavi da diger sinavlar gibi oldukga
onemlidir ve gencg yetiskinin gelecegini belirlemektedir. Dolayisiyla; Kamu
Personeli Segme Sinavi (KPSS) geng¢ yetiskinlerin stres ve umutsuzluk
duzeylerini artirmaktadir. Geng yetigkinlerin bu durumdan etkilenme dizeyi
stresle basa ¢ikma tarzlarina baghdir.

Bu acidan Kamu Personeli Segme Sinavina (KPSS) hazirlanan geng
yetigkinlerin bu suregte gelece@e iliskin umut duzeyleri, kendilerini guvende
hissedip hissetmedikleri, yasanan surecin bireyde olusturdugu stresin ve

bununla basa ¢ikma tarzlarinin arastiriimasi dnemlidir.

Bu c¢alismada yukarida so6zlU edilen etkenlerin sosyo-demografik
Ozelliklerdeki farkliliklara gore geng yetiskinleri ne derece etkiledigine iliskin

degiskenler arasi iligkilerin arastirilmasi hedeflenmisgtir.



1.4 Sorular

Bu arastirmaiile:
1. Algilanan Stres Olgegi puanlari yasa gore farklilik gostermekte midir?

2. Algilanan Stres Olgegdi puanlari cinsiyete gore farklilik géstermekte midir?

3. Algilanan Stres Olgegi puanlari c¢alisma durumuna gére farkllik
gostermekte midir?

4. Algilanan Stres Olgegi puanlari medeni duruma gore farklilik géstermekte
midir?

5. Algilanan Stres Olgegi puanlari sinava girme sayisina farkhlik
gostermekte midir?

6. Algillanan Stres Olgegi puanlari aylik eve giren gelire goére farkhlik
gOstermekte midir?

7. Algilanan Stres Olcegi puanlari aile yapisina gore farkllik gdstermekte
midir?

8. Algilanan Stres Olgegi puanlari kiminle birlikte yagadigina gére farklilik
gOstermekte midir?

9. Stresle Basa Cikma Tarzlari Olgegi puanlari yasa goére farkhlik
gostermekte midir?

10.Stresle Basa Cikma Tarzlari Olgegi puanlari cinsiyete gére farklilik
gOstermekte midir?

11.Stresle Basa Cikma Tarzlar Olgegi puanlari ¢alisma durumuna gore
farkhlik géstermekte midir?

12.Stresle Basa Cikma Tarzlari Olgegi puanlari medeni duruma gére farklilik
gOstermekte midir?

13.Stresle Basa Cikma Tarzlari Olgedi puanlari sinava girme sayisina gore
farkhlik gostermekte midir?

14.Stresle Basa Cikma Tarzlari Olgegi puanlari aylik eve giren gelire gore
farklihk gostermekte midir?

15.Stresle Basa Cikma Tarzlari Olgegi puanlari aile yapisina gore farklilik
gostermekte midir?

16.Stresle Basa Cikma Tarzlari Olgegi puanlari kiminle birlikte yasadigina
gore farkllik gostermekte midir?

17.Beck Umutsuzluk Olgegi puanlari yasa gore farklilik géstermekte midir?



18.Beck Umutsuzluk Olgedi puanlari cinsiyete goére farklilik gdstermekte
midir?

19.Beck Umutsuzluk Olgedi puanlari calisma durumuna gére farklilik
gostermekte midir?

20.Beck Umutsuzluk Olgegi puanlari medeni duruma gore farkhlik
gOstermekte midir?

21.Beck Umutsuzluk Olcedi puanlari sinava girme sayisina gore farklilik
gostermekte midir?

22.Beck Umutsuzluk Olgedi puanlari aylik eve giren gelire gore farklilik
gOstermekte midir?

23.Beck Umutsuzluk Olgegdi puanlari aile yapisina gére farklilk géstermekte
midir?

24.Beck Umutsuzluk Olgegi puanlari kiminle birlikte yasadigina gére farklilik
gOstermekte midir?

25.0lcekler kendi aralarinda karsilastiriidiginda o6lceklerden elde edilen
puanlar farklihk géstermekte midir?

Sorularina cevap aranacaktir

1.5 Sinirhiliklar
Bu ¢alismanin baglica sinirhliklart agagidaki gibidir:

e Arastirmadan elde edilen bulgular 2018 yili ile sinirhidir.

e Arastirmadan elde edilen bulgular geng yetigkinlerin olgeklere
verdikleri cevaplarla sinirlidir.

e Arastirmada kullanilan sosyo-demografik veri formundan elden
edilen veriler geng yetisgkinlerin verdikleri cevaplarla sinirhdir.

e Arastirmada kullanilan Olgeklerden elde edilen veriler Uzerinde
arastirmacidan, katihmcilardan, uygulanan ortamdan ve uygulanma
zamanlarindan kaynaklanan kontrol edilemeyen faktorlerin etkisi
olabilir.

e Arastirmadan elde edilen veriler Ankara Data Akademi, Yediiklim
Ankara ile Karacan Akademiye kayit yaptirip egitimi devam eden

ogrencilerle sinirhdir.



1.6 Tanimlar

1.6.1 Algilanan Stres

Bireyler gunlik hayatin rutini icinde her giin zamanla yarisarak yasamlarini
surdirmeye calismaktadirlar. Basta zaman olmak Uzere bireyin kendisinden
ve gevreden gelen baskilarla ¢cogu kez farkinda olmadan stres yagsamaktadir
(Hicdurmaz, 2010). Bazen bireyin tercih ettigi yasam bicimi bazen de
zorunluluklari bu durumun giddetini artirmakta ya da azaltmaktadir. Algilanan
stres, bireyin son bir ay i¢inde yasadigi ve hissettigi stres durumudur. Bu
nedenle birey hakkinda son durumu vermesi bakimindan onemli bir veridir
(Gurdil, 2007).

1.6.2 Stres

1700°’lu yillarda sikinti, Uzantd anlaminda kullaniimigtir (Hancioglu, 2017)).
Kiside davranisa neden olan dis faktdrlere stresor, kisinin digsal uyaranlara
tepkisini ise stres diye tanimlamigtir. Daha sonra Folkman ve Lazarus stresi
bireyin c¢evreyle iligkilerini bozan, i¢inde bulundugu ortama adaptasyonunu
zorlagtiran ya da asan gevreden gelen beklentiler seklinde ifade etmislerdir
(Hancioglu, 2017).

Literatlirde stres negatif ve zarar verici olarak incelenmektedir. Aslinda
bireyin topluma adaptasyonunu bozan, bireye zorluk yasatan stres kontrol
altina alinirsa kigi motive olup basarili olabilir (Guglt, 2001). Sonug olarak bu
konuda calisma yapanlar stresten kaginmanin mimkun olmadigini, kontrol
altina alindiginda bireyin gelisimi ve basarisi igin gerekli oldugunu
bildirmislerdir (Hancioglu, 2017).

1.6.3 Stresle Basa Cikma Tarzi

Basa cikma, stresin olumsuz sonuglarinin etkisini duslren ya da azaltan
zihinsel tepkilerdir (Karadeniz, 2005). Stresle basa ¢gikma yasamsal zorluklar
kargisinda ayakta durabilmek igcin o6grenilmis davraniglardir (Folkman S. ,
Lazarus, Schetter, DeLongis, & Gruen, 1986). Basa ¢ikma, tehdit yaratan

durum ve kosullan degistirmek icin bilissel ve davranigsal girisimler olarak



tanimlanabilir. Graham (1999), basa c¢ikmayr bir sure¢ olarak
vurgulamaktadir. Kisinin yargilayici ve sikinti verici bigiminde degerlendirilen
Ozel isteklerini yonetmede ortaya koydugu fikirler, hareketler seklindeki
gayretleridir. Basa ¢ikma, stres yaratan durumun i¢sel ve disgsal isteklerini
yonetmek icin kisinin gosterdigi tepkiler anlaminda kullaniimigtir (Folkman S.
, 1984).

Stres ile basa ¢ikma bireyin bilissel ve davranissal ¢abalari olarak tanimlanir.
Hicdurmaz (2010), basa c¢ikma slrecinde oOnemli iki 6ge oldugunu
soylemektedir. Birincisi kisinin, zihinsel surecinden gecirilerek basa ¢ikma
davranisinin degerlendirilmesidir. Dolayisiyla, basa ¢ikma biligsel bir strectir.
Bilissel degerlendirme kisinin igcinde yasadigi ortamdaki iletisimi ile alakaldir.
Bir digeri ise stres yaratan olayla ya mucadele eder ya da geri ¢ekilip stresin
uzerinde yarattigi etkiyi azaltir (Sahin H. , 1994).

1.6.4 Umutsuzluk

Kisinin gelecege dair beklentilerinin olumsuz olacagi yonundeki duygusal
inancidir. Bas edilmesi gu¢ olan duygulardan birisidir (Kula, 2008).
Umutsuzluk kisinin distince yapisinin sonucudur. Temelinde kisinin korku ve
kaygilari vardir. Bu acidan bakildiginda umutlarini sinav sonucu gibi digsal
kosullara baglayan genc¢ yetiskinler daha c¢abuk umutsuzluk duygusuna
kapilirlar (Kutlu, 1998).



2. BOLUM
KURAMSAL CERGEVE VE iLGILi ARASTIRMALAR

2.1 Stres Kavrami

Stres kavramini ilk ortaya atan Robert Hooke stresi “elastiki nesne ve ona
uygulanan dis gu¢ arasindaki iligki” olarak tanimlamistir (Akman, 2004).
Bagka bir arastirmaciya gore ise stres “maddenin kendi icinde olan bir gii¢ ya
da direnctir” olarak tanimlanmistir (Sahin H. , 1995).

ilk olarak fizikte kullanilan stres sbdzcligi daha sonra bircok alanda
kullaniimaya baglanmigtir (Akman, 2004). Stres so6zcugunun psikolojideki
anlami; kisiye ve psikolojik yapiya yonelik uygulanan gug, baskidir.

Uygulanan baski sonucu kisinin dengesi bozulur (Aydin, 2003).

Savas ya da kag tepkisi olarak ele alinan stres bireyin hayatta kalmasina,
yasamini saglikh ve dengeli bir bicimde sdrdiurmesine de yardimci olur
(Sahin & Durak, 1995).

Stres, olaganusti durumlar ya da bireyin kapasitesini asan suregler
sonucunda bireyin yasadigi gerginliktir (Segerstrom & Miller, 2004). Stres
kisinin olaylari degerlendirisinden, dusunce, davranig ve duygularindan
olusur. Yani stresi yaratan dis dlunyadaki olaylar degil, kisinin olaylari
algilayis bicimidir. Kisi yasadigi olaylara yukledigi anlama gore stres yasar ya
da yasamaz (Baltas & Baltas, 2000). Kisinin yasadigi ortamda degisimlerin
olmasi stres yaratabilir. Fakat degisimler her bireyde ayni oranda stres
yaratmaz (Koknel, 1998).



1936 yilinda Hans Selye fareler Gzerinde stresle ilgili ilk calismay! yapmis ve
elde edilen veriler insanlar (izerine uyarlanmistir (McEwen, 2005). insanlar
Uzerinde vyapilan calismalar, stresin artmasiyla vicudun adrenalin
salgiladigini, kaslarin gerginlesip kalbin hizli attigini, solunum ve terlemenin
fazlalastigini ortaya koymustur. Bu durum savas veya kag “fight-or-flight”
tepkisi olarak tanimlanmistir (Bracha, Relston, Matsukawa, Williams,, &
Bracha, 2004). Stres karsisinda organizmanin savas ya da kag¢ tepkisi
faydalidir. Bu tepki vicudun savunma sistemini guclendirerek kisiyi hastalik

ve travmalara karsl korumaktadir (Segerstrom & Miller, 2004).

Latincede “estrictia” kelimesinden gelen stres yaygin olarak kullaniimasina
ragmen hala net tanimi yapilamayan bir kelimedir. Sikinti anlaminda
kullanilan kelime daha sonra baski, gug¢, gerginlik anlamlarinda da
kullaniimaya baglanmigtir (Onbasioglu, 2004). Bu nedenle stres, Kiginin
olumsuz cevre kosullarina karsi sarf ettigi ruhsal ve fiziksel gabalardir
(Clceloglu, 2000).

Stres Uzerinde yapilan galismalarda arastirmacilar “organizmaya zarar veren
etkenler” ve “dis ve i¢ ortamdan kaynaklanan etkenlerin organizmada
yaratti§i degisiklik” seklinde tanimlamiglardir (Oral, Cok, & Kutlu, 2005).
Stres altindaki kisilerin davranislarinda, fizyolojinde ve psikolojilerinde degisik
etkiler olmaktadir. Stres yogunlastikga kisi ruhsal ve bedensel olarak zarar
gorar (Sahin H. , 1994). Kisinin her zaman Kkarsilasabilecegi zorluklar
kargisinda stres yasamasi olagan bir durumdur. Bas edilemeyen, uzun sureli
stres kaynaklari kroniklesip uzun sulreli stres yasanmasina sebep olur, bu

durum kisinin dengesini bozar (Yilmaz, 1993).

Stres yikici (distress) ve yapici (eustress) olarak iki tirde tanimlanir. Yikici
streste kisi glugstzdur. Yapici streste ise kisi gligsitz degildir. Kisinin yasadigi
yapici stres motive edicidir. Fakat stres kelimesi genellikle yikici anlaminda
kullaniimaktadir (Sahin H. , 1994).
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Hans Selye’nin Genel Uyum Sendromu (GUS) olarak betimledigi stresin tg¢
asamasi soyledir (Randall & Altmair, 1994);

Stres karsisinda vicudun tepkisi U¢ asamali bir suireg icerir. Birinci ddbnemde
otonom sinir sistemi harekete gecer ve adrenalin salgilanmaya baglar. Yani
vicut alarm durumundadir. Bu agsama alarm asamasidir. Vicudun ikinci
doneme gegmesi diren¢ donemidir ki bu stres yaratan uyaranin devam
etmesi anlamina gelir (Ogul, 2004). Bu asamada vucut stresli uyarana uyum
sadlar ve alarm evresinde salgilanan biyokimyasal maddeler geri ¢ekilir. Bir
sure sonra yorulan vicut direncini kaybeder. EJer stres veren uyaran hala
devam ederse vicut tikenme donemine gecer. Tukenme dodneminin
arkasindan fiziksel hastaliklar hatta 6lim gelebilir. Stresli uyaran ve kosullara
surekli maruz kalan kisilerde depresyona girme olasiligi fazladir (Randall &
Altmair, 1994).

2.1.1 Stresin Belirtileri

Stres yasayan bireylerde bazi belirtiler ortaya ¢ikmaktadir. Pehlivan (1995),

stres altindaki kiginin uykusuzluk, yetersiz hissetme, duygularda inig, ¢ikis,

sindirim ve bosaltim sorunlari, madde tuketiminde artig, yuksek tansiyon gibi

belirtiler yasadigini belirterek stresi t¢ grupta ele almigtir.

a) Bedensel tepkiler; bosaltim bozukluklari, soluk alma gugligu, tansiyon
yukselmesi, terleme vb.

b) Tepkisel stres belirtileri; uyku duzensizligi (uyuyamama ya da surekli
uyuma istegi), yeme aligkanliginda azalma-artma, madde kullanimi vb..

c) Psikolojik stres belirtileri; telas hali, gergin ve endiseli durus, yetersiz

hissetme, insanlarla igbirliginden kaginma vb.

Rowshan (1998) yukarida sayilan belirtileri bes madde olarak siniflandirmisti

(Aydin, Erdogan, Yurdakul, & Eker, 2013).

a) Psikolojik Stres Belirtileri: Bosluk hissi, hayatin anlamsizlasmasi,
sucluluk ve dusmanlik duygulari duyma,

b) Sosyal Stres Belirtileri: insan iligkilerinde geriye gekilme, yalnizlik, iligki

kuramama, alingan olma, kendini insanlardan soyutlama.
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c) Duygusal Stres Belirtileri: Duygularda surekli inig-gikig, aglama-gilme
krizleri, huzursuzluk, Gzuntu, depresiflik, sakinlesememe.

d) Biligsel Stres Belirtileri: Surekli kafa karigikligi, unutkanlk, dikkati
toplamada gugclik, karamsarlik, fobiler vb.

e) Fizyolojik Stres Belirtileri: Yeme aligkanliginda duzensizlik, kan
basincinda artig, tirnak yeme, dis gicirdatma, Ulser, parmaklarda hissizlik
ve soguma, kabizlik, hazimsizlik, sirt-gégus ve bas agrilari, asiri terleme,

titreme, idrara sik ¢ikma, adet dizensizligi, bas donmesi, bayiima.

2.1.2 Stresin Kaynaklari

Stres kaynaklari, kisinin kendinden kaynaklanan stres kaynaklari, Kigsinin
calisma veya egitim hayatindan kaynaklanan stres kaynaklari ve kiginin
yasadigl toplumdan kaynaklanan stres kaynaklari olmak Uzere U¢ baslk
altinda ele alinir (Gugli, 2001).

Kisiden kaynaklanan stres kaynaklari: Psikolojik, biyolojik ve fizyolojik olabilir.

Bir saglik sorunu, bir engel ya da kisisel yatkinlik gibi (Burger, 2016).

Calisma veya egitim hayatindan kaynaklanan stres kaynaklari: Calisma
saatlerinin uzunlugu, zor ig kosullari, basarisizlik, rekabet gibi durumlardir
(Gugla, 2001).

Aile icindeki olaylar, ekonomik zorluklar, trafik, kisiler arasi c¢atismalar,
ndfusun yogunlagsmasi gibi durumlar ise kiside stres yaratan cevresel

faktorlerdir.

Stresin kaynaklari agagidaki gibi 6zetlenebilir (Aldwin, 2000);

¢ Kisinin hayatinda olumlu veya olumsuz bir degisim olmasi,
e Bir tehlike ve tehdit algilanmasi,

e Olumsuz gevresel etkenler (trafik, sicak, soguk, gurultu vb.),
¢ Kisinin kendini ¢aresiz hissetmesi,

e Gelecege dair umutsuzluk,
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¢ Kisiden ¢ok sey beklenmesi ya da higbir sey beklenmemesi,

¢ Kisinin ulasamadigi hayal ve beklentileri,

e insan iliskilerinde doyuma ulasamama,

¢ Kisinin olumsuz dusunceleri,

e Cevre desteginin eksikligi,

¢ Ulasilabilir gi¢ kaynaklarinin yoklugu,

e Basarili olamayacagi endisesi,

e Kendine guvensizlik,

e Cevresi tarafindan kabul edilmedigi dustncesi,

e ‘“ya hep ya hi¢” tarzinda dugsinmek, yani siyah-beyaz olarak dusunmek,
gri rengi gérmemek,

¢ Ailesinin kisiden beklentilerinin fazla olmasi, toplumda rekabetin artmasi,

e Esnek olmayan disunce tarzi (meli-mali tarzinda distinme).

Arthur Rowshan stres kaynaklarini 6nceden tahmin edilebilen ve
beklenmeyen stres kaynaklari olarak iki grupta toplamistir. is hayati ve
gerceklesmesi zor beklentileri 6nceden tahmin edilebilen stres kaynaklari
olarak tanimlarken, bir yakinin kaybi, kaza, dogal afetleri 6nceden bilinmeyen

stres kaynaklari olarak betimlemigtir (Saral, 2013).

2.1.3 Stresin Psikolojik Etkileri

Stres bireyleri farkli agilardan etkilemektedir. Her seyden &nce beden
sagligin1 tehlikeye sokan stres duygudurum bozukluklari ve davranig
bozukluklarina neden olmaktadir (Eroglu, 2000). Stres yagsayan
organizmanin denge durumu zarar gordugu igin tekrar denge durumuna

gelmek i¢in organizma bazi tepkiler gostererek stresle basa ¢gikmaya galisir.

2.1.3.1 Saldirganlik
Saldirganlik kisinin etrafina zarar vermesidir. Bu bir esyaya olabilecegi gibi
kisiye de olabilir (Barut, 1989). Toplumsal deder yargilari ve hukuk kurallari

saldirganligi  bir miktar Onlemektedir. Saldirgan duartalerini  disariya
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yansitamayan birey bunu kendi igine dondurecek ve kendine zarar verecektir
(Burger, 2016).

Saldirganhk “bagkalarini incitmeyi amacglayan her tirli davranis ya da
eylemdir.” Freud’a goére saldirganlik dogustan gelen olim durtistnin
disavurumudur (Deniz & Ertzkan, 2008). Cevresel faktorler, aile ortami
Kisinin saldirganliginda énemli etkenlerdir. Engellenme saldirganli§i yaratan
bir diger etmendir. Engellenme kizginlik vyaratir. Hedefine ulagsmasi
engellenen kisi saldirgan davraniglar sergileyebilir. Rekabet ortami
saldirganligi tetikleyen bir etkendir (Eroglu, 2000). Bu bilgiler 1g1ginda
KPSS’ye hazirlanan geng yetiskinlere baktigimizda ise girebilmek igin
rekabet etmek zorunda olmalari ve sinavin ise yerlestiriimenin O6ninde
asilmasi gereken bir engel olmasinin onlarda saldirganlik egilimi
yaratabilecegi soylenebilir.

2.1.3.2 Anksiyete

Anksiyete durumunda kisi kendisini c¢aresiz hisseder ve olaylar kontrol
edemedigini dusunir. Bu nedenle anksiyete belirsizlik ve caresizlik
duygularinin eslik etti§i stres yasantilari grubudur (Oz, 2004). Yapilan
arastirmalara gore, garesizlik durumu kiginin yasadigi stresin en yogun olarak
gOzlendigi durumlardan biridir (Eroglu, 2000). Aslinda durum Kkisinin algi
cercevesidir. Baska bir ifade ile birey yasadigi durumu caresizlik, kontrol
kaybi ve umutsuzluk duygularinin eglik ettigi bir cergevede algilamaktadir.
Kisacasi anksiyetenin ortaya ¢ikmasinda belirsizlik ve ¢aresizlik algisi 6nemli

rol oynamaktadir (Akman, 2004).

DSM-5'e (2013) gore kaygl gelecekte olabilecek g6z korkutucu bir olayi
bekleme durumudur. Beklenen g6z korkutucu olayin tlrtine gore farkli kaygi
bozukluklari vardir. Amerikan Psikoloji Dernegi (APA) kaygiyi “gerginlik hissi,
endiseli dusunceler ve artan kan basinci gibi fiziksel degisimlerle yasanan bir
duygu olarak tanimlar.
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Kayg! yasayan kisi normalden abartili tepki vermektedir. Genellikle gocukluk
doneminde baglayan kaygli kadinlarda erkeklerden iki kat daha fazla
gorulmektedir. Kaygili kiside duygusal, bedensel ve zihinsel tepkiler olusur ve
kisi bu tepkileri engellemekle zorluk yasar (Ozmen, Diindar, Cetinkaya,
Tagkin, & Ozmen, 2008). Kayg! hafiften agira kadar giden bir aralikta
yasanabilir. Normal duzeydeki kayg! kisiyi motive edip performansini
artinirken, hig olmayan kaygli durumunda motivasyon ve istek olmaz.
Dolayisiyla performans ortaya konulamaz. Yodun yasanan kaygida ise Kisi
dikkatini toplayamaz, enerjisini dogru kullanamaz ve performansi duger.
Kaygl yasayan Kkisinin olumsuz dusunceleri yogundur, dalgindir. Kaslari
gergin, kalp atislari ve nefes aligverisi hizlidir. Karamsar, endiseli, umutsuz
olan kaygil kisi kaygi verici durumdan kagma ve kaginma davranigi sergiler
(McWilliams, 2013).

2.1.3.3 Depresyon

Stresli yasam kosullari kisinin depresyona girme olasiligini artirir. Stresin
bireylere psikolojik etkilerinden olan depresyon belirtileri mutsuzluk,
karamsarlik, ¢okkunlik, uykuda artma-azalma, istah artmasi-azalmasi vb.
durumlardir. Kéroglu (2006) depresyonu, “Bir insan olarak butin islevsellik
alanlarimizi  ¢okuntiye ugratan gelip gecici bir rahatsizlik” olarak

tanimlamigtir.

Depresyon tedavi edilebilmesine ragmen tani koyulamadigi i¢in kisi tedavi
edilemez ve yillarca aci geker (McWilliams, 2013). Ulkemizde issizlik, parasal
sorunlar yasayan kisilerde stres gorilmesi olagan bir durumdur. Bu
sorunlarin uzun sure devam etmesi sonucu kigilerde depresyon belirtileri
ortaya ¢gikmaktadir (Kodan, 2013). Kamu Personeli Segme Sinavina (KPSS)
hazirlanmakta olan ve atanamayan geng¢ yetiskinlerin yasadigi stresin

depresyona yol agma olasiligi oldukca ytiksektir.

Depresyon kadinlarda erkeklere gore iki kat fazla gorilir. ilk depresyon daha

cok 25-44 yaslarinda ortaya cikar. Evlilerde depresyon goértlme siklidi, bekar
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veya bosanmiglara gore daha azdir (Kéroglu, 2006). Bu veriler dogrultusunda
KPSS’ye hazirlanan geng yetigkin gruba baktigimizda; 18-30 yas araliginda
olan, sinava girenlerin ¢ogunun kadin ve bekar oldugu bir grupta stresin

psikolojik sonucu olarak depresyon yasanmasi olasiligi oldukga yuksektir.

Depresyonu ortaya c¢ikaran baslica sebepler icinde yer alan stresi
tanimlarken Koroglu (2006) “Cogu olguda (yaklasik %80’'inde) son
zamanlarda gecirilmis stres yaratan bir olay (bir yitim, bir basarisizlik)
bulunur.” demektedir. Bu bilgi i1siginda KPSS’ye birden fazla girmig ve
basarili olamamis gen¢ yetiskinlerde depresyon ortaya g¢ikma olasihgi

yuksektir.

Depresyon; keder, Uzuntu, olumsuz dusunceler ve fizyolojik belirtilerle birlikte
glnlik aktiviteleri yapamama gibi belirtilerle gézlenen durumdur (Ozturk &
Ulusahin, 2015). Uzun suren stres yasantisi ya da stres algisi bireyde
¢okkunlige yani depresyona neden olabilmektedir (McWilliams, 2013).
Bagka bir agidan baktigimizda da bireyin stres karsisinda zayif kalmasinin
temel nedenlerinden biri de yasanan depresyondur. Birey stresle bas etmede
glgslz kaldiginda ister istemez depresyon sirecine girebilmektedir (Akman,
2004). Depresyona giren birey gunlik hayatta yaptigi siradan igleri yapamaz
hale gelir. Olumsuz duygular arttikga intihara dogru bir yolculuk baslar
(Eroglu, 2000).

2.1.4 Algilanan Stres

Codu zaman insan hayatini olumsuz bicimde etkileyen ve cesitli
rahatsizliklarin ortaya c¢ikmasi igin zemin hazirlayan stresin tam olarak
anlasiimasi onemlidir (Coruh, 2003). Bu amacla stresi tam olarak tespit
etmek ve bu stresi tespit edecek dlgme aracglarinin gelistirimesi de 6nem
kazanmaktadir. Algilanan stres, bireyin yasadigi stresi kendi gergevesinden
ele almasi, kendi zihinsel yapisina ve hayata bakis tarzina gore
yorumlamasidir (Oztirk & Ulusahin, 2015). Bu anlamda ele alindiginda

Ozneldir. Aslinda 6nemli olan da budur. Birey Uzerinde ve bireyi etkileyen
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stres faktorlerinin ortaya konarak anlasiimasi yerine bireyin yasadigi stresi
yorumlamasi, anlamlandirmasi ve kendi zihinsel surecleri ile yorumlamasi
ondan daha da o6nemlidir. Bu nedenle algilanan stres tamamen bireye
Ozgudur ve bireyin bilissel, duyussal ve davranissal sureglerinin Granudur
(Hicdurmaz, 2010).

Stresin anlasiimasi ile ilgili temel yaklagsimlar aslinda hep ayni noktada
toplanmaktadir. Onemli olan ve sorulmasi gereken soru bireyin yasadiklarini
nasil yorumlamakta oldugudur. Ayni stres faktoru bir birey i¢in yikici ve uzun
sureli etki birakabilen olumsuz bir uyaran olabilirken bir bagkasi i¢in hayata
tutunmasini saglayan ve kendini gelistirmesi, micadele etme gucunu
bulabilmesi icin gereken enerjiyi saglayan katalizér olabilmektedir (Burger,
2016).

2.1.5 Stresle Basa Cikmay Etkileyen Faktorler

Bireyin olaylari ya da yasadiklarini kontrol edebilmesinin stresle basa
clkmada ne kadar etkili olduguna iligkin yapilan calismalar, stresle bas
etmeye iligkin kiginin kendine olan inancinin, stresle basa c¢ikmaya iliskin
genel tutumunun icinde yasadigi ¢gevreye saglikli uyumunda 6énemli bir faktor

oldugunu ortaya koymustur (Compas, Worsham, & Ey, 1991).

Yapilan aragtirmalar stres yasayan bireylerin stresle basa ¢ikmada basaril
olmalarini etkileyen sadece stres yaratan durum ya da faktorlerin degil ayni
zamanda yasanilan olaylari bireyin nasil yorumladiginin, nasil algiladiginin
da 6nemli roli oldugunu ortaya koymustur (Graham, 1999). Stres sadece
bireyden ve stres yaratan durumdan etkilenmemektedir. Stres yaratan
durumun ortaya ¢iktigi gevre ve bu gevrenin Ozellikleri ile bireyin kisilik
Ozellikleri de stresle basa ¢ikma davranisglarini etkilemektedir (Parker, 1986).
Yapilan arastirmalara gore bireyin stresle basa ¢ikmasinda etkisi oldugu

dusundlen faktorler genel anlamda ug baslik altinda incelenir.
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a. Durumsal Faktorler: Bireyin yagadigi stresli durumlarin dogasindan
kaynaklanan faktorlerdir. Burada onemli olan bireyin bu durumu nasil

yorumladigidir.

Gunluk hayatta yasadigi olumsuzluklar karsisinda her zaman segme sansi
oldugunu bilen, stresle basa ¢ikma olasihgini fark eden ve bu konuda
kendisini becerikli bulan kisilerin stres Uzerindeki kontroli bu bakis agisindan
olumlu yonde etkilenmektedir (Hancioglu, 2017). Yasanan durumu kontrol
altina alabilecegine inanan kisiler daha fazla ¢6zUm odakli davraniglar
sergilemektedir. Birey yaptidi davraniglarin olumsuz durumla baga ¢ikmada
etkili oldugunu fark ettiginde, baska bir deyisle ¢6zum odakli yaklagsimin ise
yaradigini fark ettiinde sonradan karsilasacagi stresli durumlarda ¢ézim
odakli yaklasimi daha gok tercih etmektedir. Birey boylece basina gelen her
seyi kontrol edebilecegini dusunmekte ve stres yaratan durum ya da

olaylardan daha az etkilenmektedir (Compas, Worsham, & Ey, 1991).

Stresle basa c¢lkma surecinde bireyin yasamis oldugu duygusal sikinti
problem odakli ¢ozim yollari kullanildiginda bundan olumlu etkilenmekte ve
dismektedir (Koca, Karaduman, & Oral, 2001). Eger birey durumu kontrol
edebilecegdini disunlyor ve buna inaniyorsa o zaman fazla duygusal sikinti
yasamamaktadir. Buna karsin kisi olaylari kontrol edemeyecegini dugunuyor
ve kendisini ¢aresiz hissediyorsa o zaman duygusal sikintida artis olmaktadir
(Compas, Worsham, & Ey, 1991).

Folkman (1984) yaptigi ¢alismalarda kontrol edebilme inanci ile kullanilan
stresle basa ¢ikma tarzlari arasindaki iligkiyi incelemistir. Eger birey problem
odakli ¢6zum yolu kullandiginda vyasadigi sorunlarin Ustesinden
gelebileceg@ini duslnlyorsa g¢evreye uyumu bu durumdan olumlu yodnde
etkilenmektedir. Buna karsin birey yasadigi stresle basa ¢ikmada yetersiz
oldugunu dusundigunde vya da olaylart kontrol edemeyecegini

dusundugunde duygu odakli basa ¢ikma g¢abalari icinde bulunulan gevreye
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uyumda etkili olmaktadir. Buna karsin tam tersi yaklagimlarda bireyin uyumu
bu durumdan olumsuz olarak etkilenmektedir.

Ornegin, birey olaylari kontrol edemeyecegini diisiindiigiinde, problem odakli
stresle bas etme yolunu tercih ettiginde uyum bu durumdan olumsuz
etkilenmektedir. Ayni sekilde kontrol edebileceklerini dugundukleri
durumlarda, stresle bas etmede duygu odakh ¢6zim yaklagimi
benimsediklerinde duygusal sikintilarda artis olmaktadir. Boyle bireylerde
depresyon, anksiyete ve buna benzer olumsuz duygu ve davranislarin

gorulme sikhginda artis olmaktadir (Compas, Worsham, & Ey, 1991).

b. Cevresel Faktorler: Cevresel faktorler arasinda bireyin icinde yasadigi
ortamin tum o&zellikleri bu grup icinde sayilabilir. Fiziki cevre basta olmak
Uzere psiko-sosyal gevre bunlar arasinda one c¢ikan faktorlerdir (Eroglu,
2000). Bu noktada bireyin icinde yasadigi psiko-sosyal ¢cevre icinde yeterli
destek almasi stres faktorlerinden hem daha az etkilenmesine hem de

stresle kolay basa ¢ikmasina yardimci olmaktadir.

Stresle basa ¢ikma ile ilgili yapilan arastirmalar, sosyal kaynaklarin bireye
sagladigi duygusal destek, somut yardim ve bilgisel rehberligin fiziksel ve
ruhsal sagligi olumlu yénde etkiledigini ortaya koymustur (Dag, 1990). Bu
konuda u¢ temel gorus vardir. Birinci goruse gore sosyal destek, ozellikle
birey yasam stresine maruz kaldiginda 6onem kazanmaktadir. Bu gorus
“dolayli etki” veya “tampon hipotezi” olarak adlandiriimaktadir. ikinci géris,
“temel etki hipotezi” olarak adlandiriimakta olup sosyal kaynaklarin stresorle
kargilasmadan da etkili oldugu vurgulanmaktadir. Bireyler, sosyal destegin
ulasilabilir oldugu durumlarda, yasamlarindaki stres faktoriyle daha etkili
sekilde basa ¢ikabilmektedir (Holahan & Moos, 1986).

Sosyo-ekonomik durum da bireyin stresle basa c¢ikmasinda etkili olan
cevresel faktorler iginde yer almaktadir. Sosyo-ekonomik durumu Kkotd
olanlarin daha fazla stres yasadiklari ve daha fazla stresle basa c¢ikma

davranisi sergiledikleri bulunmustur (Aneshensel, Carolyn, & Peter, 1991).
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Hem sosyo-ekonomik durumu iyi olan hem de egitim seviyesi yuksek olan
Kisiler mantikli segcimde bulunma, uyumlu stresle basa ¢ikma yodntemleri
kullanma egilimindedir. Buna karsin disuk sosyo-ekonomik duzey ve egitim
seviyesi dusuk olan kigiler stresle basa c¢ikma davraniglarinin ise
yaramayacagini, problemlerini  ¢ozemeyeceklerini  dusunduikleri igin
yasadiklari olumsuz olaylar karsisinda daha fazla umutsuz olabilmektedirler
(Sahin H. , 1994). Sonuc olarak; eger birey ailesi ile ilgili stresli bir durum
yasiyorsa problem odakli ¢6zUm vyollarn tercih edilirken aile digindaki
durumlarda bunun digindaki ¢ozum yollari tercih edilmektedir (Ercan, 2002).

c. Bireysel Faktorler: Stresli bir durumla karsilasan bireyin bu olumsuz
durumun ustesinden gelebilmesinde dnemli etkiye sahip bir diger degisken
de bireyin kendisinden kaynaklanan faktorlerdir. Birey stresli bir durum
kargisinda bu durumu degerlendirme, duygusal ve davranigsal tepki
verme egilimindedir (Ogdul, 2004). iste tam da bu noktada bireyin
gosterdigi  yaklasim iki agidan ele alinmaktadir. Birincisinde Kisi
davraniglarini, degerlendirmelerini ve tepkilerini stres yasadigi her
durumda degistirmekte ve duruma goére uyarlama yapmaktadir. Burada

yeni bir stresle basa ¢ikma stratejisi geligtiriimez.

Tartismaya acgik olan bu goéruse gore birey genel bir degderlendirme ve
davranis oriintlisi ile olaylara tepki vermektedir. ikincisinde ise stres yasayan
bireyin goOsterdigi tepkiler onun bireysel &zelliklerinden etkilenerek
sekillenmektedir. Ornegin kontrol odagi ya da olumlu-olumsuz benlik algisi
bireyin yasadigi durumlara olan bakis acisini degistirmektedir. Benlik algisi
olumlu ve yuksek olan kisiler stres verici durumlara kargi daha olumlu ve akitif

bir yaklasim iginde olmaktadirlar (Carver, Scheier,, & Weintraub, 1989).

lyimser olup olmama arasindaki farkin stresle basa ¢ikmada etkisinin olup
olmadigina iligkin yapilan arastirmalar, hayata kargi iyimser bakis agisina

sahip olan kigilerin stresle basa c¢ilkmada daha basarili olduklarini
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belirtmiglerdir (Graham, 1999). Buna karsin hayata olumsuz bakan, nevrotik,
benlik algisi olumsuz kigilerin genellikle problemlerden kagma ya da bunlari
gizleme egilimi icinde olduklar ortaya konmustur. Bu nedenle bu Kkisiler
yasadiklar stresli durumlarla bas etmede diger gruba gdére daha basarisiz
olabilmektedir (Carver, Scheier,, & Weintraub, 1989).

Kisilik ozellikleri bakimindan disa donuk kisiler stresle basa ¢cikmada daha
¢ok problem odakli bir ¢6zim yolu benimsemektedirler. Bu durum onlarin
uyum yeteneklerini artirmaktadir. Buna karsin icedonuk Kigilerin stresli
durumlarla bas etmede daha ¢ok nevrotik tarzda basa ¢ikma davranislar

sergiledikleri gdzlenmistir (Jorgensen & Dusek, 1990).

Stresle basa ¢gikmada kadin ve erkekler cinsiyetleri bakimindan farkli basa
cikma stratejileri benimseyebilmektedir. Kadinlarin daha ¢ok farkli ugraslarla
zihinlerini mesgul ettikleri, sosyal destek ihtiyacinda olduklari, duygusal ifade
yollari aradigi, erkeklerin ise daha aktif basa ¢ikma stratejisi benimsedikleri
ortaya konmustur (Aysan, ve digerleri, 2001). Yapilan bagka galismalarda,
stres yasayan erkeklerin daha ¢ok cinsel zevkler pesinde kostugu, alkol ve
madde kullanimi davraniglar sergiledigi, kadinlarin ise suskunlastigi, daha
¢ok duslncelere daldiklari, gunlik aktivitelerinden geri kaldiklari ve yeme

sorunlari yagamaya basladiklari gézlenmistir (Hamilton & Fagot, 1988).

Stres veren durumlarla iligkilendirilebilecek bir diger etken de duygulardir. Bir
insanin duygulari degistiginde iginde bulundugu cevreyi ve yasadigi stres
durumunu algilamasi da degismektedir (Kdknel, 1998). Olumsuz bir durum
yasayan bireylerin ilk ve genel tepkileri inkar ve olumsuz durumdan
kaginmadir. Problemi yok sayma davraniglari ve tepkileri ise yaramadiginda
ise birey problemi ¢ézmeye yonelik davraniglar sergilemeye baslar (Folkman
& Lazarus, 1985).

2.1.6 Stresle Basa Cikmada Bireysel Farkliliklar

Kalitim ve c¢evresel yasantilarin etkisiyle farklilagsan bireylerin duygusal,

disunsel ve davranigsal anlamda tepkileri de farkli olmaktadir (Burger,
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2016). Birey stresle karsi karsiya kaldiginda gecmis deneyimleri, zihinsel
sureclerindeki farkhlik nedeniyle dusunme bigiminin farkli olmasi, hayata
olumlu ya da olumsuz bakmasi, esnek bir yapiya sahip olup olmamasi gibi
nedenler hem stresten etkilenme duzeyini hem de stresle basa ¢ikma
davraniglarini etkilemektedir (Kaya, Geng, & Pehlivan, 2007). Bireyin stres
faktorinden en az diuzeyde etkilenmesinde en dnemli faktor bireysel olarak
stresten korunabilme becerisidir. Bu nedenle gecmis yasantilar ve Kigilik
Ozellikleri bireyin stresoérlerden etkilenmesini belirlemektedir (Baltas & Baltas,
2000).

Sonug olarak stres faktori bireysel 6zelliklere gore dedisebilmekte ya da
esneklik gosterebilmektedir. Birey yasadigi stres durumu karsisinda zihinsel
sureglerini etkili bir bicimde kullanabilir ve bu durumu kendi benligi diginda
tutmay! basarabilirse stres bireyi minimum duzeyde etkileyecektir. Buna
karsin yasanan stresli durum birey tarafindan benligin bir pargasi haline
getirilip i¢sellestirildiginde birey stresli durumdan ylksek dizeyde etkilenmis
olacaktir (Aydin, 2003). insan kisiliginin yasanan stresten etkilenme diizeyini
ortaya koymak amaciyla yapilan arastirmalar, stresten etkilenme duzeylerine
gore insanlarin farkli duzeylerde tepkiler verdiklerini ortaya koymustur. Bazi
Kisiler stresten etkilenmeye ¢ok acik yapida olan kisilerdir. Bunlar daha ¢ok
durttlerine gore hareket eden, rekabeti tercih eden, atak, micadele etmekten
hoglanan, aceleci, zamanla yarisan ve ayni andan birgok isle ugrasmayi
tercin eden kisilerdir. Bazilari bunun tam tersi tepkiler verebilmektedirler.
(Baltas & Baltag, 2000).

Stresle mucadelede olumsuz 06zelliklere sahip kisilik Ozellikleri (Baltas &
Baltas, 2000);

e Dusmanca egilimlere sahip,

e Kendini suglama egilimi,

e Asiri duyarh ve alingan,

e Benmerkezci,

e Carpik duslncelere sahip (ya hep-ya hig tarzi),
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e Olgunlasmamis ¢ocuksu yapl,

e Cevresiile iletisim kurmada yetersizlik,

Raymond Flaney (1990), stresle bas etmede basarili olan kisilik 6zelliklerini
dort baslik altinda toplamigtir (Akt:Aydin, 2003);

e Otokontrol,

e Uzun vadeli dugunme,

e Hayatini planlayabilme,

e Destek alabilecek ve destek verebilecek sosyal ¢cevreye sahip olma.

Bu yapidaki kigiler stres yaratan durumlarla kargi kargiya kaldiklarinda daha
saghkh  tepkiler ~vermekte ve cevrelerine daha etkili uyum

saglayabilmektedirler.

2.1.7 Stresle Basa Cikma Stratejileri

Stresle basa ¢ikma, bireylerin stresli durumlarla karsilastiklarinda kendi
kendilerince durettikleri ve cevrelerinden gelen taleplerin Ustesinden
gelebilmek icin geligtirdikleri bilissel ve davranissal ¢abalardir (Folkman S. ,

Lazarus, Schetter, DeLongis, & Gruen, 1986).

Stresle basa c¢lkmada kullanilabilecek stratejiler degdisik bigimlerde
siniflandirilabilir. Bunlardan birine gore stresle basa cikmada fiziksel ve
zihinsel olmak Uzere iki farkh yaklagim bigimi vardir (Ercan, 2002). Bireysel
olarak kullanilan stratejilere bakildiginda hepsinin ortak noktasi; bireyin
duygularini, diguncelerini ve davraniglarini kontrol edebilmedeki basarisidir.
Buna gore bireyden stres yaratan durumu kendisinden ayirip gelistirmis
oldugu yanhs basa c¢ikma stratejilerinden vazge¢mesi saglanmaya
cahsilmaktadir. Bu amagla, solunum egzersizleri, meditasyon, biofeedback
(biyolojik geribildirim), gevseme rahatlama egzersizleri, beslenme ve diyet,
sosyal destek alma, sosyal, kultlrel ve sportif etkinliklere katilma, masaj, dua
ve ibadet, zamani daha etkin ve verimli kullanma gibi ¢abalarin yararl oldugu
belirtiimektedir (Pehlivan, 1995).
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Yukarida belirtilen arastirmalarda belirtilen stresle basa c¢ikma teknikleri

asagida 6zetlenmistir;

Bedensel Stratejiler: En temel yontem ya da strateji sporun her turid ile
ilgilenmektir. Bunun disinda yudrime, gezi, yuzme gibi sportif faaliyetler
biyokimyasal degisimler yaratarak toksinlerin vucuttan atilmasini sagladigi
gibi kondisyon, rahatlama, bol oksijen alma, dayaniklihgl artirma gibi olumlu

sonugclara neden olur.

Gevseme Rahatlama Teknikleri: Bu teknikle vicuttaki tim kaslar
rahatlatiimakta, bireyin beden farkindahgi artirimaktadir. Gevseme teknikleri
sonucunda bireyin hormonal dengesi saglikh hale gelmekte ve stresin
olumsuz etkilerinden kurtulmaktadir (Baltas & Baltas, 2000).

Solunum Egzersizi: Nefes alma teknigi akcigerlere bol miktarda oksijen
gitmesini sagladigi gibi bireyin rahatlamasini saglar. Bu amacla bireyin
diyafram nefesi almasi ve sik nefes alma sikintisindan kurtulmasi saglanir
(Baltas, Atakuman, & Duman, 1998).

Biofeedback (Biyolojik Geribildirim): Bireyin biyolojik ve fizyolojik
tepkilerinin gesgitli teknolojileri kullanilarak ortaya ¢ikariimasi teknigidir. Bireyin
stres durumlarinda vicudunda ne gibi degisikliklerin oldugu hakkinda
geribildirim verilerek kendi kendini kontrol edebilir duruma gelmesinde

yardimci olunur (Baltas & Baltas, 2000).

Meditasyon: Bir sdzcuge ya da bir dusunceye odaklanarak derin gevseme
hali olarak tanimlanabilir. Stresle bas etmede 6nemli etkisi oldugu kabul
edilmis bir tekniktir (Ucar, 2004). Bu teknikte amag insan zihnini mesgul eden
olumsuz durumlardan zihni kurtarmaktir (Sahin H. , 1994).
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Yoga: Nefesi kontrol ederek bireyin rahatlamasini saglayan ve beden
fonksiyonlarini duzenleyen tekniktir. Amag bireyin kendi bedeni ile iletigimi
yeniden kurarak beden farkindaligini en Ust dizeye ¢ikarmaktir. (Ogul,
2004).

Uyku: Uyku vicudun kendini yenilemesi icin gerekli olan fizyolojik bir
ihtiyacgtir. Bu ihtiyag¢ karsilandiginda birey kendisini daha zinde hissedecektir.
Yogun stres basta uyku ile ilgili sorunlarin yasanmasina neden olur. Uykusuz
kalmak bireyin gunliik hayattaki aktivitelerini ve ¢cevreye uyumunu olumsuz
yonde etkiler (Baltag & Baltas, 2000).

Beslenme: Stresle bas etme ile beslenme arasinda neredeyse dogrusal bir
bag vardir. Yetersiz beslenme ya da yeterli kaloriyi alamama bireylerde
strese dayaniklihgl azaltmaktadir. Cay, kahve gibi bazi yiyeceklerin ise fazla
alindiginda kalp ritmini etkilemekten stresi artirmaya kadar olumsuz etkileri
olabilmektedir (Sahin H. , 1994).

Toplumsal Destek: Bireyin gevresindeki kigilerle etkilesime girmesi stresle
bas etmede olumlu yarar saglamaktadir. Ozellikle diger insanlardan yardim
alabilecegini bilmek ya da diger insanlara yardim edebilmek insanda olumlu

duygularin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir (Aysan, ve digerleri, 2001).

Sosyal, Kulturel Etkinlikler: Bireyi rahatlatan énemli aktivitelerden biri de is
disindaki zamanini etkili bir bicimde degerlendirmesidir. Spor etkinliklerine
katilma ya da bog zamanlarinda hoglandigi etkinlikleri yapma bireyde strese
karsi dayaniklihgi artirmaktadir. Bir an olsun gunluk rutin sikintilardan
uzaklasmak bireyin stresle bas etmede gereken enerjiyi toplamasina

yardimci olmaktadir (Baltas, Atakuman, & Duman, 1998).

Zaman YOnetimi: GuUnumuzdeki en 6nemli stres kaynaklarindan biri hi¢
kuskusuz zamanin yetersiz oldugunu hissetmektir. Birey yapmasi gereken

igleri planlayamadiginda ya da program dahilinde iglerini bitiremediginde
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strese maruz kalmaktadir. Bu nedenle zamani etkin kullanma konusunda

beceri kazanma 6nemlidir (Graham, 1999).

Mizah: Mizah bireyi igcinde bulundugu olumsuz durumdan kurtaran énemli bir
etkinliktir. Acilar, Uzuntuler, kayiplar, yasanan sikintilara tebessium ederek
karsilik vermek bireyin ruh saglhgi tzerinde olumlu etki olusturmaktadir (Ellis
& MacLaren, 1998).

Bilissel Yeniden Yapilandirma: Biligsel bakis acisi bireyin sagliksiz
davraniglar sergilemesine ya da strese kargi ise yaramayan tepkiler
gOstermesine neden olan c¢arpik (islevsel olmayan) dlsuncelerin

degistiriimesi Uzerine odaklanmistir (Meichenbaum, 1979).

Baltas ve Baltas (2000) stresle basa ¢ikmada beden, zihin ve davranis olmak
uzere Ug¢ temel yol oldugunu belirtmigtir. Bedenle ilgili teknikler arasinda
gevseme, rahatlama teknikleri, zihinle ilgili etkinlikler arasinda carpik
duguncelerle mucadele etme, davranisla ilgili teknikler arasinda ofke yonetimi

ve zamani etkin kullanma sayilabilir.

2.2 Umutsuzluk

Umut, gelecege donuk bir duygudur. Umutta gelecekle ilgili hayaller,
beklentiler ve istekler vardir (Kodan, 2013). Bunlarin gerceklesmeyecegini
varsaymak kiside umutsuzluk dogurur. Umutsuzluk vyikicilik ve siddet
dogurur. Kisi umutlari tikenince yasami yok etmeyi ister. Nasil 6lime istekli
olma yagsam sevgisinin segenegi ise, nasil seving sikkinligin segenegi ise,

yikicilik da umudun segenegidir (Fromm, 1995).

Kisilerin yasadigi umut ve umutsuzluk duygulari depresyon ile beraber
anilimaktadir. Yani depresyondaki kisi kendisini umutsuz hissedebilir (Gok,
1995). Depresyonda son zamanlarda “umutlu beklenti” anlamina gelen
“antisipasyon” kelimesi kullaniimaya baslanmistir. Yani kiginin umutlu

beklentisi kayboldugunda depresyonun basladigi distnulmektedir. Bu durum
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kisinin olaylari algilayigi yani biligsel surecleri sonucu ortaya gikar. Biligsel
yaklasima gore depresyon da olumsuz duygudurumu yaratan olumsuz

dusuncelerdir (Arslanoglu, 2002).

Umutsuzlugun, depresyonun intihar istekleri ve girisimleri ile iligkili oldugu
dusundlmektedir (Budak, 2003).

Literatir tarandiginda umutsuzlugun birgok taniminin yapilmis oldugu
gorulmektedir. Butun tanimlamalarda gorulen ortak nokta kiginin gelecege

dair olumsuz beklentileri ve ¢aresizligidir.

Folkman’a (Folkman S. , 2010)’a gére umutsuzluk yasama isteginin olmadig,
caresizlik ve depresyon duygularinin yasandigi sikintili bir durumdur. Durak
ve Palabiyikoglu (1994) ise bireyin yasamina olumsuz anlamlar yuklemesi ve

istekleri icin caba sarf edememesini umutsuzluk olarak adlandirmislardir.

Umutsuzluk, gelecege donuk duguncelerde kotumserligin artip iyimserligin
azalmasi ya da yok olmasidir. Umutsuzluk, gelecegin tamamen olumsuz
deg@erlendiriimesi, kisinin amagsizhgini kapsayan negatif, bilissel bir
durumdur (Bayam, Okay, Dilbaz, & Agikgdz, 2002). (O Connor, O Connor,
O Connor, Swallwood, & Miles, 2004).

Umutsuzluk, gec¢cmis, gelecek ve simdiyi birbirine baglayan bir duygudur.
Gegmise dair yasanan pismanlikla kisinin gelecegini anlamlandirma yetisinin
bozulmasidir. Beck umutsuzlugu, kisinin yasadiklarina yanhis anlamlar
yuklemesi, istekleri icin caba sarf etmemesi ve gelecekten olumsuz

beklentilerinin olmasi olarak tanimlamigtir (Durak & Palabiyikoglu, 1994).

Beck, yaptigi galismalar sonucunda umutsuzluk ile intihar arasinda iligki
bulmustur. Depresyon, intihar ve umutsuzluk arasinda iliski oldugunu bulan
arastirmalar umutsuzlugun depresyon ve intiharin nedeni oldugunu ileri
surmuslerdir (Beck & Weishaar, 1990).



27

Kisinin gelecedine dair bir amacinin olmasi ve bu amaca ulasabilecegi
disuncesi umut, amacina ne yaparsa yapsin ulasamayacagl duslncesi
umutsuzluktur. Kisiden kisiye, durumdan duruma degisiklik gésteren umut ve
umutsuzluk, hedeflenen amaca ulagsmada gizilecek yolun seklini belirleyip
nasil bir amag olusturulacagini da etkiler (Melges, 1969)

Her insan hayati boyunca ihtiyaclarini giderme c¢abasi i¢indedir. Bazen
ihtiyacglarini karsilayabilmekte, bazen de ihtiyacindan fazlasini elde etmek
icin bos yere ¢aba harcamaktadir (Gegtan, 2015). Bu nedenle ister saglikli
ister sagliksiz bakis agisi dogrultusunda insanoglu gelecege yonelik surekli
bir beklenti icinde olmaktadir. Yas donemlerine, cinsiyete, ekonomik ve
kulturel faktorlere bagh olarak bireyin beklentileri farklilik gosterebilmektedir.
Bireyin gelecede yonelik beklentileri aslinda o kigiyi hayata baglayan
umutlaridir. Umut eden kisiler hayata daha siki bir sekilde baglanmakta ve

hayattan zevk alabilmektedir (Kuloglu, 2001).

Bu nedenle umutsuzluk, hayatta karsilagstigimiz basarisizliklar ve olumsuz
olaylar karsisinda gosterilen pasif tepki bigimi olarak tanimlanabilir. Umut
etme ile hayattan zevk alma arasinda yakin iliski vardir (Tumkaya, 2005).
Birey elinde olanlarla elde etmeyi istedikleri arasindakini karsilagtirmakta, bu
durum onun igin umut ya da umutsuzluk duygusunun yagsanmasina neden
olabilmektedir (Ozer & Karabulut, 2003).

Ozellikle bilissel kuramlarin temelini olusturan bireyin distincelerinin
davraniglarini ve duygularini etkilemesi dongusu umutsuzluk, stres ve
stresle basa c¢ikma davraniglarini etkileyen onemli baslklardandir (Ogul,
2004). Birey olumsuz disunceye sahipse bu duslnceler bireyde acizlik ve
umutsuzluk duygularinin  yesermesine neden olabilmektedir. Bu durum
fiziksel sorunlarin ortaya gikmasi igin uygun zemini olusturmaktadir (Ozer &
Karabulut, 2003).
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Boyle bir durumdaki bireye yardim sureci dogal olarak biligsel kuram
gercevesinde olmaktadir. Oncelikli olarak yapilmasi gereken bireyde var olan
olumsuz dusunceleri ortadan kaldirmak ve bodylece 6z yeterlik algilarini
yuksek tutarak saglikli olarak kabul edilen davranigslar sergilemesini

saglamaktir (Aksayan & Gozum, 1998).

insanlar hayatlari boyunca gelecekleri ile ilgili beklentiler icindedirler. Bu
beklentiler kisilerin yasina, Kisilik 6zelliklerine, hedeflerinin yakin ya da uzak
gelecekte olmasina bagh olarak bireyin yasaminin anlamli ve kolay
gecmesini desteler niteliktedir (Kuloglu, 2001).

Kisiler eger olumsuz dusunce kaliplarina sahipse cgaresizlik ve umutsuzluk
yasarlar. Olumsuz dugunce kalibina sahip bireyler umutsuzluk yasarken,
cabalarinin sonuglarinin olumlu olacagini dusunen bireyler umut hissini
yasarlar (Tan, Karabulutlu, Okanl, & Erdem, 2005). iyimser bir duygu olan
umut Kisiyi mucadele i¢in motive eder. Umut duygusunun altinda gelecege,
sorunlarin agilacagina dair guven duygusu vardir. Gelecege karsi guvensizlik
ise umutsuzluk hissi yasatir. Gulvensizlik hissi asilamadiginda kisi

umutsuzluga dismektedir (Unal, 2006).

Gelecege yonelik olumsuz beklentiler olarak ifade edilen umutsuzluk,
bireylerin zaman zaman yasadigi en onemli ruhsal belirtilerden birisidir
(Seber, Dilbaz, Kaptanoglu, & Tekin, 1993). Kiergkegaard (2004)’'a gore
bilingsiz ve bilingli olmak uUzere iki tir umutsuzluk vardir. Bilingsiz
umutsuzlukta kisi umutsuzlugunun farkinda degildir ve bu durumdan g¢ikmak
icin cabasi yoktur. Dolayisiyla kisi olumsuz bir durum igindedir. Bilingli
umutsuzlukta ise, kisi gugsuzligunun farkinda oldugu i¢in umutsuzdur. Bu
umutsuzluk bigiminde birey iginde bulundugu umutsuz yapinin bilincine

vararak, zayif yanini guglendirme gabasi icindedir (Kiergkegaard, 2004).
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Umutsuz bireyler caresizlik, yetersizlik hissine sahiptirler. Pasif, karamsar,
gergin, kederli, depresif, motivasyonu dusuk kigilerdir. Aslinda umutsuzluk,

Kisinin karsilastigi basarisizliklara verdigi tepkidir (Sari, 2016).

Dilbaz ve Seber (1993)e go6re umutsuzluk intihar ve depresyonun
olugsmasinda etkilidir. Kisi yasadigi problemlerini hatali yorumladiginda
umutsuzluga diusmektedir. Problemlerinin ¢dzilemeyecegini disunen birey,
sorunlarindan kurtulma yolu olarak intihari disunur (Arsel, 2010). Andover
(2010) cocuk psikiyatri servisinde yatanlarla yaptigi ¢alismada intiharin
umutsuzlukla iligkisinin, depresyonla olan iliskisinden daha c¢ok oldugunu

bulmustur.

Turkiye'de vyillardir ogrenciler her egitim kademesinin sonunda sinavlara
girmek durumundadirlar (Avsaroglu & Tasgin, 2011). Ortaokul sonrasi lise
giris sinavi ile baslayan slreg¢ Universite, ise girme sinavlari ile devam
etmektedir. Ayrica ise girme sinavlarinin ardindan bireyler milakata
girmektedirler. Bu durum Kkisilerde stres ve umutsuzluk yaratmaktadir
(Tumkaya, Aybek, & Celik, 2017). Egitimini tamamlayan genc yetigkinin ise
girememe korkusu kaygiya yol acabilmektedir. Ulkemizde issiz sayisinin gok,
ise yerlestirmenin az oldugu g6z 6ninde bulundurulursa geng yetiskinlerin

kaygl yasamalari olagan goérulmektedir.

2.2.1 Umutsuzluk Nedenleri

Umutsuzlugun en temel sebepleri arasinda bireyin olaylara bakis agisi
sayllabilir. Birey kendi gucunin farkinda olmadan kendisini glgsiz olarak
algilamakta ve bu durum umutsuzluk duygusunun ortaya ¢ikmasina neden
olmaktadir (inan¢ & Yerlikaya, 2011). Kendini giicsiiz ve caresiz hisseden
birey olusan olumsuz duygunun etkisiyle o anda hissetmis oldugu zayif
noktasina odaklanmakta ve bunu var olandan daha buyldk olarak
algilamaktadir. Bu nedenle bireyler yasadiklari problemleri oldugundan daha
kotu olarak algilama egilimindedir (Kiergkegaard, 2004). Boyle bir kisi gunluk

yasantisinda yasadigi her olumsuzluk karsisinda caresizligi ile yuzlesmekte,
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gelecege iliskin  umutsuzluk, hedeflerinin hi¢ birine ulagsamayacagini
dusunme, gelecekte hep olumsuzlukla karsilasacagini diusunme, basladigi
higbir isi bitiremeyecegini disunme gibi kisir bir donglye girmektedir. Bitin
bunlarin yaninda umutsuzluga sebep olarak depresyon, égrenilmis caresizlik

ve bireyin 6zguvenini yitirmesi gosterilebilir (Sar & Sayar, 2012).

Kisinin umutsuzluk yagsamasinin nedenlerinden birisi ge¢cmigte olumsuz bir

olay yasamig olmasidir. Kisinin gelecekte de benzer olumsuz bir olay

yasayacagini, zarar gorecegini dugsinmesi umutsuzluk hissettirir. Simdi ve

gelecek zamanin olumsuz gorulmesi olarak tanimlanan umutsuzlugun

nedenlerini Amerikan Psikoloji Birligi (APA, 1997) asagidaki gibi siralamistir

(Tang, 1999).

e Kisinin Ozgurligunin engellenmesi sonucu ortaya ¢ikan vyalnizlk
duygusu,

o Kisinin fiziksel saghginin giderek kotulesmesi,

e Kroniklesen stres.

Sonuc¢ olarak bireyin toplumsal, ruhsal ve fiziksel durumundaki olumsuz

degisimler umutsuzluga neden olur.

2.2.2 Umutsuzlugun Belirtileri

Umutsuzluga kapilan bireyde; caresizlik, pasiflik, cesaretini yitirme,
karamsarllk yasama ve hayattan zevk alamamanin yaninda yasama
isteginde, istahta, s6zli ve sbzsuz tepkilerinde, ilgide, hislerde, problem
¢ozme isteginde azalma baslar. Birey

ilgi duydugu etkinliklerden hoslanmamaya baglar. Analiz, sentez ve
degerlendirme yapma konusunda gerileme yasayan bireyin planlama ve
organizasyon becerilerinde de zayiflama meydana gelir. Kavrama sorunlari
yasamakta ve karar vermede guglik cekmektedir. Hayal etme ve arzu
duymada belirgin digus yasadidi igin kendini yolun sonunda gibi hisseder.
Gergin ve sinirlidir. Kilo vermeye baslayan birey kisisel bakimini da ihmal
eder (Oz, 2004).
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GuUnlik yasamini surdurmede zorluk yasayan bir birey yasadigi
basarisizliklar ya da umut kirici durumlar kargisinda var olan enerjisini
kaybeder, sonuk, yasamdan c¢ekilmis davranislar sergiler. Kendi kosesine
cekilen birey muicadele etmekten vazgeger. Bazen de birey yasadigi
umutsuzlugun etkisiyle ¢evreye ve insanlara zarar verici davraniglar

sergilemeye baslar (Oz, 2004).

2.3 Geng Yetigkinlik Donemi

Geng yetiskinlik yaklasik olarak 18-30 yaslari arasini kapsayan ve ergenlik
sonrasi yetiskinlik gorev ve sorumluluklarinin alinmaya baslandigi bir
donemdir. Bu donemin en 6nemli gelisim gorevleri; es sec¢imi, evlilik ve bir ig

bulup kendi ayaklari Gzerinde durabilmektir (Miller, 2008).

Geng bir bilim olan psikoloji temel olarak insan davraniglarinin sebeplerini
aragtirarak insan davraniglarini anlamaya calisir. Psikoloji kendi icinde ¢ok
cesitli alt dallara ayrilarak farkli alanlarda galigmalarini surdurar. Psikolojin
onemli alt dallarindan biri olan gelisim psikolojisi, insanin tim yasami
suresince yas donemlerinin Ozellikleri, yasadigi dedisimler ve Kigiler arasi
farkhliklar ile ilgilenir (Miller, 2008). Gelisim psikolojisine gore insanin gelisimi
donemler halinde gerceklesir. En c¢ok kabul goren siniflandirmaya gore
insanin geligimi; bebeklik, ilk ¢ocukluk, son c¢ocukluk, ergenlik, geng
yetigkinlik, yetigkinlik ve ileri yetiskinlik olmak Uzere yedi donemde incelenir
(Steinberg, 2007). Goruldugu gibi ergenlik doneminden sonraki donemler
yetigkinlik olarak adlandirilmaktadir. Bu donemlerin igcinden 18-30 yaslari
arasindaki geng yetigkin, yetiskinlerin dinyasina adim atarak farkli bir yagam

dongusine girer.

2.3.1 insan Yasaminda Yeni Bir Donem “Geng Yetiskinlik”

18-30 yaglari arasini kapsayan geng yetiskinlik donemi literatirde degisim,
gelisim, is bulma, evlilik, sosyal cevre edinme gibi kavramlarla eslestirilerek
tanimlanmistir (Miller, 2008). Bu dénem ergenlikle yetiskinlik arasinda kalan

donemdir. Bu donemdeki kisiler ergenlik ve yetiskinlik donemindeki kisilere
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gore daha zor hayat sartlarina karsi mucadele edip uyum saglamak
zorundadirlar. Bu durum onlarda mutsuzluk ve umutsuzluga neden
olmaktadir. Geng yetiskinin ailesinden bagimsiz kararlar alarak hayatina yon
vermesi ve tek basina ayakta durmak zorunda olmasi bu dénemin énemli

zorluklari arasindadir (Gugla, 2001).

Bu konuda yapilan birgok arastirma, geng yetigkinligin Kisinin bagimsizligina
adim attigi énemli bir evre oldugunu vurgulamaktadir. Steinberg (2007), bu

evreyi geng yetiskinlik olarak tanimlamaktadir.

Son yarim yuzyilda yetiskinlige geciste yaklasik 18-30 yaslari arasindaki yani
geng yetiskin olan bireylerin gelisim goérevlerinde yenilenmeler olmaya
baslamigtir (Senemoglu, 2003). Daha 6nceki yillarda yirmili yaslarin basinda
hemen evlenmeyi dugsunen, bir ise girip galismayi planlamak zorunda kalan
geng yetiskinler bu degisimleri ve gorevleri yirmili yaglarin sonuna o6teleyerek
yetiskin sorumlulugunu tam olarak almamis ve ailesinden bagimsizligini

kazanmada gecikmigstir (Gegtan, 2015).

Erikson, gelismeyi insan yasaminin tUimunU kapsayan bir sure¢ olarak
goérmls ve benlik gelisiminin asamalar olarak tanimladigi bu slreci sekiz
evrede incelemigtir. Erikson’'un kuramindaki altinci evre yakinliga karsi
uzaklk evresidir ve ergenlikten sonra baslayan 18-30 yaslarina karsilik gelen

genc yetiskinlik evresidir (inanc¢ & Yerlikaya, 2011).

Ergenlik doneminde kimligin arastiriimasi, kimlik duygusunun yerlesmesi
onemli bir sorunken, geng¢ vyetigkinlik doneminde kisi kendi kimligini
bagkalarinin kimligi ile birlestirmeye hazirlar ve bu birlestirmede kendi
kimligini yitirme korkusu yoktur (Senemoglu, 2003). Eger birey ergenlik
déneminden kimligini bularak ¢ikmissa, ilk yetiskinlik doneminin basari ile
gegilebilmesi igin gerekli yapi taslarina sahip demektir (Steinberg, 2007).
Geng yetigkinin bu donemde sevgi alma ve verme (agk, evlilik) geligsim

gOrevini basari ile tamamlamasi gerekmektedir. Geng¢ yetiskin sevgi alma ve
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verme gorevini yerine getirmede sorun yasadiginda bir dnceki dénem olan
ergenlikte kimlik bocalamasinin asilamadigi ongorulur. Dolayisiyla birey

yakin iliskiler kuramadigi i¢in yalnizlik duygusu yasar (Sari, 2016).

Bu donemdeki karmasanin basarili bir bigimde ¢ozulmesi donemin temel
gucu olan sevginin olusmasini saglayacaktir. Sevgi; baglanma, cinsel arzu,
igbirligi, yarisma ve arkadaslik anlamina gelmektedir ve kiginin yasamin son
iki gelisim donemi ile Uretken bir bicimde bas edebilmesini saglar (Miller,
2008). Karmasanin ¢Ozulememesi durumunda ise donemin temel patolojisi
olan diglama gelisecektir. Bu da yakinlik ve sevgi icin kiside bulunmasi
gereken isbirligi yapma, yarisma ya da uzlasma gibi yetenekleri engelleyerek
patolojik sonugclar doguracaktir. insanlardan uzak kalma, gorev ve zorunluluk
gerektirecek igslerden kaginma ve yalnizlik duygusunun benlige hakim
olmasina yol acar (McWilliams, 2013).

Farkli kdltlrlerin bir arada yasadigi Ulkemizde geng yetiskinlik dénemi bu
farkhliktan etkilenmektedir. Yapilan arastirmalar uUlkemizde yasayan geng
yetigkinlerin tek basina ayakta durma ve ailelerinden ayri tek basina karar
verme gibi degerleri n planda tuttuklarini gdéstermektedir (inanc & Yerlikaya,
2011).

Gunumuzde sosyal hayatin degismesi, ask, evlilik sevgili olma, birlikte
yasama, evlilik dncesi surecin uzun tutulmasi gibi yasam bic¢imlerinin normal
olarak kabul edilmesi genc¢ yetigkinlerin evlilik, is bulma ve calisma gibi

gelisim gorevlerini ertelemelerine  neden olmaktadir (Arnett, 2004).

2.3.2 Geng Yetigkinlik Déneminin Ayirt Edici Ozellikleri

18-30 yaslar arasindaki gen¢ yetiskin onemli yasam kararlari vermeye
caligir, ergenlige gore yasami ile ilgili daha fazla sorumluluk hisseder ve daha
kararh ozellikler gosterir. Buna karsin hala yetigkinin normatif 6zelliklerine

erisememistir. (Arnett, 2004).
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2.3.2.1 Geng Yetigkinlik Kimlik Arayigi Donemidir

Geng yetiskinlik doneminde birey is bulma, kendi basina ayakta durma gibi
gorevleri basarmak zorundadir. Ergenlik ddoneminde secim olarak baslayan
bu gorevlerin geng yetiskinlik doéneminde somut olarak basariimasi
gerekmektedir. (Senemoglu, 2003). Geng yetigkinlikteki duygusal iligkiler
ergenlik doneminden farklihk tasimaktadir. Geng¢ yetigkin hayatini

surdurecedi bir es arayisindadir (Arnett, 2004).

Ergenler calismayi bir tur eglence ve gegici olarak para kazanma olarak
algilarken geng¢ yetiskinler hayati surdiurmenin temel tagi olarak
gormektedirler. Bu nedenle is bulma surecini daha ciddi ele almakta ve bu
durum onlarda stres ve umutsuzlukla ilgili sorunlara yasamalarina neden
olmaktadir. Geng yetigkin bu suregte cesitlik sinamalari yaparak kendisi
hakkinda bilgi edinme firsatini bulur (Miller, 2008).

Perry, geng yetiskinlik déneminde bireylerin dunya goriustinde degisiklikler
oldugunu ve bu degisimlerin temel kaynaginin biligsel yapidaki degisiklikler
oldugunu vurgulamigtir (Arnett, 2004). Bireyler Uuniversite egitimlerine
bagladiklarinda dinya goruslerini  ¢ocukluk ve ergenlik déneminde
ogrendikleri ile ortaya koymakta ve bu egitiminin sonunda kendilerine uygun
olan dunya gorigune karar vermektedirler. Yapilan arastirmalar
yuksekogrenimin dunya gorusu edinmeyi ve kesfetmeyi kolaylastirdigini
ortaya koymaktadir. Geng yetiskinler agktaki ve isteki yonelimler konusunda
ergenlik dénemine gére daha ciddi ve daha yogunlasmistir (inan¢ &
Yerlikaya, 2011).

2.3.2.2 Geng Yetigkinlik Degiskenlik Donemidir

Bir yandan is bulma, diger yandan evlilik ve sosyal sorumluluklar almaya
baglayan gencg yetiskinler bedensel olarak formlarinin zirvelerinde olmalari
nedeniyle 0Ozel bir donemi yasarlar (Senemoglu, 2003). Geng yetiskin,
yetigkinler dinyasina adim atarken kendisini birgok sorumlulugun bekledigini
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bilir. Bu sorumluluklari yerine getirirken farkli stratejiler geligtirir ve bunu
uygular (Arnett, 2004).

Geng yetiskin, yetiskin olma yolunda attigi her adimi yasi geregi
degerlendirme surecinden gegirir. Ayni zamanda ergenlikten kalma duygusal
inis c¢ikiglarla muicadele etmeyi Ogrenir ve zamanla bu duygularindan
kurtulmayi basarir (Oral, Cok, & Kutlu, 2005). Geng yetiskinlik doneminin en
onemli o&zelliklerinden biri de hayatlarini istedikleri gibi degistirebilme
potansiyelleridir. Geng¢ yetiskin bu potansiyelinin farkindadir ve istediginde
bulundugu ortami ve gevresini tamamiyla degistirebilir (Miller, 2008).

2.3.2.3 Geng Yetigkinlik Bireyin Kendine En Cok Odaklandigi Donemdir
Ergenlik doneminden gelen geng yetiskinler kendi potansiyellerini fark
etmelerinin sonrasinda dunyayi degistirebilecekleri yonunde kendilerine 6zgu
benmerkezcilik geligtirirler (Arnett, 2004). Bu durum geng¢ yetigkinin dinyayi
anlamasi ve problem ¢dézme becerisi kazanmasi bakimindan olumlu olarak
degerlendiriimelidir. Kendisi hakkindaki benlik algisi genisleyen ergen
basaril bir kimlik olusturma surecine girer (Senemoglu, 2003).

2.3.2.4 Geng Yetigkinlik Ergenlik ve Yetigkinlik Arasinda Bir Gegis ve
Kendini Arada Hissetme Donemidir

Geng yetigkinlik, yetigkinlik ile ergenlik arasi donemdir. Bu durum geng
yetigkinin ergenlik ddénemi tepkileri ile yetiskin dinginligi arasinda gidip
gelmesine neden olur. Bu nedenle biligssel, duyugsal ve davranigsal anlamda
ne tam anlamiyla yetiskin ne de ergendir (Senemoglu, 2003). Geng yetiskinin
yetigkinler dunyasina adim atabilmesi igin yetigkinlik gelisim gorevlerini yerine
getirebilmesi gerekmektedir (Arnett, 2004).

2.3.2.5 Geng Yetigkinlik Olanaklar Donemidir

Geng yetiskinlik donemi hem fiziksel hem de zihinsel olarak her seyi
degistirebilecek potansiyele sahip olma donemidir. Ergenlik donemindeki
bedensel calkantilar ortadan kalkmis, bedenine tam uyum saglamistir. Diger

yandan zihinsel anlamda yetiskin disinme yapisina kavusmus ve etkili
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problem ¢dzme becerisi kazanmigtir. Butin bu o6zellikler geng yetigkine yeni
firsatlara, yeni iligkilere yonelme konusunda engin firsatlar saglar (Sar &
Sayar, 2012). Anne ve babadan ayri olma geng yetiskini daha bagimsiz hale
getirmis ve kendi kararlarini verebilir duruma getirmistir. Buna ragmen geng
yetigkin yeni iligkiler ve yeni deneyimler yagsama ve surdirme konusunda tam
becerikli degildir (inang & Yerlikaya, 2011). Geng yetigkinlik dénemine
girmeyle ve aileden ayrilma ile birlikte, gen¢ insanlarin kendi yasamlarini
kurma ve degistirebilme firsatlari ortaya ¢ikar (Arnett, 2004). Geng yetigkinler
kimlik gelisimi zorluklarini buyuk Olgude korkarak degil, askta ve iste yetigkin
yasaminin kurallarini yavas yavas benimseyerek, biraz endiseli ama

sarsintisiz gegirmektedirler.

Yukarida belirtlen bes temel Ozellik geng¢ yetiskinligi ergenlikten ve
yetigkinlikten ayirmaktadir ve bu ozellikler bu doénemdeki bir bireyi en iyi
tanimlayan 6zelliklerdir. Gelisim kuramlarinin goguna gére geng yetiskinligin
tamamlanmasi, olgunlugun saglanmasi ile birlikte gercgeklesir. Psikoloji
kuramlari olgun yetigkini tanimlayabilmek i¢in farkli standartlar belirlemiglerdir
(Arnett, 2004).

2.3.3 Genc¢ Yetigkinlik Doneminde Olgunlagsmanin Karakteristik
Ozellikleri

2.3.3.1 Kimligin Kararlihk Kazanmasi

Ergen, soyut duslnebilme kabiliyeti sayesinde varsayimlar yurGtebilir ve
soyut kavramlari algilayabilir. Tim bu soyut iglemler onun ‘Ben kimim’
sorusuna cevap vermesine ve soyut bir kimlik algisi gelistirmesine sebep
olur. Ergenlik doneminde kiginin gelistirdigi kimlik algisi onun toplumsal,

sosyal, siyasal ve cinsel agidan kim oldugu ile ilgilidir (Steinberg, 2007).

Kisi gen¢ yetigkinlik donemine geldiginde ise artik sadece kimlik duygusunu
gelistirmis olmasi degil, bu kimlik duygusunun sureklilik, buttnluk ve kararllik

kazanmasi olgunlagsmanin temelidir. White’a go6re, kimligin sureklilik
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kazanabilmesini geng vyetigkinin toplumsal rolleri benimsemis olmasina
baglamaktadir. Bu roller; meslek sahibi olma, ailede es roll, ebeveyn rolu
gibi surekli olan roller oldugundan kisinin de soyut kimlik duygusunu

derinlestirir ve sireklilik kazandirir (Oztiirk & Ulusahin, 2015).

2.3.3.2 Kisilerarasi iligkilerde Esnekligin Saglanmasi

Olgunlasmis bir geng yetiskin, gelismis ve kararli bir kimlik duygusuna
sahiptir. Kendisini iyi tanir ve bu sayede karsisindakine kendi beklentilerini
minimum diizeyde yansitarak onu kesfetmeye calisir (Burger, 2016). iligki
icinde oldugu kisiye karsi esnek bir tutum gosterir. Onu kendi beklentileri
yonunde sekillendirmeye calismaz. Herkesin tek ve biricik oldugu 6zelligine
uyumludur. Bu nedenle karsisindaki kisinin kendine has o6zelliklerine kargi

duyarhdir ve onun sayesinde kendisini daha iyi tanir (Miller, 2008).

2.3.3.3 Derin lligkiler Kurulmasi

Geng yetiskinlik doneminde, kisinin salt fayda elde etme amaci gutmedigi
sevgi temelli iliskiler 6nem kazanir. Bu agidan olgunlagsmanin kriteri, kisinin
kendine yonelik duydugu duygusal guvenlik dogrultusunda digerleriyle de
yakin ve sicak iligkiler kurabilmesi, iligkisel baglarini saglamlastirmasidir
(White & Jackson, 2005).

2.3.3.4 Soyut Ahlak Felsefesi Geligimi

Kisinin iradesiyle gercgeklestirdigi eylemler ve bu eylemlerin dayandigi
sorumluluk, erdem, 06zgurluk, vicdan gibi kavramlar onun soyut ahlak
felsefesini olusturur (Senemoglu, 2003). Olgunlasmanin gergeklesebilmesi
icin, Kkisinin davraniglarinin ve gelistirdigi soyut ahlak felsefesinin uyumu

temeldir.

2.3.3.5 Duyarhlik
Bireyin karsilastigi sosyal durumlara karsi duyarlilik kazanmasini ve
egosantrik yapisindan uzaklagmasini igerir. Bagkalarinin duygularini anlama,

empati kurabilme, ihtiya¢ oldugunda yardim etmenin sorumlulugunu
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hissetme, toplumsal olaylara kargi duyarliik geng yetiskinlik doneminde
olgunlasmanin etkisi ile gelisebilir (Oztlirk & Ulusahin, 2015).

2.3.4 Geng Yetigkinligin Olusumunda Sosyo-Kiltiirel Faktérlerin Onemi
Bilgi cagindaki hizli bilgi degisimleri ve kolay ulasim insanlarin yasamini
tamamiyla degistirmistir. Bu durum evlilik ve aile kurumunu da oldukca
etkilemistir. Geng yetiskinler butin bu degisimlerden etkilenerek hayatin
sorumluluklarini alma konusunda, yetigkinligi temsil eden davraniglari yapma
konusunda erteleme yaklasimini benimsemektedirler (Deniz & Erdzkan,
2008).

Geng yetigkinlik davraniglari ve rolleri bakimindan bireyin yasadigi ortam ve
yerlesim birimi oldukga etkilidir. Gelismis bati toplumlarinda sehirdeki geng
yetiskin ge¢ evlenmeyi tercih ederken kOyde yasayan geng yetiskin daha
erken evlenmeyi tercih etmektedir (Oztirk & Ulusahin, 2015).
Blyuksehirlerde yasayan geng yetiskinler daha iyi okullarda &6grenim
gormekte olduklarindan is bulma, evlilik ve rakiplerine gore daha nitelikli olma
gibi 6zellikler bakimindan avantajli olabilmektedir. Kirsal kesimde yagsama ise
batin bu o6zellikler bakimindan dezavantajli olma durumu ile karsi karsiya
birakmaktadir (Karahan, Dicle, & Eplikog, 2007).

2.3.5 Geng Yetigkinlikteki Stres Kaynaklari

10 ile 18 yas arasinda yasamin diger donemlerinden farkl olarak yogun
gelisim ve stresin oldugu ergenlik ddneminden sonra gelen geng yetigkinlik
donemi 18 ila 30 yaslari arasini kapsamaktadir (Senemoglu, 2003). Ergenlik
doneminden geng yetigkinlik donemine gegildiginde bltun stres ve galkantilar
farkh gelisimsel alanlara kaymaktadir. Aile rolleri, es sec¢imi, ekonomik
Ozgurligunu kazanmak igin ise baslama gibi stres yaratan yeni alanlar
kargisina ¢ikmaktadir (Steinberg, 2007). Bu doneme gecis hem bireysel hem
de toplumsal farkliliklara gore olmaktadir. Geng yetigkinlik donemini sorunsuz
yasayanlar oldugu gibi, stresli gegis sureci yasayanlarda vardir (Petersen,
Kennedy, & Sullivan, 1991). Geng yetiskinlik ddnemi stres kaynaklari, kisinin
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ise girme ve es seciminin yani sira beklenmedik yasam olaylaridir
(anne/baba kaybi, hastalik vb.). Geng yetigkin bu yasam olaylari ile bas edip

uyum saglama problemi ile kargi karsiyadir (Tyszkowa, 1990).

Tyszkowa (1990)’a gore kisiler her gelisimsel donemde farkh stres kaynaklari
ile karsi kargiyadir. Geng yetiskinin yasadigi stres kaynaklarinin bazilari
Ulkede uygulanan politikalardan (ise girme gibi), bazilari da bireysel
kararlardan (evlilik gibi) olusur. Beklenmedik yasam olaylari ise daha az

ortaya ¢ikmakta ve ne zaman ¢ikacagl onceden kestirilememektedir.

Geng yetiskinlikteki karsilagilan degisimlerin her biri birbiri ile etkilesimdedir.
ise giremeyen genc yetiskinin evililik siireci, toplumsal iligkileri sekteye ugrar.

Dolayisiyla gunlak yasami degisime ugrar (Miller, 2008).

Ozellikle llkemizde sik sik degisen sinav sistemi geng yetiskinlerin yeni
sisteme adaptasyonunu gerektirmekte ve bu durum geng yetigskinde stres

yaratmaktadir. Degisen sinav sistemine gore hazirlanmasi gerekmektedir.

2.4 Kamu Personeli Segme Sinavi

Ulkemizde memur olmak isteyen bireylerin ise baslamalari  éncesinde
girmeleri gereken sinavin adi Kamu Personeli Se¢me Sinavrdir. Sinav
OSYM tarafindan yapilmaktadir. Birincisi 2002 yilinda yapilan sinav halen

devam etmektedir.

Sinav ilk defa memurluga baslayacak olan kigiler icin gerceklestiriimektedir.
Sinavin amaci kamuya personel aliminda mumkun oldugu kadar adil bir
sinav yapmaktir. Ayni zamanda sinava hazirlanacak olan bireylerin sinava

hazirlanma slrecinde kendilerini gelistirmelerini saglamaktir.

KPSS aslinda daha onceleri gergeklestirilen ve 1999 yilinda baglayan Devlet
Memurlari Sinavi (DMS) ve Kurumlar icin Merkezi Eleme Sinavi'nin (KMS)

bir araya gelmis halidir.
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KPSS kendi iginde farkl alt sinavlardan olusan bir sinavdir. Sureg iginde alt
sinavlarda ve soru sayilarinda surekli degisiklikler olmaktadir. Ornegin 2013
yilindan itibaren égretmen adaylari icin Ogretmenlik Alan Bilgisi Testi (OABT)

bu alt sinavlara dahil edilmistir.

KPSS ilke capinda ayni gunlerde ve ayni saatlerde uygulanan standart
testler grubundadir. Mezuniyet acgisindan lisans ve 6n lisans mezunlarina
yonelik olmak uUzere uygulanmaktadir. KPSS kendi iginde; KPSS-A, KPSS-B,
KPSS Alan Bilgisi (Ogretmenlik) olmak (zere (¢ ana sinav grubundan
olugsmaktadir. Kamu Kurum ve Kuruluslarinda o6gretmen olmak isteyen
adaylarin genel kultir, genel yetenek, egitim bilimleri sinavina girdikten sonra

gogu bransta KPSS Alan Bilgisi (OABT) sinavina girmeleri gerekmektedir.

KPSS-A grubu daha ¢ok Hukuk, Maliye, iktisat gibi alanlarda yapilmaktadir.
Her yil alim yapacak olan kamu kurum ve kuruluglari ilan yapar ve adaylar
bagvuru sartlarini tagidiklar takdirde kuruma basvuru yapabilirler. Birinci
oturumunda Calisma Ekonomisi, Kamu Yénetimi, Endustri iliskileri,
Uluslararasi iligkiler, ikinci oturumda ise Maliye, iktisat, Hukuk alanlarindan
sinav yapilir. KPSS-B ise KPSS-A grubu disinda kalan mimar, veteriner,
memur gibi kadrolar i¢cin yapilan bir smavdir. Bu sinav iki yilda bir
yapilmaktadir.

2.5 Konu lle ilgili Yapilmig Arastirmalar

Lazarus ve Folkman 1986 yilinda alti ay suren arastirmalarinda 85 evli giftle
calismiglardir. Arastirmaya katilan ciftlerin bir hafta boyunca yasadiklari
yogun ve stresli durumlari ve nasil basa ciktiklarini incelemislerdir. Ciftlerin
problem odakli ve duygu odakli strateji kullandiklari belirlenmigtir (Akt. Aydin.
2003).

Stresle basa ¢ikma ile ilgili Turkiye'de ilk ¢galisma Aysan (1988) tarafindan
yapilmigtir. Bu ¢alismada stres yasayan ogrencilerin aile ya da ogretmenleri

ile konugmalarinin onlarin problem ¢dézme odakh sorun ¢dzme yodntemleri
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kullanmasi arasinda dogrusal bir iliski oldugu tespit edilmigtir. Calismaya
katilan kigilerin stresle basa ¢ikma stratejileri bakimindan cinsiyetleri ve anne

ve baba tutumlarini nasil algiladigina goére farklilk géstermektedir.

1989 yilinda ortaokul ogrencilerinin stres faktorlerini inceleyen aragtirmaya
gore (Barut, 1989), ortaokul ogrencilerinin yasadigi stres onlarin tim

yasamini olumsuz yonde etkilemektedir.

12-15 yas ergenleri ile yaptiklari galismada Larson ve Ham (1990) ergenlerin,
ergenlik oOncesi donemden daha fazla negatif duygu yasadiklarini
g6zlemlemislerdir. Calismada arastirmacilar buyuk égrencilerin kliguklerden
fazla olumsuz yasanti belirttiklerini ve olumsuz yasantilarin olumsuz duygu

yasamalarina etkisi oldugunu vurgulamiglardir.

Digsal olaylarla i¢gsel durum arasindaki bagin ergenlikte daha ig ice gegtigini
rapor etmiglerdir. Kadinlarin stres dizeyinin erkeklere gdére daha yiksek
oldugu ve cinsiyete gore farkh duygusal ve davraniglar tepkiler verdikleri
ortaya konulmustur. Belirtilen stres kaynaklarinin dncelikle okulla ilgili oldugu,
kardesler ve babalarla ilgili yasanan zorluklarin da stres vyarattig

bulunmustur.

Seiffge-Krenke tarafindan 2001 yilinda yapilan ergenlerin stresle basa ¢ikma
ve uyumlarini gelisimsel ve klinik olarak birlestirme amacl arastirmada kendi
calismalari ve farkli kultirlerden 3000’in Uzerinde 12-20 yas araligindaki
ergenlerden elde edilen veriler sonucunda ergenlerin sorunlariyla basa ¢ikma
becerilerinin yliksek duzeyde oldugunu bulmuslardir. Ergenlerin aile, gelecek,
arkadas ve okul ile ilgili yagsadiklari sorunlarda ya geri ¢ekilme ya aktif basa

¢lkma ya da i¢sel basa ¢ikma yontemlerini kullandiklari gdézlenmistir.

Gec¢ ergenlik donemindeki ergenlerin baglanma, stresle basa ¢ikma ve
aciklama tarzlarini inceleyen Greenberger ve McLaughlin (1998)
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caligsmalarinda, guvenli baglanma yasayanlarin daha etkin sorun c¢tzme
tekniklerini kullandiklarini rapor etmislerdir.

Fallon ve Bowles (1999) ergenlik doneminde stresle bas ederken ergenin
biyuk ya da kiagluk boyutlu problemlerine yardim arama tarzlarini
incelemiglerdir. Elde edilen veriler ergenlerin sorunlarinin aile, iligkiler, saglk
ve egitim alanlarinda yogunlastigini gdstermistir. Ergenler sorunlarinin
¢6ziminde aile ve arkadas yardimina basvurmaktadirlar. Arastirmaya
katilan ergenlerin bir kismi sorunu yasadiginda hemen yardim ariyor, bir
kismi ara sira yardim aliyor, bir kismi ise yardim almaktan kagiyor.

Byrne (2000), yaptigi calismada ergenlikte kaygi, korku, benlik saygisi ve
stresle basa c¢ikma stratejilerini aragtirmistir. Kadinlarin her yas dizeyinde
benlik saygisi duzeyleri daha dusuk olarak bulunmustur. Erkeklerin kaygi ve
korkularinda yillar boyunca anlamli derecede dusuklik goézlenmistir. Konuyla
ilgili yapilan bir ¢ok calismada stresle basa c¢ikma konusunda kadinlarin
erkeklere gore daha fazla boyun egici ve caresiz yaklagimlar kullandiklari

gOrulmustar.

Uc ergenlik (6n ergenlik - erinlik, orta ergenlik, geg ergenlik) donemindeki kiz
ve erkek ergenlerin gunluk zorluklar ve 6nemli yagsam olaylari kargisinda ne
tip basa c¢ikma tarzlan kullandiklarini inceleyen Williams ve McGillicuddy
(2000) cahismalarinda her Ug¢ gruptaki ergenlerin, cinsiyete goére farklilik
gOstermeksizin, stresle basa c¢ikma tarzini stres kaynagina gore belirledigi
sonucuna ulasmislardir.

Seiffge vd. (2000) okul ve aile ile ilgili stresle bag etmeyi, psikiyatrik yardim
alan ve saglikli ergenler Uzerinde incelemiglerdir. Sonuglar, psikiyatrik yardim
alan ergenlerin okulla ilgili daha fazla stres yasadiklari ve islevsel olmayan

basa ¢ikma tarzlari kullandiklari yéninde ¢ikmigtir.

Ogrencilerin stresle baga gikmalarinda aile etkisi oldukga yiiksek seviyededir.

Ayni sekilde ana-baba arasindaki tartismalar, sik 6gretmen degistirme gibi
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durumlar ogrencileri olumsuz etkileyen stres faktorlerindendir. Ercan’in
(2002), ilkogretim 6grencileri ile yaptigi calismada ailelerin ¢ocuklarinin hatal
davranislar karsisinda gosterdikleri tutum ve tavir ile 6grencilerin 6grenilmis
caresizlik dizeyleri arasinda anlaml bir fark oldugu bulunmustur. Anneleri
tarafindan cezalandirilan 6grenciler 6grenilmis caresizlik duzeyi en yuksek
olan dgrencilerdir. Aileleri tarafindan fiziksel olarak cezalandirilan gocuklarin
stresle basa ¢ikmada hayal etme, kendini suglama, kagcinma gibi yollari gok

sik kullandiklari géraimustur.

Lise ogrencilerinin kullandiklari stresle basa ¢ikma stratejileri ile kendini kabul
dizeyi arasindaki iligkiyi inceleyen (Gucuyeter, 2003) yaptigi arastirmada,
kendini kabul dizeyi ile problem ¢cézme ve sosyal destek verme stratejileri
arasinda pozitif ve anlaml bir iligki bulmustur. Kiz o6grencilerin erkek

ogrencilere gore kendini kabul dizeyinin daha yuksek oldugunu bulmustur.

Ogrencilerin bireysel 6zellikleri de onlarin stres yasantilarinda kullandiklari
basa ¢ikma stratejilerini etkilemektedir. Akademik basarisi yuksek 6grenciler
basari (Akman, 2004) duzeyi dusuk olanlara gore sorun ¢cbzmede daha etkili
yontemler kullanmaktadirlar. Yine basari dizeyi yuksek olan dgrencilerde
suclama, hayal etme ve kaginma durumu duzeyleri daha dusuk olarak
bulunmustur. Destegi i¢ten alan 6grenciler destegi digtan alanlara gore daha

¢cok sorunsuz problem ¢ozme davranigi gostermektedirler.

Zimbabve ergenleri ile calisan Magaya vd. (2006) arastirma konusu,
ergenlerin stresle basa ¢ikma stilleridir. Genel olarak ergenlerin hafif dizeyde
stres yasadiklarini tespit etmislerdir. Stres kaynaklarinin; okul, iligkiler, maddi
sorunlar, sosyal hayat oldugu belirlenmigtir. Erkeklere gore kizlar daha
yuksek duzeyde algilanan stres yasadiklarini belirtmislerdir. Basa ¢ilkma

stratejileri daha ¢ok duygu odakl stratejilerdir.
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Cocukluk doneminde yasanmis olan travmalarla umutsuzluk duzeyi
arasindaki iliskiyi arastiran Ozen, Antar ve Ozkan (2007) travma ile

umutsuzluk dizeyi arasinda anlamli bir iligki oldugunu belirtmiglerdir.

2008 yilinda Ozmen ve digerleri (Ozmen, Dindar, Cetinkaya, Tagkin, &
Ozmen, 2008) tarafindan yapilan arastirmada ise, erkek ogrencilerin
umutsuzluk duzeyleri kiz 6grencilere goére daha ylksek olarak tespit

edilmistir.

Ogrencilerin hangi sinifta olduklarinin umutsuzluk diizeyleri (izerinde anlamli
iligkisinin  olmadigini  Kula (2008) ve Vidinlioglu (2010) vyaptiklari
arastirmalarda rapor etmislerdir. Yerlikaya (2014) ve Kula (2008)
arastirmalarinda oOgrencilerin kardes sayilari ile umutsuzluk duzeyleri
arasindaki iligkiye bakmiglar ve elde edilen sonuglarda anlamh bir fark
bulamamislardir. Ogrencilerin yasadiklari ev ile umutsuziuk diizeyleri
arasindaki iligkiyi inceleyen arastirmacilar Ozmen ve digerleri  (2008)
Yerlikaya (2014) anlamh bir iliski oldugunu tespit etmislerdir. Kirada oturan

ogrencilerin umutsuzluk dizeyi daha yuksek bulunmustur.

Arslantas, Adana, Kaya ve Turan (2010) hastanede yatan hastalar ile
yaptiklari calismalarinda sosyal destek duzeyi ile umutsuzluk duzeyleri
arasinda anlamli bir iligki oldugunu tespit etmiglerdir.

2013 yilinda Universite &grencilerinin  umutsuzluklari ve akilci olmayan
inaniglari arasindaki iligkiyi inceleyen Kodan (2013) anlaml iligki buldugunu
belirtmistir. Erkek Universite ogrencilerinin puanlari kiz 6grencilere gore daha

yuksek duzeyde bulunmustur.

Umutsuzlugun cinsiyete gére farkli sonuglarinin arastirildigi bir ¢ok calisma
(Aydin, Erdogan, Yurdakul, & Eker, 2013), (Yerlikaya, 2014) umutsuzluk

uzerinde cinsiyetin 6nemli bir degisken olmadigini rapor etmistir.
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Yerlikaya (2014) tarafindan yapilan bir ¢alismada devlet okulunda egitim
goren ogrenciler ile 6zel okulda okuyan ogrencilerin umutsuzluk duzeyleri
kargilastiriimistir. Devlet okulunda okuyan &égrencilerin umutsuzluk dizeyi
daha yuksek olarak tespit edilmistir. Yerlikaya (2014) Ust dizey gelir

seviyesinin sonug uzerinde etkili olmug olabilecegini belirtmigtir.

Ogrencilerin kendi odalarinin olup olmamasi ve édrencinin sinif seviyesinin
umutsuzluk duzeylerine etkisini arastiran Yerlikaya (2014) anlamh fark

bulunmadigini belirtmigtir.
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3. BOLUM
ARASTIRMA YONTEMI

Bu boélumde aragtirmanin hangi yontemle gergeklestirildigi, evren, 6rneklem,
veri toplama araglari ile arastirmada hangi istatistiksel ydntemlerin

kullanildigina iligkin bilgiler verilmigtir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirma KPSS’ye hazirlanan geng yetiskinlerin algilanan stres diuzeyleri
ve stresle basa ¢ikma tarzlari ile umutsuzluk dizeylerinin bazi degiskenler
agisindan incelenmesi amaciyla iliskisel tarama modelinde desenlenmistir.
Arastirmada geng yetiskinlerin stresle basa ¢ikma tarzlari ile algilanan stres

ve umutsuzluk dizeyleri arasinda nasil bir iligki oldugu arastiriimistir.

Tarama modelinde, var olan durumun oldugu sekliyle betimlenmesi
amaglanir. iliskisel tarama modeli tarama modelinin bir tirii olup iki veya
daha cok sayida degisken arasindaki degisim ve degdisimin derecesi
arastinlir (Karasar, 2009). Arastirma demografik veri formu ve dlgeklerden
elde edilen veriler Uzerinde vyuaratulmus, ilgili alan yazin 1s1ginda

yorumlanmigtir.

Arastirma Ankara’da faaliyet gosteren Kamu Personeli Se¢gme Sinavina
(KPSS) hazirhk akademilerinde kayitl olan geng¢ yetiskinler Uzerinde
gerceklestiriimistir. Verilerin toplanmasinda Sosyo-Demografik Bilgi Formu,
Cohen, Kamarck ve Mermelstein tarafindan 1983 yilinda insan saghgini
tehdit eden stresin diizeyini saptamak icin gelistirilen Algilanan Stres Olcegi,

Folkman ve Lazarus (1980) tarafindan gelistirilen 'Ways of Coping Inventory'
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dlgeginden Tirkge'ye uyarlanan Stresle Basa Cikma Tarzlar Olgegdi ve Beck
vd. (1974) tarafindan gelistirilen Beck Umutsuzluk Olgegi kullaniimistir.

3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Ankara’da faaliyet gosteren Kamu Personeli Se¢cme
Sinavina (KPSS) hazirlik akademilerinde kayitli olan geng yetigkinler
olusturmaktadir. Kamu Personeli Se¢me Sinavina (KPSS) hazirlanan geng
yetigkinlerin alginan stres duzeyleri ve stresle basa ¢ikma tarzlar ile
umutsuzluk duzeyleri arasindaki iligskiyi ortaya koymayl amaglayan bu
calisma durumu tespit etmeye yonelik betimsel bir arastirma olup tarama

modeli olarak tasarlanmistir.

Arastirmada amaca yonelik kolay ulasilabilen 6rneklem Uzerinde galisiimis
ve tesadufi orneklem yoluyla segilen kisilerden sosyo-demografik bilgi formu
ve Olcekler dahilinde bilgiler toplanmistir. Arastirmanin 6rneklemini Ankara’da
faaliyet gosteren Data Akademi, Yediiklim Akademi ile Karacan Akademi'ye
devam eden, Kamu Personeli Segme Sinavina (KPSS) hazirlanan ve
tesadufi yontemle secilen 254 kadin ve 64 erkek adaydan olugsan toplam 318
geng yetiskin (18-30 yas grubu) olusturmustur. Aragtirma gonulllluk esasina
dayali olarak gergeklestiriimis, katiimcilarin onayi o6lgekler uygulanmadan
once alinmistir. Veri toplama slrecinde katiimcilara herhangi bir tesvik

verilmemigtir.

3.3. Veri Toplama Araglari
Arastirmada katilimcilara Sosyo-Demografik Bilgi Formu, Algilanan Stres
Olgegi, Stresle Basa Cikma Tarzlar Olgedi ve Beck Umutsuziuk Olgegi

uygulanmigtir. Veri toplama araglarina iliskin bilgiler agsagida verilmistir.

3.3.1. Sosyo-demografik Veri Formu

Sosyo-demografik veri formu arastirmaci tarafindan gelistiriimis olup 8
maddeden olusmaktadir. Cinsiyet, yas, su an bir iste calisip ¢alismadigi,
medeni durumu, sinava kaginci kez girecegi, eve giren aylik gelir, aile yapisi

ve su anda kimlerle birlikte yasadigi sorulmustur. Stres, stresle basa ¢ikma
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ve umutsuzluk duzeyi ile iligkili olabilecek degiskenler veri formunda yer
almigtir.

3.3.2. Algilanan Stres Olgegi (ASO)

Cohen, Kamarck ve Mermelstein tarafindan 1983 yilinda bireylerin
algiladiklar stres duzeyini 6lgmek amaciyla gelistirilen olgek 14 maddeden
olugsmaktadir. Olgek, gunliik yagsamda karsi karsiya kaldigimiz yasantilarin
etkisiyle yasanan stresin derecesini ortaya koymak amaciyla gelistirilmigtir.
Olgegin genel amaci algilanan stresin bireyin saghgini ne derece etkiledigini

ortaya koymaktir.

Olgegin gecerlik ve giivenirligine iliskin en énemli calisma Baltas vd. (1998)
tarafindan gergeklestiriimistir. Elde edilen degerler oOlgegin gegerlik ve

guvenirliginin kullanilabilir dizeyde oldugunu ortaya koymustur.

Tek boyutta tasarlanan ve alt boyutlari olmayan 6lcekte toplam 14 madde yer
almakta ve bu maddelerin yedisi (4, 5, 6, 7, 9, 10 ve 13) olumludur. Bu
olumlu maddeler tersten puanlanmaktadir. Olgekte yer alan her bir ifadeye
“Higbir Zaman (0)” segeneginden “Cok Sik (4)” segenegine kadar siralanan
besli derecelemeden birinin katilimci tarafindan segilmesi gerekmektedir.
Dereceler ham puan agirliklarina gore degerlendirilerek kisiye ait stres duzeyi

saptanir.

Olgegin puanlanmasinda alinan puan degeri 0-26 ise bireyin algilanan stres
dizeyinin duslk oldugu, alinan puan degeri 27-41 arasinda ise algilanan
stres dizeyinin orta derecede oldugu, alinan puan degeri 42-56 arasinda ise

algilanan stres duzeyinin yuksek oldugu sonucuna varilmaktadir.

3.3.3. Stresle Basa Gikma Tarzlan Olgegi

insanlarin ayni stresli yasantilarda ayni duygusal tepkiyi verdikleri
dusuncesinden yola ¢ikarak bireylerin stres karsisinda gosterdikleri basa
cilkma tarzini ortaya koymayi amaclayan olgek Folkman ve Lazarus (1980)

tarafindan gelistirilmistir.
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4’lG Likert tipinde 0-3 arasi derecelerden olugan dlgek toplam 30 maddeden
ve iki alt boyuttan olusmaktadir. Boyutlardan biri probleme yoénelik etkili
yollar, digeri ise duygulara yénelik etkisiz yollardir. Olgek; iyimser Yaklagim,
Kendine Guvenli Yaklagim, Caresiz Yaklagim, Boyun Egici Yaklasim, Sosyal
Destege Basvurma olarak 5 alt boyuttan olugmaktadir. Olgekte yer alan beg
alt boyut ve soru numaralari asagida yer almaktadir:

1. Kendine Guvenli Yaklasim (8, 10, 14, 16, 20, 23, 26)

Caresiz Yaklagsim (3, 7, 11, 19, 22, 25, 27, 28)

Boyun Egici Yaklagim (5, 13, 15, 17, 21, 24)

lyimser Yaklasim (2, 4,6, 12, 18)

Sosyal Destek Arama Yaklasim (1, 9, 29, 30)

ok~ 0N

Olcekte toplam puan olmayip her alt 6lgedin kendi igindeki toplam puani
alinmaktadir. Sosyal destek arama alt dlgeginin hesaplanmasinda 1 ve 9.
maddeler tersinden puanlanarak hesaplanmaktadir. Olgegin doldurulmasi
sirasinda katihmci “Hi¢ Uygun Degil” 0 puan, “Uygun Degil” 1puan, “Oldukca
Uygun” 2 puan, “Tamamen Uygun” 3 puan derecelerinden birini segmekte ve
her boyuta ait puanlar ayri ayri hesaplanmaktadir. Sorulardan elde edilen
puanlar toplanmakta ve o boyuta ait toplam soru sayisina bdltinerek ortalama
bir puan elde edilmektedir. Alt dlgeklerden elde edilen puanda artis olmasi
durumu bireyin s6z konusu basa ¢ikma tarzini digerlerine gére daha fazla

kullandigl anlamina gelmektedir.

Olgekte kendine giivenli, iyimser ve sosyal destege basvurma boyutlarindan
elde edilen puanlar yukseldikge bireyin stresle basa ¢ikmada basarili oldugu,
buna karsin caresiz, boyun egici yaklasim boyutlarindan elde edilen
puanlarin yuksek olmasi durumunda bireyin stresle basa c¢ikmada ise

yaramayan yontemlere basvurdugu yorumlanmaktadir.

Ways of Coping Inventory Olgeginden Turkge'ye uyarlanan Stresle Basa

Cikma Tarzlari Olgeginin tlkemiz icin gecerlik ve glvenirlik ¢calismasi 1995
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yilinda Sahin ve Durak tarafindan yapilmistir. Olgegdin gecerlik galismasi
Stres Belirtileri Olgegi, Yalnizlik ve Beck Depresyon Envanterinde yapilmig
olup anlamli korelasyon gdstermistir (p<0,05). Stresle Basa Cikma Tarzlari
Olgeginin guvenirlik calismalarinda; iyimser Yaklasim alt dlgegi icin 0,49-
0,68, Kendine Guvenli Yaklagim alt dlgegi icin 0,62-0,80, Caresiz Yaklasim
alt dlgedi icin 0,64-0,73, Boyun Egici yaklasim alt dl¢egdi i¢in 0,47-0,72 ve
Sosyal Destek Arama alt dlgegi icin 0,45-0,47 arasinda oldugu bulunmustur.
Bu sonuca gore bes alt olgegin glvenirlik kat sayilarinin 0,45 ile 0,80
arasinda degistigi gozlenmigtir (Sahin & Durak, 1995). Stresle Basa Cikma
Tarzlari Olgegi alt Slgeklerinin Cronbach Alfa glivenirlik katsayilar soyledir:
lyimser yaklasim, a=0.68; kendine giivenli yaklasim, 0=0.80; caresiz
yaklagsim, a=0.73; boyun egici yaklasim, a=0.70 ve sosyal destek arama
yaklasimi, a=0.47"dir (Hicdurmaz, 2010).

3.3.4. Beck Umutsuzluk Olgegi (BUO)

Bireyin gelecege yodnelik umutsuzluk duzeyini Olcmek amaciyla Beck
tarafindan 1974 yilinda gelistirilmis bir Olgektir. Zaman sinirlamasi olmayan
ve okuma yazma bilen herkese uygulanabilen olcek 20 maddeden
olusmaktadir. 20 maddenin 11 dogru, 9 yanlis anahtar yaniti vardir. Olgegi
isaretleyen kisiden kendisi i¢cin en uygun olan ifade i¢in “evet”, kendisi igin
uygun olmayan ifade icin “hayir” segenegini isaretlemesi istenir. Olgek
anahtarlarina gore her uyumlu yanit igin ‘1’ puan, uyumsuz yanit igin ‘0’ puan
verilir. Elde edilen aritmetik toplam “umutsuziuk” puanini olusturur. 20
sorudan olusmasi nedeniyle dlgekten O ile 20 arasinda puan alinabilmektedir.
Puanlarin yiiksek olmasi umutsuzlugu, dusiik olmasi umudu gdsterir (Oner,
1997), (Aksakoglu, 2001). Bu dogrultuda; 0 ile 3 puan hi¢ ya da minimal
umutsuzlugu, 4 ile 8 puan duguk umutsuzluk seviyesini, 9-14 puan orta
dizeyi, 15 ve Uzeri puan yuksek umutsuzluk dizeyini belirtir (Lawoko S,
2002).

Olcegin gelecege iliskin duygular, motivasyon kaybi ve gelecekle ilgili

beklentiler olmak Uzere ¢ boyutu vardir. Buna gore, 1, 6, 8, 13, 15 ve
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19'uncu maddeler gelecege iligkin duygu, 2, 3, 9, 11, 12, 16, 17 ve 20’inci
maddeler motivasyon kaybl, 4, 5, 7, 10, 14 ve 18’inci maddeler ise gelecekle
ilgili beklenti boyutunu olusturmaktadir. Soru ifadeleri, cevaplama yénergesi
ve cevaplarin belirtilecegi bolumlerin ayni formda yer aldigi oOlgegin

uygulanmasi kolaydir.

Gecerlik calismasi (Seber, Dilbaz, Kaptanoglu, & Tekin, 1993; Durak &
Palabiyikoglu, 1994) tarafindan yapilan Olgegin olgut bagimh gecerliligi
arastinimis, Beck Depresyon ve Rosenberg Benlik Saygisi Olgekleri puanlari
ile umutsuzluk puanlar arasindaki uyum gegerliligine bakilarak r = 65 ve 55
dizeyinde ve anlaml iligki saptanmistir. Benzer bir calisma (Durak &
Palabiyikoglu, 1994) tarafindan yapilmis ve es zamanli gecerlik kriteri olarak
secilen Beck Umutsuzluk Olgegi ile Beck Depresyon Olgegi arasindaki
korelasyon katsayisi tum orneklem igin r = 69 olarak saptanmigtir (Durak &
Palabiyikoglu, 1994). Olgegin gecerligi konusunda bir bagska calisma (Kutlu,
1998) tarafindan yapilmistir. Calismada 06zel egitime gereksinimi olan
cocuklarin anne babalarinin Beck Umutsuzluk Olgegi ve Beck Depresyon
Olgegi puanlari arasindaki korelasyon r = 64 olarak bulunmustur. Elde edilen
bu sonuglara gore olgegin bilimsel arastirmalarda kullanilabilecek dizeyde

yeterli gegerlige sahip oldugu sdylenebilir.

Beck Umutsuzluk Olgeginin giivenirlik ¢alismasi (Seber, Dilbaz, Kaptanoglu,
& Tekin, 1993) tarafindan oOlgegin i¢ tutarlihdina iliskin hasta grubun aldiklar
puanlar Gzerinden yapilmis ve dlgegin timu icin Cronbach Alfa katsayisi a =
86 bulunmustur. Varyans analizleri sonuglarina gore elde edilen bu sonucun
anlamli oldugu bagka bir ifade ile elde edilen sonucun 6lgegin guvenirliginin
bir 6lgiti oldugu kabul edilmistir. Olgegin glvenirlik galismasi Kutlu (1998)
tarafindan test-tekrar-test yontemi ile vyapilmistir. Bu c¢alismada
cocuklarindan biri 6zel egitime gereksinim duyan ana babalara iki hafta ara
ile Olgek uygulanmig ve elde edilen puanlar arasindaki korelasyon r = 92
olarak bulunmustur. Buna gore elde edilen sonucun ayni konuda daha 6nce

yapilan diger ¢aligma sonuglariyla paralel oldugu sonucuna variimigtir.
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3.3.5. Verilerin Analizi

IBM SPSS 24.0 istatistik paket programi kullanilarak yapilmigtir. Calisma
verileri degerlendirilirken tanimlayici istatistiksel metotlar (frekans, yuzde,
ortalama, standart sapma, medyan, min-max) kullaniimigtir. Verilerin normal
dagihima uygunlugu Kolmogorov - Smirnow ve Shapiro-Wilk testleri ile
deg@erlendirilmigtir.  Normal dagilm  go&steren  niceliksel  verilerin
degerlendiriimesinde; Independet Samples t testi (bagimsiz gruplarda t testi)
veya One-Way Anova testi (tek yonlu varyans analizi) kullaniimigtir. Coklu
kargilastirmalarda fark bulunan durumlarda farklihgi bulmak i¢in Tukey HSD
testi kullanilmig, degiskenler arasindaki iligkiler Pearson ve korelasyon testi
ile degerlendirilmistir.. ihtimali (P) o=0,05'ten kii¢lik olan degerler dnemli ve
gruplar arasinda fark vardir, bayluk olan degerler énemsiz ve gruplar

arasinda fark yoktur, seklinde kabul edilmistir.



53

4. BOLUM
BULGULAR

Aragtirmaya katilan 318 gencg yetigkinin 254’0 kadin, 64’G erkektir. Sosyo-
demografik Olgek, Algilanan Stres Olgegi, Stresle Basa Cikma Tarzlari

Olgegi ve Beck Umutsuzluk Olgeginden elde edilen veriler asagdida verilmistir.

Tablo 1.
Aragtirmaya katilanlarin yaslarina iliskin 6zellikleri

Medyan
Ort. £ SS (Min-Max)
Yas 240+2,3 24 (18-30)

Tablo 1'de arastirmaya katilanlarin yas ortalamalarina bakildiginda yas
ortalamasinin 24,0+2,3 oldugu gorulmektedir. Bu durum KPSS’ye hazirlanan
geng yetiskinlerin ortalama beklenen yas araligidir.

Tablo 2.
Aragtirmaya katilanlarin cinsiyetlerine iliskin 6zellikleri

n %
Cinsiyet Erkek 64 20,1
Kadin 254 79,9

Cinsiyet dagilimina bakildiginda arastirmaya katilan toplam 318 kisinin 254
(%79,9) kisinin kadin oldugu gorulmektedir. Katilimcilarin cinsiyet oranlari
bakimindan karsilagtirimasina bakildiginda kadinlarin oraninin ¢ok oldugu
gorulmektedir. Bu durumun sebebinin kadinlarin KPSS’'ye hazirlanma

slrecine daha fazla 6nem verdikleri ve sinava hazirlanma surecinde bir



54

dershaneden yardim almanin vyararini on plana aldiklar seklinde
yorumlanabilir.

Tablo 3.
Aragtirmaya katilanlarin su anda bir iste calisip calismadiklarina iliskin
ozellikleri

n %
Su anda bir iste calisip Evet 44 13,8
calismadiginiz? Hayir 274 86,2

Arastirmaya katilanlardan 44 (%13,8) kisinin su an bir iste calistigi, buna
karsin 274 (%86,2) kisinin su an bir iste ¢calismadigi gértulmektedir. Bu durum
arastirmaya katilanlarin buyuk ¢ogunlugunun ailesine maddi olarak bagli bir

sekilde KPSS'’ye hazirlandigr seklinde yorumlanabilir.

Tablo 4.
Arastirmaya katilanlarin medeni durumlarina iliskin 6zellikleri

n %
Medeni Durum Evli 26 8,2
Bekar 292 91,8

Aragtirmaya katilanlardan 26 (%8,2) kisinin evli oldugu buna karsin 292
(%91,8) kisinin bekar oldugu gorulmektedir. Bu durum arastirmaya
katilanlarin ¢gogunlugunu bekar olan gen¢ vyetigkinlerin olusturdugunu

gostermektedir.
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Tablo 5.
Aragtirmaya katilanlarin sinava girme sayilarina iliskin ézellikleri

n %

g‘ilpeacveak|s(ian§iIzn?cl ez 1 141 44.3
2 123 38,7

3 40 12,6

4 10 3.1

> 0,9

6 1 0,3

Tablo 5’e gore sinava kaginci kez girildigine iliskin soruya alinan cevaplara
bakildiginda arastirmaya katilanlardan 141 (%44,3) kisinin sinava ilk kez
girecegi, 123 (%38,7) kisinin sinava ikinci kez girecegi, 40 (%12,6) kiginin
sinava Uguncu kez girecegi, 10 (%3,1) kisinin sinava dorduncu kez girecegi,
3 (%0,9) kisinin sinava besinci kez girecegi, 1 (%0,3) kisinin ise sinava altinci
kez girecedi gorulmektedir. Bu veriler incelendiginde arastirmaya katilanlarin

yaklasik yarisinin sinava ilk kez girece@i gorulmektedir.

Tablo 6.
Aragtirmaya katilanlarin evlerine giren aylik gelire iligkin 6zellikleri

n %
Evinize giren aylik gelir 1.000-2500TL 122 38,4
ne kadar?
2.501-4.000TL 115 36,2
4.001-6.500TL 60 18,9
@.SO;TL ve 21 6.6
Uzeri

Demografik Olgek igcinde yer alan bir diger soru olan “evinize giren aylik gelir
ne kadar?” sorusuna verilen cevaplar degerlendirildiginde 122 (%38,4) kKisi
evlerine aylik giren gelir miktarinin 1.000-1.500 TL arasinda oldugunu, 115
(36,2) kisi evlerine aylik giren gelir miktarinin 2.501-4.000 TL arasinda
oldugunu, 60 (%18,9) kisi evlerine aylik giren gelir miktarinin 4.001-6.500 TL

arasinda oldugunu, 21 (%6,6) kisi evlerine aylik giren gelir miktarinin 6.501



56

TL ve uzerinde oldugunu belirtmistir. Eve giren aylik gelir agisindan durum
degerlendirildiginde katiimcilarin blyuk ¢ogunlugunun ayhk gelirinin 1000-
4000 TL arasinda oldugu gorulmektedir.

Tablo 7.
Arastirmaya katilanlarin aile yapilarina iligskin 6zellikleri

n %
Aile yapiniz Cekirdek 290 91,2
asagidakilerden .
hangisidir? Genig 18 2.7
Bosanmis 10 3,1

Arastirmaya katilanlarin aile yapilarina iligkin sayisal verilere bakildiginda
290 (%91,2) kisinin cekirdek aile, 18 (%5,7) kisinin genis aile, 10 (%3,1)
kisinin bosanmig aile yapisina sahip oldugu gorulmektedir.

Tablo 8.
Arastirmaya katilanlarin su anda kimlerle yasadiklarina iligskin ézellikleri

n %
3:;;::; l"‘::]'z";,”e Ailemle 260 81,8
Tek Basima 12 3.8
Diger 46 14,5

Yine demografik dlcek icinde yer alan “su anda kimlerle yasiyorsunuz?”
sorusuna verilen cevaplara bakildiginda 260 (%81,8) kisinin ailesi ile, 12
(%3,8) tek basina yasadigini belirttigi, 46 (%14,5) kisinin bu soruya diger
cevabini verdigi gorulmektedir. Buna gore arastirmaya katilanlarin buyuk

¢ogunlugunun ailesi ile birlikte yasadigi goérilmektedir.

Tablo 9. )
Algilanan Stres Olgegi puanlari

Algilanan Stres Olgegi Ort. SS Medyan Min Max
(ASO) 31,5 8,1 32,0 6,0 54,0
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Algilanan Stres Olgeginden elde edilen puanlarin aritmetik ortalamasi “31,5”,
standart sapmasi “8,1”, dlgekten alinan en dusuk puanin “6,0”, en ylksek

puanin ise “54,0” oldugu goérulmektedir.

Tablo 10. )
Stresle Basa Cikma Tarzlari Olgedi puanlari

Ort. SS Medyan Min Max
Stresle  gppy 193 051 2.0 0,5 3,0
Basa Cikma _
Tarzlan 1Y 1,48 0,62 1,4 0,0 3,0
Olgegi  cy 1,27 0,52 1,3 0,1 3,0
(SBTO)
BEY 0,97 0,50 1,0 0,0 2,8
KGY 1,71 0,62 1,7 0,3 3,0
Toplam 1,47 0,25 1,5 0,9 2,4

Arastirmada kullanilan bir diger Olgek de Stresle Basa Cikma Tarzlan
Olgegidir. Olgek kendi icinde; Sosyal Destek Arama Yaklasimi (SDBY),
lyimser Yaklagim (iY), Caresiz Yaklasim (CY), Boyun Egici Yaklasim (BEY)
ve Kendine Guvenli Yaklasim (KGY) olmak Uzere bes alt boyuttan

olugsmaktadir.

Olgekte toplam puan olmayip her alt 6lcedin kendi igindeki toplam puani
alinmaktadir. Sosyal destek arama alt dlgeginin hesaplanmasinda 1 ve 9.
maddeler tersinden puanlanarak hesaplanmaktadir. Olgegin doldurulmasi
sirasinda katihmci Hig Uygun Degil “0 puan”, Uygun Degil “1 puan”, Oldukca
Uygun “2 puan”, Tamamen Uygun “3 puan” derecelerinden birini segmekte

ve her boyuta ait puanlar ayri ayri hesaplanmaktadir.

Olgegin birinci alt boyutu olan Sosyal Destege Bagvurma Yaklasimi (SDBY)
alt dlgegi 1, 9, 29 ve 30 numarali sorularla Olgulmektedir. Elde edilen
puanlarin aritmetik ortalamasinin “1,93”, standart sapmasinin “0,51”, en

dusuk puanin “0,5”, en yuksek puanin “3,0” oldugu gorulmektedir.
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Olgegin ikinci alt boyutu olan lyimser Yaklagim (iY) 2, 4, 6, 12 ve 18.
sorulardan olugmaktadir. S6z konusu alt Olgegin aritmetik ortalamasinin
“1,48”, standart sapmasinin “0,62”, en dustk puanin “0,0”, en yluksek puanin

“3,0” oldugu goérulmektedir.

Olgegin lglinch alt boyutu olan Caresiz Yaklagim (CY) 3, 7, 11, 19, 22, 25,
27 ve 28. sorulardan olusmaktadir. S6z konusu alt dlgeginin aritmetik
ortalamasinin “1,27”, standart sapmasinin “0,52”, en dusutk puanin “0,1”, en

yuksek puanin “3,0” oldugu gorulmektedir.

Olgegin dérdiincii alt boyutu olan Boyun Egici Yaklasim (BEY) 5, 13, 15, 17,
21 ve 24. sorulardan olugsmaktadir. S6z konusu alt odlgegin aritmetik
ortalamasinin “0,97”, standart sapmasinin “0,50”, en dusuk puanin “0,0”, en

yuksek puanin “2,8” oldugu gorulmektedir.

Olgegin besinci alt boyutu olan Kendine Givenli Yaklasim (KGY) 8, 10, 14,
16, 20, 23 ve 26. sorulardan olugmaktadir. S6z konusu alt 6lgegin aritmetik
ortalamasinin “1,71”, standart sapmasinin “0,62”, en dusuk puanin “0,3”, en
yuksek puanin “3,0” oldugu gértlmektedir.

Her ne kadar o6lcek toplam bir puan vermese de alt boyutlardan elde edilen
puanlarin ortalamalarina bakildiginda genel anlamda aritmetik ortalamanin
“1,47”, standart sapmanin “0,25”, en dusuk puanin “0,9”, en yuksek puanin

“2,4” oldugu sdylenebilir.

Tablo 11. )
Beck Umutsuzluk Olgegi puanlari

Ort. SS Medyan Min Max

Beck  gip 1,66 1,45 1,0 0,0 5.0
Umutsuzluk

Olcegi MK 2,07 1,77 2.0 0,0 7.0

(BUO) GiB 2,53 1,68 3,0 0,0 6,0

Toplam 6,26 4,07 6,0 0,0 18,0
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Aragtirmada kullanilan son odlgek Beck Umutsuzluk Olgegidir. 20 sorudan
olusan dlgekten adaylar 0-20 puan arasi puan alabilmektedirler. O ile 3 puan
hi¢ ya da minimal umutsuzlugu, 4 ile 8 puan dislik umutsuzluk seviyesini, 9-
14 puan orta dizeyi, 15 ve Uzeri puan yuksek umutsuzluk dizeyini
belirtmektedir. Beck Umutsuzluk Olgedi kendi iginde duygular, motivasyon
kaybi ve gelecekle ilgili beklentiler olmak Uzere Ug alt boyuttan olusmaktadir.

Olgegin birinci alt boyutu olan Gelecekle ilgili Duygular (GID) alt boyutu 1, 6,
8, 13, 15 ve 19. sorulardan olugmaktadir. S6z konusu alt 6lgegin aritmetik
ortalamasinin “1,66”, standart sapmasinin “1,45”, en dusuk puanin “0,0”, en

yuksek puanin “5,0” oldugu gértlmektedir.

Olgegin ikinci alt boyutu olan Motivasyon Kaybi (MK) alt boyutu 2, 3, 9, 11,
12, 16, 17 ve 20’nci sorulardan olugsmaktadir. S6z konusu alt olgegin
aritmetik ortalamasinin “2,07”, standart sapmasinin “1,77”, en disuk puanin
“0,0”, en yuksek puanin “7,0” oldugu goérulmektedir.

Olgegin lglincl alt boyutu olan Gelecege iliskin Beklentiler (GiB) alt boyutu
4, 5, 7, 10, 14 ve 18’inci sorulardan olusmaktadir. S6z konusu alt Olgegin
aritmetik ortalamasinin “2,53”, standart sapmasinin “1,68”, en dusuk puanin

“0,0”, en ylksek puanin “6,0” oldugu goérulmektedir.

Tablo 12 . )
Algilanan Stres Olgegi puanlarinin cinsiyete gére karsilastirilmasi

Erkek Kadin t
(n=64) (n=254) b

ASO 29,55+ 7,34 32,05+ 8,18 -2,228 0,027~

*p<0,05 anlamlilik diizeyi.

Olgek puanlarinin cinsiyete gore karsilastirimasi Independent Samples t
Test ile yapilmistir. Algilanan Stres Olgegi puanlarinin cinsiyete gére
kargilastiriimasinda cinsiyetler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
oldugu (p<0,05) bulunmustur. Buna goére kadinlarin puaninin erkeklerden

istatistiksel olarak anlamli derecede daha ylksek oldugu sonucuna
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varilmigtir. Bu durum arastirmaya baglamadan 6nce olusturulan hipotezleri
destekler niteliktedir. Arastirma sonuglarina gore kadinlarin erkeklere gore

daha stresli olduklari sdylenebilir.

Tablo 13. )
Stresle Basa Cikma Tarzlari Olgegi puanlarinin  cinsiyete gére
karsilastiriimasi
Erkek Kadin i
(n=64) (n=254) P
SDBY 1,68 + 0,51 1,99 + 0,49 -4,416  0,000*
Y 1,52 + 0,60 1,46 + 0,63 0,669 0,504
o ¢y 1,21 +0,41 1,28 + 0,54 -0,981 0,328
(D/D; BEY 0,99+0,43 0,97 £ 0,52 0,324 0,746
KGY 1,63+ 0,57 1,73+0,63 -1,171 0,243
Toplam 1,41 +£0,26 1,49 +£0,24 -2,291  0,023*

*p<0,05 anlamlilik diizeyi.

Stresle Basa Cikma Tarzlari Olgeginden elde edilen sonuglar cinsiyet
degiskenine gore degerlendirildiginde, Ol¢egin birinci alt boyutu olan Sosyal
Destege Basvurma Yaklasimi (SDBY) alt dlceginden elde edilen puanlarin
cinsiyete gore karsilastirlmasinda, cinsiyetler arasinda Sosyal Destege
Basvurma Yaklasimi (SDBY) alt boyutu ve Olcek toplam puani yoninden
istatistiksel olarak anlaml bir fark oldugu (p<0,05), fark bulunan iki durumda
da kadinlarin puanlarinin erkeklerden istatistiksel olarak anlamli derecede
daha yuksek oldugu bulunmustur. Buna gore kadinlarin strese girdiklerinde
stresle bagsa c¢ikma bakimindan Sosyal Destege Bagvurma Yaklagimini
(SDBY) erkeklere gore daha ¢ok tercih ettikleri sonucu bulunmustur. Aslinda
bu durum beklenen bir sonuctur. Stres durumlarinda erkeklerin daha icine
kapanma tepkisi verirken kadinlarin daha c¢ok baskalari ile konusma,
dertlesme ihtiyacindan hareket ederek baskalarinin bu konuda destek

olmasini arar nitelikte davraniglar sergiledikleri yaygin bir yaklagim bicimidir.
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Olgegin ikinci alt boyutu olan lyimser Yaklagim (iY) élgeginden elde edilen
puanlarin cinsiyete gére karsilastirimasinda, cinsiyetler arasinda lyimser
Yaklasim alt boyutu ve oOlgek toplam puani yonunden istatistiksel olarak
anlamli bir fark olmadigi (p<0,05) sonucu bulunmustur. Bu durum kadinlarla
erkeklerin stresle basa ¢ikmada iyimser yaklasim bakimindan ayni tarzda
davraniglar sergiledikleri anlamina gelmektedir.

Olgegin lglincl alt boyutu olan Caresiz Yaklasim (CY) dlgeginden elde
edilen puanlarin cinsiyete gore karsilastiriimasinda, cinsiyetler arasinda CY
alt boyutu ve o6lgek toplam puani yonunden istatistiksel olarak anlamli bir fark
olmadigdi gorilmektedir (p<0,05). Bu durum kadinlarla erkeklerin stresle basa
¢ikmada c¢aresiz yaklagim bakimindan ayni tarzda davraniglar sergiledikleri,
cinsiyetin bu davraniglari belirleme bakimindan ayirt edici bir 6zellik olmadigi
soylenebilir.

Olgegin dérdiincl alt boyutu olan Boyun Egici Yaklagim (BEY) élceginden
elde edilen puanlarin cinsiyete gore karsilastirimasinda, cinsiyetler arasinda
Boyun Egici Yaklasim alt boyutu ve dlgek toplam puani yonunden istatistiksel
olarak anlamli bir fark olmadigi gértulmektedir (p<0,05). Bu durum kadinlarla
erkeklerin stresle basa c¢ikmada boyun egici yaklasim bakimindan ayni

tarzda davraniglar sergiledikleri anlamina gelmektedir.

Olgegin besinci alt boyutu olan Kendine Giivenli Yaklasim (KGY) 6lgeginden
elde edilen puanlarin cinsiyete gore karsilastirimasinda, cinsiyetler arasinda
Kendine Gulvenli Yaklasim alt boyutu ve o6lgek toplam puani yénidnden
istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadigi (p<0,05) sonucu bulunmustur. Bu
durum kadinlarla erkeklerin stresle basa ¢ikmada kendine guvenli yaklagim

bakimindan ayni tarzda davraniglar sergiledikleri anlamina gelmektedir.

Sonug olarak Stresle Basa Cikma Tarzlari Olgeginin bes boyutu géz éniine
alindiginda cinsiyete gore Sosyal Destege Basvurma (SDBY) alt boyutu
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diginda kalan diger alt boyutlarda cinsiyet bakimindan istatistiksel olarak
anlamli bir fark olmadigi (p>0,05) bulunmustur.

TBaebcl:(l)( (114n'1utsuzluk Olgegi puanlarinin cinsiyete gére karsilagtirimasi
Er_kek deln i 0
(n=64) (n=254)
GID 1,86 +1,48 161+1,44 1,231 0,219
S MK 2,72+1,91 1,91+1,70 3,328 0,001*
n GiB 2,66 + 1,58 2,50 + 1,71 0,647 0,518
Toplam 7,23 £ 3,89 6,02 + 4,09 2,145  0,033*

*p<0,05 anlamhlik dizeyi.

Beck Umutsuzluk Olceginden elde edilen sonuglar cinsiyet degiskenine gére
degerlendirildiginde, élcegin birinci alt boyutu olan Gelecekle ilgili Duygular
(GID) alt élgeginden elde edilen puanlarin cinsiyete gére karsilastirimasinda,
cinsiyetler arasinda Gelecekle ilgili Duygular alt boyutu ve lcek toplam puani
yonunden istatistiksel olarak anlamlh bir fark olmadigi (p<0,05), buna gore
kadinlarla erkekler arasinda Gelecekle ilgili Duygular (GID) alt élgegindeki

tepkileri bakimindan ayni tepkileri verdikleri sdylenebilir.

Olgegin ikinci alt boyutu olan Motivasyon Kaybi (MK) alt boyutundan elde
edilen puanlarin cinsiyete goére karsilastiriimasinda, cinsiyetler arasinda
Motivasyon Kaybi. (MK) alt boyutu ve Olgek toplam puani yonunden
istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu (p<0,05) bulunmustur. Buna gore
kadinlarla erkeklerin stresle basa ¢ikmada Motivasyon Kaybi (MK) yaklasimi
bakimindan farkli tarzda davranislar sergiledikleri anlamina gelmektedir. Elde
edilen sonuglara gore erkeklerin umutsuzluk duzeyleri arttikca kadinlara gore
daha fazla motivasyon kaybi yasadiklari sonucu ortaya ¢gikmaktadir.

Olgegin Uclnci alt boyutu olan Gelecege iliskin Beklentiler (GiB) alt
boyutundan elde edilen puanlarin cinsiyete gore karsilastirimasinda,

cinsiyetler arasinda Gelecege iliskin Beklentiler (GiB) alt boyutu ve &lcek
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toplam puani yonunden istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadigi (p<0,05)
sonucu bulunmustur. Bu durum kadinlarla erkekler arasinda umutsuzluk
yasanmasi durumunda gelecekle iligkiler bakimindan olumlu ya da olumsuz

bir farkin olmadigdi seklinde yorumlanabilir.

Sonug olarak Beck Umutsuzluk Olgeginde, cinsiyetler arasinda Motivasyon
Kaybi (MK) alt boyutu ve Olgek toplam puani yoninden istatistiksel olarak
anlaml bir fark oldugu (p<0,05), fark bulunan iki durumda da erkeklerin
puanlarinin kadinlardan istatistiksel olarak anlamli derecede daha yuksek
oldugu erkeklerin umutsuzluk yagsamaya bagladiklarinda kadinlara gére daha

¢ok motivasyon kaybi yasadiklari anlamina gelmektedir.

Tablo 15. )
Algilanan Stres Olgegi puanlarinin bir iste c¢alisma durumuna gére
karsilastiriimasi

Evet Hayir t
(n=44) (n=274) P
ASO 29,27 +£9,82 3191+7,71 -2,020 0,044~

*p<0,05 anlamlilik diizeyi.

Olgek puanlarinin su anda bir iste galisma durumuna gére karsilastiriimasi
Independent Samples t Test ile yapilimistir. Algilanan Stres Olcegi
bakimindan katihmcilarin bir iste calisip ¢alismadiklarina goére elde edilen
puanlar arasinda istatistiksel olarak anlaml bir fark oldugu (p<0,05)
goOrulmektedir. Buna gore su anda herhangi bir isi olmayan ya da ¢alismayan
adaylarin daha stresli olduklari sdylenebilir. Bu durum igi olan ve belli bir

geliri olan adaylarin daha az stres yasadiklari bigiminde yorumlanabilir.
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Stresle Basa Cikma Tarzlari Olgedi puanlarinin bir iste ¢alisma durumuna

gore karsilastiriimasi
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El/et H_aylr t 0
(n=44) (n=274)
SDBY 1,89 + 0,47 1,93 +0,51 -0,570 0,569
% 1,65 + 0,66 1,45+ 0,61 1,968  0,049*
O ¢y 1,19 + 0,64 1,28 + 0,50 -1,125 0,261
2 BEY 1,00 + 0,58 0,97 + 0,49 0,316 0,752
KGY 1,81+ 0,62 1,69 + 0,61 1,185 0,237
Toplam 1,51 + 0,20 1,47 £ 0,26 0,987 0,325

*p<0,05 anlamlilik diizeyi.

Stresle Baga Cikma tarzlari Olgeginden elde edilen puanlari ile herhangi bir
iste calisip calismama durumlarina gore anlamh bir fark olup olmadigi
incelenmistir. Elde edilen verilere 6lcegdin alt boyutlarindan olan lyimser
Yaklagim (iY) puanlar ile calisma durumlari yéniinden istatistiksel olarak
anlamli bir fark oldugu (p<0,05) bulunmustur. Buna gore su anda bir iste
calisan ve KPSS’ye hazirlanan adaylarin herhangi bir iste calismayan
adaylara gore strese girdiklerinde daha fazla iyimser yaklagsim sergiledikleri
soylenebilir. Stresle Basa Cikma Tarzlari Olgeginin diger alt boyutlarindan
elde edilen puanlar ile herhangi bir iste c¢alisip c¢alismama arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadigi (p>0,05) bulunmustur. Ayni
sekilde Olgegin toplam puanlar ile herhangi bir iste c¢aligip ¢alismama
bakimindan istatistiksel olarak anlamh bir fark olmadigi (p>0,05)

bulunmustur.
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Tablo 17.
Beck Umutsuzluk Olgegi puanlarinin bir iste c¢alisma durumuna gére
karsilastiriimasi

Evet Hayir t
(n=44) (n=274) P
GIiD 1,55 + 1,45 1,68 + 1,45 0,566 | 0,572
< MK 2.50 + 2.05 2.00+172 1,740 | 0,083
W \GiB 2.30 + 1,53 2,57 +1.70 -1,016 | 0,310
Toplam 6,34 +4.19 6,25 + 4.06 0,134 | 0,893

*p<0,05 anlamlilik diizeyi.

BECK Umutsuzluk Olgegi (BUO) alt boyutlari ve elde edilen toplam puan
bakimindan hem Olgek alt boyutlarinda hem de olgek toplam puanlari
arasinda su anda c¢alisma durumlari yonunden istatistiksel olarak anlaml bir
fark olmadigr (p>0,05) bulunmustur. Bu durum herhangi bir iste calisip
calismama bakimindan umutsuzluk dizeyi bakimindan farklihdin olmadigidir.
Hem calisanlar hem de c¢alismayan adaylar ayni umutsuzluk alt dlgegi

tepkilerini verebilmektedirler.

Tablo 18.
Algilanan Stres Olgedi puanlarinin medeni durumuna gére karsilastiriimasi

Evli Bekar i
(N=26) (n=292) b

ASO 29,31 +7,98 31,74 + 8,06 -1,477 0,141

*p<0,05 anlamlilik diizeyi.

Olgek puanlarinin medeni duruma gére Kkarsilastirimasi Independent
Samples t Test ile yapiimistir. Algilanan Stres Olgegi (ASO) élceginden elde
edilen puanlar ile medeni durumlar farkli olan adaylar arasinda istatistiksel
olarak anlaml bir fark olmadigi (p>0,05) bulunmustur. Bu sonug algilanan
stres bakimindan evli ya da bekar olma durumunun herhangi bir farkhlik

olusturmadigidir.
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Tablo 19.
Stresle Basa Cikma Tarzlari Olgedi puanlarinin medeni durumuna gére
kargilastiriimasi

E_vli Bfkar t 0
(n=26) (n=292)
SDBY 2,14 + 0,39 1,91 +0,51 2,295 0,022*
Y 1,35+ 0,63 1,49 + 0,62 -1,110 0,268
O ¢y 1,21+ 0,45 1,27 + 0,53 -0,549 0,583
(D,D) BEY 0,85+ 0,52 0,99 £ 0,50 -1,297 0,196
KGY 1,68 + 0,65 1,71 +0,61 -0,290 0,772
Toplam 1,45+£0,24 1,47 £ 0,25 -0,506 0,613

*p<0,05 anlamlilik diizeyi.

Stresle Baga Cikma Tarzlari Olgegi (SBTO) ve alt boyutlarindan elde edilen
puanlar ile evli ya da bekar olma arasinda anlamh fark olup olmadigina
bakilmistir. Elde edilen sonuglara gére Sosyal Destege Basvurma Yaklasimi
puanlari ile evli ya da bekar olma bakimindan istatistiksel olarak anlamli bir
fark oldugu (p<0,05) bulunmustur. Buna gore evli olan adaylar strese
girdiklerinde stresle basa ¢cikma bakimindan bekarlara gére daha fazla sosyal
destege basvurmaktadirlar. Olgegin diger alt boyutlari bakimindan elde
edilen dlcek puanlari ile evli ya da bekar olma bakimindan anlaml bir fark
bulunamamigtir. Bu durum stresle basa ¢gikmada sosyal destege basvurma
yaklasimi disinda evli ya da bekar olma bakimindan anlamli farkhligin

olmadigi seklinde yorumlanabilir.

Tablo 20. )
Beck Umutsuzluk  Olgegi  puanlarinin  medeni  durumuna  gbre
karsilastiriimasi
Evli Bekar t
(n=26) (n=292) b
GID 1,31+1,46 1,69 + 1,45 -1,297 0,196
S MK 2,35+1,72 2,04 +1,78 0,830 0,407
n GiB 2,65+ 1,72 2,52 + 1,68 0,377 0,707
Toplam 6,31 + 4,02 6,26 + 4,08 0,057 0,955
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*p<0,05 anlamlilik diizeyi.

Beck Umutsuzluk Olgegi (BUO) ve 6lgegin alt boyutlarindan elde edilen
puanlar ile evli ya da bekar olma bakimindan istatistiksel olarak anlamli bir
fark olmadigi (p>0,05) bulunmustur. Bu durum sinava hazirlanan geng
yetigkinlerden evli ya da bekar olanlarin ayni umutsuzluk tepkileri verdikleri
ve birbirleri arasinda anlaml farkhligin olmadigidir.

Tablo 21.
Algilanan Stres Olgedi puanlarinin gelir durumuna gére karsilagtiriimasi

n Ort. £ SS F df p Fark

ASO 1.1.000-2.500TL 122 32,7+7,6
2.2.501-4.000TL 115 31,2+7,7

3.4001-6500TL 60 306%84 o° 3 7%
4.6.501TL ve 21 2964108
Uzeri

*p<0,05 anlamlilik diizeyi.

Algilanan Stres Olgegi puanlarinin gelir durumuna gére karsilastiriimasi One-
Way Anova Testi ile yapilmistir. Algilanan Stres Olgegi (ASO) puanlari ile
gelir durumlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadigi (p>0,05)
bulunmustur. Bu durum gelir dizeyi dusuk ya da yuksek olsun butin
adaylarin stresi algilamalari bakimindan aralarinda anlamh fark olmadigi

seklinde yorumlanabilir.
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Tablo 22.
Stresle Basa Cikma Tarzlari Olgegi puanlarinin gelir durumuna gére
karsilastiriimasi

n Ort. £ SS F df p Fark

1.1.000-2.500TL 122 1,93+0,52
2.2.501-4.000TL 115 1,90+0,50

SDBY 3.4.001-6500TL 60 193+049 267 3 056
4. 6.501TL ve 4 8
1. 6.2 21 207+054
Uzeri
1.1.000-2.500TL 122 151+0.62
_ 2.2501-4.000TL 115 1,40+058 , 5, 038
% 3.4.001-6500TL 60 152%070 % 3 g -
4. 0.501TL ve 21 1,58+ 0,61
Uzeri
1.1.000-2.500TL 122 1,27 051
2.2501-4.000TL 115 130%053 o 068
GY  3.4001-6500TL 60 123053 'y 3 ¢ -
o 4. 0.501TL ve 21 1,18+051
= Uzeri
0 1.1.000-2.500TL 122 095+ 050
2.2501-4.000TL 115 100£052 . 073
BEY 3.4.001-6500TL 60 096+042 2% 3 U -
4. 6.501TL ve 2 0
4. 6.5 21 1,06+ 0,65
Uzeri
1.1.000-2.500TL 122 1.74 %060
2.2501-4.000TL 115 162£0,61 , oo 017
KGY 3.4001-6500TL 60 174%066 - 3 ) -
4. 0.501TL ve 21 1,91+0,58
Uzeri
1.1.000-2.500TL 122 148+0.26
2.2.501-4.000TL 115 1,44+ 024
Topla 5" 4'001-6.500TL 60 147+025 3% g 026

4. 6.501TL ve

N X 21 156+0,21
Uzeri

*p<0,05 anlamlilik diizeyi.

Stresle Basa Cikma tarzlari Olgegi (SBTO) puanlari arasinda gelir durumlari
yonunden istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadidi (p>0,05) bulunmustur.
Olgegin alt boyutlari ile gelir durumu arasinda da anlamh bir fark

bulunamamigtir.
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Tablo 23.
Beck Umutsuzluk Olgegdi puanlarinin gelir durumuna gére karsilastiriimasi

n Ort. £+ SS F o df p Fark

1.1.000-2.500TL 122 1,58+1,49
2.2.501-4.000TL 115 1,77+1,551

GID 3.4.001-6.500TL 60 1.75+1.31 0’36 3 0460 -
4.6.501TL ve 21 1.29+1,27
Uzeri

1.1.000-2.500TL 122 1,89+1,70
2.2.501-4.000TL 115 2,43+1,85 2ile

MK 3.40016500TL 60 187+173 ;% 3 0049* digerler
o 4. 0.501TL ve 21 1,71+1,74 !
S Uzeri
@ 1.1.000-2.500TL 122 2,48+ 1,78

2.2501-4000TL 115 265162 .,

GIB 3.4.001-6500TL 60 253162 o 3 0672 -
4. 6.501TL ve 21 2,19+1,63
Uzeri
1.1.000-2.500TL 122 595+ 4,18

Top 2 2501-4000TL 115 685£416 | oo

0P 3.4001-6500TL 60 615%373 >° 3 0202 -
4. 6.501TL ve

. X 21 5,19+3,71
Uzeri

*p<0,05 anlamlilik diizeyi.

Beck Umutsuzluk Olgegi (BUO) puanlar ile adaylarin gelir durumlari
arasinda anlamli bir farkhlik olup olmadigina bakilmigtir. Elde edilen
sonuclara gére Beck Umutsuzluk Olgeginin alt boyutlarindan olan Motivasyon
Kaybi (MK) bakimindan istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu (p<0,05)
bulunmustur. Farkhiligin  kaynagini bulmak igin Tukey HSD c¢oklu
kargilagtirma testi uygulanmig, 2.501-4.000TL geliri olanlarin puanlarinin
diger gelir gruplarinda olanlardan istatistiksel olarak anlaml derecede daha
yuksek oldugu bulunmustur. Diger alt boyutlarda ve dlgek toplam puanlarinda
gelir gruplari yonunden istatistiksel olarak anlaml bir fark olmadigi (p>0,05)
bulunmustur. Bu durum gelir dizeyi 2.501-4.000TL arasinda olan adaylarin
digerlerine gore cok daha fazla motivasyon kaybi yasadiklari anlamina
gelmektedir. Buna gore bu gelir grubundaki adaylar olaylara daha karamsar

bir bakis acisi ile bakmaktadirlar. Elde edilen sonuglara gére genel anlamda
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gelir duzeyi ile umutsuzluk puanlari arasinda anlamli bir fark (motivasyon

kaybi alt boyutu hari¢) yoktur.

Tablo 24. )
Algilanan Stres Olgegi puanlarinin aile yapisina gére kargilastiriimasi

n Ort. £ SS F df p Fark

ASO 1- Cekirdek 290 31,5%8,0
2- Genis 18 31,7+9,6 0,277 2 0,759 --
3- Bosanmigs 10 33464

*p<0,05 anlamlilik diizeyi.

Algilanan Stres odlgegi Puanlari (ASO) ile aile yapisinin farkli olmasi
durumuna gore elde edilen puanlar arasinda kargilastirma One-Way Anova

Testi ile yapiimistir.

Algilanan Stres odlcegi Puanlari (ASO) ile aile yapisinin farkli olmasi
durumuna gore elde edilen puanlar yoninden istatistiksel olarak anlaml bir
fark olmadigr (p>0,05) bulunmustur. Buna goére sinava hazirlanan geng
yetigkinlerin ¢ekirdek aile, genis aile veya bosanmis aile ortaminda
yasamalari acgisindan stres algilari bakimindan anlamh bir farkhlik

bulunmamistir.
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Tablo 25. )
Stresle Bas Etme Tarzlani Olgedi puanlarinin aile yapisina gére
karsilastiriimasi
n Ort. £ SS F df p Fark
1- Cekirdek 290 1,92+0,51
SDBY 2- Genis 18 181+042 2575 2 0,078 --
3-Bosanmigs 10 2,25+0,47
1- Cekirdek 290 1,47 +£0,62
% 2- Genisg 18 139+058 0,617 2 0540 --
3- Bosanmis 10 1,66 +0,63
1- Cekirdek 290 1,26 +0,52
CcY 2- Genis 18 1,49+043 2846 2 0,060 --
O 3-Bosanmis 10 1,02 +0,43
@ 1- Cekirdek 290 0,96 + 0,51
BEY 2- Genis 18 1,12+049 0,886 2 0,413 --
3-Bosanmig 10 1,02+0,43
1- Cekirdek 290 1,72+0,62
KGY 2- Genisg 18 1,44+053 1965 2 0,242 --
3- Bosanmis 10 1,80+ 0,69
1- Cekirdek 290 1,47 +0,24
Toplam 2- Genis 18 145%+0,29 0,565 2 0,569 --
3-Bosanmig 10 1,55+0,34

*p<0,05 anlamlilik diizeyi.

Stresle Basa Cikma Tarzlari Olgegi (SBTO) puanlari ile aile yapisinin farkli

olmasi durumuna goére elde edilen puanlar arasinda karsilastirma One-Way

Anova Testi ile yapiimistir. Stresle Basa Cikma Tarzlari Olgegi (SBTO)

Olceginde, hem olgek alt boyutlarinda hem de Olgek toplam puanlari arasinda

geng yetigkinlerin aile yapisinin farkli olmasi bakimindan istatistiksel olarak

anlaml bir fark olmadigi (p>0,05) bulunmustur.
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Tablo 26.
Beck Umutsuzluk Olgedi puanlarinin aile yapisina gére karsilastiriimasi

n Ort. £+ SS F df p Fark

1- Cekirdek 290 1,63+1,45
GID 2- Genis 18 2,28+127 1,779 2 0,171 --
3-Bosanmig 10 1,50+ 1,58

1- Cekirdek 290 2,04+1,78
MK 2- Genisg 18 2,72+160 1,382 2 0,253 --
3-Bosanmis 10 1,80+ 1,69

BECK

1- Cekirdek 290 2,49+1,71
GIB 2- Genis 18 3,17+1,34 1,426 2 0,242 --
3-Bosanmis 10 2,70+ 1,25

1- Cekirdek 290 6,16+4,14
Toplam 2- Genis 18 8,17+268 2,103 2 0,124 --
3-Bosanmig 10 6,00 £ 3,56

*p<0,05 anlamlilik diizeyi.

Beck Umutsuzluk Olgegi (BUO) puanlari ile aile yapisinin farkli olmasi
durumuna gore elde edilen puanlar arasinda kargilagstirma One-Way Anova
Testi ile yapilmistir. Beck Umutsuzluk Olgeginde (BUO), hem oélcek alt
boyutlarinda hem de Olgek toplam puanlari arasinda geng yetiskinlerin aile
yapilarinin farkli olmasi bakimindan istatistiksel olarak anlamh bir fark
olmadigi (p>0,05) bulunmusgtur.

Tablo 27.
Algilanan Stres Olgedi puanlarinin kiminle yasadigina gére karsilastirimasi

n Ort. £ SS F df p Fark

ASO 1- Ailemle 260 31,3+8,3
2- Tek Bagsima 12 33,8+10,1 0,665 2,000 0,515 --
3- Diger 46 32,2%+6,3

*p<0,05 anlamlilik diizeyi.

Algilanan Stres Olgegi (ASO) puanlari ile gencg yetiskinlerin kiminle birlikte

yasadiklarina gore karsilastirimasi One-Way Anova Testi ile yapilmistir.
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Algilanan Stres Olgeginde (ASO), geng yetiskinlerin kiminle yagadig
bakimindan Olgekten elde edilen puanlar bakimindan istatistiksel olarak

anlaml bir fark olmadigi (p>0,05) bulunmustur.

Tablo 28.
Stresle Basa Cikma Tarzlari Olgedi puanlarinin kiminle yasadigina gére
karsilastiriimasi

n Ort. £ SS F df p Fark

1- Ailemle 260 1,92+0,51
SDBY 2-TekBasima 12 1,75+0,38 1,478 2,000 0,230 --

3- Diger 46 2,02+0,51
1- Ailemle 260 1,47+0,64

Y 2-TekBasima 12 1,83+0,57 2,446 2,000 0,088 --
3- Diger 46 1,39+0,50

1- Ailemle 260 1,28 +0,53
cY 2-TekBasima 12 1,22+0,65 0,168 2,000 0,846 --
3- Diger 46 1,24+0,41

SBTO

1- Ailemle 260 0,98+0,51
BEY 2- Tek Bagima 12 0,97 +0,55 0,033 2,000 0,967 --
3- Diger 46 0,96+0,44

1- Ailemle 260 1,70+0,62
KGY 2-TekBasima 12 2,00+0,61 1,451 2,000 0,236 --
3- Diger 46 1,67 +0,56

1- Ailemle 260 1,47 0,26
Toplam 2- TekBasima 12 156+0,18 0,803 2,000 0,449 --
3- Diger 46 1,45+0,21

*p<0,05 anlamlilik dizeyi.

Stresle Basa Cikma Tarzlari Olgeginden (SBTO) elde edilen puanlar ile geng
yetigkinlerin kiminle birlikte yasadigina gore karsilastiriimasi One-Way Anova
Testi ile yapilmistir. Hem Stresle Bagsa Cikma Tarzlari Olgeginden (SBTO),
hem de olgek alt boyutlarindan elde edilen puanlar arasinda kiminle
yasandigl bakimindan istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadigi (p>0,05)

bulunmustur.
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Beck Umutsuziuk Olgegi puanlarinin kiminle yasadidina gére karsilagtiriimasi
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n Ort. + SS F df p Fark
1- Ailemle 260 1,69+ 1,45
GID 2- Tek Basima 12 1,42+1,38 0,381 2,000 0,683 --
3- Diger 46 1,54+1,50
1- Ailemle 260 2,14+1.81
MK 2- TekBasima 12 150+1,57 1,353 2,000 0,260 --
S 3- Diger 46 1,80 +1,59
m 1- Ailemle 260 2,60 + 1,70
GIiB 2-TekBasima 12 242+156 1,161 2,000 0,315 --
3- Diger 46 2,20+1,63
1- Ailemle 260 6,43%+4,12
Toplam 2- TekBasima 12 5,33+3,73 1,263 2,000 0,284 --
3- Diger 46 5,54 + 3,88

*p<0,05 anlamlilik diizeyi.

Beck Umutsuzluk Olgeginden (BUO) elde edilen puanlar ile geng yetiskinlerin

kiminle birlikte yasadigina gore karsilastirimasi One-Way Anova Testi ile

yapilmistir. Hem Beck Umutsuzluk Olgeginden (BUO) hem de olcek alt

boyutlarinda geng¢ yetiskinin su anda kiminle yasadigina gore elde edilen

puanlar arasinda istatistiksel olarak anlaml bir fark olmadigi (p>0,05)

bulunmustur.
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Geng yetigkinlerin yaslari ile sinava kaginci kez girdiklerine gére 6lgeklerden
elde edilen puanlar arasindaki korelasyon

Sinava kaginci kez

Yag gireceksiniz?
r p r p
ASO -0,057 0,315 -0,073 0,193
SDBY -0,067 0,237 -0,051 0,368
)% 0,046 0,418 0,033 0,559
0 gY 0,035 0,534 0,021 0,708
B BEY 0,002 0,968 0,041 0,465
KGY 0,007 0,894 -0,018 0,755
Toplam 0,015 0,794 0,012 0,825
GID 0,024 0,663 -0,005 0,927
X MK 0,097 0,085 0,029 0,601
m  GIB 0,022 0,694 0,054 0,341
Toplam 0,060 0,287 0,033 0,556

*p<0,05 anlamlilik diizeyi.

Bireylerin yaslari ile sinava girme sayilari arasinda bir iliskinin olup

olmadi§ina bakildiginda Algilanan Stres Olgegi, Stresle Baga Cikma Tarzlari

Olgegi ile Beck Umutsuzluk Olceklerinden elde edilen puanlar arasinda

anlaml bir iligki bulunamamistir. Bunun en temel sebebinin geng yetigkinlerin

yas grubu olarak ayni duygulara ya da ayni dusuncelere sahip olmalari

olarak aciklanabilir. Bu nedenle hem yas hem de sinava kacginci kez girildigi

ile tm Olcek puanlari arasindaki iligkilerin istatistiksel olarak anlamli olmadigi

(p>0,05)

bulunmu
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Tablo 31.
Algilanan Stres Olgegi, Stresle Basa Cikma Tarzlan Olgedi ve Beck Umutsuziuk Olgeklerinden elde edilen puanlar
arasindaki korelasyon

ASO _ SBTO _ BECK
SDBY Y cY BEY KGY Toplam GID MK GIB Toplam
ASO r 1,000
p .
r -0,036 1,000
SDBY p 0,526 :
iy r -0,500 0,128 1,000
p 0,000 0,023* :
_ cY r 0,513 -0,102 -0,443 1,000
,9 p 0,000 0,069 0,000* .
(0,% BEY r 0,223 -0,219 -0,083 0,505 1,000
p 0,000 0,000+ 0,141 0,000* :
KGY r -0,404 0,271 0,639 -0,485 -0,298 1,000
p 0,000 0,000+ 0,000+ 0,000* 0,000* .
Toplam r -0,60 0,474 0,649 0,218 0,336 0,601 1,000
p 0,004* 0,000+ 0,000 0,035* 0,000* 0,000* .
GiD r 0,300 -0,170 -0,191 0,262 0,201 -0,363 -0,154 1,000
p 0,000 0,002* 0,001* 0,000* 0,000* 0,000* 0,006* :
¢ MK r 0,161 -0,265 -0,188 0,285 0,317 -0,340 -0,123 0,509 1,000
O p 0,004* 0,000+ 0,001* 0,000* 0,000* 0,000* 0,028* 0,000* :
'3.'3 GiB r 0,433 -0,155 -0,342 0,385 0,254 -0,400 -0,170 0,631 0,471 1,000
p 0,000 0,005+ 0,000+ 0,000* 0,000* 0,000+ 0,002* 0,000* 0,000* .
Toplam r 0,356 -0,240 -0,291 0,376 0,315 -0,443 -0,179 0,838 0,811 0,843 1,000
p 0,000* 0,000* 0,000 0,000* 0,000* 0,000+ 0,001* 0,000* 0,000* 0,000*

*p<0,05 anlamlilik diizeyi.
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Tablo-31'de arastirmada kullanilan Olgeklerden elde edilen puanlar arasinda
iliski olup olmadigina bakilmistir. Bu amacgla hem 0&lgekler arasinda genel
anlamda bir iligki olup olmadidi hem de dlgeklerin altinda yer alan alt boyutlar
ya da alt Olceklerden elde edilen puanlar arasinda iliskiye bakilmigtir. Bu
amacla Olceklerden elde edilen puanlar arasindaki korelasyon Pearson

Correlation Testi ile incelenmistir.

Algilanan Stres Olgegi (ASO) puanlari ile Stresle Basa Cikma Tarzlari Olgegi
(SBTO) puanlari arasindaki Korelasyon;

Sosyal Destege Basvurma Yaklasimi (SDBY) alt boyutunda anlamh bir iligki
olmadigi, IY alt boyutunda r= -0,500 diizeyinde, negatif ydénde bir iligki
oldugu, CY alt boyutunda r= 0,513 duzeyinde pozitif yonde bir iligki oldugu,
BEY alt boyutunda r= 0,223 duzeyinde pozitif yonde bir iliski oldugu, KGY alt
boyutunda r= -0,404 diizeyinde negatif ydnde bir iliski oldugu, SBTO toplam

puaninda r= -0,160 duzeyinde negatif yonde bir iligki oldugu bulunmustur.

Algilanan Stres Olgegi (ASO) puanlari ile Beck Umutsuzluk Olgegi (BUO)

puanlari arasindaki Korelasyon;

GID alt boyutunda r= 0,300 diizeyinde, pozitif ydnde bir iligki oldugu, MK alt
boyutunda r= 0,161 diizeyinde pozitif ydénde bir iliski oldugu, GIB alt
boyutunda r= 0,433 diizeyinde pozitif yonde bir iliski oldugu, BECK toplam
puaninda r= 0,356 duzeyinde pozitif ydnde bir iligki oldugu bulunmustur.

Stresle Basa Cikma Tarzlari Olgegi (SBTO) alt boyut puanlar arasindaki

korelasyon;

SDBY ile IY alt boyutlari arasinda r= 0,513 diizeyinde pozitif ydnde bir iligki
oldugu,

SDBY ile CY alt boyutlari anlamli bir iliski olmadigi, SDBY ile BEY alt
boyutlari arasinda r=-0,219 dizeyinde negatif yonde bir iligki oldugu, SDBY
ile KGY alt boyutlari arasinda r= 0,271 duzeyinde pozitif yonde bir iligki
oldugu, SDBY alt boyutu ile Olgek toplam puanlari arasinda r= 0,474
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dizeyinde pozitif ydnde bir iliski oldugu, iY ile CY alt boyutlari arasinda r= -
0,443 diizeyinde negatif yonde bir iliski oldugu, 1Y ile BEY alt boyutlari
anlamli bir iliski olmadigi, iY ile KGY alt boyutlari arasinda r= 0,639
diizeyinde pozitif yénde bir iliski oldugu, 1Y alt boyutu ile 6lgek toplam
puanlar arasinda r= 0,649 duzeyinde pozitif yonde bir iliski oldugu, CY ile
BEY alt boyutlari arasinda r= 0,505 duzeyinde pozitif yonde bir iligki oldugu,
CY ile KGY alt boyutlari arasinda r=-0,485 dizeyinde negatif yonde bir iligki
oldugu, CY alt boyutu ile dlgcek toplam puanlari arasinda r= 0,118 dizeyinde
pozitif yonde bir iligki oldugu, BEY ile KGY alt boyutlari arasinda r= -0,298
dizeyinde negatif yonde bir iliski oldugu, BEY alt boyutu ile 6lgek toplam
puanlari arasinda r= 0,336 dizeyinde pozitif ydonde bir iligki oldugu, KGY alt
boyutu ile dlgek toplam puanlari arasinda r= 0,601 dlzeyinde pozitif yonde

bir iliski oldugu bulunmusgtur.

Stresle Basa Cikma Tarzlari Olgegi (SBTO) puanlari ile Beck Umutsuzluk
Olgegi (BUO) puanlari arasindaki Korelasyon;

SBTO-SDBY alt boyutu ile BECK-GID alt boyutu arasinda r= -0,170
duizeyinde negatif yonde bir iliski oldugu, SBTO-SDBY alt boyutu ile BECK-
MK alt boyutu arasinda r= -0,265 dlzeyinde negatif yonde bir iligki oldugu,
SBTO-SDBY alt boyutu ile BECK-GIB alt boyutu arasinda r= -0,155
duzeyinde negatif yonde bir iligki oldugu,

SBTO-SDBY alt boyutu ile BECK 6lgek toplam puani arasinda r= -0,240
diizeyinde negatif yénde bir iligki oldugu, SBTO-IY alt boyutu ile BECK-GID
alt boyutu arasinda r= -0,191 dizeyinde negatif yonde bir iliski oldugu,
SBTO-IY alt boyutu ile BECK-MK alt boyutu arasinda r= -0,188 diizeyinde
negatif yonde bir iligki oldugu,

SBTO-IY alt boyutu ile BECK—GIB alt boyutu arasinda r= -0,342 diizeyinde
negatif yonde bir iliski oldugu, SBTO-IY alt boyutu ile BECK dlgek toplam
puani arasinda r= -0,291 diizeyinde negatif yonde bir iliski oldugu, SBTO-CY
alt boyutu ile BECK-GID alt boyutu arasinda r= 0,262 diizeyinde pozitif
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yonde bir iligki oldugu, SBTO-CY alt boyutu ile BECK-MK alt boyutu
arasinda r= 0,285 diizeyinde pozitif yonde bir iligki oldugu, SBTO-CY alt
boyutu ile BECK—GIB alt boyutu arasinda r= 0,385 diizeyinde pozitif yénde
bir iliski oldugu, SBTO-CY alt boyutu ile BECK 6lgek toplam puani arasinda
r= 0,376 diizeyinde pozitif ydnde bir iligki oldugu, SBTO-BEY alt boyutu ile
BECK—GID alt boyutu arasinda r= 0,201 diizeyinde pozitif yénde bir iligki
oldugu, SBTO-BEY alt boyutu ile BECK-MK alt boyutu arasinda r= 0,317
duzeyinde pozitif yonde bir iliski oldugu, SBTO-BEY alt boyutu ile BECK-
GIB alt boyutu arasinda r= 0,254 diizeyinde pozitif yénde bir iliski oldugu,
SBTO-BEY alt boyutu ile BECK olgek toplam puani arasinda r= 0,315
diuizeyinde pozitif yonde bir iliski oldugu, SBTO-KGY alt boyutu ile BECK-
GID alt boyutu arasinda r= -0,363 diizeyinde negatif yonde bir iliski oldugu,
SBTO-KGY alt boyutu ile BECK-MK alt boyutu arasinda r= -0,340
diizeyinde negatif yonde bir iligki oldugu, SBTO-KGY alt boyutu ile BECK—
GIB alt boyutu arasinda r= -0,400 diizeyinde negatif yénde bir iliski oldugu,
SBTO-KGY alt boyutu ile BECK 6lgek toplam puani arasinda r= -0,443
dizeyinde negatif yonde bir iligki oldugu, SBTO 6lgek toplam puani ile
BECK—GID alt boyutu arasinda r= -0,154 diizeyinde negatif yonde bir iligki
oldugu, SBTO élcek toplam puani ile BECK-MK alt boyutu arasinda r= -
0,123 diizeyinde negatif yénde bir iliski oldugu, SBTO dlgek toplam puani ile
BECK-GIB alt boyutu arasinda r= -0,170 diizeyinde negatif yénde bir iligki
oldugu, SBTO olgek toplam puani ile BECK 6lgek toplam puani arasinda r= -
0,179 duzeyinde negatif yonde bir iligki oldugu bulunmustur.

Beck Umutsuzluk Olgegi (BUO) alt boyut puanlari arasindaki korelasyon;

GID ile MK alt boyutlari arasinda r= 0,509 diizeyinde pozitif ydnde bir iligki
oldugu,
GID ile GIB alt boyutlari arasinda r= 0,631 diizeyinde pozitif yonde bir iligki

oldugu,
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GID alt boyutu ile dlgek toplam puani arasinda r= 0,838 diizeyinde pozitif
yonde bir iliski oldugu, MK ile GIB alt boyutlari arasinda r= 0,471 diizeyinde
pozitif yonde bir iliski oldugu, MK alt boyutu ile dlgek toplam puani arasinda
r= 0,811 diizeyinde pozitif yénde bir iliski oldugu, GIiB alt boyutu ile 8lgek
toplam puani arasinda r= 0,843 duzeyinde pozitif yonde bir iligki oldugu,
bulunmusgtur (p<0,05).

Tablo 32.
Algilanan Stres Olgegi lle Stresle Basa Cikma Tarzlari Olgedi regresyon
analizi

B Std. Hata B t p
Sabit 39,193 2,686 14,591 0,000
SBTO -5,201 1,801 -0,160 -2,888 0,004
R= 0,160 R?= 0,026
F= 8,340 p= 0,004

Yapilan dogrusal regresyon analizi sonucu ASO puanindaki varyasyonun
yaklasik %3'G SBTO puani tarafindan agiklandigi (R?= 0,03) bulunmustur.

Analiz sonucu olusan model,
ASO = 39,193 + (-5,201 x SBTO)'dir.
SBTO puanindaki 1 puanlik artisin ASO puaninda -5,2 puanlik bir distise

neden oldugu bulunmustur.

Tablo 33. ) )
Algilanan Stres Olgegi ile Beck Umutsuzluk Olgegi regresyon analizi

B Std. Hata B t p
Sabit 27,128 0,778 34,855 0,000
BECK 0,705 0,104 0,356 6,764 0,000
R= 0,356 R?= 0,127

F=45,748 p= 0,000
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Yapilan dogrusal regresyon analizi sonucu ASO puanindaki varyasyonun
yaklasik %13’0 BECK puani tarafindan agiklandigi (R?= 0,13) bulunmustur.
Analiz sonucu olusan model,

ASO = 27,128 + (0,705 x BECK)'dir.

BECK puanindaki 1 puanlik artisin ASO puaninda 0,705 puanlik bir artisa
neden oldugu bulunmustur.

Tablo 34.
Stresle Basa Cikma Tarzlari Olgegi ile Beck Umutsuzluk Olgedi regresyon
analizi

B Std. Hata B t p
Sabit 1,539 0,025 60,920 0,000
BECK -0,011 0,003 -0,179 -3,227 0,001
R=0,179 R?= 0,032

F= 10,413  p=0,001

Yapilan dogrusal regresyon analizi sonucu SBTO puanindaki varyasyonun
yaklasik %3'G BECK puani tarafindan agiklandigi (R?= 0,03) bulunmustur.

Analiz sonucu olusan model,
SBTO= 1,539 + (-0,011 x BECK)'dir.

BECK puanindaki 1 puanlik artisin SBTO puaninda -0,011 puanlik bir diistise
neden oldugu bulunmustur.
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5. BOLUM

TARTISMA

Yapilan arastirmada, Kamu Personeli Segme Sinavina (KPSS) hazirlanan
geng yetigkinlerin gelecege iligkin kaygilari ve basarmalari gereken sinaviar
nedeniyle stres yasadiklari varsayimindan yola c¢ikilarak, sosyo-demografik
Ozellikler, algilanan stres duzeyi, stresle basa c¢ikma tarzi ile umutsuzliuk
dizeyi arasindaki iligski incelenmigtir. Calismanin sonucunda stres duzeyi ve
umutsuzluk duzeyinin paralellik gosterdigi, stres duzeyi artan bireylerin
umutsuzluk duzeylerinin ylkseldigi, sorunlarina iyimser yaklaganlarin ise

umutsuzluk dizeylerinin distugu goralmustar.

Aragtirmada sorunlarina cgaresizlik hissiyle yaklasan bireylerin umutsuzluk
duzeylerinin yukseldigi bulunmustur. Literatiurde Tas (2018) tarafindan 4-5
yildizli otel ¢alisanlari ile yapilan ¢alismada c¢aresiz yaklagim ile motivasyon
kaybi arasinda pozitif yonde iliski bulunmustur. Bu sonuglar calisma
sonuglari ile paralellik gostermektedir. Gelecege iligkin beklenti ve
dugunceleri olumsuz olan ve ayni zamanda motivasyon kaybi yasayan genc¢
yetigkinlerin ¢aresiz yaklagsimi benimsedikleri dustntlmuastir. Benzer bir
arastirma Cevik vd. (2015) tarafindan ergenlerle yapiimis ve stresle basa
cikma tarzlarinin alt boyutu olan c¢aresiz yaklagim ile 6grenilmis, caresizlik
arasinda pozitif iligki bulunmustur. Caresiz yaklasimin biligsel ¢arpitmalari
icerdiginden umutsuzlugu artirdigi dasunulmuastur. Literatirde arastirma
bulgularini destekleyen calismalar mevcuttur (Akbag, 2000). Surekli olarak
olumsuz duygu ile yasayan bireylerin caresiz yaklasimi daha c¢ok tercih
ettikleri tespit edilmigtir (Baltas, ve Baltag, 2008).
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Yapilan arastirmada sorunlarina boyun egici tarzda yaklagsan bireylerin
umutsuzluk duzeyleri yuksek bulunmustur. Tag (2018)'1n arastirma bulgusu
ile arastirma bulgulari paralellik gostermektedir. Literatirde c¢alisma
bulgularini destekleyen baska arastirmalara da rastlanmistir. Erdem (2015)
yaptigi calismada, motivasyon kaybi ile kendine guvensiz, boyun egici
yaklasim arasinda anlaml ve pozitif yonde iligki oldugunu bulmustur. Stresle
basa ¢ikmada boyun egici yaklasimi benimseyen geng yetiskinler daha fazla
umutsuzluk icine dusmektedir. Stresle basa ¢ikmada zorlanan geng yetiskin
daha fazla umutsuzluk yasamakta ve gelecege iligkin dusunce ve beklentileri
de olumsuz olmaktadir. Aydin (2003)'in “Boyun egici yaklasimi benimseyen
geng yetiskin tarafindan yasanilan olumsuz durum benligin bir pargasi haline
getirilip i¢csellestirildiginde stresli durumdan daha fazla etkilenecektir.” gorusu
dogrultusunda yasanan bu kisir dongu sinava hazirlanan geng yetigkinlerin
daha fazla motivasyon kaybi yagamasina neden olmaktadir.

Calismaya katilan kendilerine glvenen bireylerin umutsuzluk duzeylerinin
dusuk oldugu bulgusu ile Tas (2018)in arastirma sonuglari paralellik
gostermektedir. Benzer bir arastirma Abay (2017) tarafindan lise 6grencileri
Uzerinde yapilmis ve arastirma sonuglarini destekleyen verilere ulasiimistir.
Stresle basa c¢lkmada kendine guvenen ve bu sorunun altindan
kalkabilecegine inanan geng¢ yetiskinlerin gelecege iligkin beklenti ve
dusunceleri olumlu yondedir. Buna karsin umutsuz olan ve dzgtiven sorunu
yasayan bireyler kendine guvenli yaklasim yerine garesiz yaklagimi tercih
etmektedir (Michale ve Snyder 2005).

Yapilan galismada kadinlar erkeklere gore daha fazla stres algilamaktadir.
Aragtirma  bulgulan  Hancioglu (2017)nun kiz  6grencilerin  erkek
ogrencilerden daha fazla stresli oldugu bulgusuyla ortigsmektedir. Koéroglu
(2006)’'nun “depresyon kadinlarda erkeklere gore iki kat fazla gorullr ve stres
depresyonu ortaya ¢ikaran sebeplerden biridir.” gértisu ve alan yazinda elde

edilen bulgular kadinlarin erkeklere gore daha stresli olduklari sonucunu
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destekler niteliktedir. Kadinlar kendi iglerinden ve kendileri digindan gelen
baskilar ile c¢evrelerinde olup bitenlere daha fazla kizginlik tepkisi
vermelerinden dolayl daha fazla stres algilamaktadir (Misra ve Mckean,
2000). Kadinlarin stres algisinin yuksek olmasinda olaylari kontrol altina
alma, cevresindeki insanlar igin daha fazla sorumluluk almanin etkili oldugu
dugunulmustar. Literatirde cinsiyete gore stres algisinin farklilagsmasina
iliskin arastirma bulgulari gézlenmistir (Durna 2006; Savci ve Aysan 2014;
Misra ve Mckean 2000). Stres algisi cinsiyete gore farklilastiginda arastirma
degiskenlerinden biri olan stresle basa c¢ikma tarzlant da farkhlik
gOstermektedir (Misra ve ark. 2000; Aysan ve Ozben, 2004).

Calismayan geng yetigkinlerin ¢alisanlara gére stres algilarinin daha yuksek
oldugu bulunmustur. Bir igte sahip olma ve duzenli gelir elde etme algilanan
stresi dusurmektedir. Calisma bulgularina benzer olarak Durna (2006), 378
Universite ogrencisi ile yaptigi calismada stres dizeyini farkli degiskenlere
gore karsilastirmis ve bir iste calismayan 6grencilerin stres dizeyinin ylksek
oldugunu bulmustur. Benzer bir ¢alisma Brown ve Ralp (1999) tarafindan
yapilmig ve bir ise sahip olmama, gelir dizeyinin dusukligu ve maddi
sikintilarin - énemli bir stres kaynagi oldugu bulgusuna ulasiimistir.
Aneshensel vd. (1991) sosyo-ekonomik durumu kotl olanlarin daha fazla
stres yasadiklarini belirtmektedir. Herhangi bir iste ¢alismayan geng yetiskin
maddi anlamda zorlanmaktadir. Maddi agidan tam bagimsiziigini
kazanamama, bir an 6nce sinavi kazanip bir ise baslama disunce yapisinin

geng yetiskinde algilanan stresi artirdigi distuntlmastur.

Evli ya da bekar olmanin algilanan stresi etkilemedigi bulunmustur. Orneklem
grubundaki geng yetigkinlerin hepsinin amaci bir an 6nce sinavi kazanip bir
ise baslamaktir. Sinava hazirlanma ve gelecege iliskin kaygili bakis agisinin
evli ya da bekar geng yetiskinlerin hepsinde ayni derecede stres olusturdugu
dusundlmustar. Literatur incelendiginde arastirma bulgulari ile 6rtismeyen
sonuclar mevcuttur. Kartopu (2012) 376 ogretmen ve oOgrenci Uzerinde
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yaptigl galigmada bekarlarin surekli kaygr dizeyinin evli olanlara oranla daha
yuksek oldugunu bulmustur. Erdogan vd. (2009) stresin galisanlar Gzerindeki
etkisi Uzerine yaptiklari ¢calismada evli olan ve ¢ocugu olan bireylerin stres
algilarinin daha yulksek oldugunu bulgulanmigtir. Evli olan bireylerin
sorumluluklarinin fazla olmasi ve kendisi disinda bir¢ok sorunla ayni anda
bas etmek zorunda kalmalarinin bu sonucu ortaya ¢ikardigi dasunulmustar.
Turung (2009), isciler Uzerinde yaptidi calismada bekar olan isgilerin kendi
kendilerini algilama kaynakli stres algilarinin evli olanlardan daha fazla
oldugunu bulmustur. Literaturde elde edilen bu verilerin arastirma bulgulari
ile 6rttsmemesi nedeni olarak geng yetigkinlerin zihinlerinin tamamen sinava

odaklandigi disunulmastar.

Eve giren aylik gelirin algilanan stresi etkilemedigi sonucu bulunmustur. Bu
calismadan elde edilen sonuglar Savci ve Aysan (2014)'in 302 Universite
ogrencisi ile yaptigi arastirmadaki gelir durumunun algilanan stresi etkiledigi
bulgusuyla ortismemektedir. Arastirmaya katillan geng¢ yetiskinlerin bir is
bulup bir an once duzenli gelir elde etme amaci dogrultusunda sinava
hazirlanmalari farkli gelir durumlarinda olmalarina ragmen stresi algilamada
benzer tepkiler vermelerine neden oldugu dusunulmastur. Literatirde gelir
dizeyini disuk olarak algilamanin stres algisi ve stresle basa ¢ikma Uzerinde
olumsuz etkiye sahip oldugunu belirten c¢alismalar mevcuttur. Gelir
duzeylerini duguk olarak algilayan bireyler karsilastiklari problemleri ¢ozme
yerine problemlerden kagma egilimindedir (Soukup, Beiler ve Teller, 1990).
Polis meslek yuksek okulu ogrencileri Uzerinde arastirma yapan Efilti vd.
(2015), aylik gelirin az olmasinin stres dizeyini artirirken aylik gelirin yiksek
olmasinin stresi dugurdugunu bulmustur. Bu sonug 6grencilerin maddi destek
alma konusunda kendilerini guvende hissetmeleri ile agiklanabilir. Birey eve
giren aylik gelirin kendi giderlerini kargilama potansiyeline baktiginda duygu
durumu buna gére sekillenmektedir. intihar vakasi olarak hastaneye gelen
bireyler Uzerinde arastirma yapan $enol vd. (2005), gelen vakalari gesitli
degiskenler agisindan incelemis ve intihar egilimi sebepleri ile gelir durumu
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arasinda iligki oldugunu ortaya koymustur. Bu sonuglar stres algisi yluksek
olan ve bunu asagl cekemeyen bireylerin stres, depresyon ve intihar
ucgeninde yer aldigi dusunulmustir. Literatlirde yer alan bu bulgular aylik
gelir ile algilanan stres arasinda anlamli bir farklilk oldugunu ortaya koysa da

bu sonuglar galigmadan elde edilen bulgularla értismemektedir.

Calismada aile yapisinin ise algilanan stresi etkilemedigi bulunmustur.
Orneklem grubunu olusturan geng yetiskinlerin cekirdek aile, genis aile ya da
bosanmis aile ortaminda yasamalarinin onlarin algilanan stresi etkilemedigi
dugunulmustur. Akpinar (2013)'in 6gretmen adaylari Uzerinde yaptigi
arastirmada 6gretmen adaylarinin stres duzeyinin aile yapisi, cinsiyet gibi
degiskenler bakimindan fark olusturmadigi bulgusu calisma bulgulariyla
ortugsmektedir. Geng¢ yetiskinin iginde yasadigi aileden ¢ok gelecege
odaklandigi ve geleceg@e iligkin beklentilerinin algilanan stresi daha ¢ok
etkiledigi dusunulmastir. Kurt (2017)'un 250 ortaokul 6grencisi ile yaptigdi
arastirmadan elde ettigi aile yapisinin algilanan stresi etkiledigi bulgusu ile
calismadan elde edilen bulgular 6rtigsmemektedir. Aile yapisinin stres algisi
bakimindan fark olusturmamasi sinava hazirlanan geng yetigkinlerin
“genellikle stresli” olarak gézlenmis olmasi ile agiklanabilir (Deveci vd. 2012).
Genellikle stresli olmak bireyin su anki basarisini etkiledigi gibi bir ise
basladiginda isle ilgili performansini da olumsuz yonde etkilemektedir (Brown
vd. 1999).

Yapilan galismada bireylerin sinava girme sayilarinin stres Uzerinde etkisi
olmadidi gorilmustir. Sinava ilk defa girecek olma ile birden fazla girmis
olma durumunun algilanan stresi etkilemedigi dusunulmustur. Arastirmadan
elde edilen bulgular Mert (2017)'in 23-26 yas araliginda olan ve KPSS’ye
hazirlanan 60 kisi Uzerinde yapmis oldugu arastirma sonuglariyla benzerlik
gostermemektedir. 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu ve Kamu Gorevlerine
ilk Defa Atanacaklar igin Yapilacak Sinavlar Hakkinda Genel Yénetmelik

hakUmleri dogrultusunda personel alimi genel anlamda A ve B grubu
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kadrolara yapilmaktadir. Turkiye’de bir kamu kurumunda ise baglama yasinin
kimi kurumlarda 35, kimi kurumlarda ise Ust yas siniri yoktur. Arastirmaya
katilan, yas ortalamasi 24 olan ve Kamu Personeli Se¢gme Sinavina
hazirlanan geng yetiskinlerin birgok kez sinava girebilme imkaninin olmasinin

algilanan stresi etkilemedigi dusunulmustuar.

Arastirmaya katilan geng yetiskinlerin yaslarina gore algilanan stres, stresle
basa c¢ikma ve umutsuzluk duzeylerinin farklilasmadigi goértulmustar.
Literatirde arastirma sonugclari ile paralellik gosteren calismalari gormek
mumkundur (Sar ve Sayar, 2012; Kula, 2008; Vidinlioglu, 2010; Yerlikaya,
2014; Sari, 2016). Geng yetigkinlerin gelisim bakimindan ayni yas grubu
Ozelliklerini (18-30 yas) tasimalari nedeniyle oOlgek puanlarinin yasa gore
farkhlasmadigr dusunulmustir. Kurt (2017)'un 250 6grenci uUzerinde yaptigi
caligmada yasa gore algilanan stres, stresle basa ¢ikma ve umutsuzluk
arasinda fark oldugu bulunmustur. Bu sonug¢ arastirma sonuglariyla benzerlik

gostermemektedir.

Aragtirmada bireyin kimlerle yasadiginin stres duzeyini etkilemedigi
bulunmustur. Akpinar (2013)'In 6gretmen adaylarinin stres duzeylerinin
cesitli degiskenler agisindan inceledigi arastirma bulgulan ile galigmadan
elde edilen bulgular paralellik gostermektedir. Ergenlik doneminden gelen
geng yetiskinlerin kendi potansiyellerini fark etmelerinin ardindan danyayi
degistirebilecekleri yoninde kendilerine 6zgli benmerkezcilik gelistirdikleri
dusundimustir. Algilanan stres, bireyin yasadidi stresi kendi ¢ergevesinden
ele almasi, kendi zihinsel yapisina ve hayata bakis tarzina gore
yorumlandigindan (Oztirk & Ulusahin, 2015), benmerkezci disiince
yapisinin izlerini tasiyan geng yetigkinin algilanan stresi birlikte yasadigi
Kisinin farkli olmasi durumundan etkilenmemektedir (Arnett 2004). Literatirde
arastirma bulgularn ile drtiismeyen calismalar vardir. Ozdemir (2013)in
universite ogrencileri Uzerinde yaptigi arastirmada ailesi ile yasamayan

ogrenciler daha kaygili bulunmustur.
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Yapilan galismada stresle basa ¢ikmada kadin geng yetiskinlerin erkek gencg
yetigkinlere gore daha fazla sosyal destek aradigi bulunmustur. Literatirde
bu calismadan elde edilen sonugclarla benzerlik gostermeyen arastirmalarda
stresle basa ¢ikmada cinsiyet, yas, sinif seviyesi, yasanilan yer bakimindan
fark olmadigina iligkin bulgular elde edilmigtir (Asci vd. 2015; Avsaroglu ve
Tasgin 2011; Savci ve Aysan 2014; Dogan ve Eser 2013). Stresle basa
cilkmada sosyal destek arayisi diginda kalan diger alt boyutlardan elde edilen
veriler literatirdeki arastirma sonugclari ile benzerlik gostermektedir. Alan
yazinda yapilan arasgtirmalarla benzerlik gostermeyen bulgu, stresle basa
cikmada kadinlarin erkeklere gore daha c¢ok sosyal destege basvurmus
olmalandir. Toplumsal cinsiyet kuramina gére erkekler daha ¢ok yarisma,
yardim sunma, duygularini agiga vurmama egilimindeyken kadinlar daha ¢ok
sosyal destek alma, koruma, bakim ve duygusallik egilimindedir (Bem, 1981).
Ocak (2013), kadinlarda stres bildiriminin fazla oldugunu belirtmigtir. Bu
durumun kadinlarin sosyal destege daha kolay ulasmalarini sagladigi

disunulmustar.

Orneklem grubundaki galisan geng yetigkinlerin stresle baga gikmada daha
fazla iyimser yaklasim benimsedikleri gorulmustur. Stresle basa c¢ikma
bakimindan c¢alisan geng yetigskinlerin gelecege daha iyimser baktiklari
dusundlmustur. Uzun sure issiz kalan geng yetigkin stresle basa ¢ikma tarzi
bakimindan hem iyimserligini birakmakta hem de gevreden kendisine verilen
destek azalmaktadir. (Creed ve Bartrum, 2008). Bir iste calisan geng
yetiskinin girecegdi sinav tek segcenek olmadigindan stresle bas etmede daha
iyimser yaklasimi benimsedigi distinilmustir. iletisim becerileri daha iyi olan
ve calisan geng yetigkinler stresle basa ¢ikmada kendine guvenli ve iyimser
yaklasimi daha fazla kullanmaktadir (Razi, 2009).

Calismada stresle basa ¢ikmada evli olan geng yetiskinlerin bekar olanlara
gore daha cok sosyal destek arayisi iginde oldugu bulunmustur. Turgay
(2003)'in kayg! ve medeni durum arasinda anlamli bir iligki bulgulamadigi
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calisma arastirmadan elde edilen sonuglarla benzerlik gostermemektedir.
Univar (2003) sosyal destegi, kisinin ihtiyag duydugunda yaninda birilerinin
olmasi olarak tanimlamistir. Bu acidan bakildiginda evli olan geng
yetigkinlerin ihtiyac hissettiklerinde eslerine ulasabildikleri distnulmektedir.
insanoglu yalniz yasayamayan bir varlik olmasi nedeniyle yakinlik arayisi
icindedir. Stres yagadiginda guvendigi kisiden yardim alma yolunu seger. Evli
geng yetigkinler given duydugu bir birliktelikte esinden sosyal destek alir.
Saglikli iligkiler stresle basa ¢ikmada etkili bir ydontemdir (Kreitner ve Kinicki,
1989).

Arastirmada 6rneklem grubunun stresle basa ¢ikma tarzlari aylik gelirlerine
gore farklihk gostermemektedir. Ascl vd. (2015)'nin yaptiklari ¢alismada
ogrencilerin aylik gelir, yas gibi ozellikler bakimindan stresle baga ¢ikmada
farkhlik ~ goOstermedigi  bulgusu  arastirma  sonuglariyla  paralellik
gOstermektedir. Literatlirde arastirma sonuglariyla 6rtismeyen calismalar da
mevcuttur. Savci ve Aysan (2014) ve Akpinar (2013) yaptiklari ¢calismalarda
gelir durumunun stresle basa ¢ikma tarzini etkiledigi sonucuna ulagmislardir.
Temel vd. (2007), hemsire ogrencilerle yaptiklari ¢alismada ailedeki kardes
sayisinin gelir durumunu etkiledigini, bu durumun 6grencilerin ruhsal
dengelerini bozdugunu bulmuslardir. Yas ilerledik¢e kisilerin stresle aktif
olarak basa ¢ikma yollarini 6grendigi dugunulmustar. Ergin, Uzun ve Bozkurt
(2014), gelir durumu arttikga stresle bas etmede olumlu tarzlarin daha fazla

kullanildigini belirtmiglerdir.

Arastirmadan elde edilen aile yapisinin stresle basa c¢ikmada farkhlik
olusturmadigl bulgusu Kurt (2017)'un 250 6grenci ile yaptigi arastirmadan
elde ettigi sonuglarla 6rtismemektedir. Turkiye'de yasayan geng yetiskinler
tek basina ayakta durma ve ailelerinden ayri tek basina karar verme gibi
degerleri 6n planda tutmaktadir (inan¢g & Yerlikaya, 2011). Bu sonucun
nedeni olarak aile yapisinin stresle basa ¢ikma tarzini farklilagtirmamasi
aileden bagimsizlagma g¢abasi olarak dugunulmustur.
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Calismada birlikte yasanilan kisi degiskeninin, stresle basa ¢ikma tarzini ve
umutsuzluk dizeyini etkilemedigi bulgusu literatlirle értismemektedir. Hayata
bakis tarzinin ve olaylardan etkilenme dizeyinin birlikte yasanilan kisiden
etkilenmedigi disunulmustar. Avsaroglu ve Tasgin (2011)'in 1502 6gretmen
aday! universite ogrencisi ile yaptiklari calismada birlikte yasanilan kigiye
gore stresle basa c¢ikma tarzlarinin farkhlastigr bulunmustur. Stresle bas
etmede tek bir ¢dzim yolu yoktur. Herkese iyi gelen ¢ézim yollar farkhdir.
Bireyin stresten etkilenmesi onun Kisilik 6zelliklerine goére degisir. Bununla
bas edebilmek amaciyla birey kendi kisilik yapisina uygun bas etme
davranislari kullanmalidir (Gugli, 2001).

Arastirmada erkek geng yetiskinlerin kadin geng yetiskinlere gére daha fazla
umutsuzluk ve motivasyon kaybi yasadiklari bulunmustur. Erkekler kadinlara
gore umutsuzluk duzeyleri arttikca daha fazla motivasyon kaybi yasadiklar
icin umutsuzluga dustlklerinde yaptiklar ise odaklanamamakta, yapmalari
gereken gorevleri yapmada zorlanmaktadir. Literatirde konu ile ilgili yapilan
caligmalara bakildiginda bu caligmadan elde edilen sonuclarla paralellik
gOsteren arastirmalarin oldugu gérilmektedir (Ozdemir 2017; Tumkaya
2005; Tekin ve Filiz 2008; Arslantas, vd. 2010; Sayar 2012; Aydin vd. 2013;
Kirimlioglu vd. 2011; Sari 2016). Alan yazinda Ozmen vd. (2008), Celikel vd.
(2008) ve Sahin (1999) ile Yerlikaya (2014)'nin elde ettigi sonuglar arastirma
sonuglari ile benzerlik géstermemektedir. Ozmen vd. (2008) 4258 6grenci ile
yaptiklari galismada, umutsuzluk dizeyinin kadinlarda daha yiksek oldugunu
bulmustur. Cinsiyetin disinda umutsuzlugu etkileyen bagka faktorlerin
olabilecegi dusunulmustir. Yas dénemlerine, cinsiyete, ekonomik ve kulturel
faktorlere bagli olarak bireyin beklentileri farkliik gosterebilmektedir. Bireyin
gelecege yonelik beklentileri aslinda o kigiyi hayata baglayan umutlandir.
Umut eden kigiler hayata daha siki bir gsekilde baglanmakta ve hayattan zevk
alabilmektedir (Kuloglu, 2001). Bu agidan farkh kultarler, farkl yas gruplari ya
da farkli sosyo-kultirel ortamlar ile olumsuz dusunce yapisinin umutsuziugu

etkilemesi olasi degiskenler olarak dusunulmustur.
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Yapilan c¢alismada medeni durumun umutsuzluk duzeyini etkilemedigi
bulunmustur. Evli ya da bekar olma durumlarina bakiimaksizin geng
yetigkinlerin timudnin umutsuzluk tepkilerinin ayni oldugu dusunulmustir.
Literatirde arastirma bulgulari ile 6rtismeyen c¢alismalara rastlanmigstir.
Arslantas vd. (2010) yaptiklari galismada medeni durum degiskeninin kisilerin
umutsuzluk duzeylerini etkiledigini bulmustur. Geng vyetigkinler sinava
hazirlanma sirecinde evli ya da bekar olmaktan cok bir ise baslayip

baslamama daha 6nemli hale gelmistir.

Calismada aylik geliri orta seviyede olan geng¢ yetiskinlerin umutsuziuga
dustiklerinde diger gelir gruplarina goére daha fazla motivasyon kaybi
yasadigl bulunmustur. Literatirde konu ile ilgili yapilan arastirmalar bu
calismadan elde edilen bulgular ile benzerlik gostermemektedir (Kodan 2013;
Sari 2016; Kurt 2017; Ozmen vd. 2008; Tekin ve Filiz 2008). Arastirmada
ayhk gelir bakimindan umutsuzluk élgeginin diger alt boyutlari arasinda fark
bulunmamistir. Literatlirde bu bulguyu destekleyen ¢alismalar vardir. Kodan
(2013)'in 202 Universite ogrencisi ile Kurt (2017)’un ise 250 ortaokul 6grencisi
ile yaptiklar arastirmalarda aylik eve giren gelirin umutsuzluk duzeyini
farkhlastirmadidi bulunmustur. Geng yetiskinlerin umutsuzluga dustiklerinde
motivasyon kaybi yasamalarinin nedeni olarak gelecek kaygilarinin arttigi

dusundimustar.

Calismada aile yapisinin umutsuzluk dizeyini etkilemedigi bulunmustur.
Tumkaya (2005), ailesi ile yasayan ve yetistirme yurdunda kalan toplam 294
ergenle yaptigi ¢calismada, yetistirme yurdunda kalan ergenlerde umutsuzluk
duzeylerinin ailesi ile kalanlara gore yuksek oldugunu bulmustur. Kurt (2017)
aileden sosyal destek alma orani yukseldikge umutsuzluk puaninin azaldigini
bulmustur. Bu sonuglar arastirmadan elde edilen bulgularla benzerlik
gostermemektedir. Bu durum ergenlerle geng yetiskinlerin gelisim doénemi
bakimindan farkh olmasinin olaylar kargisinda gosterdikleri umutsuzluk
tepkilerinin de farkli olmasi ile agiklanabilir. Ergenlik doneminde bireyler
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ekonomik ve sosyal olarak henuz aileden bagimsizlasmamislardir. Buna
karsin geng yetigkinlik donemindeki bireyler ekonomik olarak bagimli olsa
bile sosyal olarak ailelerinden bagdimsizlasmiglardir. Anne ve babadan ayri
olma geng yetiskini daha bagimsiz hale getirmis ve kendi kararlarini verebilir
duruma getirmistir (inang & Yerlikaya, 2011). Geng yetiskinlik dénemindeki
bireyler ergenlik doneminin sikintili evrelerini atlatmistir. Ergenlikle birlikte
kimlik kazanma, iletisim konusunda beceri kazanma gdrevlerini yerine getiren
geng yetiskin bir yandan is bulma diger yandan evlilik, yuva kurma, ekonomik
bagimsizligini kazanma gibi gorevlerin Ustesinden gelmeye ¢abalamaktadir.
Bu durum geng yetiskinin stres algisini, stresle basa ¢ikma ve umutsuzluk
duzeylerini etkilemektedir. Butin bu sorunlarin zaman baskisi altinda kisa
surede ¢ozulmesi zorunlulugu gencg yetigkinler icin stres yaratici faktorler
olarak belirtiimistir Ross vd. (1999). Literatur incelendiginde Savci vd.
(2014)’nin, Universite ogrencileri Uzerinde yaptigi arastirmada ogrencilerin
stres algisi ile stresle basa ¢ikma arasinda pozitif yonde iliski bulunmustur.
Algilanan stresi yuksek olan geng yetigkinler stresle basa ¢ikmak amaciyla
kendilerine gore bazi yontemler kullanmak zorunda kalmaktadir (Ball ve Lee
2002). Algilanan stresin stresle basa ¢ikma tarzlarini etkiledigi gérusu Savci

ve Aysan (2014)"in yaptidi calisma ile de desteklenmektedir.

Calismada, stres yasadiginda sosyal destege bagvuran bireylerin sorunlarina
iyimser yaklastigi bulunmustur. Cevreden alinan sosyal destek azaldikga
stres duzeyleri artmakta, iyimser yaklasim benimsendiginde stres dizeyi
dugmektedir. Arastirma bulgulari Hancioglu (2017)nun Ankara Universitesi
Siyasal Bilgiler Fakiiltesi isletme Boliimiinde 6édrenim goren 239 égrenciden
elde ettigi sonuglarla értismektedir..

Arastirmada sorunlarina garesiz bakis agisi ile yaklasan bireylerin stres
dizeylerinin yuksek oldugu bulunmustur. Caresiz yaklagim stresle basa
¢ikmada iglevsel olmayan bir yaklasim bigimidir. Aragtirmadan elde edilen

veriler Hancioglu (2017)'nun arastirma sonuglari ile paralellik gostermektedir.
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Calismada stres durumlarina boyun egici yaklasan bireylerin stres
diuzeylerinin yuksek oldugu bulunmustur. Burger (2016)’'in “stres kaynaklari,
saglik sorunu, engel ya da Kkisisel yatkinlik gibi psikolojik, biyolojik ve
fizyolojik olabilir.” gérisu dogrultusunda yasadigi olumsuzluklari oldugu gibi
kabul edip degistirmek icin gabalamayan ve boyun egen bireyin stresi ile
islevsel olarak bas etmesinin zorlastigi dusunulmuagstir. Arastirma sonugclari

Hancioglu (2017)’nun arastirma sonuglari ile desteklenmektedir.

Aragtirmada sorunlarini ¢ozerken kendine guvenerek yaklasan bireylerin
stres dizeylerinin disiik oldugu gdrilmistir. islevsel basa ¢ikma tarzlari
arasinda olan kendine guvenli yaklasim bireyin stresi ile bas etmesinde
etkilidir. Calisma bulgulari Hancioglu (2017)'nun arastirma sonuglari ile

desteklenmektedir.

Yapilan arastirmada bireylerin umutsuzluk duizeyleri ylUkseldikgce stres
dizeylerinin arttigi bulunmustur. Bu sonug, gelecede iliskin beklenti ve
dusunceleri olumsuz olan, motivasyon kaybi yasayan bireyin stres diizeyinin
yuksek olacagi anlaminda degerlendirilmistir. Yapilan aragtirmalar Turkiye'de
ergenlerin ve geng yetiskinlerin gelecekleri ile ilgili disunce ve beklentilerinde
karamsar oldugunu gostermektedir (Basaran, 2015). Arastirmaya katilan
geng yetiskinlerin gelecege iliskin hedefleri ve gelecekten beklentileri
algilanan stresten olumsuz etkilenmekte ve motivasyon kaybi yagsamalarina
neden olmaktadir. Umut, bireyin mutlu ve saglikh kalabilmesi igin destek
saglayan ve ruhsal dengeyi koruyan onemli faktorlerden biridir (Oz, 2004).
Stres yasayan bireylerin stresle basa ¢ikmada basarili olmalarini etkileyen
stres yaratan durum ya da faktorlerin degil ayni zamanda yaganilan olaylari
bireyin nasil yorumladiginin, nasil algiladiginin da onemli roli oldugunu
dusundimustar. Arslantas vd. (2010)'nin yatan hastalarla yaptiklari galismada
sosyal destek ile umutsuzluk arasinda pozitif iliski bulgusu arastirmadan elde

edilen sonugclarla paralellik gostermektedir. Strese giren geng yetigkinler
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kolaylikla umutsuzluga kapilabilmekte ve bu durum iginden ¢ikilmasi zor bir

kisir dongu olugturmaktadir.

Calismada bireylerin sosyal destege basvurma orani yukseldikge
umutsuzluk duzeylerinin dustugu goézlemlenmistir. Bu sonug, Kurt (2017)'un
bulgusu ile paralellik gostermektedir. Stresle basa ¢ikmada sosyal destege
basvurma yaklasimi gelecekle ilgili olumsuz beklenti ve duslnceler ile
motivasyon kaybini azaltmaktadir. Dil ve Girgin (2016)’in hemsirelik
ogrencileri Uzerinde yaptiklari arastirmada sosyal destege bagvurma ile
umutsuzluk duzeyleri arasinda negatif yonde iligki bulunmustur. Umutsuzlugu
artan gencg yetiskin daha yogun olarak kendine glvensiz yaklasim ya da
boyun egici yaklagsim kullanmaktadir (Erdem, 2015). Sosyal destek kuramina
gore cevre destedi alan bireylerin umutsuzluk duzeyleri dugmekte ruh ve
beden saghginda olumlu gelismeler gozlenmektedir (Akal, 2010).

Yapilan calismada bireylerin bakis agilarinin iyimserlik duzeyi arttikca
umutsuzluk duzeyinin azaldig1 bulunmustur. Aydin (2003) tarafindan ergenler
uzerinde yapilan benzer bir aragtirmada, sorunlara iyimser yaklagsimin
duruma verilen tepkiyi de degistirdigi bulunmustur. Wrosch ve Sheier
(2003)e gore bireyin umutsuzlugu terk etmesinin en 6nemli gostergesi
gelecege iligkin planlar yapmaya baslamasidir. Stres yasadiginda olaylara
pozitif yonden bakmayi, iyimser yaklagimi tercih eden geng yetigkinlerin daha
az motivasyon kaybi yasadigi ve gelecede iliskin olumsuz daslnce ve
beklentilerinde dusls oldugu bulunmustur. Olaylara iyimser yaklasma
cocuklukta kazanilmakta ve émur boyu devam etmektedir (Seligman, 2011).
lyimser olup olmama arasindaki farkin stresle basa g¢ikmaya etkisinin
arastinldigi galismalar hayata karsi iyimser bakig agisina sahip olan kisilerin
stresle basa cilkmada daha basarili olduklarini ortaya koymustur (Erdem,
2015).
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6. BOLUM
SONUG VE ONERILER

Yapilan bu arastirmada Kamu Personeli Se¢gme Sinavina (KPSS) hazirlanan
geng yetiskinlerin alginan stres duzeyleri ve stresle basa ¢ikma tarzlar ile
umutsuzluk duzeylerinin birbirini etkiledigi bulunmustur. Stres duzeyi arttikga
umutsuzluk didzeyinin de arttigi gortlmastir. Ayrica bireylerin stresle bas

etme yontemlerinin stres ve umutsuzluk dizeylerini etkiledigi goraimustar.

Stres yasadiginda motivasyonu dusen erkek geng yetigkinlerin ruh sagligi
uzmanindan destek almalari, ruh saglhgi uzmaninin seanslarda motivasyon
yukseltici calismalar yapmasi gen¢ erkekleri stresle daha kolay bas edebilir
duruma getirecektir. Universitelerde gencg yetiskinlere stres ve bas etme
konularinda bilgilendirmeler yapilabilir. KPSS’ye hazirlanan ve umutsuzluk,
stres duzeyi yiksek olan geng vyetigkinler klinisyene ydnlendirilmelidir.
Psikolojik destek almalari sinav sirecinde yasadiklari stresin azalmasina
katki saglayacaktir. Motivasyon kaybi yasayan gen¢ yetiskinlere
motivasyonlarinin yukseltiimesi, gelecege dair olumlu bilis kazanabilmeleri
icin ruh saglhgr uzmanindan yardim almalari Onerilebilir. Ruh saghgi

uzmanlarinin bu kigilerle biligsel terapi, pozitif terapi ¢alismalari onerilir.

Yapilacak olan yeni arastirmalarda; stresle bag etme ile ilgili psikolojik
destek almig ve almamig iki grup arasinda kargilagtirmali bir arastirma
yapilabilir. Stres ve umutsuzluga iligkin basari diuzeyi ve farkl sosyo-
ekonomik degigskenler bakimindan arastirmalarin yapilmasi onerilir. KPSS’ye
hazirlanan geng yetigkinlerin yasadiklari yerlesim bdlgelerine gore stres ve

umutsuzluk durumlari arastirilabilir. Arastirmada kullanilan sosyo-demografik
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degiskenlerle algilanan stres, stresle bas etme tarzlarn ve umutsuzluk

arasindaki iligki ergenlerle caligilabilir.

Devlet politikasi olarak gencg yetigkinlere yonelik sosyal, kulttrel ve sportif
faaliyetler arttirilabilir. Grup ve bireysel basarilar Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanhgi tarafindan odullendirilebilir. Devlet issizlik politikasinda iyilestirme
yapabilir. Sivil toplum kuruluslar geng yetiskinlerin sorunlarini ele alan

toplanti ve ¢aligmalar yapabilir.
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EKLER

Ek-A Aydinlatiimig Onam

Bu galisma, Yakin Dogu Universitesi Psikoloji Boliimii, Klinik Psikoloji
yiksek lisans dgrencisi F. Esin CIMEN tarafindan tez calismasi olarak
yurutilmektedir. Bu c¢alismanin amaci Kamu Personeli Se¢gme Sinavina
(KPSS) hazirlanan geng yetiskinlerin stres duzeyleri ve stresle bas etme
yollari ile umutsuzluk duzeyleri arasindaki iligkinin incelenmesidir.

Calismaya katihm gonullilik esasina dayanmaktadir. Bu calismada
kullanilan veri toplama aracglari tamamen bilimsel amaglarla dizenlenmistir.
Veri toplama aracglarinda istenilen bilgileriniz kesinlikle gizli tutulacaktir.
Calismadan elde edilen veriler bilimsel yayimlarda kullanilacaktir.
Yanitlarinizi igten ve dogru olarak vermeniz bu c¢alisma sonuglarinin
guvenirligini artiracaktir. Daha 6nce de belirtildigi gibi, dlgeklere verdiginiz
cevaplar kesinlikle gizli kalacaktir. Calisma hakkinda daha fazla bilgi almak
icin calismanin yiirtiiciisi F. Esin CIMEN ile iletisime gegebilirsiniz

(esincimen@gmail.com)

Yukardaki bilgileri ayrintili bicimde timunt okudum ve anketin

uygulanmasini onayladim.

Tarih:

imza:


mailto:esincimen@gmail.com
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Ek-B Bilgilendirme Formu

Bu c¢alismanin amaci Kamu Personeli Se¢gme Sinavina (KPSS) hazirlanan
geng yetiskinlerin algilanan stres duzeyleri ve stresle basa ¢ikma tarzlari ile

umutsuzluk duzeyleri arasindaki iligkiyi incelemektir.

Bu caligmada size bir demografik bilgi formu ve bir dizi 6lgek sunduk.
Demografik bilgi formu sizin yas. cinsiyet gibi demografik ozellikleriniz
hakkindaki sorulari icermektedir. Bu arastirmada kullanilan olgekler ile
alginan stres duzeyi. stresle basa c¢ilkma tarzi ile umutsuzluk duzeyi

Olciimektedir.

Daha 6nce de belirtildigi gibi, Ol¢eklere verdiginiz cevaplar kesinlikle gizli
kalacaktir. Calisma hakkinda daha fazla bilgi almak igin c¢alismanin
yuritiicist F. Esin CIMEN ile iletisime gecebilirsiniz (esincimen@gmail.com,
0505.747 54 34).
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Ek-C Sosyodemografik Veri Formu
Sayin katihmci,
Bu form sizin demografik 6zellikleriniz hakkinda bilgi toplamak amaciyla
gelistirilmigtir. Vereceginiz cevaplar yalnizca arastirma amaciyla kullanilacak,
hicbir sekilde sizi degerlendirmek amaciyla kullanilmayacaktir. Vereceginiz
batin cevaplar gizli tutulacaktir. Lutfen higbir maddeyi bos birakmayiniz ve
her biri icin tek bir cevap veriniz.
Cumlelerde dogru ya da yanlis yoktur. Her cumleyi okuyunuz ve bu cimlenin
sagindaki segeneklerden sadece size uygun olani (X) seklinde isaretleyiniz.
Vereceginiz yanitlar i¢in tesekkur ederim.
F. Esin CIMEN

1. Cinsiyetinizz () E (K
2. Yasiniz: .......
3. Su anda bir iste ¢alisip ¢calismadiginiz

() Evet () Hayir
4. Medeni Durumunuz:

() Evli () Bekar
5. Sinava kaginci kez gireceksiniz:
6. Evinize giren aylik gelir ne kadardir?

()1.000TL—-2500TLarasiI

()2501TL—-4000TL arasi

()4001TL-6500TL arasi

()6501TLve Uzeri
7. Aile yapiniz asagidakilerden hangisidir?

() Cekirdek aile (anne-baba, cocuklar)

( ) Genig aile (anne-baba, cocuklar, teyze-dayi-hala-amca, buyik anne-
baba)

() Bosanmig, aile
8. Su anda kimlerle birlikte yasiyorsunuz?

() Ailemle () Tek bagsima () Diger (belirtiniz)
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Ek-D Algilanan Stres Olgegi (ASO)

Asagida gegen ay boyunca yasamis olabileceg@iniz duygu ve duguncelerinizi
iceren bazi durumlar verilmigtir. Litfen her maddeyi dikkatle okuyunuz. Daha
sonra, her maddedeki durumu gecen ay boyunca ne kadar yasadiginizi
asagidaki Olcekten yararlanarak maddelerdeki uygun bolime X igareti
koyarak belirleyiniz.

— c §
2 |ifade 0 é < & & o
O © — K4
© = ®© o] s %) <]
= I N z @ o
(77
Son bir ay icinde, beklenmedik
1

sekilde gerceklesen olaylardan | (0) | (1) | (2) | (3) | (4)
dolayi ne siklikta Uzalduniaz?
Son bir ay icinde ne siklikta,
2 | yasaminizdaki onemli seyleri | (o) | (1) | (2) | (3) ]| (4)
kontrol edemediginizi
hissettiniz?

Son bir ay icinde kendinizi ne
3 |siklikta, gergin ve stresli| (0) [ (1) ] (2) | (3)](4)
hissettiniz?

Son bir ay iginde, yasaminizdaki
4 | can sikici durumlarla ne siklikta | (©) | (1) | (2) | (3) | (4)
basaril bir bicimde bas ettiniz?
Son bir ay iginde ne siklikta,
yasaminizda meydana gelen
5 | 6nemli degisikliklerle etkili bir | (0) | (1) | (2) | (3) ] (4)
bicimde basa ciktiginizi
hissettiniz?

Son bir ay icinde ne siklikta,
6 | kisisel sorunlarinizla bas etme | (0) | (1) | (2) | (3) | (4)
yeteneginizden emin oldunuz?
Son bir ay iginde ne siklikta,
7 |islerin istediginiz gibi gittigini | (0) | (1) ] (2) | (3) | (4)
hissettiniz?

Son bir ay icinde ne siklikta,
<] yapmak zorunda OldugunUZ her (oY | (1) | (2) | (3)]| (a)
seyin ustesinden
gelemeyeceginizi dugundunuz?
o | Son bir ay igcinde yasaminizdaki | (o) | (1) | (2) | (3) | (4)
rahatsiz edici olaylari ne siklikta
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kontrol edebildiniz?

10

Son bir ay icinde ne siklikta,
yasaminizdaki olaylara hakim
oldugunuzu hissettiniz?

(0)

(1)

(2)

(3)

(4)

11

Son bir ay iginde, kontroliiniiz
disinda gergeklesen seylerden
dolayi ne siklikta 6fkelendiniz?

(0)

(1)

(2)

(3)

(4)

12

Son bir ay icinde ne siklikta,
Ustesinden gelmek zorunda
oldugunuz  seyler  Uzerinde
disUundunuz?

(0)

(1)

(2)

(3)

(4)

13

Zamaninizi  nasil gegirdiginizi
son bir ay icinde ne siklikta
kontrol edebildiniz?

(0)

(1)

(2)

(3)

(4)

14

Son bir ay icinde ne siklikta,
gucluklerin, Ustesinden
gelemeyeceginiz kadar
cogaldigini hissettiniz?

(0)

(1)

(2)

(3)

(4)
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Ek-E Stresle Basa Gikma Tarzlari Olgegi

Bu Olcek kisilerin yasamlarindaki sikintilar ve stresle basa ¢ikmak igin neler
yaptiklarini belirlemek amaciyla gelistirilmistir. Lutfen sizin i¢in sikinti ve stres
yaratan olaylari dustinerek bu sikintilarinizla basa ¢ikmak igin genellikle neler
yaptiginizi hatirlayin ve asagidaki davraniglarin sizi tanimlama ya da size
uygunluk derecesini igaretleyin. Herhangi bir davranis size hig uygun degilse
“Hi¢”in altindaki kutu icine X isaretini koyun. Cok uygun ise “Tamamen”in

altindaki kutu igine X isaretini koyun.

c
. 5 3> =N |8 ¢ é c
BiR SIKINTIM OLDUGUNDA .......ooeeeeeeeeeeeeeneneens > 5 5 & o
Qmn JB° N E =
o 55 O] &8 5
T ~
1 Kimsenin bilmesini istemem.
2 lyimser olmaya calisirim.
3

Bir mucize olmasini beklerim.

4 Olayi/olaylari bayutmeyip, Uzerinde
durmamaya c¢alisirim.

“Basa gelen cekilir’ diye disunuarim.

6 Sakin kafayla distinmeye,
ofkelenmemeye caligirim.

7 Kendimi kapana sikigsmis gibi

hissederim.

8 Olayin/olaylarin degerlendirmesini
yaparak en iyi karari vermeye calisirim.

9 iginde bulundugum kéti durumu,
kimsenin bilmesini istemem.

10 Ne olursa olsun direnme ve mucadele

etme gucini kendimde bulurum.

11 Olanlari kafama takip, surekli
dustunmekten kendimi alamam.

12 Kendime karsi hoggorull olmaya
calisirim.

13 | “js olacagina varir’ diye diistinGrim.

14 Mutlaka bir yol bulabilecegime inanir,

bunun i¢in ugrasirim.

15 Problemin ¢dzimi icin adak adarim.

16

Her seye yeniden baslayacak gucu




121

kendimde bulurum.

17 Elimden higbir seyin gelemeyecegine
inanirim.

18 Olaydan/olaylardan olumlu bir sey
clkarmaya cgalisirim.

19 Her seyin istedigim gibi olamayacagina
inanirim.

20 Problem/problemleri adim adim
¢ozmeye calisirim.

21 Micadeleden vazgecerim.

22 Sorunun benden kaynaklandigini
dagundram.

23 Hakkimi savunabilecegime inanirim.

24 Olanlar karsisinda “kaderim buymusg”
derim.

25 “Keske daha guglu bir insan olsaydim”
diye dusunuarum.

26 Bir kisi olarak iyi yonde degistigimi ve
olgunlastigimi hissederim.

27 | “Benim sugum ne?” diye diistinGrim.

28 “Hep benim ytzimden oldu.” diye
dusuntrim.

29 Sorunun gercek nedenini anlayabilmek
beni rahatlatir.

30 Bana destek olabilecek kisilerin

varligini bilmek beni rahatlatir.
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Ek-F Beck Umutsuzluk Olgegi (BUO)

Asagida gelecege ait dusunceleri ifade eden bazi cumleler verilmistir. Latfen
her bir ifadeyi okuyarak, bunlarin size ne kadar uygun olduguna karar veriniz.
Size uygun olanlar i¢in "Evet", uygun olmayanlar igin ise "Hayir" sitununun

altindaki kutuyu () isaretleyiniz.

Sira

ifade Evet | Hayir
No

1 | Gelecege umut ve cosku ile bakiyorum. () ()

Kendim ile ilgili seyleri diizeltemedigime gére ¢abalamayi

biraksam iyi olur.

isler kotiiye giderken bile her seyin hep bdyle kalmayacagini

bilmek beni rahatlatiyor.

Gelecek on yil iginde hayatimin nasil olacagini hayal bile

edemiyorum.

Yapmay! en ¢ok istedigim seyleri gergeklestirmek icin yeterli

Zamanim var.

Benim icin ¢ok 6nemli konularda ileride basarili olacagimi

umuyorum.

7 | Gelecegimi karanlik gériyorum. () ()

Dinya nimetlerinden siradan bir insandan daha ¢ok

yararlanacagimi umuyorum.

lyi firsatlar yakalayamiyorum. Gelecekte yakalayacagima

inanmam i¢in de higbir neden yok.

10 | Gegmis deneyimlerim beni gelecege iyi hazirladi. () ()

Gelecek, benim i¢in hos seylerden ¢ok tatsizliklarla dolu

11 ()| C)

gorunayor.

12 | Gergekten 6zledigim seylere kavusabilecedimi ummuyorum. () ()

Gelecege baktigimda simdikine oranla daha mutlu olacagimi

13 ()| C)

umuyorum.

14 | Isler bir tarlG benim istedigim gibi gitmiyor. () ()
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15

Gelecege bulylk inancim var.

16

Arzu ettigim seyleri elde edemedigime gore bir seyler istemek

aptallik olur.

17

Gelecekte gercek doyuma ulasmam olanaksiz gibi.

18

Gelecek bana bulanik ve belirsiz gortiniyor.

19

Kotl gunlerden ¢ok, iyi ginler bekliyorum.

20

Istedigim her seyi elde etmek icin caba gdstermenin gergekten

yarari yok, nasil olsa onu elde edemeyecegimi.
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