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ONSOZ
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Altinay, Prof. Dr. Gokmen Dagli, Prof. Dr. Oguz Serin ve Dog¢. Dr. Oytun

Soziidogru’ya tesekkiirlerimi sunarim.

Doktora ders siiresince kendimi akademik anlamda gelistirmemde bana katki
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OZET

OGRETMEN VE YONETICi GORUSLERINE GORE OKULLARIN
ORGUTLEME DUZEYLERININ KOLEJ OGRENCILERININ AKADEMIK
BASARISINA ETKIiSI

KOPRULU, Fatma
Egitim Yonetimi, Denetimi, Planlamasi ve Ekonomisi Ana Bilim Dal

Tez Damismanlari: Doc. Dr. Behcet OZNACAR
Prof. Dr. Mehmet CAGLAR

Ekim 2018, 275 Sayfa

Bu arastirmanin temel amaci 6gretmen ve yonetici goriislerine goreokullarin
orgiitleme diizeylerinin kolej 6grencilerinin akademik basarisina etkisini incelemektir.
Bu amaca yonelik olarakbiitiin resmi ve 6zel kolej programi yiiriiten tiim okullarin 10.,
11. ve 12. smflarinda gorevli 6gretmen ve yoneticilerinin gorligleri alinmaya

calisilmigtir.

Arastirmaya KKTC’de, MEKB’na bagli tiim resmi vedzelkolejlerin 10., 11. ve
12. smiflar1 dahil edilmistir. Bu ¢alismada nicel ve nitel arastirma ydntemlerinin
birlikte yer aldig1 karma yontem kullanilmigtir.Calismadaki nicel arastirma ile amaci
Ogretmen ve yonetici gorlisleri alinarak okullarin orgiitleme diizeylerinin kolej
ogrencilerinin akademik basarisina etkisi degerlendirilmis, “okul orgiitii algis1 dlcegi”
gelistirilmis ve gelistirilen bu dlgek ile tiim resmi ve 6zel kolejlerde gorev yapan
ogretmen ve yoneticilerin goriisleri belirlenmistir. Ogrencilerin akademik basarilarini
degerlendirebilmek i¢in de tiim resmi ve 6zel kolejlerde egitimlerini siirdiiren 10., 11.
ve 12. simif 6grencilerinin 1. Donem karne ortalamalart hesaplanmis ve okul orgiitii
algis1 Olgegi ile Ogrencilerin akademik basarilar1 arasinda analizler yapilmstir.
Calismanin nitel aragtirma kisminda ise,0lcek formu gelistirmek i¢in ilk olarak
alanyazin taramasi yapilmis ve ardindan uzman goriisii alinarak arastirmaci tarafindan
gelistirilen 6lgek formu araciligi ile tiim resmi ve 6zel kolejlerin 10., 11. vel2. (IGCSE,
AS ve A-Level) siiflarinda gorev alan dgretmen ve yoneticilerin konuya iliskin

gorisleri nitel olarak incelenmistir.
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Bu calismanin amaglarindan biride KKTC’de MEKB’na bagl tiim resmi ve
0zel kolejlerde gorev yapan 6gretmen ve yonetici goriislerine gore okullarin 6rgiitleme
diizeyleri ile IGCSE, AS ve A-Level boliimlerinin 10., 11. ve 12. smiflarinda egitim

goren 6grencilerin akademik basarilar1 arasindaki iligkiyi géormektir.

Nicel arastirma sonucunda, okullar arasi orgiitlemede sikintilar oldugu sonucuna
ulasilmistir. Ozel kolejler ile resmi kolejler arasinda orgiitleme boyutunda bir
igbirliginin  olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Resmi kolejlerin bir kismi orgiitleme
icerisinde olduklar1 ancak 6zel kolejlerde bu durumdan s6z etmenin miimkiin olmadigi
sdylenebilmektedir. Ogrencilerin akademik basarilar1 incelendiginde ise, resmi
kolejlerde Ogrenim goren Ogrencilerin akademik basar1 puanlarinin 6zel kolej

ogrencilerinkinden daha yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir.

Yar1 yapilandirilmig goriisme formundan elde edilen veriler NVivo 12 Plus
Programi kullanilarak betimsel analize tabi tutulmustur. Bu veriler, egitim bilimi
alaninda uzman kisiler tarafindan ayrica tekrar siniflandirilmis ve yapilan
siniflandirmalar karsilastirilarak bagimsiz gozlemciler aras1 uyum NVivo 12 Programi
kullanilarak Kappa Giivenirlik Katsayis1 0.89 olarak tespit edilmistir. Nitel aragtirma
sonucunda etkili bir okul iklimini olusumunda midiirlere biiyiik bir gorev diistiigi
sonucuna ulasilmistir bu nedenle okul midirlerinin, okulun hedeflerini iyi
tanimlayabilmeleri ve okul paydaslar1 arasinda iliskiyi dengede tutmalar1 gerektigi
sOylenebilmektedir. Yapilan dogru orgiitlemenin 6grencilerin akademik basarilarini

olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulasilmistir.

Sonug olarak, okul orgiitlerinin amaglarina basarili bir bi¢imde ulasabilmeleri
okul yonetimindeki ekibin egitim yoOnetimi, denetimi, planlamasi ve ekonomisi
alanlarinda donanimli ydneticiler olmas1 gerektigi sodylenebilmektedir. Okul
yoneticilerinin yonetim becerileri agisindan donanimli olmalari, gorev yaptiklar
egitim kurumlarinda herhangi bir sorunla karsilagildiginda daha kolay ¢6ziim
bulabilmelerine olanak sagladigi gibi hem 06gretmenlerin hemde Ogrencilerin

basarilarini da olumlu olarak etkiledigini sdylemek miimkiindiir.

Anahtar kelimeler:Yo6netim kuramlari, kuramsal yapilar,yonetim fonksiyonlari,

orgilitleme
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ABSTRACT

THE VIEWS OF LECTURERS AND ADMINISTRATORS ON THE
IMPACT OF SCHOOL ORGANIZATIONS TO THE COLLEGE
STUDENTS' ACADEMIC ACHIEVEMENT

KOPRULU, Fatma

Department of Educational Management, Supervision, Planning and
Economics
Thesis Advisors: Dog. Dr. Behcet OZNACAR

Prof. Dr. Mehmet CAGLAR
October 2018, 275 pages

The aim of this research is to examine the effect of the level of institutional
organizationalization on academic success of college students in the light of the views
by lecturers and administrators teaching the 10th, 11th and 12th grade students in all

schools following State and Private College teaching programs.

The 10th, 11th and 12th grade students in all State and Private Colleges of the
Ministry of National Education (MNE) in TRNC (Turkish Republic of North Cyprus)
participated in the study. A mixed method, quantitative and qualitative, was conducted
in the study. Through the quantitative research, the effect of the level of institutional
organizationalization was investigated in the light of lecturers’ andadministrators’
views. The “Institutional Organization Perception Scale” was developed to specify the
participant lecturers’ and administrators’views about the subject question. In order to
evaluate students’ academic success, the average scores of all the 10th, 11th and 12th
grade students in the 1st semester was calculated and analysis was done between
“School Organization Perception Scale” and academic success of students. In the
qualitative research section of the study, literature was overviewed to develop a Scale
Form, followed by suggestions from experts. The views by the lecturers and
administrators teaching the 10th, 11th and 12th grade students (IGCSE, AS and A-

Level) was subjected to a quantitative examination.
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The results of the quantitative research indicated to a number of constarints
related to organizationalization among schools. A lack of collaboration in
organizationalization between State and Private Colleges was observed. While some
of the State Colleges are in the process of organizationalization, Private colleges show
no attempts whatsoever in the process. Even more, it was observed that State college
students have higher academic success scores than that of the scores by Private college
students.

The NVivo 12 Plus Program was used in the descriptive analysis of the data
obtained through semi-structured interview forms. These data were classified again by
experts in educational sciences. These classifications were compared through NVivo
12 Plus Program and the Kappa reliability coefficiency was calculated as 0.89. the
result of the quantitative research indicated that the directors have big responsibilities
in developing an effective school climate. Therefore, directors should well define the
aims of their schools and establish the balance among the staff and all the involved.

Sound organizationalization will affect students’ academic success positively.

In conclusion, in order to achieve the aims of institutional organizations, the
involved parties should be well equipped in educational management, supervision,
planning and economics. School directors, well aware of their responsibilities and
tasks, with administrative skills can solve problems faced and affect teachers’ and

students’ success positively.

Keywords: Management theories, theoretical structures, functions of

management, organizing.
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BOLUM I
GIRIS

Ingilizce dilinde Egitim kelimesi, bilgi edinme asamali siire¢ demektir
(Crystal, 2005). insan, yapisi ve karakteri geregi, egitim yolu ile toplum igin gerekli
olan aydmlanma ve gelisime baglantili olarak davranis ve diisiincelerini de
sekillendirir. Okullar ve egitim sistemleri, birbirleriyle iliskileri nedeni ile egitim
kurumlar1, 6grenciler, 6gretmenler, veliler, egitim yoneticileri ve siyasetgiler ile
dogrudan etkilesim igerisinde olmaktadir. Egitimin en genis paydas kesimleri
icerisinde en Onemlilerinden biri de, egitimin ¢esitli alan ve kademelerinde gorev
yapan egitim yoneticileridir. Egitim ydneticisinin, ydnetmek, yonlendirmek,
planlamak ve organize etmek gibi bir¢ok misyonu vardir. Bu baglamda, egitim
yoneticileri tiim bu misyonlarini yerine getirmek ve gerekli olan etkinlik ve girisimleri
layiki ile yapabilmek igin, kendilerini miimkiin oldugunca en etkin ve verimli bir
bicimde egitmeli ve alacaklar1 gorevlereen iyi sekilde hazirlanmis olmalar

gerekmektedir (Deniz, 2006).

Bu calismada, KKTC’de MEKB’na bagli olan 6zel ve resmi kolejlerde gorev
yapan 6gretmen ve yoneticilerin goriislerine gore, okullarin 6rgilitleme diizeylerinin
ogrencilerin akademik basarisina etkisi incelenmistir. KKTC’de son yillarda gerek
0zel gerekse de resmi kolejlerde egitimlerine devam eden Ogrencilerin sayisinda
onemli sayilabilecek artislar gozlemlenmektedir (EK 1 — MEB 2018 Egitim
Statistikleri). Bu dogrultudan yola ¢ikarak, 6zel ve resmi kolejlerde egitimlerine
devam eden 10., 11. ve 12. smiflardaki IGCSE, AS ve A Level Ggrencilerinin
akademik basarilarinin hangi diizeyde oldugu, kolejlerdeki orgiitlemenin 6grencilerin
beklentilerini karsilayip karsilayamadigi ve orgiitlemenin akademik basarilart
tizerindeki etkileri bu ¢alisma kapsaminda yapilan nicel ve nitel arastirmalar ile

belirlenmeye calisilmistir.

Calismaninbu béliimiinde, arastirma ile ilgili problem durumu, problem
climlesi,alt problemler, arastirmanin amaci, aragtirmaninénemi, sayiltilar,

sinirliliklar, tanimlar ve kisaltmalar yer almaktadir.



1.1. Problem Durumu

Bilginin insanlik tarihinde ilk kez diger tiim kaynaklarin dniine gectigi ve insan
egitiminin tiim tlkeler i¢in 6nemli ve Oncelikli konu haline geldigi bilgi ve iletisim
cag1 diye nitelenen cagimizda, bilgi ve iletisim teknolojisi araglarinin giderek artan
kullanimi, egitim i¢in insanlarin yiiz yiize gelmesi ve bunu 06zel bir bina i¢inde
yapmalari zorunlulugunu ortadan kaldirmis, ¢cok ortamli egitim ve 6gretim sistemine
gecilmesi ile birlikte tiim diinya bir okul, hatta neredeyse bir sinif halini almistir (Ozgi,
1996).

Bilgi toplumuna yogun ve hizli gecislerin yasandig1 giiniimiizde, teknolojik
yatirimlarin iilkeler i¢in ne denli 6nemli hale geldigi kaginilmaz bir gergekliktir. Ancak
ne denli biiyilk yatirnmlar yapilirsa yapilsin, teknolojiyi islevsel ve etkili
kullanabilecek insan kaynagi olmadigi siirece, bilgi ve iletisim sistemleri kendi basina
degerli sayilamaz. Bu anlamda Oncelikli yatirim, bilgi cagimin gereksindigi
donanimlara sahip insani yetistirebilmek icin eldeki teknolojik alt yapiy1 en etkin
haliyle kullanabilmek yoniinde olmalidir. Mevcut teknolojik alt yapiy1 insan faktorii
ile bulusturabilmenin en uygun ve en etkili yapilanis1 egitim kurumlar1 olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Ciinkii hangi asamasinda olursa olsun egitimde bire bir insan
iliskisinin ve etkin iletisim kurabilmenin zorunlulugu yadsinamaz. Insanlar yasadiklari
siirece her tirlii davranislariyla, cesitli konularda diisiincelerini paylagmalariyla,
karsilastiklar1 durumlarda ve bulunduklari ortamlardaki farkli tepkileri ile gevreleriyle
iletisim igerisinde olmaktadirlar. Burada 6nemli olan bu iletisim siirecinde bireylerin
bilgiye ulagma, bilgiyi icsellestirme ve yeniden iiretme, edinilen bilgiyi dogru
kanallarla iletme ve miimkiin oldugunca hedeflendigi bicimde algilanmasini saglayip,
ileti gonderdikleri alicilardan geri  bildirim alarak iletisimin  siirmesini
saglayabilmektir. Bu siire¢ bu baglamda saglandig: siirece, farkli yasant1 ve kiiltiirel
ortamlardan gelen insanlarin ortak duygu ve diisiinceler gelistirebilmeleri, belli bir

vizyon dogrultusunda birlikte yol alabilmeleri olas1 olabilecektir (Caglar, 2018).

Egitim sisteminde var olan tiim kurumlar toplumsal kurumlardir. Egitim
sistemi diye adlandirilan ve yasam boyu bir siire¢ olarak devam eden egitim siireci, bir
toplumda en Onemli ve en kiigiik unsurolan insanin, en Onemli kaynak olarak
kullanilarak, gelecegin insan kaynagini, yani toplumun gelecegini insa etme siirecidir.
Saglikli bir yasam, yasanilir bir ¢evre, korunan ve gelistirilen sosyal degerler, baris

icerisinde bir diinya, insan haklari, hayvanlarin ve tiim canlilarin haklar1 ve ihtiyaclara



doniik tiretim i¢in insanlar egitim sayesinde egitilebilir. Toplum igerisinde var olan
tiim kurumlar ve varlik nedenlerinin kendilerine yiiklemis oldugu sorumluluklarinin
egitimsel boyutu da, yiiriitecekleri egitim sayesinde gelistirilebilir. Egitim, toplumsal
tiim kurumlara hayat veren insani egiterek, kendisine verilen insanin ve toplumun

geliserek ileriye taginmasi sorumlulugunu istlenir (Aydin,2014).

Egitim yonetimleri, amaglari, islevleri, yapilar1 ve 6zgiinliikleri bakimindan
birbirlerinden ayrilmakta ve farklilasmaktadir.Insanin ve toplumun egitim
gereksinimleri neticesinde kurulmus olan egitim Orgiitlerini, belirlenen misyon,
vizyon, hedef ve amaglara gore isletme, degerlendirme ve gelistirme siireci egitim
yonetimi olarak tanimlanir. Belirlenen misyon, vizyon, hedef ve amaglar igin
hazirlanan yonetim yaklasimlariyla, e§itim sisteminin formal orgiitii olan okullarin
kendilerine 0zgiin yapilar1 ortaya ¢ikarilabilir. Boylelikle, okullardaetkili bir yonetim
uygulamasi hayata gegcirilebilir. Okullarin isletilmesi, misyon ve vizyonlari
dogrultusunda belirlenen hedef ve amaclarinin gergeklestirilmesinde, egitim
yoneticilerinin gorev ve rolleri olduk¢a Onemlidir. Egitim yoneticileri, kendi
yonetimlerinde bulunan okullarin en etkin bir bigimde gorevlerini yiiriitebilmek igin,
egitim oOrgiltleri ile iliskilivar olan kuram ve teorileri ve bunlarin okullardaki
uygulamalarini yonlendiren bir ¢ergevede faaliyet yapabilirler. Okullar gerek yapilari,
gerek paydaslart ve gerekse de toplumsal ihtiyaglarin hem siirekliligi hem de
degiskenligi nedeniyle, dinamik bir ¢evreye ve dzellige sahiptirler. Bu nedenle okul
yoneticilerinin de, degisen ve gelisen ortamlara hem uyum saglamalar1 hem de bu
ortamlara uygun insan yetistirilmesine katki saglamalar1 gerekmektedir. Bunun igin
de, hem okul yoneticileri hem de tiim egitim yoneticileri siirekli olarak yeni diigiince
ve politikalar ortaya koymalidirlar. Oyle ki, toplumda yasanan tiim gelismeler ve
beklentiler her zaman dikkate alinmalidir, ¢linkii toplumsal ihtiyaclar degistikce
okullardaki ve okullarn tiim paydaslarindaki beklentilerinde degismesi olast ve

dogaldir.

Orgiitlerin ve dogal olarak birer drgiit olan okullarin, misyon, vizyon, hedef ve
amaglarini yerine getirmek i¢in yliriitiilen planlama, orgiitleme, denetim ve yoneltme
stireci sayesinde, var olan tiim kaynaklar esgiidiimleme bicimleri yonetim olarak
adlandirilmaktadir. Yonetim,en kiigiik sosyal bir birim ve hatta orgiit olan aileden
baslayarak, en biiylik siyasal otorite durumundaki devlete kadar, farkliseviyelerde

bulunarak yiiriitiilen tiim faaliyetleri icermektedir. Bu baglamda, egitim ydnetimi



de,egitim sisteminin ve okullasma olgusunun en 6nemli bilesenlerinden biridir. Bu
nedenle, toplumlar ve okullar egitim yonetiminde mevcut durum degerlendirmesi
yaparak, istendik bir yerde ve durumda olup olmadiklarin1 gérmeli, misyon, vizyon,
hedef ve amaglaria dontik yeni yol haritalar1 ¢izmelidirler. Burada okullar agisindan
Oonemli olan, egitim yonetiminin egitim alaninda ihtiya¢ duyulan ve {izerinde
calisilarak gelistirilmesi ve uygulanmasi gereken bir disiplin olarak goriilmesi

gerekliligidir (Papa, 2009).

Cagimizda zorunlu egitim siiresi giderek artmakta, bir¢ok iilkede tli¢-dort
yastan baslayarak on bes yasa ve hatta bazi iilkelerde on sekiz yasa kadar stirmekte,
bu nedenle de milyarlarca insani etkilemektedir. Insanlarm ve dolayisi ile
toplumlarin egitimi, tiim devletler i¢in zorunlu ve 6nemli bir gereksinimdir, ¢linkii
devletler ihtiyaclar1 dogrultusunda insanlara sunduklari egitim sayesinde
kiiltiirlerini koruyup gelistirebilir ve ilkelerinin kalkinarak gelecege taginmasini
saglayabilirler. Giderek daha da kiiresellesen diinyada, toplumsal ihtiyaglarin
yanisira evrensel ihtiyaclar da o©One ¢ikmakta, teknolojinin giderek artip
yayginlagmasi ile de egitim sistemlerinin misyon ve vizyonlari degismektedir.
Ancak, kiiresellesmenin ve teknoloji kullaniminin tiim diinya tilkelerini birbirlerine
benzestirmesine karsin, yine de her devletin farkli cografi kosullari, kiiltiirel
ozellikleri, sahip olduklar1 dogal kaynaklar1 toplumsal ihtiyaglarini
farklilastirmakta, bu yiizden, bir agidan da insan yetistirme sistemi olarak
adlandirilan egitim sistemlerinde  farkli egitim politikalar1 olabilmektedir. Bir
iilkede belirlenen egitim politikalari, o iilkedeki her egitim kurumunda temel
alinarak uygulanmakta, bu politikalar1 uygulayan egitim kurumlarinin en 6nemli
paydaslar1 olan okul yoneticileri de belirlenen misyon, vizyon, hedef ve amaglarin
gerceklesme diizeylerini etkileyebilmektedirler. iste bu nedenle, egitim yonetiminin
ve okul yoneticilerinin 6nemi daha da artmaktadir. Yapilan aragtirmalarda, egitimde
daha etkin ve verimli okullarin yaratilmasinda, okul yoneticilerinin roliiniin son
derece Onemli oldugu ortaya c¢ikmistir(Cafoglu,1993; Pehlivan,1999; Can ve
Celikten, 2000; Balci, 2002).

Yirminci yiiz yilin basinda ABD’deki {iniversitelerde agilan bdliimler
sayesinde, egitim yonetiminde ilk kez akademik anlamda g¢alismalar baslamis, bu

caligmalar daha sonra tiim diinya iilkelerine yayilarak uygulamaya girmis (Papa,



2009), egitim yonetiminde egitsel amaclara ulasmak igin birlikte ¢alismaya dikkat
¢ekilmistir (Sergiovanni ve arkadaslari, 1987).

Yonetim kuramlarindaki uygulama siiresi ve paradigmalarin gecerliligi, okul
yonetimlerinin kuram ve paradigmalara uygun uygulama yaparak, belirlenen hedef ve
amaglarin gergeklesmesi caligsmalarini koruma diizeyine baglidir. Okul kiiltiirii, okul
degerleri ve meslek ilkeleri, okul yonetimine iliskin paradigmalarin olusmasina katk1
yapmaktadir. Egitim yonetimindeki kuramlarin temel amaci ise, orgiitsel ve yonetsel
davraniglart anlamak ve agiklamaktir. Okul yOnetimlerinin bu teori ve kuramlari
tanimalar1, anlamalar1 ve uygulamalari, ortaya ¢ikabilecek olan yonetim sorunlarinin

belirlenmesine ve ¢oziilmesinedaha fazla katkida bulunmaktadir (Senol, 2013).

Bilgi, tiim diinyada her alanda oldugu gibi, bilgi toplumu kavrami
cergevesinde, egitim sistemleri ve egitim yonetimi acisindan da oldukga
onemlidir.Bilgi toplumu olgusu ve bilgi toplumunun en temel unsurlar1 olan toplum,
teknoloji, egitim, egitim sistemi, okul, 6gretmen ve 6grenci kavramlari,egitim alan
igerisinde yer alan tiim kesimler tarafindan ¢ok dikkatli bir sekilde incelenmelidir.
Bilgi toplumu Orgiitleri, sorumluluga dayali bir diizen olarak, kendi i¢
orgiitlenmelerini, gorev-uzmanlik, sorumluluk, giic-hiyerarsi ve yOnetim iizerine
oturtmalidir(Erkan, 1998). Sahip olunmasi1 gereken ve gilinlimiizde olduk¢a 6nemli bir
gii¢ olan bilgi, orgiitleri ayakta tutan ve gelismenin en temel sartlarindan biri olarak
kabul edilen biirokratik bir ihtiyactir. Bunun yanisira, bilgiye sahip olmak tek basina
yeterli de olmamaktadir, ¢linkii gilinlimiizde her alanda degisim o kadar hizh
olmaktadir ki, bilgiye sahip olmanin 6tesinde, onu kullanabilmek, yonetebilmek ve

bilgiden yeni bilgiler liretebilmek, ¢ok biiyiik birénem arz etmektedir.

Diinyada siirekli olarak bir degisim yasanirken, buna paralel olarak egitim
sistemlerinde de, degisimin hizina yeterince yetisilemese bile, zaman zaman biiyiik
degisimler yasanmaktadir. Glinlimiiz ihtiyaclarin1 dikkate alan, degisimin gerektirdigi
kosullara uygun olarak yapilacak olan egitim orgiitlemesi ile, egitim alan1 i¢inde yer
alan paydaslarin bagaris1 daha ¢ok artirilabilir. Her toplum ve orgiitte belirlenen ortak
amaclar1 gerceklestirebilmek amaciyla bir araya gelecek olan egitim alanindaki
yetkililer ve sorumlular, egitim alanindaki Orgiitlemeyi giiniimiiz gereksinim ve

sartlarina uygun olarak yeniden sekillendirebilirler. Boylelikle, yaratilacak uygun bir



orgiitlemesisteminde, kurumlar, kuruluslar, 6gretmenler, 6grenciler ve kisaca egitim

alanindaki tiim paydaslar basar1 ¢itasini yiikseltebilirler.

Egitim Orgiitleri, insan yetistirme sistemi olarak da tanimlanan egitim
sistemleri igerisinde lstlendikleri 6nemli islevlerden dolayi, diinyadaki degisim ve
gelisimlere paralel ve hatta oncii olarak stirekli gelismelidirler. Egitim alanindaki tiim
paydaslar, bireyler ve toplumlar, degisen gereksinimler dogrultusunda egitim
orgiitlerinden farkli beklentiler icerisinde olabildiginden, egitim orgiitleri de bu
beklentilere yanit vermeye calismaktadir. Ancak bilinmelidir ki, 6rgiitsel degisimlerin
ve Orgiit gelistirme etkinliklerinin basariya ulasmasi, bu alandaki temel ilkelerin
dikkate alinarak, tiim unsurlarin gozden gecirilmesi ile miimkiindiir. Bu yiizden,
orgiitsel degisimlerin veya orgiit gelistirme etkinliklerinin basariya ulagmasi igin,
orgiit gelistirme ve sistem yaklagiminin temelleri ¢ercevesinde davranilmali, orgiitsel
yapidaki tiim unsurlar gézden gecirilmeli, yapilandirmaci egitim anlayisi i¢in sadece
siiflardaki uygulamanin hedeflenen basarty1 yakalamada yeterli olmadigi

bilinmelidir.

Bireysel ve orgiitsel motivasyon, egitim kurumlarinin daha basarili ve saglikli
olabilmesi i¢in olduk¢a 6nemli bir unsurdur. Ayrica, giiglii ve basarili bir orgiitsel
iletigimin, egitimdeki kaliteyi her zaman daha da yukari ¢eken bir faktor oldugu
unutulmamalidir. Bu ylizden, motivasyon ve iletisim gibi temelogelerin eksik olmasi,
buna paralel is tatmininde yasanabilecek her tiirlii olumsuzluk, dogal olarak egitimi
dogrudan etkileyeceginden, hedeflenen basar1 yakalanamamis olabilecektir. Ciinkii,
bunlarin hepsi birbiri ile dogrudan baglantili oldugundan, bir iki tanesinde yasanan
olumsuzluk ya da aksama, basariy1r tiimden olumsuz etkileyebilecektir (Finnigan,
2010).

Orgiitlemenin basarili olup olmadiginibelirleyebilmek i¢in, érgiitlerde siirekli
olarak gesitli aragtirmalar ve degerlendirmeler yapilmalidir. Orgiitlemede basarili
olabilmek i¢in, mutlaka temel ilkeler belirlenmeli, planlama yapilmali ve bunlara gore
hareket edilmelidir. Orgiitlemede ulasilmak istenen ve ortaya konulan hedef ile elde
edilen sonuglardegerlendirilerek, basar1 seviyesi arastirilabilir. Yapilan muhtemel
hatalar ve zayif yonler ortaya konarak, drgilitlemedeki basar1 grafigi degerlendirilebilir.
Orgiitlemenin yapis1 ne kadar gii¢lii olursa, saglayacagi fayda da o kadar c¢ok
olur(Urhan, 2012).Dolayist ile egitim alaninda olusturulan giiglii 6rgiitleme yapisi da

egitimin daha ileriye gitmesinde referans olacaktir. Egitimde, dogal olarak hem



ogretme hem de 6grenme faktorleri vardir. Bundan dolay: da, drgilitlemenin yaninda
egitim yonetimi ve dzelliklerini de ortaya koyabilmek gerekmektedir. Egitim, bireyler
ve toplum ile birebir iliskili oldugundan, bu alanda yapilacak olan orgiitleme, sosyal,
politik ve ekonomik degerlerle ¢ok yakin iligkiler kurar. Bu dengelerin dogru

yapilmasi, Orgiitleme siirecinin olumlu geg¢mesini saglayacaktir (Adler & Kwon,
2002).

Bu nedenlerle, KKTC’deki egitim sisteminde onemli bir yeri olan kolejlerin
yonetimlerinde de, genel olarak Orgilitlemenin temel gerekliliklerinin yerine
getirilmesi, hedeflenen basarinin yakalanmasi agisindan olduk¢a 6nemlidir. Yetkililer
tarafindan zaman zaman yapilan acgiklamalar ve ¢esitli sinav sonuglarina bakildiginda,
KKTC’deki kolejlerin IGCSE, AS ve A-Level boliimlerinin 10., 11. ve 12. siniflarinda
Ogrenim goéren Ogrencilerinakademik basarilarinin tam olarak istenilen seviyede
olmadig1 goriilmektedir(Cambridge, 2015).Egitim sisteminde giiniimiiz sartlarina
daha uygun bir bi¢imde Orgiitleme faaliyetlerinin yapilmasi,egitim alanindaki
orgiitlemeden kaynaklanan eksikliklerin giderilmesi, egitimde moral ve motivasyonun
saglanmasi, daha saglikli iletisim kanallarinin olusturulmasi ve egitimin 0grencilere
verimli yansitilmasi ile istenilen basarilara ¢ikmanin zor olmayacagi ve basari ¢itasinin

daha iist seviyelere ¢ikarilabilecegi diistiniilmektedir.

Bu caligmada ele alinan temel problem, KKTC-MEKB’na bagli ortadgretim
resmi ve 0zel kolejlerinde 6gretmen ve yonetici goriislerine gore okullarin yonetim
fonksiyonlarinda orgiitleme baglamindaorgiitleme diizeyinin 6grencilerin akademik
basarisina etkisinin ve aralarindaki iliskinin belirlenmesidir. Bu kapsamda “Kolej
programi uygulayan okullardaki 6grencilerin akademik basarilari, 6gretmenlerin ve
yoneticierin okul orgiitii algilar1 ne sekilde degisim gostermektedir?” sorusuna cevap

aranmistir.

1.2. Aragtirmanin Amaci

Bu doktora tezi ¢alismasi baglaminda yapilan arastirmanin amaci, KKTC’de
MEKB’na bagl tiim resmi ve 6zel kolejlerde 6gretmen ve yonetici goriiglerine gore
okullarin drgiitleme diizeyleri ile IGCSE, AS ve A-Levelboliimlerinin 10., 11. ve 12.
siniflarinda bulunandgrencilerin akademik basarilar1 arasindaki iliskiyi gérmektir. Bu
amag¢ dogrultusunda arastirmaya iliskin asagidaki nicel ve nitel boyutlardaki alt

problemlere yanitlar aranmistir.



1.3. Alt Problemler
Arastirmanin nicel ve nitel boyutlarina iliskin alt problemler asagida yer

almaktadir:

1.3.1. Arastirmanin Nicel Boyutuna iliskin Alt Problemler
Aragtirmanin nicel boyutuna iligskin asagidaki alt problemler belirlenmistir:
1. Yoneticilerin okul orgiitii algist egilimi nedir?
2. Yoneticilerin okul Orgiitii alt test puanlarina dayali algilart nasil
degismektedir?
3. Toplam basar1 puanlar1 sinif diizeyine gore anlamli farkliliklar gostermekte
midir?
4. Resmi ve 0zel kolej 6grencilerinin toplam basart puanlari arasinda anlaml
bir fark var midir?
5. Resmi ve 6zel kolej dgrencilerinin toplam basar1 puanlar1 ortalamalart
arasinda sinif diizeyine gore anlamli farkliliklar var midir?
6. Toplam basar1 puanlari ilgelere gore anlamli farkliliklar gostermekte midir?
7. Toplam bagar1 puanlari okullara gore anlamlifarkliliklar gostermekte midir?
8. Katilimcilar okul orgiitii algisi 6lcegi maddelerine nasil yonelmistir?
9. Toplam basar1 puanlar1 6gretmenlerin okul 6rgiitii algilarina gore ne sekilde
degisim gostermektedir?
10. Resmi ve 6zel okul 6gretmenlerinin okul orgiitii algilari ne sekilde degisim
gostermektedir?
11. Toplam basar1 puanlar1 6gretmenlerin etkili okul 6rgiitii yonetimi algilarina
gore ne sekilde degisim gostermektedir?
12. Toplam basar1 puanlar1 6gretmenlerin okul basaris1 yonetimi algilarina
gore ne sekilde degisim gostermektedir?
13. Toplam basar1 puanlar1 6gretmenlerin 6lgme-degerlendirme algilarina gore

ne sekilde degisim gostermektedir?

1.3.2. Arastirmanin Nitel Boyutuna iliskin Alt Problemler

Arastirmanin nitel boyutuna iliskin asagidaki alt problemler belirlenmistir:

1. Ogretmen ve yoneticiler egitim sisteminin yapisini nasil degerlendirmektedir?



2. Ogretmen ve yoneticilere gore etkili bir okul rgiitii yonetimi nasil olmalidir?
3. Ogretmen ve yoneticilere gore, katildiklar1 hizmet i¢i egitim ve yetistirme
programlarinin, 6grencilerin akademik basarilarina etkisi var midir?

4. Ogretmen ve yoneticilerin okullardaki is boliimiiniin adil dagitilmasi1 konusundaki

gortsleri nelerdir?

5. Ogretmen ve yéneticilerin bir okulun vizyonu dogrultusunda gerekli olan

stireklilik veistikrar konusundaki goriisleri nelerdir?

6. Ogretmen ve yoneticiler orgiitlemenin dgrencilerin akademik basarisina etkisi
hakkinda ne diisiinmektedir?

7. Ogretmen ve yoneticilerin, okul yonetiminin dgrencilerin akademik basarilarini

artirma dogrultusundaki uygulamalar1 hakkinda goriislerinelerdir?

1.4. Arastirmanin Onemi

Egitim yonetimi, denetimi, planlamasi ve ekonomisi alanindaki ¢aligmalar
incelendigi zaman, KKTC’de ortadgretim okullar1 ya da ilkokullarin okul
yonetimlerinin yonetim fonksiyonlarinda orgiitlemenin basariya etkisine yonelik
herhangi bir calismaya rastlanilmamistir. Bu nedenle, arastirmanin alanyazina 6nemli
katkilar saglamasi beklenmektedir. Ayrica, yonetim fonksiyonlarinda orgiitlemenin
neden bu kadar 6nemli oldugu sorusuna deneyimli Ogretmenler ve yoneticilerin
goriislerine bag vurarak,10., 11. vel2. (IGCSE, AS ve A-Level) siniflarinikapsayan
tiim 6zel ve resmi kolejler ele alinmis ve tiim bolgelerdeki okullar aragtirma kapsamina

dahil edilmistir.

Bu arastirma ile tiim resmi ve 6zel kolej 6gretmen ve yoneticilerinin goriigleri
ve diisiincelerine basvurularak yonetim fonksiyonlarindan biri olan Grgiitlemenin
basartya etkisi belirlenmeye calisilmis ve yonetim fonksiyonlarinda orgilitlemenin

neden bu kadar 6nemli oldugu sorusuna cevap aranmigtir.
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Bu arastirmanin 6nemi asagidaki 2 maddede 6zetlenmistir:

1. Bu arastirma ile lise Ogretmenlerinin ve yoneticilerinin gorilislerine ve
diisiincelerine bagvurarak okullarin orgiitleme diizeylerinin  §grencinin
akademik bagarisina etkisinin belirlenmesi saglanmaya ¢alisilacaktir.

2. Yonetim fonksiyonlarindan orgiitlemenin neden bu kadar 6nemli oldugu

sorusuna cevap aranacaktir.

1.5. Simirhliklar

Bu arastirma asagida belirtilen sinirliliklara sahiptir:

1. Arastirma KKTC genelinde gorev yapan resmi ve Ozel kolej Ogretmen ve
yoneticilerinin goris ve algilart ile sinirlidir.

2.Y 6netim fonksiyonlarindan sadece orgiitleme fonksiyonu arastirma konusuna dahil
edilmis olup, diger yonetim fonksiyonlar1 (planlama, yoneltme, koordinasyon ve
denetim) kapsam disinda tutulmustur.

3.Arastirma IGCSE, AS ve A-Level 10, 11 ve 12. sif kolej 6grencileri ve bu
siiflarda gorev yapan d6gretmen ve yoneticilerle sinirhidir.

4.Ogrencilerin akademik basarilari, 2017-2018 egitim-6gretim yil1 giiz dénemi karne
notlari ile sinirlidir.

5. Arastirma i¢in veri toplama siiresi 2017-2018 egitim-ogretim donemi ile sinirtlidir.

1.6. Tamimlar

Bu kisimda tez igerisinde gecen ve bu arastirmaya has olan bazi kavramlarin

tanimlarina yer verilmistir.

Yonetici: K.K.T.C. liselerinde gorev yapan miidir ve miidir muavinleri bu
aragtirmada "yonetici" sdzcuigii ile ifade edilmistir.

Miidiir: Bu aragtirmada miidiir, liselerde yonetimden sorumlu kisiyi tanimlamaktadir.
Miidiir Muavini: Bu arastirmada miidiir muavini, lise yonetiminde miidiire yardimc1

olan kisiyi ifade etmektedir.
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1.7. Kisaltmalar

Tez igerisinde gegen tiim kisaltmalar burada yer almaktadir. Tez icerisinde ya
ilk kullanildig1 yerden itibaren kisaltmalar kullanilmis ya da ilk gectikleri yerlerde

parantez igerisinde kisaltmas1 verilip daha sonra hep kisaltma olarak kullanilmistir.

ABD: Amerika Birlesik Devletleri.

ACE A-Level: A Cambridge International Examination Programme
AFA: Aciklayicr faktor analizi

A Level: Advanced Level

AS Level: Advanced Subsidiary Level

BEAL.: Biilent Ecevit Anadolu Lisesi

F: Varyans analizi neticesinde'cikan deger.

GCE: General Certificate of Education

IB:International Baccalaureate

IGCSE: International Genel Certificate of Secondary Education.
IELTS:International English Language Testing System

KGS: Kolej Girig Sinavi

KKTC: Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti

L: Lise

MEKB: Milli Egitim ve Kiiltiir Bakanlig1

NVIVO: Nitel analiz yazilimi

08S:Ogrenci Segme Sinavi

p : Varyans analizi neticesinde ¢ikan f degerinin tablo degeri.
PISA:Uluslararas1 Ogrenci Degerlendirme Programi

POSDORB: Yonetimin temel islev ve gorevlerini ifade etmek i¢in kullanilan;

Ingilizce planlama (planning), drgiitleme (organizing), personel yonetimi (staffing),
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yoneltme (directing), esgiidiim (coordinating), iletisim (communicating), belgeleme
(recording) ve mali yoOnetim (budgeting) kelimelerinin ilk harflerinden olusan

kisaltmadir.

POPAYED:Planlama, o&rgiitleme, personel-alma, yonlendirme, esgiidim ve

denetleme unsurlarinin bag harflerinden olusmaktadir.

POYED: Planlama, orgiitleme, yoneltme/yonlendirme, esgiidiim/koordinasyon ve

denetim.

PUM: Percentage Uniform Mark

UCAS: Universities & Colleges Admissions Service.

UNESCO: The United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization
U.S.:United States

SAT:Scholastic Aptitude Test

SPSS: Sosyal Bilimlerde kullanilan istatistiksel analize yonelik bir bilgisayar

programidir.

SWOT: Strengths, weaknesses, opportunities, and threats
TED: Tirk Egitim Dernegi

T.M.K.: Tiirk Maarif Koleji

TOEFL:Test of English as a Foreign Language

v.b: Ve benzeri

YDK: Yakin Dogu Koleji



BOLUM 11
KAVRAMSAL CERCEVE VE ILGILI ARASTIRMALAR

2.1. Yonetim

Orgiitiin belirlenen hedeflerinin verimli ve etkili bir sekilde hayata gegirilmesi
ve amagclarma ulasilmasi i¢in gereken tiim igleri yapacak olan insanlar1 orgiitleyerek,
esglidiimleme, isbirligi yapma ve eyleme gecirme siirecinde siirdiiriilen ¢alismalarin
tiimline yonetim adi verilirken, hedeflerine ulasmak i¢in gerekli tiim g¢alismalari
yapacak kisileri koordine etmek, isbirligi yapmak ve aktif olarak organize etmek
amaciyla yiriitiilen tiim faaliyetlerin etkin ve verimli bir sekilde yonetilmesi de son
derece onemlidir (Aydin, 2013; Akdemir, 1995; Kogel, 1993). Yonetim, insanlik
tarthinde birlikte yasamak ve birlikte yasamanin bir zorunluluk olarak
gerceklestirilmesi dogrultusunda gereken ¢esitli igler icin is bolimiindeki orgiitli
toplumlar kavramidir. Yonetim, degisen bir ¢evrede Orgiitsel hedeflere ulagma siireci
olarak tanimlanir. Boylece bireyler, sinirli kaynaklara etkili ve esit bir sekilde
ulagabilmeli ¢ilinkii insanlar hedeflerine ulasma siireclerinde ihtiyaglarina yonelik

materyalleri en basit sekilde elde etmek siireti ile 6rgiitsel hedeflerini belirlerler.

Everard ve Morris'in (1990) belirledikleri genis bir yonetim anlayis1 asagidaki

ozelliklere sahiptir:
I. “Organizasyonel hedeflere yon vermek

ii.Gelisimin nasil gerceklegecegini belirlemek

iii.Mevcut insani, maddi ve zaman kaynaklarini diizenlemek; boylece
amag planlandig gibi gergeklestirilebilir

iv.Islemi kontrol etmek
V.Organizasyon standartlarini tamimlamak ve gergeklestirmek. ”

Biitiin bu ozelliklerden yonetim, organizasyonel hedefleri etkin bir sekilde
gerceklestirmek i¢in yonetimin temel fonksiyonlar1 hakkinda sistematik ve bilingli bir
uygulama olarak aciklanabilir. YoOnetim; planlama, organizasyon, yonlendirme,
koordinasyon ve kontrol ilkeleri, modeller, teoriler, kavramlar ve teknikler gibi ifade
edilmektedir (Akat ve dig., 2002; Akdemir, 1995). Dinger'e (1996) gore, yonetimin
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diisiince ve bakis ac¢ilarindaki farkliliklar, yonetimin, paydaslar arasindaki isbirligini
veya bagkalarinin ¢abalarin1 baglantili ve uyumlu bir sekilde yonetme siireci ile

paydaslarin farkli hedefler ortaya koyma bicimiyle ilgilidir.

2.2. Egitim Yonetimi

Egitim yOnetimi alan1 son yillarda diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de kuram
ve uygulama yoniinden ¢ok biiylik bir dneme sahip olmaya baslamistir. Gelisen sosyal,
politik ve ekonomik siirecler neticesinde meydana ¢ikan egitim alanindaki ihtiyaglarin
giderilmesi ve sorunlarin ¢dziimiinde egitim yoOneticilerine 6nemli sorumluluklar
diistiigli bir gercektir. ABD’deki iiniversitelerde ilk kez yirminci yiiz yilin basinda
acilan boliimler araciligi egitim yonetimi calisilmaya baslanmistir. Bu vesile ile
giderek biitiin diinyada kuram ve uygulama yoniinden gelisme gostererek uzmanlagsma

slirecine girilmistir (Papa, 2009).

Y o6netimin, bir grup insanin bir araya gelerek belirlenen amag¢ dogrultusunda
organize bir sekilde harekete gecmeleri olarak tanimlanmasindan hareketle, Eren
(2003) de yonetimi, insanlar1 mali verileri, genel biitlinliigii, uygulama siireci olarak
aciklamaktadir. Bazen maddi arag, gere¢ ve kaynaklar bulunamayabilir. Ancak bazi
faaliyetleri yapmak i¢in insan unsuru yeterli ve gerekli is kosul olarak karsimiza
cikmaktadir (Papa, 2009).

Egitim yonetimi ve buna paralel olarak okul yonetimi, devletin egitim
politikalari1 ve yetkili organlarint ortaya koydugu genel ve 06zel amaglan
gerceklestirmek ile sorumludur. Buradaki temel amag¢ okul Orgiitiint, egitim

politikalar1 ve amaglarina gore yasatmak, verimli sekilde 1s1k tutmaktir (Eren, 2003).

Egitim yonetimi egitim ile ilgili politikalar1 gergeklestirirken egitim
yoneticileri de karar vermek, ilke, teknik, grup calismalarini yonlendirme, insan ve
madde kaynaklarmi esgiidiimleme gibi yontemlerden yarlanmaktadirlar. Ozel ve
kamusal Orgiitlerde yOnetim insanlarin morallerini yiikseltmek ve mutlu etmek,
gelisim i¢in degisimi saglamak, lider ya da liderler secerek yetistirmek, Orgiitiin
amaglarmi gergeklestirmek ve amaclart gerceklestirirken insanlarin insiyatifini ve
yaraticiliklarin1 kullanmak gibi baz1 temel gorevlerini yerine getirmelidir (Kaya,

1991).
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Egitim yonetiminde Ogretim programini, tam bir yapit olarak goérmeli ve
coziimleme ile iliskilendirme hedefine uygun olarak caligmalidir. Campbell’e gore

(1983) egitim ve egitim yonetiminin 6zellikleri sunlardir:

I. Egitim insanlarla ilgili bir hizmettir

Ii. Egitimin genel amac1 elestirici bir tutum gelistirmektir

iii. Egitim  Orgiitlerinin basar1 degerlendirmesinde baz1 engelleyici
zorluklar vardir

Iv. Egitimi denetleyen giiglerin yap1 bakimindan diger orgiitlerden farki
vardir

v. Egitimdeki personel genellilkle mesleki 6gretim gérmiistiir. Dolayisi
ile 6gretmenler yoneticiler kadar egitime sahip oldugundan yodneticinin
etkileme giicli azdir

vi.Egitimdeki ~ kurumlarin  yapis1 ve Orgiitlenmesi  6zel ilgi

gerektirmektedir

Yonetim bilimi egitim diinyas1 dahil bircok alanda belirleyici bir rol
oynamaktadir. Bu rol her gegen zaman diliminde etkisini gostererek daha profesyonel
bir yapiya dontismektedir. Bush’a (2007) gore egitim yonetimine ve liderligine yonelik
ilgi 21. yliz yilin ilk dénemlerinde kaliteli liderligin okul ve 6grenci performanslarinda
farklilik yaratacag diisiincesi ile baglamistir. Boylece ¢ok iyi egitimli ve kendini isine
veren Ogretmenlere olan ihtiyag artmistir. Bu da beraberinde yliksek seviyede etkili

miidiirlere ve orta diizey yoneticilerin varlifina ihtiya¢ duyulmayi dogurmustur.

Tim benzeri kurumlarda oldugu gibi okullardaki toplam kalite uygulamalari
da son derece yaygin olarak kullanilan ve etkinligin artmasini beraberinde getiren bir
faktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu sayede okullarda siirekli gelisim ve yenileme
stirecleri saglanmakta, egitim kalitesi de boylece artirilmaya c¢alisilmaktadir (Bush,
2007). Toplam kalite siirecinin tamaminda Ogretmenler de yer almakta ve
degerlendirme yapmaktadirlar. Bunun sonucunda c¢alisanlarin bilgiyi yanlis
yonlendirmesi engellenir, iletisim kurabilmeleri ve beraber c¢alisabilmeleri
desteklenmis olur. Burada dnemli olan siire¢ igerisinde egitim alinan dénemde bu
hatalarin fark edilerek diizeltilmesi ve geri bildirimi kullanan yonetimin digerlerinden

daha etkili olabilmesidir (Cinar, 2000).



16

2.3. Yonetim Kuramlar

Yonetim, belirli bir amaca ulagsmak i¢in insan ve parasal kaynaklarin yanisira,
demirbag, hammaddeler, yardimci malzemeler ve zamanin birbirleriyle uyumlu bag
olusturacak bi¢imde, verimli ve etkin kullanilarak, belirlenen amagclara ulasma
dogrultusunda karar alma ve alinan kararlar1 uygulama siirecidir. Yonetim, bir orgiitii
ve bu orgiite bagl olarak planlama, 6rgiitleme, yoneltme ve kontrol mekanizmalarini
idare edebilmek icin gerekli olan tiim gdrev ve aktiviteleri icerir (Hellriegel, ve dig.,
2002).Her orgiit i¢in boylesine genis bir gorev siirecini igceren yonetim kavrami, yiiz
yillardan beri ilgi duyulan bir alan olmakla birlikte, endiistri devrimine kadar tiretime
dayali kuruluglarin mevcut olmamasi nedeniyle, gelismesi ancak 18. yiiz yilda
baslayan endiistri devrimi ile olmustur (Akat, & dig., 2002).

Bir anlamda insan faktorii ve orgiitsel kaynaklarin kullanimi ile amaglara
ulagsma siireci olan yOnetimin, devam eden ve bir biri ile alakali olan aktiviteler
arasinda koordinasyon saglamak, oOrgiitsel amaclara ulasmak ve insan ve Orgiit
kaynaklarimin katkisin1 saglamak baglaminda ii¢ temel 6zelligi bulunmaktadir (Certo,
2003).Y 6netim teorilerinin tarihsel gelisimi, sekilde belirtildigi gibi ti¢ farkli kuram
(Klasik yonetim kurami, Neo-klasik yonetim kurami ve Modern (¢cagdas) yonetim

kurami) ve perspektifle incelenmektedir:

e Bilimsel Yonetim Yaklasimi
e Yonetim Sireci Yaklasimi

Klasik Yonetim

o e Blrokrasi yaklagimi
\
e Davranissal Yaklasim
Neo-Klasik e Cevresel Davranissal Yaklasim
Yénetim Kurami
~
e Sistem Yaklasimi
Vel (o) ® Durumsallik Yaklagimi
Yonetim Kurami )

Sekil 1: Yonetim Kuramlari
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Yonetim kuramlarinda bilimsel bilgiler bir araya getirildiginde sekil 1°de
goriilen (¢ teori ortaya ¢ikmaktadir (Cinkir, 2012). Hoy ve Miksel’e gore (1987) bu
teoriler genel anlamda davranigsal diizeni tamimlayan "dizelerin bagimsiz ve
kullanilabilir kavramlarini, varsayimlarini ve genellemelerini" ifade etmektedir. Buna
ek olarak Gunter (2002) metafor teorisinin oldugunu belirtmekte ve orgiitsel hedeflere
ulasmak igin  yOnetim teorilerinin = yonetim tarafindan  olusturuldugunu
vurgulamaktadir. Asagida sekil 1’de de belirtilen Klasik, Neo-Klasik ve Modern

Yonetim Kuramlar 6zellikleriyle birlikte 6zce agiklanmaktadir:

2.3.1. Klasik Yonetim Kuramlar:

Klasik Yonetim Anlayisinin ortaya ¢iktigi doneme Taylor, Fayol ve Weber gibi
bilim adamlar1 onciilik yapip damga vurmuslardir. Taylor bilimsel yOnetim
yaklagimina, Fayol yonetim siireci yaklagimina ve Weber de biirokrasi yaklagimina
onciiliik edip yon veren bilim adamlar1 olup, onlarin katki ve araciligiyla gelistirilen
yonetim teorilerinin geneline de “Klasik Yonetim Teorileri (Kuramlar1)” denmektedir.
Bu kuramlarin tiimiinde formal orgiitlerin yapisi oldukga biiyiik bir 6neme sahiptir.

Asagida bu yaklasimlarla ilgili temel 6zellikler verilmektedir:

2.3.1.1. Bilimsel Yonetim Yaklasimi (Taylorizm)

Isletme y&netiminin babas1 sayilan Frederick W. Taylor'a (1856-1915) gére,
bir organizasyonda is boliimiiniin bulunmasi ve uzmanlagsmanin varligi sarttir. Bu
baglamda, ise uygun personelin se¢imi ve egitimi ¢ok dnemli ve degerli olmalidir.
Gorev ve sorumluluk alanin1 6nceden belirlemek, bu anlamda hareket etmek, gorev ve
sorumluluklarin1 yerine getirmek 6nemlidir. Bilimsel yonetim yaklagimi ¢aligmasinin
diizenli bir sekilde yiiriitiilebilmesi icin gerekli disiplinin saglanmasi amaciyla
hiyerarsik bir organizasyon ka¢iilmazdir. Bilimsel yonetimin temel amaci, her bir

calisanin performansini bireysel olarak istenilen noktaya yiikseltmektir.

Can (2005), dort ilkelde Bilimsel Yonetim Felsefesini dzetler. Ilki yonetim
uygulamalarmin bilimsel yontemler kullanilarak gelistirilmesini saglamaktir. Ikincisi,
ise alim maksadi ile en uygun adayr se¢mek i¢in calisanlarin istihdamina bilimsel
yaklagimlar uygulamaktir. Ucgiinciisii, ¢alisan icin bilimsel ve egitimsel anlayisla
egitim ve kendini gelistirme firsat1 saglamak ve daha sonra tiim ¢alisanlarla i¢ isbirligi
yapmaktir. Son olarak da, yonetim ve calisanlarin gorevlerini birbirinden

ayirmakancak bu iki grup arasinda dostane isbirligini tesvik etmektir. Frederick W.
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Taylor'un isletmelerinin ana gozlemleri asagidaki gibidir (Asunakutlu & Cogkun,

2005):

Taylor, arastirmalarinin sonucu olarak endiistride ¢alisan is¢ilerin ekonomik
olarak istihdam edilmedigini ve hedeflerini iki olumsuz sonugla sunduklarini
belirtmislerdir; birey ¢aligmayi bir ekip ile yiiriitiir ve gereksiz harcanan gii¢ enerjinin
blyiik bolimiinii tiiketir. Elde edilen verimin, isin zorluk siralamasina gore
yapilmamasi ve bireyin bir siire sonra isten ayrilmasi verimin diisiik olmasina sebep

olur.

Kisinin gerekli aktivitelerin yani1 sira gereksiz aktiviteleri gergeklestirmesi
gerektiginden, fazla galigmasi iiretimi azaltmakta ve ayrica c¢alisanin daha fazla
yorulmasiyla ¢alisma saatleri ilerledik¢e verimliligi diistirmektedir. Buna ek olarak
Taylor, alt seviyedeki gen¢ miihendislerin yontem gelistirmeye mecbur birakildigini
belirterek, “iist diizey yoneticileri ¢alisma standartlarina tam olarak ikna etmeden
gelistirdiginiz yontemleri ve sistemleri uygulamaya koymamalisiniz” 6giidiinde

bulunmaktadir (Akbiyikli ve Kog, 2016).

2.3.1.2. Yonetim Siireci Yaklasim

Ik kez yonetim siireglerini siralayan Henri Fayol (1841-1925) yénetilenden
daha fazla yoneticiye giivendigini belirtmistir. Uretim iizerine yogunlasan Fayol’un
caligmalar1, makro seviyede Orgiit sorunlarina istenildigi sekilde egilmeyen Frederick
W. Taylor’un bilimsel yonetim yaklagiminin eksik yanlarin1 tamamlamaya yaramistir.
Bu anlamda, Henri Fayol orgiitiin temel fonksiyonlarini 6 siiregte degerlendirmistir.
Bu siirecler; beceri siiregleri, ticaret siirecleri, parasal siiregler, emniyet siirecleri
(mallarin ve kisilerin korunmasi), muhasip siirecleri ve yonetim siirecleri seklinde

stralanmistir (Sahin, 2004).

Makro ve karmasik organizasyon yapilari, Henri Fayol'un yonetiminin nasil
olmast gerektigiyle ilgili ¢alismalar olmustur. Fayol'un tamimladigr yonetimde;
planlama, kontrol, organizasyon ve koordinasyon fonksiyonlarinin ne kadar énemli
olduguna deginilmistir (Kaya, 2010). Bu fonksiyonlar giinlimiizde halen

kullanilmaktadr.

Yonetimi bir siire¢ olarak ele alan Henri Fayol, organizasyonel verimliligin
sadece personelin ¢alismasiyla degil, ayn1 zamanda yonetim tarafindan da

saglanabilecegini belirtmis, ayrica hizli yonetimi gerceklestiren islevleri de
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listelemistir. Buna gore, organizasyon ve yonetim yapisi i§ ve uzmanlik
departmanlarina dayali olmali ve organizasyon, bireyin emir, yetki ve sorumluluk
almas1 gereken bir sisteme sahip olmalidir. H. Fayol, orgiitsel hedeflerin sadece
hedeflenecek orgiitsel birimler icin 6nemli oldugunu vurgulamistir. H. Fayol, bir
organizasyonda Odiillendirmenin tiim ¢alisanlar i¢in motive edici oldugunu, kararlarin
merkez tarafindan alindigin1 ve emir-komuta zincirinin temel, diizen ve esitlik
oldugunu belirtmistir. Biitiin bunlar saglandig1 takdirde, calisanlarin ise tesvik
edilmesi, bireylerin yaraticiligina onciiliik edilmesi ¢alisanlar ve yonetim arasindaki is

birligi ruhunun olusturulmasindaki gérevleri ifade edilmektedir.

2.3.1.3. Biirokrasi Yaklasim

Max Weber’in (1864-1930) biirokratik yap1 anlayisinda, islerin yokusa
stiriilmesi veya uzatilmasi degil, tam aksine bir 6rgiitiin daha etkili olmas1 ve islerin
daha rahat yiiritilmesi yatmaktadir. Weber’in biirokrasi yaklasimi, Orgiitiin
fonksiyonel anlamda uzmanlasmaya dayali is boliimii ve baglantili oldugu hiyerarsik

yaptya ilaveten belirlenen ilkelere dayanmaktadir.

Weber’in anlayiginda organizasyonda yazili kurallarin olmasi, ydnetici ve
calisanlarin bu kurallara gore hareket etmesi istenmektedir. Weber’in kuraminda
fonksiyonel uzmanlasmaya dayali is boliimii, teknik yetenekle personel se¢imi ve terfi
sistemi yer almaktadir. Orgiitte, islerin nesnel bir sekilde yiiriitiilmesi, hesaplanabilir

isleyisin olmasi ve kisisellikten uzak olmasi1 gerekmektedir.

Weber’in 6nerisine gore biirokrasi asagida belirtilmis olan bes unsurdan olusur

(Bursalioglu, 2002):

1. Yogun hiyerarsik yapi: Gorevler, hiyerarsik bir big¢imde

dizenlenmelidir.

ii. Gorevsel uzmanlagma: Isler, boliimlere gore ayrilarak ve kurallara
uygun bir bi¢imde uzman kisiler tarafindan yiiriitiilmelidir.

iii. Tamimlanmis yetki ve sorumluluklar: Calisanlar emirlere uymali, giig
yazili kurallarda olmalidir.

Iv. Kestirile bilirligi saglayan kayitlar: Calisanlar, kisisel duygularini is
iliskilerine karistirmamalidir.

v. Davranig Kurallari: Sergilenen performanslara gore yiikselmeler

olmalidir. Personel, yapilacak isin ihtiya¢ duydugu alanlarda teknik bilgisi,
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etkinligi, verimliligi ve yetenegi Ol¢cen smav sonuglari dogrultusunda

sec¢ilmeli ve terfi ettirilmelidir.

2.3.2. Neo-klasik Yonetim Kuramlari

Neo-klasik kuraminin diisiincesi, kurumlar igerisinde ¢alismakta olan bireyleri
tanimak ve anlamak, bireylerin yetenek ve potansiyelinden biiyilkk oranda
faydalanmak, kurumun hedeflerine ulasabilmek amaciyla bireylere destek vererek,
onlar1 kurumun islerini yapma dogrultusunda ise adapte etme yontemlerini bulmaktan

olusmaktadir.

Sahin’e (2014) gore “sosyal insan” kavraminda ilk defa ¢alisanlari insan olarak
arastirtp orataya koyan Neo-klasik yonetim kuramidir. Bir baska deyisle Neo-klasik
yonetim kurami, klasiklerin ikinci plana sevk ettigi bireyi arastirma unsuru olarak
gormiis ve klasik kuramin konseptine yenilerini dahil etmislerdir. Bireyin iliskisine
sebebiyet veridginden dolayi, yontem acisindan uyumlu cesitli yollar 6nem
kazanmigtir. Neo—klasik yaklagimin temel diislincesi, kurum biinyesi igerisinde gorev
alan “birey” 0gesini idrak etmek, bireyin becerilerinden yiiksek seviyede faydalana
bilmek, kurumun biinyesi ve insan tutumlari arasindaki iliskiyi incelemek arasindaki
baglantiy1 irdelemek, kurum igindeki toplumsal gruplar: ve niteliklerini tarif etmektir.

Bu nedenle bu kuramintemalar1 asagidaki gibi ele alinmistir:
e Birey tutumu
e Bireyler arasindaki bag,
e Ekibin tesekkiilli, Yonetim Kuramlari ile giidiilenme baglari
e Ekibin Tutumu
e Informal Orgiit,
e Formal Orgiit,
e Davranis ile Idraki,
e Giidiilenme
e Onderlik,
e Kurumlarda Gelisme ve Degisme,

e Insan ve Kurum Entegrasyonu.
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Yukarida ifade edildigi sekilde birey baglarini inceleyen Neo—klasik kuram,
caligma ortamindaki toplumsal fonksiyonlar1 vurgulamaktadir.Neo-klasik kuram, kisi
faktori istiinde durmus olan klasik yonetim ilkelerini reddetmekten ¢ok, eksik

yonlerini tamamlamaya ¢alismistir.

Neo-klasik orgiit kurami, klasik orgiit kuramina karsi bir tepki olarak
dogmustur. Bu kuramda insan iliskileri 6n plandadir (Aydin, 2007). Neo-klasik
yaklasimda Howthorne arastirmalari olarak bilinip klasiklesen arastirma verileriyle
karsilasilmaktadir. Aydin, (2007) bu aragtirmalar1 Elton Mayo’nun yiiriittiigiinii ifade
etmistir. Howthorne arastrmalart 1924°de baglayip 1930’a kadar devam etmistir.
Western Elektrik Sirketi’nin Chicago’daki Howthorne fabrikasindaki personelin
tiretime katkisinin grup normlarina olan bagi irdelenmis, calisanlarca olusturulan
tiretim standartlarinin daha uygun oldugu, calisanlarin sevgi ve saygisini kazanmanin,
onlarla iligkilerin Onemi, parasal olmayan 0diill ve cezalarin Onemi, personelin
standartlara tek bir sahis olarak degil grup algisina gore yanit verdigi gozlemlenmistir.
Bu aragtirma sonucunda gruplar1 olusturma, gruplardaki arkadaslik ve buna baglantil
olarak sevgi baglarmin giicli olmasi, igletme sahipleri ile yoneticilerin
davraniglarindaki degisimler, Oonemsenmenin Onemi, verim artisin1 beraberinde

getirmistir (Balc1 ve Yetken, 2010).

Neo-klasik yonetim teorisi genellikle X ve Y teorisi olmak iizere ikiye
ayrilmaktadir.1960 yilinda Douglas McGregor tarafindan gelistirilen X ve Y
Kurami’nin yonetimde onemli bir yeri vardir. McGregor, Taylor ve Fayol’un
gelistirdigi klasik kurami tanimlayarak bu duruma X kurami demistir. Sonrasinda ise
bu kuram elestirilerek beseri iligkiler kuramini ortaya atarak Y kuraminmi yaratmastir.
X kuraminda insan pasiftir. Calismay1 sevmez, sorumluluk almaz. Yonetici de bu
dogrultuda otoriterdir. En 6nemli motivasyon kaynag: korku olan X kuraminda is
tanimlari, kontrol mekanizmanin siki olmasi, yetki devrinin az olmasi ve detayl1 olarak
cezalarin uygulamalar1 vardir. Ancak Y teorisinde insan tembel olarak algilanmaz.
Insana saygi on plandadir. Orgiit amaglar1 dogrultusunda calismak ve sorumluluk
almak isterler (Arslan, 2010). Daha agik ifade edilecek olursa Sahin (2004) X
teorisinin  birey tutumuna ydnelik McGregor varsayimlariasagidaki — gibi

siralamaktadir:
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e Ortalama insan isten hoslanmaz ve isten kagmanin yollarini arar

e Insanlar sorumluluktan uzaklasir, ydnetilmeyi tercih ederler, hirsh

olmay1 se¢mezler, giivenlik 6n programlarini siirdiirtirler

e Bencil insanlar orgiitsel amagclar i¢in kendi arzularini ve hedeflerini

tercih ederler

e Orgiit amagclaria ulasmak i¢in calisanlari, denetlemeli, yonlendirmeli

ve cezalandirmalidir
e Ekonomik motivasyona daha fazla merak duyarlar

e Birey degisimi sevmez ve kurumsal problemleri ¢6ziime kavusturmada

tiretken degildir

X teorisinde listelenen yukaridaki durumlar, “insanin rasyonel olarak
degerlendirildigini, erkegin Orgiitsel amaglara kars1 isteksiz olarak degisimleri kabul
ettigini ve biligsel acidan ¢ok fazla bir farklilik yaratmadigini” ifade etmektedir. X-
yoneticisi, erkegi, orgiitsel hedeflerine uyan ve otoriter bir davranis sergileyecek pasif
bir unsur olarak kabul eder. Bunu yapmak i¢in, yonetici detayli is tanimlari, siki
kontrol, birka¢ yargi yetkisi, ilkelerin belirlenmesi gibi yontemleri benimseyebilir.

Takip edilmeli ve detayli ceza uygulanmalidir.
Eren ise (1993) Y teorisinin varsayimlarini $oyle kabul eder:

+ s, bireye gore oyun oynamak ve dinlenmek gibi normal bir durumdur.
* Normal kosullarin ortaya ¢ikmasi durumunda kisi yiikiimliiliik sahibi
olmak ister.

+ Insan dogasinda tembellik esas degildir. Normal ¢alisma ortaminda is
yapmak keyiflidir,

* Sevgi, saygi ve kendini gerceklestirme diizeylerinin yani sira
motivasyon, fizyolojik ve giiven diizeyleri de vardir.

» Bireyler geregince giidiilendiyse, kendi kendini kontrol edenduygular

gelistirebilirler.

Bireyin orgiitsel sorunlarint ¢6zmek i¢in ihtiyag duyulan yaraticilik
becerilerinin sadece bir kismi kullanilir ve insan giiclinlin potansiyeli tam olarak

kullanilmaz. Teorinin temel ilkesi birlesiktir ve Y kuramini orgilitlemenin temelinin
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buna uygun yoneticilerin yaratilmasi ve bireysel ve Orgiitsel hedeflerin kendi
amaglaria entegrasyonu oldugunu savunur. Bu kullanimda, uyum ve gelistirme,
gorevi yerine getirme firsatin1 elde etmek gerekir. Y teorisi statik olmadigindan,
potansiyel insan kaynaklarini kullanma yontemi aranir. Y teorisini benimseyen
yonetici, “yetkilendirme, is genislemesi ve katilimci yonetim” gibi somut belgeleri
kolayca gegebilir. Kisacasi, Y’n'in "motivasyon” teorisinin insan davraniglarini

dislama veya karartmay1 amaglamadigini belirtmek gerekir.

Asagidaki X ve Y teorilerinin 6zellikleri ve varsayimlart gosterilmektedir

(Kiigtikozkan, 2015):

X Teorisli Y Teorisi

* Ortalama insan ¢aligmaktan
hoslanmaz ve elinden geldigince
isten kagmaya calisir.

* Yapilacak olan is birey i¢in oyun ve
dinlenme kadar dogaldir.

« Ortalama insan sorumluluktan * Bireyi tembellige iten tecriibeleridir;

kaginir, isteksizdir, onlar i¢in birey dogustan tembel degildir.

giivence her seyden once yer alir.
* Birey amaca ulagsmak icin kendi

» Isgdreni ¢alistirmak igin zorlamals, kendini kontrol eder.

denetlemeli, Orgiitsel amaglarin

gergeklesmesi i¢in ceza * Bir potansiyele sahip olan birey

uygulamasina basvurulmalidir. uygun sartlarda bu potansiyelini
gelistirir, sorumluluk almay1 6grenir.

* Yonetici, orgiitte uygun ortam
hazirlayarak isgorenin kendini
gelistirmesine imkan saglamalidir.

Sekil 2: X ve Y Teorisinin Varsayimlari

2.3.3. Modern (Cagdas) Yonetim Kuramlari

Biyolog Von B. Nun'in 1920'lerde ortaya koydugu genel sistem teorisi, artik
yeni bir diisiince sekli olan “Sistem Yaklasimi1” olarak biliniyor. Cagdas liderlik
kuramu teorisi, diger kuramlarin devami olarak yonetisime farkli boyutlar getirmistir.
Calisanlar gesitli faktorler tarafindan motive edilir. Organizasyonlar dinamik ve acik

sistemle ugrasir. Degisim ve karmagiklik bu teorinin kose taslaridir (Sahin,
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2004).Teorinin temel ozelligi, isletim sistemini bir sistem olarak gérmesidir. Daha
fazla model ve sistem olusturmak i¢in analitik tabanli arastirmalar1 kullanan sentezci
bir yaklasimdir. Buna karsin bu teoriyi digerlerinden kesin olarak ayirmak miimkiin
degildir. Ciinkii onceki teorilerin temel ilkeleri farkli bakis agilariyla ele alinmis ve

yorumlanmig ve bir senteze ulagmaya ¢aligilmistir.
Geng’e gore (2005), modern yonetim yaklasimi iige ayrilmaktadir:

1. Sistem yaklasimi:Sistem tamamen entegre veya alt sistemden daha ¢ok bir
biitiin olarak ifade edilir. Bu sistemde kuruluslar ¢evreden girdi almakta ve daha fazla
iiretmektedir. Burada tek bir sebep ya da tek bir sonug¢ yoktur. insanlar1 davranisa
yonlendiren birgcok sebep vardir. Hem kuruluslar hem de bireyler i¢in dinamik bir
denge vardir. Sistem agik veya kapali olarak kabul edilebilir. Etkinliginizde enerji,
bilgi ve malzeme degisimi varsa, bu acik sistemdir. Denge durumu acik sistem
ozelligidir. Ciinkii ¢evre ile etkilesim igindedir. Sistem ve ortam mevcut sistemde

kullanilabilir.

2. Durumsallik yaklasimi: 1970’lerden sonra yapilan arastirmalara dayali
durumsallik syaklagiminda, her orgiit veya her durum ve zamanda gegerli bir yonetim
yerine, her oOrgiitteki duruma gore en uygun yoOnetimi bulmayr amaglar. Durum
degistiginde yoOnetim uygulamast da degismektedir. Kurallara gore yonetim
anlayisindan duruma gore ydnetim anlayisma gegilebilir. Orgiitler birer sistem
seklinde ele alinir. Klasik, neo-kolasik ve sistem yaklagiminin hangi durumda faydali
olabilecegi iizerinde durur. Orgiitiin etkili olmast ilke ve kurallardan degil, ilkelerin i¢

ve dis sartlar arasindaki uyumunun saglanmasiyla gergeklesir.

3. Toplam Kalite yonetimi: Bu yonetim Deming, Juran, Crosby gibi kalitenin
oncililerinin goriisiine dayanir. Bu sistem katilimc1 yonetim anlayisini1 ngoriir. Siirekli
gelisme olgusu vurgulanarak calisma takimlarinin planlama ve uygulamalarim

degerlendirir (Balc1, 2010).

Bireyler, diinyanin her yerindeki insanlarla ilgili is, iirlin ve hizmet kalitesinin
gereklilikleriyle birlesir. Baska bir deyisle, birlesik bir biitiin olarak, birlesik maddi ve
manevi Orgilitlenmenin Orgiitlenmemesi gerekir. Toplam kalitenin temel unsurlari;
insanlar, siirekli gelisim, tam katilim ve ihtiya¢ duyulan igbirligidir. Bu anlamda
miisteri yaklasimi, karsilikli fayda, calisan katilimi, liderlik, siire¢ yonetimi, siirekli

tyilestirme, karar verme ve gercekci yaklasim ve yonetim sistemi yaklasimidir. Bu ilke
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ve unsurlarin egitim alaninda gegerli olmas1 miimkiindiir. Egitim icin gerekli kalite
yonetimi i¢in yoneticilere ve is gorenlerin goriislerine bagvurulmalidir. Egitimde kalite
yonetimini gelistirmek i¢in list yonetimden alt seviyeye kadar olan oOrgiitteki tiim
birimler egitim yonetimi icin gerekli Onlemleri almakta Orgiit motivasyonunu
saglamakta, bir egitim sisteminin olusturulmas: dogrultusunda egitimde toplam kalite
gereksinimleri giicli kilmaktadir. Ayrica, orgiitler alt yap1 ve ekipman bakimindan
desteklenmeli, egitim teknolojileri yogun olarak dahil edilmelidir. Yani bir 6grencinin
basarili bir egitim anlayisina sahip olmasina, egitim kalitesinin arttirilmasiyla

iligkilendirmek miimkiindiir.

Su ana kadar agiklanan yonetim kuramlar1 daha derinligine tarihsel siirecleri de
dikkate alarak o6zce ele alinacak olunursa, asagida Sekil 2’de belirtilen yonetim
kuramlarinin ihtiyaglar ¢ercevesinde siirekli gelisme gosterdigi goriilebilir. Asagida
goriilebilecegi gibi, yonetim kuramlar1 degisik bir bakis agisi ile tarihsel bazda Sekil

2’de 6zetlenmistir:



N
[o)]

1880-1930
KLASIK
YAKLASIM

Hawthorne Arastirmalari —
1930-1950

NEO-KLASIK
(DAVRANISSAL)
YAKLASIM

Y ve Y teorileri — Douqglas McGreqgor

Abraham Maslow

Likert

1950-1970
MODERN
YAKLASIM

Toplam Kalite Yonetimi
1970-

POST MODERN
YAKLASIM

Yalin Yonetim

Degisim Mihendisligi

Sekil 3: Yénetim Kuramlarinin Tarihsel Ozeti

2.4. Yonetim Fonksiyonlari
Fransiz Henri Fayol ile bir birey veya bir ekip tarafindan sonuca yonelik iglev
ile yapilmasi gerekenler konusundaki yonetim fonksiyonlart ortaya konmustur.

Fayol’un tanimina gore yonetim, planlama, orgiitleme, yoneltme, esglidiim ve denetim
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fonksiyonlarindan ibaret bir siiregtir. Bu ¢aligmalar zaman iginde test edilerek ortaya
konmus fonksiyonlarla cagdas yoOnetim anlayisini ortaya c¢ikmistir. Planlama
kavramini yonetime getiren ilk kisi Fayol’dur (Koroglu & Ugma, 2006). Y Onetimin
islevleri yonetim planlamasi, organizasyonu, liderlik, koordinasyon, personel
yonetimi, halkla iliskiler, biitce olusturma ve denetim olarak ifade edilmektedir

(Kogak, 2010).

Yonetim siireci planlama, organizasyon, personel yonetimi, sevk ve idare,
koordinasyon, iletisim ve biitge olarak tarif edilir. Aydmn, (2001) planlama,
organizasyon, kadrolama, yonetmenlik, koordinasyon ve raporlama sozciiklerinin
ingilizce dilindeki karsiliklarimin ilk harflerinden olusan POSDORB (planning,
organizing, staffing, directing, coordinating, reporting, budgeting) tiireterek yonetim
fonksiyonlarii biraz daha genisletmislerdir. Tiirkiye'nin yonetim iklimi de bu tiir
siiflandirmalardan olusmaktadir. Fisek (1975), yonetimin “POPAYED” (planlama,
orgiitleme, personel alma, yonlendirme, esgiidiim ve denetleme) unsurlarindan olusan
bir ¢ozme giicii isi oldugunu bildirmistir. Aydin (2001) ve Tortop ve ark. (2007) bu
islevleri  asagidaki  gibi  planlama,  Orgiitleme,  yOneltme/yonlendirme,

esgiidiim/koordinasyon ve denetim (POYED) olarak tanimlamaktadir:

. Planlama, yonetimin en temel ve genel fonksiyonudur. Yonetim
fonksiyonlarinda yer alan diger fonksiyonlar ise, planlama fonksiyonunun
bir devami olarak niteligindedir. Planlama, kurumun amaglarin
agiklamayt, bu hedeflere ulasmak i¢in kapsamli bir strateji gelistirmeyi ve
orgilitsel faaliyetleri koordine etmek i¢in ayrintili diizenlemeler
gelistirmeyi igerir (Robbins, S., & Coulter, M., 2003).

* Organizasyon (orgiitleme) , is yapisinin (Orgiitsel yap1) olusturulmasi,
islerin ve calisanlarin tanimlanmasi ve hedeflere ulasmak i¢in bir ortam

yaratilmasidir.

» Oryantasyon, bir grup orgiitiiniin hedeflerine ulagmak i¢in insanlari

(astlar1) olusturmaya tesvik eder; yonelim ve eylem.

* Koordinasyon, ¢alismalar1 kolaylastirmak ve basariy1 saglamak icin tim

faaliyetlerin ve calisanlarin uyumlastirilmasidir.

* Denetim, hedeflere ulasilip ulasilmadigimi ya da ne oOlcilide

gergeklestigini ve diizeltici onlemleri almay1 belirlemektir.
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Bu tezde yonetim fonksiyonlarindan Orgilitlemenin Onemi iizerinde
duruldugundan asagida yonetim fonksiyonlarindan sadece orgiitleme lizerinde detayli

olarak durulmustur.

2.4.1. Organizasyon (Orgiitleme)

Organizasyon olarak da adlandirilan orgiitleme, organizasyonun diger bir
deyisle orgiitiin en temel unsurudur (Kogak, 2010). Organizasyonlar hedeflerine
insanlarin eylemleri dogrultusunda ulasabilir. Iletisim, fikirlerin ve diisiincelerin bir
kisiden digerine aktarildigt donemdir (Wiersma & Jurs, 2005). Siire¢ baslatic
gonderici ve alici, isin yapilmasinda yoneticinin kullandig1 en temel arag¢ alicidir.
Yonetici, iletisim araciyla kendisine bagli olan kisilerle iletisim kurar. Bu durumda
orgiitlerdeki iletisim, yani orgiitsel iletisim hakkinda konusulabilir. Iletisim, &rgiitsel
ve yonetsel yapimin diizenli isleyisini ve ayni zamanda bireysel davraniglari
resimlestirmek ve etkilemek i¢in teknik saglayan bir arag olarak tarif etmek

miimkiindiir (Tortop ve ark, 2007).

Baska bir deyisle, ortak bir amag veya hedef i¢in gerekli yapinin olusturulma
eylemi Orgiitleme olarak tanimlanmaktadir. Bu yapi olusturulurken yetki ve
sorumluluklar belirlenir, personel saptanmasi ona gére yapilir. Orgiitleme siirecinin
sonunda da 6rgiit olusmus olur. Orgiitleme siirecindeki asamalardan biri de orgiitiin
amacimin saptanmasidir. Sonrasinda bu amag icin hedefler, politikalar ve planlama
yapilir. Etkinlikler buna gére ayrintilandirilarak smiflandirma gergeklestirilir. Insan ve
madde kaynaklarinin  gruplandirilmas:  unutulmamalidir.  Etkinlik  gruplan
yetkilendirilerek otoriter iliskiler ve iletisim sistemi arasinda yatay-dikey olarak

baglant1 kurulur.

Egitim planinin sahip olmas1 gereken o6zellikler vardir. Bunlardan bir tanesi
belirli bir siirece dayanmasidir. Bu planlamalar kisa donem, orta donem veya uzun
donemi kapsayabilir. Yapilacak olan egitim planlamasi mutlaka ekonomik ve
toplumsal kalkinma ile uyumlu olmalidir. Burada dikkate alinmas1 gereken, sistemin
bir biitin olarak ele alinmasidir. Egitimde planlama nitel ve nicel yonlerde
degerlendirilmelidir. Planlama egitim yonetiminin ayrilmaz bir parcasidir (Kéroglu &

Ugma, 2006).

Henri Fayol ilk olarak orgiitlenmeyi bir siire¢ olarak almis ancak Gullick ve

Urwick (1937) yaymlamis olduklar1 eserlerinde yonetim siireglerini POSDCORB
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bigiminde ¢o6ziimleyerek Orgilitlenme siirecinin planlamadan sonra yer aldigini
bildirmislerdir. Orgiitleme yonetimin ikinci siirecidir. Amaglara ulasmak i¢in yalnizca
plan yapmak yeterli degildir. Planlarin sonuca varabilmesi i¢in de orgiitleme siireci
sarttir. Oncellikle rgiitleme siirecinde, yapilmasi gereken isler belirlenir ve sonrasinda
gruplara ayrilir. Gruplara ayrildiktan sonra isleri yapabilecek kisiler belirlenir ve bu
isleri nerede yapabilecekleri, hangi ara¢ ve gereglere ihtiya¢ duyduklari tespit edilerek

ihtiyaclar giderilir.

Tosun’a (1990) gore orgiitleme, tespit edilen amag, arag ve yontemlerin tatbik
acisindan sisteme girmesini belirtir. Planlama siireci, mevcut olan durumun gelecekte
nereye ulasmak istediginin ve nelerin ortaya konmak istendiginin tayin edilme
sirecidir. Yoneltme, yonetim siireclerinin ii¢linciisiidiir. Yoneltme sisteminin etkin
calisabilmesi i¢in bazi kriterler vardir. Oncellikle, yoneticinin ¢alisanlarini iyi tanimasi
gerekir. Gorev ve sorumluluklarinin yerine getirilmesinde siirekli sorun yaratan
calisanlarin isten uzaklastirilmasi kaginilmazdir. Ayrica, takim ruhunun gelistirilmesi,
calisanlarin gozlenmeleri Onemlidir. Yoneltme sisteminde, liderlik, motivasyon,
iletisim ve gii¢ mevzuatlar1 6nem teskil etmektedir. Kontrol etme (denetim), yonetim
stireclerinin sonuncusudur. Denetim, istenilen amaglara varilip varilamayacagini, eger
varilabilmis ise hangi l¢iide oldugu ve gerektiginde diizeltilmesi durumudur. Ozalp’a
(2010) gore denetim, var olan isin basarisinin durumu ile planlanan standardin

karsilastirilmasi ve bunun sonucunda diizeltici faaliyetlerin hayata gecirilmesidir

Egitim siirecinde koordinasyon, etki ve degerlendirme 6nemlidir. Bu faktorleri
dikkate alarak egitim yonetimini daha verimli kullanabilecegimiz diigiiniilmektedir.
Bu yapr ile iletisimin, orgiitsel biitiinliigli saglayan ve Orgiitiin her tarafim1 bir sinir
sistemi gibi kapsayan bir olgu oldugu s6ylenebilir. Orgiitsel iletisim; bilgilerin hareket
ettigi ve durumun degistigi yerdir. Bilgi gayri resmi ve resmi yapilarda akar ve
yukaridan asagiya, asagidan yukariya ve yatay olarak hareket eder. Orgiitsel iletisim
stireci, Orgiitsel faaliyetlerin siirdiiriilmesinde gerekli bilgi akisini saglar (Giirgen,
1997). Orgiitlerde etkili ydnetim, iyi bir iletisim siirecine dayanmaktadir. Y6netim
fonksiyonlar ile ilgili kararlar1 olusturan fikirler, karsilikli duygular ve gonderenle
alicinin jestleri dahil olmak iizere gesitli sekillerde iletilir. Iletisim orgiitsel faaliyetin

temelini olusturur.
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Orgiitsel iletisim, drgiitlerin, orgiitsel islevi gergeklestirebilmek igin, kurum ve
cevresi arasinda siirekli olarak bilgi ve fikir aligverisinde bulunan ¢esitli departmanlar
ve kuruluslar arasinda gerekli iliskilerin Kurulmasimi saglayan sosyal bir siiregtir.

Hedefleri stirece baglidir (Tutar ve Yilmaz, 2003).

Orgiitlerin belirtilen amaglara ulasmasi i¢in, organizasyonun unsurlari bu amag
i¢in bir araya gelmelidir. Bu aktiviteler dizisi yonetsel islevler tarafindan diizenlenir.
Bir organizasyon ve koordinasyon islevi iletisimin temel unsurlaridir. Iletisim
olmadan orgiitlenme ve koordinasyon gerceklestirilemez. Kogel (2003), orgiitsel
iletisim hakkinda yapilan tanim ve aciklamalar1 inceleyerek asagidaki sonuglara

ulasilmistir:

e Ortak bir amag¢ etrafinda toplanan bireylerin igbirligi ve
diizenlenmesine yardimci olan bir donemdir.

e Kurulusun gerekli diizenlemeleri yapmasina yardimci olan bir
donemdir.

e Orgiit igindeki insanlarin sosyal ve psikolojik ihtiyaglari ile yonetimin
bir fonksiyonu olarak plansiz iletisimin paylasilmasi hakkinda dogal bir

izlenim verir.

Orgiitlemeler iletisim olmadan varligii siirdiiremezler. Iletisim olmadan
calisanlar ne ile ¢alistiklarimi bilemez, yoneticiler gerekli bilgiyi alamaz ve sefler
talimat veremez. Is koordinasyonu miimkiin degildir ve iletisim kayboldugunda
organizasyon imha edilir. Tlim isi paylagsma durumu olumsuz yonde etkilenir; insanlar
diger insanlarla kendi hissettikleri hakkinda iletisim kuramazlar. iletisimin &rgiitii
herhangi bir sekilde etkiledigini rahatlikla sdyleyebiliriz. iletisim, hedeflerine ulasmak
icin liderin temel islevlerinden yararlanir ve iletisim, yOneticinin i yapmak icin

kullandig1 temel aractir (Halis, 2000).

Yoneticiye neyi hangi siiregte ve aralikta istedigini iletmek gerekli olup bu
durumda haberlesme &rgiit icin énemlidir. Iletisim ag1 saglamak miimkiin olmamakla
birlikte kurumsal 6geler, isbirligi i¢cinde olma ve haberlesme, bireysel uyumluluk ve
1yl baglantilara dayanmaktadir (Simsek ve dig., 1998). Yonetim’de iletisim biiyiik bir
Oneme sahiptir. Clinkii iletisim yonetimsel faaliyetleri gerceklestirmek i¢in kurumlarin

en onemli sistemidir (Karcioglu ve Timroglu, 2009).
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Orgiitlerde etkili iletisim iki sebepten dolay: bilyiik onem tagimaktadir; ilk
olarak orgiitiin iletisim kurmasi, diizenlenmesi, yonlendirilmesi ve kontrol edilmesi
miimkiindiir; ikincisi ise, iletisim ydneticilerinin koordinasyon zamanlamasi, biiyiik
birlesik tahsislerin yonetsel bir aktivitesi olarak ifade edilmektedir (Kogel, 2003). lyi
bir iletisim sistemine sahip olmayan kuruluslar planlama, yiiriitme ve uygun
koordinasyona ait tiim islevleri ifade etmek icin yeterli ydonetim organizasyonlarina
sahip degildirler. iletisim sistemine sahip olmayan bir kurum kan dolasimma sahip

olmayan birine benzemektedir (Karcioglu ve Timroglu, 2009).

Halis (2000) iyi bir iletisim sistemine sahip olmayan orgiitlerin ¢okecegini
belirtmektedir. Orgiit icinde emir ve haberleri yayma siireci olarak tanimlanan iletisim,
karsilikli duygu ve diislincelerin yayilmasi, kisiler arasinda bir baglant1 kurma amaci
disinda gergeklesir. Calisanlar arasinda iyi bir iletisim, ¢alisanlarin motivasyonunu
artirir. Orgiit icinde kurulan ¢ok yonlii iletisim ag1, calisanlarin iistleri ile kolayca
tartisabilmeleri ve ¢esitli Onerilerin onlar1 bilgilendirebilmeleri ve organizasyon
hakkinda bilgi sahibi olabilmeleri igin &nemlidir. Orgiitsel iletisimin diger bazi

islevlerini asagidaki gibi 6zetlemek miimkiindiir:

* Yillik biitge, gelirler, organizasyonlar, politika ve kararlar ile ilgili
projeler, kurumsal sendikalar gibi durumlarin isleyenler tarafindan
haberdar olmasina yardimei1 olmak

* Yeni yonetim konsepti ile calisanlarin kullanilacak yeni teknolojiler
konusunda bilgi sahibi olmalarini saglamak,

* Calisanlarin kendilerini ilgilendiren ve motivasyonlarini arttiracak
konulara iligskin yardimci olmak,

* Kuruma yonelik ilgili bilgilerin, kurum disinda calisanlarla daha iyi
taninmasina yardimei olmak,

* Organizasyon {iyelerine organizasyon alani ile ilgili herhangi bir

mevzuat bildirerek olas1 hatalar1 6nlemeye yardimci olamak.

2.4.1.1. Yonetimde Orgiitleme Siireci

Bulug’a (2014) gore organizasyonlar yonetimin en dnemli dgelerinden olup
kisilerin tiim ihtiyaglarin1 tek baslarina karsilayamadiklari i¢in buna gereksinim
duyduklar1 kagmilmazdir. Bireyler birer insan olarak genellikle toplumda birlikte

yasamak zorunda olan varliklardir. Bir toplum olarak yasama iliskin
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kurumlarolusturmali ve elde edilen kurumlari yasatmalidirlar. Egitim Orgiitleri
devamlilik gostermek zorunda, ¢linkii stirekli degismekte ve gelismekte olan bilim ve
teknolojinin kurulmasinda egitim kurumlarinin kurulmasini saglamaktadir. Egitim
kurumunun bugiin yasa ¢alismalari ile hala yaygin olarak Tirkiye'de, her zaman yeni
bir yapi, gerekli insan giicliniin inovasyonu, bilim ve teknolojik ilerlemelerin

uygulanmasi yeni ekipmanlara ihtiya¢ duydugu bilinmektedir (Halis, 2000).

Organizasyonel prensiplere gore kurulmus ve ¢alisan organizasyonlarin, bagka
programlara karsilik olarak uyum ve diger egitim kurumlarina gore daha iyi olmalar1
olagan bir durumdur. Bu nedenle, Orgiitler hedeflerini planli bir sekilde
gerceklestirebilirler (Kogel, 2003). Orgiitlenme siireci, personelin ve orgiit yapisini
anlatan, ardindan yapisini anlayan bir siire¢ olmakla beraber bir hedefi gerceklestirme,
calismay1 yiiriitecek kisileri belirleme, tretim icin gerekli ara¢ ve yontemleri
belirleme, basariya gotiirecek eylemleri belirleme gibi 6zelliklere sahip bir zaman

dilimi olarak ele alinmaktadir(Bursalioglu, 1994).

2.4.1.2. Orgiitleme Siirecinin Kapsam

Kurumlar, toplumda ihtiya¢ duyulan insanlar1 hazirlamay1 ve boylece
insanlarin hizmetine sunmay1 amaglamaktadir. Kisacasi, orgiitler toplumun
thtiyacin1 karsiliyor ve toplumlar, iiyeleri araciligiyla yasamak igin ihtiyag
duyduklar tirtinleri tiretmektedirler. Bir iirlin elde etmek i¢in, nitelik ve nicelik
bakimindan birden fazla kisiye ihtiya¢ duyulmakta ve sonug¢ olarak calisanlar

isbirligi i¢inde organize edilmektedir (Basaran, 1989).

Toplumlar, varliklarint iyeleri araciligiyla siirdiirmek igin ihtiyag
duyduklar araglar iiretirler. Kaliteli bir 6rgiitlenme i¢in birgok kisiye ihtiyag
duyulmakta ve bunun i¢in Orgiit diizeninde bireyler is birligi yoluyla bir araya
getirilmektedir (Basaran, 1989). Bu sebeple, milletlerin menseleri tarafindan

talep edilen iirlin ve hizmetlerin tiretimi yasalara dayanmaktadir.

Bir orgiitiin amacini gergeklestirmek i¢in bazi 6nemli noktalar vardir. Bu
amaca ulasmak i¢in uygun bir yap1 kurmak ve kalifiye personel bulundurmak
cok Onemlidir.Ayrica, isin ve organizasyonun amaci i¢in uygun ekipman

saglanmasi 6nemlidir.



2.4.1.3. Orgiitleme Siirecinde Yapiy1 Kurma

Orgiitleme siirecinin ilk asamas1 kurulus asamasidir. Kurulus asamast,
yapinin kurulmasi, her diizeyde yetkililerin ve sorumluluklarin tanimlanmasi,
personelin kendisine gore atanmasi ve aralarindaki iliskilerin belirlenmesidir ve
buna gore oOrgiitiin kurulus asamasi, Orgilitsel siirecin ilk asamasi olarak

bilinmektedir (Aydin, 1988).

Organizasyon yapisini planlamanin ilk adimi, amac¢ ve faaliyetleri
belirlemektir.Amag¢ ve faaliyetler dnceden planlama yoluyla tanimlanmalidir
(Newman, 1979). Netlestirici hedefler, stratejilerin belirlenmesinde, ©6n
bilgilerin  hazirlanmasinda, kurumlarda isbirligZi ve koordinasyonun

saglanmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir.

Orgiit yapisinda planlanmasi gereken ilk sey amac ve faaliyetlerin
belirlenmesidir. Faaliyetler ve aktiviteler dnceden planlanarak belirlenmelidir
(Newman, 1979). Amaglarin net bir sekilde belirlenmesi, kuruluslardaki
stratejilerin belirlenmesinde, 6n bilgilerin agiga ¢ikarilmasinda, isbirliginin ve
koordinasyonun saglanmasinda 6nemli bir faktordiir. Organizasyon yapisinin
unsurlart; gruplama, standardizasyon, koordinasyon ve c¢alisma kararlaridir.
Orgiitsel siirecin kurulmasi asamali bir siiregtir. Bu adimlar, organizasyon
yapisinin temel unsurlart olan organizasyon yapisinda islerin gruplandirilmasi,
standardizasyon, koordinasyon ve karar verme unsurlar1 olarak belirtilmektedir
(Stone ve Wonkel, 1986).Yapiyikurmada oOnemli olan amaglarinin
¢ozlimlenmesi, gorevlerin saptanmasi ve yapiy1 kararlastirma unsurlari arasinda

belirtmistir:
a) Amaclarin Coziimlenmesi

Orgiitsel amaglarm gerceklestirilmesi, gerceklestirilecek eylemlerin acik
faaliyetlerine baglidir. Bunu yapabilmek i¢in her hedefin ¢6ziimlenmesi ve
yapilmasi gereken iglerin sunulmasi éngoriilmektedir (Bagaran, 1984).Orgiitsel
amaclarin gergeklestirilmesi, eylemleri ve siiregleri agik bir ifadeyle belirtmeye
baghdir. Halkin tutkusu i¢in her amag¢ ¢oziiliir ve yapilacak isler meydana
getirilir. Organizasyon faaliyetleri sonunda belirlenecek yapi ve hazirlanacak
planlar hedeflere uygun olmalidir. Bu nedenle kurumdaki bireylerin amag ve

ihtiyaglart géz oniinde bulundurulmali, organizasyon faaliyetlerinden sonra
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hazirlanacak planlar ve hedefler dogrultusunda olmalidir. Bu nedenle amaclar
kurumdaki bireylerin istek ve ihtiyaglarina goére belirlenmelidir (Newman,

1979).
b) Gorevlerin Saptanmasi

Gorev tanimlarinin en agik sekilde ne anlama geldigini belirlemek igin
gorev taniminin kullanilmasi zorunludur. Bu gorev saptanmasinin ne oldugu ve
Ozellikleri, bu aracin kullanimi, malzeme, materyaller ve goriisleri ifade
etmektedir. Bu Orgiitii yaratanlar endiisiik maliyetle isten maksimum getiri ve
gelir elde etmek igin bir firsat plan1 yapilmakta ve Orgiitii yaratan insanlar
arasindaki iliskiye bagli olmaktadir. Bu iligskiyi yoneten kaynaklar ise, yasa,

yonetmelik ve kurallar biitiinii olarak bilinmektedir (Tosun, 1986).
¢) Yapiy1 Kararlastirma

Orgiitsel ortamda, bireylerin davranislari etkileyen faktorlerin basinda
bir orgiitsel model ortaya cikar ve oOrglitsel modelin ifadesi, temel Orgiitsel
bicimin dogay1 olusturan yapisal faktorleri belirli bir sekilde biitlinlestirdigi
anlamima gelmektedir (Aydin, 1988). Ogiitlemede amaglar tamimlandiktan ve
bunlaringdziimlemesi olduktan sonra kurulacak yap1 kararlagtirilmalidir. Aydin
(1988) orgiitlerde bireyin gorevsel davraniglarina 6rgiit modelinin etki ettigini
belirtmektedir. Orgiit modeli ifadesi &rgiitiin temel formunu, yapisal etkenlerin
biitiinlestirilmesini belirtmekte ve organizasyonda biiyiikliik, bi¢im, kontrol
alani, faaliyetlerin durumu, yetki derecesi ve dagilimi, kontrol kalitesi ve is
uzmanh@i gibi operasyonel yonlerin, oOrgiitlerin olusturulmasinda 6nemli

etkenler olduklari bilinmektedir (Tosun, 1986).

Orgiitlerin biiyiikliigiinii tanimlamada bicimi ve denetim alan1 gibi
boyutlar1 vardir ve organizasyon modelinin faaliyetlerinin organizasyonu, yetki
seviyesi, dagilim tarzi, kontrol kalitesi ve i uzmanlig1 gibi operasyonel yonleri
ifade etmektedir (Tosun, 1986). Orgiitsel modelin yarattigi faaliyetlerde
organizasyonel ve dagitim tarzi, kontrol kalitesi ve is uzmanlig1 gibi operasyonel
ozellikler rol oynamaktadir. Orgiitsel modeller genellikle dikey ve yatay olmak
tizere iki ana baglik altinda incelenmektedir. Ayrica bu modeller nesnel,
fonksiyonel, genel, desteklenen amag ve matris olarak da listelenebilmektedir.

Asagida belirtildigi gibi, organizasyon modelleri genellikle iki ana baglik altinda
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incelenirken bunun disinda, nesnel, islevsel, prosediirsel destekli amagclar
bolgesel ve matris olarak listelenmektedir. Buna bagli olarak hedefe yonelik
fonksiyonel, siire¢ odakli ve destekli hedefsel, matriks ve bolgesel olmak iizere

ifade edilmektedir (Erdogan, 2008).

2.4.1.4. Orgiitleme Siirecinde Dikey Orgiit Modeli

Merkez yoneticileri ve astlarindan orgiitiin diger {initelerine giden emir
komuta zincirinin izlenmesine dayalidir. Kisaca bu emir komuta zinciri
yukaridan asagiya dogru siralanmaktadir. Dikey 6rgiit modelinde kararlar cabuk
alinir ve disiplini saglamak kolaydir (Dinger, 1992; Erdogan, 2008).S6zii edilen
orglit modeli, belirli bir bireyin denetimi altindaki kurumsal siralamalarin, tist
yonetimin altindan veya en alt seviyeye kadar kademeli olarak birbirlerinin
yonetimi altinda olusturuldugu bir organizasyon modelidir. Dikey organizasyon
da hiyerarsik organizasyon veya ¢izgi tipi organizasyon olarak adlandirilmakta
ve pek c¢ok sayida calisanin gorevlendirildigi faaliyetlerde personelin
calismalarini ekipleyerek ve bunlari bir diizene yonelik uygun sekilde yonetmek
ve yetkinin belirli kisilerde toplanmasi gereken durumlarda dikey organizasyonu

diizenlemek i¢in iyi bir orgiitsel formdur (Tortop,1983).

2.4.1.5. Orgiitleme Siirecinde Yatay Orgiit Modeli

Yatay orgiit modelinde 6nemli olan gorevin etkili bir sekilde yerine
getirilmesidir (Erdogan, 2008). Bu model uzman yonetici tarafindan
desteklenmektedir (Dinger, 1997). Bu modelin &zelliklerine gore gorevler
bireylere pay edilmekte ve yapilacak olan is miimkiin hale getirilerek
pratiklestirilmektedir. Boylece iletisimde koordinasyon ve kontrol zorunluluk
olarak esas alinmaktadir (Erdogan, 2008). Organizasyonun bireylere gore
gorevleri dikkate alinmakta ve uzmanlk alanlari onemlilik gostermektedir.
Diger diizendekine benzer kesin kati kurallar yer almaz, asir1 is yigilimi
onaylanmaz ve isin etkin bir sekilde yerine getirilmesi amaglanir. Organize
etmek i¢in bu tiir emirler amator degildir, ancak gereksinimlerine gore farkli
durumlarda alinabilecegi diislinlilmektedir. Asagida yatay ve dikey Orgiit
modelleri boyutu disinda kalan diger orgiit modelleri verilmistir (Erdogan,
2008).
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i. Amacsal Orgiitleme

Yapilacak isin tiiriine gore orgiitlemedir. Ornegin okuldaki farkli isleri
yapmak iizere Ogretmenlerden olusan kurullari  boyle isler igin

orgiitleyebilmektedir.

Bu amagla onur kurulu, ihale komisyonu, disiplin komiteleri gibi
organizasyonlar dilizenlenir. Amagsal oOrgiitleme silirecinde iirlin ig¢in ayri

boliimlerin kullanilmasi uygun bir yap1 bigiminde 6rgiite sunulmaktadir (Tosun,

1986).
ii. Islevsel Organizasyon

Uzmanlik en goze ¢arpan o6zellik olmakla beraber siire¢ i¢cinde bir is

boliimii yapilmaktadir (Kalkandelen,1986).
iii. Siire¢ Organizasyonu

Siire¢ organizasyonu iiretimin i¢cinde meydana gelmekte ve isgiicii ile
makinelerin isleyisinin ve uygunlugunun birlikte varolmasina dayanmaktadir
(Sen, 1981). Bu yonetime gore, baz1 mesleki teknik boliimler ele alinmakta ve
etkileri hesapli ve programli olarak sonug¢landirilmaya iligskin belirlenmektedir

(Kalkandelen,1986).
iv. Desteklenen Kurumsal Organizasyon

Bu tiir 6rgiitlenme agisindan, ¢ok biiyilik organizasyonlar ve bakanliklar
bulunmaktadir. Bu orgiitlerin zayiflig1 yavas ilerlemesi, koordinasyon eksikligi

ve zaman kaybi olarak goriilmektedir (Sen, 1981).
v. Bolgesel (Cografi) Orgiitleme

Bu orgiitlenme fiziksel olarak belirlenmis isletmeler i¢in uygundur.
Belirli yerlerdeki etkinlikler bireye yonlendirilerek segilen bdlgelerin
durumlarina iligkin gruplandirilir. Ifade edildigi tiirdeki organizasyonlar, amag
acisindan yerel amaclar i¢in miimkiin oldugu kadar ¢ok yararlanilmaktadir. Bir
oOrgiit, iirlin ve hizmet sunmay1 hedefliyorsa, bolgesel orgiitlenme gereklidir.
Buna 6rnek olarak, bolgesel bakimdan degerlendirildiginde 6zel okullarin veya

kolejlerin farkli bolgelerde subeler actig1 goriilmektedir.
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vi. Matriks Orgiitleme

Bu organizasyon hizla degisen dis ortamlarda oOrgiitsel gorev giicii,
takimlar, proje yonetimi gibi ¢esitli asamalar1 igeren duyarh orgiitlerde ortaya
¢ikmaktadir. Bu Orgiitleme bi¢imi, bankacilik, bilgisayar ve kimya endiistrisi
gibi alanlarda basarili bir sekilde kullanilmaktadir. Bu diizenleme, kaynaklarin
verimli kullanilmasi, esneklik, teknik miikemmeliyet, personel gelisimi,
motivasyon ve bagliligin faydalarindan biri olarak diisiintilebilmektedir (Can,
2005). Bu orgiitlenme, organizasyon yapist i¢inde orgiitle ilgili birka¢ projenin

gerceklestirilmesi amaciyla kullanilmaktadir.

2.5. Bir Orgiit Olarak Okul
Yonetim bilimcileri, yonetim konseptini gesitli bigimlerde tanimlamakta ve
Oziinde, yonetmenin mevcut insan ve maddi kaynaklarin etkin kullanim1 olmasindan

dolay1 yonetim ortak bir hedefe ulasabilmektedir (Bradley, 1993).

Durna da (2005) yonetimin insan ve maddi kaynaklarla belirli bir amac1 yerine
getirme eylemi oldugunu belirtmektedir.insanlarin  belirli hedeflere ulasmak igin
isbirligi yapma ihtiyacindan dolay1 ortaya ¢ikan oOrgiitler, insanlarin bir arada
yasamaya basladig1 zamanlarda ortaya ¢cikmistir. Insanlarin kollektif bigimde yasadig
her alanda orgiitler kurulmustur. Gelisim siirecinin baslangicinda, kendi temel
ithtiyaglarin1 kendi baslarina karsilayabilen insanlar, zamanin artan ve karsilanmayan
ihtiyaglarim1 karsilamak ve dis ¢evrenin kosullarina uyum saglamak icin diger
insanlarla isbirligi yapmaya baslamislardir (Bradley, 1993). Ortak bir caba gerektiren
bir hedefin gergeklestirilmesi, giliclerin entegrasyonunu ve birden fazla kisinin
eylemlerini gerektirir. Artik sosyal hayatin isbirligi olmadan gergeklesemeyecegi

anlagilmaktadir (Tiimkaya ve Asar, 2017).

Orgiitiin ne oldugunun tanimlarmdan biri, tanmmis yonetim bilimcisi
Barnard'a aittir. Ona goére bir orgiit, pek ¢ok bireyin farkindaligina dayali olarak
koordine edilmis faaliyetlerden olusan bir sistemdir. Barnard (1988) bir orgiitiin var

olmasi i¢in {i¢ ana 6genin gerekli oldugunu 6ne slirmiistiir. Bunlar asagidaki gibidir:

1. “Birbirleriyle temas halinde olabilecek kisiler,
2. Hedefin gerceklesmesine katkida bulunma arzusu ve

3. Gergeklestirilmesi ortak bir amactir.”
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Bu agiklamalardan, birey, goniilliliik ve ortak bir amacin orgiit i¢in
vazgecilmez birer unsur oldugu anlasilmaktadir. Belirli hedeflere ulagsmak igin
olusturulan ~ kuruluslar,  varliklarini  bu  hedeflere  ulastiklar1  siirece
siirdiirebilmektedirler. Diger bir deyisle, kuruluslar ve orgiitler varliklarini etkili ve

yeterli olduklar siirece koruyabilmektedirler.

Megginson (2006) genellikle aklin asagida belirtilen {i¢ temel islevine atifta

bulunur:
1. Bireysel ve organizasyonel hedeflere ulagmak
2. Degiskenlik gosteren hedefler arasinda denge kurmak
3. Verimliligi artirmak

Benzer bir bigimde Aydin da (2003), 6rgiit kavramini sistem olarak diizenli
isleri yapmak i¢in koordine eden bireylerden meydana gelen toplumsal acik bir sistem

olarak nitelendirmektedir.

Bir oOrgiit olarak okul, Ogrencilere akademik bilgi ve mesleki beceri
kazandirmakta ve bunlarin disinda okulda sosyal sorumluluk, 6z denetim ve saygi da
yer almaktadir. Bu beceriler okullarin anahtari, stratejik ve degismez egitim
unsurlaridir. Okullar, egitim orgiitleri ve egitime bagli mekanizmalar, egitimin
kalitesine rehberlik etmektedir. Buna ek olarak, okullar egitimde alt sistemlere ayrilir
ve okuldaki basari, yasamdaki basariya paralel olarak artis gostermektedir. Okul
orgiitlerinde sosyal, ekonomik ve politik meseleleri igeren, Ogrencinin sosyal
yasamdaki iletisimi bu kiiltiirii benimsemesi ve gerekli kurumlarin se¢ilmesi tizerine
program hazirlanmis ve diizenlenmistir. Bu sayede, ekonomik gorevler bireyin beyin

ve insan giiciinii egitim ile bir araya getirmektedir (Dalin, 1993).

Toplumun ihtiyaglarimi karsilayan okul bir kaynak merkezidir. Bu nedenle
okul, toplumun ve g¢evrenin ihtiyaclarin1 karsilayan bir hazine olarak goriilmektedir
(Aytag, 2000). Yonetimin gorevi, Orgiitin yasamini amaglarma uygun olarak
stirdiirmektedir. Bu nedenle Orgiit i¢cindeki insan ve maddi kaynaklarin en verimli
kullaniminm1 saglamak ic¢in okul ydnetimi kavraminin ve siireglerinin iyi taninmasi

gerekmektedir (Bursalioglu, 2010).
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Orgiitii ikiye ayirmak miimkiindur. Bu arastirmada bir 6rgiit olarak okul ile
ilgili oldugundan, asagida ozellikleri belirtildigi iizere formal ve informal oOrgiitler

olarak formal ve informal egitim ele alinmis ve 6zellikleri belirtilmistir (Bursalioglu,
2002):

2.5.1. Formal Egitim
Okulda ve egitim kurumlarinda agik bi¢imde verilen egitime formal egitim adi

verilmektedir.  Formal egitiminin  nitelikleri  kisaca  asagidaki  sekilde
belirtilmistir(Bursalioglu, 2002):

¢ Alaninda uzman bilirkisiler tarafindan kisilerce takip edilmektedir.

e Bir diizen igerisinde yapilmaktadir.

e Tamamlanmasi i¢in bir siire¢ gereklidir.

e Olumlu davraniglar kazandirmak icin gelisimin yonii bellidir.

e Kurumsal yapinin olusumunda belli bir ortam mevcuttur.

e Denetimle yiiriitiilmektedir.

o Ogretim vasitastyla yapilmaktadir.

e Degerlendirme en sonda ve belirli kademelere gore diizenlenmektedir.

Formal egitimi iki baslik altinda incelemek miimkiindiir. Bu basliklar asagida

belirtilmis ve agiklanmistir:

2.5.1.1. Orgiin Egitim
Schunk’ a (2008) gore okulda verilen egitime Orgiin egitim ad1 verilmektedir.
Kisaca ifade etmek gerekirse orgiin egitim asagidaki gibidir:
e Birbirine iliskili basamaklarla yiiriitiilmekte olan egitim ¢egsididir.
o Yas grubu goz onmiinde tutularak ele alinan kisilere, Milli Egitim
Bakanlig tarafindan egitim kurumlarinda disiplinli olarak yiiriitiilen
egitimdir.
o Milli Egitim Bakanligi tarafindan belirli bir zaman araliginda verilen
egitimdir.
o Verilen bu egitimin sonunda ogrencilere mezuniyet asamasina gore
diploma ya da sertifika verilmektedir.

e Bazi egitim kurumlarinda usta 6greticiler vardir.
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Egitim basamaklar1 birbirinin dnkosulu olarak siralanmaktadir.Orgiin egitim
basamaklarindan bahsedilecek olunursa Kuzey Kibris’ta, bu basamaklar1 asagidaki
sekilde ele almak miimkiindiir:

e 72 ay Oncesi egitim okul 6ncesi egitim olarak adlandirilmakta,

e 6-10 yas arasi ¢ocuklarin egitim ve Ogretimi ilkokul egitimi olarak
adlandirilmakta,

e 11-14 yas aras1 cocuklarin egitim ve Ogretimi ortaokul olarak
adlandirilmakta,

e [lkdgretim sonrasindaki en az 4 yillik dgretim siirecine de ortadgretim
ad1 verilmekte,

e Ortadgretim sonucundaki en az 2 yillik egitim siirecini takip eden

stirece yiiksekogretim olarak adlandirilmaktadir.

2.5.1.2.Yaygin Egitim

Cesitli yas gruplarina gore degiskenlik gosteren bu sistemin egitim program
sistemine hi¢ dahil olmamis, yaygin egitim ve kendi ilgi ve ihtiyaglar1 dogrultusunda
bir is sahibi olmak isteyen kisilere bir egitici tarafindan yiiz yiize verilen egitimdir.
Boylece orgiin egitim igerisinde yer alan bir egitim tiirii olarak ele almak miimkiindiir.
Egitim kurumlarinda gerekli diizeyde egitim almamis ya da daha sonradan gerekli
goriilen yeterliliklerin verildigi egitim tiliriidiir. Bir diizen i¢inde zamana dayali olarak
yiiriitiiliir. Bu egitim programi icerisinde usta dgreticiler, 6grencilerin yas diizeyleri ve
egitim sonunda verilen sertifikalar olmak iizere farkli degiskenlere ayirmak
miimkiindiir. Yaygin egitim veren 6rnegin Tiirkiye’deki kurumlarindan bazilari, Halk
Egitim Merkezleri, Olgunlasma Enstitiileri, Hizmet I¢i Egitim, Kurslar (YGS, KPSS
vb.), Ciraklik Okullari, Pratik Kiz Sanat Okullari, Endiistri Pratik Sanat Okullari,
Mesleki Egitim Merkezi ve Uzaktan Egitim Kurumlar1 olarak bilinmektedir. Kuzey
Kibris’ta esnaf ve zanaatkarlar odasinin verdigi mesleki egitimler bu tiirden yaygin

egitim kurumlarina 6rnek gosterilebilir.
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2.5.2. informal Egitim
Yasamin igerisinde etkilesimde bulunulan aile ve ¢evrede, yani kendiliginden
olusan egitim siirecine informal egitim denmektedir. Informal egitiminin belirgin

Ozellikleri asagida verilmistir(Bursalioglu, 2002):

e Egitimciler uzman kisiler degildir.

e Belli bir diizeni yoktur.

e Gelisim diizeyi olumsuz etkilenebilir.

e Dogal ortamda gelistigi i¢in belli bir kuruma bagl degildir.
e Bir degerlendirme sekli yoktur ve denetimi yapilmaz.

e Ogrenme yolu gdzlem ve taktiktir.

Informal &grenmenin olusmasma telkin ve tenkit gibi durumlar da neden
olmakta ve egitim ailede baslar ifadesiyle anlatilmak istenen egitimde aslinda
informal egitim seklidir. Belli bir diizene oturtulmamis yasamin igerisinde olusan
egitimdir. Baska bir ifadeyle bireyin sosyallesme ve kiiltiirlenme siireci olup giincel

stire¢ programsiz ve kontrolsiiz sekilde dogumdan 6liime kadar devam etmektedir.

2.5.3.0kullardaki Orgiitiin Boyutlari
Orgiitiin dért boyutu vardir: bu boyutlar asagida agiklandii iizere, amag, yapi,
iklim ve siirectir(Arslan ve digerleri, 2005):

1. Amag: Amag verimliligi artirmak ve emegi azaltmaktir. Insan kaynaklarini
kontrol etmek ve ¢atismayi en aza indirmek diger hedeflerdir. Bu hedefler acik
veya kapali iki formdur. A¢ik hedefler resmi ve genel, kapali olanlar gayri
resmi ve bireyseldir.

2. Yapt: Anatomi, fizyoloji, hiyerarsi, rol ve statli organizasyonunu olusturur.
Buna paralel olarak, drgiit {iyelerinin kararlarin etkileme yollar1 vardir. I¢ ve
dis iki boliime ayrilirlar. Dis yollar hizmet i¢i egitim, otorite ve bilgi olmakla
birlikte, i¢ yollar iiyelerin ihtiyaclarini kargilamaktadir.

3. Iklim: Bireyler ve gruplar arasindaki iliskiler bu boyutu olusturur. Egitim
organizasyonundaki iklim rolli, Ogretmen ve O&grencidir. Sonug olarak,
yonetimde liderlik rolii iki yonlii iletisim, etkinlik ve verimliliktir. Is ve birey
arasindaki iligki, tiretken bir orgiit, verimsiz bir orgiit, is odakli bir 6rgiit ve

bireysel odakli bir 6rgiit olarak dort sekilde dzetlenebilir.
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4. Siireg: Ozellikle yonetim siireglerini agiklar. Bu cercevede planlama,
diizenleme, karar verme, iletisim, koordinasyon, etki ve degerlendirme

kavramlar1 da yer almaktadir.

2.5.4.0kul Orgiitlerinde Tletisim

[letisimin insan ve orgiit yasaminda genis kapsamli bilgi alis verisi olmasi
nedeniyle 6nemli oldugu bilinmektedir. iletisim toplumsal etkilesimde rol oynayan
sembolik mesajlarin karsilikli ulastirilma siirecidir. iletisim sayesinde insanlar ortak
degerleri paylasma olanag1 bulmaktadir (Telman ve Unsal, 2005). Iletisim 6rgiitsel ve
bireysel bazda her faaliyetini olusturmakla birlikte en 6nemli etkiside koordinasyon
Ozelligidir. Buna bagli olarak orgiitlerde bulunan koordinasyon ve iletisim ¢ok 6nemli

etkilere sahiptir.

Zillioglu'na (2003) gore iletisim siirecinin kaynaklar1 mesaj, hedef, kanal,
kaynak ve aragtir. Dogan’a (2002)gore iletisim siireci 3 unsurdan olusmaktadir.
Bunlar, mesaj1 gonderen gonderici, mesaji alan ve son olarak da kanali yorumlayan
alicidir. Robbins ve Coulter (2003) 'e gore, iletisim siirecinin 6geleri kaynak, mesaj,
kodlama, kanal, kod ¢6zme, alict ve geri doniit seklinde tarif edilmektedir. Temas
kigisinin i¢ iletisiminden baslayarak, kisilerarasi ile gruplar arasindaki ve ayni
zamanda Orgiitlerin yasam siiresi i¢in 6nemli olan bir¢ok sekilde ortaya ¢ikmaktadir.
Orgiitlerde, koordinasyon ¢ok &nemlidir ve iletisim, bu koordinasyonun

saglanmasinda vazgecilmezdir.

Bugiine kadar, orgiitsel iletisimin tanimi ¢ogu arastirmact tarafindan
yapilmigtir. Organizasyon icerisindeki iletisim bir yoneticiden digerine ve bir
caligandan digerine aktarilmalidir. Orgiitler biiyiidiikce ve daha karmasik hale
geldiginde, orgiit ici iletisim daha da zorlagmaktadir. Bu durumda, orgiitsel iletisimin

kalitesine olan ihtiya¢ daha da artmaktadir (Kalla,2005).

2.6. Okul Orgiit Kuramlar
Okul orgiit kuramlarindaki iletisim tartisitken bazi  zorluklar oldugu
bilinmektedir.  Kronolojik diizende, orgiit literatiiriinde on plana ¢ikan teorileri

belirlemek, bu anlamda zorluklarin derecesinin en yliksek olanidir.
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2.6.1. Klasik Kuram ve lletisim

Klasik orgiit teorisi, bu anlamda teorilerin temel ¢aligmalarini olusturmaktadir.
Organizasyonel faaliyetler agisindan ilk sistematik inceleme yapildiginda, bu teori
yapilan ¢aligsmalar etkilemekte ve alt yapiy1 olusturmaktadir. Makine benzetimi olan
orgiitler teorisi (Morgan, 1986) orgiitsel faaliyetlerde diizen ve siirekliligi

vurgulamaktadir.

1900'lerin baglarinda ortaya ¢ikan klasik teori, bir Fransiz yonetmen olan Henri
Fayol ve Amerikali bir makine miihendisi olan Alman bilimci Max Weber ve
Frederick Winslow Taylor'un ¢aligmalarina dayanmaktadir. Taylor ve Fayol'un mikro
bakis agisinin aksine, Weber'in biirokrasi ¢alismalar1 biiylik 6l¢ekli kuruluslardan
makro 6l¢ekli kuruluslara ilgi duymakta ve bu anlamda, Weber ayn1 zamanda,
biirokratik teorinin orgiitsel teorilerinin yazarlar1 da dahil olmak {izere, teoride ele
alman  yazarlarin  smiflandirilmasina  katilmaktadirlar  (Kreps, 1990).
Organizasyondaki tiretkenlik beklentisine dayanarak, Taylor isi en kisa ve en iyi
sekilde incelemek i¢in zaman ve hareket arastirmasi yapmaktadir. Calismay1 birimlere
ayirmak ve ne sekilde yapilmasi gerektigi lizerine yapilan arastirmalar Taylorizm’in
ilk basamagin1 olusturmaktadir. Yaklasim ¢iraklik sistemi ve kisi bagina {icret sistemi

ile ilgili gozlemlerle ortaya ¢ikmistir (Morgan, 1986).

Klasik organizasyon teorisinin diger ayagi olan Max Weber, orgiitii bir makro
cercevede ele almaktadir. Ekonomik ve sosyal baglamlarda biiyiik 6l¢ekli kuruluslar
icin Max Weber'in Biirokrasi modeli, tanimlayic1 ve objektif biirokrasi, digerlerinin
belirledigi politikalarin uygulanmasinda kullanilan birgok teknik beceri ile
olusturulmus, operasyonlara uygun karmasik bir Orgiitsel sistemdir (Ergiin ve

Polatoglu, 1992).

Weber'e gore biirokrasi, orgiitlerin kisisel duygular1 paylagsmadan, yonetimin
etkili ve verimli isleyisini siirdiirmeden, kurallar yoluyla yiiriitilmesidir (Miller ve dig.

1999).

Klasik kuram ve iletisimde birey, egemenlik, ¢evre ile iliskilerden olusan
rasyonel, teknik yada hukuga dayali yaklagim biirokrasisini 6n planda tutmaktadir

(Giilmez, 1975).
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Weber'in ideal tip biirokrasisi:

i. Resmi islemler kurallara gore siirekli olarak diizenlenir

ii. Calisanlarin haklarini, sorumluluklarini ve gorevlerini diizenleyen bir
dizi kural mevcuttur

Iii. Bur Bureaux'un organizasyonu hiyerarsiye dayanmaktadir

iv. Gorevliler ve idari gorevliler kendilerine verilen gorevleri yerine
getirmek i¢in gereken kaynaklara sahip olmaya yetkili degildir

V. Kurum ¢alisanlarinin se¢imi ve saklanmasi bilgi ve egitim gibi teknik
yeterliliklere baglidir

Vi. Yonetsel faaliyetler yazili belgelere dayanarak yapilir (Giilmez,
1975;Weber, 1986;Ergiin ve Polatoglu, 1992;Miller ve dig., 1999).

Bu teori asir1 formalite, sertlik, insan dogasina karsi ¢eliski gibi elestiriye
maruz kalmistir. Teori, biiylik 6lgekli organizasyona neden olmakta ve biiyiik teori
alaninda 6nemli yer tutmaktadir. Yonetim olgusu planlama, orgiitlenme, komuta,
esgliidim ve denetim &gelerinden olusmakta hem yoneticilerin hem de calisanlarin
uzmanlagmada isin her zaman belirli kisimlara boliinmesi gerektigini ifade etmektedir.
Buradaki en temel nokta, otorite ve sorumluluk bildiren, emir verme hakk: ve bu
emirlere kesin uyulmasini bekleme giiciinii temele alan ilkesidir. Bu ilkede yoneticiler
makamlarindan dolay1 otorite kulllanma hakkina sahiptir. Otorite arttikca burada
sorumluluk da artmaktadir. Orgiitiin bir otoriteye bagli olarak bireylerin orgiitsel
kurallara ve organizasyon ydneticilerine uygun olmasi gerekmektedir. Orgiit igerisinde
komutun basinda, her ¢alisan tek bir yonetici tarafindan bir emir almaktadir ve bdylece
benzer hedeflere sahip faaliyetlerin bir yonetici altinda toplandig: bir yonetim birligi

olusturulmaktadir (Miller & dig., 1999).

2.6.2. insan iliskileri Kuram ve letisim

Hiyerarsik merkezli yonetim ilkesi olan kurumlar, merkezi yonetim ile en etkin
sekilde calismaktadir. Orgiitler pek ¢ok hiyerarsi ile yapilandirilmaktadir. Orgiitteki
prensip, calisanlarin davranislarini degerlendirebilmek ve takim ruhu iginde her

bireyin bir birim igerisinde yer aldigin1 ifade etmek miimkiindiir (Fayol, 1949).

Klasik teorinin iletisim boliimii i¢in, Orgiit i¢indeki akisin nasil ilerledigini
izlemek gereklidir. iletisim yonii dikey ve yukaridan asagiya dogru ilerlemektedir. En

yiiksek diizeyden en alta dogru bir siralama takip edilmektedir. Fayol (1949), dikey ve
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yatay iletisim kanallarinin 6neminden bahsetmekte ve ¢alisanlarin hiyerarsi icindeki
iletisimini bir yapi olarak ortaya ¢ikarmaktadir. “Otorite zincirinin gereksiz bir
bolimiinii terk etmek bir yanlistir, ancak takip caligmasinin bozulmasia yol

agtyorlarsa, zincire bagh kalmalar1 gerekmektedir”.

Fayol’a gore yazili iletisime ek olarak, sozlii iletisim de son derece gereklidir
(Fayol, 1949).Bir ¢alisma ile ilgili bir tiriin ortaya konmak istendiginde, sozlii iletisim
konuyu yazildigindan daha hizli ve daha kolay hale getirmektedir. Bu durumda
hiyerarsik yapidaki iletisimin resmi olmasi beklenmekte ve calisanlar arasinda
iletisimin kisisel yonlerinin haricinde tutulmasmi 6n gormektedir. Iletisim temel
olarak c¢alisanlarin egitilmesi ve is ile ilgili bilgilerin aktarilmasini saglamaktadir

(Shockley-Zalabak, 1999).

Orgiitsel iiyelerin memnuniyetini arttirmak ve is potansiyellerine ulagmak igin
stratejiler Onermek suretiyle orgiitsel yasamdaki kisisel ve sosyal iliskilerin dnemini
insan iligkileri kurami1 vurgulamakta ve birey teorisyenleri arasinda teorisyenlerin

sayist oldukga genis olarak ele alinmaktadir (Kreps, 1989).

Hawrthorne deneyleri, Roethlisberger ve Dikson tarafindan yayinlanan
Roethlisberger ve Dikson (1939) tarafindan Taylorist yonetim elestirilerini ortaya
koymaktadir. Taylor'un Bethlehem Celik fabrikasinda caligmasi ve Howthorne
deneylerinin sonuglarinin amag ve yontemde benzer sonuglari (Kreps, 1989),Mayo ve
meslektaslar, ¢alisanlarin memnuniyetsizligi ve fabrika yonetiminin sonuglarina
iliskin durumu diizeltmek amaciyla bir dizi ¢alisma baslatmistir ve ilk calisma
aydinlatma deneyleri ikincil ¢alisma role montaj deneyi ve liciincli deneysel goriisme

programi, son deneyi yaparken seri baglama goézlem odasinin deneyi olmustur

(Shockley-Zalabak, 1999).

Sonug¢ olarak, Hawthorne'nin deneyleri Orgiitsel iletisim agisindan 6nemli
sonuglar elde etmektedir. Ilki insanlarin iletisiminin, bireylerin orgiit ici
davranislarinda belirleyici bir rol oynadigidir. Ikinci sonug, gériismelerin asagidan
yukariya dogru iletisim ve geri bildirim saglayarak i¢ tatmini ve iiretkenligi olumlu
yonde etkilemesidir. Ugiinciisii grup normlarinda iiretim seviyesi belirlenmesidir.
Douglas McGregor (1960) “Theory X and Theory Y” adli ¢alismasinda klasik kuram

ve insan goreliligi kavramin1 X ve Y kurami kavramiyla agiklamaktadir.
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Rensis Likert, katilime1 yonetim anlayisi ile insan iligkilerine katkida bulunmusg
ve Linckert bilimsel yonetiminin ileri siirdiigii varsayimlarin ¢ogunu reddettmistir.
Yiiksek ve diisiik verimlilige sahip is gruplar lizerinde yaptiklar1 karsilastirma,
katilime1 ve yonetim teorisinin gelismesine yol agmustir. Linkert, calismanin rgiitsel
karar alma mekanizmalarma dahil edilmesi gerektigini 6ne stirmekte bunu basarmak
icin de yonetim ve ¢alisanlar arasindaki iletisimin desteklenmesi gerektigini
vurgulamaktadir. Linkert, bu iletisimin organizasyonda baglanti noktalar1 olarak
hareket eden yoneticiler tarafindan saglanacagini ve yoneticiler ilizerinde yapilan
kesifsel arastirmalarda, sOmiiriicii bir otoriterlik, danigma yoénetimi ve katilimci

yonetim sistemi oldugunu ifade etmektedir (Katz ve Khan, 1977).

2.6.3. Biitiinlesmis Orgiit Kuramlar ve letisim

Biitiinlesmis orgiit kuramlarinda klasik teori, insan ve ¢evre sorunlarint goz
ard1 etmekte ve Orgiitsel yapiya odaklanmaktadir. insan bakis agisma gére kuram,
insana odaklanmakta, ¢evre iligkilerinden uzak durmakta ve ¢evresel yaklasimlar ile

kiiltiirel yaklagimlar1 incelemektedir.

Nobel Odiili'nii (2001) kazanan Herbert Simon'unkarar verme yaklasimi
teorileri degerlendirildiginde bireysel karar verme ile orgiitsel kararlar arasindaki
benzerlikler goriilmiistiir.Simon, karar verme asamasimin olasi eylem modlart ve
eylem tarzlar1 arasindaki se¢im oldugunu belirtmektedir. Simon'in model anlayisinda,
bireysel karar verme sinirlamalarinin iistesinden gelmek Onem tasimaktadir. Bu
nedenle, 'sinirli akilcilik' kavramini gelistirmistir. Devlet teorisinin kurucusu olarak
kabul edilen Joan Woodward'in (1965) arastirmasi, teknolojik farkliliklarin orgiitsel
yapilarda farkliliklara neden oldugunu ortaya ¢ikarmaktadir.

Paul Lawrence (1922) ve Jay Lorch (1932) gibi yazarlar da biitiinlesmis 6rgiit
Kuramlarina katkida bulunmusglar ve buna bagl olarak o6rgiit teorilerinde bireylerin
kendilerini degistiren durumlarina yonelik ihtiyaglarina ve c¢evreye uyum
saglamalarin1 esas aldilar. Ludwing ve Bertalanffy’nin sistematik yaklasiminda
teorisyenler doga bilimleri sistemi kavrami ve sosyal birimlerin sorunlarina
biitiinlesmis orgilit kuramlar1 ve iletisim yontemini uygulamaktadir (Katz ve Khan,

1977).

Katz ve Kahn orgiitleri, hem kendi kisimlarinda hem de ¢evrelerinde

stirdiirtilebilen bir 6rgiit olarak tanimlanmaktadir (Miller & dig., 1999). Katz ve Kahn'a
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gore, orgiitlerin ortak 6zellikleri sunlardir, enerji isleme, ¢ikt1, olay dongiisii olarak
sistem, bilgi girisi, olumsuz geri bildirim ve kodlama, kararlilik, farklilasma ve
esdegerlik olarak belirtilmektedir. Katz ve Kahn, organizasyonlarin ¢ogunun alt1 temel
alt sistemden olustugunu tespit etmislerdir ve bunlar; sistemin alt fonksiyonlarini
yerine getiren Uretim sekli, girdi veya ¢ikt1 elde ederek ¢evresel iliskileri yiirlitmeyi
saglayan bir alt sistem, kisileri kendi rolleri ile birlestiren bir varlik alt sistemi, ¢cevreye
uyum saglayan bir alt sistem ve son olarak bir yonetimde tiim bu alt sistemleri koordine

ve kontrol eden sistem, alt sistem olarak bilinmektedir (Katz ve Kahn, 1977).

Sonug olarak organizasyon, sistem yaklasimda bir programdir. Bu nedenle,
maddeyi ve insan kaynaklarini ele alan eserlere ve ¢evreye bir iirlin saglayan siirecte,
geri bildirimler sayesinde, sisteme bagli olarak kendi diizeltme mekanizmasi
bulunmaktadir. Amag, en az girdi ile en fazla ¢iktiy1 meydana getirmektir (Miller ve
dig., 1999).

2.6.4. Biitiinlesmis (")rgiit Kuramlar:: Kiiltiir Yaklasim

Kiiltiirel yaklagimlar antropoloji esinli yaklasimlara bagli olarak ortaya
cikmigtir. Kiiltiirel yaklagimlar zamanin ekonomik durumuyla ortaya g¢iktmis ve
1980'lerde yasanan ekonomik sorunlar yonetim ve Orgiit algilarimi sorgulamistir

(Miller ve dig., 1999).

Deal (1939) ve Kennedy (1943) orgiit kiiltiirine ve kurumsal kiiltiir
yaklasimina katkida bulunmustur. Kennedy'nin kurumsal kiiltiir 6geleri arasinda is
ortami, degerler, yoneticiler, prosediirler ve kiiltiirel iletisim aglar1 bulunmaktadir.
Ouchi (1943) Z teorisinin, iretkenligi artirmadaki en Onemli faktoriin, is¢ilerin
yonetime katilmas1 oldugu ileri siiriilmektedir. Ouchi'ye gore, her ¢alisan uzman bir is
alaninda calisabilir ve bir isten diger bilgilere kolayca ulagabilmektedir. Ouchi’ ye
(1943) gore, engeller ve liderlik, orgiit kiiltiirlerinin olusturuldugu veya degistirildigi
temel siirecleri ifade etmektedir. Orgiitsel iiyeler ve inanglar tarafindan paylasilan
temel yargilar ile bu yargi ve inan¢ grubuna yonelik, dis ortamdaki hayatta kalma ve
i¢sel biitlinlesmenin zorluklarina verilen yanit olarak bilinmektedir. Schein (1985),
kiiltiirti gruplar ile birlestiri ve bagka bir ifadede, kiiltiirli temel yargilarin bir modeli
olarak goriir. Schon kiiltiirii olusturan unsurlar is ve tirlinler, degerler ve temel yargilar

olarak iki diizeyde ele almistir.
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2.7.Etkili Okul Orgiitii

Okullarda egitimin kalitesinin artirilmasina yonelik arastirmalar, etkili okullar
kavramini ortaya ¢ikarmaktadir. Etkili okul arastirmasinin baglangi¢ noktasi; kaliteli
okullar ile diger siradan okullara gore, iistiinliik gosteren kurumlar1 ile verimsiz

okullarin karsilastirilmasi olarak ele alinmaktadir.

Barnard'a (1966) gore, etkinlik durumu belirli bir ortak hedefe ulagsma
derecesiyle ilgili ve gecerli bir sebep gosterilmesine yonelik eylemleri kapsamaktadir.
Buna gore, amaclarina ulasamayan davranis etkisiz ve basarisiz bir orgiit davranisi
olarak degerlendirilmektedir (Tanriégen, 1988). Etkililik kavramina yonelik kabul
edilen tanimin yaklagim sekline iliskin, okul etkililigi ve Orgiitiin etkililigini
degerlendirme tesebbiisleri ve uygulanan orgiitsel etkililik belirtileri kendi igerisinde
ayrismaktadir. Etkililige yonelik yapilan tanimlar, hedefin dilenen Olcilide
yapilmasidir. Hedefin arzu edilen diizeye ulasabilmesi i¢in, kisinin orglitiin yapisini
dinamik ve verimli hale getirmesi gerekmektedir (Basaran, 1982). Tiim agiklamalarin
lizerine bilindigi gibi etkili okul oOrgiitii dinamik hedefleri ve bu hedeflerin

gerceklestirilme diizeyini ele almaktadir.

Organizasyon hedeflerine hangi 6l¢giide ulasabilirse, o derece etkili olur. Yani
verimlilik gercek anlamda bir oyundur. Boylece, bir orgiitiin hedeflerine ulasmasi,
kurumsal verimliligin saglanmasinda 6nemli diizeyde yonetsel ve kurumsal etkinligin
verimlilikleri yonetimsel etkinliginin sonucuna bagli olarak ifade edilmektedir. Okul
etkinligini kavramsallastirmak, etkili okul orgiitii i¢in okulun karmasik ve ¢cok yonlii
amaglarm saglamak giictiir. Ifade edildigi sekilde, dinamik bir okul gok kapsaml1 bir
kavramdir ve calisanlarin bir araya getirdigi bazi ortak 6zelliklere sahiptir. Genel
olarak okul etkinligi, 6grencilere kazandirdig1 verimli etkiler olarak tarif edilmektedir.
Okulun ve paydaglarinin etkinliginin oOlgiisii, Ogrencilerin yetenek, bilgi ve

tutumlarmin gelistirilmesiyle degerlendirilmektedir (Purkey ve Smith,1985).

Orgiit etkinligi birgok faktdriin etkisi olmakla birlikte, egitim kurumunun
yOneticisi ve muavini, Ogreticiler, 6grenenler, ebeveynler (ebeveynler ile ¢cocuklar),
okul yonetim seklini ve gelenegini, miifredatlari, okul ¢evresini, egitim-6gretimde

teknolojiyi igermektedir (Sigsman,1996).

Orgiitiin etkinligi, etkinlik kapsamlarmnin etkili, iiretkenlikle birlikte egitici

olmasini da saglamaktadir. Hedeflerine ulasamayan bir okul, planli standartlar i¢inde
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etkisizdir. Etkili okullarin temel 6zellikleri; liderlik, yaraticilik, hedef, 6grenmeyi
vurgulama, yiiksek dgrenim, yiiksek basari, 6grenci gelisimini izleme, pozitif yasam,
okul yasami i¢in uygunluk, olumlu ve sakin bir atmosfere sahip olma, okuma becerileri

ve 6grenci gelisiminden vazgegmedir (Sisman, 1996).

Hesapcgioglu, (1991)ve Lezotte’ ye (1991) gore etkili okul olabilmek icin
egitimin etkinlik kapsaminda iiretken ve egitime dontik olmasi ile birbiriyle iliskilidir.
Hedeflerini programlanan 6l¢lide uygulayamamis Orgiitiin verimli olmas1 miimkiin
degildir. Finn ve arkadaslar1 (1991) tarafindan yakin ge¢cmiste uygulanan anketlerin
sonuglar1 aktif orgiitlin niteliklerini gdstermektedir; orgiitiin yonetim sistemi, diizeni,
okul idaresi, egitimcilerin disiplin durumlarini etkili kullanmalar1, dolaysiz disiplin,
egitimcilerin kendi arasindaki isbirligi, beklenti diizeylerinin yliksek olmasi, 6grenen
becerileri ve 6grenen g¢abalari ile ailelerin igbirligi, giliglii yonetim, 6grenciler i¢in
yiikksek beceri beklentileri, 6grenmeyi tesvik eden bir Ogrenim ortami, temel
yeteneklerinin gelistirilmesindeki detay, O0grenendeki gelisimin siklikla kontrol
edilmesidir.Islevsel okullasma yoluyla, biling, zihinsel, duyussal, motor becerileri,

toplumsal ve estetik gelismeleri destekleyen, optimal bir 6grenme ortami yaratmalidir.

Etkili bir okul zihniyetinde, okullar bagimsiz okullarla uyum agisindan
farklilik yaratabilmektedir. Etkili okullar da, egitimciler igin uygun ortamlar, 6gretim
yardimcilar1 ve okulun tiim béliimleri etkilidir. Ogrencilerin bilissel olarak gelismeleri
onemlidir (Ozdemir, 2000).Fazla veriye sahip olma aktif 6rgiit roliinde olma anlami
tasimaz ve giincel verilerle etkili netice alinmamasini saglar. Aktif orgiit, 6gretime
esas olan kavramlarin devamli éne ¢ikarilmasmi saglamaktadir. Ogretim, aslinda
basar1 kazandirma, okulun temel vazifesi olarak ele alinmaktadir. Etkili 6rgiit, verilen
programlardan en 1yi sekilde yararlanmak, yani programin istenen amacina ulagsmak
icin okula giden tiim 6grenciler i¢in en iyi yoldur (Lezotte, 1991). Bir¢ok ankette, etkili
okul boyutlarinin ortak 6zellikleri vardir. Aktif oOrgiitlin bes o6zelligi oldugunu

vurgulayan Edmonds (1979) bu 6zellikleri asagidaki gibi ifade etmektedir:
1. Etkili okullar egitim ve 6gretim hedeflerini agik¢a belirlemelidir

1. Etkili okullar belirli ve genel boyutlarda sistematik degerlendirmeler

yapmalidir

1ii. Tiim 6grencilerin etkili okullarda 1yi 68renecegi beklentisi vardir
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iv. Egitimi ve 6gretimi hazirlayan emniyetli iklime sahip olan etkili okul

denir
v. Okullarin prensipli egiticileri vardir

Wong ve Cheng’in (1996) yaptiklar1 arastirmalarinda bir¢cok egitim
kurumunda islevsel okul oOzelliklerini belirledikleri boyutlar1 asagidaki gibi

stralamiglardir:
1. Cevresi i¢in destek
ii. Egiticinin uzmanlagmasi
iii. Kurumun tiim alanlarinda yeterliliklere gitmek
iv. Basar1 konusunda yiiksek etkili umutlar beklenir

Etkili okulu meydana getiren alti 6nemli 6zelligin iizerinde duran Zigarelli
(1996), islevsel okulun 6zelliklerinden her biri kurumun pargasi olan, okul iklimini,
okul miidiirii ve yetenek, etkili okul gelenegi, okul yonetimi, olumlu aile, isbirlikli ve
Ogretmenin basarisini etkiledigini belirtmektedir. Aktif bir 6rgiitlin esas hususiyetleri
asagidaki sekildedir:

Orgiitsel davranig, organizasyonlarmn iklimine goére farklilik gdstermekte,
O0grenme siireclerinin, kisisel araglarin, tesislerin ve organizasyonun iletisim ve

sayisallastirildigi bir alandir (Basaran,1982).

Okul miidiirti egitim kurumunda aktif liretken bir egitim platformu olusturmak
i¢in sinifta ve diger egitim sistemlerinde etkili bir egitim platformuna etkili miidahale
edebilme yiikiimliiliigiine sahip degildir. Egitimciler, 6grencilerin farkindaligi, grup
uyumu ve ortaklari icin etkili bir simf ve dgrenme platformu saglar. Ogretimin aktif
ve liretken olmas1 6grenmedeki basarmanin kalitesini belirlemeye yonelik bir egitim
alanidir. Boylece 6gretim de en ¢ok Ogretici tarafindan tesvik edilebilebilmektedir

(Bastepe, 2009).

2.8.Egitim
Toplumlar her alanda kapsamli bir sekilde gelisim gostermektedir. Tipk: bilgi
ve bilimin gelisiminin biinyesinde oldugu gibi, teknolojideki ilerlemeler ve gegmiste

kaydedilen ilerlemeler toplumdaki degisimlere ve egitimde degisimlere neden
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olmaktadir. Hizli gelisim ve toplumun bu siirece adapte olmasini saglamak
asamalarinda bazi sorunlarla karsilasiimaktadir. Toplumdaki teknoloji ve gelecekteki
gelismeler dogrudan egitim sistemlerini etkilemekte, okullarin egitim siireglerini
degistirmesine, sosyal ihtiyaclara gore ¢esitlilige, egitim programlarina ve bu siirecleri
olusturan tiim alanlar da“egitim ile genel anlamini gelistirmek, yiikseltmek ve

miikkemmellestirmeyi saglamaktadir” (Tozlu, 1997).

"Kisinin yasadigi toplumun degerlerine gore, becerilerin, tutumlarin ve diger
davranig bigimlerinin gelismesi, insanlarin sosyallesmesi i¢in se¢ilmis ve kontrollii bir
ortamda sosyal bir siiregtir (Basaran, 1978). “Egitim, bireyin yetenegini, tutumunu ve
diger davranis bigimlerini pozitif degerlerle gelistirdigi siireclerin toplami olarak ifade

edilmektedir” (Tezcan, 1992; Onder, 1992).

Demirbilek’e (1992) gore, egitim bilgi ve becerilerinin gelistirilmesine ve
yeniliklerin edinilmesine uygulanan bir dizi siirekli etkinlik olarak tanimlanmaktadir.
Arslan (2000), toplumun yaraticiigini ve tretkenligini ve toplumun yeteneklerini
arttiran bireysel bakis acisindan hedeflerine ulagsmadaki basarilarini artirmak igin
personelin davranis, bilgi, yetenek ve motivasyonlarini degistirme siirecidir. Egitim,
orgiitsel yap1 ve verimlilik agisindan mevcut basariyr gelistirmeyi amaglayan bir
organizasyonel aractir (Yiiksel, 1990). Makro bakis agisiyla, toplumun yaratici giiciinii
ve iretkenligini artiran ve kursiyerlerin, hizmet saglayicilar ve toplumlarin
becerilerine gore yetismesini saglayan etkili bir yontem olarak nitelendirilmektedir

(Sabuncuoglu, 1991).

En genel anlamda egitim, “insanlar1 belirli amaclara gore yetistirme” siireci
olarak bilinmektedir (Fidan, 1996). Fidan ve Erden (1998) egitimi, “kendiliginden bir

stire¢ olarak tanimlanmis bigimsel ve yaygin egitim” olarak ikiye ayirmaktadir.

Orgiin egitim organize ve planlanmis egitim siirecini kapsamaktadir. Orgiin
egitim, okuldaki belirli yas gruplart igin diizenli ve amagh egitim olarak
tanimlanirken,yaygin egitim, orgiin egitim sistemi disindaki gilindelik yasamda yer
almakta ve toplumda ve etkilesimde calisabilmek i¢in 68renilmis degerler olarak
bilinmektedir. informal egitim giindelik hayatta yer alan orgiitsiiz rastgele dgrenim
stirecini icermektedir. Yaygim egitim, okullarin, iiniversitelerin ve degerlendirme
sistemlerinin disinda egitim ve Ogrenimin daha iyi taninmasini saglamak igin

1970'lerden ortaya ¢ikan bir terimdir ve Orglin egitim sistemi yapisi ve isleyisinin
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disinda yer alan organize veya yart planl egitim etkinliklerini kapsamaktadir

(Buldioski ve arkadaslari, 2002).

“Yaygin egitim, geleneksel ve klasik egitim sistemlerine yaratici ve yenilik¢i
alternatifler olarak goriilen Ogretim yardimcilart ve Ogrenme yontemlerinin
birlesimidir” (Chisholme, 2006).UNESCO'ya gore, yaygin egitim “kurulan egitim
sistemi digsinda planlanan ve 6grenci Kkitlelerine hizmet etmeyi amaglayan egitim

etkinligi” dir (Chisholm, 2006).

Hizla gelisen bir toplumun ihtiyaglari karsilamak i¢in egitim, yasamin bir
parcasi olarak toplumun her kesimine 6nem verme, gerekli bilgileri aktarma, ulagsmak
istenen bilgi, 6gretim siirecinde rehberlik etme, hak ve esitligi saglama gibi egitimde
temel kaynaklar1 somutlastirmaktadir (Duman ve digerleri, 2010). Egitim dogumdan
baglayan ve oOliime kadar devam eden etkili bir donemdir. Bireyin hayatindaki, bir
kisinin davranisin1 degistirmeyi bekledigi bilingli bir dénemi ele almaktadir (Ertiirk,
1979). Mevcut sosyal ve kiiltiirel degerleri gen¢ nesillere aktarma, tiim zihinsel
gelisim, kisilik gelisimi, mesleki egitim, tiyelerin teknolojik becerilerle donatilmasi ve
sosyal siyasal sistemin siirdiiriilmesi ¢abalarinin tiimii egitim siirecinden ge¢cmektedir

(Bozdemir, 2012).

Hayatin her alaninda egitim biiyiik bir boliime sahiptir. Egitimin iyi olmasi
icin, kuruluslardaki liderlere ihtiyag¢ vardir. Liderlerin egitimi yonlendirmek igin bazi
0zel Ozelliklere sahip olmasi gerekmektedir. Liderler, okuldaki 6gretmenleri
desteklemek icin gerekli niteliklere sahip olmalidirlar (Bozkurt, 2015). Liderlerin
kalitesi egitim kurumlarinin kalitesini etkilemektedir. Buna bagli olarak okullara
diisen gorevleri, bu hedefleri en iyi sekilde gergeklestirmek olarak belirtilmektedir

(Sisman, 2011).

Etkili bir 6gretmenin mesleginin ihtiyaclarina gore biiytimesi, siirekli kendini
gelistirmesi, isi sevmesi, 0grenciyi merkezilestirmesi, amaclarin1 acik¢a bu yonde
tanimlamas1 ve israrct olmasi, bunu basarmak icin ¢aba gostermesi gerekmektedir.
Egitim kurumlar1 ve 6gretmenlerin, su anda uygulanmakta olan ve gelecek yiizyilda
daha da gelistirilecek ve uygulanacak olan “insan” iizerine bir egitim merkezi anlayisi
edinmeleri ve uygulamalar1 beklenmektedir. Ogretmenler egitim sisteminin

beklentilerini karsilayan en énemli rolleri listlenen bireylerdir. Erkan’a (1996) gore,
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bir Ogretmen i¢in suan ve gelecekte gorevlendirilen roller dort baglik altinda
toplanmistir:

1. Cocuga gercek bir yagsami gosterecek bir 6gretmen

ii. Belirli bir bilgi ve beceri kazandiracak bir 6gretmen

1ii. Bir okul, aile ve ¢evre bir birlik olusturacak 6gretmen

iv.Cocugu topluma hazirlayan bir sosyallestirici bir 6gretmen
Etkili 6gretmenin nitelikleri asagidaki gibi siralanmustir (Berktin, 1974):

Bireysel farkliliklar1 takip etmek, sabirli olmak, demokratik olmak, 6grencilere
stirekli yardimc1 olmak, sorunlartyla basa ¢ikmak, kisisel goriinlis ve davranislarinda
giizel olmak, diiriist, tarafsiz ve objektif olmak, 6grencilerin basarilarini takdir etmek
ve 6vmek , esprili ve saka yapmak, yenilikleri takip etmek ve bilgi ve becerilere sahip

olmak.

Karagozoglu (1997) ayn1 zamanda yirmi birinci yiizyil 6gretmeni 6zelliklerini

asagidaki 6zelliklere dayandirir:

Ogretmen, 6grencilerin  bireysel farkliliklari, ilgi alanlari, ihtiyaglari,
yetenekleri ve kiiltiirleri ile ilgilenir, demokratik, kiiltiirel, ekonomik, sosyal ve en yeni
egitim teknolojisi hakkinda bilgili, yapici, yaratici, samimi, esnek, sabirli ve hosgoriilii
olmak, konugma ve dinleme konusunda iyi iletisim becerilerine sahip olmak ve bunu
anlatmaktan ziyade yetenek ve deneyimlerin zekasini kullanarak Ogretimi

gerceklestirmek i¢in etkili bir motivasyon saglamak.

Bunlari, egitim ortaminda ve Ogrenenlerin gelisiminde kullanmak ig¢in
tekrarlayan bir sekilde,Balci'nin (1993) onerilerinden bazilar1 sdyledir: Ogretmen
adaylarinin etkili olabilmeleri i¢in ¢esitli ortamlarda genis bir deneyime sahip olmalari
gerekir. Ogretmenlere kendi yetersizliklerinin kaynagini bulma ve kendi
ogretimlerinin ¢esitli yonlerini analiz etme yetenegi verilmelidir.Ogretmenler,
ogrencilerin performansindan, program planlamasindan, simif yonetiminden ve
ogretim yaklasimindan etkilendikleri i¢in bu alanlarda egitilmelidir.Okulda etkili
Ogretimi desteklemek i¢in uygun bir ortam yaratilmalidir.Bu iklim 6gretimi
vurgulamali, yiiksek beklentiler i¢inde olmali, planlama, akademik ve igbirlik¢i
iligkileri tesvik etmeli, basariyr tanima ve O&diillendirmeye vurgu yapmali ve

Ogrencilerin etkili 6grenmesini saglayan bir disipline ve diizene dikkat ¢ekmelidir.
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2.8.1. Etkili Yoneticinin Egitimdeki Yeri

Etkili yonetim ve etkili okullasma ile ilgili alanyazinda herkesin sahip oldugu
etkili bir yoneticinin tanimina ulagmak miimkiin degildir.Bu nedenle etkili yoneticinin
niteliklerini sunma karsimiza ¢ikmaktadir (Balci, 1993). Balct (1993), etkin
yoneticinin Ozelliklerini ortaya koyan arastirmanin sonuglart da dahil olmak iizere,

Edmonds liderlik davraniglarin1 agagidaki sekilde ifade etmistir:

i. Ogretim konularinda etkili liderlik anlayisini gelistirme
ii. Egitim paydaslariinisteklerini belirleme ve yerine getirme
iii.  Egitim  planminverimliligine yonelik liderlik  pozisyonunun

gelistirlmesi

Mclntyre ve Kenneth'in (1978) yaptiklar1 aragtirmanin etkili yoneticisi
hakkindaki tespitlerietkili yoneticinin siki calismasi, serbest calisan, insan odakli,
Ogrenci ve personelin destegini almak, Ogretmenler ile isbirligi saglamak, onlara
destek olmak ve etkili iletisimi saglamak, 6grencilerin ¢ogu zaman gayri resmi

iligkilerde yasadig1 problemleri ¢6zmek gibi agiklanmaktadir (Balci, 1993).

Etkili yoneticiler asagidaki oOzelliklere de sahiptir (Balci, 1993): Yeni
fikirlerden korkmamak, gerekli degisiklikleri engelleyen kural ve prosediirleri
reddetmek, iletisim becerilerine sahip olmak, girisimcilerin ve hedeflerinin farkinda
olmak. Yonetim ve liderlik birbirini destekleyen kavramlardir. Yonetim gibi liderlik
de bir beceridir, bu yiizden 6grenilebilmektedir. Saglikli bir ortam hazirlamak icin
(egitim-0gretim ortami) lider ic adim atmalidir (Casse, 1994).Liderlikte ilk adim,
birlikte calisan insanlara yon vermektir ve ikinci adim insanlarin yeteneklerini
harekete gecirmektir. Bu, herkesin bilgi, beceri ve deneyimlerini tam olarak
kullanabilecegi bir galisma ortami yaratarak yapilabilir.Ugiincii adim bilgi, vizyon,

strateji ve eylemi hayata gegirmektir.

Yonetimsel rol, ¢atisma yoOnetimi, akran isbirligi ve deney temelli okul
ortamlarina odaklanan ve Ogretmen ve Ogrenci Ogrenimine yonelik eylem ve
sOylemlere dayanan eyleme odaklanmalidir (Grimmett, 1996). Ancak Perry ve
Kraemer (1983), biirokratik sistemde yonetim rollerinin algisini belirlemek i¢in daha
diisik bir yonetimsel rollere sahip olduklarmi belirlemislerdir. Kraemer

(1983)yoneticilerin, rol algisi agisindan en fazlasini planlamak ve uygulamak icin en
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az arag, gere¢ ve ekipman saglama roliinii algiladiklarii bulmustur.Sheldon&
Voorhis'e (2004) gore, miidiirler genellikle program gelistirme, okul, aile ve toplumun

diger boliimlerinde yer almaktadirlar.

Benzer sonuglar veren ¢aligsmalar Salazar (2007), Marlow ve Minehira (1996),
Crow ve ark.(2002) ve Wendel (1977), miifredatin, beklenen bir rol olarak biiyiik bir
verimlilikle tasarlanmasi ve miifredatin genel verimliligini artirmaya odaklanmasi
gerektigini ileri stirmektedir. Kapasuzoglu (2007), en gorsel liderlige ve en az kiiltiirel
liderlik roliine sahip oldugunu, okul miidiiriiniin ise insan iliskileri, eylemleri ve
oOrgiitsel siirecleri organize eden oOrgiitsel siireclerin iist diizey bir organizatorii

olduklarini ifade ettigini belirtmistir.

Glimiiseli (2001), cagdas okul yoneticilerinin alt1 tiir liderlige sahip oldugunu
vurgulamaktadir. Bu nedenle okul yoneticisinin liderlik alanlar1 vizyoner, dgretici,
sosyal, orgiitsel, etik ve politik liderlik olarak kabul edilmekte ve pek ¢ok arastirma,
okul yoneticisinin rollerinin bu yonde oldugunu ortaya koymaktadir. Lider giicleri ve
sorumluluklari ¢dzer ve insanlara yol gostererek basarilarini destekler ve sadece maddi
degil, kisisel olarak c¢evrelerindeki insanlar1 ddiillendirebileceklerinin farkinda olur.
Etkili idareciler, asagidaki islevlerle etkili 6gretim liderleri olduklar1 kararim
desteklemektedir. Etkili yoneticiler i¢in 6gretim ¢ok dnemlidir; 6gretimin amaglarin
ve beklentilerini agik¢a ortaya koyar ve bu hedeflerin ve beklentilerin 6gretmenlere ve
yoneticilere ulastirilmasini saglar. Zamanlarinin biiyiik bir kismi, 6gretim, dgretim

problemleri ve personelin desteklenmesine harcanmaktadir (Balci, 1993).

2.9. Liderlik

Bir amac1 gerceklestirmek igin bir kisinin belli sartlar altinda davranmaya
yoneltme siireci liderligin tanimlarindandir. Liderligin esasi, insanlar1 belirli bir amaca
yoneltmekten olugsmaktadir (Kiling, 2009).Lider kisilerin etkileme yoluyla yaptirim
giiclinli hissettiren sahis olarak tanimlanirken, takipgiler belli ortamlarda goriilen
etkilesim bicimindeki miinasebetleri belirtir (Simsek ve Celik, 2009).Liderlik 6grenen
organizasyonlarda dnemli bir yol alirken isletmelerin gelecegi i¢in ortak vizyonda
calismaya siirtikler. Liderlik, destek ve isbirligi sayesinde kritik kararlar alabilmektir
(Decenzo ve Robbins, 2010).

Liderlik egitim ile gelistirilebilirken, genel olarak pozitif karekterlerin sahip

oldugu ozellikleri tasir. Negatif karakterdekiler liderlik o6zelliklerini siirdiiremez.
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Egitim sonucu alinan belge ile liderlik egitimi sona ermez; lider yasam boyu egitim
stirecini siirdiirtir (Sertoglu, 2010).Liderdeki giic ve otoritenin varligi ile kisileri ve
gruplan etkileme ve yonlendirme olabilir (Paksoy, 2012). Liderin altindakiler mutlu
olursa lider basarilidir. Eger mutlu degillerse ortada basarili liderlik yoktur (Alici,
2004).

Stratejik vizyonu basar1 ile uygulayan, kritik sorunlari ¢ozen, stratejik
planlamalar1 yapanda liderlik 6zellikleri vardir (Cascio, 2010). Liderlik kararli olup
insanlar1 anlamay1 basarma ve bir arada tutma stirecidir (Yukl, 2013). Liderlik orgiit

tiyelerini ikna eden ve ¢aliganlarina ilham veren kisidir (Lunenburg, 2011).

Liderlik alaninda yapilan arastirmalar sonucunda yapilan genellemeler
liderligin 6zellikleri ve lider davranislart konularinin daha iyi anlagilmasini saglayan
niteliktedir. Bass’a (1985) gore liderlikte g¢alisan yoneticinin etkilenmesine izin
vermez, yoneticinin ¢alisanlarini etkilemesine izin verir.iktidar1 elinde bulundurmak,
karizma sahibi olmak, farkl kisilik 6zellikleri olmak liderlige az da olsa fayda saglar.
Calisanlar1 anlama, iyi bir dinleyici olma, problem ¢6zmede liderlikte onemlidir.
Bunlar ortak amaca ulagmak i¢in kisileri bulusturur (Akyar, 2014).Calisanlarin motive
edilmesi, yapilacakisler i¢in cesaret verilmesi, amaglar icin calisanlarin etkin
yonetilmesi, yaraticiliklarin tesviki liderligin ortak noktalarindandir (Gtirel ve Yilmaz,

2014).

2.9.1. Liderligin Amaci ve Onemi

Lider insanlar1 motive etmeyi bilir ve insanlarin glivenini kazanmasina énem
verir (Ozel, 1998). Insanlar bazen tek baslarina basaramadiklar1 seyler icin diger
insanlarla bir olusuma ihtiya¢ duyar. Liderlik bu olusumda 6nemli bir yere sahiptir (
Bayram, 2013).

Lider yoneticilere list kademeden alt kademeye kadar ihtiya¢ duyabilir. Ne
kadar fazla lider varsa isletmelerde o kadar avantaj vardir. Liderler basit isler yerine
daima zor islere talip olurlar (Sharma, 2012).Kiiresellesme neticesinde degisim artik
zorunludur. Degisimi sezen ve buna Onlem alan toplum ve kurumlar varhigini

sirdiirebilir. Ancak yinede lider yoneticiye gereksinim duyar (Serinkan, 2008).

Lider geride durmak yerine hep onde olmalidir (Bolat, 2009). Lider is
gorenlerinistek ve arzularini ¢alisma alanina en iyi sekilde yansitmakla gorevlidir

(Baltas ve Sevil, 2007).
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2.9.2. Liderin Ozellikleri
Liderlik ozelliklerini kisaca ii¢ baglikta toplamak miimkiindiir (Erdogan,
2004):

1. Entelektiiel Ozellikler
2. Karakter Ozellikleri
3. Sosyal Ozellikler

Iyi liderlikte yonetilenler, daha mutlu ve daha verimli olur. lyi liderlikte
yonetilmeyenlerde ise mutsuzluk vardir. izleyenlerin liderlerini takip ederken gormek

istedikleri lider 6zellikleri su sekilde siralanabilir (Baltas, 2008):

a. Tutarlik ve diiriistlik
b. Karar ve kararlilik

c. Yeterlilik

d. Vizyon sahibi olmak

2.9.3. Liderlik Davranislar1 ve Lider Tiirleri

Liderlikte degisik davranis bigimleri vardir. Bunlar asagidaki bagliklardaki
gibidir:
i. Otokratik Liderlik

Otokratik lider mutlak giice sahiptir. Grup politikas1 ve planlar1 kendisi yapar.
Grup iiyeleri arasi iliskileri kendisi belirler. Odiillendiren de cezalandiranda odur

(Serinkan, 2008).

Bu liderlikte grup tiyelerinin yaraticilig1 azalir. Liderin bencil olmast, liyelerin
fikir ve inanc¢larmi dikkate almamasi, liyelerin motivasyonunu bozar, ¢alisanlarda
psikolojik tatminsizlik olur. Boylece lidere nefret olusur, i¢ ¢atisma ve anlagsmazliklar

artar (Eren, 2005).

Bu tiir liderlikte, liderin gii¢lii bir motivasyonu vardir. Kararlar1 yalniz kendisi
verdigi i¢in karar alma siireci hizlidir. Bu liderlikte liderin ¢ok kati olmasi nedeni ile

motivasyon diisiikliigii yagsanir. Takipgilerde psikolojik doyumsuzluk, diisiik moral ve
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catisma olabilir (Kiling, 2009). Liderin asir1 bencilligi grup iizerinde yaraticiligin

azalmasina sebep olur (Ilgar, 2005).
ii. Demokratik liderlik

Kararlarin olusturulmasi ve uygulanmasinda tiim calisanlar1 siirece katar.
Boylece lider ve astlar arasi iyi bir iletisim olur. Boylece personelin is gorme arzu ve

istekleri artar (Serinkan,2008).

Demokratik liderlikte merkezi otorite olmamasi, tiim ekip sosyal grup olarak
hareket eder. Calisanlar bilgilendirilir, fikirleri alinir ve lider tarafindan

cesaretlendirilir (Dogan, 2007).
iii. Kozmopolit Liderlik

Ogrenmeye endeksli olan kozmopolit lider, disiplinli bir sekilde tiim imkanlar
zorlayan kisidir. Sorularin cevaplarint daha c¢ok takipgilerinden Ogrenirler

(Memisoglu, 2003).

Bu tiir lider takipgilerinin arzu ve ihtiyaglarina hemen cevap bulur. Boylece
takipgilerinin itaat duygusunu artirir. Kozmopolit yetenegi ile c¢alisanlar

etkiler(Ugurluoglu ve Celik, 2009).
iv. Vizyoner Liderlik

Vizyoner liderlikte, bireyler ortak hayaller gergevesinde gelecegi daha iyi
gorebilen kisilerdir. Bireylerin yenilik ve deneme yapmalarina olanak verir, risk alir

(Giinlii, 2012).

Yeni bilgilere her zaman acik olan vizyoner liderler yeni bilgilerin, yeni agilim
ve yeni ufuklar getirecegini bilir. Deneyler yapmaktan gerikalmazlar. Israrcidirlar.
Yapmayr planladiklarindan kolay vazgegmezler ve ikna becerileri yiiksektir

(Gedikoglu, 2015).

Gelecegi gergek anlamda gorebilmeye yonelik liderlik tarzi vizyoner
liderliktir. Bu tiir liderler belirsiz durumlar1 basari ile analiz eder. Sorunlar1 ¢6zerek

firsatlar artiracak fikirler ortaya koyarlar (Dogan, 2007).

v. Ogrenen Lider



59

Ogrenen lider 6zgiir diisiince, ikna kabiliyeti ve 6grenmeye istekli olmalari ile

On plana ¢ikarlar. Bu liderler ekibinide 6grenmeye tesvik eder (Celik, 2011).
vi. Doniisiimcii Liderlik

Doniisiimcii liderler c¢alisanlarina motivasyon saglar, sinerjilerini ortaya
cikarir. Grubundaki bireylerin beceri ve yeteneklerini etkin kullanmalar1 i¢in onlar
tesvik eder. Grup tlyeleri kendi ¢ikarlarindan c¢ok grubun c¢ikarlarini destekler

(Kurtulugve Kutanis, 2015).

Ustiin nitelikli bir liderlik performansi olan déniisiimcii liderlik takipgilerinin

ilgisini genisletir, grubun farkindaligini artirir (Sahin, 2009).

Doniistimcii  liderler 15 gorenlerin  becerilerinin ~ gelistirilmesine  ve
potansiyellerinin artirilmasina yardimer olur. Is gérenlerin performansindan ¢ok iist

diizey performans gosterir (Gedikoglu, 2015).
vii. Etkilesimci Liderlik

Problemlerin ¢o6ziilmesinde olaganiistii gayret gosteren etkilesimcei lider,
program gelistirir, iletisim saglar. Bu liderler karar almada, miizakerede, calisanlarin

gelismesinde rehberlik yapar (Celik, 2011).

Etkilesimci liderlik sergileyen yoneticiler yetkileri igin para ve statii kullanir.
Is gorenleri basarilari ile ddiilendirir, ¢alisanlarin basarilarii pekistirmeye tesvik eder
(Simsek ve Fidan, 2005). Bu liderlik kosullu 6diil, istisnalarla yonetim ve laissez-fair
liderlik boyutuna sahiptir.Laissez-faire liderlikte, lider olaylara uzak durur, sahada
fazla goriinmez. En yavas liderlik bi¢cimidir. Etkilesimsizligi simgeler. Etkisiz ve
duyarsizdir. Karar almadan ve sorumluluk almadan kagmir. Istediginde ortadan
kaybolurlar. Istisnalarla yonetim aktif ve pasif uygulamaya gore ikiye ayrilir. Aktif
yonetimde lider ¢alisanlarin standartlardan sapmalarini ve yanlislarini diizeltir. Pasif
yonetimde lider yanlis ve sapmalarda hicbir sey yapmaz. Problem ¢6zmede pasif olur

(Bulug, 2009).
viii. Karizmatik Liderlik

Karizmatik liderlikte karizma bu liderin niteligidir. Bu liderler psikolojik
olarak iyi hissederler. Izleyicilerine kendi hissetikleri coskuyu verirler (Sertoglu,

2010).
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Calisanlart etkilemekte, grup liyelerini arkasina takmaktaustadirlar. Kararlarda
s0z sahibidirler. Calisanlarla mesafesini korur, verilen gorevlerin yapilmasini ister. Bu
liderler insanlar1 ve toplumlar1 etkilemede giicliidiirler. Demokrasiden uzaktirlar.

Cesitli zamanlarda ortaya ¢ikarlar (Werner, 1993).
ix. Etik Liderlik

Etik liderler sayesinde mali yolsuzluklar, riigvet ve kayirmalar ortadan kalkar.

Ulkelerde yasanan istismarlar son bulur (Gedikoglu, 2015).

Etik liderler iyi karaktere sahip liderlerdir. Gl¢lii karakter yapilar1 vardir.
Dogru degerlere sahiptirler. Bu liderler isyerinde alinan kararlar1 ve etkilesimleri
sekillendirmeye yardimei olur. Etik lider, etik sistemin etik karar vermenin farkindadir

(Bakan ve Dogan, 2013).
x. Ogretimsel Liderlik

Ogretimsel liderlik son otuz senede egitim alanindaki en favori liderliktir. Bu
liderlik etkili okul calisanlarma onciiliik eder. Ogretmenlerin profesyonelliklerini

artirmalarini ve 6grencilerinin akademik basarilarini amaclar (Gedikoglu, 2015).

Ogretimsel liderlik dgrenciler, dgretmenler, dgretim planlar1 ve Ogretme-
O0grenme o6geleri ile alakali liderliktir. Giiniimiizde vazgegilmez liderlik tarzlarindan

biridir (Bakan ve Dogan, 2013).

2.9.4. Etkili Liderlik Calismalar:
Etkili liderlik konusunda eski calismalar ve siniflandirmalari tanimlamak icin

teorik timdengelim ve yargisal siniflandirma kullanilmistir (Kim ve Yukl, 1995):

1. Planlama ve orgiitleme: Uzun donem hedefleri ve stratejilerini belirler.
Koordinasyon, verimlilik ve organizasyonel etkinligi gelistirmenin yollarini
arar.

2. Problem cézme: isle ilgili problemleri tanimlar. Bu problemleri analiz ederek
nedenleri ve ¢6ziim yollarini arar.

3. Rolleri ve hedefleri agiklama: Isin sorumluluklarini, gérevlerin hedeflerini
aciklar.

4. Bilgilendirme: Isin devamlilig1 igin gerekli bilgileri yazili belgelerle agiklar,

teknik bilgileri dogrular ve bilgilerin ilgili kisilere ulagmasin1 saglar.
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5. Gozetim: Isle ilgili bilgileri ve isi etkileyen digsal faktorleri belirler, isin ve
gelisimini kontrol eder.

6. Motive etme ve ilham verme: Duygu veya mantik ¢ergevesinde destek,
yardim veya kaynaklar i¢in etkileme tekniklerini kullanir.

7. Damisma: Gelisim i¢in Onerileri destekler.

8. Gorevlendirme: Liderler astlarini bir gorev ile yetkilendirirken, ne yapilmasi
gerektigini, o isin ne zaman tamamlanmasi gerektigini net bir sekilde
belirtmelidir.

9. Destekleme: Cana yakin diisiinceli davranir, sabirli ve yardimseverdir.

10. Gelisimci ve damisman: Kariyer i¢in dnerilerde bulunur.

11. Anlasmazh@ yonetme ve takim kurma: Anlagmazliklara yapici ¢oziimler
tiretir.

12. Ag kurma: Bilgi ve destek kaynagi olan insanlarla iletisimi gelistirir ve
sosyallesme saglar.

13. Tanmma: Etkili performans gésterimi, 6nemli basarilari ile 6ver ve takdir eder.

14. Odiillendirme: Y®onetimsel uygulamalari basliklar altinda agiklayan Kim ve
Yukl, davranis siniflandirma kapsaminda biitiinlestirilmis yap1 olusturmustur.
Gorev verimliligi, insan iligkileri ve adaptif degisim olmak iizere {i¢ bagimsiz
boyut altinda kavramsallastirmislardir.

a.  Gorev odakli : gérevin basartyla yerine getirilmesi ile ilgilidir.

b.  Iliski odakli: ¢ok iliskilerin gelistirilmesi, astlarin is tatmini arttirmak
ve orgiitle 6zdeslesme ile ilgilidir.

c.  Degisim odakli: stratejik kararlarin gelistirilmesi, iiriin ve servislerde
onemli degisikliklerin yapilmas: ve degisikliklere bagliligin saglanmas: ile
ilgilidir. Etkili liderler, esnek ve uyumlu olmalidir (Yukl, 2002). Etkili liderler,

1sin ne zaman ve nasil yapilmasi gerektigine karar verir.

Yukaridaki liderlik ile ilgili bilgiler 1s1¢indan yola ¢ikarak, etkili lider vizyon
sahibi, demokratik ve ayn1 zamanda hosgoriilii olmalidir. Ayica isinde heyecanli ve
ornek bir birey olmalidir. Yapi1 olarak gilivenen ve giivenilir olmali, ¢evresine pozitif
enerji vererek onlar1 harekete gegirme ve ikna etme kabiliyetine sahip olmali. Etkili
liderlerin rahat iletisim kurabilme gibi 6zellikleri barindirmasi gerekir (Kopriilii ve

Oznacar, 2017).
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Sonug olarak, cagdas toplumda okulun yap1 ve yonetimindeki degismeler, okul
yoneticilerinin rollerini de degistirir. Okul yoneticisi kiiresellesme, bilgi teknolojisi,
toplam kalite yOnetimi gibi yeniliklerde yeni roller istlenir. Bdylece
yOneticilerinegitim yonetimi alaninda yetistirilmelerine katki saglar. Aksi halde, bilgi
toplumu olma yolunda basarili olunmaz.Doniistimcii liderlik yenilik, reform ve
gelecek elementlerini barindirdigindan egitim yonetiminde daha 6n plana ¢ikmaktadir.
Ciinkii dontistimcii liderlikte iiretilen kolektif eylem, siirece katilanlar1 daha gii¢li
kilar. Bu siiregte umut, iyimserlik, enerji gibi igsel faktorlere ilaveten sorumluluk, adil
olma ve baglilik gibi ilkeler daha 6n planda oldugundan dolayr egitim yonetimi

sistemini de daha olumlu etkilemektedir (Kopriilii ve Oznacar, 2017).

2.10. EgitimdeOkul Basarisi

Insan giiciiniin, diinyanin en zengin kaynag1 oldugu bilinmekte ve okullar bu
degerli kaynaklarin g¢alismaya doniistiigii kurumlar olarak ifade edilmektedir.
Yasanilan zamanda bilimsel diisiinme yetenekleri olan bireyler, liretken, yaratict ve
karsilastiklar1 sorunlar1 ¢6zme becerisine sahip olmak zorundadirlar. Bazi doniisiimler
sistemlerde yapilip istenilen verimlilik ve istenen hedefe ulasmak olarak ifade edilir.
Egitim s6z konusu oldugunda, basari, program hedefleriyle tutarli davranislarin

biitiinltigii olarak tarif edilmektedir (Demirtas ve Giines, 2002).

Basar1 genel anlamda 6gretim kurumlarinda gelistirilen ve dgreticilerin test
puanlar1 yada herhangi bir 6l¢me teknigiyle verilen disiplinlere iliskin anlamlandirilan
olgu akademik basar1 adin1 almaktadir. Akademik basari, 6grencilerin hem aileleri
hem de ¢evreleri acisindan profesyonel ve sosyal hayata hazirlikli olmas gerektigini
ifade etmektedir. S6zii edilen akademik basari, 6grenme hizi, zihinsel hizlilik, 6z
benlige duyulan saygi, bireysel 6zellikler, kisinin yeterligi, giidillenme, tutum ve
calisma aligkanliklar1 gibi duyussal islevler, ebeveyn diisiinceleri, kurum liderlerinin
ve egitimcilerin yeterliligi ve sosyo-ekonomik durum gibi c¢evresel faktorlerle

yakindan iligkilidir (Arici, 2007, Howie ve Pietersen, 2001, Sevik, 2014, Wang,2004).

Tiirkiye’de yapilan ¢caligmalarda, 6grencinin akademik basar1 faktorleri okulun
ve dgrenci ailesinin etkisiyle (Arict, 2007;0zer ve Anil, 2011;Dagdelen, 2013;Sevik,
2014) oldugu belirlenmistir. Bu faktorlere iliskin bilgiler asagida sunulmustur (Dadls;
2015, Klomegah, 2007;0zer ve Anil, 2011;Sevik, 2014):
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Kendine Saygi: Kendini disiinme, diisiinme, iyilestirme ve davranma

yetenegine sahip ayri bir varlik olarak tanimlanir (Onur, 2014).

Oz saygi: Bir kisinin kabulii, 6z-tatmin, bilissel ve akademik hayatina olan

bilinci ve saygisidir (Choi, 2005).

Oz-yeterlik: Oz-yeterlik kisinin herhangi bir baglamda istenen basar1 diizeyine
ulagsmasinda herhangi bir zorlugun 6tesine gegme kabiliyetine ve yetenegine olan
inancidir (Schwarzer ve Hallum, 2008,Skaalvik ve Skaalvik, 2010). Oz-yeterlik
inanglar1 bireylerin analitik diisiinme becerilerini, istekliliklerini, hedeflerine ulasma
cabalarini, motivasyon seviyelerini ve zorluklarimi etkilemektedir. Oz-yeterlik algisi

akademik basari ile pozitif iliskilidir (Klomegah, 2007; Liu ve Koirala, 2009).

Motivasyon: Motivasyon, oOrgiitsel davraniglari, yonleri ve hedefleri ve
mekanizmalart motive eden ¢esitli i¢ ve dis faktorler olarak tanimlanmaktadir (Aydin,
2014). Arastirmalar, yiiksek motivasyonlu 6grencilerin daha gii¢lii bir akademik
benlik saygisi, daha yaratic1 davraniglart ve daha yiiksek akademik basarilari oldugunu

gostermektedir (Boyd, 2002, Gottfried, 2001).

Calisma aliskanliklari: Calisma aligkanliklari; (Demircioglu Memis, 2007;
Purdue ve Hattie, 1999; Wagner, 1999) smavlar toplayan, hatirlayan, ¢ogaltan,
sinavlara hazirlayan, yazili kaynaklart ve dikkat ve problem ¢ozme becerilerini
kullanan sistematik bir caligmadir. Ogrencilerin calisma aliskanliklar1 ve akademik
basarilar1 arasinda anlamli pozitif iliski bulunmustur (Ozer ve Anil, 2011; Patterson ve
ark., 2003). Ogrencilerin basarisini etkileyen okulla iliskili faktdrler arastirma, siif
tutumlari, 6gretmen davranislari, okul miidiirii liderligi ve okul kiiltiirii olarak

belirlenmigtir (Bulduklu, 2014, Dagdelen, 2013, Giinal, 2014, Sevik, 2014).

Derse karst tutum: Tutum, bireylerin belirli bir kisi, grup, kurum veya fikir
tarafindan kabul veya reddedilmesi bi¢gimindeki duygusal bir hazirlik veya egilimdir.
Egitim silirecinin  6nemli bir unsuru olan tutum, O&grencilerin kendilerini
gerceklestirilmesinde etkilidir.Ogrencilerin 6grenme ve 6gretmeye yonelik olumlu

tutumlar1 akademik basariy: artirmaktadir (Yenilmez ve Ozabaci, 2003).

Ogretmen davraniglari: Ogrenme-6gretme ortaminda basariy etkileyen en
onemli ve kritik degiskenleri 6greten 6gretmenlerdir (Sevik, 2014; Sisman, 2014).

Ogretmenler, gelecek nesillerin biligsel, duygusal, kinetik gelisimini ve yasam tarzini
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yonlendiren iletisim, arastirma ve yaraticilik becerilerini gelistiren kisilerdir.
Ogretmenin arkadas canlisi, sempatik, hosgoriili tutumlar1 ve davranislari,
Ogrencilerin istenen davraniglari kazanmalari i¢in dnemlidir (Sadik, 2002). Kizildag
(2009), ogretmenlerin  destekleyici davramiglarimin  6grencilerin  basarilarin
artirdiginivurgulamis ve okul ortamini giivenli ve destekleyici olarak algilayan

cocuklarin okul performanslarinin daha yiiksek oldugunu belirtmistir.

Okul yoneticisinin liderligi: G6zlem ve denetimler, alinan kararlar, 6gretimle
ilgili ylksek beklentiler, nitelikli egitim i¢in finansman, Ogretmenlerin
degerlendirilmesi ve gelistirilmesi, okul merkezli bir okul ikliminin olusmasina
onciiliikk eden liderlik davranislari, akademik basarilar 6nemlidir (Sigsman, 2014).
Anketler, okul yoneticisinin 6grencilerin akademik basarilar1 {izerinde dolayl1 fakat

giiclii bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir (Leithwood ve Jantzi, 2000,Sar1 ve
Cenkseven, 2008).

Okul kiiltiirii: Okul kiiltiirliniin, 6grencinin sosyal yasaminda yer alan ve ayn
zamanda kisinin olusumunda rol oynadigi, 6grenmeyi ve okulun basarisini belirleyen
etkenler olarak rol oynadig1 belirtilmektedir (Fuller ve Clarke, 1994). Okul kiiltiirii
okul toplumu tarafindan paylasilan inanglar, normlar, degerler, gelenekler, ritiieller ve
semboller olarak tanimlanmaktadir (Sisman, 2014).Schoen ve Teddlie (2008) bir¢ok
akademisyenin okul kiiltiirlerini, 6grenci basarisin1 nihayetinde etkileyen bir ara
degisken olarak gormektedir. Ebeveyn tutumlar1 ve davranmiglari, egitime katilim,
ebeveyn egitim durumu ve ailenin  sosyo-eKonomik  diizeyi  olarak
bulunmus(Koutsoulis ve Campbell, 2001; Ozer ve Anil, 2011;0zkan ve Yildirim,
2013; Sevik, 2014), buna bagh olarak asagidaki faktorler sunulmustur:

i. Anne-babanin tutum ve davranislart. Cocuklarinin destekleyici tutum ve
davraniglarindaki varliklari, egitim kalitesini arttirmak i¢in 6nemli goriilmektedir.
Erken ¢ocukluk ve yetiskinlikte aile destegi ve ilgisi ergenlik doneminde akademik

basar1 ve yetigkinlik ile pozitif iliskilidir (Carlson, 1999).

ii. Egitime kattlimi: Aileye katilim olumlu olarak degerlendirilmektedir. Aile
katilimi, evde c¢ocuklariyla sohbet etmek, ev odevlerine yardim etmek, okul
etkinliklerine katilmak ve toplantida goniillii olmak ve 6gretmenlerle goriismek gibi

birgok uygulamada degerlendirilmektedir (Sad, 2012).
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lii. Anne-baba egitim durumu: Cocugun aile ortaminda ilk egitim, kisilik,
sosyal ve zihinsel gelisimini etkiler. PISA 2006 degerlendirmesinin (2009) son
sonucu, fen 6grencilerinin fen basaris1 ile "anne-baba egitimi" ve "aile kiiltiirli

zenginlikleri" arasinda pozitif bir iliski oldugunu gostermektedir.

Ailenin sosyo-ekonomik seviyesi: Ailenin sosyo-ekonomik seviyesi, 6grenci
basarisinda énemli bir yere sahiptir (Ozer ve Amil, 2011). Yillar boyunca yapilan
arastirmalar, ailenin sosyo-ekonomik diizeyinin, okulun basarisi lizerinde énemli bir
etkiye sahip oldugunu gostermistir Adler (2014), farkli tanimlamalar yapilmis, sozel,
anal ve fallik cagda akademik basarilar elde edilmistir. Bu donemde cocuklar
cevreleriyle sosyal iliskiler gelistirirler ve genel olarak bilgilerini gelistirirler. Sosyal
beceri ve oyunlar, is basarisi, sirket basarisi, okul basaris1 asagida listelenen bu

alanlardan bazilardir:

Sadikoglu'a gore (2002) basari, kisiden kisiye degisen bir kavramdir, ancak
bireyler i¢in basar1 genellikle akademik basari olarak algilanir. Tiirkiye’de genel ve
okul i¢i smavlardan alinan puanlarla 6l¢iiliir. Bireylerin basarilart ve ¢evreleri bu
siavlarla degerlendirilir. Bu sebeple bireyler bu sinavlarda birbirleriyle yarigmaktadir
(Erdogan, 2012). Akademik basari,6grencileri egitim kurumlarindaki dogal ve sosyal
olaylar1 &6grenmelerine, alan problemlerini ve problem ¢ézme becerilerini
gelistirmelerine olanak saglar. Akademik basar1 bireysel egitime daha fazla odaklanir
ve smavlardaki kriterlere gore degerlendirilir (Uzbe, 2013). En 6nemli nokta arz ile
istenilen bir hedefe ulagsmak, planlarin kosullarina uyum saglamak ve planli eylemlere
ulagmaktir. Strang (2003), okul basarisinin 6grencilerin kisiliklerini etkileyebilecegini
belirtmistir. Yukaridaki tanimlardan, insanlarin aklin, igtenligin ve 6ziinlin bir yolu
oldugu ifade edilebilmekte ve ancak basar1 ihtiyacina gore ortak noktalarda

bulugsmanin miimkiin oldugu anlagilmaktadir.

Geleneksel yontemlerde, Ogrencilerin basarilarinin  degerlendirilmesi
cogunlukla iki faktorle kars1 karsiya kalmaktadir. Bunlar ayr1 degerlendirme ve sonug
odakli degerlendirmedir. Bu sonuglar yazili sinavlara, ¢oktan se¢meli ve kisa cevapli
testlere ve sozlii sinavlara dayanmaktadir. Yapisal 6grenme yaklasimindaki 6l¢gme ve
degerlendirme siirecinde ise bu nedenle, O6grenci hakkinda daha kararli bir
degerlendirme yapmak miimkiindiir. Degerlendirme, 6grenme siirecinin basinda,

ortasinda ve sonunda yapilir. Bu sayede, ¢esitli sebeplerden dolayr geleneksel
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yaklasimdan daha fazla Olgme araci kullanilmaktadir.Geleneksel yaklasimda
kullanilan yéntemler yapilandirmaci yaklasimda da kullanilabilir. Ogrenciler ve veliler
de siirece katildiklarinda 6gretimin kalitesinin artacagi kuskusuz bilnmektedir (Gelbal

ve Kellecioglu, 2007).

2.11. Okulda Ogrenme

Bireylerin yeni bilgi, yetenek ve diisiincelere nasil sahip oldugu sorusunu
cevaplamak i¢in en yaygin yaklasimlar davranigsal ve zihinsel durumlari meydana
getirmektedir. Egitim iletisimi arastirma ve gelistirme olarak iki boyutta ele
aliabilmektedir. Thompson, Simonson ve Hargrave (1996) gore Davranissal ve
Biligsel yaklagim teorileri egitim ve Ogrenme problemleri, farkli baglamlardaki
O0grenme problemlerinin yan1 sira davramigsal ve biligsel yaklasimlarin gelisim
teorilerini ¢ozmek i¢in kullanilabilir. Altta verilen davranigsal ve zihinsel yaklagimlar
ve bu yaklagimlarin egitimsel iletisimi nasil etkiledigi ifade edilmektedir. Davranissal
yaklasim "geleneksel biligsel" ve '"yapict biligsel" olmak {izere iki bashk

altindaincelenmektedir (Bednar, Perry & dig., 1997).

2.11.1. Davramssal Yaklasim

Bednar, Perry ve dig.,, (1997)’ne gore yaklasim, insan davranisini
organizmanin diinya disindaki uyaranlara verdigi cevaplar seklinde tanimlamistir.
Pavlov, Watson, Thurndike ve Skinner, zihinsel siire¢lerin davranigsal etkilerini
onemsemeyen davramis¢iligin  gelisimine Onemli Olclide katkida bulunmustur.
Skinner'in 6grenme tizerine ¢alismasi, her seyden 6nce davranisg1 yaklagima sahiptir.
Davranigsal yaklasim, Ogrenmeyi yeni davramiglarin  kazanilmasi olarak
aciklar.Bireyin 0grenme doneminiifade etmek icin diger canlilar iizerinde gerekli
incelemeler yapilmis ve bunlarin iizerinegesitliegitime yonelik kuramlar
gelistirilmigtir. Teorilerde "kosullandirma", temel 6grenme siireci olarak kabul edilir.
Bagka bir deyisle davranmigsal yaklasgim, 6grenen varsayimina dayanmaktadir; klasik
ve operatif. Klasik Rus fizyolog Pavlov, kopekler iizerinde deneyler yapmis oldugu

calismasinin sonucunda teorinin prensiplerini asagida belirtilen sekilde 6zetlenebilir:

i. Ogrenme, organizmada var olan reaksiyonun yeni bir uyarici ile agiga

¢ikmasidir
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ii. Iki tiir uyaran vardir: (a) her zaman aym cevabi uyandiran kosulsuz
uyaranlar ve (b) baslangigta etkisiz fakat kosulsuz uyariciya eslestiginde
kosullu bir tepki uyandiran kosullu uyaranlar 6grenildi

iii.Organizma, zaman iginde kosullu uyaricilara karsi kosullu tepkilere
sahip olma egilimindedir

Iv. Organizma, kosullu uyaranlart birbirinden ayirt ederek farkli kosullu
reaksiyonlara sahip olabilir

V. Kosullu bir uyari, kosulsuz bir uyaranin kosulsuz bir uyaran olmadan

verildigi zaman, zamanla azaldig1 veya yok oldugu gozlemlenebilir

Kullanim kosulu Skinner tarafindan gelistirilen ve kosullu uyaranlar ile
kosulsuz uyaranlara verildiginde, sonlimlenmis kosullu yanitlar otomatik olarak geri
doniis gdsteren bir teoridir. Operatif kondisyon, sonunda organizmanin davraniginin
odillendirilmesi veya cezalandirilmast ve bunun sonucunda bir davranisin
tekrarlanmasi olarak tanimlanabilir. Skinner igyerinde isleyici kosullandirmaya
yonelik 6nemli bir 6gretme-6grenme konusunda "takviye" kavramina katkida bulunup
ve yenilenen, kosullandirici kosullandirmada istenen davranisin olasiligini artiran

herhangi bir uyarici olarak tanimlamaktadir:
Calismada kosullandirma ilkelerini asagidaki gibi agiklamak miimkiindiir:

i. Ogrenme, organizmada var olan reaksiyonun yeni bir uyarici ile ag1ga
cikmasidir

ii. Iki tiir uyaran vardir: (a) her zaman ayni cevabi uyandiran kosulsuz
uyaranlar ve (b) baslangigta etkisiz fakat kosulsuz uyariciya eslestiginde
kosullu bir tepki uyandiran kosullu uyaranlar 6grenildi

iii.Organizma, zaman iginde kosullu uyaricilara kars1 kosullu tepkilere
sahip olma egilimindedir

iv. Organizma, kosullu uyaranlari birbirinden ayirt ederek farkli kosullu
reaksiyonlara sahip olabilir

V. Kosullu bir uyari, kosulsuz bir uyaranin kosulsuz bir uyaran olmadan
verildigi zaman, zamanla azaldig1 veya yok oldugu gézlemlenebilir
vi.Kosullu uyaranlar kosulsuz uyaranlarla verildiginde, soniimlenmis
kosullu yanitlar otomatik olarak geri doner. Kullanim kosulu Skinner

tarafindan gelistirilen bir teoridir. Operatif kondisyon, sonunda
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organizmanin davranmiginin Odiillendirilmesi veya cezalandirilmasi ve
bunun sonucunda bir davranisin tekrarlanmasi olarak tanimlanabilir.
Isleyici kosullandirma ile Skinner isyerinde 6nemli bir 6gretme-0grenme,
"takviye" kavramina katkida bulunmustur. Yenilenen, kosullu
kosullandirmada istenen davranis olasiligini artiran herhangi bir uyarici

olarak tanimlanir.

Edimsel kosullanma kuraminin meydana getirdigi ilkeler asagidaki gibi

aciklanabilmektedir:

i. Ogrenme bir ihtiyaci karsilamaya tepki vermez veya yeni bir tepki
gelistirmez

ii. Istenen davranislari etkilesimi yani bunu hizlandiracak her tiirlii
uyarani,dgrenmek esastir. 1ki tiir takviye vardir: (a) Verildigi zaman
istenen davranisi tiretme olasiligi daha yiiksek olan pozitif takviye ve (b)
verim alindiginda istenmeyen davranis olasiligini azaltan negatif takviye
olarak ele alinir

Iii. Organizmanin reaksiyonu, istenen davranis (cevap) elde edilene kadar

takviyeler tarafindan hemen desteklenmelidir.

Ozellikle Skinner, egitimsel iletisim alaninda, programlayict gretim ve
O0gretme makineleri ile 6nemli bir yer tutmaktadir. Davranigsal yaklagimin 6nerdigi
gozlemlenebilir, Ol¢iilebilir ¢iktilar, Ogrencilerin hazir bulunusluk diizeylerinin
Ol¢iilmesi, aktarilan bilginin kii¢iik parcalar halinde sunulmasi, 6grencilerin
basarilarinin ddiillendirilmesi gibi ilkeler, bugiin programlanmis 6gretim baglaminda
onerilmektedir (Black, 1997; Smith ve Ragan, 1993;Thompson ve dig., 1996).
Guttman (1977), egitimsel iletisime olan katkisindan dolayr Skinner'i "teknoloji

uzmanlarininana gretmeni" olarak adlandirmaktadir.

2.11.2. Geleneksel Bilissel Yaklasim

Geleneksel bilis, nesnel bir yaklasim olmakla beraber, bazen "bilissel-bilissel
nesnelcilik" olarak adlandirilan kuramlar ve diistinceleri konu olarak ele almaktadir
(Jonassen, 1991b, Stamper, 1991). Biligsel yaklasimin altinda yatan temel diisiince,

bilgi edinme ve kullanmada yer alan zihnin igsel siireclerinin etkili oldugu ve bu
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stireclerin "anlam" yaratmaya yardimci oldugu seklinde 6zetlenebilir. Ancak bu temel

diisiince, bilisi sinirlandirmamistir (Bednar ve ark., 1997).

Geleneksel bilissellik, ger¢ek diinya modelini dogru bir sekilde
sekillendirmeye yardimci olacak bir firsat saglama siireci olarak diisiiniilmiis ve daha
sonra, 0grencilerin zihninde yaratilan modelin dogru olup olmadigini ve varolusunu
savunan gercekei bir felsefi harekete dayanip dayanmadigini test etmistir. Diinya
disinda gercek bir diinyanin, geleneksel bilisin kokii olarak yorumlanmistir.
Geleneksel biligsel yaklasim, gergek diinyanin yalnizca “bir sekilde” algilandigini ve
tiim insanlarin bu formu anlamas1 gerektigini gosterir. Geleneksel olarak biligseller ve
gercek diinya modelinden gelenler, modelin bir kopyasinin gercekte ne yapilmasi
gerektigini 6grenmek i¢in bilgiyi manipiile etmeyi 6grendiler (Bednar ve arkadaslari,

1997,Drisscoll, 1995,Gredler, 1992).

Temlar agma, yeni bilgileri akilda mevcut olanlarla iliskilendirerek ve daha
sonra kullanmak {izere saklayan anlamli bir siirectir. Bilgi isleme modeli, geleneksel
biligsel yaklasimin en 6nemli uygulamasidir. Bilgi isleme modeli, insan aklinin
caligsmalarini bilgisayarin ¢alisma prensipleriyle agiklamaya calisan bir modeldir. Bu
modelde, giris insanlarin akilda tutulmasi i¢in algiladiklar: bilgidir. Bununla birlikte,
bir kisi duyu organlar1 aracilifiyla hatirlanacak veya kullanilan ve algilanacak bir
boliim secer. Bu bilgi geri ¢agrildiginda kullanilir. Bu ¢ikti, insanin ayn1 veya ayni
olan depolanmais bilginin hatirlatilmis kullanim1 sonunda sergileyecegi dissal tepkidir
(Gagne & Drisscoll, 1988, Slavin, 1994, Stamper, 1991). Bilgi islem modeli “dikkat”,
“kod” ve “hatirlama” olarak adlandirilan ii¢ zihinsel siire¢ iizerine yapilandirilmistir
(Bell-Gredler, 1986). Tanima ve geri ¢agirma, bilginin se¢ici olarak algilandigi, kodun
algilandig1 ve bilginin geri ¢agrildig: ve belirli bir cevabi bulmak i¢in akilda tutuldugu
bilgileri tanimlama ve geri ¢agirma islemidir (Newby, Stepich, Lehman & Russell.,
1996; Slavin, 1994).

2.11.3. Yapia Biligsel Yaklasim

Bireyin zihinsel siireglerini ¢ok yonlii ela alan bir yaklasim olmakta ve
tutumlarin altinda yatan esas diisiince, farklilagsmis olsa da, kisilerin esas problemlerin
iistesinden  gelmeleri i¢in  etkili olarak  calistiklari, verileri  aktivite

ederekdiizenledikleri ve yasamin dis durumlarini kavramlarin ve siireglerin kisisel
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ifadelerinielde ettikleri bi¢cimde sdylenmektedir (Jonassen, 1991a, Slavin, 1994,
Stamper, 1991).

Wilson, Teslow ve Osman-Jouchoux (1995) yapict bilisin altinda

yatantutumlari agagidaki gibi ifade etmektedir:

i. Akil gergegi ve zihinsel olaylarin incelenmesi gerekir
ii. Bilgi ani ve dinamiktir

iii. Anlam birey tarafindan insa edilmistir

iv. Yansima / soyutlamanin uzman olmasi1 énemlidir

v. Ogrenme, sembollerin yapilandirilmasini igerir

vi. Ogretim anlam kavramini tartismaktir

vii. Diigiinme ve algi birbirinden ayrilamaz

viii. Problem ¢6zme bilissel siire¢lerin merkezindedir

Merrill (1991), bu felsefi diisiinceler iizerine insa edilen

yapilandirmaci prensiplerini asagidaki gibi ifade etmektedir:

I. Bilgi, deneyimin bir sonucu olarak yapilandirilmig ve 6grenme, bireyin

kendi i¢ bilgi semboliinii olusturdugu yapici bir siirectir

ii. Bagkalaryla paylasilabilecek bir gerceklik yoktur ve Ogrenme,

diinyanin bireysel yorumudur

iii. Ogrenme, anlamin deneyim tarafindan gelistirildigi etkili bir siirectir
iv. Ogrenme, farkli fikirlerin isbirligi ve bireysel yorumlanmasini igerir
v. Ogrenme gercekei ortamlarda ortaya ¢ikmalidir

vi. Test, ayr bir etkinlik olarak degil, 6grenmenin bir parcasi olarak ele

alinmalidir.

Cunningham (1991), bu yapilandirmacilik ilkelerinin geleneksel bilisten daha
biitiinlesik oldugunu ve mekanik bir yapiya sahip olmadigimi belirtmektedir.
Geleneksel zihinsel yaklasim, gercek bir neslin - gergekleri - insan zihnindeki

yaratilisin varhigini savunmak ve 6grenmek fikrine dayanmaktadir. Yapisal biligsel
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yaklasim ise, dig diinyanin varligin1 kabul etmistir, ancak fenomen, kavramlar ve
stirecler lizerindeki ¢oklu perspektiflerin neden olabilecegini savunmustur (Jonassen,
1991a). Yapilandirmacilik / olusturmacilik 6grenmeyi, 6grencinin deneyimlerine
dayanarak, kisisel diinyadaki akli ile aklin aktarilmasina degil, dis diinyayla ve gecmis
deneyimlerle etkilesime dayanarak, bireysel anlamlar, yorumlar seklinde

aciklamaktadir (Cunningham, 1991).

2.12.0l¢cme ve Degerlendirme
2.12.1.0lcme

Olgiim, bir varligin veya olayin yeterlilik derecesine sahip oldugunu belirleme
siirecidir. Bir birim kesinlestiginde, Ogrenmesi gereken davraniglart O6grenip
ogrenmediklerini 6grenmek icin 6grencilerin hangi davranislarda bulunacagina gore
ne yapildigim lgmek bir siirectir (Ozgelik, 1987). Olgme bir gozlem tiiriidiir. Egitime
uygun bir 6zellik veya olgu miktarini belirleme yetenegidir (Yildirim, 1999).

Olgme bir tamimlama islemidir. Olgme, genis anlamda, belirli bir nesnenin
belirli bir ozellige sahip olup olmadigi, sahip olma derecesinin gdzlemlenip
gbzlemlenmedigi ve gbzlem sonuclarinin sembollerle, 6zellikle say1r sembolleri ile
ifade edilip edilmediginin gozlemidir (Tekin, 1996). Ol¢me, bir karakteristik,

sembollerin gézlemlenmesine dayanmaktadir (Turgut, 1997).

Olgme, genis bir karakterin uyanmasi ve gézlem sembollerle agiklanmasidir.
Olgmenin sonucunun “iyi”, “orta”, “zayif” olarak ifade edilmesi miimkiindiir.
Ogretmenin basarisinin en &nemli ipucu, 6grencinin davramislaridir. Ogretmen
yetistirme ve degerlendirme faaliyetlerinde tarif edilebilmektedirler (Vural, 2004).
Ogrencinin basarisi, 6gretimin etkili olmasim saglamaktadir. Bu degerlendirmenin, bu

baglamda, egitim ve yetkinlik becerilerinin kazandirilmas: ig¢in Ogretilmesi

gerekmektedir (Turgut, 1995).

Programdaki 6l¢me ve degerlendirme yaklasimi bilgi yerine bilgi igerecek
sekilde tasarlanmistir. Ogrencilerin becerilerini Slgmek igin ¢esitli ydntemler
kullanmak ¢ok etkilidir. S6zlii ve yazili sinavlar, eslestirme, bosluk doldurma, ¢oktan
secmeli sorular vardir (Atasoy, 2004). Yapilandirmaciligin ilkelerine uygun olarak,
diisiince ve degerlendirme ile karar verdigimiz ve kendi fikirlerimizi bildigimiz bir
anlayis benimsenmistir. Yorumlamalar, birden ¢ok basariy1 sergileme ve performans

diizeyini gostermeyi amaclamaktadir (Goger, 2007).
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2.12.2. Degerlendirme

Miifredatin dordiincii adiminin bu yoniiniin amaci, beklentilerin soru veya
coktan se¢meli test ile nasil elde edildiginin amacinm1 ve beklentilerini test etmektir.
Mevcut donemin ihtiyaglarini karsilayabilecek ve etkili Tiirk¢e egitimi saglayabilecek
bireylerin yetistirilmesi i¢in aktif, yaratici, iiretken ve bagimsiz modern &gretim

uygulama ortamlarinin gelistirilmesi 6nemlidir (Liile-Mert, 2009).

Egitim, 6grenme asamalarinda yer alan adimlar1 belirleme asamasinda hedef
davraniglarin 6grenme siirecini, siire¢ ¢iktilarin1 ve kontrol ve degerlendirmenin son
asamasini igeren planl bir sistemdir. Siireg, davranista olmasi beklenen faaliyetleri
igerir ve egitim sisteminin isleyisi hakkinda ¢ikt1 elde edilir. Karar ile ilgili Onerilere
yonelik diizeltmeler yapilarak degerlendirilir. Bu siirece degerlendirme denir.
Degerlendirme bir karar verme siirecidir. Ozcelik'e gore olgiim, olgiitle
karsilastirilarak dlciilen durum ile ilgili bir karara varma siirecidir (Ozgelik, 1987). Iki
seyi karsilastirmaya dayanir. Bunlardan biri, 6l¢iimden veya diger gézlem yollarindan
elde edilen verilerdir. Diger degerlerimiz yargilar, normlar veya kriterler olarak kabul

ettigimiz 6nlemlerdir (Y1ildirim, 1983).

Degerlendirme sonuglari dikkate alinir; boylece karar, dlgiilen 6zelliklerin bir
Ol¢iistine dayanmaktadir. Egitim siirecinde, neyi basardigimizi, elde ettigimizi,
ogrendiklerimizi, neyin eksik oldugunu, yanls oldugunu ve 6grenilemedigi sonucuna
varabilmek miimkiindiir. Olgme ve degerlendirme aktivitesi ile hedeflerimizi ve hedef
davraniglarimizi yeniden irdelememize yardimci olur ve onlari, Ogrenenlerin
Ozelliklerine gore tasarlanmali bigiminde tarif edilmektedir. Bunlarla noksan kalan
ogrenimler kolayca belirlenebilmektedir (Yildirim, 1983). Eksik 6grenmeyi zaman
kaybetmeden diizeltmek icin ¢esitli firsatlarimiz bulunmakta ve degerlendirme siireci
boyunca dgrencilerimize dogru ve etkili geri bildirim saglayabilmek olduk¢a miimkiin
goriinmektedir. Ogretim metodolojimizden, grenme ortamindan, dersin iceriginden
ve diger faktorlerden kaynaklanan degiskenleri tespit edebilir, diizeltebilir ve
O0grenmeyi olumlu yonde etkileyebiliriz. Boylece 6l¢me ve degerlendirme egitim

siirecinin en sonunda yer alan en dnemli basamaklarindan biridir (Isman,1998).

Uygulamali egitimin basarili olup olmadigim1 veya hangi alanlarda basarili
olup olmadigim1 bilmek gerekir. Basarisiz olan bireylerin basarisizligi ve erken

taninmasi, egitim devam ederken Onlem almayi kolaylastirir. Basar1 derecesinin
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bilinmesi ve basarisizliklarin ortaya ¢ikarilmasi, gelecekte daha gercekei nedenlerle

benzer egitim faaliyetlerinin uygulamaya konulmasina yardimci olur (Turgut 1997).

Olgme, herhangi bir karakteri gdzlemlemek ve gdzlemin sonucunu sayilarla
veya diger sembollerle ifade etmektir (isman, 1998). Ol¢iim bir gozlem tiiriidiir. Bizi
ilgilendiren bir 6zelligi veya olusumu oOlgmeye yardimei olur (Yildirim, 1983).
Egitimde degerlendirme, belirtilen hedeflere ulasilip ulasilmadigini veya hangi
asamada gerceklestigini gosterir. Isman’a (1998) gére, 6lgme bize sadece bir seyin
miktart hakkinda bilgi verir. Yildirim’a (1983) gore egitim silirecindeki 6lgme ve

degerlendirme islevlerini asagidaki gibi 6zetlemek miimkiindiir:

i. Ogrenen  istenmedik  davramislarindaki  davramislari  nasil
gerceklestirilecegine yonelik aktarimda bulunur

ii. Basarili olan 6grenenleri giidiiler

iii. Ogrenene yonelik aliacak kararlarda yardime1 olur

Iv. Degerlendirme, Ogretmenin kendi Ogretiminin ne derecede etkili
oldugunu kestirmesine yardim eder

v. Degerlendirme, yoneticilere ve diger ilgililere bilgi verir.

2.12.3 Egitimde Ol¢me ve Degerlendirmenin Onemi

21. ylizyilda, diinya milletleri hayatta kalmak icin egitime biiyiik yatirimlar
yapacaklardir. Ciinkii bu bilgi ¢aginda, bilgi iiretimi ancak kaliteli egitim ile
saglanabilir. Bu nedenle, 0Ogrenci basarisinin degerlendirilmesi, 6grencilerin
yeteneklerine gore yonlendirilmesi, 6gretmen yetistirme ve egitim programlar1 gibi
projelerin modernlestirilmesi gibi egitim ve dgretimde gergeklestirilecek her tiirlii
faaliyet uygulanacaktir. Belli bir planda 6l¢gme ve degerlendirme sonrasi yapilacak
calisma, en diisiik hata payi ile saglikl bir sekilde yorumlanacaktir. Bu milletin sahip
oldugu egitim kurumu ve kurumlar1 gerekli faaliyetleri etkin bir sekilde planlayamaz
ve en ufak bir hata yaparsa, diinya iizerinde silinmeye mahkumdurlar. Farkli 6gretimi
degerlendirdigimizde ve bilgi 6grenme yoOntemlerinin kesinlestirilmesinde 6nemli
olabilecegi diisiiniildiiglinde, gerekli olciitler kullanilir ve degerlendirmeler yer alir

(Dicking ve Germaine, 1992).

Egitim alanindaki tiim egitim faaliyetlerinde basarili olabilmek i¢in

ogretmenlerin Oncelikle 6lgme ve degerlendirme konusunda egitimli olmalari
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gerekmektedir. Olgme ve degerlendirme egitimini hedeflere uygun olarak uygulamak
ve sonuglart etkili bir sekilde yorumlamak onemlidir. Egitimde 6l¢me ve
degerlendirme, belirlenen hedeflere ulasmak i¢in tutarli bir sekilde uygulanmalidir.
Diger bir deyisle, ilk olarak 0lgiilecek olan sonraki uygulamalarin etkinligi,

degerlendirme faaliyetleri ile kontrol edilecektir.

Tim egitim aktiviteleri plan ve davraniglari planlamaktadir. Derslerde
Ogrenilen konular i¢in belirlenen bu hedef ve davraniglar, egitim siirecinde dgrencilere
verilmeye calisilmaktadir. Ayrica, her egitim etkinliginin saglanip saglanmadigini
kontrol etmek igin egitim sisteminin saglikli yapisin1 korumak bir 6n kosuldur.
Egitimde dlgme ve degerlendirme dnemlidir (Isman, 2001). Egitimde baz1 6l¢iimler
yapmak ¢ok dnemlidir. Degerlendirme, bir egitim aktivitesinin degerlendirilmesi ile
takip edilir. Olgiilmeyen ve degerlendirilmeyen bir egitim etkinliginin yararh

oldugunu iddia etmek miimkiin degildir (Ocal,1994).

2.13. KKTC Egitim Sistemi

Yukarda tartisilan bilgilerin 1518inda bu kisimda KKTC egitim sistemi genel
hatlar1 ile incelenecektir.Kibris Tiirk egitim sistemi, iilke halki i¢in kaliteli yasam boyu
egitim vizyonuna dayanmaktadir: Ozgiirliik, demokrasi, baris, sosyal adalet ve
hukukun {stiinliigli, siirekli kendini yenileyen bariscil ve merhametli insanlara
yonelik, bilimsel diisiince ve g¢alisma asimile edilmemis; bilgi teknolojisini nasil
kullanacagini bilmek; kendini siirekli yenileyebilmek diisiincelerini serbestce
soyleyebilmek; heyecana ne sekilde varacagini bilmek; tiim komsu iilkelerle iyi
iligkiler kurabilmek, Mustafa Kemal’in modern, gelisen, laik prensipleri benimsemek;
1yi viicutlu ve ruhan saglikl, gelismis estetik isler, erdemli; amag, insanin 6zelliklerine
uygun yaraticilarin 21. yiizyil kusagini egitmek ve her bir kisiye sinirsiz deger vererek
kendi kendini yenilemis anlayislarim1 ve toplumun bilincini gelistirmek i¢in uygun

ortamlar hazirlamaktir.

2.13.1. Temel Egitim Yapisina iliskin Ilkeler
Asagidaki ilkeler Kibris Tiirk Egitim Sisteminin temel ilkeleri olarak
benimsenmistir:
1. "Yeni egitim sistemi, Tiirkiye ile biitiinlegsme ve kendini yenileme ilkesini

kabul eder.
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2. Birincilogretimi tamamlayan ogrencilerin daha yiiksek diizeyde bir
modernlesme ile daha sistematik bir sekilde hazirlanacagint ongoriir.

3. Birincilogretimi Okulu, 9. sinif uygulamasi igin hem Tiirkiye ile uyumun
saglanmasi hem d&grencilerin daha bilingli  bir sekilde se¢melerini
saglayacak bir programin olusturulmasini saglayacaktir.

4. Birincilogretimi Ortaokulun 6.sinifinda uygulanacak ortak program,
ogrencilerin bilgi destegini giiclendirir.

5. Birincilogretimi, 6. sinifa kadar olan tiim derslerde, ogretim dili
Tiirkge'dir. Ogretim dilleri Tiirkce programlart “Tiirk Programlari”
olarak tamimlanmaktadir.

6. Yeni sistemde altinct yilin sonunda, eger ogrenci miifredati Ingilizce
olarak anlayabiliyorsa, ogrenci sonraki Temel Calismalar derslerinde
Ingilizce derslerini 6grenmeyi secebilir.

7. Ogrencilerin Ingilizce programlarima ve Tiirkce programlarina
katilimi, kendi ilgi ve isteklerini dikkate alarak, velilere, ogretmenlere ve
rehber 6gretmenlere 6grenci merkezli bir yaklasimla belirlenir. Tiirkce ve
Ingilizce programlar arasindaki transferler, 6grencilerin ilgi ve istekleri
dikkate alinarak veliler, miidiirler ve mentorlar tarafindan belirlenecek
ogretmenler (kurs ve / veya rehber ogretmenler) tarafindan
yiiriitiilmektedir.

8. Ozel okullardaki 6grenciler, gerekli kriterleri karsilamalar: kosuluyla,
Temel Egitim siirecinde devilet okullarindaki programlara transfer
yapabilirler.

9. Yeni sistemde, ortaokuldan sonra bir siralama sinavi ile GCE / I[GCES
programlarina giris olmayacaktir. Temel Egitimin sonunda yeterli
seviyeye ulasirlarsa bu seviyeye ulasabilirler. Ozel okullara devam eden
ogrencilere, bu programlara "Performans Degerlendirme" araciligiyla
katilma firsati da verilir.

10. Yeni sistem ile 6grenciler arasindaki zararli rekabet sona ermis ve
ortaokul ve lise 6grencilerinin ¢ok-miifredatli egitim ve 6gretim ilkeleri bir

ilke olarak belirlenmistir ”(Caglar ve Reis, 2007, MEB, 2005).
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2.13.2. Kibris Tiirk Egitim Sisteminin Yapilanmasi

Kronolojik siiregte farkli yonetimler altinda degisim gosteren Kibris Tiirk
egitim sistemi MEKB’na bagli olarak farkli yonetim bdliimlerinde olusmaktadir. Buna
gore MEKB’na bagli miistesar ve 6zel kalem miidiiriinden olusan bakanlik makamina
ek olarak Bakanhk miidiirliigii, Genel Ortadgretim Dairesi, ilkogretim Dairesi,
Mesleki Teknik Ogretim Dairesi, Talim Terbiye Dairesi Miidiirliigii, Egitim Ortak
Hizmetler Dairesi, Yiiksekdgretim ve Dis lliskiler Dairesi, Genglik Dairesi, Spor
Dairesi, Milli Egitim Denetleme degerlendirme ve Yonlendirme Kurulu Kibris Tiirk

Egitim Sisteminin yapisi i¢inde yer almaktadir (Erden, 2013).

2.13.3. KKTC Egitim Sisteminin Yonetim Fonksiyonlar:
Devlet adina yliriitiilen egitim ve 6gretim hizmetlerini yiiriitmek, denetlemek
ve degerlendirmek, Milli Egitim Bakanligi'min sorumlulugundadir. Bakanlik bu

gorevleri organizasyon ve kurumsallagsma yoluyla saglar.

Kibris Tiirk milli egitiminin genel amaglarina, ilkelerine ve prensiplerine aykiri
hicbir egitim faaliyeti olusturulmayacak, cagdas bilim ve egitim ilkelerine aykirt hi¢bir

egitim kurumu olusturulmayacak ve bu kanun agiklanacaktir.

KKTC’deki Ogretmenler sendikaya iiye olabilirler. Ayrica, birden fazla
Ogretmen birligi kurulabilir. Bu durumda en ¢ok iiye olan sendika 6gretmenleri temsil
eder. Kararlarin kaldirilmasinda 6gretmenler sendikadan da etkilenmektedir (MEB,

2005).

2.13.4. KKTC Egitim Sisteminde Yonetici Profili

KKTC egitim sisteminde Ongoriilen okul yoneticisi Ozellikleri arasinda
demokratik iliskiler kurabilme, kisisel ve takimsal gelisimi benimseyen, iletisim
becerisini okul dis1 alanlarda kurabilen, yapici iletisim yontemleri kullanarak {ist
kademede yer alan yoneticilerle, velilerle ve okulda gorev alanlarla iliski kurabilen,
motivasyon giicli yiiksek, gelecekle ilgili pozitif ve yaratici diislinceye sahip,
yeniliklere ve degisime uyumlu,bilgi teknolojilerini etkin sekilde kullanabilmenin
yanisira bilimsel yaklasimi destekleyen diislince yapisiyla delege etme becerisini

kullanarak etkin yonetim saglama bulunmaktadir (Caglar ve Reis, 2007).
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2.13.5. KKTC Egitim Sisteminde Ogretmen Profili

Ozel bir uzmanlik meslegi olan 6gretmenlik KKTC’de egitim ve dgretim
faaliyetlerini yiiriiten egitim ve Ogretim kurumlarinin yonetim fonksiyonlarini
iistlenen bir dzellik tasimaktadir. igerisinde genel kiiltiir ve yetenek, alana yonelik
Ogretim ve pedagojik formasyon igeren bir egitim Siirecine tabi tutulan 6gretmenler
yilksek Ogrenimden ge¢cmek zorundadir. Mesleki gorevleri Kibris Tiirk Milli
Egitimi’nin genel amaglar1 dogrultusunda icra eden 6gretmenlerin ilgili 6gretmenler
yasasinda ortaya konulan 6zel ve genel gerekliliklere sahip olmalar1 gerekmektedir

(Caglar ve Reis, 2007).

2.13.6. Egitimin Yayginlagsmasina Yonelik flkeler
KKTC’de egitimin yayginlasmasina yonelik olarak asagidaki temel ilkeler
benimsenmistir (MEB, 2005):

1. KKTC’nin bir turizm {iilkesi olmasindan dolay1 yeni egitim sistemi ¢izelgesi
dogrultusunda orta Ogretimde Ingilizce egitim programlar1 Tiirkge egitim
programlarinin yaninda agirlik kazanmustir.

2. GCE/ IGCSE programlari liselerde yayginlagtirilarak daha fazla 6grenciye
ulastirilmasi amac¢lanmaktadir.

3. Egitim sisteminin gelistirilmesiyle Ogrencilerin okumus olduklar1 gerek
meslek liseleri gerekse modern liselerde istedikleri programi se¢melerine

yonelik olanaklar bulunmaktadir.

2.13.7. KKTC Liselerinde Yiiriitiilen Yabaneci Dil Programu icerigi

KKTC egitim programi biinyesinde Kolejler ve Anadolu liseleri olarak egitim
veren okullar mevcuttur. Kolej biinyesindeki okullar Ingilizce egitim verirken
Anadolu liseleri biinyesindeki okullar Ingilizce agirlikli egitim vermektedirler. Her iki
orgiitte de Ogrenim siireleri esittir. Ogrenim siireleri 4 yildir.  Toplumun
gereksinimlerini karsilamak i¢in bu liselerde Fen Bilimleri, Yabanci Dil, Tiirkge-

Matematik, Sosyal Bilgiler ve GCE/ IGCSE béliimlerini kapsamaktadir.

2.13.8. KKTC’de Yabanci Dil Programinin Amaci

Yabanci dil 6greniminde esas alinan program “Avrupa Dil Ogretim Cerceve

Plan1 (Common European Framework For Language Learning and Teaching)”dir. Dil
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Ogretiminde iletisimsel yeteneklerin kazanilmasi ve kullanilmasi dil bilgisi
kurallarindan daha ¢ok esas alinmaktadir. Etkinliklerde toplumsal ortamlar daha resmi
bigimde hazirlanmaktadir. Burada 6gretmenin ana gorevi 6grencilere rehberlik etmek,
etkinlik ve materyallerin hazirlanmasini saglamaktir. Etkinliklerde 6grenim gorenler
dili duygu ve diisiincelerini aktarmada bir vasita olarak gormektedirler. Ders
uygulamalarinda 6grencilere giinliik yasamda kullanilan dil sunulmaktadir. Egitimciler
iletisimin etkili olarak gerceklesmesini saglayacak durumlari yaratmaktadirlar.
Ogrenciler kendi aralarinda iletisim icerisinde, dgretmenler ise onlar1 yonlendirme
konusunda yardimci olmaktadir. Egitim siirecinde etkinlikler 6grenciyi merkeze alan
ve projeye baglt olarak uygulanmaktadir. Tiim bu 6zellikler ele alindiginda yiiksek
Ogrenime giriste, is bulma safhasinda, turizmde, kiiltiir-sanat, siyaset, ekonomi, bilim-
teknik gibi alanlarda Ingilizce’nin yogun bir bicimde kullanilmasindan dolayi liselerde
yabanci dil programi 6nem kazanmistir. Dil programlarinin ilk fonksiyonlart etkili
iletisim ve etkilesim olarak bilinmektedir. Ogrencilerin kendilerini ifade edebilmeleri,
okuma, yazma ve dinleme becerilerini gelistirmelerine olanak saglanmasi

hedeflenmektedir (MEB,2005).
2.14. KKTC Kolej Egitim Programlari

Kolejler MEKB’nin miifredat ve programlarina uygun bicimde belirledigi
amaglar ¢ercevesinde egitim veren orgiitler olarak bilinmektedir. Kolejlerin yiiriittiigii
egitim programlar1 geregince ilkokulun son asamasindan sonra koleje giris sinavina
girmeleri ve basarili olmalari durumunda bu okullara kayit yaptirabilmektedirler. Bu
okullarda ortadgretim kademesi igerisinde kiiltiir derslerinin yanisira agirlikli olarak
ingilizce dersleri de verilmekte ve 6grencilerin dil becerilerinin iist diizeye ¢ikarilmasi

da bu egitim programlarinin amaglari arasinda yer almaktadir (MEB, 2005).

2.14.1. Kolejlere Giris Sinavlar:

Gerek resmi gerekse 0zel kolejlere 6grenciler ilkdgretimin son agamasi olan
S.smif 6gretim yili sonunda, resmi kolejler iki agsamali olarak ilki giiz donemi sonu
ikincisi ise bahar donemi sonu yapilmaktadir. Ancak, 6zel kolejlerde ayn1 durumdan
s6z etmek miimkiin degildir. Ciinkii bu kolejlerde egitimlerini siirdiirmek isteyen
ogrencileinr bu sinava tek asamali olarak yil sonunda girmeleri gerekmektedir.
Ingilizce agirhikli egitim veren resmi kolejlerde okumak isteyen 5.smif dgrencilerinin

bu kolejlere kayit yapabilmelerine yonelik 5. sinifa giden 6grencilerden bir iist 6gretim
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asamasina gecmeleri lizerine bolgelere gore siralama ¢izelgesi  olusturularak

yapilmaktadir.

Buna gore 2016-2017 yilinda 3 kademeli “KGS-17, “KGS-2” ve “KGS-3”
olarak gergeklestirilen sinav 2017-2018 dgretim yilinda 2 kademeli “KGS-1” ve
“KGS-2” olmak tizere gerceklestirilmistir. KKTC’ de resmi kolejlerde ortadgretimini
siirdiirmek isteyen 6. sinif aday 6grencileri bu sinava girmeleri gerekli goriilmektedir.
Bu 6grencilerin 6grenim gormek istedikleri kolejlere kayit yapmalar1 ongoriilmekte ve
simav kademeleri sonunda aldiklar1 kolej giris puanina ve kayit yapacaklari kurumun
kontenjan sayilarina iligskin ¢izelgeler tavan puandan taban puana gore cizelgeler
olusturulmakta ve bu kategorilere giren 6grenciler bu kolejlere yerlesebilmektedirler.
Bu smava girecek Ogrencilerin puan araligi kac¢ olursa olsun sinava giris kaydini
bildirdikleri merkezin disinda bagka bir koleje yerlestirilememektedirler. 2017-2018
Ogretim yilinda egitimlerinin son kademesini KKTC’de bulunan resmi ve ozel
ilkokullarda egitim gdrmeyen dgrenciler bu sinava giremezler. Bu sinav sonucunda en
az 50 puandan diisik alan Ogrenciler kesinlikle herhangi bir koleje kayit

yaptiramamakta ve bu sinavi ¢oktan se¢meli sorular olusturmaktadir.

Ortadgretimden mezun olan Ogrencilerin amaglarina yonelik egitimlerine
devam etmeleri miimkiindiir. Ayrica 6zel okullar 9. sinif ve diger siniflara miilakat ve
sinav gergeklestirerek diger kurumlardan gelen 6grencileri biinyelerine almaktadirlar.
Resmi ve 6zel okullarmin her ikisinde de iki ayr1 boliim bulunmaktadir. Bunlar; OSS
ve GCE boéliimleridir. Egitimlerini yerel ve Tiirkiye’de devam etmek isteyen
ogrenciler icin OSS béliimiine kayit yaptirmakta ve yabancr iilkelerde egitim alamay1
hedefleyen Ogrenciler i¢cin de GCE bdliimlerine kayit yaptirabilmektedirler. GCE
boliimiinde 6grencilerin sectigi ve kiiltiir dersleri disindaki tiim dersler ingilizce olarak

verilmektedir.

GCE bolimiinii secen oOgrencilerin GCE  miifredatin1  takip etmeleri
gerekmektedir. Buna gore IGCSE’ ye ait bilgiler soyledir;IGCSE” Cambridge
Universitesi Uluslararasi Sinavlar1 tarafindan 1988 gelistirilmis ve akademik kurumlar
ve isverenler tarafindan 6nemsenmektedir. Sinavda kullanilan miifredat ve sinavlarda
gecerli olan dil ingilizcedir. Bu sinav genel lise programinin milletleraras1 kabul
goriilen sekli olarak bilinmektedir. Okul 6grencilerine verilebilen uluslararas: bir

egitim belgesidir. Miifredat ve smavlarda Ingilizce dili kullanilmaktadir. Bu sinav
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genellikle 14-16 yas Ogrencileri tarafindan alinir ve bu Ogrencilere okullarda
Uluslararas1 Ortadgretim Genel Sertifika Programi seklinde egitim verilmektedir. Bu
sinavlara katilan 6grencileri daha ileri akademik caligsmalara hazirlamaktadirlar. Bu
akademik c¢alismalar arasinda A Level, AS Level 6grenimi ve IB gibi akademik
calismalar siirdiirebilirler. IB diploma programi 16-19 yas 6grencilerini kapsama ve
burada verilen 2 yillik egitim 6gretim programi genis iceriklidir. Cambridge IGCSE
sinavlar1 diinyanin her yerinde, bir¢ok akademik kurum ve isverenler tarafindan
belirgin bir akademik basar1 olarak goriilmekle birlikte 100’e askin iilkede de
verilebilmekte ve 6grenciye dis diinya tarafindan degerlendirilme olanagi saglamakta
ve ileriki egitim hayatlarinda kullanabilecekleri sertifikalar vermektedir. Cok genis
O0grenim programi sunan Cambridge IGCSE, c¢esitli alanlarda birgok konuyu
icermektedir. Bunlar; Beseri bilimler, Sosyal bilimler, Yaratici, Dil, Matematik,
Teknik ve Mesleki ¢alismalardir ve ayrica diller igerisinde Tiirk¢e’de yer almaktadir.
Cesitli beceri ve bu beceri seviyelerine sahip bireyleri kisisel gelisimlerirni birgok
konuda destekleyen Temel (Core) ve Extended (Gelismis) secenekleri bulunmaktadir.
Bu ¢alismalar sayesinde dgrenciler yaratici diisiinme, arastirma, sorgulama ve sorun
cozme gibi becerileri kazanip, egitimlerinin bir sonraki asamalarinda da yardime1

olmaktadir.

Not sistemi incelediginde 8 puanlik bir skalada en yliksek notun A en diisiik
notun ise G oldugu goriilmektedir. Bu notlara bakildiginda A’dan E’ye kadar olanlarin
O Level’in A’dan E’ye kadar olan notlariyla esit oldugunu goriilebilmektedir ve bu

siav her ders i¢in gerceklestirilmektedir.

Baz1 iilkelerde ve bazi lniversitelerde IGCSE smavlar iiniversiteye giris
gerekliliklerini kapsarken, cogunlukla {iniversiteye giriste kabul goren A Level, AS
Level, IB ve US Advanced Placement derslerine yonelik calismalar, 6n calisma

seklinde ele alinmaktadir.

Ingilizce yeterlilik seviyesine denk gelen IGCSE Ingilizce dersinde (hem ilk
dil hem de Ikinci dil seceneklerinde) C notu olmak Birlesik Krallik'taki bir¢ok
{iniversite ve diger Ingilizce konusulan iilkelerdeki bazi iiniversitelerde, iiniversiteye

giris i¢in kosul niteliginde goriilmektedir.

A-Level programlar1 Cambridge ve Oxford liniversiteleri de dahil olmak iizere

tiim Ingiliz iiniversiteleri tarafindan tanmmaktadir. Ayrica ABD, Avustralya ve


https://tr.wikipedia.org/wiki/Birle%C5%9Fik_Krall%C4%B1k
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diinyanin bircok iilkesindeki {niversitelere giris asamasinda da gecerliligi
bulunmaktadir. Ingiltere’de {iniversiteye devam etmek isteyen dgrenciler boliimlerine
gore A-Level programlarina katilir ve sinavlara girerler. Genel olarak 2 yil (4 donem)
siiren A-Level programlarini, 68renciler daha fazla ders alarak 2 ya da 3 donemde de
tamamlayabilirler. Matematik, iktisat, kimya, tarih ve ingiliz Edebiyat1 en fazla ragbet

goren boliimlerdir.

Yukarida ad1 gegen siavlarin yalnizca 6grencileri degerlendiren bir program
olmadig1 goriilmektedir. Ulkelerin egitim sistemlerinin esitlik diizeyini, verimliligini
ve niteligini de degerlendirir. GCE boliimiinii segen bir 6grenci lise kademesinde
Ingiltere IGCSE egitim programini takip ederek o iilkenin tabi tuttugu smavlara
girebilmektedir. Basarili olan Ogrenciler ise 11. ve 12. smiflarda iiniversitelerde
kullanacagi sonuglara gore ACE A-level smavlarma iligkin kapsamli egitim
programlarina hazirlamaktadir. Bu sinavlarin yaninda resmi ve 6zel okullarda TOEFL
ve SAT gibi Amerika Birlesik Devletleri’ne Ogrencileri hazirlmaktadirlar. GGE
boliimiinde devam eden bir 6grenci istegine gore 9. siniftan baslayarak egitimine
(ARTS) olarak bilinen Tiirkce karsilig1 olan sosyal bilimleri ya da (SCIENCE) olarak
bilinen fen bilimlerini segmektedirler (Cambridge, 2015).

A Level KKTC ve Ingiltere’de verilen egitim programina gére lise diizeyindeki
ve lisans Oncesi egitim alan 16-19 yasindaki 6grenenlere verilen bir 6gretim siirecidir.
2 yillik bir 6gretim siirecini kapsamakta ve buna 6grencilerin 2 y1l boyunca aldiklar
egitim ile AS Level (Advanced Subsidiary Level) adi verilmektedir. Bu program
sonucunda basarili olan 6grenciler bir sonraki y1l A2 seviyesine yiikselir ve bu 2 yil
alman egitimin sonrasinda siirecin sonuna gelenler A Level niteligini kazanarak
Ingiltere’deki en iist diizeyde egitim veren iiniversitelere de basvuru sansi
yakalamaktadirlar. Bunlar sirastyla Oxford, Cambridge vb. Ingiltere’nin en temel
tiniversiteler de egitim alabilmektedirler. Bu program ayrica, Avustralya ve Yeni
Zelanda’ da Ingiliz egitimine yakin oldugundan dolay: gegerlidir. Ancak Tiirkiye ve
KKTC liselerinden mezun olan 6grenciler A Level sertifikalar1 olmadan bu programa
yerlesebilir fakat Ingilizce bilgisine yeteri derecede hakim olmadiklarindan dolay: bir
yil siireyle foundation (temel, hazirlik) egitimi almalar1 gerekmektedir. Oxford ve
Cambridge lniversiteleri koprii yili ad1 olarak bilinen Foundation Year programindan
gecis yapan Ogrencileri biinyelerine kabul etmemektedirler. Bu iki tiniversite A Level

ve IB egitimi alan 6grenciler burada 6grenim gorebilmektedirler (Cambridge, 2015).



82

A Level programi 6 iiniteden ve iki asamadan yalnizca kolej okullarinda
Ogrenimlerini slirdiiren 6grencilere bu egitim verilmektedir. Bu siiregte 6grenciler en
¢cok 5 en az 3 ders alabilmektedirler. Ek olarak KKTC’de A Level diploma alma
siirecine dahil olan 6grenciler hem MEKB’na belirlemis oldugu derslerin yan1 sira A

Level derslerini de almaktadirlar (MEB, 2005).

KKTC’de lise 6grenimlerini tamamlamis olan 6grenciler yiiksek 6grenimlerini
Ingiltere’de devam ettirmek isterlerse internet iizerinden UCAS’a (Universities &
Colleges Admissions Service) bagvurarak oradaki iiniversitelere veya kolejlere
Ogrencilerin sunduklar1 basari dosyalarmma gére UCAS danigmanlart tarafindan
dgrencilerin burada dogru bir egitim almalar1 igin rehberlik ederler. Ogrenciler en fazla

6 liniversiteye basvuru yapabilmektedirler.

Cambridge’in 6lgme degerlendirme bigimi A Level en yiiksek A* en diisiik
performans seviyesi E skalasinda degisim gosteren bir araliktadir. Her boliim kendi
icinde degerlendirilir ve not ortalamasinin hesaplanmasi s6z konusu degildir. Her

adayin gectigi sinavlara sertifika verilmektedir.

Percentage Uniform Mark (PUM) not araligini bildiren sayisal bir ¢izelgedir.
Sinava giren 6grenci adaylariin performans gostergelerini bildiren ortak bir olgektir
(Cambridge, 2015).

AS Level | PUM not araligi AlLevel derecesi | PUM not aralig1
derecesi A 90-100

A 80-100 A 80-39

B 70-79 B 70-79

C 60-69 c 60-69

D 50-59 D 50-59

E 40-49 E 40-49

Sekil 4: Percentage Uniform Mark (PUM) Not Araligin1 Bildiren Sayisal Bir

Cizelgedir.
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2.14. Tiirk Dilinde Yapilan Arastirmalar

Bu baglik altinda arastirmanin konusunu ile ilgili Tiirk dilinde yapilmis
arastirmalara iliskin 6zet bilgiler sunulmustur. Once y&netim fonksiyonlari ile ilgili,
sonrasinda degiskenler ikili (yonetim fonksiyonlar1 (siirecleri ve basari, yonetim
fonksiyonlart (siiregleri ) ve oOrgiitleme, basar1 ve orgiitleme olarak ve en sonda da
ticiinii birlikte (yonetim fonksiyonlar1 (siiregleri), basar1 ve Orgiitleme) kapsayan

arastirmalara yer verilmistir.

Mehmet Gilirol ve Muhammed Turhan (2004)“Yonetim Fonksiyonlar
Baglaminda Uzaktan Egitim Yonetimi” adli ¢alismalarinda uzaktan egitimde ¢alisma
konular1  uzaktan egitimin farkli uygulama bicimleri, Ogrencilerin katilimu,
Ogrencilerin basarilarinin degerlendirilmesi, 6gretim tasarim sekilleri ve uzaktan
egitimde uygulama asamasi ortaya cikmaktadir. Bunun basarisi i¢in planlama,
orgiitlenme, isin koordinasyonu, bireysel ve Orgiitsel basarinin degerlendirilmesi,
birimler arasi iletisim, karar verme siireci ve uzaktan egitim kurumlarinin yapisi ve
yonetimi ile ilgili konular {izerinde durulmaktadir. Bu ¢alisma, uzaktan egitim ile
fakiilte egitim kurumlar1 arasindaki farklar idari olarak degerlendirildikten sonra
ilgili kurumlarin yonetim ve yonetim islevlerini (karar verme, planlama, orgiitleme,
iletigim, etki, koordinasyon, degerlendirme) incelemektedir. Bu arastirmada uzaktan
egitim yOnetimini bir biitlin olarak incelemek i¢in yonetim fonksiyonlar1 devreye
alinmistir. Yonetim fonksiyonlarinin isleyisi ile geleneksel egitim arasindaki ayrim,
uzaktan egitim kurumlarinda incelenmeye calisilmistir. Oncelikle, yonetim
fonksiyonlarinin gelecegin uzaktan egitim kurumlarinda 6ngoriilmesinin zorlugu ve
yonetim fonksiyonlarinin temeli olarak kabul edilen “karar ve planlama” siirecinde
birgok farkli tarafin katilimi nedeniyle karmasik bir sekilde yapilandirildig: ifade
edilmistir. Uzaktan egitimde, Orgiitlenme, koordinasyon, etki ve degerlendirme,
tinitelerin daginik yerlesmesi nedeniyle geleneksel egitim kurumlarindan ayrilmakta

ve sanal bir yapiya biiriinmesi sonucu elde edilmektedir.

Erbasi (2012) arasttmasmi  yaptigr  “Ahi  Teskilatinda  Yonetim
Fonksiyonlarwyla Ilgili Uygulamalar” adli alanyazininda kabul gérmiis bes yonetim
fonksiyonu olan; planlama, orgiitleme, yoneltme, koordinasyon ve denetim oldugunu
ifade etmistir. 1925 yilinda Henry Fayol tarafindan Onerilen bu fonksiyonlar
giinimiizde bile yonetim ile ilgili ¢aligmalarda referans olarak kabul edilmis

olmasina ragmen 13. yiizyilda ortaya ¢ikan Ahilik felsefesinin yonetim anlayist ile
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ilgili maalesef bir ¢alismanin olmadigin1 vurgulamistir. Yapilan bu ¢alisma ile bes
yonetim fonksiyonunun Ahi teskilatindaki Ornekleri arastirilmig ve bu
fonksiyonlarin Ahi teskilatlanmasinda kullanildig1 ortaya ¢ikmistir. Bu teskilattaki
uygulamalar isletme bakis agisinda sorgulanmasi bu alandaki alanyazina katki

saglamistir.

Cetintas’mn, (2016) yaptign calismada, “Yonetim Yaklasimlarmin Orgiitsel
lletisime Bakisi ’belirlenmek istenmistir. Bu amagla {i¢ yonetim yaklasimi hakkinda
bilgiler verilmis ve s6z konusu yaklagimlar, orgiitsel iletisim anlayisi, iletisimin
igerigi, iletisimin akis yoni, iletisim kanali, iletisim tarz1 ve iletisim teknolojilerine
bakis seklinde bes yonden degerlendirilmistir. Yonetim yaklagimlarinin 6ne siirdiigii
diisiinceler giiniimiizde goriilebilmektedir.Resmi orgiitlerde, biirokratik yapilanma ve
emir-komuta yapisi bulunmaktadir. Kurullar, proje ekipleri ve is takimlar1 gibi
uygulamalar, neo-klasik yaklasimla giindeme gelmistir. Modern yOnetim
yaklagimlartyla 6grenen orgiitler, esnek ¢alisma saatleri, farkli 6rgiitsel yapilar ve bilgi

caligsani gibi yenilik¢i kavramlar ortaya ¢ikmistir.

Ibrahim Giil (2017) “Yénetim siireclerinin etkililigi olcegi: Gegerlik ve
giivenirlik ¢aliymasi1” adli ¢alismasinda 6grenme siireglerini, esglidilleme, planlama,
emir verme, orgiitleme ve kontrol etme olarak siniflandirirken, bu siirecler yonetim
kavraminin ve yoneticilerin ana iglevleri olarak da karsimiza ¢ikmaktadir. Yonetim
stireglerinin etkinligi yonetimin etkinligi ile baglantildir. Tiirkiye’de her ne kadar
okullarda yonetim siireci ile ilgili ¢alismlar yapilmis olsa da bunlar yeterli sayida
degildir. Burada amag okullarda, yonetim siirecinin etkinligi, 6gretmenlerin fikirlerine
gore Olcek ortaya cikarmaktir. Arastirmadaki ¢alisma grubu Samsun’ da ¢alisan 1,300
ogretmenden olugmaktadir. Bu ol¢ekteki kapsam ve goriinlis gegerliligi i¢in uzman
gorislerine bag vurularak acimlayici faktor analizi yapilmistir. Sonuglarda 6lgegin tek
faktorli yapiyr Olgtiigii ortaya ¢ikmis ve bu da dogrulayici faktor analizi ile sonuglar
teyit edilmistir. Olcegin tamaminda giivenirilik degeri, 0.982 olmustur. Cikan sonuglar
okul yonetimindeki siirecin etkinligini belirten Olcegin, 08retmen goriislerindeki

gecerlilige ve giivenilirlige dayali bir 6lgek oldugunu belirtmektedir.

Memduhoglu ve Turhan (2016) calismalarinda “Ogretmen gériislerine gore
ilkogretim okul miidiirlerinin orgiitsel gii¢c kaynaklarini kullanmim diizeyleri” ne
yonelik bir arastirma yapmuslardir. Egitimci goriisleri alinarak yapilan bu ¢alisma ile

kurum liderlerinin orgiitsel gii¢ kaynaklarinin kullanimi1 hedeflenmis ve sosyal giic
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kaynaklarinin kullanim seviyeleri hedeflenmistir. Arastirma 6rnegi, Van ve Siirt il
merkezindeki ilkdgretim okulu ve ortaokul &gretmenlerini tanimlayici tarama
modeline dayanmaktadir. Veriler Altinkurt ve Yilmaz (2013) tarafindan gelistirilen
orgiitsel gii¢ 6lgegi ile toplanmustir. Analiz, tanimlayici istatistiklere ve parametrik
testlere gore yapildi. Bulgular yoneticilerin en merhametli ve en az ¢ekici oldugunu
ortaya koydu. Okul miidiirleri yasal gii¢lerini, uzmanliklarini ve karizmatik giiclerini
kullanirken zorlayici giiclerini siklikla kullandilar. Ortaokullarin, ilkokuldakilere gore,
uzmanlik ve karizmatik gili¢ kullanma olasiliklarinin daha yiiksek oldugunu

sOylemislerdir.

Yenipinar, Goksoy, Bal ve Kusnaci (2017) “Okullarda Stratejik Yonetim
Uygulamalart” adli ¢aligmada okullarda stratejik yonetim uygulamalarinin
yoneticilere gore iyi ve koti taraflarinin ortaya g¢ikarilmasi ve degerlendirilmesini
amaclamiglardir. Sonug olarak, stratejik yonetim planlamasinda okulun gelecegi igin
vizyon ve misyon planlamasinin ve uygulanmasinin 6nemi ortaya ¢ikmisgtir. Stratejik
yonetim planlamasi ¢alisanlar icin ekiplerin olusturulmasina onciiliik etti. Planlama
asamasi, uzun ve ayrintili bir ¢aligma gerektirirken, fedakarlik gerektiren bir siirectir.
Buna ragmen, bazen hedeflere ulasilamiyor. Planlama siirecinde okuldaki uzman
eksikligi ve destekleyici bir 6gretmenin olmamasi, uygulamayi basarisiz kilmaktadir.
Okullarda yasanan sorunlarin kaynagi olan katilimcilara gére yasanan sorunlarin
basinda finansal sikintilar yasanmaktadir. Degerlendirme boyutunun olumlu yonleri,
uygulama asamasinda yasanan sorunlari tespit etmek ve bir sonraki donemde
gerceklesmemis hedeflerin yeniden degerlendirilmesini saglamak veya bu nedenleri
aragtirmaktir. Bu c¢ercevede, ekiplerin ¢alismalarini goz onilinde bulundurmak ve
gerekirse degisiklik yapmak ya da okula fayda saglayacak yeniliklere odaklanmak
gerekmektedir. Eksik ve yanlis konular i¢in diizenlemeler yapmak, hatalar1 saptayarak
farkindalik yaratmak, grup tiyelerinin isbirligi ve dayanigmasini saglamak, tiyelerin 6z
elestirilerini yapmak, gercekei ol¢iimler almak, istatistiki verilere dayanmak ve yeni
tahminleri. Bu anlamda olumsuz yonler, okullarda objektif degerlendirme uzmanhgi,
degerlendirmelerin amatorlestirilmesi, paydaslarin rekabet icindeki hareketleri,
planlanan hedeflerin yerine getirilmemesinden kaynaklanan umutsuzluk, okulun

vizyonve misyonuna bagli gelismektedir.

Giirol ve Turan (2005) “Yonetim fonksiyonlari baglaminda uzaktan egitim

yonetimi” Bu ¢aligmada; uzaktan egitim veren kurumlarin yonetim ve yonetim



86

fonksiyonlar1 baglaminda (karar verme, planlama, Orgiitleme, iletisim, etki,
koordinasyon, degerlendirme), uzaktan egitim veren kurumlar ile yiiz egitimi
arasindaki farklar yonetimsel bakis acgisi ile degerlendirilmis ve olumlu sonuglar elde

edilmistir.

Kaya ve Selcuk (2007) calismalarinda “bireysel basart giidiisii ve orgiitsel
baghlik arasindaki iliski”’yi Slgmeye c¢alismislardir.Calisma, Istanbul, Ankara ve
Kocaeli'de kurumlarda c¢alisan 412 kisinin  cevaplandirdigi  anket ile
gerceklestirilmistir. Faktor analizi ¢aligmasinda, dort faktor belirlenmistir: bireysel
basari sorulart, iistiinliik ve farklilik, odak ve bireysel sorumluluk ile iddiali ve motive
edilmistir. Orgiitsel baglilik sorularindan duygusal baglanma, siireklilik ve normatif
baglilik faktorleri elde edilmistir.Sonug olarak, bireysel basar1 egiliminin siireklilik ve
normatif baglilik, olumlu ve duygusal baglilik ile negatif iliskili oldugu bulunmustur.
Bireysel sorumluluk oraniin artirilmasi, calisanlarin devamlilifini ve normatif
bagliligmi ve duygusal bagliligin azalmasini saglar. Tutku ve basariya ve
farklilasmaya yonelik motivasyona inanma motivasyonu sadece duygusal baglari
olumlu yonde etkiler. Tutulma boyutu (ise yogun ilgi) orgiitsel baglilikla anlamli bir

iligki i¢inde goriilmektedir.

Demirtas ve Ozer (2007), dgretmen adaylarinin zaman yonetimi becerileri ile
akademik basarilar1 arasinda “Zaman Yénetimi Becerileri ile Ogretmen Adaylarinin
Akademik Basarilar: Arasindaki Iliski” arasinda bir iliski olup olmadigim belirlemeyi
amagclamistir. Bu amaca ulasmak igin, Inonii Universitesi Egitim Fakiiltesi'nin tiim
boliimlerinde ve programlarinda doérdiincii sinifta okuyan ilkdgretim Ogrencilerine
"Zaman Yonetimi Anketi" uygulanmis ve sonuclar degerlendirilmistir. Ogretmen
adaylariin zaman yo6netimi puanlari ile akademik basar1 arasindaki iliski pozitif ve
anlamli bulunmustur. Ayrica, zaman yonetimi anketinde yiiksek puan alan 6gretmen
adaylarinin akademik bagarilarinin da yiiksek oldugu bulunmustur. Erkek 6grencilerin
zaman yonetimi becerileri ile akademik basarilar1 arasindaki iligki agisindan kiz
ogrencilerin lehine anlamli bir fark vardir. Kiz 0&grenciler genellikle erkek
Ogrencilerden daha iyi zaman gegirir ve akademik olarak basarilidirlar. Aragtirmada,
aragtirmacilar bireysel kariyer planlamasin etkileyen faktorleri ve {liniversitelerin bu
faktorler tizerindeki etkilerini arastirmislardir. Bu ¢alismada, 6grencilere kidemleri ve
kariyer yonelimleri, kariyer yonelimleri ve bu hedeflere ulagsmalarinda egitim hedefleri

arastirilmaktadir.6 farkli {iniversiteden 328 ogrenci ile ¢alistr.Ogrencilerin kariyer
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planlamasim etkileyen faktorler cinsiyetlerine gore farklilik gosterdiginde, kizlarin
ailelerinin, meslegin zorluk derecelerinin ve ekonomik faktorlerin erkeklerden daha

fazla etkilendikleri ortaya ¢ikmuistir.

Adigiizel (2008) tarafindan yapilan calismada, anket ¢alismasi, “Genglerin
Kariyer Planlamasini Etkileyen Faktérleri ve Kisiye Gore Farklilik Gosteren Onem
Dereceleri’ni belirlemeye ¢alismistir. Ayrica Ogrencilerin tercihlerini etkileyen
faktorler demografik o6zelliklerine gore incelenmektedir. Anketin sonucu yakin
cevrenin Ogrencilerin kariyer planlamasinda 6nemli bir rol oynadigidir. Meslegin
kariyer planlamasinda secilmesi zorlugu énemsiz goriinse de, meslegin farkli olmasi
¢ok onemlidir. Yine de, meslek i¢in prestijin kariyer planlamasinda diger faktorler

kadar etkili olmadig1 goriilmektedir.

Iscan (2008) calismasinda “Pamukkale Universitesi, ogrencilerin zaman
yonetimi tutum ve beceri diizeylerini belirlemeye ¢alismig ve bu yeteneklerin akademik
basariya etkisi “ni arastirmistir. Calismada Pamukkale Universitesi, tabakal tesadiifi
ornekleme yontemiyle segilen 375 6grenci ile calismistir. Toplanan verilerin analizi
sonucunda, egitim fakdiltesi 6grencilerinin teknik egitim fakiiltesi 6grencilerine gore
zaman yonetimi becerileri daha yiiksek bulundu. Ayrica, zaman planlama becerilerinin
akademik basar1 diizeyinin% 4,7'si oldugunu bulmuslardir. % 4.7'lik bir tahmini gii¢
elde etti.

Erdogan (2009) ¢alismasinda, “En Onemli Kariyer Hiyerarsisi Olan
Universitelerdeki Bireysel Kariyer Planlamas: ve Kisisel Basar1 Arasindaki Iliski”yi
belirlemek amaciyla Dumlupmar Universitesi'nin akademik kadrosu iizerinde bir
anket gerceklestirilmistir. Kariyerindeki kariyer planlamasinin kisisel basariya etki
edip etmedigi ve basariya ulagmak isteyen bireyler i¢in kariyer planlamasinin ne kadar
onemli oldugu sorusuna cevap aranmasi arzu edilir. Elde edilen verilerin analizi
sonucunda bireysel kariyer planlamasinin kisisel basar1 iizerinde etkili oldugu ve
planlama diizeyindeki artisin arttigr goriildii. Caligmada, iiniversite 6grencilerinin
zaman yoOnetimi becerileri ile akademik basarilar1 arasindaki iligki aragtirilmustir.
Calismada 6rneklem Afyon Kocatepe Universitesi Egitim Fakiiltesi olarak segilmis ve
calismaya 347 6grenci katilmistir. Analiz sonucunda, zaman yonetimi becerileri ve
akademik basar1 anlamli bulundu, ancak cinsiyet, yas ve boliimler arasinda anlamli bir

fark bulunmadi.
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Ibis (2011) ¢alismasinda, “Ogrencilerin Universite Béliimii Tercihleri le
Kariyer Yonelimleri Arasindaki Iliski” arastirilmistir. Arastirmanin amaci, iiniversite
Ogrencilerinin boliim se¢imini etkileyen faktorlerin, 6grencilerin kariyer planlama
etkinlikleri ve faktorler ile bireysel kariyer planlama etkinliklerine katilim diizeylerine
bagli oldugunu belirlemektir. Aragtirmanin 6rneklemini alan 6rneklem yoOntemiyle
secilen 152 dgrenci, Istanbul ve Gazi Universitelerinden kolaylikla secilmistir.Otel
caligmas1t sonucunda {iniversite Ogrencilerinin demografik ozellikleri, mesleki
kazanim diizeyi, mesleki prestij ve kariyer gelisim diizeyleri boliimlerdeki 6grenciler

erkek 6grencilere ulasildigindan daha etkilidir.

Sahin, Basim ve Akkoyun (2011), “A ve B Tipi Kisilik Tiplerindeki Is Stresi
Algisi, Is Stresi, Ofke Kontrolii Ve Stresle Basa Cikma Yoéntemleri Yéniinden
Farkhiliklart” incelediler. Bu galisma, 6rneklemi 20 ile 52 arasinda degisen, kamu
giivenligi alaninda calisan 454 erkek personelin katilimi ile gerceklestirilmistir.
Arastirmanin sonuclarina gore, yliksek ve diisiik olmak iizere iki tiir 6tke diizeyi
belirlenmistir. Yiiksek dereceli A Tipi bireylerin algilanan stres faktorleri ve stres
belirti dlgekleri lizerinde anlamli olarak daha yiliksek puanlari oldugu ve daha etkisiz
basa ¢ikma yontemleri kullandiklar belirlenmistir. Bununla birlikte, diisiik 6fke tipleri
yiiksek ofkeli B tiplerine oldukga benzemektedir. Ote yandan, yiiksek temperli B-tipi
ve diisiik ofkeli A-tipleri, diisiik F-oranli B-tiplerine gore daha etkisiz bas etme

stratejileri kullandigin1 ve daha fazla stres testi puanlar1 aldigini bildirmistir.

Bacioglu ve Ozdemir (2012), “Ilkégretim Ogrencilerinin Agresif Davramsglar:
ve Yas, Cinsiyet, Basart ve Ofke ile Iliskisi” baslikli ¢alismasinda yaslar1 9 ile 14
arasinda degisen 520 ilkdgretim okulu 6grencisi lizerinde ¢alismistir. Arastirmada,
ilkdgretim Ogrencilerinin saldirgan davranislari, yas, cinsiyet, algilanan akademik
Pearson iiriin korelasyon katsayis1 ve toplanan verilerin analizinde hiyerarsik ¢oklu
regresyon analizi ile analiz edilmistir. Sonug¢ olarak, ilkdgretim Ogrencilerinin
saldirgan davraniglan ile yas, cinsiyet, algilanan basar1 durumu ve Ofke arasinda

anlamli ve pozitif iliskiler bulunmustur.

Inanir (2012) ¢alismasinda “Kisilik Tipleri Ile Orgiitsel Baghlik Arasindaki
[liski "incelenmistir. Arastirma Srnegi olarak Afyonkarahisar'da faaliyet gosteren bes
yildizli termal kuyu alinmis ve veriler anket formu ile elde edilmistir. Toplam 282

anket degerlendirildi ve veriler analiz edildi. Analizler, kisilik 6zellikleri ile orgiitsel
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baglilik arasinda p = 0.001 giiven aralifinda bir iliski oldugunu gdstermistir. Ayrica,

kisilik 6zelliklerinin de orgiitsel baglilik {izerinde etkili oldugu sonucuna varilmaistir.

Ozden & Demir'in (2013) vyaptiklart “Ogretmen Adaylarimin Bilissel
Farkindalik Kullamm Diizeylerinin Incelenmesi: Niteliksel Bir Calisma”, adli
calismada Ogretmen adaylarinin diisiik ve yiiksek basari diizeylerine sahip bilissel
farkindalik stratejilerini incelemeyi amaglamaktadir. Arastirma niteliksel yonteme
gore yapilmis ve goOriisme yontemi ile 6gretmenlerin bu stratejilerden ne kadar
yararlandig1 belirtilmistir. Arastirma grubundan goniillii olarak secilen 30 grenci ile
yart yapilandirilmig goériismeler gerceklestirilmistir. Sonug olarak, yiliksek nitelikli
O0gretmen adaylarmin biligsel farkindalik fonksiyonlarini planlama, diizenleme,
denetleme ve degerlendirme konusundaki goriislerinin diisiik basaridan daha olumlu

oldugu goriilmiistiir.

Kara (2006) “Egitimde Takim Calismasit ve Okul Bagsarisi’adli ¢alismasinda
Ogretmenlerin takim ¢alismasina olumlu baktiklart saptanmisg takim caligsmasi
uygulayan ve uygulamayan ilkdgretim okullarindan mezun oOgrencilerin basari
durumlart karsilastirilmis takim calismasi uygulayan okullarin  6grencilerinin

digerlerine gore daha basarili oldugu sonucuna ulagilmistir.

Demirtas ve Comert (2006), “Ogretmen  komitelerinin  toplantilarinin
etkinliginin ~ ogretmenlerin ~ goriisleri  dogrultusunda  degerlendirilmesi” nin
ogretmenler komitesinin amaclar1 dogrultusunda uygun ve etkili bir sekilde

yiiriitiildiigli sonucuna ulagsmistir.

Coskun (2006) “Okul yoneticilerinin Okul Miidiirleri Goriigleri” nin
ogretmenler ve Ogretmenler {izerindeki Ogretmenleri, Ogretmenlerin yonetim
stireglerine iliskin davraniglarinin ilimli diizeyde uygulandigini ve bunun demografik

faktorlerden bagimsiz oldugunu ortaya koymustur.

Tasdan (2007) “Ortaogretim Okullarinda Takim Calismas:’adli galigmasinda
yoneticiler ve oOgretmenlerin okullarda takim ruhuyla hareket ettiklerini ortaya
koymustur.Ortadgretim okulu yonetici ve 6gretmenlerinin cinsiyet brans, gorev siiresi,
egitim durumu gibi kisisel oOzelliklerinin takim ¢alismasi ile ilgili algilama

diizeylerinde bir farklilik olusturmadigini ortaya koymustur.
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Ramazan Sengiil (2007) “Henri Fayol un Yonetim Diisiincesi Uzerine Notlar”
Yonetim stirecini sistemli olarak inceleyen Henri Fayol 6zel ve kamu yonetimlerine
yol gosterici anlayisi ortaya koymaktadir. Fayol tiim orgiit tiirlerinde gegerli olacak
yonetsel doktrin olusturmasi konusunda kisiligin 6nemi c¢oktur. 20.yiizy1l basinda
yayimladig1 eserinde yoOnetime iliskin diisiincelere hala gegerliligini, giincelligini
korumaktadir. Kendisinden 6nce ihmal edilen yonetim kavramini foknksiyonlara
ayirarak inceleme fikri diislincesini 0zgiir kilan 6nemli bir faktordir. Fayol’un
yonetimi Ongorme, organizasyon, kumanda, koordinasyon ve kontrol olarak bese
ayirmis, Orgiitlerin igleyis ve evrimlerine 1s1k tutmustur. Giiniimiizde ¢agdas yonetim

tekniklerinin uygulanmasinda Fayol’un yonetim anlayisinin izleri vardir.

Kaya (2008) “Lise Ogretmen ve Yéneticilerin Takim Algilar1 Uzerine Bir
Arastirma” adli ¢alismasinda ortadgretim Ogretmenlerinin takim algilar1 cinsiyet
ogrenim diizeyi kidem ve brang degiskenlerine gore anlamli bir farklilik gostermedigi

sonucuna ulagmustir.

Ali Sahin (2010) Orgiit kiiltiiri, kurum kiiltiirii, inang ve degerleri, “Orgiit
Kiiltiirii, Yonetim Iligkisi ve Yonetsel Faaliyet” baslikli arastirmada toplumlar gibi
kendine 6zgli davramiglara sahiptir.Bunlarin toplamina orgiit kiiltiirii denir ve
organizasyonlara kisilik kazandirarak yonetim tarzimi belirler.Bu ¢alismada, orgiit
kiiltliriiniin organizasyondaki rolii ve organizasyonun yontem islevleri tartisilarak,

yonetimsel etkinligin roli tartigilmistir.

Sahin, Maden ve Gedik (2011), “Ziimre o6gretmenler kurulu toplantilarinin
etkililiginin Tiirkge ogretmenlerinin goritiglerine dayali olarak
degerlendirilmesi"¢alismalarinda herhangi bir egitim kurumundaki egitim
etkinliklerinin basarisi i¢in 6gretmen c¢abasinin ¢ok 6nemli oldugunu vurgulamstir.
Erzurum ili &rnegi. Calismada ZOK'nin etkinligi, genel olarak “bazen” diizeyine
iligkin goriislerin, mezun olunan okul ve kidem durumuna gore anlamli bir farklilik

gosterdigi gortisiindedir.

Gokyer (2011), “Illkégretim Okulu Ziimre Ogretmenler Kurulu Toplantilarinda
Goriisiilen Konularin Gergeklesme Diizeyleri” adl1 ¢calismasinda 6gretmen algilarina
yonelik olarak 3 degisken olan; kidem, brans ve cinsiyet olarak incelenmistir. 221
Ogretmen arastirmanin 6rneklemini olusturmaktadir. Veri toplama araci olarak anket

kullanilmistir. Arastirmada ‘t’testi ikili gruplar i¢in, degiskenlik (F testi) ¢oziimlemesi
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ise ikiden fazla gruplar i¢in uygulanmistir. Anlamlilik testlerinde 0.05 diizeyi esas
olarak  alinmistir.  Arastirmada  Ogretmenlerin ~ demografik  verilerini
degerlendirebilmek i¢in frekans dagilimlari; 6lgek sonuglarini yorumlamak igin ise
ortalama ve standart sapma degerlerinden faydalanilmistir. Tek yonlii ANOVA analizi
ikiden fazla kategoriye sahip degiskenler i¢in kullanilmistir. Arastirmada, 6gretmenler
gruplanan konularla ilgili hususlarin hepsini “Yiiksek” diizeyde goristiiklerini
belirtmelerine ragmen, zliimre toplantilarinda en diisiik “6lgme ve degerlendirme”
konularini ele alirken, en sik ise “O8renci basarisina yonelik konular1” ele aldiklar

sonucuna ulasilmistir.

Gil, (2017) calismasinda “yonetim siireclerinin etkinligini ogretmenin
goriislerine gore inceleme”yl amaglayan gecerli ve giivenilir bir 6lgek gelistirmeyi
amaglamistir. Arastirmacilarin ¢alisma grubu, 2013-2014 6gretim yilinda Samsun ili
merkez ilgelerinde calisan 1310 Ogretmen olusturmustur ve yapinin gegerliligini
gostermek igin bir Gosterge Faktorlii Analizi yapilmistir. Analiz sonuglarina gore
dlgegin tek faktorlii bir 6lgiim oldugu anlagilmustir. Olgegin giivenilirligini belirlemek
icin Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayist incelenmistir. Bu sonucun tiim olgek i¢in
982 oldugu bulunmustur.Bu sonuglar okul yonetiminde yoOnetim siireclerinin
etkililiginin 6lgeginin d§retmen goriislerini belirlemek i¢in kullanilabilecek gegerli ve

giivenilir bir 6l¢ek oldugu sonucuna ulagsmaistir.

Bulug (1996)Orgiitsel siirecin kuramsal temellerini “Yénetimde Orgiitsel
Stire¢” baslikli ¢aligmasinda ortaya koymayi amaglayan bu ¢alismada, orgiitlenme
siirecinde izlenen yontem ve adimlar ile silirecin siireci incelenmistir. Arastirma
sonuglarma goére teori ve pratigin bir biitlin oldugunu ve basariyr olumlu yonde

etkiledigi sonucuna varmiglardir.

Dikbas ve Hasirc1 (2007), sosyal bilgiler dersinde “égretim ve ogrenme
stratejilerinin ogrencilerin ogrenme basarisi, ogrenme stratejilerinin kullanimi ve
akademik basaridaki ogretim siirecinde kullamimlari  konusundaki akademik

basarilari, kaliciligi ve tutumlari tizerindeki etkilerini arastirmayr” amaglamistir.

Polatcan (2014)"Kavram Haritalarimn Tiirkce Dersi Ogretiminde Ogrenci
Basarisina Etkisi Uzerine Ogrenci Goriisleri” baslikli arastirmada iiretim ve
diizenleme teknigi olan kavram haritalari, karmagsik ve farkli bilgilerin sunulmasinda

onemli bir stratejidir. Bu aragtirmanin amaci, kavramsal haritalarin ilkogretim 6. sinif
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ogrencilerinin basarisina etkisini aragtirmaktir. Arastirma Erzurum ilindeki Pasinler
Ibrahim Hakki Ortaokulunun 6 / B'sinde gerceklestirilmistir.Arastirmada isimler,
sifatlar, durum ekleri ve iyelik ekleri tanimlanmistir. Anket ayrica veri toplamak igin
Kisisel Bilgi Formu ve Kavram Haritalar1 ile ilgili anketi kullanmuistir. Bunlar
yapilandirmaci yaklagim ve dil 6gretimi ilkeleri dogrultusunda ortaya ¢ikmistir. Veri
analizinde frekans, yiizde, Mann-Whitney Kruskal Wallis kullanildi. Yapilan bu
calismada, kavram haritalarinin yardimiyla, dil bilgisinin Ogretiminin basarisi
geleneksel Ogretiden daha basarilidir. Sonug olarak, sonug, Ogrencilerin yontem

hakkinda olumlu bir fikir sahibi olmalaridir.

Sezer (2015) calismasinda, "Hemsgire Adaylarinin Diizey Diizey ve Akademik
Basar1 Degiskenleri Acisindan Ikili Ogrenme Stratejilerinin Incelenmesi”, bilgi islem
stireci ile ilgili hemsire adaylarinin bilgi ve farkindaligmnin iyi diizeyde oldugu
sOylenebilir. Arastirmada elde edilen bir bagka sonuca gore, hemsire adaylarinin
biligsel 6grenme stratejilerinin “akademik basar1” degiskenine gore tiim alt boyutlarda
anlamli farklilik gosterdigi goriilmektedir. Diger bir deyisle, yiiksek akademik
basartya sahip Ogrencilerin daha bilingli 6grenme stratejileri  kullandiklar

belirlenmistir.

2.15. Tiirk Dili Disinda Yapilan Arastirmalar

Bu baglik altinda arastirmanin konusunu ile ilgili Tiirk dili disinda yapilmis
arastirmalara iliskin &zet bilgiler sunulmustur. Once ydnetim fonksiyonlari ile ilgili,
sonrasinda degiskenler ikili (yonetim fonksiyonlar1 (siirecleri ve bagari, yonetim
fonksiyonlar1 (siiregleri ) ve oOrgiitleme, basar1 ve Orgiitleme olarak ve en sonda da
ticlinii birlikte (yonetim fonksiyonlar1 (siiregleri), basar1 ve orgiitleme) kapsayan

arastirmalara yer verilmistir.

Anameri¢ (2005) calismasinda “Yonetim Bilgi Sistemlerinin Yonetim
Fonksiyonlar: Uzerine Etkisi "ne yonelik arastirma yapmis ve yonetim igerisinde yer
alan bilgi karar almada kullanilan verilerin olusturdugu biitiinliigiinii bulmay1
amaclamistir. Yonetim bilgisi organizasyonda saklanabilen, islenebilen, degisiklige
ugrayan ve kadame ile yoneticilere rapor sunan veriler toplulugudur. Organizasyon
icindeki tiim kademelerde yoneticilere planlama, denetleme ve diger yonetim
aktiviteler i¢in dogru zamani ve etkili karar almay1 amaglayana organizasyon i¢ ve dis

verileri enformasyona doniistiiren sistemdir. Bu sistemde organizasyonun i¢ ve dis
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haberlerle ilgili ge¢mis, glicel ve tahmini enformasyon saglar. Ayrica karar alicilara

planlama, denetleme ve diger islemlere destek verdigini belirtmistir.

Riley (1999) “Ilkogretim Simif Diizeyi Ekibinin Isbirlik¢i Karar Verme ve
Planlama Becerileri” adli ¢alismasinda deneyimli ve deneyimsiz Ogretmen
etkilesiminin takim c¢aligmasinda isbirlik¢i karar verme ve planlama becerilerini

olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulagmustir.

Dillon (1999) “Isbirligi Siirecleri ve Isbirligini Algilama” adli ¢alismada
Newyork’ta bir lisede 6gretmenlerle bireysel ve grup goriismeleri yapilmis okulun
igbirligine yapisal bir bagliligimin oldugu plan ve miifredatin isbirligini gliclendirdigi
ortaya cikmistir. Ogretmenler okulda isbirligi kiiltiiriine karst bir baglilik
gostermektedir. Isbirliginin potansiyel monotonlugu yikti§1 sonucuna ulasilmistir.

Isbirligi sayesinde deneyimli 6gretmenlerden destek saglandig1 goriilmiistiir.

Ferguson (1999) “Birlikte Calismak Uzerine Grup Calismasi, Takim Calismast
ve Egitimciler arasindaki Isbirlikci Calisma, Egitimde Onemli Konularin Kisaca
Tartisilmas1” adli  ¢aligmasinda Egitimcilerin  birlikte ¢alismas1  gerektigi
belirtilmistir.Ancak ¢ogu egitimcinin bdyle bir calismaya aligkin olmadiklar1 ve
gerekenden fazla zaman aldigr diisiincesiyle kendilerini takim g¢aligmasina hazir

hissetmedigi belirtilmistir.

Park (2004)“Takim Calismasinin Ogretmen Ekiplerini Giiglendirmek ve
Baghilik Uzerine Etkilerinin Arastirilmas:” ¢alismasinda takim ¢alismasinin dgretmen
ekiplerinin giliclendirilmesi ve baglilik iizerinde olumlu bir etkisinin oldugu ortaya

¢ikmuistir.

Lois (2014), 6grenenlerin 6grenmesinde en onemli ara¢ olan &gretmenler
arasindaki igbirliginin, 6gretmenlik uygulamasinin gelistirilmesinde ve 6grenenlerin
basarisinin  arttirllmasinda  “New York Devlet Ogretmenligi Degerlendirme
Politikasimn Etkisi” {izerinde énemli oldugunu bulmustur. “4. Simif Ogretmenleri
Arasinda Isbirligi Yapmave politika yapicilar dgretmenleri dikkate almalilar. Ekip

calismasi i¢in kendilerini hazir hissetmediler."

Schroglmann ve Mengi (2013) 6gretmen adaylarmin bilgi teknolojisindeki
ogrenme stratejilerini "Degisken Degiskenler Acisindan Ogretmen Adaylarinin

Ogrenme Stratejilerinin ~ Arastirilmas1” arastirmasiyla incelemistir. Arastirma,
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Cukurova Universitesi Egitim Fakiiltesi Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi
Boliimii'ne devam eden 188 Ogretmen adayir iizerinde yiiriitiilmistir. Veriler,
Biiyiikoztiirk ve meslektaslarinin "Motivasyon ve Ogrenme Stratejileri Olgegi" nden
toplanmistir. Elde edilen verilerin analizi olarak giivenilirlik analizi ve tek yonli
varyans analizi testi yapildi. Veriler frekans aritmetik ortalamasi ve standart
sapmalarla analiz edildi. Bulgular sonucunda, bilgi teknolojisindeki Ogretmen
adaylarinin stratejilerinin, tekrarlama ve zihniyet yerlestirme stratejilerinden daha
fazla kullanildig: tespit edilmistir. Adaylar tarafindan kullanilan 6grenme stratejileri

yas, sinif ve akademik basar1 degiskeninde degismemistir.



BOLUM I11
YONTEM

Bu boliimde arastirmanin modeline, evrenine, drneklemine ve kullanilan veri

toplama araglarina yer verilmistir.

3.1.Arastirmamin Modeli

Karma arastirma yaklasimi icerisinde diizenleme iki farkli ¢esitle ifade
edilmektedir. Bunlar “eszamanli” (concurrent) ve “sirali /ardisik” (sequential)
diizenlemelerdir. Arastirmanin tek bir evresinde hem nicel hem de nitel arastirma
yontemi kullanildiginda buna “eszamanli” uygulamalar denmektedir. Yani bunun
anlami, arastirmacinin ayni anda nicel ve nitel verileri toplamasi, analiz etmesi ve
yorumlamasi anlamina gelmektedir. Sirali veya ardisik uygulamada ise, arastirmaci
arastirma yontemlerini iki ayr1 evrede kullandiginda ortaya ¢ikar. Bunun anlami bir
yontem kullanildiktan sonra bagka bir yontemin kullanilmasidir. Sirali uygulama i¢in
iki tane secenek bulunmaktadir. Aragtirmaci oncelikle nicel verileri toplayip analiz
etmekle baglayip ardindan da nitel verileri toplayip analiz etmeyi se¢ebilir. Bunun ta

tersi de mumbkiun olabilir.

Nitel veriler once, ardindan da nicel veriler toplanip analiz edilebilir. Veriler
boliimler halinde toplandiginda ya nicel veriler ya da nitel veriler 6nce gelir ve agirligi
fazla olur. Bu aragtirmacinin dnceligine baglidir. Nitel veriler 6nce toplandigi zaman,

amag katilimcilarin acisindan konuyu tanimlamaktir.

Ardindan, arasgtirmacinin ikinci asamada ¢ok sayida katilimcidan topladig:
verilerle birlikte arastirma konusu hakkindaki bilgiler genislemis olur.Bu arastirma
Ogretmen ve yoOnetici goriislerine gore okullarin Orgiitleme diizeylerinin kolej
ogrencilerinin akademik basarisina etkisini inceleyen bir arastirma olup nicel boyut
agirlikli Nicel+nitel biciminde karma arastirma yontemi kullanilmistir. Aragtirmada
nitel ve nicel’den olusan iki farkli arastirma sorular1 yer aldigindan, nitel ve nicel
veriler herhangi bir sira gozetilmeden ve esit Oncelikte es zamanli olarak
toplandigindan es zamanli karma arastirma yontemi kullanilmistir (Caglar ve Gergel,

2016).
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Sekil 5’te bu karma arastirmada kullanilan es zamanli karma arastirma

yontemingematik gosterimi goriilmektedir.

Ogretmen ve ydnetici gériislerine goére okullarin
orgutleme diizeylerinin kolej 6grencilerinin akademik
basarisina etkisi

3. Nitel Boyut:
Yari
Yapilandiriimis
Gorusme Sorulari
(Ogretmen ve
yoneticiler ile
goriisme)

1. Nicel Boyut: 2. Nicel Boyut:

Olcek Uygulamasi Kolej
(Ogretmen ve Ogrencilerinin
yoneticilere Akademik Basarisi
yonelik okul (I. D6nem karne
orgutl olcegi) not ortalamalari)

Sekil 5: Es Zamanli Karma Arastirmanin Yonteminin A¢iklamaliSematik Gosterimi

Sekil 5’te gortildiigii gibi karma arastirmanin nicel boyutunda okul 6rgiit 6l¢egi
uygulamasi yapilmis olup 6gretmen ve yoneticilere uygulanmigtir. Nicel boyutta
ayrica yine Sekil 5’te goriildiigli gibi 6grencilerin akademik basarilart i¢in I. donem
karne notlar1 toplanmistir. Nitel boyutta ise yart yapilandirilmig goriisme sorulari

ogretmen ve ogrenciler ile yapilan goriismelerde uygulanmaistir.

Karma yontem arastirmalarit hem nitel hem nicel arastirmalarin zayif yonlerini
minimize eden bir yontem olarak bilinmektedir (Creswell & Clark, 2011). Karma
yontem kullanilmasinin nedeni, arastirmacilarin ayni c¢alismada nitel ve nicel
yontemlerin birlikte kullanilmasinin aragtirma sorulari i¢in en iyi yaklasim olarak

kabul edilmesindendir (Synder, 2006).

Nitel aragtirma yontemi, son yillarda sosyal bilimlerde gittikce daha ¢ok ve
sikga tercih edilen bir yontemdir. Ozdemir (2010), nitel arastirmanin, insanin kendi
sinir1 ve ¢abast ile bigimlendirdigi toplumsal sistemlerin derinliklerini bulmak {izere
gelistirdigi bilgi tiretme yollarindan biri oldugunu savunmustur. Disiplinlerarasi

biitiinciil bakis agisint esas alan nitel aragtirma, problemi yorumlayici yaklagimla
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incelemeyi benimsemektedir. Aragtirma yapilan olgu ve olaylar kendi baglaminda ele

alinir ve yliklendikleri anlamlar agisindan yorumlanir (Altunisik ve Digerleri, 2010).

Determinist yaklagimlar nitel arastirmada on planda degildir ve olaylar arasi
neden sonug iliskisi kurulmaz. Bu yaklasimda s6zlii ve nitel analizlere daha ¢ok vurgu
yapilir, sayisal veri ve istatistiksel analizlere daha az 6nem verilmekte olup, bu
alandaki arastirmacilar olaylarin ve baglamlarin dilini kullanarak onlar1 bu anlamda
inceleyerek, problemleri olusum degerlerinden yalitip analiz etmek yerine, durumlara
egemen olan iliski aglarin1 dogal ortamlarinda yorumlar ve anlamlarini ortaya

cikarmaya calisirlar (Neuman, 2012).

Arastirmanin tasarlanmasinda ve gergeklestirilmesinde nitel aragtirma yontemi
aragtirmaciya esneklik saglamakta, aragtirmanin her sathasinda duruma gore yeni
yontem ve yaklasimlar gelistirme, arastirma kurgusunda degisiklik yapma olanagi
vermektedir. Nitel arastirmalarin diger 6nemli bir artis1 olan kesfedici olma 6zelligi
nedeniyle, arastirmacilar, {izerinde yeterince derinlemesine c¢alisilmamis olan
konularin incelenmesi ve aydinlatilmasi konusunda bu arastirma tiirtinden oldukga

yararlanmaktadirlar (Neuman, 2012).

3.2. Evren, Orneklem ve Calisma Grubu

Bu karma arastirmanin nicel boyutunda yer alan evren ve 6érneklem boliimii ile

nitel boyutunda yer alan ¢aligma grubu asagida belirtilmektedir.

3.2.1. Arastirmammn Nicel Kisimlari ile flgili Olan Evren ve Orneklem
Sekil 5’te verilen cesitleme modelinden de goriilebilecegi gibi bu karma
arastirmanin nicel boyut iki kisimdan olugmakta, dolayisi ile her iki nicel kismin ayr1

ayr1 evren ve orneklemi bulunmaktadir.

Nicel kisimlardan birisi olan 6l¢ek uygulamasi kisminda (Bkz. sekil 5) 6lgek
gelistirme ve tarama modelinde hedef evreni 2017-2018 egitim-6gretim yilinda
KKTC-MEKB’na bagl tiim resmi ve 6zel kolejlerin IGCSE, AS ve A-Level 10., 11.
ve 12. smiflarinda gérev yapan Ogretmen ve yoneticiler olusturmaktadir. KKTC-
MEKB’dan IGCSE, AS ve A-Level 10., 11. ve 12. siniflarinda gorev yapan
Ogretmenlerin sayis1 ve sorumlu olan yoneticilerin sayis1 hakkinda MEKB’dan bu
konuda giincel bilgiye ulasilamadigi i¢in gerekli bilgiler aragtirmaya dahil olan tiim

resmi ve 0zel kolej miidiir ve miidiir miiavinleri tarafindan elde edilmistir. Bu bilgiler
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dogrultusunda arastirmanin O6gretmen ve yoneticilerden olusan birinci nicel
boyutundaki ulasilabilir evrende 305 6gretmen ve her okulun 2 yoneticisinden olusan
18 yonetici olmak tlizere 323 6gretmen ve yoOnetici yer almaktadir. Asagidaki Tablo
1’de evrende yer alan 6gretmen ve yoneticilerin okullara gore dagilimlar frekans ve

yiizdelik olarak goriilmektedir:

Tablo 1:

Evrende Yer Alan Ogretmen ve Yoneticilerin Frekans ve Yiizdelik Dagilimlar

Gorev f %
Ogretmen 305 94,4
Y Onetici 18 5,6
Toplam 323 100

Tablo 1°de ulasilabilir evrende yer alan 6gretmen ve yoneticilerin frekans ve
yiizdelik dagilimlart yer almaktadir. Aragtirmadaki katilimcilarin toplam sayis1 323
ve bu katilimcilardan 6gretmenlerin sayist 305 (%94.4) ve yoneticilerin sayis1 18

(%35.6) olarak goriilmektedir.

Tablo 2:

Evrende Yer Alan Ogretmen ve Yoneticilerin Calistiklart Okullara Gore Frekans ve

Yiizdelik Dagilimlari
Resmi OkullarOgretmen Yonetici Ozel Okullar Ogretmen Yonetici
f % f % f % f %
BEAL 14 8,4 2 20 Doga Koleji 28 20,14 2 25
Giizelyurt TMK 10 6 2 20 Levent Koleji 35 252 2 25
Gazimagusa TMK 48 29 2 20 TED Koleji 38 27,33 2 25
Letkosa TMK 78 47 2 20 Yakin Dogu Koleji 38 27,33 2 25

19 Mayis TMK 16 9,6 2 20

Toplam 166 100 10 100 Toplam 139 100 8 100

GenelToplam: 166 + 10 + 139 + 8
176 + 147 =323
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Tablo 2’de yer alan okullarin idarecilerinden alinan, IGCSE, AS ve A-Level
smiflarinda derse giren 6gretmen sayilart ve bu kisimlarla ilgili yoneticilerin sayisal
bilgilerini iceren bulgularda ulasilabilir evrende yer alan 6gretmen ve yoOneticilerin
calistiklar1 okullara gore frekans ve ylizdelik dagilimlarini inceledigimiz zaman
BEAL’de 14 6gretmen ve 2 yonetici, Doga Koleji’nde 28 dgretmen ve 2 yonetici,
Gilizelyurt TMK’da 10 6gretmen ve 2 yonetici, Gazimagusa TMK’da 48 d6gretmen ve
2 yonetici, Letkosa TMK’da 78 Ogretmen ve 2 yonetici, Levent Koleji’'nde 35
O0gretmen ve 2 yonetici, 19 Mayis TMK’da 16 6gretmen ve 2 yonetici, TED Koleji’nde
38 dgretmen ve 2 yonetici, Yakin Dogu Koleji’nde 38 6gretmen ve 2 ydnetici yer

almaktadir.

Evrende yer alan 6gretmen ve yoneticilerin ¢alistiklar1 okullara gore frekans
ve ylizdelikdagilimlarinit Tablo 2°den inceledigimizde arastirmaya resmi kolejlerden
katilan 6gretmen ve yoOnetici sayilarinin en ¢ok Lefkosa TMK’den, en diisiik katilimin
ise BEAL’den oldugu gériilmektedir. Ozel okullart inceledigimizde ise katilimin resmi
okullara orani ile daha diisiik oldugu sdylenebilir. Ozel kolejlerden en gok Yakin Dogu

Kolejinden, en diisiik katilimin ise Doga Kolejinden oldugu goriilmektedir.

Tablo 3:

Orneklemde Yer Alan Ogretmen ve Yoneticilerin Calistiklar1 Okullara Gére Frekans ve

Yiizdelik Dagilimlari
Resmi Okullar  Ogretmen Yonetici  Ozel Okullar Ogretmen Yonetici

f% f % f % f %

BEAL 15 11 1 10 Doga Koleji 15 17 2 33,3
GuzelyurtTMK 10 7 2 20 Levent Koleji 23 27 2 333
Gazimagusa TMK 35 26 2 20 TED Koleji 18 21 2 33,4
Lefkosa TMK 59 44 3 30 Yakin Dogu Koleji 30 35 - -

19 Mayis TMK 16 122 20

Toplam 134 100 10 100 Toplam 86 100 6 100

Genel Toplam 134+ 10 + 86 +6
144 92

=236
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Yukarida verilen Tablo 3’de yer alan bulgularda 6rneklemin ve dolayisiyla
arastirmaya katilan 6gretmen ve yoneticilerin ¢alistiklart resmi ve 6zel kolejlere gore
frekans ve ylizdelik dagilimlar1 gériilmektedir.

Aragtirmanin bu birinci nicel kisminda veri toplama aract olarak kullanilan
olgek, 220’si Ogretmen ve 16’s1 yoOnetici olmak iizere toplam 236 Ogretmen ve
yoneticiye uygulanmis olup, arastirmanin bu nicel kisminin 6rneklemini teskil etmistir.
Ogretmenler ve yodneticiler igin gelistirilen okul orgiiti Slcegine Yakin Dogu
kolejindeki her iki yonetici ve BEAL’den bir yonetici ankete katilmadi. Lefkosa
TMK’inden ise {i¢ yonetici ankete katilmadi. Arastirmaya katilimin en yogun oldugu
okul Letkosa Tirk Maarif Koleji, en az katilimin oldugu okul ise Giizelyurt Tiirk

Maarif Koleji olarak goriilmektedir.

Tablo 3’ye yer alan bulgular arastirmaya katilan katilimcilarin okuldaki
gorevlerine gore 6gretmen sayist 220 (%93.2), yonetici sayist 16 (%6.8) olarak

goriilmektedir.

Karma arastirmanin cesitleme 6zellikli yontemiyle analizinin hangi yontem
ve araglarla yapildiginin gosterildigi Sekil 5’den de goriildiigii gibi, bu arastirmanin
ikinci nicel kisminin verileri KKTC-MEKB’na bagli olan resmi ve 6zel kolejlerin
IGCSE, AS ve A Level kisitmlariin 10., 11., ve 12. simiflarinda 6grenim géren
ogrencilerinin 2017-2018 egitim O0gretim yilinin birinci donemi olan giiz donemi
karne notlar1 ortalamalar1 alinarak bulunmustur. Dolayisi ile karma arastirmanin bu
ikinci nicel kisminin ulasilan evrenini de KKTC-MEKB’na bagl resmi ve 6zel
kolejlerin 10., 11., ve 12. smiflarinda 68renim goéren toplam 794 O&grenci
olusturmakta, ulasilan evrendeki tiim 6grencilerin karne notlar1 veri olarak alinip
kullanildigindan tam 6rneklem kullanilmis ve evren ayn1 zamanda 6rneklem olarak
degerlendirilmistir. Bilindigi {izere evrenin tamamina ulasilmasi durumunda

orneklem tam 6rneklem olarak tanimlanmaktadir (Karasar, 2002).
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Gulzelyurt
1%

Sekil 6:0rneklemde Yer Alan Ogrencilerin flgelere Gore Dagilimlari

Arastirma ornekleminde yer alan 794 6grencinin ilgelere gore dagilimlar sekil
6’da yer almaktadir. Buna gore, Lefkosa’da 479 (% 60), Girne’de 53 (%7),
Giizelyurt’ta 4 (% 1) ve Gazimagusa’da 258 (% 32) 0grenci yer almaktadir. Toplam

794 6grenci arastirmaya dahil edilmistir.

Sekil 7:0grencilerin Ogrenim Gérdiikleri Kolej Tiirlerine Gore Dagilimi
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Ogrencilerindgrenim gordiikleri kole;j tiirlerine gére dagilimi yer almaktadir.
Resmi kolejlerde 6grenim goren 6grenciler 431 (%54) iken 6zel kolejler’de 6grenim

goren Ogrenci sayilari 363 (%46) tiir.

Tablo 4:

Tam Orneklem Olarak Yer Alan KKTC-MEKB’na Bagli Olan Resmi ve Ozel
Kolejlerin 10., 11.ve 12. IGCSE, AS ve A Level sinif Ogrencilerinin Smif Bazinda
Ayr1 Ay Frekans ve Yiizdelik Dagilimlari

Resmi Okullar  10.Sinif  11.sinif  12.sinif  Ozel Okullar 10. sinif1l. sinif 12. sinif

f % f % f % f % f % f
BEAL 20 12,3 20 15,4 20 14,5 Doga Koleji 42 32,6 47 31,8 39 45,3
Guzelyurt TMK 0 O 0O O 4 2,9 Levent Koleji 57 44,2 40 27 8 9,3
Gazimagusa TMK 43 26,4 30 23 57 41,3 TED Koleji 6 46 10 6,7 9 10,5
Lefkosa TMK 80 49 60 46,2 44 31,9 Yakin Dogu Koleji 24 18,6 51 34,5 30 34,9

19 Mayis TMK 20 12,3 20 15,4 13 94

Toplam 163 100 130 100 138 100 Toplam 129 100 148 100 86 100

GenelToplam

Tam orneklem olarak yer alan KKTC-MEKB’na bagli olan resmi ve 6zel
kolejlerin 10., 11.ve 12. IGCSE; AS ve A Level sinif 6grencilerinin sinif bazinda ayri
ayr frekans, yiizdelik dagilimlart ve toplam sayilar1 Tablo’4 den incelendiginde, 10.
sinifa devam eden Ogrencilerin en ¢ok Lefkosa TMK’nde (%49), ikinci sirada ise
Levent koleji’nde (%44,2) egitim aldiklar1 goriilmektedir. Elde edilen bulgular
dogrultusunda 10. smifta en az Ogrenci sayisina sahip olan okul TED koleji
(%4,6)’dir. 11. sinifa devam edenlerin en ¢ok yine Lefkosa TMK’da (%46,2) ikinci
sirada Yakin Dogu Koleji (%34,5) ile takip edilmektedir. Tablo 4’den bakildiginda
11. sinifta en az 6grenci sayisina sahip olan okul TED koleji (%6,7)’dir. Glizelyurt
TMK’da IGCSE, AS ve A Level 10. ve 11.siniflarinda devam eden higbir 6grencisi
bulunmamaktadir. 12.sinifta devam edenlerin en ¢ok Gazimagusa TMK’da (%41,3),
ikinci en yiiksek dgrenci sayisina sahip olan okul Letkosa TMK (%31,9) olarak tablo
4’de goriilmektedir. Gilizelyurt TMK (%2,9) en diisiik 6grenci sayisina sahip olan
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okuldur. Buradan da goriildiigii gibi, resmi kolejler’de egitimlerine devam eden
Ogrenci sayilarinin 6zel kolejlerdekine kiyasla daha ¢ok oldugu sonucuna

ulasilmaktadir.

3.2.2. Arastirmanin Nitel Kismu ile Tlgili Olan Calisma Grubu

Aragtirmanin nitel kisminda KKTC’de dort ilgede bulunan toplam 9 kolejde
(resmi ve 6zel) kolej programi yiiriitiilen 10., 11. ve 12. simiflarinda gorev yapan 32
O0gretmen ve bu siniflarin egitimlerinden sorumlu 18 yonetici ¢alisma grubu evreni
olarak sec¢ilmistir. S6z konusu 6gretmenlerin ve yoneticilerin goérev yaptiklar: okullar
amagli Ornekleme yontemlerinden Olglit Orneklem yontemini kullanarak
belirlenmistir. Bacanak (2013), ol¢iit drneklemde esas diisiincenin daha once
belirlenen bir dizi kriteri karsilayan tiim durumlarin ¢alismasi olarak vurgulamistir.
Biiyiikoztiirk’e (2012) gore, olgiit 6rnekleme, 6rneklemin problem ile alakali olarak
sinirlanan niteliklere sahip bireyler, vakalar, durumlar yada nesnelerden meydana

getirilmesidir.

Bu arastirmadaki olgiitler KKTC MEKB’na bagli kolejlerin 10., 11. ve 12.
smiflarindayiiriitiilen IGCSE, AS ve A-Level miifredatlarini takip eden kolejlerden 1
miidiir, bu smiflarindan sorumlu bir miidiir muavini ve bu siniflarda egitim veren

Fizik, Ingilizce, Matematik ve Tiirk¢e dgretmenleri olusturmaktadir.

Bu arastirmada c¢alisma grubu 2017-2018 egitim-6gretim yili bahar
doneminde KKTC’de 9 farkli okulda gorev alan miidiir, miidiir miiavini ve 4
ogretmenden (IGCSE, AS ve A Level smiflarinda egitim veren) yliz ylize yapilan
goriigmeler sonucu olugmaktadir. 9 okul midiri, 9 miidir miavini ve 32
Ogretmenden olusan calisma grubunda; 26 Lefkosa, 12 Gazimagusa, 6 Girne ve 6
Giizelyurt olmak tizere 4 ilgeden toplam 18 okul yoneticisi ve 32 6gretmen bu karma
arastirmanin nitel kisminda yer almistir. Karma arastirmanin bu nitel kismina dahil
edilen okul yoneticilerine ve dgretmenlere iligkin bilgiler ilgeler baglaminda frekans

ve yiizde oranlari olarak asagida sunulmustur:
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Tablo 5:

Ogretmen Ve Yoneticilerin Ilgelere Gore Frekans ve Yiizdelik Oranlar1 Dagilimlart

(Calisma Grubu Evreni)
fice Ogretmen Y 6netici

f % f %
Lefkosa 16 50 10 55,6
Girne 4 12,5 2 11,1
Giizelyurt 4 12,5 2 11,1
Gazimagusa 8 25 4 22,2
Toplam 32 100 18 100

Nitel arastirmada calisma grubu evrenini olusturan 6gretmelerin ilgelere gore
frekans ve yiizdelik dagilimlar incelendiginde katilimer 6gretmenlerin (%50) ‘si
Letkosa, (%12,5) Girne, (%12,5) Gizelyurt ve (%25)’i Gazimagusa olarak
belirlenmistir. Elde edilen bulgular dogrultusunda en ¢ok 6gretmen (%50) yer aldig1
ilce Lefkosa oldugu goriilmekte ve sirasiyla Gazimagusa ikinci ilge, Girne ve

Glizelyurt ilgeleri esit oranla evreni olusturmaktadir.

Yoneticilerin tablo 5’de yoneticilerin ilgelere gore frekans ve yiizdelik
dagilimlar1 incelendiginde katilimcilarin (%55,6) Lefkosa, (%11,1)’1 Girne,
(%11,1)’1 Giizelyurt ve (%22,2)’si Gazimagusa olarak belirlenmistir. Arastirmadan
elde edilen bulgular dogrultusunda en fazla yoneticinin (%55,6) yer aldigi ilge
Lefkosa oldugu goriilmekte ve sirasiyla Gazimagusa ikinci ilge, Girne ve Giizelyurt
ilgeleri esit oranla evreni olusturmaktadir. Buna gore arastirmanin evrenini olusturan
katilimc1 6gretmen ve yoneticilerin en fazla katildigi ilgenin Lefkosa oldugu sonuuna

ulasilmaktadir.
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Tablo 6:
Calisma Grubunda Yer Alan Ogretmen ve Yoneticilerin Calistiklar1 Okullara Gére

Frekans ve Yiizdelik Dagilimlari

Resmi Okullar Ogretmen Yonetici Ozel Okullar Ogretmen  Yonetici

f % f % f % f %
BEAL 4 20 2 20 Doga Koleji 4 3333 2 25
Guzelyurt TMK4 20 2 20 Levent Koleji 4 3333 2 25
Gazimagusa TMK 4 20 2 20 TED Koleji - - 2 25
Lefkosa TMK 4 20 2 20 Yakin Dogu Koleji 4 33,332 25
19 Mayis TMK 4 20 2 20
Toplam 20 100 10 100 Toplam 12 100 8 100
GenelToplam 50

Tablo 6 incelendiginde, ¢alisma grubunda yer alan 6gretmen ve yoneticilerin
calistiklar1 okullara gore frekans ve yilizdelik dagilimlar1 yer almaktadir. Buna gore,
aragtirmaya katilan okullardaki dgretmenlerden esit oranda (%20) olarak katilim
gostermislerdir. Ancak ~ TED koleji’ndeki 6gretmenler arastirmaya katilim

gostermemiglerdir. Arastirmaya katilan yoneticiler ise, esit oranda (%25) katilim

gostermislerdir.

Tablo 7:

Katilimeilarin Okuldaki Gorevlerine Gore Frekans ve Yiizdelik Dagilimlari
Gorev f %

Ogretmen 32 64

Yonetici 18 36

Toplam 50 100

Katilimeilarin okuldaki gorevlerine gore frekans ve yiizdelik dagilimlari
verilmis olup, 6gretmenler 32 (%64) yoneticiler ise 18 (%36) toplam 50 katilimci yer

almaktadir.
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3.3. Veri Toplama Araglan
Bu karma aragtirmada veri toplamak icin {i¢ farkli veri toplama aracindan
yararlanilmistir. Bunlardan iki tanesi nicel boyutta, bir tanesi nitel boyuttadir.Bu

karma arastirmada kullanilan veri toplama araglari asagida belirtilerek agiklanmustir.

3.3.1. Ogretmenler ve Yéneticiler icin Okul Orgiitii Olcegi

Bu arastirmada yer alan iki nicel kismin birinde nicel veri toplama arac1 olarak
iki boliimden olusan ve arastirmaci tarafindan hazirlanan dlgek kullanilmistir. Olgegin
birinci boliimiinde karma aragtirmanin birinci nitel kisminin kapsamina alinan
Ogretmenlerin ve yoneticilerin calistiklar1 okul ve okuldaki gorevleri ile ilgili
demografik dzellikler yer almaktadir. Olgegin ikinci boliimiinde arastirmaci tarafindan
alanyazin taramasi yapilip(Erogluer, 2011 ; Baran, 2015; Fedai, 2012; Senol,
2017)arastirmalarinda kullandiklari6lgeklerindeki maddelerdendeyararlanilarak ve
Ogretmen ve yoneticilere yonelik ifadelerden olusan 120 maddelik bir soru havuzu

olusturulmustur.

3.3.2. Ogretmenler ve Yoneticiler icin Okul Orgiitii Ol¢egi ile Ilgili Pilot Cahsma

l.siirim olan 120 maddelik odgretmen ve yéneticiler icin okul orgiitii
Olgegi(Bkz. Ek 2) ¢alismanin amacina uygunlugu ve kapsam gecerligi agisindan
Egitim Bilimleri Enstitiisii Egitim Yonetimi Ekonomisi ve Planlamasi Anabilim
Dalinda gérev yapan Prof. Dr. Mehmet Caglar, Dog. Dr. Behcet Oznacar, Prof. Dr.
Fahriye Altinay, Prof. Dr. Ercan Yilmaz ve Dog¢. Dr. Ahmet Giineyli’den uzman
goriisleri alinarak 6lgek 50 maddeye indirilerek 2. siiriim ortayagikmistir (Bkz. EK
3).Uzmanlarin goriisleri dogrultusunda 6lgegin 4 alt boyutta ele alinabilecegi kararina
varilmis ve maddelern empirik anlamda nasil ¢alistiklarini irdelemek igin bir ¢alisma
yapilmasina karar verilmistir. Olgek bu calisma 6rnekleminde yer almayan ve seckisiz
yontemle belirlenen 86 6getmen ve 18 yoneticiye uygulanmistir. Analizler 6l¢egin alfa
giivenirlik katsayisinin 0.78 oldugunu isaret etmistir. Ancak maddelerin madde-
toplam korelasyonuna bakildiginda 3, 4, 5, 18 ve 19’uncu maddelerin madde-toplam
korelasyon degerlerinin 0.2’nin altinda oldugu goézlenmistir(Everitt, 2002; Field,
2005). Bu madelerin olgekten ¢ikarilmasi sonrasinda alfa giivenirlik katsayisinin
.82’ye yiikseldigi tesbit edilmistir. Bu durumda, 3. Siiriim 45 maddeye indirgenmis
(Bkz. Ek 4) o6l¢egin acimlayic1 ve dogrulayici faktdr analizleri neticesinde en son

seklinin verilmesine karar verilmistir.
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3.3.3. Ogrencilerin Akademik Basarisi icin Kullanilan Karne Notlar
Ogrencilerin akademik basarilarin1 belirlemek igin, arastirma baglaminda
uygulamaya gidilen tiim resmi ve 6zel kolejlerin 2017-2018 egitim ve 6gretim yilinda,
10., 11. ve 12. smiflarinda IGCSE, AS ve A-Level kisimlarinda egitimlerini siirdiiren
Ogrencilerin 1. donem karne notlar1 okul miidiirlerinden istenmis ve alinmistir (ancak,
Ogrencilere ait herhangi bir demografik bilgi, isim, soyadi ve okul numarasi

alimmamustir).

Ogrencilerin karne ortalamalarini hesaplamak igin arastirmact MEKB Genel
Ortadgretim dairesi midirliigiine gidip, oradan I. donem karne ortalamalarini
hesaplayabilmek i¢in Cizelge 7: Resmi ve Ozel Kolejler “A Level Programi” olan
«Standart ders agirliklary tablosunu almistir. (Bkz. Ek 5) aragtirmaci 6grencilerin
karne notlarmi ve standart ders agirliklari tablosunu kullanarak her 6grencinin karne
ortalamast hesaplamigtir. Bu ortalamalar Ogrencilerin akademik basarilar1 olarak

kullanilmuastir.

Ek’ler boliimiinde standard ders agirliklar1 Cizelge 7: Resmi ve Ozel Kolejler

“A Level Program1” yer almaktadir.

Ogrencilerin akademik basarilar1 olarak I. dsnem karne notlarmin kullanilma
nedenleri, arastirmanin siirdiiriildigi donem 2017-2018 egitim 6gretim yilinin ikinci
donemi olmas1 ve heniiz ikinci donemin tamamlanmayip notlarin verilmemesi ve
ayrica IGCSE, AS ve A Level smavlarinin KKTC’de sinav merkezi olan okullarda
Nisan-Mayis aylarinda yapilmasindan o6tiirii 1. donem karne ortalamalarin
ogrencilerin akademik basarilarini temsil etmede oldukga giivenilir olmasindandir. 1.
Donem karne not ortalamalarinin kullanilmasi, akademik basariy1 gostermesi
acisindan bu nedenlerle 6nemli ve anlamlidir. Ogrencilerin akademik basarilar1 igin
toplanan karne notlar1 sayisal veri oldugundan, arastirmanin bu kismi nicel olarak

degerlendirilmektedir.

3.3.4. Yan1 Yapilandirilmis Goriisme Formu

Aragtirmanin  amaglarindan biri olan, yoneticilerin ve &gretmenlerin
arastirmanin problemi olan orgiitlemenin 6grencilerin akademik basarilarina etkisi
hakkindaki goriislerini almak amaciyla, bir nitel veri toplama yontemi olan goriisme

yontemi, yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilarak yapilmistir.
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Olgubilim aragtirmalarinda goriisme baglica veri toplama aracidir. Buradaki amag
iletisim kurulan bireyin arastirilan konu ile ilgili duygu ve disiincelerinin neler
oldugunun belirlenmesidir. Buna ilaveten goriisme ile insanlarin gergege iliskin
algilarina, anlamlarina, tanimlamalarina ve gergege vakif olmanin yolu (Soylu, 2011)

ve empati i¢in en gii¢lii yontemlerden biri oldugunu bildirmistir (Punch, 2005).

Arastirmaya katilanlarin bir konuda duygu ve diisiincelerini anlatmaya
goriisme denir. GoOriigmenin temel amaci, bireyin bakis acisin1 onun i¢ diinyasina
goriigme sorulart yardimi ile girerek anlamaktir. Boylece, arastirilan konu bireyin
deneyimleri, tutumlari, diisiinceleri, niyetleri, yorumlari, zihinsel algilart ve tepkileri
gibi gozlemlenemeyen bilgilere ulasilmaya calisilmaktadir. Yapilandirilmis, yar
yapilandirilmis, yapilandirilmamis ve odak grup goriisme seklinde farkli goriisme
teknikleri vardir. (Yildirrm ve Simsgek, 2008; Sonmez ve Alacapinar,2011). Yar
yapilandirilmig goriisme teknigi, ne yapilandirilmis goriismeler gibi kati, ne de
yapilandirilmamis goriismeler kadar esnektir. Dolayis1 ile ikisi arasinda yer
almaktadir. Arastirmaciya esneklik sagladigindan, yar1 yapilandirilmis goriisme

teknigi aragtirmacilar tarafindan tercih edilebilmektedir (Dagli ve digerleri, 2009).

Bu aragtirmanin nitel arastirma yontemi kisminda, arastirma kapsamina uygun,
yapt bakimindan standartlastirilmis acik uglu sorulardan olusturulmus ve goriisme
teknigi kullanilmistir. Bu baglamda arastirmaya dahil edilen katilimcilarin goriislerine
basvurabilmek i¢in yar1 yapilandirilmis gériisme formu hazirlanmistir. Oncellik olarak
goriisme formunda, goriislerine bagvurulan yoneticilerin ve dgretmenlerin giivenini
kazandirmay1 hedefleyenifadeler yer almistir (Bkz. EK 6). Daha sonra aragtirmaya
uygun giris kismi1 hazirlanmigtir. Goériisme formunun birinci boliimiinde 6gretmenlerin

ve yoneticilerin ¢alistiklart okul ve okuldaki gorevleri ile ilgili bilgiler yer almaktadir.

Gorligme formunun ikinci boliimiinde arastirmanin  hedefine uygun
hazirlanmis yar1 yapilandirilmis agik uglu sorular yer almaktadir. Goriisme formunun
ikinci boliimiinde yer alan yar1 yapilandirilmis goriisme sorularimi belirlemek icin
aragtirmaci tarafindan alanyazin taramasi yapilarak 25 gorligme sorusu belirlenmis,
goriisme formunun i¢ gecerliliginin saglanabilmesi i¢in, gorlisgme formu Egitim
Yonetimi Denetimi, Planlamasi ve Ekonomisi alaninda uzman kisilere verilmis

veonerileri dikkate alinarak sorularin bir kismi ¢ikarilip bazilart da birlestirilip,
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goriigme formuna son sekli verilmis ve nihai durumda goériisme sorulart 10 soruya

disiirilmiistir.

Miles ve Huberman Modeli

Miles & Huberman (1994) modeli sosyal olgularin sebeplerini agiklamaya
calisan bir modeldir. Bu model dogrulutusunda yapilan analizler {i¢ ana evreyi
icermeli; verileri yeniden diizenlemek yada azaltmak, verileri sunmak, sonuglar
betimlemek ve dogrulamak (Macdonald ve Tipton, 1996; Woffitt, 1996; Cresswell,
2003; Baltaci, 2017).Miles ve Huberman’in (1994) tutarlik analizi formiiliinde igsel
tutarlilik olarak adi verilen ve kodlayicilar arasinda goriis birligi olarak
sembollestirilen  benzerlik formili: A= C + (C(+ @)x100 seklinde
hesaplanabilmektedir. Bu formiiliin i¢eriginde, A : Giivenirlik katsayisini, C : Uzerinde
goriis birligi saglanan konu/terim sayisini, 0: ortak goriis birligi olmayan kodlarin
sayisini ifade etmektedir. Bu modelin igsel tutarliligi bildiren denetiminde kodlayicilar

arasindaki goriis birliginin en az % 80 oranin1 ifade etmesi gerekmektedir.

Verilerin Verilerin Sonuglarin
Azaltilmasi Sunulmasi Bicimlendirilmesi

Sekil 8: Miles ve Huberman Modeli Asamalar1 (Kaynak: Miles ve Huberman, 1994)

Miles-Huberman  modelinin ~ genel  asamalart  Sekil 8’de  yer
almaktadir.Maxwell(1992); Roberts ve Priest (2006) ve Baltaci’a(2017) gore,
arastirmacilar Miles ve Huberman model asamalar1 birbirini takip eden ve etkileyen es

zamanli akiglar biitlinili olarak ele alinmasi gerektigini belirtmislerdir. Ancak, Miles ve
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Huberman modelini kullanabilmek i¢in nitel veriler ilk olarak analiz i¢in kullanilabilir

duruma getirilmesi gerektigini vurgulamislardir.

Esas uygulamaya gecilmeden dnce iki okul yoneticisi ve 4 6gretmen ile pilot
goriigme yapilmistir ve ardindan goriis formu hazirlanmistir. Pilot ¢alisma sayesinde
sorularin agik ve anlasilir olup olmadigi, cevaplarin sorularin cevabini yansitip
yansitmadigi belirlenmeye c¢alisilmistir. Dolayis1 ile goriisme sirasinda ses kaydi
yapilan seslerin bilgisayar ortaminda olusturulan yazili bigime arastirmaci tarafindan
dontstiiriilmiistiir. Daha sonra egitim alaninda uzman kisilere sorularin net, agik ve
anlasilir olup olmadigi, ele alinan konuyu kapsayip kapsamadig: ve bilgileri kontrol
ederek saglama olasilig1 istenmistir. Uzmanlarin %90 ayni goriis i¢inde oldugu ortaya

cikmustir.

Gelistirilen goriisme formu agik uclu 10 sorudan olugsmaktadir. 2’inci sorusu
kendi iginde 4 alt sorudan, 3’iincii, 4’tincii,7’inci ve 10’uncu sorular kendi iglerinde
2’ser alt sorudan, 6’inc1 ve 9’uncu sorular ise kendi iclerinde 3’er alt sorudan
olusmaktadir. Ancak, 1., 5., 7., ve 8. sorularin tek sorudanolusmaktadir. Arastirmanin
veri kaynagi, katilimcilar ile gergeklestirilen goriismeler sonucunda elde edilen yazili
verilerden olugmaktadir.  Belirlenen 10 goriisme sorusu, basta giris kisminda
vurgulandig1 bigimde nitel boyutta belirlenen 7 alt probleme cevap verecek sekilde

diizenlenmistir.

Yar1 yapilandirilmig goriisme formu Ek’ler boliimiinde Ek 6olarak yer almaktadir.

3.4. Verilerin Toplanmasi ve Siireci

KKTC-MEKB GenelOrtaggretim dairesinden gerekli izinlerin alinmasinin
ardindan(Bkz. Ek 7), Yakin Dogu Universitesi Bilimsel Arastirmalar Etik Kuruluna
bagvurularak, istenilen tiim belgeler dosya halinde etik kurula sunuldu ve etik kurul
onay1 (Bkz. Ek 8) alindiktan sonra uygulamanin yapilacagi tiim resmi ve 6zel kolejlerin
yoneticileri aranip, iki farkli nicel kisim i¢in ayri ayri belirlenen 6rneklemler ve nitel
kistm i¢in olusturulan calisma grubu plan1 cercevesinde calismanin 6neminin
anlatilmasi ve okul yonetimleri ile gériigmeler i¢in arastirma kapsamindaki tiim okullara
arastirmact tarafindan ziyaretler gerceklestirildi. Bazi 6zel okullar baslangigta
aragtirmaci tarafindan arandiklarinda goriigmeyi kabul etmeyip reddetmisler ancak tez

danmismanininokul yoneticileri ile goriiserek onlar1 arastirmaya dahil olmalar1 konusunda
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ikna etmesinin ardindan okul yoneticileri aragtirmaci ile goriismeyi kabul etmislerdir.
Boylelikle ada genelindeki tiim resmi ve 6zel kolejler ziyaret edilmistir. Ancak tiim
resmi ve 6zel kolejlerin ziyaretinin ardindan bazi kolejler arastirmaya bazi nedenlerden

dolay1 dahil edilememistir.

Ornegin Hala Sultan ilahiyet Koleji 2016 yilinda egitim vermeye baslamasindan
dolayr heniiz IGCSE, AS ve A Level smiflarinda mevcut 6grenci bulunmadigindan
arastirma dis1 tutulmustur. ilaveten, The English School of Kyrenia ise MEKB nin diger
kolejlerin tiimiinde yiriittiigii IGCSE, AS ve A Level programlari yerine uluslararasi
Bakelorya (International Baccalaureate) miifredati kullandigindan dolay1 arastirma dist
tutulmustur. Son olarak, Girne Amerikan Koleji’'nden arastirmanin yiiriitiilebilmesi i¢in
izin alinamadigindan 6tiirii bu okul aragtirmaya dahil edilememistir. Bunlarin disindaki
diger kolejler, Yakin Dogu Koleji, TED Koleji, Levent Koleji, Doga Koleji, Lefkosa
Tiirk Maarif Koleji, 19 Mayis Tiirk Maarif Koleji, Gazimagusa Tiirk Maarif Koleji ve
Giizelyurt Tirk Maarif Koleji arastirmaya dahil edilmistir. Ayrica, Biilent Ecevit
Anadolu Lisesi, kolej tiiriinde bir okul olmamasina karsin, bu okulda IGCSE, AS ve A-

Level siniflart mevcut oldugundan dolay1 aragtirmaya dahil edilmistir

Okul miidiirleri okullarda uygun olan 6gretmen ve yoneticileri davet ederek
arastirmaci ile goriigmelerin ve Olgek uygulamasinin yapilmasina katki koydular;
ancak bu gorlismelerin yapildigr giin i¢in uygulama yapilmasi1 uygun olmayan
okullarda ise yoneticilere caligmanin 6nemi anlatildi ve daha sonrasi i¢in bir randevu
talebinde bulunarak, arastirmaciya bildirilen randevu giiniinde tekrardan okullara

gidilip aragtirma gerceklestirilmistir.

Arastirmada veri toplama araci olarak kullanilan anket formu ve yiiz ylize
gorisme teknigi 2017-2018 egitim Ogretim  yilinin  bahar ddneminde
uygulanmistir. Arastirma verileri MEKB tarafindan belirlenen 12 Mart-30 Nisan 2018
tarihleri arasinda yliz ylize goriisme teknigi kullanilarak toplanilmis ve okullardaki
goriismeler ve uygulamalar 20 Nisan 2018 tarihinde tamamlanmistir. Arastirma
kapsaminda gidilen her okulda en az 4 -5 saat arasinda uygulamalar stirdiirilmistiir.
Uygulamanin yapildig: giinlerde ilgili okulda arastirmanin sinirliliklart ¢er¢evesinde
arastirmaya katilmaya goniillii bulunan 6gretmen ve yoneticiler ders saatleri disindaki

vakitlerinde 6lcekte yer alan sorular1 cevapladilar.
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Diger taraftan arastirmaci tarafindan her okulda (IGCSE, AS veya A-Level)
smiflarina giren 4 6gretmen ve 2 okul yoneticisi (1 miidiir velmiidiir yardimcisi) ile
goriisme formlari nitel galisma boyutunda uygulandi. Uygulamaya baglanmadan dnce
Ogretmenlerin ve yoneticilerin samimi olarak igtenlikle yanitlar vermesi igin bilgilerin
gizli tutulacagl ve aragtirmanin amaci, 6nemi gibi detaylar1 konusunda kendilerine
bilgi verilmistir. Bu agiklamalarin ardindan goriismeler ses kaydi olarak kayit altina
alinmig,katilimcilara isimlerinin kullanilmayacagi belirtilmis ve bulgular boliimiinde
bu amagla kodlama yapilmistir. Ayrica, katilimcilari sorularin yanitlar1 dogrultusunda
yonlendirmekten kacinilmig ve elde edilen ses kayitlar1 ¢oziimlenerek,

degistirilmeden metin halinde bilgisayarda yazilmistir.

Okullarda gerceklestirilen goriismeler ve uygulamalar esnasinda, 6grencilerin
akademik basarilarint  belirlemek agisindan 1. donem karne notlart okul
midiirlerinden istendi. O giin i¢in goriisme formlar1 ve uygulamalari tamamlandiktan
sonra toplanamayan anketler i¢in yeniden bir randevu alinarak, bir bagka giin gidip
hem geriye kalan anketler toplandi hem de hazirlanan 6grencilerin 1. donem karne

notlar1 teslim alindi.

Nicel kisimda Ogretmen ve yoneticilere uygulanan anket sonucunda elde
edilen veriler SPSS programina yiiklenilerek analiz edilmistir. Ayrica dgrencilerin
akademik basarilari i¢in kullanilacak olan 6grencilerin 2017-18 birinci donem karne
notlar1 da SPSS programina yiiklenmis ve analiz edilmistir. Karne notlar1 ortalamasi
daha once de belirtildigi gibi ortadgretim dairesinden alinan standart ders agirliklar

kullanilarak aragtirmaci tarafindan hesaplandi.

Anket hem resmi hem de o6zel kolejlerin IGCSE, AS ve A-Level
programlarinda derse giren Ogretmen ve okul yoneticilerine uygulanmistir.
Arastirmaya katilan her okuldaki katiimcilara rahatca anketleri doldurabilmeleri i¢in

belirli bir siire tanindiktan sonra anketler toplandi.

3.5.Verilerin Analizi

Bu ¢aligmada hem nitel hem de nicel veriler oldugundan dolay: iki farkl veri
analizi yontemi kullanilmistir. Nicel verilerin istatistiksel ¢oziimlenmesinde Statistical
Package for Statistical Science (SPSS) 21,0 ve IBM Amos 21,0kullanilmistir. Nitel
verilerin analizinde ise Nvivo 12 PlusNitel Veri Analizi Programi kullanilarak igerik

analizi yapilmistir.
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3.5.1. Nicel Veri Analizleri

Orneklemdeki katilimeilarin evrenin farkli katmanlaridan gelmeleri sonucu,
bagimsiz degiskenlerin kendi i¢lerinde homojen ancak alt kategorilerinde heterojenligi
saglama baglaminda bu degiskenler iizerinde Iki Adiml1 Kiimeleme Analizi (Two-Step
Clustering Analysis) ¢alismasi yapilmistir (Chiu, Fang, Chen ve Wang, 2001).

Toplam puanlar1 kategorik bir degiskene doniistiirmek icin kendi iclerinde
homojen, ancak alt kategorilerinde heterojenligi saglama baglaminda [ki Adiml
Kiimeleme Analizi (Two-Step Clustering Analysis) ¢alismasi yapilmistir (Chiu, Fang,
Chen ve Wang, 2001).

Calismada ele aliman bagimsiz degiskenler: (1) Okullar, (2) Okul Tiiri (3)
Bolge, (4) Smif Diizeyi ve (5) Okul Orgiitii Algisi, bagimli degiskenler ise (1) Basar
Puani ve sadece SRA analizlerinde iliskisel olarak bir kez kullanilan (2) Okul Orgiitii
Algisidir. Okul orgiitti algist ile okul tiirii arasindaki iligkileri saptayabilme amaciyla
Siniflandirma Agaci ve Regresyon (SRA ) yontemi kullanilmistir. Bu yontem, hem
coklu regresyon analizini, hem de bagimli degiskenin kategorik oldugu durumlarda
kullanilan lojistik regresyon yontemini kapsamaktadir. Bu yontemin en giiclii
ozelliklerinden biri veri setindeki degerlere miidahale etmeksizin kendi uzayinda
bagimli degiskenler ile bagimsiz degiskenler arasinda iliskiler kurabilmektir
(Yamauchi ve ark. 2001). Bagimsiz degisken ve bagimli degiskenler arasindaki 6nemli
iligkilerin ag¢ilimin1 veren etkilesim modelinin diyagram (alt agaglar; node)

bi¢imindeki gosterimi, bu yontemin gorsel bir Ustiinliigiidiir (Hebert ve ark. 2006).

Ana ve alt test puanlarinda bagimsiz degiskenlere dayali olas1 degisirlikleri
saptamak amactyla Mann-Whitney U,Kruskall-Wallisve Tek Orneklem ttestleri
kullanilmistir. Bunun yaninda alt test puanlar1 arasinda karsilastirmalar yapmak
amaciyla tekrarli 6lglimler varyans analizleri ve Benferroni ve Dunn ikili karsilagtirma

testleri kullanilmistir.

Her bir bagimsiz degiskenin agiklama giiclinii gorebilmek i¢in Cohen r( r =z
/\/n) Cohend( d= t/v/n) ve rPetki biiyiikliigii degerleri kullanilmistir. Cohen (1988), r
= 0.2’ye yakin degerleri “kiiclik”, r= 0.3’e yakin degerleri “orta diizey” ve r= 0.5"e
yakin veya daha bilyiik degerleri “biiyiik” etki biiyilikliikleri olarak
yorumlamistir.Cohen (1988), d= 0.2’ye yakin degerleri “kii¢ik”, d= 0.3’e yakin
degerleri “orta diizey” ve d= 0.5’e yakin veya daha biiyiik degerleri “biiyiik” etki
biiyiikliikleri olarak yorumlamistir. Cohen (1988), #? = .01°i kiigiik, #2 = .06’y1 orta ve
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n?= .14’ biiyiik etki degerleri olarak yorumlamaktadir. Tiim analizlerde .05 anlamlilik

diizeyi kullantlmistir.

3.5.2. Nitel Veri Analizleri

Bu ¢alismada kullanilan veri toplama araglarindan goriigmede nitel veri analizi
uygulanmistir. Nitel calismada verileri analiz etmenin en ¢ok tercih edilen yolu veri
toplama ile eszamanli olarak veri analizi yapmaktir (Merriam, 2013). Verilerin
analizinde, c¢alismada elde edilen veriler, biitiinsel bir bakis agisiyla analitik
indiiksiyon ile birlikte betimsel analiz kullanilarak incelenmistir. Betimsel bir analiz
yapmak ic¢in kullanilan kelimeler, ifadeler, kullanilan dil, nitel analizde kullanilan
diyaloglarin yapis1 ve 6zellikleri, kullanilan sembolik ifadeler ve analojilere dayanan
betimleyici bir analiz yapilmasi amaglanmaktadir (Kiimbetoglu, 2005). Biitiin bu
dogrudan alintilar, verilerin orijinal formlarina eklenerek sdyledigi seklide yapilir, Bu
yaklagima gore ulasilan veriler, daha Onceden belirlenilen temaya gore kisaca
Ozetlenmekte ve yorumlanmaktadir. Arastirma sorular1 ya goriisme ya da gozlem
stireglerinde kullanilan soru ya da boyutlar gz ontlinde bulundurularak ortaya konan

temalar ortaya ¢ikarilir (Yildirim ve Simsek, 2013).

Bu calismadadanismanimin sahip oldugu NVivo 12 Plus original lisansansh
program kullanilmis vebetimsel analiz i¢in bir ¢erceve olarak ilk analiz siirecinde
belirlenmistir. Veriler, sonra bu ¢erceveye gore islenmis ve analiz edilmis, bulgular
tanimlanmis  ve yorumlanmistir. Katilimcilarin  distlinceleri, katilimcilarin
fikirlerinden ortaya ¢ikan temalar1 en iyi yansitabilmek i¢in dogrudan alintilar alinmig
aralarindaki iligkiler aciklanmis ve anlamli hale getirilmistir. Nitel arastirma
siireclerinin tamaminda arastirmaci, arastirmacilarin arastirmaya kattiklar1 seyden
ziyade, yazarlarin literatiirde ne sdylediklerini veya katilimcilarin problem yada
problemin ne oldugunu anlamaya ¢alisir (Creswell, 2013). Siirekli gelisen bir
arastirma tasarimi yapilmig ve derinlemesine diisiinme ile biitiinsel ve kesifsel bir

anlayis gelistirmeye yonelik ¢alismalar1 sunmaktadir.

Olgu bilim yontemine gore, arastirmada ulasilan veriler analiz edilirken,
aragtirmaci, katilimcilarin sdyleyisleri arasinda benzer ve farkli durumlar1 beyan
etmek i¢in kategoriler olusturur. Kategorilerin her biri, aragtirmaya katilan farklh
katilimeilarin farkli kavramlari nasil idrak ettiklerini ve deneyimlediklerini ortaya

koymaktadir. Didis, Ozcan ve Abak’a (2008) gore, bu yontem sayesinde, kavramlarin
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her biri i¢in belirli sayida kategorinin saglanacagini ve bu kategorilerin aragtirmada

ulagilan verilerin analiz edilmesi ile olusturulabilecegine dayanmaktadir.

Bu arastirmada ulasilan verilerde mevcut olan kavramlar1 ve mevcut olan
kavramlar arasindaki baglantiyr belirlemek amaciyla igerik analizi yontemine yer
verilmistir. Icerik analizinin asil amac1 toplanmis olan verileri agiklamaya yardimei
olan kavramlar ve baglantilarina varmaktir. Betimsel analiz sayesinde 6zetlenmis ve
yorumlanmis olan veriler, icerik analizi ile derinlemesine isleme tutulur ve bdylece
yeni kavramlar ortaya ¢ikar.icerik analizinin temelinde yapilan islemler, birbirini
cagristiran verileri belirli kavramlar ve temalarla birlikte ortaya c¢ikarmaktadir
(Yildirim ve Simsek, 2008; Neuman, 2012).

Bunun iginde, ilk 6nce arastirmaya katilan her kolejden, 1 miidiir, 1 miidiir
yardimcist ve 4 6gretmen ile yapilan yar1 yapilandirilmig gériismeler, sessiz ve fiziki
kosullara uygun bir mekanda yapilmistir. GOriisme saatleri 6nceden katilimcilar ile
konusulup, hem aragtirmaciya hem de gériisme yapilan kisilere uygun giin ve saatlerde
gerceklestirilmistir. Saglikli bir gorlisme ortami gergeklestirebilmek, katilimcilarin
goriiglerini ve duygularini rahatca ifade edebilmelerini saglamak amaciyla, arastirmaci
katilimcilarla 6n goriisme yaptiktan sonra, uygun goriisme ortamlart saglanmistir.
Ayrica, gorlismelerde katilimcilarin izinleri alinarak, goriisme esnasinda ses kaydi da
yapilmistr. Gergeklestirilen yar1 yapilandirilmis gériismeler NVivo 12 Plus Nitel Veri
Analizi Programi kullanilarak analiz yapilmistir. Duban’e (2008) gore, bilgisayar
programlari aracilifiyla gerceklestirilen nitel analizler, geleneksel analiz yontemi ile

karsilagtirildiginda teknik anlamda daha ¢ok yarar sagladigini vurgulamigtir.

Nitel arastirmalar, genel anlamda arastirmacinin verileri bulmasini ve hasas bir
sekilde tefsir etmesini bagka bir deyisle yorumlamasini gerekli kilmaktadir. Kus’a
(2006) gore, NVivo Nitel Veri Analizi Programinin kullanilmasinin bir nedeni
karmagik durumda olan verilerin bulunmasi ve yorumlanmasi siirecinde basa
cikabilecek ozelliklere sahip olmasi olarak ifade etmistir. Buna ilaveten Karadag
(2010) NVivo Nitel Veri Analizi Programi yiiriitiilen arastirmanin seffafligini ortaya

koyan bir arag tiirii olarak da ifade etmek miimkiindiir.

Arastirma kapsaminda 32 6gretmen ve 18 yonetici yapilan goriismeler
siirecinde kaydedilen veriler sonrasinda arastirmaci tarafindan metin editori

yazilimlarindan Microsoft Office Word 2010 programi kullanilarak bilgisayara



116

aktarilmistir. Word dosyasina kaydedilen veriler daha sonra NVivo 12 Plus Nitel Veri
Analizi Programina aktarilarak sirasiyla kategoriler alt kategoriler ve kodlarin sistemli
bir sekilde olusturulmasi saglanmistir. Arastirmacinin bizzat kendisi tarafindan yapilan
kodlamalarin giivenirliginin saglanabilmesi i¢in NVivo 12 Plus programinda yer alan
“user profiles (kullanict profilleri)” yardimi ile ikinci bir kodlayici, aragtirmaci
tarafindan olusturulan kategorilere, alt kategorilere ve kodlara nakil siireglerini
gerceklestirmistir. NVivo 12 Plus programinda mevcut olan “Coding Comparison
Query” yardimi sayesinde arastirmaci ile kodlayici arasindaki uyusumun yiizdeligi ve

Cohen’in Kappa katsayisida hesaplanmustir.

Viera ve Garrett (2005) arastirmalarda elde edilen Kappa (uyum) degerlerini
yorumlayabilmek i¢in asagidaki araliklari sunmuslardir: 0,0-0,20 6nemsiz uyusma,
0,21-0,40 orta derecedenin altinda uyusma, 0,41-0,60 orta seviyede uyusma, 0,61-0,80
iyi seviyede uyusma, 0,81-1,00 ¢ok iyi seviyede uyusma oldugunu gostermektedir.
Arastirmada ise 6gretmen ve yoneticiler ile gerceklestirilen goriismelerde kodlayicilar
aras1 uyusumun yiizdesi 0,98 ve Kappa katsayis1 0,89 olarak tespit edilmistir. Dawson,
Saunders ve Trap’a (1994) gore, Kappa degerleri 0,81 ve iizeri olmasini ¢ok iyi olarak
belirtildiginden veri analizi bakimindan giivenirlik saglanmistir. Arastirmacinin bizzat
kendisi tarafindan sirasiyla olusturulan kategoriler, alt kategoriler ve kodlar arasindaki
baglar1 gorsellestirilmesini saglamak i¢cin modellere yer verilmistir. Kus’a (2009) gore,
NVivo nitel analiz program arastirmalarinda model hazirlamaya 6nem verildigi ve

onemsendigini bildirmistir.

3.5.2.1. Verilerin Kodlara ve Temalara Gore Diizenlenmesi

Nitel veri arastirmalart sonucunda, verilerin belli bagli kategoriler altinda
toplanmasinin ardindan temalar olusturulmustur. Katilimcilara goriisme formunun 1.
boliimiinde yer alan demografik 6zellikler boliimiinde verecekleri mesleki bilgilerin
arastirmac tarafindan sakli tutulacagi, goriis siiresince belirtecekleri ifadelerin veya
onerilerin tez igerisinde kodlanarak kullanilacagi bildirilmistir. Arastirmaya katilan
O0gretmen ve yoneticiler (miidiir ve miidiir muavini)’in goriisleri elde edilen kayitlarin
¢oziimlenmesi sonucunda, degistirilmeden metin halinde bilgisayara yazilmis ve
okuyuculara sunulmustur. Katilimcilarin  isimleri  belirtilmeden kodlamalar
kullamlmistir. Ornegin; (OY1): Arastirmaya katilan birinci okul ydneticisinin
goriisiinii bildirmektedir. (O02): Arastirmaya katilan ikinci okul &gretmeninin

goriislinii bildirmektedir. Arastirmaya katilan Ogretmen ve yoneticilerin hangi
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okullardan katildiklarinin gizli tutulacagi katilimcilara s6z verildiginden ve bu
nedenle goriigme yapmayi kabul ettiklerinden tiim resmi ve 6zel okullar okul (O) diye
kodlanmis ve vermis olduklar1 goriisler bulgular kismindan her tablo’nun altinda yer

almstir.

3.6. Arastirmacinin Rolii

Arastirma yaklasimi; Felsefe, arastirma tasarimi, veri toplama ve analizidir. Bir
arastirmay1 planlarken, arastirmacilar kendi felsefi diinya goriislerine iliskin
varsayimlarini, ¢aligmalartyla ilgili varsayimlarini, bu diinya goriisiiyle ilgili aragtirma
tasarimini ve yaklasimlarini doniistiirecek 6zel yontem ve siire¢ adimlarini dikkate
almalidirlar (Creswell, 2013). Bu ayrica arastirmacinin nitel aragtirmada 6zel bir
konuma yiikselmesine neden olur. Arastirmacinin kendisi i¢in ¢ok dnemli bir faktor
olmadigi nicel arastirmalardan farkli olarak, aragtirmaci nitel arastirmalarda 6nemli bir
rol oynar ve nitel arastirmalarda veri toplama ve veri analizi i¢in baslica aragsal

arastirmacidir (Lincoln ve Guba, 1985; Merriam, 2013).

Stake'e (1995) gore nitel aragtirmada, Stake (1995) aragtirmacinin aragtirmanin
tiim agsamalarinda, 6zellikle veri toplama ve analiz asamalarinda birincil 6nleme sahip
oldugunu ve arastirmacinin da bir yorumcu ve arastirmaci oldugunu belirtmektedir.
Arastirmact bu problem flizerinde calismaktadir. Yeni baglantilar1 bulduktan sonra,
arastirmact bu baglantilar1 bagkalarina anlatabilmek i¢in yollar aramaktadir.
Aragtirmacinin gorevi sadik olmaktir. Diinya goriiniir, karmasik ve ¢ok yonlii hale
gelir ve her iki sonug da onaylayan kanitlar sunabilir (Patton, 2014). Sonuglarin sonucu
kaginilmaz olarak arastirmacinin giivenilirligi, yeterliligi, caligkanlig1 ve biitiinliigline
baglidir (Patton, 2014). Bu tarafsizlik anlamina gelmemektedir. Niteliksel arastirma,
arastirmacilarin  yagsamdaki dogrudan deneyimlerini anlamalarini ve bunlarn
zenginlestirmelerini igerir (Patton, 2014). Ciinkii arastirmaci deger ve yargilardan,

sosyo-politik gelismelerden ve insan iligkilerinden habersizdir.

Nitel bir arastirma, bliyiikk Ol¢lide arastirmacinin becerisine baglidir. Nitel
aragtirmacinin temel nitelikleri ve yeterlilikleri, karsilikli gliven, iyi iliskiler kurma ve
stirdiirme, karsilikli saygi ve duyarli etik konulara dikkat etme gibi siireclerin
olusturulmasi i¢in iyi bir sekilde gelistirilmelidir. Arastirmacinin diger kavramlarin
ve stireglerini tahmin etme ve anlama kapasitesi ve yetenegine de sahip olmalidir. Nitel

arastirmacilar genellikle calistiklar1 veya sorun yasadiklari alanlardan veri
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toplamaktadir (Creswell, 2013). Bu ¢alismada, verilerin elde edildigi ¢alisma grubu,
egitim yonetimi alaninda arasgtirma yapmak, calismak ve bolgedeki tim siiregleri
deneyimlemek icin sorunlu bir duruma sahip olan epistemik toplumun iiyeleridir.

Aragtirmaciepistemik toplulugun bir liyesidir.

Aragtirmaci, literatliri okuyarak, arastirmayir tasarlayarak, sorulari
hazirlayarak, katilimcilarla kisisel olarak goriiserek, ses kayitlarin1 okuyarak, bulgulari
analiz ederek ve yorumlayarak nitel arastirma silirecine katilmistir. Zaten cesitli
aragtirmalarda roportajlar yapmis ve hem teorik hem de pratik olarak kendini
gelistirmistir. Arastirmaci, verilerin toplanmasi, verilerin analizi ve yorumlanmasi vb.
buna ek olarak, bu siire¢, ¢alisma bilgisinin ¢alisma alanindan alinmasini ve veri
kaynaklarinin arastirmaci tarafindan en yiiksek akademik pozisyona yerlestirilmesini
saglamak icin oOzellikle titiz olmustur. Yorumlayict bir arastirma olan nitel
arastirmalarda, arastirmacilar genellikle katilimcilarla yogun bir deneyime ve
stireklilige sahip olurlar ve Onyargilarini, degerlerini, cinsiyetlerini, tarihlerini,

kiiltiirlerini ve sosyo-ekonomik durumunu acik¢a tanimlarlar (Creswell, 2013).

Arastirmaci, kiiltiirel tarih, ilgi alanlar1, deneyimler, 6nyargilar, belirli konular
icin anlamlar, pozisyonu destekleyen aktif kanitlar ve katilimcilarin bilgisi i¢in farklh
sonuclar dogurabilir. Zaten nitel arastirmanin temeli: Arastirmanin ontolojik,
epistemolojik, metodolojik ve aksiyolojik yonelimleri, arastirmanin evrelerinde bazen
acik ve bazen Ortiik bir sekilde kendini gostermektedir. “Yani” anlami alan bir
yaklagimin olmasi diigiiniilemez. Bu nedenle, calismanin problem durumu hakkinda
onceden varsayimlar ve on varsayimlar oldugu disiiniilemez. Bu nedenle, bu
calismada elde edilen veriler, sadece bu bulgulardan ve bu verilerden ortaya ¢ikan
yorumlardan yola ¢ikarak bulmaya ¢alisilan problemin kismi bir agiklamasi olabilir ve

kesin dogru bilgi oldugu konusunda bir durum yoktur.

3.7. Gegerlik ve Giivenirlik

Niteliksel arastirma geleneginde niceliksel agidan niteliksel gegerlik ve
giivenilirligi gozden kagirmayan, nicel terimlerden farkli niteliksel terimler kullanan
post-modern ve yorumlayici Ozellikleri yer almaktadir (Creswell, 2013). Nitel
aragtirma  literatiirinde  kullanilan  giivenilirlik, dogallik, giivenilirlik ve
kanitlanabilirlik kavramlari ve nicel arastirmada igsel ve digsal gegerlilik, giivenilirlik

ve objektiflik kavramlarin esitligini ifade etmektedir. Arastirma sonuglarinin
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gegerliligi ve sonuglarin takip edildigi siireg, ¢alismanin sonuglarina varilan siireci ele

almaktadir (Yildirim ve Simsek, 2013).

Giivenilirlik, nitel arastirma ic¢in sorunlu bir kavramdir. Niceliksel
aragtirmalarda aragtirma sonuglarinin yeniden iiretilmesi kavramini gosteren
giivenilirligin, nitel aragtirma i¢in boyle bir anlami olmasi beklenmemektedir. Nitel
arastirmalar dogrudan insan davraniglari ile ilgili oldugu ve insan davranisinin statik
olmamasi nedeniyle, nitel arastirma, bu tiir arastirmalarin sonuglarinin nicel
arastirmada goriilmedigi sonucu ¢ikartilmaktadir. Nitel arastirmalar yukarida da
belirtildigi lizere dogrudan insan davranislar ile ilgilidir ve insan davranislarini statik
olarak degerlendirmemektedir. Merriam (2013) nitel arastirmada daha ¢ok giivenilirlik
kavramini kullanmig ve tutarlilik sadece baskalarinin basaris1 degil, ayn1 zamanda
verileri toplayan ve sonug lizerinde ¢alisanlarin tutarliligi ve gilivenlirligi oldugunu
ifade etmektedir. Tiim bu aciklamalar dogrultusunda, aragtirmanin gegerliligi ve

giivenilirligi iliskin agiklamalar asagida kisaca agiklanmistir:

I. Arastirmanin ti¢iincii boliimi olan yontem kisminda, arastirma modeli,
katilimcilarin demografik 6zellikleri, veri toplama siireci ve verilerin analizinde yer

alan siirecler detayl1 olarak sunulmustur.

Toplanan veriler, bu verilerin nasil toplandig, veri analizi siireci, kodlarin
nasil olusturuldugu ayrintili olarak ve arastirmacinin bu verilere nasil ulastig1 rapor
edilmis olup miilakatlarin nasil yiiriitiildiigii, verilerin nasil kaydedildigi, sonuglarin

nasil birlestirildigi ve sunuldugu hakkinda detayl: bilgiler aciklanmaktadir.

ii. Elde edilen veriler onceden olusturulmus kuramsal ve kavramsal
cergeveyle biiylik ol¢iide uyumludur ve veriler bu gercevede kilavuz olarak ele
almmustir. Veri analizinde kullanilan kuramsal ve kavramsal c¢ergeveler ve
varsayimlar, caligmada ayrintili olarak tanitilmistir. Ayrica, teorik gecerlilige karsi
herhangi bir tehdidi kontrol etmemek igin alternatif agiklamalara ve uyumsuz verilere
6zel 6nem verilmistir ve bulgular eklenmistir. Temalarin ve kodlamanin Oriintiisiine
uymayan veya calismanin ilk Onerileriyle uyusmayan tiim olumsuz durumlar,

calismada degerlendirildi ve rapor edildi.

iii. Elde edilen veriler 6nce tanimlayici bir yaklagim olarak sunulmus ve

daha sonra yorumlanmistir. Bu asamada, dogrudan alintilarla yogun ve zengin
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temsiller yapilmis ve bu alintilarla yapilan aciklamalar daha sonraki yorum ve

aciklamalarin temeli olmustur.

iv. Ses kaydi, yedekleme ve ses kayitlarinin sifrelenmesi ile yanlis pozitif

ve kusurlar gibi tehditler 6nlenmistir.

V. Miilakat siireci, soru hazirlama ve protokoller, nitel arastirmalarda
literatlirdeki arastirmalardan alinan kurallara dayanmaktadir. Tiim bu siiregler,
arastirmanin ana arastirma sorularindan ¢ikarilmis ve arastirma donemi boyunca
yayilan titiz bir incelemeden gelistirilmistir. Diger taraf ile calisma siiregleri ve
protokoller, analiz edilen ¢alismalarda agik¢a sunulan arastirma sorular ile dogrudan

baglantilidir.

Vi. Arastirmacilarin zihinsel gergevesi ve diinya goriisiiniin 6nyargilarini,
varsayimlarini ve sonuglarini, nitel arastirmalardan elde edilen verileri analiz etmek
veya kullanmak i¢in kapsamli bir sekilde azaltacaktir. Bu nedenle arastirmacinin
aragtirmadaki rolii, kendi kisisel dnyargis1 ve dnyargilari, egilimleri ve varsayimlari
tizerinde detaylandirilmistir. Analiz silireci boyunca ve verilerin nihai olarak
raporlanmasinda, giivenilir ve nitelikli bir kaynaga sahip uzmanlarin bilgilerine
danisilmistir. Agiklamalar, analizler, yorumlar ve aragtirma sonuglarina siireg ile ilgili

tavsiyeler ve elestirel geri bildirimler dahildir.

vii. Isin ve goriisme siirecinin parametreleri dikkatli bir sekilde
olusturulmus ve tanimlanmistir. Katilimcilar goriisme sirasinda kendilerinden ne
bekledikleri ve goriisme dncesinde, goriisme sirasinda ve sonrasinda ne gibi segenekler
sunduklar1 hakkinda bilgilendirildi. Calismanin amaci ve incelenen fenomenler igin,
oldukea cesitli aragtirma ve goriisme sorular1 hazirlandi ve tiim katilimcilara soruldu.
Gortismelerde sorulan sorular dogrudan sorulan sorulara yonelirken, anlik anketler ve
goriismedeki goriismeler zenginlestirilmistir. Ayrica goriismelerden elde edilen ham
veriler (dijital ses kayitlar1) saklanmaktadir. Gorligme protokoliine gore toplanan
yogun ve ayrintilt veriler, aragtirmacinin yorumlar1 ve sonuglar1 hakkinda dogrudan

kanit saglamistir.

viii. Arastirmaci, devam eden nitel arasgtirmalari yansitan bir glinlik
kulland1 ve bunlar fikir toplamak ve kritik kararlar1 zamaninda bildirmek igin

kullanmustir.



BOLUM IV
BULGULAR

4.1. Ogretmen ve Yoneticiler icin Okul Orgiitii Olceginin A¢imlayic1 Faktor
Analizi Bulgular:

IIk olarak pilot ¢alisma sonrasi elde edilen 45 maddelik Ogretmen ve
Yéneticiler i¢in Okul Orgiitii Olcegiyle(Bkz. Ek 4) ilgili agimlayic1 faktdr analizleri
gerceklestirilmistir. KMO degeri 0.90 ve Bartlett testi a = 0.000 diizeyinde manidar
bulundugundan 6lgege faktor analizi uygulamak i¢in 6rneklem biiyiikligiiniin yeterli
oldugu kabul edilmistir (Cerny & Kaiser, 1977). Dondiirme yontemine karar
verebilmek i¢in ilk olarak Tabachnick and Fiddell (2007) tarafindan 6nerilen promax
dondiirme yontemi kullanilmistir. Faktor iliski matrisindeki korelasyon katsayilarinin
¢ogunun 0.32’den kii¢iik olmasi dik dondiirme yontemlerinden biri olan varimax
yontemiyle devam etmeyi gerekli kilmistir. Varimax dondiirmesiyle elde edilen
analizler ve scree-plot grafigi varyansin %56.1’ini agiklayabilen 3 faktorlii bir yapiy1
ortaya ¢ikarmistir.

Birinci faktoriin (6z degeri9.03) varyansin %23.8’ini, ikinci faktoriin (6z
degeri5.2) varyansin %22.2’sini, iiglincii faktoriinise (6z degeri2) varyansin %10.1’ini
acikladig saptanmigtir. Dondiirme sonrasinda faktor yiikii 0.32 altinda olan 1, 2, 20,
21, 22, 23, 24, 25, 26, 45ve 48’inci maddeler ve yakin faktor yiikleriyle birden ¢ok
faktorde yiikii olan 28, 29, 31, 32 ve 43’lincii maddeler elenmistir. Bu durumda,
dogrulayici faktor analizi yapilabilecek 29 madde elde edilmistir. Tiim maddelerin
faktor ytikleri Tablo 1°de goriilmektedir.Birinci faktoriin etkili okul orgiitii, ikinci
faktoriin okul basarisi ve tiglincii faktoriin 6l¢cme degerlendirme ile ilgili maddelerden

olustugu gbézlenmistir.
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Tablo 8.
Maddelerin-Faktor-Yukleri

Madde Faktor-1 Faktor-2 Faktor-3
6 0.78 0.11 0.12
7 0.75 0.02 0.26
8 0.77 0.01 0.19
9 0.75 0.07 0.11
10 0.73 0.03 0.26
11 0.69 -0.04 0.35
12 0.66 0.14 0.12
13 0.74 0.00 0.22
14 0.81 0.04 0.05
15 0.72 0.07 -0.05
16 0.76 0.13 0.06
17 0.76 0.09 0.14
27 0.16 0.41 -0.16
30 0.17 0.54 -0.04
33 0.12 0.74 -0.04
34 0.08 0.74 0.01
35 0.18 0.81 0.56
36 0.12 0.80 0.33
37 0.07 0.47 0.22
38 -0.07 0.73 0.11
39 0.14 0.81 0.05
40 0.07 0.74 0.15
41 0.06 0.81 -0.06
42 0.05 0.80 0.01
44 0.05 0.23 0.64
46 0.05 0.24 0.66
47 0.19 0.17 0.70
49 0.12 -0.04 0.74
50 0.16 0.26 0.73

4.2. Dogrulayic1 Faktor Analizi Sonuclar:

Acimlayict faktdr analizinden elde edilen 3 faktorlii model tim 6rneklem
dikkate alinarak dogrulayici faktor analizi silireci ii¢ model kullanilarak
sirdiirilmiistiir. Analizler sonucunda modellere iliskin uyum indeksleri Tablo

9’daverilmistir. Tablo 9’da verilen Ki-kare istatistigi gozlenen degiskenlerin
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kovaryans yapilar1 ile modelin uygunluk gosterdigine iligkin hipotezi test eden bir
tekniktir (Ozdamar, 2002). Ki-kare istatistigi indeks uyum eksikligi olarak belirtilir
(Stapleton, 1997). Bu baglamda, kiigiik test istatistigi modelin gbzlemsel yapiya uygun
oldugunu, biiytik istatistik degeri ise modelin gdzlemsel yapiya uygun olmadigini yani
modelin gozlenen yapiyi yeterince agiklamadigini ifade eder. Degisken sayist arttigi
zaman Ki-kare istatistigi yiikseleceginden genellikle Ki-kare/serbestlik derecesinden
yararlanilmas1 Onerilmektedir. Bu deger 5 degerinden kiigiik ise modelin uyum
tyiligine sahip oldugu, 3 degerinden daha kiiciik ise modelin ¢ok iyi bir uyuma sahip
oldugu kabul edilir (Byrne, 1998). Bu ¢alismada, 6zellikle iiglincli modelin gozlenen
yaptya uygun oldugunu, Ki-kare/serbestlik derecesi sonucunun 5 degerinden kiigiik

cikmasina dayanarak sdyleyebiliriz.

Uyum iyiligi indeksleri genellikle model tarafindan agiklanan varyans ve
kovaryans miktarinin bir 6l¢iimiidiir. Uyum iyiligi indekslerinin degeri 1’e ne kadar
yaklasirsa modelin veriye o kadar uyumlu oldugu sdylenebilir. Uyum iyiligi indeksleri
icin 0.90-0.95 kabul edilebilir, 0.95 iizerinde olmasi ise yiliksek bir uyumu gosterir
(Dickey, 1996; Stapleton, 1997; Byrne, 1998). DFA surecinde Ki-Kare uyum testi
(x2), lyilik Uyum Testi (GFI), Diizeltilmisiyilik Uyum Testi(AGFI),
KarsilagtirmaliUyum  Testi  (CFI), Normlastirilmig Uyum  Testi  (NFI),
Normlastiriimamis Uyum Testi (NNFI) ve Yaklasik Hatalarin Ortalama Karakoku
(RMSEA) gibi bircok uyum indeksikullanilmaktadir (Sanders ve digerleri, 2005;
Simsek, 2007; Hoe, 2008).Tablo 9’da goriildiigii gibi CFI, NNFI, NFI, GFI, AGFI
degerlerinin .90’dan yiiksek olmasi, ¥2/df oraninin 3’ten daha diisiik olmasi, 6zellikle
Ortalama Karekok Hata Tahmini (RMSEA) indeks degerlerinin 0.05 ve 0.08 arasinda
olmasi gozlenen ve iiretilen matrisler arasinda minimum hata oldugunu ve miikemmel

bir uyumun oldugunu gostermektedir (Browne & Cudeck, 1993).
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Diizeltme Sonrast Olgiim Modeli Uyum Olgiileri
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~- U}/um . Ommal, Ol.gﬁm Model 1 Model 2 Model 3
Olgtimleri Degeri
S37 — model dist S27 — model dist S44 — model dist
ell—el? S30 — model dist S49 — model dist
€23 —e24 el5—el6 S50 — model dis1
e5—eb e3—ed
12 1002.43 607.18 568.56 521.89
p degeri 0.000 0.000 0.000 0.000
2 Idf 2.66 2.46 2.35 2.32
RMSEA 0.08 0.08 0.08 0.07
GFlI 0.860 0.910 0.912 0.914
CFlI 0.840 0.900 0.910 0.912
NFI 0.856 0.891 0.920 0.934
NNFI 0.830 0.881 0.893 0.910
AGFI 0.875 0.880 0.900 0.925

Bu durumda, acimlayici faktoér analizleri sonucunda ortaya ¢ikan 3 faktorlii

yapinin model 3’de gosterilen diizeltmeler sonucunda siirtim 4 olan 23 maddelik ve

yapi1 gegerligi iyi olan bir 6l¢ek elde edilmistir (Bkz. Tablo 9). Modelin tigilincii diizey

grafiksel ve analitik gosterimi Sekil 9°da goriilmektedir. Ogretmen ve yoneticiler

baglaminda okul orgiitii algis1 dlgeginin 6lgme degismezligi (invarianceanalysis)

analizlerine girisilmis ancak yoneticilerin dahil oldugu durumda higbir varyans ya da

kovaryans matrisi olusturulamadigl i¢in yoneticiler, 0gretmenlerle karsilastirma

baglaminda analizlere dahil edilmemistir.
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Tablo 10.

Diizeltme Sonras1 Maddelerin Faktorlere Dagilimi1

Faktor 1 Faktor 2 Faktor 3
6 33 46
7 34 47
8 35
9 36
10 38
11 39
12 40
13 41
14 42
15
16




126

S6 [-—E7

S0 [-—rxF3

2 30
CeE—

I S12|-—€D
; 52 S13fe——E3
5,, 514 jet—FD
515 [—E1D

16
Od
533 :
=)
33 70 534

g S35 [-a——£17
@ -- S35 [--——ET3

530 fe——E2)
S40 ft———£7F

341
a0
342

85
O—=f—3
S47 [a—E2]

Sekil 9: Modelin Ucgiincii Diizey Grafiksel ve Analitik Gosterimi

Sekil 1’de goriildiigii gibi her faktordeki madde yiikleri 0.60’tan daha
biiyiiktiir. Bu durumda {i¢ faktorden olusan 6l¢egin birlesici (convergent) gegerlige
sahip oldugu sdylenebilir (Barclay et al., 1995). Olgegin ayirdedici (discriminant)
gecerligi Ortalama Agiklanan Varyans Degerleri (Average Variance Extracted - AVE)
ile faktorler arasi korelasyon katsayilarinin karelerinin karsilastirilmasi sonucu elde
edilmistir. Tablo 11°de goriildiigli gibi her bir faktoriin ortalama agiklanan varyans

degerinin kareleri alinmis korelasyon katsayilarinin tiimiinden daha biiyiik degerlere
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sahip olmasi 6l¢egin ayirdedici gecerliginin de saglandigini gostermektedir (Hair et
al., 1998).

Table 11.

AVE Ve Faktorler Aras1 Korelasyon Katsayilarinin Kareleri Karsilagtirmasi

Faktor - AVE 1. 2. 3.
1. Etkili okul 6rgiitii yonetimi — 0.53 - 0.06 0.27
2. Okul bagarist — 0.60 - - 0.14

3. Olgme-Degerlendirme — 0.60 - - -

Olgegin Stratified Cronbach o degeri 0.95 olarak elde edilmistir. Hicbir
maddenin diizeltilmis madde-toplam korelasyonu 0.2 degerinden kiiciik olmadig1 i¢in
herhangi bir madde dogrulama analizi sonrasi ¢ikarilmamistir (Everitt, 2002; Field,

2005). Olgegin alt testlerinin giivenirlik katsayilar1 Tablo 12°de goriildiigii gibidir.

Tablo 12.
Alt Testlerin Cronbach A Giivenirlik Katsayilari.

Alt Test o degeri Madde Sayisi
Etkili okul 6rgiitii yonetimi 0.93 12
Okul basarisi 0.93 9
Olgme-Degerlendirme 0.73 2

4.3. Homojen Yapida Alt Gruplar Olusturma — iki Adimh Kiimeleme Analizi
Sonuglari

Orneklemde yer alan katilimeilarin okul érgiitii toplam puanlar ve etkili bir
okul orgiitii yonetimi, okul basarisi ve 6lcme-degerlendirme alt puanlarinin evrenin

farkli katmanlarindan gelen heterojen bir yapiya sahip oldugu i¢in 6rneklem iki adiml
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kiimeleme analizi (Chiu, Fang, Chen ve Wang, 2001) teknigiyle okul orgiitii toplam
puanina ve alt puanlara gore alt gruplara ayrilmigtir. Bu durumda, gruplar kendi i¢inde
homojen; ancak gruplar arasi baglamda heterojen bir yapiya kavusturulmustur.
Analizler, grup i¢i ve gruplar aras1 baglamda kabul edilebilir diizeyde ayrilma ve uyum
(tiimii >0.7) ve grup orani (tiimii < 3) degerleri vermistir (Rousseeuw, 1987). Bu

baglamda, Tablo 13’te goriilen 6zelliklere sahip gruplar teskil edilmistir.

Table 13.

Okul Orgiitii Toplam Puanima Gére Iki Adimli Kiimeleme Analizi Sonuglari

f % Min. Mak. X sd
DiisiikPuan 68 31 62 93 85.12 6.72
Orta Diizey Puan 105 48 94 106 100.33 3.64
Kiime
Yiiksek Puan 47 21 107 115 111.58 2.81
Toplam 220 100 62 115 98.03 10.74

4.4. Kategorik Toplam ve Alt Test Puanlar1 Olusturma

Gorigleri alinan 6gretmenlerden {iiretilen toplam ve alt test puanlarina dayali
kiyaslamalar yapabilmek icin bu puanlar iki adimli kiimeleme analizlerinden de
yararlanarak kategorik puanlara doniistiiriilmiistiir. Bu baglamda her 6gretmenin
toplam puani diisiik, orta ve yiiksek bi¢ciminde {i¢ kategoriye, alt test puanlari ise diisiik
ve yiksek olmak iizere iki kategoriye ayrilmistir (Bkz. Tablo 14). Elde edilen
kategorik puanlar tek 6rneklem t-testi analizleri kullanilarak her okulun ortalamasiyla
notr puanlar ( 2 veya 1.5) baglaminda karsilagtirilmis ve elde edilen ortalama kategori

ilgili okuldaki 6grencilerle eslestirilmistir.


https://en.wikipedia.org/wiki/Peter_J._Rousseeuw

129

Table 14.

Alt Puanlara Gore iki Adimli Kiimeleme Analizi Sonuglari

Alt Puan f % Min. Mak. X sd
Diisiik Puan 110 50 16 55 50.05 5.45
Etkili
Okul Yiiksek Puan 110 50 56 60 59.13 1.24
OrgiitliY dnetimi
Toplam 220 100 16 60 54.59 6.02
Diisiik Puan 149 68 10 37 30.79 5.52
Okul Basarisi Yiiksek Puan 71 32 38 45 41.78 2.46
Toplam 220 100 10 45 34.34 7.00
Diisiik Puan 146 66 6 8 7.78 0.50
Olgme- Yiiksek Puan 74 34 9 10 9.77 0.42
Degerlendirme
Toplam 220 100 6 10 98.03 1.04

4.5. Normallik Testi Bulgulari

Ogretmenler baglaminda gerceklestirilen Kolmogorov-Smirnovnormalite testi
sonuclarina gore dgrencilerin okullara gore ve resmi ya da 6zel kolej olma durumuna
gore basar1 puanlar1 normal dagilim gostermemektedir, tiim p <.015. Benzer bigimde
ogrencilerin basar1 puanlarinin bdlge, 6gretmenlerin kategorik okul orgiitii, etkili okul
orgiitli yonetimi, okul basarisi, 6l¢me-degerlendirme puanlarina ve siif diizeyine gore
normal dagilim gostermedigi saptanmustir, tim p < .012.bu baglamda degisirliklerin
incelenmesinde parametrik olmayan analiz yoOntemlerinden yararlanilmistir.
Yoneticiler baglaminda gerceklestirilen  Kolmogorov-Smirnovnormalite  testi
sonuglarina goére 1-5 arasinda puanlara doniistiiriilmiis okul Orgiitii ve alt test

puanlarinin normal dagilim gésterdigi (tiim D(16) <0.108, tiim p>.014) saptanmistir.
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4.6. Yoneticilerle Tlgili Bulgular
4.6.1. Birinci Alt Problemle Ilgili Bulgular: Yéneticilerin Okul Orgiitii

Algist Egilimi Nedir?

Yoneticilerin okul orgiitii algisi ortalama puanlari tizerinde gergeklestirilen tek
orneklem t testi sonuglarina gore yoneticilerin 4.48 olan ortalama puanlarinin “kismen
katiliyyorum” anlamina gelen ortalama 3 puanindan manidar bir bi¢cimde farkl
oldugunu ( t(15) = 19.57,p =.000) gostermistir. Bu durumda, yoneticilerin okul 6rgiitii
ile ilgili algilarinin éist seviyede oldugu sdylenebilir.

4.6.2. ikinci Alt Problemle Ilgili Bulgular: Yéneticilerin Okul Orgiitii Alt
Test Puanlarina Dayali Algilart Nasul Degismektedir?

Tablo 15°te goriildiigii gibi yoneticilerin okul orgiitii alt test ortalama puanlar
tizerinde gergeklestirilen tek 6rneklem testi sonuglarina gére yoneticilerin tiim alt test
ortalamalarinin “kismen katilryyorum” anlamina gelen ortalama 3 puanindan manidar
bir bigimde farkli oldugun gostermistir. Bu durumda, yoneticilerin tim alt test

algilarinin st seviyede oldugu sdylenebilir.

Tablo 15.
Okul Orgiitii Alt Test Puanlarina Gére Tek Orneklem T Test Bulgulari (test degeri =
3)

Alt Test n x SS sd t p d
Etkili Okul Orgiti 16 464 035 15 1894 000 474
Y onetimi
Okul Basarisi 16 4.25 0.48 15 10.51 .000 2.63
Olgme-Degerlendirme 16 4.56 0.48 15 13.06 .000 3.27

Alt test puanlan iizerinde gergeklestirilen ¢oklu tekrarli Ol¢limler varyans
analizleri alt test puan ortalamalar1 arasinda anlaml farkliliklar oldugunu gostermistir
(Bkz. Tablo 16).Alt test puanlari arasinda gerceklestirilen ikili karsilastirmalar etkili

okul orgiitii (p = .037) ve 6lgme-degerlendirme algisi ortalamalarinin (p = .029) her
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ikisinin de okul basaris1 algis1 ortalamasindan biiyiik oldugunu géstermistir. Iki

karsilastirma analizleri etkili okul orgiitii ve 6lgme-degerlendirme algisi ortalamalari

arasinda manidar herhangi bir farkin olmadigin1 géstermistir (p = 1.000).

Tablo 16.

Okul Orgiitii Alt Test Puanlar1 Tekrarli Olgiimler Analizi Bulgular:

Wilks

Alt Test n x Lambda F POtk asd p 7
L Hatasd
Degeri

Etkili Okul
Orgiitii 16 4.64
YOnetimi
Okul 16 495 0.566 5.37 2 14 019 43
Basarisi
Olgme-
Degerlendirme 16 4.56

4.7. Ogretmenlerle Ilgili Bulgular

4.7.1. Ugiincii Alt Problemle ilgili Bulgular: Akademik Basari Puanlart

Sinif Diizeyine Gore Anlamh Farkliliklar Gostermekte Midir?

Akademik basar1 puanlarinin sif diizeyine gore degisip degismedigini

saptamak i¢in Kruskall-Wallis testleri kullanilmistir. Analizler 10’uncu, 11’inci ve

12’nci siniflara gore akademik basari puanlarinda anlamli herhangi bir farkliligin

olmadigin gdstermistir (y*(2, N = 794) = 5.63, p =.060).

Tablo 17.

Siif Diizeyine Gore Akademik Basar1 Puan1 Betimsel Istatistikleri

Simif Ortalama n Std. Sapma Min. Max.
10 7.64 291 1.48 3.75 10.00
11 7.70 278 1.49 3.13 10.00
12 7.92 225 1.44 3.12 10.00

Toplam 7.74 794 1.48 3.12 10.00
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4.7.2. Dordiincii Alt Problemle Ilgili Bulgular: Resmi ve Ozel Kolej

Ogrencilerinin Akademik Basari Puanlari Arasinda Anlamli Bir Fark Var Midur?

Incelemeye alinan okullar resmi veya &zel kolej olmak iizere 2 alt gruba
ayrildigi i¢in degisirligin analiz edilmesinde Mann-Whitney U testleri kullanilmstir.
Tablo 18°de gorildigi gibi analizler “resmi kolej” 6grencilerinin akademik basari
puanlarinin “6zel kolej” 6grencilerinin akademik basar1 puanlarindan daha yiiksek
oldugunu gostermektedir. Cohen r etki biiylikliigli degerinin 0.08 olusu gdzlenen

farkin ¢ok fazla olmadigini isaret etmektedir.

Tablo 18.
Resmi Veya Ozel Kolej Olma Durumu Akademik Basari Sira Ortalama Puanlart
Mann-Whitney U Test Sonuglari

Grup N Medyan Sira Ortalamasi U p R

Ozel Kolej 363 7.84 378.50
Resmi Kolej 431 8.16 413.50

85122 .032 0.08

4.7.3. Besinci Alt Problemle Ilgili Bulgular: Resmi ve Ozel Kolej
Ogrencilerinin Akademik Basart Puanlart Ortalamalart Arasinda Sinif Diizeyine
Gore Anlamli Farkliliklar Var Midiwr?

Resmi koleji dgrencilerinin akademik basar1 puanlarinin smif diizeyine gore
degisip degismedigini saptamak i¢in Kruskall-Wallis  testleri kullanilmistir.
Analizler 10’uncu, 11’inci ve 12°nci siniflara gore akademik basari puanlarinda
anlamli herhangi bir farklihgm olmadigim gostermistir (2(2, N = 431) = 1.34, p
=.511). Tablo 19’da goriildiigui gibi 6zel kolejler baglaminda sinif diizeylerine gore
farkliliklara bakildiginda, 12’nci siif dgrencilerinin akademik basari puanlarinin,
10’uncu sinif 6grencilerinin akademik basari puanlarindan daha yiiksek oldugu
sOylenebilir. Analizler diger ikili sinif karsilastirmalarinda anlamli farkliliklarin
olmadigini isaret etmektedir. 72 etki biiyiikliigii degerinin 0.02 olarak hesaplanmasi

iki 10 ve 12’nci siniflardaki farkin ¢ok da kiigiik olmadigin1 gostermektedir.
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Tablo 19.
Resmi Veya Ozel Kolej Olma Baglaminda Sinif Diizeyine Gére Akademik Basari
Sira Ortalama Puanlar1  Kruskall-Wallis Veikili Karsilastirmalar Diizeltilmis

Dunnbenferroni p Degerleri Sonuglar

Dunn
Sira Diizeltilmi
Kolej Tiirii Siif 1 — Simif 2 Ortalamlar } Vs df p
Benforroni
Farki
p
10 (7.43) 2 - 11 (7.82) -26.73 0.105
Ozel 10 (7.43) - 12 (8.31) -45.58 0.005P 10.32 2 .006
11 (7.82) - 12 (8.31) -18.85 0.551

& parantez igerisindeki degerler ilgili sinifin basari puani ortanca degerini gostermektedir.

b koyu renk anlamlilik (p) degerleri ilgili iki sinifin birbirinden farkli oldugunu gostermektedir.

4.7.4. Altinaa Alt Problemle Tlgili Bulgular: Akademik Basart Puanlar
Tigelere Gore Anlam\i Farkliklar Gistermekte Midir?

Veri toplama caligmalari Girne, Glizelyurt, Lefkosa ve Gazimagusa ilgelerinde
gerceklestirilmistir. Ancak Giizelyurt ilgesinden sadece 4 0Ogrenci verisine
ulasilabilmesi bu il¢enin analizlere dahil edilmemesini gerektirmistir. Bu baglamda
Girne, Lefkosa ve Gazimagusa ilgelerinden elde edilen akademik 6grenci basari
puanlariin karsilastirilmasinda Kruskall-Wallis testleri kullanilmigtir. Tablo 20°de
goriildigii gibi Girne ve Lefkosa ilgelerindeki 6grencilerin akademik basar1 puanlari
arasinda fark  gbzlemlenmezken, Girne ve Lefkosa’daki  Ogrencilerin
Gazimagusa’daki Ogrencilerden daha yiiksek akademik basari puanlarina sahip
olduklar1 goriilmektedir. 72 etki biiyiikliigii degerinin 0.07 olarak hesaplanmasi ilgeler

arasi basar1 farklarinin kii¢lik olmadigini isaret etmektedir.
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Tablo 20.
Ilge Baglaminda Ogrencilerin Akademik Basari Sira Ortalama Puanlar1 Kruskall-

Wallis Ve ikili Karsilastirmalar Diizeltilmis Dunnbenferroni p Degerleri Sonuglari

Sira Ortalamlar Dunn
fice 1 —lce 2 Diizeltilmis V4 df P
Farki .
Benforroni p
Gazimagusa (7.35) ® — Girne (8.26) -99.18 0.012°
Gazimagusa (7.35) — Lefkosa (8.26) 129.79 0.000 54.45 2 .000
Girne (8.26) — Lefkosa (8.26) 30.61 1.000

4 parantez igerisindeki degerler ilgili ilgenin basar1 puani ortanca degerini gdstermektedir.
b koyu renk anlamlilik (p) degerleri ilgili iki ilgenin birbirinden farkli oldugunu gostermektedir.

4.7.5. Yedinci Alt Problemle ilgili Bulgular: Akademik Basari Puanlart
Okullara Gore Anlamli Farkliklar Gostermekte Midir?

Akademik basari puanlarinin okul tiiriine gore degisip degismedigini
saptamak i¢in Kruskall-Wallis testleri kullanilmigtir. C1 okulundan sadece 4
Ogrencinin verisine erisilmesi sebebiyle C1 bu analizlere dahil edilmemistir. Tablo
14°te gorildiigii gibi Al, A2, A3, A5, B1 ve D1’in tiimiiniin D2’den daha yiiksek bir
akademik basar1 puanlarina sahip olduklari sdylenebilir. Benzer bir bigimde A2, A3
ve AS5’in tiimiiniin A4 ve D1’den daha yiiksek akademik basari puanlarina sahip
olduklar1 goriilmektedir. Son olarak A2 ve A3’i{in her ikisinin de A1’den daha yiiksek
akademik basar1 puanlarina sahip olduklari bulgusuna rastlanmistir. # Zetki
blytikligli degerinin 0.13 olarak hesaplanmasi iki karsilastirmalarda gozlenen

farkliliklarin oldukga biiyiik oldugunu gostermektedir.
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Farkli Okullara Gére Akademik Basar1 Sira Ortalama Puanlar1 Kruskall-Wallis Ve

Ikili Karsilastirmalar Diizeltilmis Dunnbenferroni p Degerleri Sonuglar

Sira Ortalamlar Dunn

Okul 1 - Okul 2 Farke Diizeltilmis 7 df p
Benforroni p
D2 (7.01) *— A4 (7.04) -34.01 1.000
D2 (7.01) - D1 (7.64) -90.46 0.041°
D2 (7.01) - A1 (7.79) -109.15 0.008
D2 (7.01) — B1 (8.26) -144.76 0.003
D2 (7.01) — A3 (8.38) -217.92 0.000
D2 (7.01) - A2 (8.71) -223.12 0.000
D2 (7.01) - A5 (8.79) -262.61 0.000
A4 (7.04) — D1 (7.64) -56.46 1.000
A4 (7.04) — A1 (7.79) -75.15 1.000
A4 (7.04) — B1 (8.26) -110.76 0.281
A4 (7.04) — A3 (8.38) -183.91 0.000
A4 (7.04) — A2 (8.71) -189.12 0.000
A4 (7.04) — A5 (8.79) -228.61 0.001
D1 (7.64) — A1 (7.79) -18.69 1.000
111.82 7 .000

D1 (7.64) — B1 (8.26) -54.30 1.000
D1 (7.64) — A3 (8.38) -127.45 0.001
D1 (7.64) — A2 (8.71) -132.66 0.000
D1 (7.64) — A5 (8.79) -172.15 0.015
Al (7.79) — B1 (8.26) -35.61 1.000
Al (7.79) — A3 (8.38) -108.76 0.015
Al (7.79) - A2 (8.71) -113.97 0.001
Al (7.79) — A5 (8.79) -153.46 0.070
B1 (8.26) — A3 (8.38) -73.16 1.000
B1 (8.26) — A2 (8.71) -78.36 0.773
B1 (8.26) — A5 (8.79) -117.85 0.932
A3 (8.38) — A2 (8.71) -5.21 1.000
A3 (8.38) — A5 (8.79) -44.69 1.000
A2 (8.71) — A5 (8.79) -39.49 1.000

4 parantez igerisindeki degerler ilgili okulun bagar1 puani ortanca degerini gostermektedir.
b koyu renk anlamlilik (p) degerleri ilgili iki okulun birbirinden farkli oldugunu gostermektedir.
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4.7.6. Sekizinci Alt Problemle ilgili Bulgular: Katilimcilar Okul Orgiitii
Algist Olgegi Maddelerine Nasil Yonelmistir?

Okul orgiitii algis1 6lgeginde yer alan 23 maddenin her birinin dgretmenler
tarafindan nasil cevaplandigin1 ve 1’den 5’e kadar olan Likert degerlerinin manidar
farkliliklarmi gdzlemek icin #? testi kullanilmustir. Tablo 22°deki maddeler tamamen
katiliyorum ve katiliyorum seceneklerine en yakin olandan en uzak olana gore

siralanmustir.



Tablo 22.
Okul Orgiitii Algis1 Olgegi Maddeleri Ile Ilgili 2 Testi Sonuglari
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= £
Madde £ E E E £
L Qo 2 = c =
No Madde X = = =8 o @ 5 Ort. Ss v p
=g E &8z =z E=
X M MM d M
11 Calisanlarin yasal haklarini korumali. 1 9 56 154 465 581 269.71 .000
10 Calisanlarini motive etmeli. 5 7 53 155 4.63 .660 269.24 .000
13 Yeni diisiincelere agik olmali. - 5 70 144 462 581 246.58 .000
7 Calismalarda plan ve program yapmali. 1 5 69 144 461 .606 360.10 .000
8 Farkl1 goriislere agik olmali. 2 9 68 140 456 .662 332,50 .000
g7~ Okulsimavsonuglan zamaninda - 11 75 134 456 590 10321 .000
ogrencilere duyurulur.
14 Yem fikirlerin ortaya ¢ikarilmasina 1 14 65 139 455 678 130634 .000
zemin hazirlamali.
46 Okul sinavlarinda verilen siire yeterlidir. - 11 78 131 455 591 98.63 .000
6 Isbirlikli calismalara 6nem vermeli. 1 1 13 72 113 452 672 303.73 .000
12 Degisim igin vizyon olusturmali ve 1 11 80 128 452 615 19658 .000
stratejilerini belirlemeli.
15 Ortaya gikan yeni durumlarla ilgili 2 1 13 69 135 452 712 319.36 .000
bilgilendirme toplantilart yapilmali.
16 Takim ¢alismasina 6nem verir. 3 13 72 132 451 672 19429 .000
17 ;ﬁg}r‘ge ve degisime ayak uydurmaya 1 3 17 67 132 448 737 28482 .000
9 Klsllerz_lram (;atl_smalarln ¢Oziimlenmesine 1 6 11 85 117 441 751 25891 .000
rehberlik etmeli.
40 'Oku} yone‘qcﬂen veliler ile iyi iletisim 5 13 43 96 66 396 903 13441 000
igerisindedir.
Okulumuz basariy: etkililik olarak
34  tammiar. Glvenilir hizmet, yolunda 2 12 54 97 55 387 .884 13223 .000
giden bir program ve okulun zarara
ugramamast kritik noktalardir.
g9 Okulydneticileri egitim-6retim 4 16 47 90 63 387 971 11068 .000
faaliyetlerinin takipgisidir.
gp  Okulyoneticileri Sgretmenlerile iyibir g 545 195 45 384 922 17700 .000
iletisim igerisindedir.
Okulumuzda 6grencilere sunulan kiiltiirel
33 faaliyetlerin (sergi, yarigma, siir dinletisi 9 16 44 90 61 3.81 1.051 100.32 .000
vb) ¢esidi yeterlidir.
Okulumuz siireklilik ve istikrara nem
36 verir. Etkililik, kontrol ve islerin diizgiin 8 15 46 95 56 3.80 1.014 111.05 .000
yiiriimesi 6nemlidir.
35 Okulumuzda, yeni ortaya gikan 4 18 58 87 53 376 .970 100.05 .000
durumlarla ilgili yonlendirme yapilir.
gp  Okul yoneticiler! yoneticilik bilgi- 7 21 49 8 55 374 1039 9046  .000
becerisi yoniinden yeterlidir.
38 Okulumuzu bir arada tutan bag; sadakat 3 29 61 88 16 369 958 99.86 000

ve karsiliklr giivendir.
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4.7.7. Dokuzuncu Alt Problemle ilgili Bulgular: Akademik Basart Puanlart
Ogretmenlerin Okul Orgiitii Algilarina Gore Ne Sekilde Degisim Gostermektedir?

Akademik basar1 puanlariin okul orgiitli algisina gore degisip degismedigini
saptamak i¢in Kruskall-Wallis testleri kullanilmistir. Tablo 23’de goriildiigii gibi
“yiiksek” diizeyde okul orgiitii algisina sahip 6gretmenlerin gorev yaptigi okullardaki
ogrencilerin akademik basar1 puanlar1 “diisiik” ve “orta” diizeyde algiya sahip
ogretmenlerin gorev yaptig1 okullardaki 6grencilerin akademik basar1 puanlarindan
daha yiiksektir. #%etki biiyiikligii degerinin 0.01 olarak hesaplanmasiiki
karsilastirmalarda gbzlenen farkliliklarin cok biiyiik olmadigini
gostermektedir.Ancak, “orta” ve “diisliik” diizeyler arasinda herhangi bir anlamh

farkliliga rastlanmamustir.

Tablo 23.

Okul Orgiitii Algilarina Gére Akademik Basar1 Sira Ortalama Puanlar1 Kruskall-Wallis ve

Ikili Karsilastirmalar Diizeltilmis Dunnbenferroni p Degerleri Sonuglari

Sira Ortalamlar Dunn

Algi 1 - Algi 2 araamar pizeltilmis V4 df p
Farki .
Benforroni p

Orta (8.00)  — Diisiik (7.74) 39.02 0.221
Yiiksek (8.79) — Dusiik 168.49 0.002° 111.82 7 .000
(7.74)
Yiiksek (8.79) — Orta (8.00) 121.47 0.017

4 parantez igerisindeki degerler ilgili okulun basari puani ortanca degerini gostermektedir.
b koyu renk anlamlilik (p) degerleri ilgili iki okulun birbirinden farkli oldugunu gostermektedir.
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4.7.8. Onuncu Alt Problemle flgili Bulgular: Resmi ve Ozel Kolej
Ogretmenlerinin Okul Orgiitii Algilar1 Ne Sekilde Degisim Gistermektedir?

Sekil 10°da goriildiigii gibi kategorik bagimli okul orgiitiinii etkileyen degisken
resmi veya 0zel kolej olma durumudur. Bu baglamda 6zellikle orta diizey kategori
olarak degerlendirilmis okul Orgiiti algisinin resmi kolejlerde goérev yapan
ogretmenlere kiyasla (%68.9) 06zel kolejlerde gorev yapan Ogretmenlerden
kaynaklandig1 (%93.1) gozlenmektedir. Agac diyagraminda goriildiigii gibi diisiik
diizey kategori olarak degerlendirilmis okul orgiitii algisinin ise 6zel okullarda gorev
yapan Ogretmenlere kiyasla resmi kolejlerde gorev yapan Ogretmenlerden (%31.1)

kaynaklandig1 goriilmektedir.

OkUL ORGOTO ALGIS)

i Node O
Categorny % n E
[ pigik 16,9 134 |;
|®ORTA 20,0 635 |,
| vikseER 34 25

e—————- | Tota 1000 74|

RES.OZEL
Improvement=0,00

OZEL KOLEJ DEVLET KOLEJ
Hode 1 Hode 2
Category % n Categony % n
cogldk o0 0 coglk 314 124

W ORTA 23,1 238 W ORTA 62,9 297
B yviKEEK 649 25 ByiKEEK 00 0

Total q45.7 363 Total 542 431

.

Sekil 10. Okul Orgiitii Algis1 ve Bagimsiz Degiskenler Arasindaki iliskileri Gosteren SRA
Diyagramu.
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4.7.9. On Birinci Alt Problemle ilgili Bulgular: Akademik Basar: Puanlart
Ogretmenlerin Etkili Okul Orgiitii Yonetimi Algilarina Gore Ne Sekilde Degisim
Gostermektedir?

Etkili okul orgiitii yonetimi algis1 2 alt gruba ayrildigi i¢in degisirligin analiz
edilmesinde Mann-Whitney U testleri kullanilmistir. Tablo 24’de goriildiigii gibi

analizler “diigiik” algiya sahip 6gretmenlerin bulundugu okullardaki 6grencilerin
akademik basar1 puanlarinin “yiiksek” algiya sahip Ogretmenlerin bulundugu
okullarin 6grencilerinden daha diisiik oldugunu gostermektedir. Cohen r etki
biiyiikliigli degerinin 0.14 olusu gozlenen farkin ¢ok fazla olmadigini isaret

etmektedir.

Tablo 24.
Etkili okul orgiitii yonetimi algis1 akademik basari sira ortalama puanlar1 Mann-Whitney U

test sonuclari

Grup n Medyan Sira Ortalamasi U p r
Yiiksek Algt 600 8.14 415.49

47406 .000 0.14
Diisiik Algt 194 7.55 341.86

4.7.10. On ikinci Alt Problemle lgili Bulgular: Akademik Basar: Puanlar
Ogretmenlerin Okul Basarist Yonetimi Algilarina Giore Ne Sekilde Degisim
Gostermektedir?

Okul basgaris1 algis1 2 alt gruba ayrildigi icin degisirligin analiz edilmesinde
Mann-Whitney U testleri kullanilmistir. Tablo 25°de goriildiigii gibi analizler
“diigik™ algiya sahip 6gretmenlerin bulundugu okullardaki 6grencilerin akademik
basart puanlarinin “yiliksek” algiya sahip Ogretmenlerin bulundugu okullarin
ogrencilerinden daha diisiik oldugunu gostermektedir. Cohen r etki biyiikligii

degerinin 0.1 olusu gbézlenen farkin kiiclik oldugunu gostermektedir.
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Tablo 25.
Okul basarisi algisina gore akademik basari sira ortalama puanlari Mann-Whitney U test
sonugclari
Grup n Medyan Sira Ortalamasi U p r
Yiiksek Algt 25 8.79 529.48

302378 .003 0.1
Diisiik Algi 769 7.95 393.21

4.7.11. On Uciincii Alt Problemle Tlgili Bulgular: Akademik Basar
Puanlart Ogretmenlerin Ol¢me-Degerlendirme Algilarina Gore Ne Sekilde Degisim

Gostermektedir?

Olgme-Degerlendirme algis1 2 alt gruba ayrildigi igin degisirligin analiz
edilmesinde Mann-Whitney U testleri kullanilmigtir. Tablo 26’da goriildiigii gibi
analizler “diisiik” algiya sahip 6gretmenlerin bulundugu okullardaki 6grencilerin
akademik basari puanlarmin “yiiksek” algiya sahip Ogretmenlerin bulundugu
okullarin 6grencilerinden daha diisiikk oldugunu gostermektedir. Ancak, Cohen r etki

biiyiikliigii degerinin 0.07 olusu gozlenen farkin ¢ok kiigiik oldugunu gostermektedir.

Tablo 26.

Okul basarisi algisina gére akademik basari sira ortalama puanlart Mann-Whitney U test sonuglari

Grup n Medyan Sira Ortalamasi U p r

Yiiksek Algt 660 8.01 404.91
Diisiik Alg1 134 7.74 360.99

39328 .043  0.07
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Nitel Bulgular

4.8. Nitel Arastirmada Verilerin Analizi Sonucu Ortaya Cikan Tema ve Alt
Temalar
Tablo 27.

Nitel Arastirmada Verilerin Analizi Sonucu Ortaya Cikan Tema ve Alt Temalar

1. Egitim sisteminin yapisi

1.1.0gretmen

1.1.1. Etkili egitim tam gln egitim verilmesiyle saglanmaktadir

1.1.2. MEKB’na gére mifredat, sinav tarihleri, akademik cizelgeler takip edilmektedir

1.1.3. MEKB’nin resmi kolejlere IGCSE, AS ve A Level derslerini veren 6gretmenlerin yeterli
diizeyde atanmasi

1.1.4. Okul 6rgltandeki is birliginin 6grenciye etkisi

1.1.5. Okullar arasi isbirligi

1.1.6. Okullar arasindaki sisteme yonelik sikintilar

1.1.7. Siniftaki mevcut 6grenci sayisinin akademik basariya etkisi

1.2.Yonetici

1.2.1. Etkili egitim tam gln egitim verilmesiyle saglanmaktadir

1.2.2. MEKB tarafindan yeterli denetim ve kontrollin yapilmamasi

1.2.3. MEKB’na gére mifredat, sinav tarihleri, akademik gizelgeler takip edilmektedir

1.2.4. Okul 6rgitindeki is birliginin yonetime etkisi

1.2.5. Performans standartlarinin olusturulmasi

2. Etkili bir okul 6rgiiti yonetimi

2.1.0gretmen

2.1.1. Demoktatik ve olabildigince adil

2.1.2. Kati kurallar olmamali

2.1.3. Motive edici

2.1.4. Okul yonetiminin etkiligi

2.1.5. Ogretmen-veli-ydnetici ve 6grenci isbirlikli olmali

2.1.6. Performans standartlarinin devamhliginin olumlu yonleri
2.1.7. Performans standartlarinin devamliliginin olumsuz yonleri
2.1.8. Problem ¢6zmeye odakl

2.1.9. Sosyal ortam ve etkinlikler diizenlenmeli

2.1.10. Takim ¢alismasi, insane kaynaklarini gelistirme ve baglihk
2.2.Ydnetici

2.2.1. Demoktatik ve olabildigince adil

2.2.2. Egitimdeki yeniliklere agik

2.2.3. lletisim iginde
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2.2.4. Motive edici

2.2.5. Okul yonetiminin etkiligi

2.2.6. Ogretmen-veli-ydnetici ve 6grenci isbirlikli olmali

2.2.7. Paylasimci ve yapici olmali

2.2.8. Performans standartlarinin devamliliginin olumlu yénleri
2.2.9. Performans standartlarinin devamhhliginin olumsuz yoénleri
2.2.10. Saygiya dayal

2.2.11. Takim ¢alismasi, insan kaynaklarini gelistirme ve baghlik

3. Hizmet igi egitim ve yetistirme programlarinin, 6grencilerin akademik basarisina etkisi

3.1.0gretmen

3.1.1. Akademik basariyi artirma yontemleriyle ilgili hizmet i¢i egitimlere katildim
3.1.2. Akademik basariyi artirma yontemleriyle ilgili hizmet ici egitimlere katilmadim
3.1.3. Sdrekli hizmet igi egitimlere katilmak gereklidir

3.1.4. Surekli hizmet ici egitimlere katilmak gereksizdir

3.2.Yonetici

3.2.1. Akademik basariyi artirma yontemleriyle ilgili hizmet ici egitimlere katildim
3.2.2. Akademik basariyi artirma yontemleriyle ilgili hizmet ici egitimlere katilmadim
3.2.3. Surekli hizmet igi egitimlere katilmak gereklidir

3.2.4. Surekli hizmet i¢i egitimlere katilmak gereksizdir

4. Okullardaki is bélimiinin esit dagitiimasi

4.1.0gretmen

4.1.1. s bdlimiinin adil yapildigina inaniyorum

4.1.2. s bdlimuinin adil yapildigina inanmiyorum

4.1.3. VYeterli ve etkili bir 6rgit yapisi kurulduguna inaniyorum
4.1.4. Yeterli ve etkili bir 6rgit yapisi kurulduguna inanmiyorum
4.2.Yonetici

4.2.1. s bdlimiiniin adil yapildigina inaniyorum

4.2.2. s bdlimiinin adil yapildigina inanmiyorum
4.2.3. Yeterli ve etkili bir 6rgit yapisi kurulduguna inaniyorum
4.2.4. VYeterlive etkili bir 6rglt yapisi kurulduguna inanmiyorum

5. Okul vizyonu dogrultusunda gerekli olan streklilik ve istikrar konusundaki gérisler

5.1. Ogretmen

5.1.1. Egitimde kalite ve 6grenci basarisi agisindan sureklilik ve istikrara gereken 6nem
verilir

5.1.2. Egitimde kalite ve 6grenci basarisi agisindan sireklilik ve istikrara gereken 6nem
verilmez

5.1.3. Etkililik, kontrol islerin dlizgtin ylriimesi acisindan ¢ok 6nemlidir

5.2.Ydnetici

5.2.1. Egitimde kalite ve 6grenci basarisi agisindan sireklilik ve istikrara gereken 6nem
verilir

5.2.2. Etkilik, kontrol islerin dlizglin ylrimesi agisindan ¢ok 6nemlidir
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6. Orgiitlemenin 6grencilerin akademik basarisina etkisi
6.1.Ogretmen

6.1.1. Dogru orgiitleme akademik basariy etkilemez
6.1.2. Dogru orgiitleme

6.1.3. Egitim paydaslari arasindaki is birliginin 6nemi
6.1.4. iletisim

6.2.Ydnetici

6.2.1. Dogru orgiitleme

6.2.2. Egitim paydaslari arasindaki is birliginin 6nemi
6.2.3. lletisim

7. Okul yonetiminin 6grencilerin akademik basarilarini artirma dogrultusundaki
uygulamalari

7.1. Ogretmen

7.1.1. Ekstra kurslarin diizenlenmesi
7.1.2. Soru kamplarinin yapilmasi
7.1.3. Soru kitapgiklarinin hazirlanmasi
7.1.4. Sosyal etkinliklerin yapilmasi
7.2.Ydnetici

7.2.1. Ekstra kurslarin diizenlenmesi
7.2.2. Soru kamplarinin yapilmasi
7.2.3. Soru kitapgiklarinin hazirlanmasi
7.2.4. Sosyal etkinliklerin yapiimasi

Yukardaki Tablo 27°de katilimcilarin goriisleri dogrultusunda ortak fikirlerin
yer aldig1 alt temalara yer verilmistir. Ilk ana tema olarak “Egitim sisteminin yapis1”
dir. Bu ana tema 6gretmen ve yoOnetici olarak ikiye ayrilmakta ve cesitli alt temalarla
detaylandirilmaktadir. Ogretmen icin alt temalar; “etkili egitim tam giin egitim
verilmesiyle saglanmaktadir, MEKB’na gore miifredat, sinav tarihleri, akademik
cizelgeler takip edilmektedir. MEKB’nin resmi kolejlere IGCSE, AS ve A Level
derslerini veren 6gretmenlerin yeterli diizeyde atanmasi, okul 6rgiitiindeki is birliginin
ogrenciye etkisi, okullar arasi igbirligi, okullar arasindaki sisteme yonelik sikintilar ve
siniftaki mevcut 6grenci sayisinin akademik basariya etkisi” dir. Yoneticiler i¢in alt
temalar ise; “etkili egitim tam giin egitim verilmesiyle saglanmaktadir. MEKB

tarafindan yeterli denetim ve kontroliin yapilmamasi, MEKB’na goére miifredat, sinav
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tarihleri, akademik cizelgeler takip edilmektedir, okul orgiitiindeki is birliginin

yonetime etkisi ve performans standartlarinin olusturulmasi” dir.

Ikinci ana tema “Etkili bir okul 6rgiitii yonetimi”dir. Bu alt tema 6gretmen ve
yonetici olarak ikiye ayrilmakta ve cesitli alt temalarla detaylandirilmaktadir.
Ogretmen igin alt temalar; “demokratik ve olabildigince adil, kat1 kurallar olmamals,
motive edici, okul yonetiminin etkiligi, 6gretmen-veli-yonetici ve dgrenci isbirlikli
olmali, performans standartlarinin devamliliginin olumlu yoénleri, performans
standartlarinin  devamliliginin olumsuz yonleri, problem ¢6zmeye odakli, sosyal
ortam ve etkinlikler diizenlenmeli ve takim c¢aligsmasi, insane kaynaklarin1 gelistirme
ve baghlik” tir. Yoneticiler i¢in alt temalar ise; “demoktatik ve olabildigince adil,
egitimdeki yeniliklere agik, iletisim i¢inde, motive edici, okul yonetiminin etkiligi,
ogretmen-veli-yonetici ve o6grenci isbirlikli olmali, paylasimci ve yapict olmall,
performans standartlarinin devamliliginin olumlu yonleri, performans standartlarinin
devamliliginin olumsuz yonleri, saygiya dayali ve takim ¢aligmasi, insan kaynaklarin

gelistirme ve baglilik” tir.

Uciincii ana tema olan “Hizmet ici e@itim ve yetistirme programlarinim,
Ogrencilerin akademik basarisina etkisi” dir. Bu ana tema 6gretmen ve yonetici olarak
ikiye ayrilmakta ve cesitli alt temalarla detaylandirilmaktadir. Hem 6gretmen hemde
yonetici i¢in alt temalar aymdir; “akademik basariyr artirma yontemleriyle ilgili
hizmet i¢i egitimlere katildim, akademik basariyr artirma yontemleriyle ilgili hizmet
i¢i egitimlere katilmadim, stirekli hizmet i¢i egitimlere katilmak gereklidir ve stirekli

hizmet i¢i egitimlere katilmak gereksizdir” dir.

Dordiincii ana tema olan tema “Okullardaki is boliimiiniin esit dagitilmast”
dir. Bu ana tema 6gretmen ve yonetici olarak ikiye ayrilmakta ve ¢esitli alt temalarla
detaylandirilmaktadir. Hem ogretmen hemde ydnetici igin alt temalar aynidir; “is
boliimiiniin adil yapildigina inaniyorum, is boliimiiniin adil yapildigina inanmiyorum,
yeterli ve etkili bir 6rgiit yapis1 kurulduguna inaniyorum ve yeterli ve etkili bir orgiit

yapist kurulduguna inanmiyorum” dir.

Besinci ana tema “Okul vizyonu dogrultusunda gerekli olan siireklilik ve
istikrar konusundaki goriisler” dir. Bu anat tema 6gretmen ve yonetici olarak ikiye
ayrilmakta ve gesitli alt temalarla detaylandirilmaktadir. Her iki katilimcininn ortak

gorislerine gore “egitimde kalite ve 6grenci basarisi agisindan siireklilik ve istikrara
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gereken Onem verilir ve etkilik, kontrol islerin diizglin yiirlimesi agisindan ¢ok
onemlidir” seklindeki ifadeler ortak, ancak farkli olarak 6gretmenler “egitimde kalite
ve 0grenci basarisi agisindan siireklilik ve istikrara gereken 6nem verilmez” seklindeki

gorlsi ifade etmislerdir.

Altinc1 ana tema “Orgiitlemenin dgrencilerin akademik basarisina etkisi” dir.
Bu ana tema 6gretmen ve yonetici olarak ikiye ayrilmakta ve gesitli alt temalarla
detaylandirilmaktadir. Her iki katilimcinin ortak goriislerine gore “dogru orgiitleme,
egitim paydaslar arasindaki is birliginin dnemi ve iletisim”dir. Ancak farkli olarak
ogretmenler “dogru orgiitleme akademik basariy1 etkilemez” seklinde goriiglerini ifade

etmislerdir.

Yedinci ana tema “Okul yonetiminin Ggrencilerin akademik basarilarini
artirma dogrultusundaki uygulamalar1” dir. . Bu ana tema 6gretmen ve yonetici olarak
ikiye ayrilmakta ve cesitli alt temalarla detaylandirilmaktadir. Hem 6gretmen hemde
yOnetici i¢in alt temalar aynidir; “ekstra kurslarin diizenlenmesi, soru kamplarinin

yapilmasti, soru kitapgiklarinin hazirlanmasi ve sosyal etkinliklerin yapilmas1” dir.
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4.8.1. Ogretmen ve Yonetici Goriislerine Gére Okullarin Orgiitleme
Diizeylerinin Kolej Ogrencilerinin Akademik Basarisina Etkisi’ne Yonelik
Kelime Analiz Sonuglar

n

Sekil 11.0gretmen ve Yonetici Goriislerine Gére Okullarin Orgiitleme Diizeylerinin

Kolej Ogrencilerinin Akademik Basarisina Etkisi

NVivol2 Plus programmin Kelime analiz sonuglarina gore tim alt
problemlerin analizi sonucunda en sik kullanilan kelimeler yukaridaki sekil 11°de elde
edilmistir. Buna gore, en sik kullanilan kelimelerin basinda “bir, okul, etkili, egitim,
ogrencilerin, takim, akademik, basari, oOrgiitlenme, G68retmen” gelmektedir. Bu
bulgularin sonucunda, soru basligina uygun olarak egitimde paydaslarin ve takim

calismasinin etkili bir okul 6rgiitii olusturmadaki 6nemi belirtilmektedir.
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4.9. Ogretmen ve Yonetici Goriislerine Gére Okullarin Orgiitleme Diizeylerinin
Kolej Ogrencilerinin Akademik Basarisina Etkisine yonelik Alt Problem

Temalarimin Frekans ve Yiizdelik Dagilimlar:

Tablo 28.

Ogretmen ve Yonetici Gériislerine Gore Okullarin Orgiitleme Diizeylerinin Kolej
Ogrencilerinin Akademik Basarisma Etkisine yonelik Alt Problem Temalarmmn
Frekans ve Yiizdelik Dagilimlar

Tema f %
1. Egitim sisteminin yapis1 54 11
2. Etkili bir okul orgiitli yonetimi 170 33

3. Hizmet i¢i egitim ve yetigtirme
programlarinin, 6grencilerin akademik 90 17
basarisina etkisi

4. Okullardaki is boliimiiniin esit dagitilmasi 50 10

5. Okul vizyonu dogrultusunda gerekli olan
stireklilik ve istikrar konusundaki goriisler 57 11

6. Orgiitlrmenin 8grencilerin akademik bagarisina

etkisi 51 10

7.0kul yonetiminin 6grencilerin akademik

basarilarini artirma dogrultusundaki uygulamalari 41 8
Toplam 510 100

Yukardaki Tablo 28’de Ogretmen ve yoOnetici goriislerine gore okullarin
orgiitleme diizeylerinin kolej 6grencilerinin akademik basarisina etkisine yonelik alt
problem temalarinin frekans ve yiizdelik dagilimlar goriilmektedir. Tablo 28’deki her
bir alt problem temasina ait olan frekanslar, 54 katilimcidan alinan goriisler

dogrultusunda degerlendirilmistir. Daha once belirtildigi gibi bu arasgtirmanin nitel
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kism1 yedi alt problemden olusmakta, bu alt problemlere yanitlarin bulunabilmesi i¢in
hazirlanan goriisme formu da on goriisme sorusu igermektedir. Birinci alt problem 1.
goriisme sorusu ile, ikinci alt problem, 2., 3. ve 4. gériisme sorular ile, tiglincii alt
problem 5. ve 9. goriisme sorulari ile ve dordiincii alt problem 6., besinci alt problem
7., altinct alt problem 8., yedinci alt problem de 10. goriisme sorusu ile ¢oziilmeye
calisilmigtir. Her bir alt probleme ait olan goriisme sorulart sayisi farkli oldugundan,
ayrica her katilimcinin her bir alt problem temasina ya goriis bildirmemesi yada birden
¢ok goriis bildirmesi nedeni ile Tablo 28’de belirtilen temalarin frekanslari1 birbirinden
farkli olmaktadir. Tablo 28’de belirtilen temalar arasinda en yiiksek frekansi, ikinci alt
problemin temas1 olan “etkili bir okul Orgiitii yonetimi” ni olusturan 2., 3. ve 4.
goriisme sorularinin frekanslariin toplamini gosteren 177 iken, en diisiik frekans ise
yedinci alt problemin temasi durumundaki “okul yOnetiminin 6grencilerin
akademikbasarilarin1 artirma dogrultusundaki uygulamalari”niortaya c¢ikaran 10.

goriisme sorusunun frekansi olarak goriilen 41dir.
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4.9.1. Birinci Alt Problem ile Ilgili Olan Egitim Sisteminin Yapis1 Temasi

Asagidaki Tablo 29’da egitim sisteminin yapisi temasina ait olan alt temalar,
O0gretmen ve yonetici basliklar1 altinda verilmektedir.

Tablo 29.

Egitim Sisteminin Yapisi

Tema f %

A. Ogretmen
1.1.Etkili egitim tam giin egitim verilmesiyle
saglanmaktadir 4 7,4
1.2.MEKB'na gore miifredat, sinav tarihleri,
akademik ¢izelgeler takip edilmektedir 12 22,2
1.3.MEKB'nin resmi kolejlere IGCSE, AS ve

A Level derslerini veren 6gretmenlerin

yeterli diizeyde atanmamast 1 1,9
1.4.0kul orgiitiindeki isbirliginin 6grenciye etkisi 15 21,7
1.5.0kullar arasi isbirligi 1 1,9
1.6.Okullar arasindaki sisteme yonelik sikintilar 2 3,7

1.7.Siniftaki mevcut 6grenci sayisinin akademik
basartya etkisi 1 1,9
B. Yonetici
1.1.Etkili egitim tam giin egitim verilmesiyle
saglanmaktadir 2 3,7
1.2. MEKB tarafindan yeterli denetim ve
kontroliin yapilmamast 2 3,7

1.3. MEKB'na gore miifredat, sinav tarihleri,

akademik cizelgeler takip edilmektedir 6 111
1.4. Okul orgiitiindeki igbirliginin yonetime etkisi 3 5,5
1.5. Performans standartlarinin olusturulmasi 5 9,3

Toplam (Ogretmen + yonetici) 54 100
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Tablo 29’da belirtildigi gibi &gretmenler tarafindan belirtilen 7 alt tema
icerisinde en sik olarak goriilen, 15 frekansla (%27,7) “okul orgiitiindeki isbirliginin
ogrenciye etkisi” alt temasidir. Yine Tablo 29°da 6gretmenler tarafindan belirtilen 3.
alt tema “MEKB’nin resmi kolejlere IGCSE, AS ve A Level derslerini veren
Ogretmenlerin yeterli dliizeyde atanmamasi”, 5. alt tema “okullar arasi isbirligi”, 7. alt
tema “siniftaki mevcut 6grenci sayisinin akademik basariya etkisi” 1’er siklikla (%1.9)

gerceklesmistir.

Ayni sekilde yoneticilerle ilgili olarak Tablo 29°da belirtildigi tizere 3. alt tema
6 siklikla (%11.1) en yiiksek, 1. ve 2. temalar 2’ser siklikla (%3.7) en diisiik olarak yer
almaktadir. Sonug olarak, dgretmenlerin 36 ve yoneticilerin 18 alt temasi, toplam
olarak 54 alt tema Tablo 29°da alt temalar ve alt temalara ait frekans ve yiizdelikler
olarak goriilmektedir.Birinci alt problem ile ilgili olan “Egitim alanindaki
orgiitlenmenin Ogrencilerin akademik basarisina etkisinin hali hazirdaki durumu
hakkindaki goriisleriniz nelerdir?” 1. Gorlisme sorusuna doniik olarakegitim
sisteminin yapist temasi baglaminda yoneticilerle yapilan goriismelerde arastirmact

tarafindan kaydedilen baz1 yonetici goriisleri asagida belirtilmistir:

“MEB’na bagh olarak hareket etmek gerekir. Miifredat, uygulamalar olsun, sinav
tarihleri, akademik ¢izelge olsun, ona uygun olarak hareket edilmesi
gerekir. Subjektif olarak, tamamen ac¢iklama olabilir. Egitim alamndaki
orgiitlenmenin ogrencilerin ~ akademik  basarilarina  etkili  oldugunu
diigtinmiiyorum. Arastirma yapiumadigt siirece bunun ne kadar etkili oldugunu

goremeyiz.” OY1

“Okul orgiitlerindeki isbirliginin 6grencilerin  akademik basarisina ¢ok

diigtikoranda bir katkist oldugunu diisiiniiyorum.” OY8
“Kurumsalasmanin orgiitlenme etkisi dolayist ile akademik bagariya etkisi olur.

MEB bagl ile birlikte hareket ediyoruz. I¢ dinamik olarak farklyyiz. Hem
Tiirkiye 'ninegitim sistemi hemde Avrupa’min IGCSE egitim sistemini bir arada

yonetiyoruz. "OY 10

“Orgiitlenme agisindan én hazirliklarimiz yapilir. Yurt disi koordinatérliigii ve

okulidaresi tarafindan yonetici listeleri yapilacak olan sinav alanimin, sinifinin
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hazirligive heran denetlenecekmis gibi ogretmenlerin  hazrliklart  yapilir.

MEB minmiifredatlarina uymaktayiz.” OY14

Ayni sekilde yine birinci alt problem ile ilgili olan “Egitim alanindaki
orgiitlenmenin Ogrencilerin akademik basarisina etkisinin hali hazirdaki durumu
hakkindaki goriisleriniz nelerdir?” 1. goriisme sorusuna doniik olarakegitim sisteminin
yapisi temast baglaminda 6gretmenlerle yapilan goriismelerde arastirmaci tarafindan

kaydedilen baz1 6gretmengoriisleri asagida belirtilmistir:

“Milli Egitim ve Kiiltiir Bakanligina baglh olarak hareket ediyoruz fakat
baz: farkhiiklar séz konusudur. Okulumuz farkli bir ders se¢me sistemi
uygulamaktadir. Bunun yani sira tiim giin egitim verdigimiz i¢in ders saatlerimizde
farkhiliklar vardwr. Tam giin egitimin o6grencilerin basarisina pozitif olarak
yvansidigini diistintiyorum ¢tinkii ogrenciler ile haftalik  program
dogrultusunda daha fazla ders saatimiz vardir. Ayrica giin boyunca okulda
oldugumuz icin, O6grenciler yardima ihtiya¢ duyduklarinda bize kolaylikla
ulasabiliyorlar ve ekstra olarak dersler ve kurslarla c¢ocuklarin egitimini

destekleyebiliyoruz.”OG1

“Milli Egitim ve Kiiltiir Bakanligi ile hareket ediyoruz. Tam giin egitim
yaptiginmizi¢in bu verilerin egitimin tizerinede ¢ikarabiliriz. Kendi okulumuzda
ogretmenler ve yoneticilerin ~ orgiitlenme  igerisinde  oldugundan  dolay
ogrencilerin  akademikbagarisina olumlu etkiler yansidigini gorebilmekteyiz.”
0GY

“Benim  kanaatime  goére orgiitlii  ¢alismamin  her alanda  faydasi
bulunmaktadir. Ozellikle kolej, IGCSE, AS ve A Level alaminda -egitim
veren ogretmenlerin kendilerini siirekli gelistirmelerinde birbirleri ile

orgiitlenirlerse 6grencilere daha da faydali olduklar: gozlemlenmektedir.” OG27

“Ders saatlerinde sikintilar mevcuttur. 11. Sinifta matematik ve istatistik saatleri

veterli degildir. Ancak bazi diger okullarda istatistik dersi 6 saattir.
Bir okul tamamen kurallara uyar iken bir diger okul kendi menfaati

dogrultusunda hareket eder. Orgiitlenme bakimindan en temel sorun budur.’

0G32
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4.9.1.1.Birinci Alt Probleme Ait Egitim Sisteminin Yapisi’na Yonelik Alt

Tema Dagihimlar
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Sekil 12.Egitim Sisteminin Yapisi’na Yonelik Alt Tema Dagilimlari

Yukardaki Sekil 12 incelendiginde egitim sisteminin yapist 0gretmen ile

yonetici olarak ikiye ve cesitli alt basliklara ayrilmaktadir. Sekilde 6gretmenlerin

goriislerinin siniflandirilmasinin 7, yoneticilerin goriislerinin siniflandirilmasinin ise 3

baslik altinda ele alindig1 goriilmektedir.
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4.9.1.2. Birinci Alt Probleme AitEgitim Sisteminin Yapisi’na Yonelik Kelime
Analiz Sonuglari

Sekil 13. Egitim Sisteminin Yapisi’na Yonelik Kelime Analiz Sonuglar

NVivol2 Plus programinin kelime analiz sonuglarina gore birinci alt
problemin analizi sonucunda en sik kullanilan kelimeler yukaridaki Sekil 13°de
goriilmektedir. En sik kullanilan kelimelerin basinda “egitim, 6rgiitlenme, olarak, bir,
akademik, dgrenciler, i¢in, okul, yeterli, olumlu, basar1” gelmektedir. Bu bulgulardan
elde edilen sonuca gore, Bir okul olarak oOrgiitlenmenin Ogrencilerin akademik

basarilari i¢in yeterlidir ifadesine ulasilabilmektedir.

4.9.2. Ikinci Alt Problem ile Ilgili Olan Etkili Bir Okul Orgiitii Yonetimi

Asagidaki Tablo 30°da etkili bir okul 6rgiitii yonetimi temasina ait olan alt temalar,
Ogretmen ve yonetici basliklar altinda verilmektedir.
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Tablo 30.
Etkili Bir Okul Orgiitii Y6netimi

Gorilisme sorulari

2 3 4
Tema f % f % f %
A. Ogretmen
2.1. Demokratik ve olabildigince adil 10 16,9
2.2. letisim icinde 12 20,3
2.3. Kati1 kurallar olmamali 4 6,8
2.4. Motive edici 9 154

2.5. Okul yonetiminin etkililigi 14 20,6
2.6. Ogretmen-veli-ydnetci ve 6grenci

isbirlikli olmali 2 34
2.7. Performans standartlarinin

devamliliginin olumlu yoénleri 19 38
2.8. Performans standartlarinin

devamliliginin olumsuz yonleri 12 24
2.9. Problem ¢6zmeye odakl 2 3,4
2.10. Sosyal ortam ve etkinlikler

diizenlenmeli 4 6,8
2.11. Takim ¢alismasi, insan
kaynaklarinmi gelistirme ve baghliktir 27 39,7
B. Yonetici

2.1. Demokratik ve olabildigince adil 3 5
2.2. Egitimdeki yeniliklere acik 2 3,4
2.3. Iletisim i¢inde 1 1,7
2.4. Motive edici 2 3,4
2.5. Okul yonetiminin etkililigi 10 14,7
2.6. Ogretmen-veli-yoneti ve dgrenci

isbirlikli olmali 4 6,8
2.7. Paylasimci ve yapict olmali 3 3)
2.8. Performans standartlarinin

devamliliginin olumlu yonleri 15 30
2.9. Performans standartlarinin

devamliliginin olumsuz yénleri 4 8
2.10. Saygiya dayal 1 1,7

2.11. Takim galigmasi, insan
kaynaklarmi gelistirme ve bagliliktir 17 25

Toplam (Ogretmen+ ydnetici) 68 100 50 100 59 100
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Genel Toplam 68 + 50 + 59 =177

Yukaridaki Tablo 30°da goriisme formunda yer alan 2. 3. ve 4. sorularina
katilimcilarin goriislerini bildiren alt temalar 2. Alt problem olan etkili bir okul 6rgiitii
yonetiminin tablosunda yer almaktadir. Bu tabloda 6gretmenler tarafindan belirtilen
13 alt tema igerisinde en sik olarak katilimcilarin 2. gbriisme sorusuna “Takim
caligmasi, insan kaynaklarini gelistirme ve baglilik” yonelik goriis bildirmislerdir.
Yine Tablo 30°da 6gretmenler tarafindan belirtilen 3. goriigme sorusuna katilanlarin
6. alt tema “Ogretmen-veli-ydnetici ve 6grenci isbirlikli olmali” ve 9. alt tema

“Problem ¢6zmeye odakli” ikiser siklikla goriis bildirmislerdir.

Yoneticilerle ilgili olarak Tablo 30°da 11 alt tema igerisinde en sik olarak
katilimcilarin 2. gériisme sorusunda ifade ettikleri gibi 17 siklikla en yiiksek “Takim
calismasi, insan kaynaklarini gelistirme ve bagliliktir” seklinde goriis bildirmislerdir.
Yine Tablo 30’da yoneticiler tarafindan belirtilen 3. goriisme sorusuna katilanlarin 3.
alt tema “Iletisim icinde” ve 10. alt tema “Saygiya dayali” birer siklikla goriis

bildirmislerdir.

“Takim c¢alismasi, insan kaynaklarint gelistirme ve baghliktir diigiincesine
kesinlikle katiltyyorum. Basarimin artabilmesi once ogrencilere verilecek
hazirliklarin takim ¢alismasi olarak hazirlanilmasini gerektirmektedir. Basari bir
sistem isidir. Ogrenciden yénetime kadar birbiriyle baglantilidir. Iyi yonetim ile
ancak verim saglanabilir. Etkisi ¢cok onemlidir. Etkili bir okul orgiitii hep beraber
hareket ederek olur. Bir¢ok seyi beraber karar vererek, tartisarak, elestirerek,

eksikleri soyleyerek ve yeri geldiginde odiillendirerek basart artirilir. ”OY7

“Evet. Takim ¢alismasi, insan kaynaklarini gelistirme ve baglhliktir diisiincesine
kesinlikle katiltyyorum. Egitim bir ekip isidir. Devlet okullarinda yoneticilerin
birbirini segme hakki yoktur. Ogretmenlerin birlikte ¢calismasi. Mikro diizeydedir.
Kuruma baglhilik ¢cok on boyutta degildir. Ancak saglayan var. Takim ¢aligsmasi,
seffaflik dogrultusunda yapilmali. Vizyoner bir okul, alinacak olan karar
Zamaminda alir ve uygular. Okul miidiirii vizyoner olacak. Etkili bir okul ogiitii
biirokrasi igcinde olmali, ileriye bakmak gerekir. Okul miidiiriiniin vizyoner olmast
gerekir. Ziimre baskanlarimin, miidiiv, miidiir miiavininin ve rehber
ogretmenlerinin bir birinden haberdar olmasi ve isbirligi icerisinde olmalart

gerekir.” QY 10



157

“Evet. Takim ¢alismasi, insan kaynaklarim gelistirme ve baghliktir diisiincesine
kesinlikle katiliyorum. Devlet kurumlarinda maalesef takim ¢aliymalarindan uzak
hareket ediliyor. 60 6gretmen den 2 veye 3 kisiden [’nin tiikenmislik sentromu
vardir. Kaywp derslerin giderilmesinde sikinti var. 4 kigi var ise ziimrede yedek
ogretmen kavrami yoktur. Ogretmenin tam anlamiyla o sorumluluk yoktur.
Okulumuz etkili okul baglaminda simrlidir. Once atanacak olan miidiir ve
yoneticilerin ¢ok donamimli olmalari gerekir. Sadece denetmenlere birakilan bir
yonlendirmenin yeterli olmadigini dolayisiyla miidiiriin biitiin bu yetkilere sahip

olmasi gerekir. Miidiiriin de dersleri yonlendirmesi gerekir. ”OY12

“Etkili bir okul orgiitii yonetimi, paylasimci, yenilikci, beklentilere a¢ik olmalidr.
Donemimiz arz ve talep donemidir. Paylasim ortaklarinin her birinin hedeflerini
beklentilerini dikkate alarak hareket etmek zorundayiz. Ortak motivasyonu
saglamak ancak béyle miimkiindiir. Bireysel yada biitiinliikcii hedefler olmadan
basarilar miimkiin degildir. Etkili bir yonetimde hem bireysel farkliliklara hemde
biitiinsel hedeflere varmak zorundayiz. Okulda farkll farkli hedefler var, bu
hedeflere yiiriirken atilacak adimlara, planli ve programli olmak zorundayiz.
Bunun birde MEB karari var.” OY24
Ayni sekilde yine ikinci alt problem ile ilgili olan “Bagariy1 arttirmadaki en
biiyiikk etkenlerin “takim c¢aligmasi, insan kaynaklarini gelistirme ve bagliliktir”
diistincesine  katiliyormusunuz? Nedenleri ile birlikte agiklayabilirmisiniz?
Okulunuzun yonetimini etkili okul baglaminda nasil degerlendiriyorsunuz? Sizce
etkili bir okul orgiitii nasil olmalidir?”, “Okul Orgiitiiniin amaci belirli performans
standartlarinin  devamliligini  saglamaktir” ifadesinden yola ¢ikarak, sizin
okulunuzdaki olumlu ve olumsuz ornekleri bizlerle paylasirmisiniz?” ve “Etkili bir

okul drgiitii yonetimi sizce nasil olmalidir? Ornek vererek anlatabilirmisiniz?”

2., 3. ve 4. goriisme sorularina doniik olaraketkili bir okul oOrgiitii
yonetimitemas: baglaminda Ogretmenlerle yapilan goriismelerde arastirmaci

tarafindan kaydedilen baz1 6gretmengoriisleri asagida belirtilmistir:

“Takim ¢alismas: bir dili etkin olarak ogretmek icin ¢ok onemli bir faktordiir.

Osretmenlerimizin birbirinden destek olarak yiiriittiigii calismalar, simif icerisinde
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daha etkin bir rol oynamamiza neden olmaktadir. Her 6grencinin 6grenme,
algilama kapasitesi farklidir. Bundan otiirii biz ogretmenler kegsfettigimiz bu
yontemleri birbirimizle paylasarak daha genis kitlelere yardimct oluyoruz. Etkili
bir okul yonetimi iletisim ile iliskilidir. Bir ogretmeni dinlemek, isteklerine saygi
ile yaklasmak, 6gretmeni motive etmek aslinda okuldaki bag: giiclendirmek icin

yeterlidir.”003

“Okulumuz IGCE sistemi uygulandigindan dolay1 siirekli olarak 6grenciler ile
IGCE swmavlarina yonelik ge¢mis sinav kagitlarini ogrencilerimiz ile birlikte
¢oziiyoruz. Bunun yanisira sinav donemlerinde 6grencilerimiz ile ekstra kurslar
yapiyoruz ve bu onlarin hem motivasyonlarinin hem de basarilarinin devamliligini
saglyor. Bunun yanisira gruplarda az 6grenci bulunmast da, ogrencilerimiz ile
birebir ilglenme imkani sagliyor ve basarili yada basarisiz olduklari alanlar
kolaylikla analiz edip amnda miidahale edebiliyoruz. Kimi zaman IGCE
siavilarina girmeyecek olan d&grencilerin de sinifta bulunmasi ufak tefek
problemler yasatiyor fakat ‘study leave’ uygulamamiz sayesinde sinavlar
vaklastiginda yalnizca sinava girecek ogrenciler ile kurs yapip, bu problemi de

cozebiliyoruz.” 0011

“IGCSE ve A Level ogrencilerinde basar: yildan yila degisebilmekte ve bunda
etkinin  okul orgiitii  disindanda  kaynaklanan  sebeblerden  oldugunu
diisiiniiyorum.Ogrencilerin genel sinif yapisi, veli dayamsmasi ve A Level
swniflarina gelene kadar hangi o&gretmenler tarafindan egitildigi  basariyi

etkilemektedir. Standart olabilmesi icin uzun yillar gerekmektedir.” 0024

“Etkili bir okul orgiitii yonetimi hedeflenen faaliyetlerin programlanmasini saglar,
programlanan faaliyetlerin zamaninda ve yerinde yapilabilmesi i¢in hedef kitleye
onceden duyurulmasini saglar. Yonetimin ayrica gorev dagiliminda adaletli

olmasi gerekir.” 0030
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4.9.2.1. Ikinci Alt Probleme Ait Etkili Bir Okul Orgiitii Yonetimine

Yonelik Alt Tema Dagihimlar:

PERFORMANS
OKUL STANDARLARININ
YONETIMININ DEVAMLILIGININ
ETKILILIGI OLUMLY
x YONLERI
AL A
KATIKURALLAR )

OLMAMALI
\\
SOSYAL ORTAM
_"E ETKINUKLER
DUZENLENMELI
DEMOKRATIK VES—__
OLABILDIGINCE —
ADIL 4
7
~
ILETISIM IGINDE
4
/ \ TAKIM
MOTIVE EDICI / \ uﬁgmﬂ
¥ KAYNAKLARINI
GELISTIRME VE
BAGLILIK
OGRETMEN-VELI- Sfﬁmmi ‘
O DEVAMLILIGININ
OGRENCI T
ISBIRLIKLI YORER
OLMALI

EKUBROKUL

RGOTO
YONETIMI

LETISM G ANDARLARININ
HET e DEVAMLIUGNN Q
\ r WonE DK
\ X .
/ /
/ /
\ f /
OKUL A / /
YONETIMININ, Chid / /
ETKILLGH % \ Chid ol
L \ / 7
N \ / / o
Chid / P " SAYGIYADAYALI
N\ [ /
N A / i
) S
N A
— N -
/"'/YONFT\C\\ S -
e / | \'\. hid___
A \ \ ~——
chid / \ ™ TRM
A ¢ \ CALISHAS!
2 ) INSAN
d // NN KAYNAKLARINI
-~ i ) : GELTRMEVE
/ Cnd \ LK
/ ¥ .
DEMOKRATIK VE / Chid \
OLABILDIGINCE / \ N
ADIL / \ \.
Y/ \ \‘
N PERFORMANS
I
YEE(ill\TLK\'gRK'E | OLUMSUZ
ACK PAYLASMCIVE  YONLERI
YAPICI OLMALI
OGRETMEN-VELI-
YONETICi VE
OGRENCI
ISBIRLIKLI
oLMAL

Sekil 14. Etkili Bir Okul Orgiitii Yonetimine Yonelik Alt Tema Dagilimlar:

Yukardaki Sekil 14 incelendigindeetkili bir okul 6rgiitii yonetimi 6gretmen ve

yonetici olarak ikiye ayrilmakta. Ogretmenlerin ve yoneticilerin ayr1 ayr1 alt temalar

onbire ayrilmakta dir.
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4.9.2.2. ikinci Alt Probleme AitEtkili Bir Okul Orgiitii Yonetimine
Yonelik Kelime Analiz Sonuclari
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Sekil 15. Etkili Bir Okul Orgiitii Yonetimine Yonelik Kelime Analiz Sonuglari

NVivo 12 Plus programinin kelime analiz sonuglarina gore ikinci alt problemin
analizi sonucunda en sik kullanilan kelimeler yukaridaki sekil 15°te goriilmektedir. En
stk kullanilan kelimelerin basinda “bir, okul, takim caligsmasi, olmali, dgretmen,
basar1y1, etkili, orgiitii, daha, olarak, gereklidir” gelmektedir. Ogretmenlerin takim
calismasi igerisinde olmalart etkili bir okul 6rgiitli basarist icin gereklidir ifadesi tiim

bu kelimeler birlestirildiginde ortaya ¢ikmaktadir.
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4.9.3. Ugiincii Alt Problem ile ilgili Hizmet i¢i Egitim ve Yetistirme
Programlarimin, Ogrencilerin Akademik Basarisina EtKisi

Tablo 31.

Hizmet I¢i Egitim ve Yetistirme Programlarinin, Ogrencilerin Akademik Basarisina

Etkisi

Tema f

Gorilisme sorulari
9
% f %

A. Ogretmen

3.1. Akademik basariy1 artirma yontemleriyle ilgili

hizmet i¢i egitimlere katildim

3.1.1. Yonetim fonksiyonlarini artirict hizmet igi
egitimlere katildim

3.1.2. Yonetim fonksiyonlarini artirict hizmet igi
egitimlerin disinda katildim

3.2. Akademik basariy1 artirma yontemleriyle

ilgili hizmet ici egitimlere katilmadim

3.5.Siirekli hizmet i¢i egitimlere katilmak gereklidir 19
3.6. Siirekli hizmet i¢i egitimlere katilmak gereksizdir 7
B. Yonetici

3.1. Akademik basariy1 artirma yontemleriyle ilgili

hizmet i¢i egitimlere katildim

3.1.1. Yonetim fonksiyonlarini artirict hizmet ici
egitimlere katildim

3.1.2. Yonetim fonksiyonlarini artirict hizmet igi
egitimlerin disinda katildim

3.2. Akademik basariy1 artirma yontemleriyle

ilgili hizmet ici egitimlere katilmadim

3.3. Siirekli hizmet i¢i egitimlere katilmak gereklidir 14
3.4. Siirekli hizmet i¢1 egitimlere katilmak gereksizdir 3

22 25,9

17 20
10 11,7

442
16,3

14 16,5

9 10,6

32,5

Toplam (Ogretmen + yonetici) 43
Genel Toplam 43

100 85 100
+ 85 =128

Yukaridaki Tablo 31°de Hizmet I¢i Egitim ve Yetistirme Programlarinin,

Ogrencilerin Akademik Basarisina Etkisi temasina ait olan alt temalar, 6gretmen ve

yonetici bagliklar1 altinda verilmektedir.
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Tablo 31’degériisme formunda yer alan 5. ve 9. sorularma katilimcilarin
goriislerini bildiren alt temalar 3. Alt problem olan hizmet i¢i egitim ve yetistirme
programlarinin, 6grencilerin akademik basarisina etkisi tablosunda yer almaktadir. Bu
tabloda ogretmenler tarafindan belirtilen 4 alt tema igerisinde en sik olarak
katilimcilarin 5. Goriismesorusuna “Siirekli hizmet i¢i egitimlere katilmak gereklidir”
yonelik goriis bildirmislerdir. Yine Tablo 31°’de ogretmenler tarafindan 9.
goriismesorusuna  “Akademik basariyr artirma yontemleriyle ilgili hizmet ici

egitimlere katildim”a yonelik goriis bildirmislerdir.

Yoneticilerle ilgili olarak Tablo 31°’de 4 alt tema igerisinde en sik olarak
katilimcilarin 5. gériisme sorusunda ifade ettikleri gibi 14 siklikla en ytiksek “Siirekli
hizmet i¢i egitimlere katilmak gereklidir” seklinde goriis bildirmislerdir. Yine Tablo
31°de yoneticiler tarafindan belirtilen 9. goriisme sorusuna katilanlarin 1. alt tema
“Akademik basariyr artirma yontemleriyle ilgili hizmet ici egitimlere katildim”

dokuzar siklikla goriis bildirmislerdir.

“Evet kesinlikle etkili oldugunu diistintiyorum. Yenilikleri takip eden, yapilan
degisikliklerden haberdar olan ogretmen ve yoneticiler basariyi yakalayip
bunu aktarabilirler. Seminer ve kurs sayesinde bunu takip edebiliriz.
Diinyadaki egitimi bu sekilde gorebiliriz. Yenilik¢i, stirekli kendini gelistiren

ogretmende 6grencisini ona gore yetistirir.” OY11

“Okulumuz 6gretmenleri ve idarecileri kurumumuzun Cambridge ve Edexcel
sinav merkezleri ile birlikte hareket ederek diizenlenilen seminer ve kurslara
katilmaktadirlar. Bu etkinliklerin ogretmen ve idarecilerin sinif ¢i ve sinif disi
uygulamalarda ogrencilere olumlu yonde etkiledigine kesinlikle inantyorum.”

0oY12

“Evet degisik egitim alanlarinda hizmet ici egitimler aldim. Ozellikle yonetim
fonksiyonlart ile ilgili olanlari tercih ettim. Bu egitimlerde ogrenci merkezli
egitim ve motivasyonu artirmaya yonelik yontemler iizerinde duruldu. Her
ogrencinin 6grenim siirecine dahil edilmesi, sinif i¢i etkinlikler diizenlenmesi
ve bu etkinliklere her ogrencinin kendi seviyesine gore katiliminin saglanmasi

esasen amaglanandwr. Ancak biitiin bu oneriler mevcut haftalik ders
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dagilimlariyla, ki bunlar: Milli Egitim Bamig: belirliyor ve mevcut olanaklarla

takip etmektedir.” OY14

“Evet. Etkili ogrenme. Ogrencinin bilgileri akilda nasil daha uzun tutabilir.
Gittikge artan araliklarla bekistirme 6grenmenin daha kalici olmasini saglar.
Teknolojinin sinif icerisinde kullanilmasi. Egitimi giin icerisinde yaymak
gerektigini. Dért duvar arasinda kalinmamal. Ogretim metodlari dgrencileri
diirdiikleycek  sekilde  ogretim  ortami  olusturmak,  6grencilerin
giidiimlenmeleri ile ilgili hizmet i¢i egitim aldim. Bunlarin yanminda,
bekistirme yontemleri, ol¢me ve degerlendirme bilgileri degisik ortamlarda

kullanma.” OY16

Aym sekilde yine {iciincii alt problem ile ilgili olan “Ogretmenlerin ve
yoneticilerin siirekli olarak (seminer- kurs) yetistirme programlarina katilmalar
ogrencilerin akademik basarilarini olumlu yonde etkiledigini diisiiniiyormusunuz?” ve
“Ogrencilerin akademik basarilarini artirma ydntemleriyle ilgiliherhangi bir hizmet ici
egitim aldiniz m1? Eger bu konuda egitim aldiysaniz bu egitimde akademik basariy1
artirma ile ilgili hangi yontemler iizerinde duruldu? Bu konudaki bilgilerinizi bizlerle
paylasirmisiniz.”5. ve 9. goriisme sorularina doniik olarakhizmet i¢i egitim ve
yetistirme programlarinin, 6grencilerin akademik basarisina etkisi temasi baglaminda
Ogretmenlerle yapilan goriismelerde arastirmaci tarafindan kaydedilen bazi

Ogretmengoriisleri asagida belirtilmistir:

“Ingiltere’de Cambridge iiniversitesinin diizenledigi CELTA adi
altinda bir programa katildim. Bu programda ¢ocuklarin, yetigkinlerin
aktif 6grenimi tizerinde neler yapilacagi ile ilgili bilgiler veriliyor. Her bir
skill’in nasil daha etkili bir sekilde anlatilacag égretilivor. Ozellikle
kiigiik gruplar halinde,bireysel ogretimin ne kadar olumlu sonuclar
alacagi iizerinde duruluyor bu programda. Bununla birlikte ergenligin
basart iizerindeki etkisi ve nasil yaklasilacagi iizerinde kurslarda

yapilmigtir okulumuz tarafindan.” OG20

“Evet. Sinif yonetimi, ol¢gme degerlendirme. Burada 6grendiklerimizi

smif igerisinde uyguladigimizda, dgrencilerin basarilarinmin  arttigin
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gormekteyiz. Ancak kontrol sinif icerisinde cok onemlidir. Ornegin, sinif
icerisinde yiiriiyerek ogrencilere sorular sormak. Her sinif igerisinde

olumlu sonu¢ aldim.” OG25

“Ogretmenlerin  kendilerini  gelistirmek — amacl  katildiklar:
seminerlerin kesinlikle ogrencilere de pozitif anlamda yansidigini
diisiiniiyorum. Ogretmenler bu tarz seminerlerde hem kendi eksikliklerini
goriip diizeltebiliyorlar, hem de farkli 6grenci gruplari ile daha etkili bir
calismayr nasil yapabileceklerini 6greniyorlar, kendi deneyimlere gore,
bu kurslar kesinlikle ogretmene farkl bir bakis agisi kazandirryor ve bu

da 6grencilerin daha bagarili olmasini saghyor.” 0G30

“Kesinlikle ogrencilerin basarilarim etkiledigini diigiintiyorum. Tiim
yeni yontemi Ogretmen ve Yyoneticilerin bunu iyi kavrayip, bunu
ogrencilere iyi bir bigimde sunmaliki basarvy arttirabilsin. IGCSE
siaviarinda sézel sorularin arttirtlmasi, bizim 6grenciler icin
ingilteredeki ogrencilere gore bir dez avantajdir. Siire bakimindan,
sorulart okuyup kavramada, buda soruyu ¢ozerken ogrencilerimizin

yamitlama siirelerini etkilemektedir.” OG32
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4.9.3.1.Uciincii Alt Probleme Ait Hizmet Ici Egitim ve Yetistirme
Programlarinin, Ogrencilerin Akademik Basarisina Etkisine Yonelik Alt Tema
Dagilimlan
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Sekil 16. Hizmet I¢i Egitim ve Yetistirme Programlarinin, Ogrencilerin Akademik
Basarisina Etkisine Yonelik Alt Tema Dagilimlari

Yukardaki Sekil 16 egitim ve yetistirme

rogramlarinin, Ogrencilerin akademik basarisina etkisi’nin hem Ogretmen hemde
9

incelendigindehizmet ici

yonetici i¢in ayni alt temalara ayrildigin1 gérebilmektedir. Ancak her iki goriistede
akademik bagariy1 artirma yontemleriyle ilgili hizmet i¢i egitimlere katilim ayr1 iki alt

baglik altinda ele alinmaktadir.
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4.9.3.2. Uciincii Alt Probleme Ait Hizmet I¢i Egitim ve Yetistirme
Programlarinin, Ogrencilerin Akademik Basarisina Etkisine Yonelik Kelime
Analiz Sonuglari

Sekil 17. Hizmet i¢i Egitim ve Yetistirme Programlarimn, Ogrencilerin Akademik
Basarisina Etkisine Yonelik Kelime Analiz Sonuglari

NVivo 12 Plus programinin kelime analiz sonuglarina gore {iglincii alt
problemin analizi sonucunda en sik kullanilan kelimeler yukaridaki Sekil 17°de
goriilmektedir. En sik kullanilan kelimelerin basinda “evet, ile, egitim, 6grencilerin,
yonetimi, olumlu, etkili, siirekli, basari, inanilmakta” gelmektedir. Bu kelimelerin
birlesmesi sonucundahizmet i¢i egitim ve seminerlerin dgrencilerin egitimlerinde

etkililik ile ilgili siirekli bagariya inanilmaktadir ifadesi ortaya ¢ikmaktadir.
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4.9.4. Dérdiincii Alt Problem Ile Tlgili Olan Okullardaki is Boliimiiniin Esit

Dagitilmasi

Asagidaki Tablo 32°de okullardaki is boliimiiniin esit dagitilmasi temasina ait
olan alt temalar, 6gretmen ve yonetici basliklar1 altinda verilmektedir.

Tablo 32.
Okullardaki Is Béliimiiniin Esit Dagitilmas1

Tema f %
A. Ogretmen
4.1. Is boliimiiniin adil yapildigina inan1yorum 24 414
4.2. Is boliimiiniin adil yapildigina inanmryorum 7 12
4.3. Yeterli ve etkili bir orgiit yapisi kurulduguna
inantyorum 3 52
4.4. Yeterli ve etkili bir orgiit yapis1 kurulduguna
inanmiyorum 1 17
B. Yonetici
4.1. Is boliimiiniin adil yapildigina inaniyorum 14 242
4.2. Is boliimiiniin adil yapildigina inanmiyorum 4 69
4.3. Yeterli ve etkili bir orgiit yapisi kurulduguna
inantyorum 5 8,6
Toplam (Ogretmen+ yonetici) 58 100

Tablo 32°de gorildiigli gibi okullardaki is boliimiiniin esit dagitilmasi

Ogretmenler tarafindan belirtilen 4 alt tema icerisinde yer almaktadir. En sik olarak 24

frekansla (41,4 )“Is boliimiiniin adil yapildigima inantyorum” alt temasidir. Yine Tablo

32’de dgretmenler tarafindan belirtilen 4. alt tema “Yeterli ve etkili bir orgiit yapist

kurulduguna inanmiyorum” ifadesi en az kullanilan goriis olarak belirlenmistir.

Ayni sekilde yoneticilerle ilgili olarak Tablo 32’de goriildiigi gibi 1. alt tema

14 siklikla en yiiksek olarak yer almaktadir. Ogretmenlerin aksine 4. alt tema “Yeterli

ve etkili bir orgiit yapisi kurulduguna inanmiyorum” ifadesine yonelik yoneticiler

goris bildirmemislerdir.

“Ogretmen ve yoneticilerin okuldaki isboliimii ve érgiitsel yapilanma kapsaminda,

yeterlive etkili bir 6rgiit yapisinin gittikce gelistigine inanmaktayim. Elde bulunan,
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ogretmen ve yonetici eleman sayisina gore yeterince adil is béliimii olduguna
inanmaktayim. Ancak ozellikle okul biiyiidiikce, idari kadrodaki eleman sayisinin

artirtlmasi gerektigi konusundayim.” OY3

“Evet. Ciddi bir isboliimii yapilmaktadir. Ziimreler arasindaki isbirligi ve
isboliimii ¢cok onemlidir. Takim ¢alismasinin olmast adil ve daha yapict olmasini
saglar. Buda vizyonel olmay1 saglar. Arastirmaci bir okuluz. Gerek adada gerekse

yurt disinda neler yapildigini herkes takip ediyor.” OY10

“Cok inanmiyorum. Isboliimii adil olabilir ancak brang itibari ile ders saatleri
arasinda farkliliklar ister istemez vardir. Bazi ogretmen arkadaglarimizin ders
saatleri az olmasina ragmen bisey yaptiramiyorsunuz. ls ola nobet yapiyorlar.

Sistemden kaynaklanan olumsuzluklar oluyor buda okul iklimini etkiliyor.” OY12

“Ogretmen ve yoneticilerin okuldaki ishéliimii ve oOrgiitsel yapilanma
kapsaminda,yeterli ve etkili bir orgiit yapisinin kurulduguna inaniyorum. Eski bir
kurum olmasindan dolayi, oturmus bir sistem var. Her dersin farkli boyutlari
vardwr. Tamami ile egitimde dengeyi saglamak miimkiin degildir. Yasal ¢ergevede

hersey adil gidiyor.” OY14

Aym sekilde yine dordiincii alt problem ile ilgili olan“Ogretmen ve
yoneticilerin okuldaki isbolimii ve orgiitsel yapilanma kapsaminda,yeterli ve etkili bir
orgiit yapisinin kurulduguna inaniyormusunuz. Bu kapsamda is boliimiiniin yeterince
adil yapildigini diislinliyormusunuz? Bu konuya ilave goriisleriniz var mi1?”’6. goriisme
sorusuna déniik olarak Okullardaki Is Béliimiiniin Esit Dagitilmasitemasi baglaminda
Ogretmenlerle yapilan goriismelerde arastirmaci tarafindan kaydedilen bazi

O0gretmengoriisleri asagida belirtilmistir:

“Okuldaki orgiitsel yapilanmanin ziimreler arasinda degil ziimreler icerisinde
olmasindan dolay: adil bir sekilde ig boliimii yapildigint diistiniiyorum. Yoneticiler
yvani ziimre baskanlart siklikla adil bir sekilde is boliimii yapmaya
calismaktadirlar, herkese adil bir sekilde davranmaktadiriar ve bu da okulumuzda
genel olarak herkesin olusan orgiitlemeden memnun olmasin saglamaktadir.”

005
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“Okulumuzda igboliimii yapilmistir ve yillardwr oturmus bir diizen mevcuttur. Bu
diizenin devamli degismemesi siirdiiriilebilirlik agisindan etkilidir. Fakat ne yazik
ki igboliimiintin etkili yapildigimi diigiinmiiyorum. Mesela herkesin ders saati asagi
yukart aymidir. Ancak herkesin ders yiikii ayni degildir. Ortaokula giren bir
ogretmenle A Level siniflarina giren 6gretmenin yiikii ayni degildir. A Level a
giren ogretmenin extra work’u ¢ok daha fazladwr o yiizden ders saatleri daha az

olmalidir.” 0014

“Kidemliler ile daha az kidemlilerin ders saatleri arasinda farkliliklar var. Fakat
veni ogretmenler bunu anlayts ile karsilamaktadirlar. Kidemlilerden idareye yakin
olanlar zaman zaman daha ayricalikli is béliimii saglanmaktadir. Nobet saatleri

hep esittir. Gozciiliikler esittir. Ders saatleri kideme gore diizenlenmistir.” 0022

“Cok fazla inanmryorum ¢iinkii is boliimleri yapilirken, okullara nakil sirasiyla
gonderilen ogretmen ve ydneticilerin ozellikle kolejlere uygun nitelik tastyip
tasimadigina bakilmiyor buda orgiitlenmeyi ve is boliimiinii olumsuz etkiliyor.
Sinavlar ile ogretmen alinmali. Bu yiizden adalet tam yerini bulmuyor. Okul
idaresi iyi olmasina ragmen her isi yapabilecek bireylere, bilgili insanlara daha

fazla is diisiiyor.” 0026
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4.9.4.1. Dordiincii Alt Probleme Ait Okullardaki Is Béliimiiniin Esit
Dagitilmasina Yonelik Alt Tema Dagilimlar:
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Sekil 18. Okullardaki Is Béliimiiniin Esit Dagitilmasina Yénelik Alt Tema Dagilimlari

Yukardaki Sekil 18 incelendiginde okullardaki is boliimiiniin esit dagitilmasi
Ogretmen ve yonetici gorilislerine gore her ikisinde de dort ayri alt tema altinda ele

alinmaktadir.
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4.9.4.2 Dordiincii  Alt Probleme Ait Okullardaki Is Boéliimiiniin Esit
Dagitilmasina Yonelik Kelime Analiz Sonuclar:
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Sekil 19. Okullardaki Is Béliimiiniin Esit Dagitilmasina Yonelik Kelime Analiz
Sonuglari

NVivo 12 Plus programinin kelime analiz sonuglarina gore dordiincii alt
problemin analizi sonucunda en sik kullanilan kelimeler yukaridaki Sekil 19°da
goriilmektedir. En sik kullanilan kelimelerin basinda “ adil, bir, isboliimii, etkili, 6rgiit,
yeterli, inantyorum, Ogretmen, yapilmaktadir, kuruldugunda” gelmektedir. Bu
kelimelerin birlesmesi sonucunda etkili bir 6rgiit oldugunda, 6gretmenler islerin adil

bir sekilde yapildigina inanmaktadir ifadesi ortaya ¢ikmaktadir.
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4.9.5. Besinci Alt Problem ile Ilgili Olan Okul Vizyonu Dogrultusunda Gerekli
Olan Siireklilik ve Istikrar Konusundaki Gériisler

Asagidaki Tablo 33’de okul vizyonu dogrultusunda gerekli olan siireklilik ve
istikrar konusundaki goriisler’e yonelik temasina ait olan alt temalar, 6gretmen ve
yonetici bagliklar altinda verilmektedir.

Tablo 33.

Okul Vizyonu Dogrultusunda Gerekli Olan Siireklilik ve Istikrar Konusundaki
Gortisler

Tema f %
A. Ogretmen
5.1. Egitimde kalite ve 6grenci basarisi
acisindan stireklilik ve istikrara gereken 22 37,9

onem verilir
5.2. Egitimde kalite ve 6grenci basarisi
acisindan stireklilik ve istikrara gereken 3 5,3
onem verilmez
4.9. Etkililik kontrol islerin diizgilin yiiriimesi 8 13,8
acgisindan ¢ok onemlidir
B. Yonetici
5.1. Egitimde kalite ve 6grenci basarisi
acisindan stireklilik ve istikrara gereken 18 31
onem verilir
5.2. Etkililik kontrol iglerin diizgiin yiirtimesi 7 12
acisindan ¢ok énemlidir

Toplam (Ogretmen+ ydnetici) 58 100

Tablo 33’deokul vizyonu dogrultusunda gerekli olan stireklilik ve istikrar
konusundaki goriisler ifade edilmektedir. Alt temalar incelendiginde 6gretmenlerin (%
37,9) ve yoneticilerin (%31) her ikisinde de en fazla 1. tema olan “Egitimde kalite ve
Ogrenci basarisi agisindan siireklilik ve istikrara gereken 6nem verilir” seklide goriis
bildirmislerdir. Yalnizca 6gretmenlerin belirtmis olduklar: alt temalarda yer alan 2.
tema “Egitimde kalite ve 0grenci basaris1 agisindan stireklilik ve istikrara gereken

Oonem verilmez” seklinde en az bildirilen goriis olarak belirlenmstir.

“Evet verilmektedir. Ogrenci profili degismesine ragmen kaliteli ve nitelikli
ogrenci yetistirme. Misyonumuz 10 yil onceden bir iist egitim kurumuna nitelikli

ogrenci yetistirmek oldugunu belirtmistik. Vizyon ise her 5 yilda bir degisir.
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Akademik hayati siirdiiriirken, 5 alanda daha (¢evre ve kaynaklarin etkili
kullanilmas:, kiiltiirel degerler ve insanlik mirasinin korunmasi, Ingilizce dilinde
gereken 6nem, Sporun saglik i¢in olmazsa olmazidir, miizik ve resim konullarinda
ogrencilerin yetistirilmesi (Bati ve Tiirk miizigi)) kisacasi ongdriilebilir bir
mesafede biseyler kazandirmak. Bu dogrultuda kaliteli ve nitelikli 6grenciler

vetistirdigimize inaniyorum.” OY3

“Evet. Mezun olan ogrencilerimizin nerede, ne yaptiklar: biliniyor. Aldigimiz
geribildirimler dogrultusunda. Etkililik, kontrol ve islerin diizgiin yiiriimesi
agisindan bu durum ¢ok oemlidir. Vizyonumuz; kendi ayaklart tizerinde durabilen,

basary1 yakalamada, motivasyonu olan 6grenciler yakalayabiliyor.” OY7

“Tabiki, vizyonunu kaliteli ogrenci yetistirmek, en iist diizeydeki okullara
yetistirmek, kaliteli bireyler yetistirmek. Bilginin ¢ogatilmasi ve paylasiimasidir.
Standartlar: yiikseltmek igin hep hedefler konulmaktadir. Kontrol, denetleme her
zaman yapilmalidir. Denetim mekanizmasi, bakanlikta eksiktir. Denetmen bulmak

cok zordur. Kontrol miidiirlerin elindedir. Hergiin yapiimaktadir.” OY14

“Kesinlikle ¢cok onemli. Basariy tesadiiflerle yiiriitemezsiniz. Kontrol ve etkililik
onem az eder. Toplumun basar: etkisi agisindan baktigimizda basariliyiz. Sosyal
sorumluluk projelerine olduk¢a onem vermekteyiz. lyi insan yetistirmek ve onlart
iyi yerlerde gormek. Sportif faaliyetlerde de bunu gorebilmekteyiz. Spor dalinda
da basarilyiz. Cok yonliiyiiz. Ancak yonetim desteklerse basarimin artacagina

inantyorum.”’OY 18

Ayni sekilde yine besinci alt problem ile ilgili olan “Calismakta oldugunuz

okulun vizyonu diisiiniildiiglinde, egitimde kalite ve O6grenci basarisi agisindan

stireklilik ve istikrara gereken 6nem verilirmi? Sizce etkililik, kontrol ve islerin diizgiin

yiirimesi acisindan bu durum ne derecednemlidir?”7. goriisme sorusuna doniik

olarakokul vizyonu dogrultusunda gerekli olan siireklilik ve istikrar konusundaki

goriislertemasi baglaminda 6gretmenlerle yapilan goriigmelerde arastirmaci tarafindan

kaydedilen baz1 6gretmengoriisleri agagida belirtilmistir:

“Okulumuzun vizyonu basarili, daha ¢ok yurtdisina egitim almaya gitmek isteyen

ogrenciler yetistirmek tizerine kurulmustur ve bunu saglamak igin ogretmenler
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hedef odaklidir, kontrol genellikle ogretmen ve yonetimdedir. Bu da 6gretmenin
zorlandigr durumlarda yoneticilerin dahil olarak problemleri ¢oziip kontrolii
tekrardan ele almamiza yardimci oluyor. OgSrencilerimizin  hedeflerini
gerceklestirmeleri hem ogretmenlerimiz hem de yodneticilerimiz i¢in birinci

onceliktir ve bu dogrultuda tiim okul gereken cabayt sarf etmektedir.” 002

“Vizyonumuz, A Level siniflarindaki 6grencilerin bir kismi Avrupa da okumak ister
diger kismi Tiirkiye ye gitmek ister. Hemen hemen tiim ogrenciler iyi iiniversitelere
verlestiriliyor. Etkililik ve kontrol hem 6grencileri hemde 6gretmenleri bir disiplin
altina tutmalarim saglar. Ogrencilerimizin ¢ogu yiiksek egitimlerine devam

ederler ve iyi yerlerdedirler.” 008

“Basarili ogrencilere onur sertifikasi verilir. Gegen yil ¢ok basarili ogrencilerimiz
oldu buda diger ogrencilerimizi olumlu yonde etkilemektedir. Bagsarii olan
ogrencileri goren diger ogrenciler daha fazla performans sergilemektedirler.
Yalnizca IGCSE ve A Level sinav iicretleri ¢ok yiiksektir, birtek burada sikinti
mevcuttur. Ogrenci sinava girmek isterse girebilir. Hem basarili hemde basarisiz
ogrenciler sinava girebiliyorlar. Bagarisiz olanlar, soru tiirlerini, zaman
ayarlamasint  saglamak adina girip denemek isterler. Bagarisiz olan

ogrencilerimiz, bir sonraki denemede tekrardan sinava giriyorlar.” 0011

“Calismakta oldugum okulda egitim kalitesi ve ogrenci basarisi agisindan
istikrara ve stireklilige gereken onemin verildigine inaniyyorum. Bu durum etkililik,
kontrol ve islerin diizgiin yiiriimesi ac¢isindan son derece onemlidir. Egitim
disiplininin ve istikrarvmin, akademik basaryr onemli dlgiide etkiledigini

diistiniiyorum.” 0018
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4.9.5.1. Besinci Alt Probleme Ait Okul Vizyonu Dogrultusunda Gerekli
Olan Siireklilik ve Istikrar Konusundaki Gériislere Yonelik Alt Tema
Dagilimlan

OKUL VIZYONU
DOGRULTUSUND;

Child GOROUSLER Child

OGRElTMEN YONETi{Zi
/ Child \ Ché Child
Child Chi'd\ ‘/
EGITIMDE KALITE ~ EGIiTiMDE KALITE ETKILILIK EGIiTIMDE KALITE ETKILILIK
VE OGRENCI VE OGRENCI ~ KONTROL VE OGRENCI ~ KONTROL
BASARISI BASARISI ISLERIN DOZGON BASARISI iSLERIN DUZGON
ACISINDAN ACISINDAN YORUMESI ACISINDAN YORUMESi
SUREKLILK VE SUREKLILKVE  ACISINDANCOK  SOREKLILKVE  ACISINDAN COK
ISTIKRARA iSTIKRARA ONEMLIDIR iSTIKRARA ONEMLIDIR
GEREKEN ONEM ~ GEREKEN ONEM GEREKEN ONEM
VERILIR VERILMEZ VERILIR

Sekil 20. Okul Vizyonu Dogrultusunda Gerekli Olan Siireklilik ve Istikrar

Konusundaki Gortisler

Ogretmen ve yoneticilere okul vizyonu dogrultusunda gerekli olan siireklilik ve
istikrar konusundaki goriigleri sorulmus, Sekil 20°de goriildiigii gibi 6gretmenler li¢
ayr1 alt kategori altinda goriislerini bildirmislerdir. Bu alt kategoriler sirasiyla,
egitimde kalite ve 6grenci basarisi agisindan siireklilik ve istikrara gereken onem
verilir, egitimde kalite ve dgrenci basarist acisindan siireklilik ve istikrara gereken
onem verilmez ve etkililik control iglerin diizgilin yliriimesi agisindan ¢ok dnemlidir.
Yoneticiler iki alt kategori altinda goriislerini bildirmislerdir. Egitimde kalite ve
Ogrenci basarist agisindan siireklilik ve istikrara gereken onem verilir ve etkililik

control islerin diizgiin yilirimesi agisindan ¢ok onemlidir. Model de goriildiigii gibi
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Ogretmen ve yoneticiler iki alt kategoride hem fikir olduklar1 ancak “egitimde kalite
ve Ogrenci basarist agisindan siireklilik ve istikrara gereken Onem verilmez” alt

kategorisine yoneticilerin goriis bildirmedikleri saptanmistir.

4.9.5.2.Besinci Alt Probleme Ait Okul Vizyonu Dogrultusunda Gerekli
Olan Siireklilik ve Istikrar Konusundaki GoriislereYonelik Kelime Analiz
Sonuclan

Sekil 21. Okul Vizyonu Dogrultusunda Gerekli Olan Siireklilik ve Istikrar

Konusundaki Goriisler

NVivo 12 Plus programinin kelime analiz sonuglarina gore besinci alt
problemin analizi sonucunda en sik kullanmilan kelimeler yukaridaki sekil 21°de
goriilmektedir. En sik kullanilan kelimelerin basinda “ bir, evet, énem, &grenci,
kontrol, acisindan, diizgiin, gereken, 6nemlidir, islerin, yetistirmek, basarili, etkililik”
gelmektedir. Bu kelimelerin birlesmesi sonucunda evet kelimesinin egitimde kalite ve
Ogrenci basarist agisindan siireklilik ve istikrara gereken Onemin verildigi ifade
edilmek istenmektedir. Buda etkililik ve kontrol agisindan islerin diizgiin yetistirilmesi

icin gereken 6nemin verildigi ifadesini ortaya koymaktadir.
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4.9.6. Altinc1 Alt Probleme Ait Orgiitlemenin Ogrencilerin Akademik Basarisina
Etkisine Yonelik Alt Tema Dagilimlar:

Tablo 34.

Orgiitlemenin Ogrencilerin Akademik Basarisina Etkisi

Tema f %
A. Ogretmen
6.1.Dogru orgiitleme akademik basarty: etkilemez 3 58
6.2. Dogru orgiitlenme 13 25,5
6.3.Egitim paydaslari arasindaki igbirliginin 6nemi 12 23,5
6.4.Iletisim 7,8
B. Yonetici
6.1.Dogru orgiitlenme 10 19,7
6.2.Egitim paydaslar1 arasindaki isbirliginin 6nemi 7 13,8
6.3.1letisim 2 3,9
Toplam  (Ogretmen+ yonetici) 51 100

Tablo 34’dedrgiitlemenin  6grencilerin  akademik  basarisina  etkisi
konusundaki goriisler ifade edilmektedir. Alt temalar incelendiginde 6gretmenlerin (%
25,5) ve yoneticilerin (%19,7) her ikisinde de en fazla alt tema olan “Dogru
orgiitlenme” seklide goriis bildirmislerdir. Ogretmenler (7,8) yoneticilerin (3,9) iki

katr daha fazla alt tema olan “Iletisim”goriis bildirmislerdir.

“Planl bir hayati getirir. Ne kadar planli bir sekilde ilerlersek basar: o derece
artacak. Orgiitsel yapinin planlihigi, orgiitliliigii herkesin hayatim kolaylastirir.
Osretmen, ogrenci buda herkesin egitimini kaliteli kilar. Diger okullar la da ¢ok
degisik isbirligi icerisindeyiz. Rehberlik servisi, benzeri tiirlerle igbirligi

icerisindeyiz ve bilgiyi paylasma mevcuttur.” OY1

“Sosyolojik olarak insan gruplarmmin kiimelendigi yerlerde kanun ve yasalar
konmaktadir. Okullarda egitim ve ogretim islerin diizenli ve islevsel olabilmesi i¢in

diizgiin bir orgiitlenme akademik basariyi artiran etkinliklerden bir tanesidir.”

OY6
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“Iletisimi yiiksek faydali ve her yénii ile acik olan idare, ziimre, 6gretmen ve
velilerin bir birlik ve istisare i¢inde ¢alismasi her yonde 6grenciye olumlu yonde

yvansiyacaktir.” OY9

.....

etkilemektedir. Ayni hedefe dogru hareket eden dgrenci + ogretmenler akademik

basariya daha kolay ulasirlar. ”OY15

Ayni sekilde yine altinc1 alt problem ile ilgili olan “Orgiitlemenin dgrencilerin
akademik basarisindaki 6nemi hakkindaki diisiinceniz nelerdir?”’8. goriisme sorusuna
doniik olarakdrgiitlemenin  Ogrencilerin  akademik basarisina etkisine temasi
baglaminda Ogretmenlerle yapilan goriismelerde arastirmaci tarafindan kaydedilen

baz1 6gretmengoriisleri asagida belirtilmistir:

“Ogretmenler ve Ogrenciler arasindaki pozitif baglarin  bunun yamsira
ogretmenler ve yoneticiler arasindaki iliskilerin kesinlikle 6grencilerin bagarisini
etkiledigini diisiiniiyorum. Velilerin de her ne kadar bu orgiitlemenin bir parcasi
oldugunu diisiinsemde ¢ogu zaman maalesef ki velilerden bu ozveriyi goremiyoruz
ve bu da orgiitlemenin zarar gérmesine ve dgrencilerin motive olmakta

zorlanmasina sebep oluyor.” 002

“Orgiitlemenin 6grencilerin akademik basarilarindaki 6nemi ¢ok biiyiik. Personel
yeterli ise, program net ise, 6gretmenini yeterince destekleye biliyorsa. Ogretmeni
denetleme, ogrencilerin ders saatleri, ekstra kurs almalar: gerekiyorsa bunlar
okul organize edebilir. Ozel okullarda ek ders konular: devlet okullarinda da

yapilabilir. Materyaller hazirlanmali.” 0014

“Tabi ki bir biitiin olmayr basarabilmek her zaman basaryt da beraberinde
getirir. Ama her ¢alisanin bu ortak diisiince altinda birlesmesi lazim. Kurallarin,
sistemin ¢ok iyi belirlendigi orgiitlerde basart kaginilmazdir. Herkesin ne
vapmasni iyi bildigi ve bu bildiklerini de uygulamaya gecirdigi egitim kurumlari,

akademik basari acisindan her zaman en iist diizeylerdedir.” 0022



179

“Okul olarak, ziimreler ile birlikte ¢calisip birlikte karar vermek tabiki basariya
etkisi vardir. Oncellikle yonetim- ziimre iliskisi énemlidir ve en énemlisi, ziimre
icinde ¢alisan ogretmenlerin de dogru orgiitlenmesi, kesinlikle basart getirir.
Ziimreler arasinda da orgiitlenmeler olmalidir. Ziimrelerin birbirleri ile iletisim

icinde olmalari akademik basariy etkiler.” 0032

4.9.6.1.Altinc1 Alt Probleme Ait Orgiitlemenin Ogrencilerin Akademik
Basarisina Etkisine Yonelik Alt Tema Dagilimlar:

ORGUTLRMENIN

OGRENCILERIN
AKADEMIK
BASARISINA
/ ETKISi
Child Clalg
O(;RETMEN YONETICI
\ /|
lh:ld Chula B thld mln umd
Chxld CM
;RU ILETISIM E;I:TIM ; ;RU E;ITIM iLETISIM
ORGUTLEME AYDASLARI ORGDTLENME ORGUTLENME  PAYDASLARI
AKADEMIK ARASINDAKI ARASINDAK!
BASARIYI ISBIRLIGININ ISBIRLIGININ
ETKILEMEZ ONEMi ONEMi

Sekil 22. Orgiitlemenin Ogrencilerin Akademik Basarisina Etkisi

Yukardaki Sekil 22 incelendiginde oOrgiitlemenin 6grencilerin akademik
basarisina etkisikonusundaki goriisleri incelendiginde 6gretmen ve yoneticiler ortak
goriis olarak “dogru orgiitleme, egitim paydaglar1 arasindaki is birliginin 6nemi ve
iletisim” alt temalarina hem fikirken 6gretmenler yoeticilerden farkli olarak “dogru

orglitleme akademik basariy1 etkilemez” seklindeki goriislerini de ifade etmislerdir.
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4.9.6.2. Altinc1 Alt Probleme Ait Orgiitlemenin Ogrencilerin Akademik
Basarisina EtkisineYonelik Kelime Analiz Sonuglar:

Sekil 23. Orgiitlemenin Ogrencilerin Akademik Basarisina Etkisi

NVivo 12 Plus programinin kelime analiz sonuglarma gore altinci alt
problemin analizi sonucunda en sik kullanilan kelimeler yukaridaki Sekil 23’°de
goriilmektedir. En sik kullanilan kelimelerin basinda “bir, dogru, 6gretmen, akademik,
Ogrenci, ¢ok, Onemlidir, isbirligi, ile, iyi, Orgiitlenme, basari”gelmektedir. Bu
kelimelerin birlesmesi sonucunda 6gretmen ile 6grenci isbirligi, dogru bir orgiitlenme

de akademik basar1 i¢in ¢ok onemlidir ifade edilmek istenmektedir.



181

4.9.7. Yedinci Alt Probleme Ait Okul Yénetiminin Ogrencilerin Akademik
Basarilarimi Artirma Dogrultusundaki Uygulamalarina Yonelik Alt Tema
Dagilimlan

Tablo 35.

Okul Yénetiminin Ogrencilerin Akademik Basarilarini Artirma Dogrultusundaki
Uygulamalar1

Tema f %
A. Ogretmen

7.1. Ekstra kurslarin diizenlenmesi 23 442
7.2. Soru kamplarinin yapilmasi 1 1,9
7.3. Soru kitapgiklarinin hazirlanmasi 3 5,8
7.4. Sosyal etkinliklerin yapilmas1 7 13,5
B. Yonetici

7.1. Ekstra kurslarin diizenlenmesi 8 15.4
7.2. Soru kamplarinin yapilmasi 4 7,7
7.3. Sosyal etkinliklerin yapilmasi 6 11,5
Toplam (Ogretmen + ydnetici) 52 100

Tablo 35’de goriildiigii gibi okul yonetiminin O6grencilerin akademik
basarilarini artirma dogrultusundaki uygulamalar1 6gretmenler tarafindan belirtilen
4 alt tema igerisinde yer almaktadir. En sik olarak 23 frekansla (%44,2)“Ekstra
kurslarin diizenlenmesi” alt temasidir. Yine Tablo 35°de dgretmenler tarafindan
belirtilen 2. alt tema “Soru kamplarinin yapilmas1” ifadesi en az kullanilan goriis

olarak belirlenmistir.

Ayni sekilde yoneticilerle ilgili olarak Tablo 35’de goriildiigii gibi 1. alt
tema 8 siklikla en yiiksek olarak yer almaktadir. Ogretmenlerin aksine 3. alt tema
“Soru kitapgiklarinin hazirlanmas1” ifadesine yonelik yoneticiler hi¢ goris

bildirmemislerdir.

“Evet. Sosyal, spor, kiiltiirel ¢calismalara agirlik verilmektedir. Tekrar haftasi,
sorular, laboratuvar kullanma konusu, alan gezilerine gondermek. Son

donemlerde orta simflarda kurslar diizenlemek. Iki kisi bile olsa yapilmaktadir.



182

Osrencilerin akademik basarilarini arttirmak icin sosyal etkinlikleri arttirmak

gerekir.” QY5

“Bilginin alinmas1 ve aktarilmasi. Sosyal yapilanmanin 6nemi. Teksir
hizmetlerinin 6grencilerin iizerinde ¢ok biiyiik etkileri mevcuttur. Labaratuar

inceleme, gezi faaliyetleri, psikolojik, sosyolojik ve sanatsal olarak.”OY9

“Evet vardir. Okula kayit yaptiktan sonra 6grencilerimizi seviye diizeylerine gore
smiflandwrryoruz. Bu ygulamada amacimiz benzer diizeyde olan ogrencilerin
derste olan dikkatlerini ve algilarint artiracak diizeylerine gore egitim verip
basarilarimi artirmaktir. Bu uygulamada ilkokulda yeterli diizeyde egitim ve
ogretim  alamayan  bazi  ogrencilerimiz  de  onemli  bir ilerleme

gozlemlenmistir. "OY13

“Okul saatleri igerisinde o6grenciye yonelik yapilan etiitler, sportif ve sanatsal
etkinlikler ve hafta sonu kurslarin ogrencinin akademik basarisini arttirmaya

vonelik okul yonetiminin 6grenciye sundugu olanaklardandir”. OY15

Ayni sekilde yine yedinci alt problem ile ilgili olan okul yoénetiminin
ogrecilerin akademik basarilarini artirmaya yonelik uygulamalart var mi? bu
uygulamalarin 6grencilerin akademik basarilarini yeterince etkiledigini diistiniiyor
musunuz? 10. gorlisme sorusuna doniik olarakegitim sisteminin yapist temasi
baglaminda &gretmenlerle yapilan goriismelerde aragtirmaci tarafindan kaydedilen

bazi1 6gretmengoriisleri asagida belirtilmistir:

“Diizenli olarak yapilan kurslar égrencilere 6nemli katki saglamaktadir. Ozellikle
siavlardan énce yapilan hizlandirilmis kurslar bilgileri taze tutmak adina onemli
bir rol oynamaktadir. Ama oncelikle 4’e kadar egitim vermek ve ders sayilarinin

yeterliligi bu basariya yeterince yardim etmektedir.” 003

“Ogrenciler icin okul saatleri disinda ekstra olarak iicretsiz kurslar diizenliyoruz.
Bu kurslarda ogrencilerin zorlandiklar: konularin tizerinden gegiyoruz ve ekstra
aktiviteler yapiyoruz. Bunun akademik basariya c¢ok fazla etkisi oldugunu

diistiniiyorum.” 009
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“Ogretmenin kendine baghdir. Okul yénetimi yap yada yapma demez. Ogleden
sonra ogrencilerin akademik bagarilarini artirmaya yonelik kurslar var.

ogretmen-ogrenci, okul yonetimi sadece destekliyor.” 0027

“Evet. Rehberlik; Ogrenciler ile ilgili aile iletisimini denetlemede, ozel
durumlarda da mudahale eder. Etiit; hafta ici, hafta sonu, destek amagl ve
gelistirici olarak iyi amaci var. iyi 6grenciler igin ilerleme, zayif 6grenciler i¢in
de destekleyici nitelikte yapiliyor. Labaratuarlar; ¢ok yeterli degil alt yapi olarak.
Okulun gelistirme c¢abalari var. istenileni dedarik etmeye ¢alisiliyor. Sosyal
sorumluluk; ¢esitli aktiviteler, seminerler yardim toplama kampanyalar

yapimaktadir.” 0030

4.9.7.1. Yedinci Alt Probleme Ait Okul Yénetiminin Ogrencilerin
Akademik Basarilarim Artirma Dogrultusundaki Uygulamalarina Yonelik Alt

Tema Dagilimlar:

OKUL
YONETIMININ
ILERIN
DE
BASARILAR
ARTIRMA
DOGRULTUSUNDY
Child UYGULAMALAR  Child

NG

OGRETMEN /VONEFICI\
/\,Mlu q[d\ kh” ild

Child Child Child \
EKSTRA SORU SORU SOSYAL SOSYAL SORU SORU EKSTRA
KURSLARIN =~ KAMPLARININ  KITAPCIKLARININ ~ ETKINLIKLERIN ~ ETKINLIKLERIN ~ KITAPCIKLARININ ~ KAMPLARININ KURSLARIN
DUZENLENMESI YAPILMASI HAZIRLANMASI YAPILMASI YAPILMASI HAZIRLANMASI YAPILMASI DUZENLENMESI

Sekil 24. Okul Y&netiminin Ogrencilerin Akademik Basarilarmi Artirma
Dogrultusundaki Uygulamalari

Yukardaki Sekil 24 incelendiginde okul yonetiminin dgrencilerin akademik
basarilarini artirma dogrultusundaki uygulamalar1 hakkindaki goériisleri incelendiginde

O0gretmen ve yoneticilerin her ikisinde dort ayri alt tema altinda ele almaktadirlar.
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4.9.7.2. Yedinci Alt Probleme Ait Okul Yénetiminin Ogrencilerin

Akademik Basarillarimi Artirma Dogrultusundaki Uygulamalarina Yonelik
Kelime Analiz Sonuglar

-
AL

jone

oY e
I

Sekil 25. Okul Yénetiminin Ogrencilerin Akademik Basarilarini Artirma

Dogrultusundaki Uygulamalar1

NVivo 12 Plus programinin kelime analiz sonuglarina goére yedinci alt
problemin analizi sonucunda en sik kullanmilan kelimeler yukaridaki sekil 25°de
goriilmektedir. En sik kullanilan kelimelerin basinda “kurslar, 6grencilerin, okul,
sosyal, akademik”gelmektedir. Bu kelimelerin birlesmesi sonucunda okulda

ogrenciler i¢in kurslar ve sosyal etkinlikler diizenlenmektedir ifadesini ortaya

koymaktadir.



BOLUM V
TARTISMA

Bu arastirma, Ogretmen ve yonetici gorlislerine gore okullarin Orgiitleme
diizeylerinin 6grencilerin akademik basarisina etkisini etkileyen faktorlerin neler
oldugunu belirlemeyi amaglamaktadir. Bu arastirma KKTC’de IGCSE, AS ve A Level
10., 11. ve 12. smiflarda 6grenime devam eden &grencilerin akademik basarilarini
etkileyen faktorlerin neler oldugunuortaya koymasi agisindan biiyiik bir dneme

sahiptir. Asagida once nicel ardindan da nitel bulgulara iliskin tartisma yer almaktadir:

5.1. Nicel Bulgulara iliskin Tartisma

Bu arastirma kapsaminda, 6gretmen veyoneticiler i¢in arastirmaci tarafindan
okul orgiitii 6lgegi hazirlandiktan sonra anket ile aranan degiskenlerin, 6grencilerin
akademik Dbasarilarina etkisine bakilmistir.  Verilerin = siniflandirilmast  ve
¢oziimlenmesinde, iki adimli kiimeleme analizi ve parametrik olmayan testlerden
Kruskall Wallis ve Mann Whitney U testleri SPSS 23 siiriimii kullanilarak uygulanmig

ve istatistiksel analizler yapilmistir.
“Yoneticilerin okul orgiitii algist egilimi nedir?”

Aragtirmaya katilan yoneticilerin vermis olduklari cevaplar analiz edildiginde
yoneticilerin 4.48 olan ortalama puanlarmm “kismen katiliyorum” likertine cevap
verdikleri, bu sonu¢ dogrultusunda yoneticilerin okul orgiitii algilarinin iist seviyede
oldugunu gostermistir. Yoneticilerin bu likerte verdikleri cevaplar incelendiginde en

9% ¢

¢ok “okulumuzu bir arada tutan bag, sadakat ve karsilikli giivendir”, “okulumuzda
yeni ortaya ¢ikan durumlar ile ilgili yonlendirme yapilir”, “okul yoneticileri yoneticilik
bilgi-becerisi yoniinden yeterlidir” maddelerini vurguladiklari goriilmiistiir.Hoy ve
Miskel, (1987); Hoy ve digerlerinin, (1991) yaptiklari aragtirmalarinda okul iklimi
acik ve kapali olarak tanimlanabilmektedir. Acik iklime sahip bir orgiitte, gliven ¢ok
yiiksek, isten kagma ise c¢ok diisiik seviyede olur. Buna ilaveten etkili calisma
ortamlarinin olusmasin’da sagladigini bildirmislerdir. Acik okul ikliminde okul

yoneticileri 6gretmenlerine arka c¢ikarak etkili bir liderlik rolii gostermis olurlar.

Ornstein (1990) 6zendirilen ve arka c¢ikilan bir 6gretmeni, 68rencilerine inanan ve
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onlar1 destekleyen bir kisi olarak tanimlamaktadir. Tiim bunlarin okul orgiitii algisi

yiiksek yoneticiler tarafindan yapilmasi gerektigine inanilmaktadir.
“Yoneticilerin okul orgiitii alt test puanlarina dayali algilar: nasil degismektedir?”

Yoneticilerin okul orgiitii alt test puanlarina dayali algilarinin yiiksek oldugu
gozlemlenmistir. “Etkili okul Orgiiti yonetimi”, “okul basarisi” ve “Olgme ve
degerlendirme” olarak ii¢ alt baslikta incelenmistir. “Etkili okul orgiitii yonetimi” ile
“Olcme degerlendirme” arasinda ¢ok ciddi bir boyutta fark gériilmemistir. Topcu’ya
(2010) gore olgme ve degerlendirmeye yonelik belgeler incelendiginde resmi
okullarda daha ¢ok yasal form ve dokiimanlarin doldurulmasinin yeterli oldugu ancak
0zel okullarda bu yasal formlara ilaveten yil boyunca yapilan g¢aligmalarin ve
belgelerin birlikte degerlendirilmesinin yapildigini vurgulamistir. Hem resmi hemde
6zel kolejlerin yoneticileri “okul basarisinin” énemini vurgulamislardir. Buda her iki
okul tlirtinlin okullarin basar1 durumlarini belgeleyen belgeleri beyan ederken dlgme

ve degerlendirmeye ne kadar ¢cok dnem verdiklerini ortaya koymaktadir.

“Akademik basart puanlari sumif diizeyine gore anlaml farkhiliklar gostermekte
midir?”

Yapilan analizler sonucunda elde edilen bulgular, O6grencilerin sinif
diizeylerine gore akademik basar1 puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
olmadigimi gostermistir.Akademik basar1 puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir farkin goriilmemesinin nedenlerini bu okullarda egitim goren dgrencilerin ayn
egitim programini takip etmelerine, okul ve egitim kosullariin benzerligine, sosyo-
ekonomik ozelliklerinin farkli olmamasina, kiiltiirel yapinin homojenligine, cevre
ozelliklerinin farklilhik gdstermemesine, smif igerisindeki Ogrenci sayilarinin az
olmasina, planli calismaya, 6gretmen, yonetici, veli ve dgrencilerin sorumluluklarini
bilme ve yerine getirmeye ve ailenin niteligine bagli olabilecegi diisiiniilmektedir. Bu
konuda alanyazin taramasi yapildiginda, alanyazinda bu olas1 etkenler konusunda
arastirmaci tarafindan ileri siiriilen goriigleri ve arasgtirma bulgularin1 destekleyen
calismalarin oldugu goriilmektedir. Bacanli (2000), Kaya (1993), Yenilmez ve Duman
(2008) ogrencilerin akademik basarisint ya da basarisizligini ailenin egitim
durumlarinin, 6gretmenlerin imkanlarinin ve ailelerin ¢ocuklarina sunduklar1 egitim
olanaklarmin etkiledigini belirtmislerdir. Ayrica Sama ve Tarim (2007) da sosyo-

ekonomik farkliliklarla birlikte deger, ilgi ve tutumun ogrencilerin akademik
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basarilarinda etkili oldugunu belirtmektedirler. Demirtag ve Ciar (2004) tarafindan
yapilan arastirmanin sonucunda da basarili bir 6grencide bulunan en 6nemli ilk

Ozelligin “sorumluklarini bilmek ve yerine getirmek” oldugu vurgulanmistir.

“Resmi ve kolej ogrencilerinin akademik basar: puanlari arasinda anlamh bir fark

varmidir?”

Yapilan ¢alismanin sonuglari analiz edildiginde arastirmaya dahil edilen resmi
kolej 6grencilerinin akademik basar1 puanlarinin 6zel kolej 6grencilerininkinden daha
yiksek oldugu gorilmistiir. Yiiksek olmasinin nedenlerinden birinin ise Kkolej
egitimine devam etmek isteyen 6grencilerin ilkokul 5. sinif sonunda MEKB tarafindan
diizenlenen kolej giris smavlarin1 gegme kosulu ile egitimlerini 6. siniftan itibaren
resmi kolejlerde devam ettirebilmeleri oldugu diisiiniilmektedir. Ikinci en 6nemli etken
ise, kolej miifredatlarina hakim kidemli 6gretmenlerin ¢ogunun resmi kolejlerde
egitim vermeleri olabilir. Ozel kolejlerde verilen maaslarin diisiik olmas1 nedeni ile
ogretmenlerin resmi okullarda egitim vermeyi tercih ettikleri disiiniilmektedir.
Dolayistyla, 6zel kolejlerde egitim veren bir cok 6gretmen geng nesillerden olusmakta
iken, resmi kolejlerdeki 6gretmenlerin bircogu IGCSE, AS ve A Level alanlarinda
belli bir tecriibeye sahiptir. Geng nesiller adaptasyon donemi yasar iken, deneyimli
ogretmenler bildiklerine ek olarak kendilerini her yil diizenlenen IGCSE, AS ve A
Level sinavlarma daha giincel nasil kalmalar1 gerektigi ile ilgilenirler. Bir baska
arastirmacinin Balc1 (2000)’da belirttigi gibi, ise yeni baslayan bir 68retmen, calistig

kurumun degerlerini ve normlarini 6grenme siirecini yasamaktadir.

“Resmi ve dzel kolej dogrencilerinin akademik basari puanlari ortalamalar: arasinda

swnif diizeyine gore anlaml farklhihiklar var midir?”

Elde edilen bulgular ve analizler sonucunda, resmi kolej 10., 11. ve 12. simf
ogrencilerinin akademik basari puanlari arasinda istatiksel olarak anlamli herhangi bir
fark gorlilmemistir. Ancak 6zel kolejlerde sinif diizeylerine bakildiginda 12. smif
ogrencilerinin 10.smif 6grencilerinden daha basarili olduklari sonucuna ulasilmistir.
Resmi kolejlerde basar1 puanlar1 arasinda farkin olmayist 6grenimlerine devam eden

Ogrenci sayilariin hemen hemen ayni olmast ile ilgili oldugu sdylenebilir. Ancak 6zel
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kolejlerde bundan s6z etmek neredeyse miimkiin degildir, ¢linkii IGCSE, AS ve A
Level sinavlarinda basarisiz olan 6grenciler egitimlerine kolaylikla OSS boliimlerinde
yada resmi okullarda, kisacasi kolej miifredat: takip edilmeyen okullarda egitimlerini
siirdiirmeleri ile ilgili oldugu diisiiniilmektedir. Bir baska bakis acis1 ise 12. sif
ogrencilerinin akademik basart puanlarmin daha yiiksek olmasi 6grencilerin lise
egitimlerinin son yilinda meslek belirlemeleri gerektiginden 12. smifta gordiikleri
derslere ve girecekleri sinavlara daha fazla onem gosterdikleri ile iliskili oldugu
diistiniilmektedir. Meslek tercihlerinde ¢ok sayida faktér yer almaktadir. Ancak,
meslek algisinin olugsmasi ve meslek tercih asamasinda 6zellikle okul 6gretmenlerinin
onemli etkisinin oldugu saptanmustir. lgili alanyazin incelendiginde, meslek
se¢imlerinde bireyin hangi alanda tercih yapabilecegini etkileyen birden ¢ok etken
oldugu goriilmektedir. Bunlarin basinda yetenek, kabiliyet, alaka, kiymet, goriis ve
ruhsal etmenler yada kisisel hususiyet (Savickas, 1991; Kuzgun, 2009; Hamamci,
2005; Piskin, 2011; Perna, 2006; Korkut-Owen, 2008), aile faktorii (Savickas, 1991;
Kuzgun, 2009; Hamameci, 2005; Piskin, 2011; Korkut-Owen, 2008; Perna, 2006)ve
kisinin yasadig1 ¢evre (Savickas, 1991; Piskin, 2011; Korkut-Owen, 2008; Perna,
2006) yer almaktadir.

“Akademik bagari puanlari il¢elere gore anlaml farkliklar géstermekte midir?”

Arastirmaya dahil edilen ilgelerdeki okullar incelendiginde, Gazimagusa
ogrencilerinin hem Lefkosa hemde Girne ilgelerinde egitimlerine devam eden
ogrencilerden daha az akademik basari puanlarina sahip oldugu goriilmektedir. Ancak
Girne ve Lefkosa ilgelerinde 6grenim goren Ogrencilerin akademik basar1 puanlari
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark gézlenmemistir. Gazimagusa ilgesindeki
Ogrencilerin basar1 puanlarinin daha diisiik olmasinin bir nedeni arastirmaya dahil
edilen 2 okuldan bir tanesinin resmi kolej olmasidir. Nitel arastirmada 6gretmen ve
yoneticilerle birebir yapilan goériisme sonuglarina dayanarak rahatlikla“bu okulda
IGCSE, AS ve A Level siniflarinda egitim veren 6gretmenlerin bir¢ogu geng nesilden
olugsmaktadir” denilebilir. Dolayisiyla, 6gretmenlerin bu alanda yeterince deneyime
sahip olmamasinin,dgrencilerin akademik basarilarin1 olumsuz olarak etkileyenbir
etken oldugu dislinlilmektedir. Resmi  okullarda  0gretmen  atamalar
gergeklestirilirken, 6gretmenler uzaktan yakina ilkesine gore oOnce uzak ilcelere

atanmaktadir. Uzaga atanan Ogretmenler atandiklar1 yerlerdeki gorev siirelerini
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tamamladiktan sonra, kendileri talep ettikleri takdirde merkeze yakin bolgelere yada
merkeze tayinlerini aldirabilmektedirler. Bu durumun da, bir bolgede belirli bir siire
calisan Ogretmenlerin, ¢alistiklar1 okulda belli bir deneyim kazandiktan sonra baska
bir bolgedeki okula gitmeleri, ayrildiklar1 okullardaki O6grencilerin akademik
basarilarint dogal olarak olumsuz etkiledigi diisiiniilmektedir. Batur ve Balc1 (2013),
ogretmenlerin mesleklerinde 6grencilerine daha fazla katki koyabilmeleri ve rehberlik
edebilmeleri i¢in kendi alan bilgileri ve genel kiiltiir seviyelerini gelistirmeleri ve bu
gelisimi 6grencilerine en iyi bir sekilde sunabilmeleri durumunda 6grencilerine daha

fazla yardimci olabileceklerini belirtmektedir.
“Akademik basar: puanlar: okullara gore anlamh farkliklar gostermekte midir?”

Gergeklestirilen analizler sonucunda basar1 puanlarinin okullara gére anlamli
farkliliklar gosterdigi goriilmektedir.A bolgesi resmi ve 6zel kolejleri ile B ve D
bolgesi remi kolejlerinin, D bolgesi 6zel koleji ve A bolgesi kolej tiiriinden olmayan
okullarin bagar1 puanlarindan daha yiiksek oldugu SPSS analizlerin sonucunda
bulunmustur. Bunun yani sira A bolgesi okullarindan A2 ve A3 iin basar1 puanlar1 en
yiiksek okul olarak belirlenmistir. Ayrica okullar arasindaki bu basari farkliliklarinin,
nitel arastirma gergevesinde yapilmis olan birebir gériismeler dogrultusunda belirlenen
farkliliklarin olusmasinin nedenlerinden bazilarinin; okullar arasi bir kisim ders
saatlerinin farkli olusundan, okul paydaslar1 arasindaki iliskiden, bireysel
farkliliklardan, okullarda mevcut olan arag-gereglerin farkli miktarlarda olusundan ve
laboratuar eksikligi gibi faktorlerden kaynaklanmis olabilecegi diisiiniilmektedir.
Buna ilaveten, bu farkliligin okullarin tam giin olup olmamasindan kaynaklanabilecegi
de vurgulanabilir. Yapilan aragtirmalara C1 okulunun dahil edilmeme nedeni bu okula
devam eden 6grenci sayismin yetersiz olusudur. Oyle ki, C1 okulunda 10. ve 11.
IGCSE, AS ve A Level simiflarinda egitimlerine devam eden higégrenci yok iken, 12.
sinifta 6grenimlerine devam eden de yalnizca 4 6grenci bulunmaktadir. C1 okulundaki
IGCSE, AS ve A Level siniflarinda egitimlerine devam eden 6grenci sayisininazliginin
bu okulun bir sinav merkezi olmamasindan kaynaklanabileceginitel goriigmelerden
elde edilen sonuglara dayanarak ifade edilebilir. C1 okulunun bulundugu ilgede
yasayan Ogrencilerin bir kisminin Lefkosadaki resmi kolejde egitimlerine devam
ettikleri nitel gorligmelerde 6gretmen ve yoneticiler tarafindan belirtilmistir. Bunun
yaninda, yapilan nitel gériismelerde 6gretmen ve yoneticiler C1 okulunun bulundugu

ilgede yasayan velilerin IGCSE, AS ve A-Level ile ilgili egitim hakkinda genel
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anlamiyla tam donanimli bilgi sahibi olmamasindan ve bu nedenle ¢ocuklarini OSS
smiflarina yonlendirmelerinden kaynaklandigini belirtmislerdir.Alanyazinda da
belirtildigi gibi giiniimiiz kosullarinda teknoloji’nin imkanlarina sahip olmayan bir
okul orgiitii toplumsal ve ferdi ihtiyaclara cevap veremez (Toprakei, 2005). Dolayisi
ile bu arastirmanin bulgulan literatiirdeki ¢aligmalar ile paralellik gostermektedir.
Gilinlimiizde bireylerin bilgiye erigsmesi, eristikleri bilgiyi degerlendirmesi, bu bilgiyi
dogru yonde kullanmasi ve iletisim becerilerine hakim olmasi gerekmektedir.
Okullarda mevcut olan teknolojik eksikliklerin giderilmesini saglamak, 6gretimlerinde
teknolojiyi kullanmalarina yonelik tesviklerde bulunmak, 6grenme siirecinin teknoloji
ile biitiinlegsmesini kolaylikla saglamaktadir(Hew & Brush 2007). Bu sonuglar
alanyazin ile desteklendigi gibi, Ggretmenlerin  teknolojiyi  derslerinde
kullanabilmelerine olanak saglandig1 takdirde Ogrencilerin basarilarimin daha da
artabilecegine, 6grencilerin kendi bulunduklari ilgelerde tiim bu imkanlara sahip bir
okulda egitimlerine devam edebilme sansi yakalamig olmalari halinde baska

ilgelerdeki okullara gitmelerinin oniine gegilebilecegidiisiiniilmektedir.

“Katthmcilar okul érgiitii algisi dl¢egi maddelerine nasil yonelmistir?”

23 maddeden olusan okul orgiitii algis1 6lgegi katilimcilar tarafindan nasil
cevaplandirildig ile ilgili test ;2 sonuglart incelendiginde en ¢ok “calisanlarin yasal
haklarinin korunmasi gerektigi”, “calisanlarint motive etmeli”, “yeni diisiincelere agik
olmali”, “caligmalarda plan ve program yapmali” maddelerinin yer aldig
goriilmektedir. Literatiir ile desteklendiginde ise Sozer (2006),Nnadozie (1993),
Aladag (2007), Tanriverdi (2007),Kavi (2006) ve Sahal (2005), okul orgiitii algisinin
calisanlarin motivasyonunu etkiledigini savunmuslardir.En diistik jtest sonuglarina
gore ise “okulumuzda, yeni ortaya ¢ikan durumlarla ilgili yonlendirme yapilir”, “okul
yoneticileri yoneticilik bilgi-becerisi yoniinden yeterlidir” ve “okulumuzu bir arada

tutan bag, sadakat ve karsilikli giivendir” yer almaktadir. Bu goriisler incelendiginde

okul yoneticilerinin baz1 durumlarda eksik kaldiklar1 ifade edilebilir.

“Akademik basart puanlar1 6gretmenlerin okul érgiitii algilarina gore ne sekilde
degisim gostermektedir?”
Yapilan analizler sonucunda “yiiksek” okul Orgiiti algisina sahip

ogretmenlerin gorev yaptiklar okullardaki 6grenci akademik basarilart “diisiik” ve
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“orta” diizeyde okul orgiitii algisina sahip olan Ogretmenlerin goérev yaptiklari
okullardaki &grenci basarilarindan daha yiiksek oldugu gdzlemlenmistir.;?etki
buytikligli degerinin 0.01 olmasi da gozlenen farkin ¢ok fazla olmadigim
gostermektedir. Yine yapilan analizler “diisiik” ve “orta” dilizeyler arasinda da

herhangi anlamli farklilik gostermemektedir.

Yapilan nitel goriismelerde, egitimde var olan sorunlarin basinda nitelik
sorununun geldigi vurgulanmistir. Okul yonetiminin en 6nemli gorevlerinden birinin
okulun belirlenmis hedeflere ulasmasini saglamak oldugu bilinmektedir. Egitimin
kalitesi ancak iyi yonetilebildigi siirece arzu edilen seviyede artig gosterebilmektedir.
Bu nedenle Okutan (2003), okullarda var olan sikintilarin genel anlamda okul
miidiirlerine mal edildigini belirtmektedir. Buna ek olarak nitel gériismeler siirecinde
elde edilen bir bulguya gore ise, bir orgiit olarak okulda olmasi gereken iki temel
etkenin yer aldigidir. Bu etkenler; okul oOrgiitii igerisinde okul paydaslarinin
birbirleriyle iletisimde bulunmalar1 ve bir amag gergeklestirileceginde o amaca yonelik
birlikte hareket edilmesi gerektigidir. Okul orgiitiinde yoneticilerin bilgileri, becerileri
ve yetenekleri dnemli bir yer tutmaktadir. Bilimsel ve teknolojik gelismeleri takip
etmeleri ve diger okul paydaslarinin motivasyonlarini arttirmalari, okul yoneticilerinde
olmasigereken oOzelliklerdir. Bu oOzellikleri tasiyan okul yoneticileri kurumun
ithtiyaclarmi kolaylikla tespit edebilmekle beraber kurumun daha basarili olabilmesi
adina planlama yapip degisiklikleri kolaylikla saglayabilmektedir (Agaoglu, Altinkurt,
Yilmaz ve Karakose, 2012). Sonug¢ olarak, yoneticinin yeniliklere acik olmasi,
inancinin ve alinan kararlarin arkasinda durmasi, iletisimi etkili bir bigimde saglamast,
motivasyona gereken 6nemi gostermesi, 6grencilerin daha basarili olabilmeleri i¢in
stratejik planlama yapmasi, toplam kaliteye dnem vermesi,6grencilerin daha basarilt
olabilmeleri i¢in okul misyonu ve vizyonu c¢ercevesinde hareket etmesi vb. tiim bu
ozelliklere sahip olan bir yonetici, 6gretmenlerin okul 6rgiitli algilarini olumlu yonde
etkilemekle birlikte, ogrencilerinde akademik basarilarint olumlu etkiledigi
ogretmenler tarafindandiisliniilmektedir.Bir oOrgiitii diger oOrgiitlerden farkli kilan
Ozelliklerin orgiitteki yaraticilik ve yenilikgilik oldugunu ifade etmek miimkiindiir.
Yenilik¢iligi kolaylikla benimseyen ve uygulayan orgiitler etraflarinda olup biteni
kolay bir sekilde takip edipuyum gosterebilmektedirler. Erdogan’a (2012) gore
yenilik, orgiitlerin hem basarili olmalarini hemde devamliliklarini saglayabilmeleri

icin biiylik bir 6nem teskil etmektedir.
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“Resmi ve ozel kolej ogretmenlerinin okul orgiitii algilart ne sekilde degigim

gostermektedir?”

Elde edilen bulgulara gore, 6zel kolejlerde gorev yapan 6gretmenlerin, devlet
kolejlerinde gorev yapan 6gretmenlerden daha fazla okul oOrgiitii algilarina sahip
oldugu goriilmiistiir.Sonucun bu sekilde ¢ikmis olmasi 6zel kolejlerdeki yonetim ve
yonetim kadrolar1 ile alakali oldugu yapilan birebir nitel goriismeler sonucu
dogrultusunda sdylenebilmektedir. Ozel kolejlerde yoneticilik yapan kisinin yada
yonetici pozisyonunda olan kisilerin kendilerini siirekli olarak gelistirmeleri
gerektigini aksi halde hos olmayan durumlarla 6rnegin; gorevden alinma gibi bir
durum ile karsilasabileceklerini ifade etmislerdir. Dolayisiyla, 6zel kolejlerde ¢alisan
yoneticiler okulun daha basarili ve diger okullar ile rekabet edebilmesi agisindan
yoneticinin daha deneyimli ve girisimci olmasi Ongoriillmektedir. Ancak resmi
kolejlerde bundan s6z etmek neredeyse miimkiin degildir. Ciinkii yoneticilerin rolii,
yetkileri yok gibi goériinmektedir. Okullarda uygulanacak olan kararlar MEKB
tarafindan belirlendigi i¢in okul yoneticileri alinan bu kararlar1 sadece uygulamak ile
miikelleftirler. Holly ve Southworth (2005), okul yoneticilerinin okullarda beklenen
degisim ve doniisiimiin gergeklestirilmesi i¢cin ¢ok Onemli rol oynadiklarim
bildirmislerdir. Okul miidiirlerinin yenilik¢ilige diisiikk seviyede benimsemeleri,
istemeleri, okullarda degisim ve doniisiimiin yasanmasinda sikintilar yaratmaktadir.
Ayrica, resmi kolejlerdeki yoneticilerin baskin ve hirsli olmamalari, okulun ve okul
paydaslarinin gelisme arzusunu ortadan kaldirmaktadir. Bu nedenle, resmi kolej
dgretmenlerinin okul drgiitii algilarnin daha diisiik oldugu sdylenebilmektedir. Ozel
okullarda ise okul yoneticileri kendi misyon ve vizyonlar1 dogrultusunda karar
aldiklar1 i¢in ve alinan kararlara tiim okul paydaslarinin uymalar1 gerektiginden, okul
orgitii algilarinin yiiksek oldugu diisiiniilmektedir. Okul yoneticilerinin belirlenen
misyona sadik kalarak okul yonetimine iligkin ideallerini ortaya koyma arayis1 i¢inde
olduklarini ifade etmistir (Grace, 2005). Dolayistyla, tiim bunlar dikkate alindiginda,
0zel okullarda gorev yapan Ogretmenlerin okul Orgiitii algilarinin daha yiiksek
olmasinin sebepleri olarak sdylenebilmektedir. Buna ilaveten, 6zel okullarda yatay ve
dikey toplantilarin diizenli yapilmasi, ig boliimiiniin daha adil bir bicimde dagitilmast,
ziimre bagkanlar ile siirekli istisarelerde bulunabilme, toplantilarin sistematik bir

sekilde diizenlenmesi, okulda gorevini iyi bir sekilde siirdiiremeyen bagka bir deyisle,
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siif ortaminda yararli olamayan ile yararl olan, yapilmasi 6n goriinenleri yapmaktan
hoslanmayan ve yapmaktan hoslanan oOgretmenlereddiil ve ceza sisteminin
uygulanmasi, 6gretmenlerin, yoneticilerden beklentilerinin basinda yonetimin ilk evre
degerlerine sadik kalarak hareket etmeleri baska bir ifadeynan, adil yonetim, motive
edici ve donanimli olmalari, iletisimi iyi bir sekilde saglamalart ve vizyon sahibi
olmalar1 gerektigini bildirmistir (Adair, 2007). Tim bunlar yapildig:1 takdirde
Ogretmenlerin okul Orgiitii algilarin1 daha i1yi benimsemelerine etken oldugu
diisiiniilmektedir. Bu nedenle, 6zel okullarda gorev yapan 6gretmenlerin okul orgiitii

algilarinin daha fazla oldugu diistiniilmektedir.

“Akademik bagari puanlari dgretmenlerin etkili okul orgiitii yonetimi algilarina

gore ne sekilde degisim gostermektedir?”

Bulgulara ait temaincelendiginde, etkili okul orgiitii algis1 “diisik” olan
Ogretmenlerin gorev yaptiklar: okullardaki 6grencilerin basar1 puanlarinin, “yiiksek”
algiya sahip olan &gretmenleringérev yaptiklar1 okullardaki 6grencilerin akademik
basar1 puanlarindan daha diisiik olarak bulunmustur. Ancak Cohen r etki biiytikligi
degerinin 0.14 olusu aslinda gozlenen farkinda ¢ok fazla olmadigi sdylenebilmektedir.
Yapilan nitel gézlemlerin sonuclarina dayanarak “performans degerlendirmesinin”
egitim kurumlar1 agisindan 6nemi vurgulanmigtir. Alanyazin taramasi yapildiginda da
performans degerlendirilmesinin egitim kurumlarinin 6nemli bilesenlerinden bir tanesi
olarak ifade edilmektedir. Bu nedenle, simif 6gretmeninin, 6grencinin akademik
basarisin1 veya basarisizligini belirleyen en Onemli faktorlerin basinda oldugu
literatiirde yapilan diger arastirmalara da dayanarak sdylenebilmektedir.

Bir diger 6nemli etkenin ise “denetim” oldugu sdylenebilir. Alanyazin incelendiginde,
Aksit (2006) yapmis oldugu ¢alismada, denetlemenin ne kadar ¢ok énemli oldugunu
vurgulamistir. Bireyin hem kendisini hemde bagli oldugu egitim kurumunun amaglari
yoniinde ilerlemesi i¢in denetleme sisteminin var olmasi gerektigi sonucuna
ulagilmistir. Bu nedenle, 6gretmen performanslarinin artmasini saglamak igin
denetlemelerin yapilmasi gerektigi disiiniilmektedir. Erdem (2006), O6gretimde
verimliligin artirilabilmesi i¢in denetimin gerekli oldugunu vurgulamistir. Ayrica,
denetimin; egitimde var olan eksikliklerin bulunmasi ve giderilmesi a¢isindan 6nemli

bir yer aldigin1 belirtmistir.
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Yapilan incelemeler sonucunda, drgiitleme algis1 yiiksek olan dgretmenlerin
gorev yaptiklar1 okullardaki okul sinavlarmi hazirlama asamasinda iken, dlgme ve
degerlendirmelerde yapilmasi 6n goriildiigii gibi ziimre baskanlarmin kendi brans
ogretmenleri ile siirekli iletisim halinde olmalari, sinif yonetimi gercevesinde birlikte
hareket etmeleri sonucunda, ulasilmak istenen hedeflere daha basarili bir sekilde
ulagabilmektedirler. Bunun sonucunda da 6grencilerin akademik bagari anlaminda
daha basarili olduklar1 sdylenebilmektedir. Sonug olarak, 6gretmenlerin performans
degerlendirmelerinin ve denetlemelerinin diizenli olarak yapilmasi, 6grencilerin
akademik basarilarimi etkilemektedir. Hem resmi hemde 6zel kolejlerde bu konuya
iliskin yonelimde artis oldugunun gozlemlenmesi, etkili okul orgiitii algis1 “diisiik ve
yiiksek™ olan dgretmenlerin gorev yaptiklari okullardaki 6grencilerin akademik basari

puanlar1 arasinda pek ¢ok fark goriilmemesine neden olmustur.

“Akademik basar: puanlari ogretmenlerin okul basarisi yonetimi algilarina gore ne

sekilde degisim gostermektedir?”’

Elde edilen bulgular incelendiginde, “diisiik” okul basaris1 yonetimi algisina
sahip olan 6gretmenlerin gorev yaptiklart okullardaki 6grencilerin akademik basari
puanlarmin “yiiksek” okul basaris1 yonetimi algisina sahip olan dgretmenlerin gérev
yaptiklar1 okullardaki 6grencilerin akademik basari puanlarindan daha diisiik oldugu
goriilmiis ancak Cohen r etki biiytikligii 0,1 oldugundan bu farkin aslinda kiiciik
oldugu soOylenebilmektedir. Yapilan nitel goriismeler neticesinde okul kiiltiiriiniin,
hem okul organizasyonunun olusturulmasi agamasinda hemde gelistirilmesi
stireglerinde 6nemli bir yer aldigini1 sdylemek miimkiindiir. Msila (2014), etkili bir
okul yaratmak i¢in, okul miidiirlerinin okul kiiltiiriinii g6z 6niinde bulundurmalar1 ve
deger kazandirmalar1 gerektigi ilizerinde durmustur. Ayrica, okul liderlerinin de,
okulun gelisimini saglamak i¢in destekleyici ve palasimci liderlik 6zelliklerini
gostermeleri gerektigini 6ne siirmektedir. Bu nedenle, orgiit igerisinde paylasilan
vizyon ve degerler, okul paydaslarinin devamli olarak daha ileriye gidebilmelerine
olanak tanimaktadir. Chang, Devos, & Li, (2011), okul kiiltiiriiniin olusturulmasi
siirecinde, okul hedeflerinin belirgin ve anlasilir olmasi, vizyonunun benimsenmesi ve
yeniliklere agik olmasi Ogrencilerin okul ile baghliklarin1 6nemli derecede

etkilemektedir. Ohlson, Swanson, Manning, & Byrd (2016), bir okulda isbirlik¢i okul
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Orgiitinlin  olmasi, Ogrenme becerilerinin olumlu yonde gelistirilmesine ve
ogrencilerin okula devam etme isteklerini olumlu yonde etkiledigini vurgulamislardir.
Chang, Devos, & Li, (2011), okulun inovasyon algilarinin belirgin olmasinin
O0gretmenlerin orgiite bagliliklarini arttirdigini saptamiglardir.

Sonu¢ olarak, okul kiiltiiriiniin olusmasi ve siirdiiriilmesinde okul
yoneticilerinin biiyilk sorumluluk tasidiklari sdylenebilmektedir. Bu nedenle, okul
yoneticilerinin okul kiltliriinii olusturan ve etkileyen faktorler konusunda bilgili
olmalar1 gerekmesi ile birlikte bu bilgilerini kendi goérev yaptiklar1 okullarda nasil
uygulayabilmeleri lizerinde c¢aligmalarini silirdiirmeleri gerektigine inanilmaktadir.
Biitiin bunlar g6z 6niinde bulunduruldugunda ve dogru bir sekilde uygulandig siirece
Ogretmenlerin okul basaris1 yonetimi algilarini arttirabilecegi ve bunun da 6grencilerin
akademik basar1 puanlarin1 olumlu etkileyecegi disiiniilmektedir. Buna ilaveten
belirlenen hedeflere vizyon, misyon, o6l¢gme ve degerlendirmeler cercevesinde
ilerlenirse, tim okul paydaslarinin okul basar1 yonetimi algilarini olumlu yonde

etkileyecegi diistinilmektedir.

“Akademik Basari Puanlart Ogretmenlerin Ol¢me-Degerlendirme Algilarina Gore

Ne Sekilde Degisim Gostermektedir?”

Analizler incelendiginde, “diisiik” O6l¢cme —degerlendirme algilarma sahip
Ogretmenlerin egitim verdikleri okullarda bulunan 6grencilerin akademik bagari
puanlarinin “yiiksek” algiya sahip oOgretmenlerin egitim verdikleri okullardaki
ogrencilerinkinden daha diisiik oldugu sonucuna ulagilmistir. Cohen r etki biiytikligi
degerinin 0,07 olmasi aslinda gozlenen farkin ¢ok kiiciik oldugunu saptamaktadir. Bu
sonug¢ dogrultusunda, okul orgiitleri stratejik planlama siirecini belirlemek i¢in, okul
orgiitine ait unsurlar ve degerlerine bagli kalarak vizyon ve misyonlarini
belirlemelidirler. Vizyon ve misyon belirleme siirecindede tiim okul paydaslarinin bu
stirece katki koymalar1 gerekmektedir. Daha sonrasinda SWOT analizi yapilarak, elde
edilen bulgular ¢ercevesinde okul orgiitiiniin amag ve hedefleri belirlenmeli ve bu
dogrultuda eylem planlar1 ve stratejiler gelistirilmeli. Gergeklestirilen planlarin ve
stratejilerin nasil ve ne zaman Olglilecegine dair plan yapilmalidir. Bir bagka bakis
acisindan degerlendirilecek olunursa, yoneticilerin giiniimiizde teknolojinin hizla
ilerledigini goz 6niinde bulundurarak, acilen 6lgme-degerlendirme yapmalar1 ve farkl

kolejlerde egitim goren O6grencilerin arasindaegitim alaninda farkliliklarin 6n planda
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olmamasi i¢in, okulun fiziksel yapisinin degerlendirilmesi gerektigi diistiniilmektedir.
Cab1 (2015) egitim ortamlarinin, 6grencileri devamli olarak gelisen, ilerleyen ilim ve
teknoloji karsisinda hazir olmalarini saglamak adina stirekli olarak diizenlenmesi
gerektigini bildirmistir.

Yapilan alanyazin taramasinda, Tirkiye MEB (2004), bilhassa 6lgme ve
degerlendirmenin 6gretim siirecinin vazgegilmezi oldugunu, 6grencilerin basarilarini
ve basarisizliklarint belirledigini, Ogretim sisteminin etkililigini, takip edilen
programin zayif ve giiclii yanlarin1 belirledigini bu nedenle 6nemli oldugunu
vurgulamistir. Dolayisiyla, 6gretmenlerin 6grencilerin gercek basarilarini dogru bir
bicimde ifade edebilmeleri i¢in Tirkiye MEB (2004) belirlemisoldugu egitim
programinda 6n gordiigii 6lgme ve degerlendirme yontemleri iizerinde kendilerini

gelistirmeleri gerektigi diistiniilmektedir.

5.2. Nitel Bulgulara iliskin Tartisma

Bu arastirma kapsaminda, 6gretmen ve yoneticiler i¢in arastirmaci tarafindan
goriisme formu hazirlandiktan sonra egitim alaninda uzman kisilerin goriisleri
dogrultusunda goriisme formunun nihai hali yer almistir. Goriigmeler birebir
arastirmact tarafindan gergeklestirilmistir. Katilimcilarin verdikleri yanitlar ses
kaydina alindiktan sonra veriler ¢ozlimlenmis ve analizler NVivo 12 Plus programini

kullanarak gerceklestirilmistir.

Egitim sisteminin alt yapist ile ilgili olan “Egitim alanindaki érgiitlenmenin
ogrencilerin akademik basarisina etkisinin hali hazirdaki durumu hakkindaki
goriisleriniz nelerdir?”sorusuna 15 (%27,7) 6gretmen yanit olarak okul 6rgiitiindeki
isbirliginin 6grenciye etkisinin oldugunu bildirmistir. Bu durum okullardaki (miidiir-
midiir muavini-ziimre-6gretmen-6grenci) Orgiitlemenin 6grencilerin  akademik
basarilarini etkiledigini ortaya koymustur. Arastirma bulgulari okuldaki paydaslar
arasindaki oOrgiitlemenin dogru bir bi¢cimde yapilmasi durumunda ogrencilerin
akademik basarilarinin olumlu etkilendigini ortaya koymaktadir. Aragtirma bulgular
ayn1 zamanda, MEKB’nin resmi kolejlere IGCSE, AS ve A-Level derslerini veren
ogretmenleri resmi kolejlerin ihtiyaglar: dogrultusunda yeterli diizeyde atamamasinin,
okullararasi igbirliginin yeterince 1yi bir sekilde islememesinin ve siniflardakimevcut

Ogrenci sayilarinin ¢oklugunun o6grencilerin akademik basarilarini olumsuz yonde
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etkiledigini ortaya koymustur. Bu konularla iliskili olan alanyazin taramasi
yapildiginda, arastirma bulgularinda ortaya konan bu goriisleri destekleyen
calismalarin mevcut oldugu goriilmektedir. Ibrahim ve digerlerine gore (2017),
nitelikli egitimin en 6nemli etkenlerindenbiri, deneyimli ve erdemli 6gretmenlerin
varligi ve bu 6gretmenlere verilen destek ve onlara sahip ¢ikilmasidir. Alanyazinda
yapilan aragtirmalar incelendiginde, bu arastirma bulgularinin, 6grencilerin akademik
basarilar1 ve siniflardaki 6grenci sayilarinin birbirleri ile iliskili oldugu, kalabalik sinif
ortamlarinda  gerceklestirilen O0grenme  siireclerinde  G6grencilerin  akademik
basarilarinin, siniflarinda daha az sayida O6grenim goéren Ogrencilerin bulundugu
siiflardaki 6grencilerin akademik basarilarindan daha diisiik oldugunu gosterdigi
goriilmektedir ( Uludag ve Odaci (2002); Yildirim (2003) ). Arastirmaya katilan ve
goriisme yoluyla goriis ve diislincelerini belirten 18 yoneticinin 6’s1 (%11,1) egitim
sisteminin alt yapisimi olusturan etkenlerin basinda MEKB’nin  geldigini
savunmuglardir. Zira okullarda takip edilen miifredat, sinav tarihleri ve akademik
cizelgeler bu kurum tarafindan belirlenmektedir. MEKB tarafindan yeterli denetim ve
kontroliin yapilmamasi egitim sisteminin alt yapisinda var olan eksiklikleri
gostermektedir. Kayik¢r (2005) egitim sisteminin sorunlart ile ilgili yaptig
arastirmada MEB denetim sisteminin biiyiik o6l¢iide ve onemli derecede yapisal

problemlerinin oldugu sonucunu belirtmistir.

Etkili bir okul orgiitii yonetimi ile ilgili soruya 6gretmenler en ¢ok takim
caligmasi, insan kaynaklarin1 gelistirme ve bagliliktir diisiincesinin  Onemini
vurgulamiglardir. Takim caligmast evresinde personeller yonetimin kendilerinden
isteklerinin neler oldugu ve bu isteklerin nasil karsilanacagina ait bilgiye sahip
olduklarmi bildirmistir. Bu nedenden dolayi, takim ¢alismasinin basartyr arttirdigi
sOylenebilmektedir (Pollard, 1998). Buna ilaveten, performans standartlarinin
saglanmasi, okul orgiitii yonetimini olumlu yonde etkiledigini savunmuslardir. Giirel
(2012)’nin yapmig oldugu arastirma sonucunda, performans gorevlerinin 6grenci
basarilarini olumlu yonde yiikselttigini vurgulamistir. Cetin ve Cakan, (2010); Oztiirk,
(2010); Seker, (2009); Vurkaya, (2010); Yilmaz ve Benli, (2011)’in yapmis olduklari
arastirmalar elde edilen sonuglar dogrultusunda bircok arastirmada performans
gorevleri Olgme ve degerlendirme olarak  kullanildiginda,  6grencilerin
tahsillerinepozitif derecede tesir ettigine ait bulgularla karsilastiklarini beyan

etmislerdir. Ogretmenler, iletisimin etkili bir okul drgiitii yonetiminde etkileyici bir
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faktor oldugunu belirtmislerdir. Taskaya (2012)’nin arastirmasinda egitim alaninda
iletisimde en mithim pozisyonun 6gretmen olmasindan dolayi, 6gretmenlerin iletisim
becerilerinin arzu edilen noktada olmasi gerektigini savunmustur. Celik (2013) yapmis
oldugu arastirmada iletisimin anlamli derecede etkili oldugu, okul yoneticilerinin
Ogretmenler ile iyi iletisimde olmalari, 6gretmenlerin motivasyonlarini yiikselttigini
ayrica tlikenmigliklerinin de azaldigi sonucunun altin1 ¢izmistir.Burns ve digerleri
(1992)’nin yapmus olduklar1 ¢alismalarinda ebeveyinler ve O6gretmenler arasinda
kurulacak  olan  sistemli iletisimin  ehemmiyetinin ~ 6nemli  oldugunu
vurgulamislardir.Ozellikle, 6gretmen-veli-ydnetici ve oOgrenci isbirlikli olmal,
problem ¢ézmeye odakli, sosyal ortam ve etkinlikler diizenlenmeli ile kat1 kurallar
olmamali’y1 belirten maddelerin ¢ok az seviyede cevaplandirilmasi sonucu gosteriyor
ki, Ogretmenlerin bu alt temalar1 etkili bir okul Orgiiti yonetiminde pek cok
onemsemedikleri sonucunu ortaya koymustur.Argon, T., Kurt, A. & Yildirim, F.
(2014) arastirmalarinda okul yoneticilerinin kimi zaman kisilik giiclerini
kullandiklarini, zorlayici giice basvurmadiklarini, seyrek de olsa yasal giicii
kullandiklarin1  bildirmislerdir.Arastirmaya katilan ve goriislerini bildiren 17
yoneticinin etkili bir okul orgiitii yonetiminde olmasi gerekenlerin basinda takim
calismasi, insan kaynaklarini gelistirme ve bagliliktir alt temasini vurguladiklarindan,
bu dogrultuda 6gretenlerle ayn1 goriiste olduklar1 goriilmiistiir. Ayrica, performans
standartlarinin  devamliliginin  saglanmast ve okul yoOnetiminin etkililiginden
bahsetmislerdir. Ogretmenlerin hepsinden ayni performans gdstermeleri beklenemez.
Kisilerin becerileri, yaptiklari ige karst duyduklari ilgi ve uyumlari arasinda farkliliklar
meydana gelmektedir. Fakat performansin degerlendirilebilmesi i¢in bireyin beklenen
mesuliyet ve vazifelerinin daha 6nceden belirlenmis olmasi gerekmektedir (Aksit,
2006).

Ogretmen ve yoneticilere hizmet ici egitim ve yetistirme programlarinin
ogrencilerin akademik basarilarina etkisi ile ilgili 2 gorlisme sorusu yer almaktadir.
Bunlar sirastyla; “Ogretmenlerin ve yéneticilerin siirekli olarak (seminer- kurs)
yetistirme programlarina katilmalar: 6grencilerin akademik basarilarini olumlu
yonde etkiledigini diisiiniiyormusunuz?” ve“Ogrencilerin akademik basarilarin
artirma yontemleriyle ilgiliherhangi bir hizmet ici egitim aldimiz mi?” Eger bu
konuda egitim aldiysaniz bu egitimde akademik basariy1 artirma ile ilgili hangi

yontemler  iizerinde  duruldu?  Bu  konudaki  bilgilerinizi bizlerle
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paylasirmisiniz?”’sorularina 22 6gretmen ve 14 yoneticinin hizmet i¢i egitim aldigini,
10 6gretmen ve 2 yoneticinin hizmet i¢i egitim almadiginin cevabini vermislerdir.
Ogretmen ve yodneticilerin yarisindan ¢ogu hizmet igi egitim almalarmin olumlu
oldugu ancak hizmet i¢i egitim baslig1 altinda 2 alt bashk halinde yonetim
fonksiyonlarmi artirict hizmet i¢i egitim programlarina yoksa disindakilere mi
katildiklarinda ogretmenlerin ¢ogu yoneticilerin aksine ydnetim fonksiyonlarii
artirict hizmet i¢i egitimlerin disindakilere katildiklarini bildirmislerdir. Her iki
katilime1  goriislerine gore, hizmet i¢i egitimlere katilmanin gerekli oldugu
goriilmistiir. Altunoglu ve Atav’a (2005) gore de dgretmenlerin egitim ihtiyaglari
tespit edilmeli ve bu ihtiyaglar dogrultusunda hizmet i¢i egitim kurslarinin niteligi ve
sayis1 cogaltilmalidir. Buna ilaveten, 6gretmenlere yonelik diizenlenecek olan hizmet
ici egitimler ile tiniversiteler ortak hareket etmeli.Celikten ve dig., (2005)’ne gore
nitelikli bir 6gretmen olma o6zelligini tasiyabilmek icin Ogretmenlerin kisilik ve
mesleki gelisimlerini etkili bir sekilde gelistirmeleri ve siirekliligini saglamalari

gerektigini savunmustur.

“Ogretmen ve yoneticilere yonetilen okuldaki isboliimii ve orgiitsel
yapilanma kapsaminda yeterli ve etkili bir orgiit yapisinin kurulduguna
inaniyormusunuz. Bu kapsamda is bolimiiniin yeterince adil yapildigim
diisiiniityormusunuz” ile ilgili soru soruldugunda arastirmaya katilan katilimcilarin
okullardaki igbdliimiiniin yeterli oldugu kadar esit ve adil dagitildigina inandiklarini
bildirmislerdir. Basarili bir yoneticide bulunmasi gereken en 6nemli niteligin basinda
isinde esit ve adil davranmasidir. Bu saglandigi stirece okul igerisinde olusan yada
olusacak olan sorunlarin iizerinden rahatlikla gelinebilecegi, disiplinli ¢alisma
ortamlarina zemin hazirlanabilecegi, okul paydaslar1 arasindaki iletisimin daha giiglii
olmasmi olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Arastirmacilarla yapilan
goriisgmeler sonucunda  okullarda adil olmayan uygulamalarin  basinda
gorevlendirmeler, nobet saatleri, ders saatleri arasindaki farkliliklar ve yonetici-
Ogretmen arasindaki iliskiler olarak vurgulamislardir. Okullardaki is boliimiiniin esit
dagitilmasi ile ilgili temaya iliskin 0gretmen ve yoneticilerin goriisleri neticesinde
ulasilan sonuglar, ilgili alanyazin taramasi yapilmis ve tutarli oldugu goriilmiistiir.
Adalet faktoriiniin 6nemini vurgulayan Tan’a (2006) goére ders, 6diil ve sosyal
etkinliklerin dagitilmasinda okullarda adaletsiz bir yap1 var ise tiim okul paydaslarinin

performansini olumsuz etkilemektedir. Bir diger arastirma sonucunda, okul
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calisanlarinin idarenin almig olduklar1 kararlar1 adil bir sekilde aldiklarina ve
uyguladiklarina inandiklar1 takdirde, yoneticilere daha fazla giiven duyduklarini ve
orgiite sadakatin arttigi vurgulanmistir(Ozgan & Bozbayindir, 2011).Yerlikaya’ya
(2008) gore personelin is doyumu artisinin, Orgiitsel adalet algilarinin artmasi

sonucunda ortaya ¢ikmaktadir.

Katilimcilara “calismakta oldugunuz okulun vizyonu diisiiniildiigiinde,
egitimde kalite ve 6grenci basarisi acisindan siireklilik ve istikrara gereken onem
verilirmi? Sizce etkililik, kontrol ve islerin diizgiin yiiriimesi acisindan bu durum
ne derece onemlidir?” goriisme sorusu kendi i¢cinde 2 altsoru igermektedir.
Katilimcilarin 1. alt soruya “okul vizyonu dogrultusunda gerekli olan siireklilik ve
istikrar’a gereken 6nemin verilip verilmedigi” ile ilgili diisiinceleri incelendiginde hem
Ogretmenlerin hemde yoneticilerin bu soruya biiyiik oranda egitimde kalite ve 6grenci
basarist agisindan siireklilik ve istikrara gereken onemin verildigi sonucu ortaya
cikmistir. Diger taraftan 3 Ogretmen egitimde kalite ve 0grenci basaris1 agisindan
stireklilik ve istikrara gereken 6nem verilmez ifadesini cevaplarinda en az diizeyde
belirtmislerdir. Vizyon 6nemli bir kavramdir. Clinkii okulun vizyonu diisiiniildiiglinde
gelecekle ilgili tahminler vyiiriitmek degil, gelecekle ilgili kararlar almaktir.
Dolayistyla, vizyon okullarin iginde bulunduklari sartlar ile uzun siiregli hedefler
birbirleri ile birlestirilerek yapilmak istenen en uygun olanini yapma imkani yaratir.
Farkli aragtirmacilar tarafindan vizyon, kuruma iliskin hayal edilen gelecegi
planlayabilme (Ergetin, 2000); ileride neler gergeklestirmek istedigimizi temsil eden
ileriye ait bir betimleme (Ozevren, 2000) olarak tanimlanabilir. Bryson (2004) stratejik
yonetimin bir pargasi olan stratejik planlama bir kurumun amag ve hedeflerine nasil
varabilecegini belirler. Bu nedenle kurumu ileriye tasiyacak stratejilerin ortaya
konmasinda, kurumun vizyon, misyon ve degerleri ¢ok fazla Onem
tasimaktadir. Katilimcilara 2. Alt soru “sizce etkililik, kontrol ve islerin diizgiin
yiiriimesi acisindan bu durum ne derece onemlidir?” yonlendirildiginde,
katilimcilarin ilgili cevaplar incelendiginde biiyiik oranda etkililik, kontrol ve islerin

diizgiin yiirtimesi a¢isindan son derece 6nemli oldugu vurgulanmustir.

Ogretmen ve yoneticilere drgiitlemenin 6grencilerin akademik basarisina
etkisi ile ilgili soruya biiyiik bir cogunlukla dogru orgiitlemenin akademik basariy1

etkiledigini buna karsin, yalnizca 3 6gretmen dogru orgiitlemenin akademik basariyi
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etkilemedigini vurgulamiglardir. Bunlara ek olarak egitim paydaglar1 arasindaki
isbirliginin ve iletisimin de akademik basariy1 olumlu yonde etkiledigi sonucu ortaya
konulmustur. Somech ve Drach-Zahavy (2004) yapmis olduklar1 arastirmada orglitteki
biitiin ¢alisanlar arasinda saglanacak olan iligskinin alt yapisinda iyi bir iletisimin, iyi
bir iletisimin de alt yapisinda itimatin yatmakta oldugunu belirtmislerdir. Fournier
(2008) aragtirma sonucunda yetersiz saglanan iletisimin oOrgiit iginde belirsizliklere
hem yol agabilecegini hemde belirsizlikleri arttirabileceginden, ¢alisanlarin hislerinde
siiphe ve stresin cogalmasina sebepiyet gosterebilmektedir. Yeterli diizeyde iletisimin
saglanamamasi halinde, ¢alisanlarda tiikkenmislik, stres veya isten ayrilma durumlarina

neden olmaktadir.

“Okul yonetiminin 6grencilerin akademik basarilarini artirmaya yonelik
uygulamalar1 var mi1? Bu uygulamalarin 6grencilerin akademik basarilarini
yeterince etkiledigini diisiiniiyor musunuz?” ile ilgili soruya katilimcilar
cogunlukla evet cevabi verdiler. Bu durum 6gretmen ve yoneticilerin dgrencilerin
akademik basarilarini ne kadar énemsediklerini ortaya koymaktadir. Ozellikle ekstra
kurslarin hemen hemen her okulda diizenlenmesi ve sosyal etkinlik faaliyetlerinin
yapilmasi, katilimcilar tarafindan en ¢ok vurgulanan maddelerdi. Gokbayrak ve
Karisan’a (2017) gore sosyal etkinlik faaliyetlerine katilan 6grencilerin giinliik hayatta
karsilasabilecekleri sorunlarla farkina varabilmelerine, 6zellikle fen dersleri ile daha
kolay iligkilendirebilmelerini, teknolojiyi nasil daha etkin kullanabilmelerine yonelik
deneyim kazanmalarina yonelik Ogrenciler iizerinde olumlu etkiler yarattig
goriilmektedir.Ogrencilerin  akademik basarilarmin  saglanabilmesi igin soru
kamplarinin yapilmasi ve soru kitapgiklarinin hazirlanmasi maddelerine katilimin ¢ok
az oldugu gorilmiistir. Yoneticilerin ise soru kitapgiklarinin hazirlanmasinin

akademik basariy1 etkileyecegini diisiinmedikleri belirlenmistir.



BOLUM VI
SONUC VE ONERILER

Aragtirmanin nicel ve nitel boyutlarina ve bulgularina iliskin asagidaki

sonugclar elde edilmistir:

6.1. Sonuclar
Aragtirmanin bulgularina bagl olarak nicel ve nitel sonuglara asagida yer

verilmistir.

6.1.1. Nicel Bulgulara iliskin Sonuclar

1. Yoneticilerin okul 6rgiitii algilarinin iist diizeyde olduklar1 goriilmiistiir.

2. Yoneticilerin okul orgiitii alt test puanlarina dayali algilarinin iist diizeyde

oldugu sonucuna ulasilmistir.

3. Ogrencilerin akademik basarilar1 siif diizeylerine gore istatistiksel olarak

anlamli herhangi bir farklilik gostermemektedir.

4. Resmi ve Ozelkolejlerde egitimlerini siirdiiren grencilerin akademik basari
puanlar1 incelendiginde‘resmi kolejlerde’ egitim goren Og8rencilerin basari

puanlarinin ‘6zel kolej’ 6grencilerinden dahayiiksek oldugu saptanmustir.

5. Resmi ve Ozel 10.,11. ve 12. sinif kolej dgrencilerinin akademik basari
puanlari ortalamalari karsilastirildigindaResmi kolej 6grencilerinin akademik
basar1 puanlari arasinda anlamli bir farkin olmadigi ancak Ozel kolej 10. sinif
ogrencileri ile12. sinif 6grencilerinin akademik basar1 puanlar1 arasinda fark
oldugu tespit edilmistir. Ozel kolejlerdeki 12.sinif dgrencilerinin akademik

basar1 puanlar1 10. sinif 6grencilerininkinden daha yiiksekoldugu gortilmiistiir.

6. Ilgelere gore akademik basari puanlari karsilastirildiginda, Giizelyurt
ilcesinde arastirma kapsaminda egitimlerine devam eden 6grenci sayisinin 4
olmasindan dolayi, bu ilge arastirma dis1 tutulmustur. Bu nedenle, aragtirma
Girne, Lefkosa ve Gazimagusa ilgelerini igerdiginden Kruskall-Wallis testleri
kullanilmistir. Aragtirma Lefkosa ve Girne ilgelerinde egitim goren

ogrencilerin akademik basar1 puanlar1 arasinda farkin goriilmedigi ancak
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Gazimagusa il¢esindeki 6grencilerin akademik basar1 puanlarinin, Lefkosa ve

Girnedeki 6grencilerinkinden daha diisiik oldugu belirlenmistir.

7. Okullara gore ogrencilerin akademik basari puanlari
incelendiginde,Kruskall-Wallis test sonuglarina gére, D2 okulunun basari
puaninin Al, A2, A3, A5, Bl ve D1 okullarinkinden daha diisiik oldugu
gorilmektedir. Ayni sekilde, A4 ve D1 okullarinin her ikisininde A2, A3 ve
A5 okullarindan daha diisiik basar1 puanina sahip olduklar1 gézlemlenmistir.
Al okullunun basar1 puaninin A2 ve A3 okullarinkinden daha diisiiktiir. Son
olarak, C1 okulunda &grenci sayisisnin yetersiz olusundan (4 Ogrenci)

analizlere dahil edilmemistir.

8. Okul orgiitii dlgeginde yer alan 23 maddeye arastirmaya katilan her bir
ogretmenin cevaplari bulunmaktadir. 42 testi kullanilarak Likert degerlerinin
manidar farkliliklar1 bulunmustur. Buna gore, ‘calisanlarin yasal haklarini
korumalr’, maddesine katildiklari, ‘okulumuzu bir arada tutan bag, sadakat ve

karsilikli giivendir’ maddesine katilimin en az oldugu goriilmektedir.

9. Ogretmenlerin okul &rgiitii algilarinin akademik basari puanina etkisi
incelendiginde, yiiksek diizeyde algiya sahip olan Ogretmenlerin gorev
yaptiklar1 okullardaki 6grencilerin basar1 puanlarinin diisiik oldugu sonucuna

ulasilmistir.

10. Resmi ve Ozel kolej dgretmenlerinin okul 6rgiitii algilar1 arasinda fark
oldugu tespit etmek amaciyla aga¢ diyagrami kullanilmistir. Aga¢ diyagrami
sonuglarina gore, 6zel kolejlerde egitim veren Ogretmenlerin okul Orgiitii

algilarinin daha fazla oldugu goriilmektedir.

11. Etkili okul orgiitii yonetimi analizleri incelendiginde, etkili okul orgiitii
yonetimi algis1 diisiik ve yiisek olarak 2 alt gruba ayrildigini, ‘diisiik’ algiya
sahip 0gretmenlerin okullarinda egitimlerini siirdiirmekte olan Ogrencilerin
akademik basar1 puanlarinin yiiksek oldugu, bunun tam tersine yani ‘yiiksek’
algiya sahip olan 6gretmenlerin 6grencilerin akademik basarilarinin da diisiik

oldugu sonucuna ulasilmistir.
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12. Okul basarisi algisi yiiksek ve diisiik olarak 2 alt gruba ayrilmaktadir. Okul
yonetimi basarisi sonucuna gore, yiiksek okul yonetimi algisina sahip olan
Ogretmenlerin bulundugu okullardaki 6grencilerin basar1 puanlart yiiksek
olarak goriilmektedir. Okul yonetimi algist diisiik olanlar 6grencilerin basari

puanlar diisiik olarak goriilmektedir.

13. Olgme ve degerlendirme analiz sonuglariincelendiginde ‘yiiksek’ algiya
sahip 6gretmenlerin bulundugu okullardaki 6grencilerin basari puanlarinin
daha yiiksek oldugu ortaya ¢ikmistir.
6.1.2. Nitel Bulgulara lliskin Sonuclar

1. Ogretmen ve yodneticilerin egitimin alt yapisi ile ilgili diisiinceleri
incelendiginde hem Ogretmenlerin hem de yoneticilerin MEKB tarafindan
belirlenen miifredatlara uyumlu olarak dersleri yiiriittiikleri, belirlenen sinav
tarihleri ve akademik ¢izelgeleri takip ettikleri sonucu ortaya ¢ikmistir. MEKB
tarafindan okullarda yeterli diizeyde denetim ve kontrollerin yapildiginin
yanisira okullararasi igbirligi ve iliskilerinde oldukca yetersiz oldugu

belirlenmistir.

2. Etkili bir okul 6rgiitii yonetimi higbir gaye sarfetmeden, rasgele olusmaz.
Burada en biiyiik etkenlerin basinda okul miidiirleri gelmektedir. Onlara bir¢ok
gorev diismektedir. Ozellikle, karar verme siireci dnemlidir. Zira, verilen
kararin takip edilmesi, yerine ulasip ulagmadigi son derece onem tegkil
etmektedir. Okulun hedeflerini iyi tanimlamak, okulda paydaslar arasinda
saglikli bir okul ikliminin olusmasina imkan tanimak, takim caligmasina ve

yapici olmaya gayret etmek gerekmektedir.

3. Hizmet i¢i egitim ve yetistirme programlarinin, dgrencilerin akademik
basarisina etkisi incelendiginde akademik basariyr olumlu yonde etkiledigi
goriilmektedir. Ogretmen ve yoneticilerin aldiklar1 veya alacaklari hizmet ici
egitim programlarinin igeriginin 6nemli rol oynadigi sonucuna varilmistir.
Alman hizmet i¢i egitimin 6gretmen veya yoneticilerin branslariyla ilgili

olmasi, hem kendi alanlarindaki yenilikleri daha kolay takip edebilmelerini
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hemde aldiklar1 egitimi 6grencilerine daha nitelikli bir bicimde aktarmalarini

saglamaktadir.

4. Okullardaki is boliimiiniin ¢ogunlukla adil ve esit yapildig1 sonucuna
ulagilmistir. Bazi okullarda adil olmayan uygulamalarin 6gretmenleri olumsuz
etkiledigini, bunun da olumsuz etkilenen Ogretmenlerin performans
disiikliigiine, motivasyon eksikligine, moral bozukluguna ve zaman zaman

yoneticilere karsi gliven eksikligi duymalarina sebep olmaktadir.

5. Okul vizyonu dogrultusunda gerekli olan siireklilik ve istikrara gereken
onemin verildigi vurgulanmistir. Buna ilaveten etkililik, control, islerin diizgiin
yiirtimesi agisindan 6nemli oldugu vurgulanmistir. Goriismeler incelendiginde
katilimcilarin 6nemli bir kismi vizyon goriislerini ¢ok yakin ifadeler kullanarak
belirtmislerdir. Bir ¢ok katilimci okullarinda &grenim goren Ogrencilerin
yiiksek Ogrenimlerini 1yi iiniversitelerde egitimlerine devam edebilme sansi

yakaladiklarini bildirmislerdir.

6. Dogru orgiitlemenin dgrencilerin akademik basarisini etkiledigi sonucuna
ulagilmistir. Dogru orgiitleme okul paydaslar1 arasinda orgiitsel glivenin de
artmasma neden olmaktadir. Roxane (2004)’nin yapmis oldugu aragtirma
sonucunda oOrgiitsel glivenin, 6grenci basarisim olumlu yonde etkiledigini
bildirmistir. Ayrica okul paydaslari arasindaki iliskinin ve iletisimin de
ogrencilerin akademik basarilarini etkiledigi soylenmistir. Orgiitte alman
dogru kararlarin hem orgiit hemde ¢alisanlarigin etkili oldugu sdylenebilir.
Kisacasi, yoneticiler okul paydaslar ile iyi iliskiler ve iletisim igerisinde
olduklar1 siirece, dogru ve etkili karar alabilmelerini saglayacaktir. Bu da
yalnizca okul yoneticilerinin basarisini artirmaz, 6gretmenleri motive eder bu

dogrultuda da 6grencilerin basaris1 olumlu yonde etkilenir.

7. Okul yonetimi ekstra kurslar ve sosyal etkinlik faaliyetleri diizenleyerek
ogrencilerin akademik basarilarini saglamaya ¢alismaktadir. Okullarda sosyal
etkinliklerin artirtlmasi egitim-6gretimde daha sorgulayici ve duyarl kisilerin

yetistirilmesinisaglamaktadir. Diizenlenen ekstra kurslarda aranan sartlar en az
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5 ogrenci olmasidir ¢linkii bu kurslar ¢ok cilizi bir miktar karsiligi

diizenlenmektedir.

6.2.Oneriler

Arastirmanin bulgu ve sonuglarina bagl olarak belirlenen 6neriler nicel ve

nitel bulgulara yonelik olarak asagida verilmistir.

6.2.1. NicelBulgulara Yénelik Oneriler
1. Olgme ve degerlendirmelerin her zaman yapilmasi egitim kalitesine olumlu

bir doniit olarak yansiyacaktir.

2. Ozel okullarda IGCSE, AS ve A Level smiflarinda egitim veren

ogretmenlerin kidemini saglamak.

3. 10.smif dgrencilerinin akademik basarilarini arttirabilecek sosyal
etkinlikler ile 6grencilerin motivasyonlari arttirilarak derslere daha fazla

onem gostermeleri saglanmalidir.

4. Tiim okullarda 6gretmen ve yoneticilerinin egitimlerini teknoloji egitim-

Ogretim siirecinde daha fazla kullanmalarina tesvik edilmelidir.

5. Bu arastirmada yalnizca 10., 11., ve 12. Smiflarinda IGCSE, AS ve A Level
derslerini takip eden ogrencilerin akademik basar1 puanlari ile okul yonetimi
alg1 diizeyleri belirlenmistir. Bu ¢aligma farkli sinmif diizeylerine uygulanarak

KKTC de egitim goren farkli sinif 6grencilerine uygulanabilir.

6.2.2. NitelBulgulara iliskin Oneriler

1. Bu aragtirmanin sonucunda daha etkili bir egitim sisteminin yapisi i¢in
Ogretmen ve yoneticilerin goriisleri dogrultusunda onlarin beklentilerini
karsilamaya yardimci olacagi diislincesiyle asagida belirtilen bazi Oneriler

sunulmustur:
a. MEKB tarafindan egitim hedefleri tekrardan revize edilmeli.

b. Ogretiminin yapilmas: istenen alanlardaki eksikliklerin egitim arag
gereglerinden mi, laboratuvar eksiklerinden mi yoksa belirli alanlardaki ders

saatlerinin  yetersizliginden mikaynaklandigi oOnceden belirlenmeli ve
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eksikliklerin giderilmesine doniik ¢oziimler {iretilmelidir. Ayrica, bu
ihtiyaclarin yeni egitim ve dgretim yili baglamadan 6nce tedarik edilmesinin
olumlu sonuglar verecegi disiliniilmektedir. Ayrica, resmi ve 0Ozel okul
miifredatlar1 arasinda farklilik veya tutarsizliklar giderilmeli, biliyiik 6lgiide
farkliliklar var ise bunlarin 6nceden arastirilip diizeltilmesi yoluna gidilmis

olunmalidir.

2. Ogretmen-veli-yonetici-dgrenci iliskileri rastlantiya birakilmamali. Etkili
bir okul orgiitii yonetiminde okul paydaslarin siirekli iletisim icerisinde
olmalar1 gerekmektedir. Toplantilar haftalik, aylik diizenlenebilir. Sosyal

etkinliklerin her okulda diizenlenmesine gayret edilmeli.

3. MEKB hizmet i¢i egitimleri her okulun ihtiyaglar1 dogrultusunda tespit edip
diizenlemeli. Gerekirse ada genelindeki {iniversitelerden de hizmet i¢i egitim

programlari ile ilgili calismalarda bulunmalarini talep etmeli.

4. Okullardaki is boliimiiniin yeniden gozden gecirilip en azindan nobet
saatleri konusunda fazla ders yiikii olan 6gretmenler degil az ders yiikii olan

Ogretmenler tarafindan ndbet tutulmasi saglanabilir.

5. Her okulger¢ek anlamda vizyon ve misyona sahip olmali ve bunu

uygulayabilmeli.

6. Orgiitlemenin yalmizca okul igerisinde bireysel olarak degil, okullar

arasinda da yapilmasina gayret edilmeli.

7. Okul yonetimi Ogrencilerin akademik bagarilarini arttirma konusunda
yalnizca ekstra kurslar yada sosyal etkinlikler diizenleyerek degil, okullararasi

deneyler yada isbirlikli ¢caligmalar diizenleyerek de arttirabilmeli.

8. Bu aragtirmanin sonucunda 6zel kolejlerde egitim veren 6gretmenlerin
istatminsizliklerinin, 6grencilerin akademik basarilarini etkiledigi
goriilmiistiir. Bu yiizden Ozel kolejlerde calisanlarin istatminlerini nasil

yiikseltilebilecegi ile ilgili ileriye doniik caligmalar yapilmalidir.
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6.3. Ileriki Arastirmalara Yonelik Oneriler

1. KKTC MEKB tarafindan resmi kolejlerde egitim veren 6gretmenlerin performans

standartlarinin nasil degerlendirildigi ile ilgili 6nerilerin yer almasi.

2. Resmi ve kolej okullar1 disindaki tiim liselerde benzer konunun arastirilmasi, alana

katk1 saglayabilecegi diistiniilmektedir.

3. Giizelyurt TMK 6grencilerinin kendi ilgelerinde egitimlerine kolej boliimlerinde

stirdiirebilmeleri i¢in degerlendirmelerin yapilmasi.

6.4. MEB Déniik Oneriler
1. MEKB tarafindan yoneticilere doniik olarak yonetim fonksiyonlar1 ve orglitleme

konusunda kurslar dizenlenmeli.
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EK 1 : KKTC MEKB’na Bagli Resmi Okullarin Listesi, Ogrenci ve Sube Sayilimlar

ORTAOKUL B4l

O AD T Z
1 |Atleks Sanverler Ortaokulu 5 74 75 149 5
2 |Bayraktar Tirk Maarif Koleji 7 126 121 247 8
3 |Bayraktar Ortaokulu 6 87 84 171 5
4 |Demokrasi Ortaokulu 4 49 41 90 3
5 |[Sht. Hiiseyin Ruso Ortaokulu 7 1 b 73 184 8
6 |Degirmenlik Lisesi 4 74 52 126 4
7 |LAGSL 3 5 7 12 !
8 |Tark Maarif Koleji 5 76 73 149 5
9 |Hala Sultan ilahiyat Koleji 4 68 61 129 4

A TOPLA i 670 8 i
1 |Canbulat Ozgiriik Ortaokulu 8 124 125 249 7
2 |Canakkale Ortackulu 7 128 101 229 74
3 |$ht. Zeka Corba Ortaokulu 2 11 26 37 2
4 |G/magusa Tiirk Maarif Koleji 4 51 48 99 3
5 |Polatpaga Lisesi 5 64 73 137 5
6 |Cumhuriyet Lisesi 2 26 22 48 2
A A A TOPLA 8 404 9 99 6
1 |Esentepe Ortaokulu 1 10 10 20 1
2 | Oguz Veli Ortackulu 8 145 113 258 8
3 |Lapta Yavuzlar Lisesi 6 101 71 172 4
4 |Anafartalar Lisesi 3 55 44 99 3
5 |19 Mayis Tiirk Maarif Koleji 4 56 47 103 3
1 |Sht. Turgut Ortackulu 7 98 95 193 7
2 | G/yurt Tiirk Maarif Koleji 3 38 39 77 2
OLA § b 4 0
1 |Lefke Gazi Lisesi 3 36 23 59 3
OPLA 6 .

1 |Dipkarpaz Recep Tayyip Erdogan O. 1 9 15 24 1
2 |Mehmetgik Ortaokulu 3 34 16 50 2
3 |Bekirpaga Lisesi 6 101 78 179 5
4 | Erenkdy Lisesi 4 48 42 90 4

ISKELE TOPLAM

ORTAOKULLAR GENEL TOPLAM

14
120

192

1805

151

1575

343 12

3380 112
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RENCIi VE SUBE SAYILAMALARI
90 62 152 5 82 88 170 15 246 225
127 112 239 8 133 110 243 23 386 343
63 61 124 5 78 65 143 16 228 210
37 40 77 4 48 50 98 14 134 131
108 94 202 6 82 84 166 2. 301 251
59 58 117 4 75 46 121 12 208 156
4 7 1 1 3 10 13 3 12 23
69 69 138 5 78 83 161 15 223 225
51 72 123 4 58 63 121 12 177 196
608 8 4 b 99 b 28 60
101 95 196 8 103 120 223 23 328 340
120 120 240 7 131 122 253 21 379 343
16 29 45 2 19 15 34 6 46 70
54 29 83 4 46 56 102 11 151 133
66 62 128 5 68 59 127 15 198 194
36 25 61 2 39 20 59 6 101 67
.. b 8 406 S 98 3 0
14 16 30 1 15 12 27 3 39 38
142 121 263 8 122 101 223 24 409 335
56 55 111 5 98 69 167 15 255 195
49 35 84 3 60 44 104 9 164 123
41 36 77 3 37 47 84 10 134 130
D $ O 1 b0 0 DO 8
86 96 182 7 95 63 158 21 279 254
19 40 59 2 30 29 59 7 87 108
1 b 9 9 o b b
40 27 67 2 34 17 51 8 110 67
40 D 5 U b
7 9 16 1 9 5 14 3 25 29
26 18 44 3 27 24 51 8 87 58
63 72 135 5 70 61 131 16 234 211
67 49 116 4 54 45 99 12 169 136

434
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265

552
364
35

373

668
722
116

392
168

744
450
287
264

533
195

177

145
445
305
949
9701




248

LisE OERENCI VE SUBE SAYILAMALARI

1 _|Degirmenlik Lisesi 21200 136 56 | 2 |13 |19 | 32 | 2. | 8 | 17
2 |LAGSL 1 |10 | 15 gl il g | B2 200l 20| S125NE2 ]
3 | Tiirk Maarif Kole] 6 | 72| 78 | 150 | 6 |67 [87 |154 | 6 | 69 | 84
4 |Lefkosa Tiirk Lisesi 9 (121|141 | 262 | 6 | 96 | 104|200 | 6 104
5 |20 Temmuz Fen Lisesi 5 |68 | 72 |140| 3 |38 |55)| 93 | 5 |53 | 58
6 |Biilent Ecevit Anadolu Lisesi 6 |63 | 99 | 162 | 6 |70 |93 |163 | 6 |79 | 79
7 |Hala Sultan ilahiyat Koleji 7 |89 |120 | 209 | 7 | 79 {99 | 178 | 5 66 | 75
1 'magusa Tiirk Maarif Koleji 5 |49 | 48 97 5 |43 |45 | 88 4 |27 | 49
2 |Polatpasa Lisesi 4 |37 41 281 31| 1'30!| 221571 '5° F3LN{Nan
3 |Cumhuriyet Lisesi 2°94:16 |1 116 0 WPl T T (0 T s T
4 |Namik Kemal Lisesi 9 |115| 142 | 257 | 8 [100{131[231 | 8 |74 110
1 |Lapta Yavuzlar Lisesi 5 | S0 70 120 | 3 | 25 |36 | 61 3- }12501126
2 |Anafartalar Lisesi 6 |76 | 72 | 148 | 5 |58 [70 |128 | 5 |38 | 52
3 |19 1s Tiirk Maarif Koleji 2 |29 29 58 3 12125 | 46 3 2200027
OP A 6 0 8 0
1 urt Tiirk Maarif Koleji 3 120 30 50 2110 |21 ] 31 3 JE1SN22
2 |Kurtulus Lisesi 31535 40 75 3 |25 |40 | 65 3 |28 | 40
R OPLA 6 0 o 96 b 40
1 |Lefke Gazi Lisesi 0 4 | 12 16 28 4 |18 | 16 | 34 Ul e at
OPLA 4 b 8 8 b 4
Bekirpasa Lisesi 5 |58 | 58 {116 (4 [35]|43]78 | 5 {3854
Sy Li 3 3
ISKELE TOPLAM 8 93 95 188 7 69 [[87 156 (8 64

LISELER GENEL TOPLAM 87 975 1160 2135 76 782/(975 1757 80 727 935
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25 2 |15 23| 38 8 56 95 151
33 1 |18 |12 | 30 5 48 60 | 108
153 | 6 |60 | 74 | 134 |24 | 268 323 | 591
100 | 7 |110|95 | 205 |28 | 413 | 444 857
111 | 5 |42 |72 | 124 |18 | 201 | 257 458
158 | 6 |68 |88 | 156 |24 | 280 359 | 639
141 | 5 |36 |89 | 125 |24 | 270 [ 383 653
O 49 80 & 9 4
76 5 |31|46| 72 |19 | 150 | 188 338
76 4 |34 |46 | 80 |16 | 132 | 159 | 291
24 [ 2 ]9 ]|13| 22 8 48 50 98
184 | 8 |99 |116| 215 |33 | 388 [ 499 | 887
b0 9 94 D 8 896 614
51 3 (30|40 | 70 [14 ] 130 | 172 | 302
90 5 |44 | 63| 107 |21 | 216 | 257 | 473
49 4 |22 (22| 44 |12 | 94 103 | 197
0 96 ‘ 40 ;
34 3 |19]22] 41 |11 ] 61 95 156

68 5 2260 | 82 |14 | 110 180 | 290
37 4 |15 |21 36 16 | 67 68 135

92 4 |26 47| 73 18 | 157 | 202 | 359
12

162 7 54 {89 143 lso 280 369 649
1662 82 728 991 1719 §32§ 3212 4061 7273
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EK-2 TASLAK OLCEK SORULARI
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1.0rgiit icinde takim galismasina 6nem veririm.

2 .Orgit ici boliimlerde yapmam gerekeni yerine getiririm.

3 .Mesleki bilgilerimi meslektaglarimla paylagirim.

4 Yapilan elestirileri dikkate alirim.

5.Gozlem yapar, kendimi gelistiririm.

6.0rgltteki bransimla ilgili galismalari izlerim.

7.Gorev yaptigim egitim kurumunda bagari igin meslektaglarimla isbirligi yaparim.

8.Bireysel arastirma yaparak kendimi gelistiririm.

9. Egitimin kalitesi igin risk alinm.

10.Kurslara gider kendimi gelistiririm.

11.Teknolojiyi, mesleki olarak etkin kullanirim.

1.2.0rgiitteki meslektaslarimdan yarartanir, bildigimi paylaginm.

13.Gorevim igin katilimer olurum.

14.Gorevimde sorumluluk almaktan kaginmam.

15.Gorevimi yaparken sistemli calisma planim yoktur.

16.Yenilige ve degisime ayak uydurmaya calisirnm.

17.Meslektaslarimla sikca goriis alisverisi yaparim.

18.Kurum amaglari icin ¢aba gdsteririm.

19.08renme firsatini degerlendiririm.

20.Gorevimi yaparken kuskularimi sdylemem beni zora sokmaktadir.

Z1.Egitim kurumundaki problemler ve bunlarin ¢dziimlerini 6nceden kestirmek zordur.

22.Kaynak eksikligi calismalarimi etkilemektedir.

23 Kendimi gelistirme ¢abalarimin édiillendirilmemesi motivasyonumu azaitir.

24.Giinllik islerim gorevimi yapmaya engel olur.

25.Problemierimiz kendi uygulamalarimizdan kaynaklanmaktadir.

26.Egitim kurumunda ¢aliganlar egitim ile ilgili risk almaz.

27.Yapilan hatalardan ders alinir.

28.Calistigim kurumda, sorunlar gérmezden gelinmez, ¢éziimii icin herkesin katkist istenir.

29.Yoneticiler ve 6gretmenler mukemmeli aramaya caligir.

30).Egitim kurumlarindan kaynaklanan aksakliklar 8grenme siirecine engel olur.

31.0gretmenler ve 6grenciler arasinda giiclii ve bagarili bir iletigim vardir.

32.0gretmenler okul programinda yeterince bilgi sahibidir.

23.Ogretmenler branglarinda yeterli bilgiye sahiptir.

34.0gretmenler 6grencilerin seviyesi ile uyumlu dersler anlatirlar.

35.Ogretmenler 8grencileri derse motive edip baglamaya galisir.

35.0gretmenler derslerde giincel olaylara baglant: kurar.

37.0gretmenler derslerde basari etkisi icin arac gereclere de agirlik verirler.

38.0gretmenler iletisim ve alg icin teknolojiyi kullanir.

39.0gretmenler egitimdeki yenilikleri ve gelismeleri takip ederler.

40.Ggretmenler 6grencileri bilgilendirir.
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41.0gretmenler derslerini 6gretmede isteklidir.

[Katllmlyorum
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’Kararsnznm

42.Ogretmenler derse zamaninda girer.

43.0gretmenler ders saatini planh kullanir.

44.0gretmenler bagari ve motivasyon igin sinif igi disipline 6nem verir.

45.Egitimde mifredat sinava odakli olarak hazirlanir.

46.0kulda basari seviyesini artirmak igin projeye bagh 6gretime olanak taninir.

47.0kulda miifredat egitimdeki yeniliklere gore giincellenir.

48.Egitimde motivasyon icin 6diillendirme uygulanir.

49.0kuldaki ders programlari 6grencinin basanisini arttirmak igin hazirlanir.

50.0kullarda 6grenciler igin sportif ve kiiltuirel faaliyetler yeterlidir.

51.0Okullarda 6grencileri sportif ve kiilturel faaliyetlere yonlendirmek gerekir.

52.0kulumuzda verilen yabanci egitim uluslararasi yabanci dil sinavlarinda basarisi yiiksektir.

53.0kulumuzda uygulanan ara ve dénem sonu sinavlarda 6grenci basarisi yiiksektir.

54.0kulumuz uluslararasi sinavlarda (IGCSE-GCE veya 0SS ) basarisi yiiksektir.

55.0kul idarecileri egitim-6gretim faaliyetlerinin takipgisidir.

56.0kul idarecileri veliler ile iyi bir iletisim icerisindedir.

57.0kul idarecileri 6gretmenler ile iyi bir iletisim igerisindedir.

58.0kul idarecileri yoneticilik bilgi-becerisi yoniinden yeterlidir.

IAAAAAAAAAAAAAAAAA

59.0kul sinavlarinda verilen siire yeterlidir.

| 60.Sinav kagitlari 6grencinin okuma-anlamasinda problem yaratmayacak sekilde hazirlanir.
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' 61.0grencilerin genel kiiltiirlerini gelistirici faaliyetler (kitap tanitimlari, seminer, konferans vb)
veterlidir.

62.0kulda dgrencilere sunulan kiiltiirel faaliyetlerin (sergi, yarisma, siir dinletisi vb) cesidi yeterlidir.

63.Ders sorumlusunun ders anlatmaya istekli olmasi, 6grenciyi pozitif etkiler.

64.Dersteki sicak bir 6grenme atmosferi 6grencinin basarisini artirir.

65.Derslere iliskin yenilikleri 6grenmek isterim.

66.0grendikce 6grenme istegim artar.

67.Ibirlikli 6grenme (kubasik 6grenme) ile motivasyonum artar.

68.Takim g¢alismasina bireysel ¢aligmalardan daha fazla 6nem veririm.

69.Gorevimde egitimle ilgili olarak sorumluluk almaktan kaginmam.

70.Sorumlu oldugum ve gorev yaptigim kurumun amaglarina ulasabilmesi icin ¢aba gosteririm.

71.Etkili bir 6rgiit yonetimi, yonetim sureglerini etkili olarak uygulayabilmeli.

72.Y6netim oOrgit ile yaklagimlan bilmeli.

73.Yonetim egitim ile ilgili birgilere hakim olmals.

74.Etkili bir orgit iletisim araglarini iyi kullanabilmeli.

75.Etkili bir rgiit ydnetimi degisime karsi direcleri azaltmali.

76.Etkili bir orgit yonetimi igbirlikli calismalara 6nem vermeli.

77.Etkili bir 6rgut yonetimi calismalarda plan ve program yapmall.

78.Etkili bir 6rgiit yonetimi farkh goriiglere agik olmali.

79.Etkili bir 6rglit yonetimi kisilerarasi catismalarin ¢goziimlenmesine rehberlik etmeli.

80.Etkili bir 6rgit yonetimi calisanlarini motive etmeli.

[JSUS NG JUNNGY GUNIGY (UG (NG (UG U Uy, UGG U SUI S S S SR S Sy pny y

Bl el el e e el S G PRIPRIS SN CRIP P SEDP N A SN AR N SO N

e il el e R el e T T i S S PR P I P P P gy Sy
S e Sy R AR R SO R A AU N R S R AP N N NI N

el e el e e el e R el el e e e N T o T L T S P PR P P
S N N D NP ) N (N N Ry A N S NS NP N NSl Ny N N

el el e el e R e e el el el e T e T T e P i P P P

e el el el el ) ES A SRS N N (N R S N N AN N R )

i el e el e N e e N e el e e e e R e N e Y
(U NP NP (S ) NP NP N N R N N N N N R R R R N




252

S 250 £
g :
£ =
IH e
o || E|5| ¢
Z|lz|8|8|¢
£ls|8/5]|8
£/ 2|8 &8
81.Yoneticiler ¢alisantarin yasal haklarini korumali. 3l B ) b)) EC)
82.Yéneticiler degisim icin vizyon olusturmali ve stratejilerini belirlemelidir. CRLE ¥ FE)A40) L)
83.Yoneticiler yeni diisiincelere agik olmalidir. Ul 1ot ) ()
84 Yoneticiler yeni fikirlerin ortaya ¢ikarigmasina zemin hazirlamali. (L) ey ey 1)
85.Yoneticiler ortaya ¢ikan yeni durumlarla ilgili bilgilendirme toplantilar yapmali. CYLe) 1Oy 16 1e)
86.0rgiit yeni diisiince ve davranislara nem vermeli. G LY B R
87.0rgiit calisanlarin problemlerine ¢6ziim bulabilmeli. () LOY1O)Y () 1)
88.Yéneticilerin adil olmasini saglayabilmeli. OO0
89.0rgiit yoneticilerin ve calisanlarin ¢ikartarini korumal. ()Y 1) 1) ()
90.Calisanlarla ydneticilerin arasindaki iletisimin yeterli olmasi basariy: etkiler. ()Y 1) L) 1)
91.8gretmenleri bilimsel etkinliklere katilmaya tesvik etmek bagariyi arttirir. CYLO) () [C) ()
92.0gretmenlerin ve yoneticilerin siirekli olarak (seminer- kurs)
yetistirme programlarina kattimalari 6grencilerinin basarilarini etkilemektedir. CECY IO I 10D
93.Basariy! arttirmadaki en biyiik etkenlerin takim galismasi,
insan kaynaklarini gelistirme ve baghtik olarak tanimianabilir. OO O 1) 1€)
94.0rgiitlenmenin gereksiz oldugunu diisiiniyorum. (YO Q) [E) 1)
95.0rgiitlenmenin amaci belirli performans standartlarinin devamhiligini saglamak. OO OO0
96.0rgiitlenme sayesinde igler daha zevkli halde yapilir ve sonuglar daha basaril olur. C3oRC Ve ) By (i)
97.0kultar genis aile gibi yerlerdir ve kisiler bir¢ok seylerini burada paylasirlar. C) ECY LE) LC)Y 1)
98.0kulumuzu bir arada tutan bag; sadakat ve karsihkli glivendir.
Buda okula baghligin gittikce artmasini saglar. (RERI N NS
99.0kufumuz stireklilik ve 1stikrara 6nem verir. Etkililik, kontrol ve
islerin diizgiin yiiriimesi &nemlidir. OO Oy 0
100.0kulumuz bagany: etkililik olarak tanimlar. Glvenilir hizmet,
yolunda giden bir program ve okulun zarara ugramamasi kritik noktalardir. CY ) ey (o) ()
101.okullarda érgiitlemelerin amaci yenilik¢i dusiince tegvik edilerek,
veni fikirler ortaya gikarilir. ) ECY ECTLUEIED
102.0rgilitlenme sayesinde okuliar, bilgi tiretmeye ve gelistirmeye
yonelik sistemli bir bigimde caba harcanmaktadir. () () 10)
103.okulumuzda, yeni ortaya ¢ikan durumlar Ia ilgili yonlendirme yapilir. () {)!()
104.Yapilacak isler siirekli olarak, orglit tiyelerinin birbirleriyle
olan iliskilerine gére yeniden ayarlanir . [ORIORISNIONIN!
105.Ayrintifi ve dar gorev tanimlari yerine is genisletmesine dayanir. CYLEE) 1O 1)
106.Uzmanlasmadan ¢ok yapilacak isin organizasyon amaglarina gére siirekli degismesi esastir. () 1) [CY 1) [Q)
107.0Orgiit liyeleri arasindaki iletisim emir-komuta haberlesmesinden ¢ok, danisma niteligindedir. ClCY LCE L6
108.0rgiit Gyeleri arasindaki iligkiler, ast-ist iligkisi seklindeki gibi dikey iliskilerdir. () 1) Q) 16D [()
109.Yalnizca yasal gercevede yapmam gereken gérevi yerine getiririm. ) LY 10) () ()
110.Bildiklerimi diger meslektaslarimla paylagmaktan hoglantrim. CLierierle)le)
111.Gérev yaptigimiz kurumun basarisi meslektaglarimiz arasindaki is birligine dayanmaktadir. () LC) [O) () [()
112.Diger meslektaslarimdan yararlanmaya ve bildigimi paylasmaya ¢aligirim. (L) 0D
113.Yenilige ve degisime ayak uydurmaya galisirim. CF IR 0)
114.Gérevimi yaparken islerin yirttilmesi konusundaki kugkularim dile
getirmemin beni zayif ve yetersiz géstereceginden korkuyorum. (YL L) 1)
115.Egitim kurumlarinda problemler ve ¢éziimleri 6nceden kestirilememektedir. (Y1) 1) 10) ()
116.Yapilan hatalar anlayisla karsilanir ve hatalardan ders alinir. e ) 1 0) )
117.Gérev yaptigim kurumlarda sorunlar gérmezden gelinmez, sorunlarin ¢ziimi igin herkesin katkist istenir. | () | () | (") [() [()
118.Ydnetici ve 6gretmenler kendilerini miikemmel olarak gérmezler ama miikemmeli aramaya cahgirlar. CRCE Y LEYAC )
119, Kaynaklarin kotii kullaniimasi egitim kurumlarinda 6grenme siirecine engel olur. CYLIE) 1) e L)
120.Ders sirasinda ele alinan problemleri ¢6zmekten zevk alirim. Gy YY)
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EK 3:50 Maddelik Anket Formu (Okul Orgiitii Olgegi)

ANKET FORMU

Degerli okul 6gretmenleri ve yoneticileri,

Bu calisma Yakin Dogu Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Egitim Yonetimi Ekonomisi ve
Planlamasi Anabilim Dali Doktora programinda yiiritiilen bir tez ¢calismasidir. Bu anket biitiin resmi
ve dzel kolejlerin kolej programi yiriitiilen 10., 11. ve 12. siniflarin 6gretmen ve ydneticilerine
uygulanacaktir. “Ogretmen ve yénetici goriislerine gére okullarin érgiitleme diizeylerinin kolej
ogrencilerinin akademik basarisina etkisi” konulu bu ¢alismada anketdeki maddelerde yer alan
gorislere ne dlgiide katildiginizi veya katilmadiginizi sag tarafta bulunan siitunda yanit olarak verilen
bes gorusten birini isaretleyerek (ilgili yere X isaretini yazarak) belirtiniz. Segenekler “tamamen
katiliyorum”, “katiliyorum”, “kismen katiliyorum”, “katilmryorum”, “kesinlikle katiimiyorum” seklinde
verilmistir. Liitfen her maddede duygu ve diisiincelerinizi en iyi ifade ettigini disinduginiiz,
kendinize en uygun segenegi isaretleyiniz. Aragtirmaya gosterdiginiz katki igin tesekkirlerimi
sunarim.

Uzm. Fatma KOPRULU

Yakin Dogu Universitesi ' Posta Adresi

Doktora Ogrencisi | Ingilizee Hazirlik Okulu /
Yakin Dogu Universitesi - Lefkosa
Tel: +90392 22 36464 -5390

| e-posta: fatma koprulu@neu.edu.tr

1.DEMOGRAFIK OZELLIKLER

1. Calistigimz okul:

2. Okuldaki géreviniz: (a) Ogretmen (b) Yonetici



2. 3GRETMENLER VE YONETICILER ICIN OKUL ORGUTU OLCEGI

uygulayabilmeli.

E
£
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g z
2| 8|3
g3 £ 2 =l s
D A -] E iz
No E % = g =] &
ETKILi BiR OKUL ORGUTU YONETIMI [SI4 < b M
1 Yénetim siireglerini etkili olarak i

2. Okullarda érgitlemenin amaci
dogrultusunda yenilikgi diislinceleri
tesvik etmeli ve yeni fikirler ortaya
¢ikarmalidir.

3. Okullarda bilgi Gretmeye ve
gelistirmeye yonelik sistemli bir
bigimde gaba harcamaktadir.

4. iletisim araglarini iyi kullanabilmeli.

5. Degisime karsi direngleri azaltmal.

6. isbirlikli calismalara onem vermeli.

A Calismalarda plan ve program yapmal.

8. Farkli gdriislere agik olmali.
9. Kisilerarasi gatigmalarin
coziimlenmesine rehberlik etmeli.

10. Calisanlarini motive etmeli.

11. Calisanlarin yasal haklarini korumali.

12. Degisim icin vizyon olusturmah ve

stratejilerini belirlemeli.

13. Yeni disiincelere agik olmal.

14. Yeni fikirlerin ortaya ¢ikariimasina

zemin hazirlamah.

15. Ortaya ¢ikan yeni durumlarla ilgili

bilgilendirme toplantilari yapilmal.

16. Takim calismasina dnem verir.

17. Yenilige ve degisime ayak uydurmaya

galisir.

18. Yapilacak isler siirekli olarak, okul drgiiti

tiyelerinin birbiriyle olan iligkilerine gore

254



255

yeniden ayarlar.

19,

Yapilan hatalari anlayisla karsilar ve
hatalardan ders alir.

20.

Yonetici ve 6gretmenlerin kendilerini
miitkemmel olarak gdrmezler ama
mitkemmeli aramaya ¢alisirlar.

Madde

No

MiLLi EGiTiM BAKANLIGI

Tamamen

Katiliyorum

Katiiyorum

Kismen Katiliyorum

Katilmivorum

Kesinlike Katilmiyorum

21

Okullarinda 6rgit Gyeleri arasindaki
iletisim emir-komuta
haberlesmesinden ¢ok, danisma
niteligindedir.

22.

Okullarinda egitim kurumlarindan
kaynaklanan aksakliklar 6grenme
siirecine engel olur .

23.

Egitim kurumlarinda yapian hatalardan
ders alinir.

24,

Egitim kurumlarinda ¢alisaniar egitim
ile ilgili risk almaz.

25.

Egitim kurumlarinda problemler ve
¢bzumleri dnceden
kestirilememektedir.

26.

Kaynaklarinin kéti kullaniimasi egitim
kurumlarinda 6§renme siirecine engel
olur.

Madde

No

OKUL BASARISI

Tamamen

Katihyorum

Katiliyorum

Kismen Katiiyorum

Katilmivorum

Kesinlike Katilmiyorum

27.

Okulumuzda uygulanan ara ve donem
sonu sinavlarda 6grenci basaris
yuksektir.

28.

Okulumuzun uluslararasi sinavlarda
(IGCSE-GCE ve IELTS ) basarisi
yiiksektir.

29.

Okulumuz okullar arasinda yapilan
sportif yarismalarda basarihdir.




30.

Okulumuzun uluslararasi yabanci dil
sinavlarinda (IELTS- TOEFL) bagarisi
yuksektir.

31

Okulumuzun ogrencilerinin
tiniversiteye yerlegtiriime orani
yuksektir.

32,

Okulumuz okullar arasi yapilan
akademik yarismalarda (bilgi, proje vb
Ybagarihdir.

33.

Okulumuzda &grencilere sunulan
kiiltiirel faaliyetlerin (sergi, yarisma, siir
dinletisi vb) cesidi yeterlidir.

34.

Okulumuz basariyi etkililik olarak
tanimlar. Gavenilir hizmet, yolunda
giden bir program ve okulun zarara
ugramamasi kritik noktalardir.

35.

Okulumuzda, yeni ortaya ¢ikan
durumlarla ilgili yénlendirme yapilir.

36.

Okulumuz streklilik ve istikrara dnem
verir. Etkililik, kontrol ve iglerin diizglin
yiiriimesi 6nemlidir.

37

Okullar arasi drgiitlemenin gereksiz
oldugunu dustniyorum.

38.

Okulumuzu bir arada tutan bag;
sadakat ve kargihkli giivendir.

39.

Okul yoneticileri egitim-6gretim
faaliyetlerinin takipgisidir.

40.

Okul yoneticileri veliler ile iyi iletisim
icerisindedir.

41.

Okul yéneticileri 6gretmenler ile iyi bir
iletisim igerisindedir.

42.

Okul yoneticileri yoneticilik bilgi-
becerisi ydniinden yeterlidir.

43.

Ogrencilerin genel kiltiirlerini gelistirici
faaliyetler (kitap tanitimlari, seminer,
konferans vb) yeterlidir.

No

Madde

OLCME VE DEGERLENDIRME

Tamamen

Katiliyorum

Katihyorum

Kismen Katihiyorum

Katilmivorum

Kesinlike Katilmiyorum

44,

Okul sinavlar1 (ara sinav- final) islenen
miifredata uygun olarak hazirlanur.

45.

Okul sinavlari 6nceden 6grencilere
bildiren tarihlerde yapilir.
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46. Okul sinavlarinda verilen siire
yeterlidir.

47. Okul sinav sonuglar1 zamaninda
dgrencilere duyrulur.

48. Oprenciler yapilan degerlendirme
sonunda sinav kagitlarini gorebilirler.

49. Okul sinavlarina herhangi bir hastalik
veya baska gegerli bir neden ile
katilamayan dgrencilere telafi smavi
yapilir.

50. Sinav sorular 6grencilerin seviyelerine

uygun bir bigimde hazirlanir.
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EK 4 : 45 Maddelik Anket Formu (Okul Orgiitii Olgegi)

ANKET FORMU
Degerli okul 6gretmenleri ve yoneticileri,

Bu calisma Yakin Dogu Universitesi Egitim Bilimleri Enstitlisii Egitim Yonetimi Ekonomisi ve
Planlamasi Anabilim Dali Doktora programinda yiriitiilen bir tez ¢calismasidir. Bu anket
bitiin resmi ve 6zelkolejlerin kolej programi yiiritiilen 10., 11. Ve 12. siniflanin 6gretmen ve
yoneticilerine uygulanacaktir. “Ogretmen ve ynetici gériislerine gére okullarin érgiitleme
diizeylerinin kolej 6grencilerinin akademik basarisina etkisi” konulu bu ¢alismada anketdeki
maddelerde yer alan gorislere ne dlgiide katildiginizi veya katilmadiginizi sag tarafta
bulunan siitunda yanit olarak verilen bes goristen birini isaretleyerek (ilgili yere X isaretini
yazarak) belirtiniz. Secenekler “tamamen katiliyorum”, “katiliyorum”, “kismen katiliyorum”,
“katilmiyorum”, “kesinlikle katilmiyorum” seklinde verilmistir. Litfen her maddede duygu
ve diistincelerinizi en iyi ifade ettigini disindiigiiniiz, kendinize en uygun se¢enegi
isaretleyiniz. Arastirmaya gosterdiginiz katki icin tesekkirlerimi sunarim.

Uzm. Fatma KOPRULU

DoktoraQgrencisi

1.DEMOGRAFIK OZELLIKLER

1. Caligtiginiz okul:

2. Okuldaki goreviniz: (a) Ogretmen (b) Yonetici
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¢o6zimlenmesine rehberlik etmeli.

E
£ £
- s
Madde g g 3 = 3 z
g | = b = f
No = & g | 2
8| ¥ g |2 T
.. . .. e e e . . k<] x .
ETKILI BIR OKUL ORGUTU YONETIMI v, §
1. Yonetim sureglerini etkili olarak
uygulayabilmeli.
2. Okullarda 6rglitlemenin amaci
dogrultusunda yenilikgi diisiinceleri
tesvik etmeli ve yeni fikirler ortaya
citkarmalidir.
3. isbirlikli calismalara dnem vermeli.
4, Calismalarda plan ve program yapmali.
5. Farkli gorislere agik olmal.
6. Kisilerarasi catismalarin

7. Gahisanlarini motive etmeli.
8. Calisanlarin yasal haklarini korumal..
9. Degisim icin vizyon olusturmali ve
stratejilerini belirlemeli.
10. Yeniduslincelere agik olmali.
11. Yeni fikirlerin ortaya gikarilmasina
zemin hazirlamal.
12. Ortaya cikan yeni durumlarla ilgili
bilgilendirme toplantilari yapilmal.
13. Takim galismasina 6nem verir.
14. Yenilige ve degisime ayak uydurmaya
calsir.
15. Yonetici ve 6gretmenlerin kendilerini

miikemmel olarak gormezler ama
mikemmeli aramaya calisirlar.
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Universiteye yerlestirilme orani
ylksektir.

- :
: s
gl £ s | E E
Madde g z § e S =
No S8 2 | B |8 =
MiLLi EGiTiM BAKANLIGI v 5
16.  Okullarinda orgt Gyeleri arasindaki
iletisim emir-komuta
haberlesmesinden cok, danisma
niteligindedir.
17.  Okullarinda egitim kurumlarindan
kaynaklanan aksakliklar 6grenme
sirecine engel olur .
18.  Egitim kurumlarinda yapilan hatalardan
ders alinir.
19.  Egitim kurumlarinda galisanlar egitim
ile ilgili risk almaz.
20. Egitim kurumlarinda problemler ve
¢ozlimleri 6nceden
kestirilememektedir.
21. Kaynaklarinin kéti kullanilmasi egitim
kurumlarinda 6grenme siirecine engel
olur.
E
g 5
g| E s | & g
Madde g : i E E =
No E :5 ‘*-:‘ ;: TE ;
OKUL BASARISI v, §
22.  Okulumuzda uygulanan ara ve dénem
sonu sinavlarda 6grenci basarisi
ylksektir.
23.  Okulumuzunuluslararasi sinavlarda
(IGCSE-GCE ve IELTS ) basarisi
yluksektir.
24,  Okulumuz okullar arasinda yapilan
sportif yarismalarda basarilidir.
25.  Okulumuzun uluslararasi yabanci dil
sinavlarinda (IELTS- TOEFL) basarisi
yuksektir.
26. Okulumuzun 6grencilerinin
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27. Okulumuz okullar arasi yapilan
akademik yarismalarda (bilgi, proje vb
)basarihdir.
28. Okulumuzda 6grencilere sunulan
kiltirel faaliyetlerin (sergi, yarisma, siir
dinletisi vb) ¢esidi yeterlidir.
29. Okulumuz basaryi etkililik olarak
tanimlar. Guvenilir hizmet, yolunda
giden bir program ve okulun zarara
ugramamasi kritik noktalardir.
30. Okulumuzda, yeni ortaya ¢ikan
durumlarla ilgili yénlendirme yapilir.
31.  Okulumuz sureklilik ve istikrara Gnem
verir. Etkililik, kontrol ve islerin diizglin
ylrimesi 6nemlidir.
32.  Okullar arasi 6rgiitlemenin gereksiz
oldugunu disiniyorum.
33.  Okulumuzu bir arada tutan bag;
sadakat ve karsilikh givendir.
34.  Okul yoneticileri egitim-6gretim
faaliyetlerinin takipcisidir.
35.  Okul yoneticileri veliler ile iyi iletisim
icerisindedir.
36.  Okul yoneticileri 6gretmenler ile iyi bir
iletisim icerisindedir.
37.  Okul yoneticileri yoneticilik bilgi-
becerisi yonlinden yeterlidir.
38.  Ogrencilerin genel kiiltiirlerini gelistirici
faaliyetler (kitap tanitimlari, seminer,
konferans vb) yeterlidir.
E
g 5
el § S | & 3
Madde 82 = - § E
2| & | 2 |E 2
OLCME VE DEGERLENDIRME § E
39.  Okul sinavlari (ara sinav- final) islenen
miifredata uygun olarak hazirlanir.
40. Okul sinavlar1 6nceden dgrencilere
bildiren tarihlerde yapilir.
41. Okul smavlarinda verilen siire
yeterlidir.
42. Okul smav sonuglar1 zamaninda
ogrencilere duyrulur.
43.  Ogrenciler yapilan degerlendirme
sonunda sinav kagitlarini gorebilirler.
44.  Okul sinavlarina herhangi bir hastalik

veya baska gecerli bir neden ile
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45.

katilamayan &grencilere telafi sinavi
yapilir.

Sinav sorular1 6grencilerin seviyelerine
uygun bir bigimde hazirlanir.




EK 5 : Cizelge 7: Resmi ve Ozel Kolejler “A Level Program1” Siiflari

GIZELGE 7

RESMI VE OZEL KOLEJLER "A LEVEL PROGRAMI" SINIFLARI

Classes X,

X

XL XIL.

Subjects ART | SCIENCE | ART| SCIENCE | ART | SCIENCE | ART | SCIENCE|

English

6

IS
»
A
S

"Maths

Turkish

P.E.

N
N
W
N W

*

WININ OO

French/German™

wWN|Ww oo

vy Subjects

Physics

Chemistry -

1

Biology

BB BIW NN

alalalw|njo|o|o

History

Obii

4
Geography 4
Economics. 4

EE SRS
'

Cyprus Turkish History -

T.C. History -

Total | 30

Computing

Economics -

Group 1

English Literature 4

Grup * Total| 4

sl s s8]

s (8]
&l (s~ (8

Computing (4)

Economics (4)

History (4)

Geography (4)

Psychology (4)

Group 2

Sociology (4)

Art(4)

Music (4)

Maths AS+AZ Modules #

Physics AS+A2 Modules b

Optional Subjécts

Chemistry AS+A2 Modules =

Biology AS+A2 Modules -

History AS+A2ZModules :

Geography AS+A2 Modoles o

Economics AS+A2 Modules =

Psycology AS+A2 Modules -

A Level Optionals

Sociology AS+A2 Modules

English Literature AS+A2 Modules

Religion st. and Morals(1)

Grup 2 Total

27 27

Psy. Counselling and Guidance

4
Number of Hours Per Week | 38
1
3

Avtivities

4
38
1
3

27 27
38 38 |38 38
1 1 1

3 3 3

* Sadece ¢ modul segilecektir.

1
3

** Ozel okullar ikinci yabanci dil olarak Fransizca-Almanca yaninda Bakanliktan izin alinmasi kaydiyla diger
yabanci dilleri de ikinci yabanci dil kapsaminda okutabilirler. Ancak 6grencinin lisede okuyacag) ikinci
yabanci dilin dgrencinin ortaokuida okudugu ikinci yabanci dilin devami oimasi esastir.

Okullar, 6§retmen kadrolarina ve imkanlarina bagh olarak:

derslerden 1’sini secerler.

Fen Bilimlerinde (SCIENCE) veya Sosyal Bilimlerde {ART) 6grenim gdrecek olan dgrenciler yukandaki * ile isaretli ders
gruplarindan sadece (¢ modiil veya; * ile isaretli ders gruplarindan 2 tanesini segmesi halinde asagida belirtilen

Fen Bilimlerinde {SCIENCE)

Sosyal Bilimlerde {ART)

Economics, Psycology, ICT, History, Geography, English
Literature, P.E, Business, Sociology ve French/German

Maths, ICT, P.E, Business, Economics, ve French/German
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EK 6 : Goriisme Formu

GORUSME FORMU

Degerli katilimeilar,

Bu goriigme formu 6gretmen ve yonetici goriislerine gore okullarin orgiitleme diizeylerinin
kolej égrencilerinin akademik basarisina etkisini degerlendirilmesine yonelik hazirlanmastir.

Bu goriismenin esas amaci, etkili okul Orgiitii diizeyini etkileyen faktorler, 6grencilerin
akademik basar1 seviyelerini anlama ve akademik basariy1 artirma uygulamalan ile ilgili
olarak siz §gretmen ve yoneticilerin goriislerini almaktir.

Goriisme formu iki bolimden olusmaktadir; Calisifinmz okul ve gorevinizi belirteceginiz
Genel bilgiler bashikli birinci boliim ve 10 goriigme sorusunun bulundugu orgiitleme ve
akademik basari ile ilgili olan Goriigme sorular1 baghkl ikinci bslim. Vereceginiz cevaplar
sadece bu arastirma igin kullamlacak olup, cevaplarin dogrulugu arastirmanin gegerli ve
giivenilir olmas1 bakimindan olduk¢a 6nem tagimaktadir. Calisma sonucunda ortaya ¢ikacak
sonuglar, bundan sonra yapilacak ¢aligmalarin niteliginin artirilmasina da katkida
bulunabilecektir. Gériisme siireci yaklasik olarak 30-40 dakika siirecektir.

Tlginiz ve katkimz igin simdiden tesekkiir ediyorum.

Uzm. Fatma KOPRULU

Yakin Dogu Universitesi Posta Adresi

Doktora Ogrencisi ingilizce Hazirlik Okulu /
Yakin Dogu Universitesi - Lefkosa Tel:
+90392 22 36464 -5390

e-posta: fatma.koprulu@neu.edu.tr

Béliim 1

Genel bilgiler

1. Calistigiiz okul:
2. Okuldaki goreviniz: (a) Ogretmen (b) Yonetici

Boliim 2
Goriisme sorular:

1. Egitim alamindaki érgiitlenmenin &grencilerin akademik bagarisina etkisinin hali hazirdaki
durumu hakkindaki goriisleriniz nelerdir?



2. Basariy1 arttirmadaki en biiyiik etkenlerin “takim calismasi, insan kaynaklarini
gelistirme ve baghliktir” diisiincesine katiliyor musunuz? Nedenleri ile birlikte
agiklayabilir misiniz? Okulunuzun ydnetimini etkili okul baglaminda nasil
degerlendiriyorsunuz? Sizce etkili bir okul orgiit nasi! olmalidir?

3, “Okul &rgiitiiniin amact1 belirli performans standartlarmnimn devamlihgim saglamaktir”
ifadesinden yola ¢ikarak, sizin okulunuzdaki olumlu ve olumsuz ornekleri bizlerle paylagir
musinz?

4. Eikili bir okul 6rgiitii yonetimi sizce nasil olmalidir? Ornek vererek anlatabilir misiniz?
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5. Ogretmenlerin ve yoneticilerin siirekli olarak (seminer- kurs) yetistirme programlarina
katilmalann ~ Ggrencilerin = akademik  bagarilarii  olumlu  yonde  etkiledigini
diistiniiyormusunuz?

6. Opretmen ve yoneticilerin okuldaki isboliimii ve 6rgiitsel yapilanma kapsamunda, yeterli
ve etkili bir orgiit yapisinin kurulduguna inamyor musunuz. Bu kapsamda i boltimiintin
yeterince adil yapildigini diisiiniiyor musunuz? Bu konuya ilave goriisleriniz var mi1?

7. Caligmakta oldugunuz okulun vizyonu dislinildiigiinde, egitimde kalite ve ogrenci
basaris1 agisindan siireklilik ve istikrara gereken dnem verilir mi? Sizce etkililik, kontrol ve
iglerin diizgiin yiiriimesi agisindan bu durum ne derece 6nemlidir?
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8. Orgiitlemenin 6grencilerin  akademik basarisindaki onemi hakkindaki diistinceniz

nelerdir?

9. Ogrencilerin akademik bagarilarmi artirma yontemleriyle ilgili herhangi bir hizmet ici
egitim aldiniz m1? Eger bu konuda egitim aldiysaniz bu egitimde akademik bagariy1 artirma
ile ilgili hangi yontemler fizerinde duruldu? Bu konudaki bilgilerinizi bizlerle paylasir
MISInIZ.

10. Okul yonetiminin dgrecilerin akademik basarilarin artirmaya yonelik uygulamalart var
mi1? Bu uygulamalarin &grencilerin akademik bagarilarnm yeterince etkiledigini diistiniiyor
musunuz?
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EK 7 : Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti Milli Egitim ve Kiiltiir Bakanlig:

Talim ve Terbiye Dairesi Miidiirliigii izinleri

KUZEY KIBRIS TURK CUMHURIYETI
MILLI EGITIM VE KULTUR BAKANLIGI
GENEL ORTAOGRETIM DAIRESI MUDURLUGU

Say1 G0O0.0.00-006-18-E.825 1 Mart 2018
Konu Fatma Koprilii'nin Anketi Hk. e

saym Fatma KOPRULU

Talim ve Terbiye Dairesi Midiirliigii'niin TTD.0.00,03-12-18/258 say1 ve 28.02.2018
tarihli yazist uyarinca "Ogretmen ve Yénetici Goriislerine Gore Okullarn Orgiitlenme
Diizeylerinin Kolej Ogrencilerinin Akademik Basarisina Etkisi” konulu tez ¢alismanizin
gizlilik ve goniillilliik ilkelerine riayet edilerek uygulanmasi miidiirliigiimiizece uygun
goriilmiigtiir.

Ancak anketi uygulamadan once ankete katilacak olanlarin baglh bulundugu okul
miidiirliigiiyle istisarede bulunulup, anketin hangi okulda ne zaman uygulanacag: birlikte
saptanmalidir. '

Anketi uyguladiktan sonra sonuglarinin Talim ve Terbiye Dairesi Miidiirliigii'ne
ulagtirilmasi yasa geregidir.

Bilgilerinize saygi ile rica ederim.

e-imzaldir

Nahide YALYALI
Miidiir Muavini ve Miidiir (V)



KUZEY KIBRIS TURK CUMHURIYETi
MILLI EGITIM VE KULTUR BAKANLIGI
GENEL ORTAOGRETIM DAIRESi MUDURLUGU

Say1  GOO.0.00-006-18-E.824 1 Mart 2018
Konu : Fatma Kgpriilti'niin Anketi Hk.

saym Fatma K6épRiLid

Talim ve Terbiye Dairesi Miidiirliigii'niin TTD.0.00.03-12-18/257 say1 ve 28.02.2018
tarihli yazisi uyarinca "Ogretmen ve Yonetici Goriiglerine Gore Okullarin Orgiitlenme
Diizeylerinin Kolej Ogrencilerinin Akademik Basarisina Etkisi" konulu tez galismanizin gizlilik
ve goniilliiliik ilkelerine riayet edilerek uygulanmasi midiirligiimiizce uygun goriilmiistiir.

Ancak ¢alismay1 (goriisme sorulart) uygulamadan dnce galigmaya katilacak olanlarin
bagl bulundugu okul miidiirliigiiyle istisarede bulunulup, ¢alismanin hangi okulda ne zaman
uygulanacag birlikte saptanmalidir.

Calismayt uyguladiktan sonra sonuglarinin Talim ve Terbiye Dairesi Miidiirliigii'ne
ulastirilmasi yasa geregidir.

Bilgilerinize saygi ile rica ederim.

e-innzalidir
Nahide YALYALI
Miidiir Muavini ve Miidiir (V)
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EK 8 : Yakin Dogu Universitesi Bilimsel Arastirmalar Etik Kurulu

»

TR B0% DRIVERSITES]
BILUMSEL ARASTIRMALAR ETIK KURLILY

02,2008

Sayin Foime Khprala

Bilimsel Arssirmalar Bk Kurolu®ng vapmes oldugunuz YTHUERZ2008/104 proje numaral ve
=“Ogretmen ve Yiocticl Girlslerine Gore Okullonn Orgiktheme  Dizeylerinin Kaolej
Ofrencilerinin Akademik Bagarisina  Eikisi®  haghkl  proje  Onerisl kumilemozcs
deperbendinlmig ohup, @ik alarsk uygen bulunmugiur, Ba ya ile hirlikee, bagvan formunazda
bellrmiginiz bilgilerin degima qilkmamak suretivle aregirmaye beglayabilirsing.

Drocent Dhitoer Thimeng: Kans]
Eilimsel Amgtirmalar ELik Kurulu Raportirl

L..I o A ‘<I:""r" 1

1 b

Mot: Eger bir kuruma ressnl Bir kabal vazs) sanmak istivorsamz, Yakin Doge Oniversitesi
Bilkmasl Aragimmalar Erik Kurulu®nn bu yan ile bagvurup, kunslun baskanmmn imzesing lajivan
resmi hir vazs temin edehilirsimiz.
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EK 9 : 23 Maddelik Anket Formu (Okul Orgiitii Olcegi)

ANKET FORMU
Degerli okul 6gretmenleri ve yoneticileri,

Bu calisma Yakin Dogu Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Egitim Yonetimi Ekonomisi ve
Planlamasi Anabilim Dali Doktora programinda yurutilen bir tez calismasidir. Bu anket
bltln resmi ve 6zel kolejlerin kolej programi yiritilen 10., 11. Ve 12. siniflarin 6gretmen
ve yoneticilerine uygulanacaktir. "Ogretmen ve yonetici goriislerine gore okullarin
orgutleme dizeylerinin kolej o6grencilerinin akademik basarisina etkisi” konulu bu
calismada anketdeki maddelerde yer alan gorislere ne Olglide katildiginizi veya
katilmadiginizi sag tarafta bulunan situnda yanit olarak verilen bes goristen birini
isaretleyerek (ilgili yere X isaretini yazarak) belirtiniz. Secenekler "tamamen katiliyorum",
"katiliyorum", "kismen katiliyorum", "katilmiyorum”, "kesinlikle katilmiyorum” seklinde
verilmistir. Litfen her maddede duygu ve duslincelerinizi en iyi ifade ettigini
diisindigilinlz, kendinize en uygun secenegi isaretleyiniz. Arastirmaya gosterdiginiz katki
icin tesekkirlerimi sunarim.

Uzm. Fatma KOPRULU

Yakin Dogu Universitesi Posta Adresi

Doktora Ogrencisi ingilizce Hazirlik Okulu /

Yakin Dogu Universitesi - Lefkosa Tel:
+90392 22 36464 e-posta:
fatma.koprulu@neu.edu.tr

I.DEMOGRAFiIK OZELLIKLER

I . Calistiginiz okul:

2. Okuldaki géreviniz: (a) Ogretmen (b) Yénetici
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2. OGRETMENLER VE YONETICILER ICIN OKUL ORGUTU OLCEGI

g £

= 5 £ | £ 2

s = E > £ s

g 8| =& = °S | =

® = ° ; - =

ES 2 v E | =

S @ - | =

= = £ - S

« g g »

Madde M 2 j‘:

* =

‘?

No ETKILi BIR OKUL 8RGUT( YONETIMI Q
1. isbirlikli cahismalara 6nem vermeli.

2. Calismalarda plan ve program yapmali.

3. Farklh gorislere agik olmali.

4. Kisilerarasi gatismalarin
¢O6zlimlenmesine rehberlik etmeli.

5. Calisanlarini motive etmeli.

6. Calisanlarin yasal haklarini korumal.

7. Degisim ig¢in vizyon olusturmali ve
stratejilerini belirlemeli.

8. Yenidistncelere agik olmall.

9. Yeni fikirlerin ortaya g¢ikarilmasina
zemin hazirlamali.

10. Ortaya gikan yeni durumlarla ilgili
bilgilendirme toplantilari yapilmal.

11. Takim galismasina 6nem verir.

12. Yenilige ve degisime ayak uydurmaya
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kiltdrel faaliyetlerin (sergi, yarisma,
siir dinletisi vb) cesidi yeterlidir.

g E| E

= = =

£ £ 2 s| s

55 f | E

2 2 -

ET = b = =

SECHINR 5 | X%

Madde - g 2

i £

No OKUL BASARISI v
13. Okulumuzda 06grencilere sunulan

14.

Okulumuz basariy! etkililik olarak
tanimlar.  Guvenilir  hizmet,
yolunda giden bir program ve
okulun zarara ugramamasi kritik
noktalardir.

15.

Okulumuzda, vyeni ortaya ¢ikan
durumlarla ilgili yénlendirme yapilir.

16.

Okulumuz sureklilik ve istikrara
Onem verir. Etkililik, kontrol ve islerin
diizglin yarimesi 6nemlidir.

17.

Okulumuzu bir arada tutan bag;
sadakat ve karsihkli glivendir.

18.

Okul yoneticileri egitim-6gretim
faaliyetlerinin takipgisidir.

19.

Okul yoneticileri veliler ile iyi iletisim
icerisindedir.

20.

Okul yoneticileri 6gretmenler ile iyi
bir iletisim igerisindedir.

21.

Okul yoneticileri yoneticilik
bilgibecerisi yoniinden yeterlidir.
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Madde

OLCME VE DEGERLENDIRME

Tamamen

Katiliyorum

Katihyorum

Kismen Katihiyorum

Katilmivorum

Kesinlike Katilmiyorum

22. Okul sinavlarinda verilen sire
yeterlidir.

23. Okul sinav sonuglari  zamaninda
Ogrencilere duyrulur.
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