KKTC
YAKIN DOGU UNiVERSITESI
EGITiM BiLIMLERI ENSTIiTUSU
EGITIM YONETIMI, DENETIMIi, EKONOMISi VE PLANLAMASI
ANA BILIM DALI

EGITIiM FAKULTELERINDE YONETICI VE
AKADEMISYENLERE GORE ORGUT IKLIMININ
INCELENMESI

YUKSEK LiSANS TEZi

Seving ISIK

Lefkosa
Ocak, 2019



KKTC
YAKIN DOGU UNiVERSITESI
EGITiM BiLIMLERI ENSTIiTUSU
EGITIM YONETIMI, DENETIMIi, EKONOMISi VE PLANLAMASI
ANA BILIM DALI

EGITIiM FAKULTELERINDE YONETICI VE
AKADEMISYENLERE GORE ORGUT IKLIMININ
INCELENMESI

YUKSEK LiSANS TEZi

Seving ISIK

Tez Danmismam

Yrd. Do¢. Dr. Umut AKCIL

Lefkosa
Ocak, 2019



JURI UYELERININ iMZA SAYFASI

Yakim Dogu Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Miidiirliigii’ne,

Seving ISIK’ m “Egitim Fakiilteleri’nde Yonetici ve Akademisyenlere Gore
Orgiit ilkiminin Incelenmesi” isimli tezi Ocak 2019 tarihinde jiirimiz tarafindan
Egitim Yonetimi, Denetimi, Ekonomisi ve Planlamasi Ana Bilim Dali’nda Yiiksek

Lisans Tezi olarak kabul edilmistir.

Ad1 ve Soyadi imza
Baskan : Prof. Dr. Fahriye ALTINAY AKSAL ...
Uye : Prof. Dr. Gokmen DAGLI ...

Uye (Damisman) : Dog. Dr. Umut AKCIL ...

Onay

Yukaridaki imzalarmn, ad1 gegen 6gretim tiyelerine ait oldugunu onaylarim.

Prof. Dr. Fahriye ALTINAY AKSAL

Enstitii Midiirii



ETiK iLKELERE UYGUNLUK BEYANI

Bu tezin i¢inde sundugum verileri, bilgileri ve dokiimanlar1 akademik ve etik
kurallar c¢ercevesinde elde ettigimi; tiim bilgi, belge, degerlendirme ve sonuglari
bilimsel etik ve ahlak kurallarma uygun olarak sundugumu; ¢alisgmada bana ait
olmayan tiim veri, diislince, sonu¢ ve bilgilere bilimsel etik kurallarin geregi olarak

eksiksiz sekilde uygun atif yaptigimi ve kaynak gostererek belirttigimi beyan ederim.

22/01/2019
Seving Isik



ONSOZ

Yakmn Dogu Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Egitim Y®&netimi,
Denetimi, Planlamasi ve Ekonomisi Ana Bilim Dal, yiiksek lisans programinin geregi
olarak hazirlanan bu c¢alismanin amaci1 Egitim Fakiiltelerinde Yonetici ve

Akademisyenlere Gore Orgiit Ikliminin incelenmesidir.

Aragtirma alt1 boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde sirasiyla giris, problem
durumu, arastirmanm amaci, alt amaci, 6nemi, sinirliklarr ve tanimlar sunulmustur.
Aragtirmanin ikKinci boliimiinde kuramsal bilgiler ve ilgili arastirmalar yer almistir.
Ucgiincii boliimiinde arastirmanm yontemi, drneklemi, veri toplama araglari, verilerin
toplanmas1 ve verilerin analizine yer verilmistir. Dordiincii bolimde bulgular
sunulmus, besinci bolimde bulgular baglaminda ulasilan sonuglar tartisilip
yorumlanmistir. Altinc1 boliimde ise arastirmanin sonuglarma ve Onerilere Yer

verilmistir.

Bu c¢alismanin gergeklestirilmesinde, degerli bilgilerini benimle paylasan,
kendisine ne zaman danigssam bana kiymetli zamanini ayirip sabirla ve biiyiik bir
ilgiyle bana faydali olabilmek icin elinden gelenden fazlasmi sunan, her sorun
yasadigimda yanma ¢ekinmeden gidebildigim, giiler yiiziinii ve samimiyetini benden
esirgemeyen ve gelecekteki mesleki hayatimda da bana verdigi degerli bilgilerden
faydalanacagimi diisiindiigtim kiymetli ve danisman hoca statiistinii hakkiyla yerine

getiren Dog. Dr. Umut Akgil’a tesekkiirii bir borg biliyor ve siikkranlarmmi sunuyorum.

Tesekkiirlerin az kalacagi, beni bu giinlere sevgi ve saygi kelimelerinin
anlamlarimn bilecek sekilde yetistirerek getiren ve benden higbir zaman gerek maddi
gerekse manevi destegini esirgemeyen bu hayattaki en biiyiik sansim olan annem
Fatma ISIK'a, babam Erol ISIK'a, canim abim Selahattin ISIK'a ve canim ablam Sultan
ISIK’a beni siirekli destekleyen ve yanimda olan tiim arkadaslarima sonsuz

tesekkiirler.

Seving ISIK



OZET
EGITIM FAKULTELERINDE YONETICi VE AKADEMIiSYENLERE GORE
ORGUT iKLiMIiNiN iINCELENMESI

Seving ISIK

Yiiksek Lisans Tezi, Egitim Yonetimi Denetimi Ekonomisi ve Planlamasi
Damisman: Yrd. Do¢. Dr. Umut AKCIL
Ocak, 56 Sayfa

Bu arastirmanin amaci; Yiiksekogrenim Kurumlar: Egitim Fakiiltelerinde Orgiit
Iklimsnin Etkisini ortaya koymaktir. Bunun yaninda; KKTC’nde Egitim
Fakiiltelerinde gorev yapmakta olan akademisyenlerin ve yoneticilerin orgiit iklimini
degerlendirme diizeylerinin degiskenlerine gore farklilasip farklilagmadiginin ortaya
cikarilmast hedeflenmistir. Ayrica; akademisyenlerin yasi ve egitim durumlari

acisindan farklilasip farklilasmadiginin hedeflenmesi belirlenmistir.

Bu arastirmanin evrenini 2018-2019 Egitim-Ogretim yi1linda KKTC bulunan 6zel
ve yar1 6zel yar1 devlet {iniversitelerinde goérev yapan akademisyenler yoneticiler

olusturmaktadir.

Bu arastirmada veri toplama araci olarak Litwin ve Stringer’in gelistirdigi, Karter
ve Ulker (2013)’iin Tiirkce’ye uyarladigi ‘Orgiit iklimi Olgegi’ nin formu
kullanilmustir. Olgeklerin kullanim izinleri 6lgek sahiplerinden alinmustir. Olgeklerin
uygulanmas1 sathasinda KKTC Yiiksekogrenim Kurumu Yakin Dogu Universitesi
Bilimsel Arastrmalar Etik Kurulu’na bagvurularak gerekli izin onay1 almmustir.
Gerekli izinlerin alinmasmin ardindan veriler toplanilarak SPSS 22 programinda

analiz edilmis ve bulgular tablolastirilarak raporlastirilmastir.

Ortaya ¢ikan bulgular 1513inda akademisyenlerin ve yoneticilerin orgiit iklim
diizeylerinin orta diizeyden yiiksek oldugu goriilmektedir. Yine akademisyen
performansinin ve yoneticilerin de orta diizeyde sonucuna ulasilmistir. Bazi
degiskenler acisindan ulasilan sonuglara gore hizmet siiresi daha az olan ve meslegin
son yillarinda olan Ogretmenlerin demografik bilgilerine goére dagilimlarinin

sonuglarma ulagilmistir.



Ogretmenlerin performanslarma ydnelik ulasilan sonuglara gore 25-31 yas
araliginda olan akademisyenler ile 46-52 yas araliginda olan akademisyenlerin
performanslari arasinda anlamli sonuca rastlanilmistir. 25-31 yag araligindaki meslege
yeni bagslamis olan Ogretmenlerin performanslarinin yiiksek oldugu sonucuna

ulasilmistir.

Egitim Fakiilteleri akademisyenlerinin memnuniyet diizeyleri sonuglarina gore
akademisyenlerin yaglar1 artik sonra orgiit iklimine yonelik goriisleri olumlu diizeyde
oldugu, meslege yeni baslayanlarm 6rgiit iklimine olan goriisleri daha diistik diizeyde

oldugu sonucuna ulasilmistir.

Genel olarak katilimcilarin yas oranlar1 ylikseldik¢e Orgiit ikliminde olumlu
sonuclarin hakimiyet kazandigi sonucu ortaya cikarken, farkli sonuclarin elde
edilmemesinin sebebi orneklem farkindan kaynaklanmaktadir. Akademisyenlerin ,
cinsiyetlerine, yaslarina, unvanlarina, mesleki deneyimlerine ve {iiniversitelerde ki
calisma yillaria gore orgiit iklimi ile ilgili anlaml bir iliski olup olmadig1 tespit
edilmeye calisilmasi1 dnemli goriilmektedir. Yine kurum performans diizeyinin artmasi
ve Ogretmenlerin daha iyi yetistirilebilmesi i¢in 6gretmen performansinin her daim

yiiksek olmasi i¢in ¢alismalar yapilmalidir.

Akademisyenlerin ve yoneticilerin orgiit iklimine yonelik genel goriislerinin
gelecek nesil 6gretmen kusagina aktarilmasi noktasindan hareketle Egitim Fakiilteleri
akademisyenlerinin degisen ¢agda kurumlarin 6rgiit iklimlerinin daha iyi gelismesi

acisindan onemlidir.

Anahtar Kelimeler: Orgiit iklimi, KKTC Egitim Fakiilteleri, Ogretim Uyeleri
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ANALYSIS OF ORGANIZATIONAL CLIMATE ACCORDING TO
ADMINISTRATORS AND ACADEMIANS IN FACULTIES OF EDUCATION

Seving ISIK
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Economics
Supervisor: Do¢. Dr. Umut AKCIL
January, 2019 56 Page

The purpose of this research; is to reveal the effect of organizational climate in
higher education institutions. Besides; it is aimed to determine whether the level of
evaluation of the organizational climate of academicians and managers working in the
Faculties of Education in the TRNC differ according to the variables. Also; the aim of
the study was to determine whether the academicians differ in terms of age and
educational status.

This research is composed of academicians and administrators working in

private and semi-private semi-state universities in TRNC in 2018-2019 academic year.

In this study, ‘Organizational Climate Scale’ form developed by Litwin and
Stringer and adapted by Karter and Ulker (2013) into Turkish was used as data
collection tool. Permission to use the scales was obtained from the scale
owners. Necessary approval was obtained by applying to the Near East University
Scientific Research Ethics Committee during the implementation of the scales. After
obtaining the necessary permissions, the data were collected and analyzed in SPSS 22

program and the findings were tabulated and reported.

According to the findings, it is seen that the organizational climate level of
academicians and managers is higher than the medium level. Again, the results of the
academician performance and managers were reached at a moderate level. According
to the results of some variables, the distribution of the teachers according to the
demographic information of the teachers who are in the last years of the profession

and whose service period is shorter has been reached.



Vii

A significant result was found between the performances of academicians
aged between 25-31 and academicians aged between 46-52 according to the results
of teachers' performance. It has been concluded that the performance of the teachers

who have just started the profession in the 25-31 age range is high.

According to the results of the satisfaction levels of the academicians of the
Faculties of Education, it was concluded that the opinions of the academicians on the
organizational climate were positive when the ages are higher and the opinions of the

newcomers on the organizational climate were lower.

In general, it is seen that positive results dominate the organizational climate as
the age of the participants increases, but the reason for not achieving different results
is due to sample difference. It is important to try to determine whether there is a
meaningful relationship regarding the organizational climate of the academicians
according to their gender, age, title, professional experience and working years in
universities. Again, in order to increase the performance level of the institution and to
train the teachers better, studies should be conducted to ensure that the teacher

performance is always high.

From the point of transferring the general views of academicians and
administrators towards organizational climate to the next generation of teachers, the
Faculties of Education are important for the better development of the organizational

climate of institutions in the changing age.

Keywords: Organizational Climate, TRNC Faculties of Education, Faculty Members
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BOLUM I
GIRIS

Bu boliimde aragtirmanin problemi, amaci, 6nemi, varsayimlari ve sinirliliklart
belirtilmistir. Ayrica arastirma kapsaminda gegen bazi kavramlarin tanimlarina yer

verilmistir.

1.1. Problem Durumu

Belirli amaglar i¢in toplanan insanlar bir orgiitii olusturmaktadir. Bir orgiitiin
devamlilig1 insanlarm olusturdugu topluluklarin isteklerini karsiladig: siirece miimkiin
olmaktadir. Bu sebeple orgiitler; degisen diinyamizi etkileyen ve ondan etkilenen

toplumunun ihtiya¢ duydugu insan profilini kazanmalar1 gerekmektedir.

Hizla gelisen ve degisen diinyada egitim kurumlar1 da toplumun ihtiyag
duydugu insan profilini yetistirmede 6nemli gorevler iistlenmektedir. Bu noktada
iniversiteler, bireylerin egitim ve meslek kazanimi icin Onemli misyonlar
istelenmekte ve toplum hatta diinya i¢in ihtiya¢ duyulan insanlar1 yetistiren ve bu
yolda ¢ok g¢esitli arastirmalar yapan kurumlardan biridir (Bozkurt, 2014). Bu nedenle
iiniversiteler 6nemli orgiitlerin basinda gelmekte ve bu orgiitlerin igerisinde bulunan
topluluklarin davranislari, istekleri, bagliliklar1 ve motivasyonlarini igeren orgiit

iklimleri her daim arastirilma konusu olarak goriilmektedir.

Orgiit iklimi kavram ¢esitli etmenlerden etkilendigi soylenmektedir. Ciinkii
orgiit iklimi belirli bir insan gurubunu barindirdigindan, ayni amag i¢in biraraya gellen
sosyal bir yasam alani olusturan, bu alan iceriside arkadasliklar kuran, birlik ve
beraberlikler olusturan cesitli duygular1 paylasan bir insan gubu seklinde ifade
edilebilir (Sisman, 2010). Orgiit iklimi 6rgiitiin ne olduguna dair ¢alisanlarin duygu ve

diisiincelerini, inaniglarint géstermektedir (Tinaz ve Acuner, 2010).

Orgiitsel iklimin dogasi geregi, bireyler arasinda benimsenen, bireylerin
disiincelerini  ifade edebilen ve belli basli bir kesiminin etmenlerden

yararlanabilemesi i¢in insanlarm bir amag i¢in bir gurubu olusturmasi gerekmektedir

(Katz ve Kahn, 1966).

Orgiitsel iklimi bir orgiitte, yasama gegcirilmis olan bilin¢li veya bilingsiz

olumlu ya da olumsuz inang ve degerler biitiiniidiir. Orgiit iklimi, tiim egitim



kademelerinde oldugu gibi {iniversitelerin, davranis diizenlemesinde 6nemli rol aldig1
ifade edilmektedir (Basaran, 2015). Bu bilingle, bir {iniversitenin orgiitsel iklimi,
kurum da yer alan bireylerin giiven derecesi, motivasyonu, esitlige ve degisime karsi
giiclinii, basarist dogrultusunda ilerlemesini saglamaktadir (Burton, 2014). Bunun
yaninda, Orgiit, varligini siirdiirebilmek ig¢in is gorenlerin Orgiitten ayrilmasini
onlemeye calismali ve baghliklarini arttrrmalidir. Olumlu bir yonetici tavri ve pozitif
atmosfere sahip ¢alisma ortaminin 6rgiite baglhilig: arttiracagi savunulmaktadir (Cetin,
2004). Kurum igerisinde hedefler dogrultusunda adim atarken calisanlarin orgiit

iklimine sahip ¢ikmalari, olumlu 6rgiit iklimini benimsemesi 6nem tasimaktadir.

Orgiit iklimi, calisanlarinin performanslarmi yiiksek diizeye ¢ikarabilmeleri
acisindan Onemlidir (Salatan, 2017). Bu noktada {iniversitelerin ¢alisanlarinin
kendilerini rahat ve mutlu hissedebilecekleri kosullar tasidigi  oranda
performanslarinin artacagi sylenebilir. Egitimde, saglikta, ulasimda, haberlesme,
giyimde, bilisimde ve daha birgok sektorde acgik Orgiit iklimine sahip kurumlar,
calisanlar1 icin daha uyumlu ve verimli iletisim, etkilesim ortami saglayarak,
calisanlarin motivasyonunu ve performansini arttirrp maksimum iiretimi/verimi

hedeflemektedirler.

Calisanlanlarin Orgiit iklimini benimsemesi olusabilecek durumlara karsin
bireylerin motivasyon ve performansmi etkilemektedir. Universitelerin Egitim
Fakiiltelerinde hizmet veren akademisyenlerin ¢alisma ortaminindan memnun olmasi
kurumlarin vizyon ve misyonuna pozitif yonde katkilar saglamaktadir. Universiteler
icinde durum boyle olmaktadir. Beklenen insan profilinin ve ihtiyacinin yetistirilmesi
noktasinda onemli gorevler iistlenen liniversitelerin de toplumun yararina ¢aligmasi

sOz beklenecektir.

Yapilan caligmalar, Orgiitlerin, calisanlarinin performanslarim1 en yiiksek
diizeye ¢ikarabilmeleri i¢in oOrgiit iklimlerinin saglikli olmasi Onerilmektedir

(Cekmecioglu, 2015).
Orgiit iklimi ile ilgili cok¢a caligmalara rastlanmaktadir. Ancak gelecegi insa
eden 0gretmenlerin yetistirildigi yliksekogretimin egitim fakiiltelerinin 6giit ikilimini

degerlendiren caligmalara rastlanilmamaktadir. Ayrica oOrgiitler var oldugu stirece



yasamin siireklilik gostermesi nedeniyle degistigi bilincinden yola ¢ikarak, egitim

fakiiltelerinin 6rgiit iklimlerinin degerlendirilmesi degisen ¢agda 6nem arz etmektedir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin genel amaci, degisen giiniimiizde, “Egitim Fakiiltelerinde
Yonetici ve Akademisyenlere Gore Orgiit ikliminin incelenmesidir. Bu genel amag
cercevesinde egitim fakiiltelerinin Orgiit iklimlerinin dataylica arastirilmasi icin

yanitlanmas1 beklenen alt amaglar asagidaki gibidir;

1.2.1. Alt Amaglar

1. Egitim fakiiltelerinin 6rgiit iklimi ne diizeydedir?

2. Egitim fakiiltelerinin 6rgiit iklimi, alt boyutlar1 ¢ergevesinde ne diizeydedir?
3. Egitim fakiiltelerinin 6rgiit iklimi diizeyi akademisyenlerin;

a) Yaslarmna gore,

b) Egitim diizeylerine gore,

¢) Kurumdaki gérevlerine gore,

d) Kurumdaki hizmet siirelerine gore,

degismekte midir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Hizla gelisen uygarlik kapilarinda bilimin ana yuvasi olan Egitim Fakiilteleri
hizmet kurumlar1 olarak yer almaktadir (Balc1,1995). Bu agidan diinyada yasanan
teknolojik, ekonomik ve sosyal gelismeler sonucu sosyal, kiiltiirel ve ekonomik yapida
degisiklikler yapabilmesi ve yiiksekdgretime olan onemin artmasi son donemlerde

gelisim gostermektedir.

Orgiitsel iklim, {iyelerinin birbileriyle paylastigi1 duygu ve diisiinceler, diizgiiler,
dizgeler, faaliyetler, hedefler, varsayimlar, inanclar, tutumlar ve degerlerden meydana
gelmektedir (Verel, 2014). Bu c¢ercevede Yiiksekogretim Egitim Fakiilteleri gelisen
cagda orgiit ikliminin hedefleri 15181nda kurum ic¢indeki akademisyenlerin ; birbileri
ile arasindaki baglari, beklentileri, ¢evrenin etkisiyle orgiitsel ikimde sosyallesme

slireci yasamaktadir. Bu ¢evre 6grenci kalitesinin de belirleyicelerinden olmaktadir.



Bu kavram uzun yillardir ele alinan farkli bulgularin parcasidir (illez, 2012). Bu
etmenlerin incelenmesi veya olumlu olumsuz etkilernin belirlenmesi hem o6rgiitiin
kalitesini, devamliligmi hem de g¢iktt konumunda olan Ogrenci basarisini

etkileyebilmektedir.

Davranis bilimcileri orgiit iklimiyle ilgili arastwrmalar yaparak katilimlarin
olugmasina katki saglayan iklim olarak tanimlamaktadir (Kara, 2016). Bu nedenle bir
orgiit igerisinde calisan tiim kesim, birim veya kiglerin katilimi ile olusmaktadir. Bu
noktan hareketle, bu calismada KKTC Yiiksekdgretim Kurumlarmin Egitim
Fakiiltelerinde gorev alan yoOneticilerin ve akademisyenlerin goriislerinden
yararlanilmistir. Yonetici ve Ogretmenlerden toplanan veriler 1s131nda, bu kurumlarin
orgiit iklimlerinin degerlendirilmesi, i¢cinde bulundugumuz mevcut c¢agda orgiit
ikliminin olumlu veya olmus olma durumunu ortaya ¢ikarilmasina katkisi olacagidan
onemlidir.

Ortaya c¢ikacak sonuglar dogrultusunda, gelecek nesil Ogretmen kusagini
yetistiren  Yiiksek Ogretim Kurumlar1 Egitim  Fakiiltelerinin  kendilerini
degerlendirmeleri ve degisen cagda bu kurumlarin 6rgiit iklimlierinin daha olumlu

diizeye taginmasina yonelik gelistirilecek Oneriler ayrica 6nem arz etmektedir.

1.4. Smirhhiklar

1- 2018-2019 akademik yil1 giiz doneminde, KKTC yiiksekogretim kurumlarinin
egitim fakiilteleri,

2- Egitim Fekiiltelerinin akademik kadrosuna bulunan akademisyenler,

3- Litwin ve Stringer’in gelistirdigi, Kanten ve Ulker (2013)’iin tiirkgeye uyarladigi

“Orgiit Ikilimi Olgegi” ile toplanan verilere smirldr.

1.5. Tamimlar

Orgiit: Ortak bir amag¢ dogrultusunda, bu amacin gerceklestirilmesinde bir hedefe
veya hedefler biitiiniine ulagsmak icin bir araya gelmis kisi ve kurumlardan olusmus

sosyal bir birimdir (Aytag, 2012).

Orgiit Iklimi: Bireyler arasnda kurum igerisinde yasanabilecek; olumlu veya
olumsuz yaklagimlarin karsi tarafin algilayis sekli ve isteklerin davranig sekillerini

etkileyerek ifade edilen 6zelliklerdir (Tiiz, 2011).



Egitim Fakiiltesi: Arastirmada egitim fakiiltesi, arastirma kapsaminda iizerinde
calisilan ve 6gretmen yetistirmek i¢in kurulmus yiiksekdgretim kurumu olarak

kullanilmastir.

Ogretim Elemani: Arastirmada 6gretim eleman, egitim fakiiltelerinde gérev yapan
ve arastirma kapsaminda ulasilan Profesor Doktor (Prof. Dr.), Dogent Doktor (Dog.
Dr.), Yardimc1 Dogent Doktor (Yrd. Dog. Dr.)’lardir.



BOLUM 11
KAVRAMSAL TEMELLER ve ILGILI ARASTIRMALAR

Bu boliimde, arastirmanin problemine iliskin kavramsal bilgiler verilmeye

calisilmistir. Ayni zamanda arastirma konusu ile ilgili bazi arastirmalara yer veilmistir.
2.1. Kavramsal Temeller

2.1.1. Orgiit ve orgiit tiirleri

Orgiitsel iklimi, kurumun hakimiyetini saglayan atmosferin tanimlanmasiyla
hedeflenen bir metafordur (Yilmaz ve Altinkurt, 2013). Alanyazinda 6rgiit iklimi veya
orgiitsel iklim olarak gecen iklim kavram, orgiit i¢indeki ¢alisan iizerine odaklanarak
onun davraniglarin1 anlamaya c¢alisan ve Olciilebilir bir psikolojik yaklagim olarak
tanimlanmaktadir (Davidson, 2003; Cetin, 2004). Barutgugil’e (2004) gore orgiitsel
iklim, bireylerin kurum igerisinde ne yapmalar1 ve davranis sekilleri iizerine algilarin

sonunda meydana gelmis bir havadir.

1958 yilinda orgiit iklimi aciklayici olarak Argyris; 6rgiitiin motivasyonu ve
psikolojisi olarak ifade etmistir (Giirkan, 2006). Orgiit iklimine referans olan Lewin
ve arastirmacilarinin makaleleri de Onemli yer tutmaktadir. Bununla birlikte

arastirmlarm derinligi Hawthorne’nin ¢caligmalarin da yer verilmektedir.

Kavram olarak orgiit iklimi ele alindiginda; bireylerin davraniglarinin
incelendigipsikolojik ortam seklinde ifade edilmektedir. Bu bakimdan c¢alisanlar
lizerine adapte olunan, calisanlarin tutum ve yaklasimlarinin algilanmasi {izerine
psikoljik yonden ele alinmaktadir. Psikolojik agidan incelemeler yapilmaktadir. Ciinkii
insanlarin yaklasim tarzlar1 6n planda tutulmaktadir (Cirpan, 1999).

Kavramsal ac¢idan incelenen arastirmalarda oOrgiitsel iklim; kurum iginde
calisanlarin psikolojik yapilarini, davranislarini, tecriibeleri ve demografik 6zellikleri
iizerine ¢aliymalar yapmaktadir (Can, Azizoglu ve Aydin, 2014). Ciinkii orgiitsel
iklimle ilgili yapilan ¢aligmalarda bireyin orgiit ilimini anlamalar1 ve algilamalarmnin
incelenmesiyle ilgili arastirmalar1 ilerletmislerdir. Bu cergevede oOrgiitsel iklim

bireylerin psikolojik algilarmnin anlasilabilir oldugunu ortaya ¢ikartmaktadir. Farkl



sekilde orgiitsel iklim aktarilacak olursak; kurum i¢i ve kurum dist ortamu, kiiltiirel
ozellikler, kurumda ki psikolojik yaklagimlari, deneyimleri ve c¢alisanlarin kisisel

ozelliklerini ortaya ¢ikartmaktadir.

Kisaca oOrgiit iklimi kavrami is ortammdan meydana geldsgi i¢in is iklimi
olarak da ifade edilmektedir. Orgiit kavrami; toplumlarin yasam sekillerinin
incelenmesinde genel bir aractir. Orgiitler araciligiyla yasam kosullarinda ele alinan;
saglik, gelisim, egitim, 6grenme, savunma mekanizmalari, sanayi, mal ve hizmetler

gerceklesmektedir. Hizla gelisen cagda orgiit iklimi atmosfer seklinde incelenmistir.

Iklim, hem orgiite kendine 6zgii bir kisilik kazandirr hem de bireylerin
davranislarmi etkiler. Orgiitsel iklimi géremez ve dokunamayiz ancak o bir odadaki
hava gibi, orgiitteki her seyi ¢evreler, etkiler ve orgiitte olan hemen hemen her seyden
etkilenir. Diger bir deyisle orgiitsel iklim, “bir sosyal sistemin orgiitsel ve bireysel
boyutlarm1 dengelemeye ¢alisan grubun olusturdugu bir sonugtur. Bir orgiitteki
bireylerin davranislarii etkileyen i¢ 6zellikler setidir.” .Orgiitsel iklimin, 6rgiitiin
Ozellikler seti olarak tanimlanmasi, bir anlamda kisiligin tanimini andirmaktadir.
Gergekten de, “bir Orgiitiin iklimi, kabaca o Orgiitiin kisiligi olarak

diisiiniilebilir.”(Paknadel Cetinkanat, 1988).

Bazi yonetim bilimciler tarafindan da orgiitsel iklim, “Orgiitiin kisiligi”,
isgorenlerin “is ¢evresinin ¢esitli goriiniimleriyle olan doyum diizeyinin bir 6l¢iisii”,
orgiitteki “kisiler ve gruplar arasi iliskilerin bir sonucu” ve “Orgiit kiiltiiriiniin, érgiitte

yarattigi hava” bi¢imlerinde tanimlanmustir (Sisman, 1994).

Bir orgiitte calisan personelin isletmenin amaglarmi benimsemesi, deger
yargilarini kabullenmesi, inan¢ ve normlara uygun iliskilerde bulunmasi ve beklenen
davranislar1 gostermesi orgiit iklimi kapsamindadir. Bir 6rgiitii digerlerinden ayiran ve
calisanlarin davranislarini etkileyen i¢ Ozellikler dizisi, Orgiit iklimi olarak

tanimlanmaktadir.

Bireylerin Orgiite olan katkilar1 sonucu faaliyetler yapmaktadir. Climkii orgiit
iklimi, orgiitii orgiitte yer alanlarin yaklasimlarini anlamak ve aciklamak, bireyleri
algilamakla baslamaktadir. Bu agidan Orgiitiin varolmasi hedeflerin olugsmasinda

orgiitiin dnem kazanmasinda birey deger tasimaktadir. Orgiit iginde bireylerin tutum,



yaklasim ve sorumluluklar ile 6rgiitsel iklimin yaratilmasinda ve yonetilmesinde katki

saglamaktadir.

Orgiitsel iklim orgiitiin davranislar1 iizerine yapilan arastirmalrda siklikla
kullanilmaktadir. Orgiit iklimi bireyin yaklasimlari {izerine denetim ve disiplinle ilgili

bir¢ok incelemeleri beraberinde getirmistir.

Orgiit iklimi konusunda bir.ok arastirmalar bulunmaktadir. Yailan bu

calismalarda farkli farkli tanimlamalara yer verilmektedir. Bunlarin bazilar1 su

sekildedir;

1970 yilinda Campbell ve arastirmacilari is atmosferinin yansitildigi ortamlar
olarak orgiit iklimini ifade etmektedir. Ciinkii bireyin sadece c¢evresine olan
yaklagimini degil is ortaminda sergiledigi algilama sekli orgiit ikliminde 6nemli yer
tutmaktadir. Calisanlarin c¢abalar1 tutum ve yaklagimlari, hedefleri birbiri arasi

iligkileri kurumda igerisnde ortada sergiledikleri motivasyona ve performansa baglidir.

Kurum i¢inde 6rgiit iklimi bireylerin is ortamina yansittig1 havayi ve atmosferi
yansitmaktadir. Orgiit ikliminde Orgiit atmosferinin incelenmesi bi yana kavramin

incelenmesi ve verilen tepkinin psikolojik havanin etkisiyle baglar1 bulunmaktadir.

Orgiitiin yasamasini daimi kilan ve gii¢lendiren etken olarak tanimlanmaktadir.
Orgiit iklimi gevreye olan yaklasim sekilleriyle orgiit i¢inde olusturduklar1 giiglii

baglar olarak tanimlanmistir.

1968 yilinda Varol; orgiit iklimini Oriiglit kiltiirlinlin meydana getirdigi
atmosfer olarak aktarmustir. 1968 yilinda Tagiuri ise orgiitiin i¢cindeki evrenin
kanitlanbilen 6zelligi olarak orgiit iklimini tanimlamistir. 1983 yilinda Aronoff ve

Baskin Orgiitii ayakta tutan isleten psikolojik giictiir seklinde ifade etmistir.

Orgiitsel iklim kendini yenileyen, gelistiren ve arastrmacilardan meydana
gelmistir. Orgiitiin yapisi; gorev, sorumluluk, tutum, is varligi, insan liskileirnin
meydana geldigi her kiiltiir insnainin bir arada toplandig1 yenilik¢i etmendir. Birgok
arastrmacmin hazirlamis oldugu arastirmalar yenigaligmalarin meydana gelmesini
saglamigtir. Ciinkli gelisen ¢agda her aragtirmaci yeni ¢alisma konusuyla karsimiza

cikmaktadir.



Orgiitsel iklim; kurumda calisanlarin isleirni nasil yaptigini ortaya ¢ikarir.Bir
kurum igerisnde veya toplumda ¢alismak bireylerin yaklagimlarini ortaya

cikartmaktadir.

Orgiit iklimi isgdrenlerin isletmede varolan uygulama, prosediir ve politikalar
hakkindaki ortak algilaridir. Bu algilar giinden giine yapilan uygulamalar sonucunda
gelisir ve yerlesir. Orgiit iklimi, yonetimin iddia ettigine ve sirket igi biiltenlerde veya
yillik raporlarda yazilanlara bagli olarak ortaya ¢ikmaz. Isgorenlerin bu algilari
yoneticilerin uygulamalarina ve d&diillendirdikleri eylemlere bagli olarak gelisir
(Crpan, 1999). Bazi kaynaklarda ise Orgiit iklimi kavrami is iklimi seklinde
gegmektedir. Bunlardan birisinde is iklimi, bireysel farkliliklar, Orgiitsel yap1 ve
orgiitsel iletisim ile baglanmustir. s iklimi; (a) drgiitii diger drgiitlerden ayirt eden, (b)
nispeten zamana gore dayanikli (c) orgiitteki insanlarin davranislarini etkileyen ve “bir

orgiitii tanimlayan ozellikler seti”’dir (Suliman ve Iles, 2000).

Srinath ise {iniversite kiitiiphanelerinin iklimini inceledigi c¢alismasinda;
iklimin 6zelliklerini sdyle tanimlayabilecegimizi belirtmistir; liderlik stili, iletisim
Orgiisii, karar verme siireci, motivasyonel giicler, politikalar, prosediirler, orgiitsel
yap1, amag belirleme siireci, amag belirleme siirecindeki egitimler ve i¢ ve dis sebepler

(Srinath, 1993).

Yine cesitli arastirmalar yenilik yOnetimi {izerinde yogunlasmis ve orgiit
ikliminin yenilik yonetimini nasil etkiledigiyle de yakindan ilgilenmislerdir.
Bunlardan biri olan Saleh ve Wang’in arastirmasinda yenilik¢i bir orgiitiin ii¢ temel
faktorii blinyesinde bulundurmasi gerektigi belirtilmistir. Bunlardan ilki “a¢ik ve
yiikkselmeye uygun bir iklim”dir. Bilgi degis tokusunda ag¢ikligin yenilik¢ilikte iki
olumlu etkisi vardir. Birincisi mevcut bilgiden saglanan faydanin teknolojik degeri,
ikincisi ise giliven ortaminin psikolojik degeridir. Giiven ¢alisanlarin statiikoyu
sorgulamaktan ve kaybedebilecekleri durumlarda bile risk almaktan korkmamalarini
saglayip tesvik eden iklimin gelismesine yardimc1 olur. Oyle bir iklimde calisanlar
yeni fikirleri denemek i¢in bu silirecte zaman zaman hatalar yapsalar bile daha

Ozgiirdiirler.

Litwin ve Stringer (1968) ise orgiitsel iklimi su sekilde agiklamiglardir: “iklim,

faaliyet gosterilen ¢evrenin kalitesini, bu ¢evre icinde yasayan ve calisan insanlarin
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algilar1 veya deneyimleri ile aciklamaya calisan bir kavramdir” (Yahyagil, 2003).
Kuramsal olarak oOrgiitsel iklimi arastiran Ertekin’e (1978) gore ise calisanlar
tarafindan algilanan, ¢alisanlarin davranislarini etkileyen ve onlardan etkilenen ve
orgiite kimligini kazandiran 6zellikler dizisidir. Altman’a (2000) gore de ¢alisanlarin
orgiite iliskin her tiirli algilamalaridir. Stringer’ a (2002) gore ise calisanlarin
tecriibelerini, davraniglarini etkileyen ve orgiitiin 6zelliklerini ortaya koyan, degisik

degerler acisindan tanimlanabilen orgiitiin igsel ¢cevresinin kalitesidir.

Orgiitsel iklim, ¢alisanlarin birbirleriyle ve orgiitle nasil bir iliski i¢inde
oldugunu gosteren ve orgiitiin icinde hissedilen havanin durumudur (Kreps, 1990).
Bursalioglu (2000) ise orgiitsel iklimi, orgiitiin “amag, yapi, siire¢ ve hava (iklim)”
gibi orgiitii agiklamakta kullanilan boyutlardan biri olarak gormektedir. iklim, bir
algilamadir ve bireysel farkliliklar gosterebilir. Alanyazinda orgiitsel iklim konusunda
cok farkli tanimlar bulunmasma karsin; Landy’nin (1990) tanimi genel kabul
gormektedir. Landy’e gore orgiitsel iklim, orgiitiin objektif 6zelliklerinin caliganlar
tarafindan nasil algilandigiyla ilgilidir. Orgiitiin 6zellikleri objektif ancak, calisanin
bu 6zelliklere iligkin diislincesi siibjektiftir. Yani iklim, Orgiitiin kisiligi hakkinda
calisanin bireysel goriisiidiir. Orgiitiin iklimi, o Orgiitiin yapisini, orgiit i¢indeki
iletisim aglarini, pozisyonlar arasi statii iliskilerini ve gii¢ kullanim tiirlerini yansitir.

Bu o6zellikler orgiite katilan yeni ¢alisanlarca da benimsenir (Mullins, 2007).

Bir orgiitte ortak bir kiiltiir olusturmanin en temel kaynagi, farkl algilamalarin
hangi noktalarda oldugunun farkinda olunmasi ve bu konulardaki farklilig1 azaltici
girisimlerde bulunulmasidir. Orgiit iklimine iliskin calisanlarin ortak algilara sahip
olmasinin, ortak kiiltiiriin  yapic1 yonde gelistirilmesinde etkili olacagi
diisiiniilmektedir. Bir orgiitiin islevlerini etkili bir sekilde gerceklestirebilmesinde
ortak ve yapici kiiltiiriin varligi géz ardi edilmemelidir. Ozellikle egitim drgiitlerinde
Ogrenenlerin, model olarak gordiikleri kisiler olan calisanlarin  tutum ve
davraniglarinda tutarsizliklar gozlemlemeleri, egitim faaliyetlerinin amacina uygun
yiriitiilmesinde de bir engel olarak goriilebilir. Egitim kurumlarinda g¢alisanlarin
egitim sisteminin verimli {irlin elde etmesinde kendilerine diisen sorumluluklar1 yerine

getirmeleri kadar, yapici ve tutarli birer model olmalar1 da 6nemli olacaktur.

Orgiit, kelime anlami olarak “Genis ya da genisce bir is alan1 bulunan bir

kurulusun alt boliimlerinin tiimii” olarak tanimlanir. Belirli bir amag i¢in bir araya
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gelen calisanlarin olusturdugu organizasyon, gorevler ve amaclar dogrultusunda
cesitlilik gostermektedir. Mintzberg’in (1996) orgiitsel yapt cesitlerini ele aldigi

calismasinda, orgiitsel yap1 ¢esitleri asagidaki sekilde listelenmistir:

Girisimei Orgiit : Is ile ilgili kararlarin isletme sahibi tarafindan verildigi kiigiik
bir orgiit yapisidir. Bu orgiit yapisinda, iste uzmanlagma net bir bi¢imde goriilemez
(Mintzberg, 1996). Sanayi Devrimi sonrasinda ortaya ¢ikan ve resmi orgiit yapisinin
mekanistik oldugu tiirdiir. Teknolojik yapmin iistlin tutuldugu ve seri liretim yapan

isletmelerde siklikla goriilen 6rgiit yapisidir (Mintzberg, 1996).

Cok Boyutlu Orgiit: Belli bir biiyiikliige erisen sirtketlerin karmasik yapiy1
bertaraf etmesi i¢in islevsel ayrimlar1 gbzettigi orgiit yapisidir. Departmanlar halinde
katmanli bir orgiit yapisi hedeflere gore degisiklik gosterebilmektedir (Mintzberg,
1996).

Profesyonel Orgiit: Universite, hastane, kamu kuruluslar1 gibi profesyonel is
tanimlarmin oldugu 6rgiit yapisidir. Calisanlarin ve idarecilerin giicii egitimle aldiklari

uzmanliklardan gelmektedir (Mintzberg, 1996).

Ozel Yapilar: Ozel bir amag ve ihtiya¢ dogrultusunda olusturulan dzel drgiit
yapisidir. Hiyerarsiye 6nem verilmeyen ve yatay hareketliligin s6z konusu olabildigi,

calisanlarin gruplar halinde yapilandigi orgiit tipidir (Mintzberg, 1996).

Orgiitsel davranis alaninda yapilan calismalarda, orgiit tiirleri ve iklim
tiplerini farkli sekillerde kategorize edilmistir. En ¢ok bilinen ve tercih edilen 6rgiit

iklimi tipleri agagidaki sekilde 6zetlenmistir (John ve Taylor, 1999):

2.1.2. Orgiit iklimi tiirleri

Acik Iklim

Acik orgiit ikliminde yoneticileri ile 6gretim iliyelerinin olumlu orgiit iklimine
karsin tutum ve uyum igerisindedir. Kurum igerisinde, 6gretim iiyelerinin ¢atigsma ve
tartisma goriilmemektedir. Ayni is ortammi paylasan calisanlar ayni zamanda
arkadaslik iligkilerini de dengede tutarlar ve samimi bir etkilesim gergeklestirebilirler.

Orgiitte calisanlarin is doyumlar1 yiiksek diizeydedir. Calisanlar, bulunduklar1 6rgiitsel
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yapidan memnundur ve gorev tanimlart ve sorumluluklaria iligkin mutludurlar

(Mowday ve Porter, 1999).

Acik iklime benzer yonleri olmakla birlikte, ¢alisanlarin motivasyon ve
moralleri gozetilen orgiit iklimidir. Moral ve motivasyon bu orgiit ikliminde yiiksek
seyreder. Bagimsiz iklimde, sosyal iliskiler ve sosyal doyum 6n plandadir. Orgiit
icerisinde baskim gruplar olsa da varolan diizeni ve ahengi bozacak diizeyde degildir

(John ve Taylor, 1999).
Kontrollii Tklim

Kontrollii &rgiit ikliminde gorev odakhi olmak esastir. Orgiit icerisinde,
calisanlarin moral ve motivasyonlar1 acik ve bagimsiz orgiit iklimine gore daha diisiik
diizeydedir. Calisanlarin is disinda ¢alisma arkadaslariyla sosyal iligkileri devam
ettirmedigi orgiit iklimi tipidir. Liderler, caligsanlar {izerinde komut veren ve dominant

bir tutum icerisindedir (John ve Taylor, 1999).
Samimi Iklim

Hem calisanlar hem de yoneticiler arkadaghik iliskisi diizeyinde iletisim
kurarlar ve sosyal iligkilerini siirdiiriirler. Calisanlarin moral ve motivasyonlar1 orta
diizeydedir. Yoneticiler, ¢alisanlara orgiitiin bir aile yapisinda oldugunun mesajini

verecek bir tutum sergilerler (John ve Taylor, 1999).

Ataerkil Tklim

Bu orgiitsel iklim tiiriinde, yoneticiler calisanlar1 denetler ve diger yandan
onlarla sosyal iliskiler kurmaya calisirlar. Yoneticiler bu iki tutumda da basarili
olamazlar. Ataerkil Orgiit iklimi, kapali orgiit iklimiyle benzerlik gdstermektedir.
Calisanlar uyum igerisinde hareket etmekte zorlanabilirler. Yoneticiler, orgiitsel
isleyiste her ise dahil olmak ve her isi bilmek istedikleri i¢in siirekli ¢alisanlarini

kontrol ederler (John ve Taylor, 1999).
Kapali Iklim

Kapal1 orgiit ikliminde orgiitte anlasmazliklar ve tartigmalar goriilebilir.

Calisanlarm moral ve motivasyonlar1 diigliktiir. Ayrica, iy doyumlar1 ve sosyal
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iligkileri diisiik seyreder. Yonetici, calisanlarina karsi baskin bir tutum igerisindedir.
Ayrica, yonetici, ¢aliganlarin daha basarili olmasi igin kolaylastirici islevde degildir.
Verimlilige iliskin ¢ok fazla giindem olusur; fakat verimlilik diisiiktiir (John ve Taylor,
1999).

Literatiirde Orgiit iklimi konusunda yapilan caligmalarda farkli tanimlar
bulunmakla birlikte, kabul goren tanimlar arasinda 1990 yilinda Lady’nin goriisleri
yer almaktadir. Bu yaklagim orgiit iklimi, kurumun niteliklerine iliskin ¢alisanlarin
algisidir. Orgiitiin 6zellikleri tarafsiz bir bicimde ele alnir; fakat ¢alisanlarm Srgiit
iklimine yonelik ¢ikarimlart 6zneldir. Bir diger deyisle, orgiit iklimi Orgiite has

ozelliklere dair calisanlarm diisiinceleridir.

Demokratik yapili iklimde gayri resmi bir yap1 vardir. Kurum icerisinde liylerin
arasinda bagliligi, grup c¢alismasi, Orgiit ikliminde birlik ve berabelerligi ortaya
cikarmaktadir. Yoneticiler grup icerisinde ve takim calismalarinda kendi
davraniglarmni belirtirler. Calisanlar i¢in diizenlenen toplantilarda; bireyin birbirlerini
daha iyi taniyabilmesi i¢in grup c¢alismalar1 ve toplantilar hazirlanir. Birlik ve

beraberlik bilinci ile 6rgiit iklimi kurumlarda 6nem kazanir.

Orgiit ikliminde ¢alisanlarin birbirleri ile giiclii iletisimi ve yardimseverligi
kurum igerisnde odiil olarak terfi kazanmakatdir. Bireyler arasinda ki baglar

miikemmelliyetgilik yaklasiminin seviyesi orta diizeydedir.

Orgiit ikliminde basar1ya ve motivasyona dnem verilmektedir. Iklim verimliligi
ile amaclar dogrultusunda akademisyenlerin; hedefleri ve sorumluluklari
giiclenmektedir.. Hizla gelisen cagda kurum yonetimi agisindan yenilik ve yaraticilik
stirecinde c¢aligmalar1 destekleyerek degerlendirirler.Kurum igerisinde her zaman

performansin gelistirilmesine, iyilestirilmesine 6nem verilmektedir.

Orgiit iklimi, 6rgiit icerisinde iletisim, statii iliskileri ve gii¢ kullanimma dair
onemli bilgiler sunar. Varolan 6zellikler 6rgiit icerisinde yeni ¢aliganlar tarafindan fark
edilir ve benimsenir (Erol, 2014). Orgiitlerin rekabet agisindan istenilen potansiyeli
saglamasi i¢in Orgiitsel ikliminin iyi bir bigimde anlasiimasi énemlidir. Orgiitsel
yapmin, kosullara uygun rekabete elverisli olmasi i¢in calisanlarma uygun iklimi
saglayabilmesi ve orgiit ikliminin fark edilmesi gereklidir. Calisanlarin motivasyonu,

orglitiin yonetimi, sosyal iligkileri, ekip caligmasi gibi siliregler Orgiit ikliminin
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bilesenlerini olugturmaktadir (Kemeriz, 2014). Topluma benlik kazandiran ¢alisan
ekibi etkileyen ve ekip iiyelerinin herbiri igin ¢esitli tarzlarda benimsenen Orgiitsel

iklim basamaklar1 i¢in yapmis oldugu goriisiinde gesitli diisiinceler yer almaktadir.

Litwin ve Stringer’m ¢aligmalarinda 6rgiit iklimin boyutlarmi ve bu boyutlarin
calisanlarin motivasyonu iizerindeki etkileri iizerine yapmig olduklar1 ¢aligmalarda
elde edilen orgiitsel iklime sekiz farkli asama oldugunu 6ne stirmiislerdir. Bunlar; yapa,
benimseme, i¢ ¢atigsmalar, kurum i¢inde bilgi sahibi olma, isteklilik, yardimlagma ve
dayanigma, arkadaslik bagi, odiiller, tehlikeleri ve cezalar1 gz oniine alirlar (Erol,
2012). Gilmer ve Forehand (1964); arastirmalarinda ise Litwin ve Stringer’den (1968)
farkli olarak, iklim boyutlarmi bes maddede incelemislerdir. Bu maddeler, ¢’ 6rgiitsel
iklimin biiylimesini veya sekillenmesini, kurum i¢i yaklasimlari, iletisim ag1, kurumun
amagclarinin nelere yer verdigi ve hedefler dogrultusunda yonlendiren ve karar verme
yontemleridir’’. Schneider ve Barlett orgiit iklimi {izerine orgiitiin gelistirilmesinde,

Olclilmesinde ve arastirilmasi tizerine ¢alismalarda bulunmustur.

Arastirmacilar yaptiklar1 gézlemsel arastirmalarinda kurumlarada ¢alisanlarin
calisma hayatlarinda iki yaygin boyutun goriildiiglinii saptamislardir. Bunlardan ilki
yonetim {lizerine, ikincisi de isletme yasaminin netlik derecesidir (Giil, 2012). Sigorta
calisanlarin algiladiklar1 iklimin, algilanan liderlik stili ile iliskilendirilmis olusunun
yonetimsel boyutu olusturdugu; calisma ortamlarinda etkili performans saglayip
saglayamadiklarina iliskin 6rgiit iklimi algisinin sirket yasaminin etkililik derecesi ile

iligkili oldugu seklinde agiklanabilir.

2.1.3. Orgiit ikliminin 6geleri/boyutlar

Cesitli aragtirmalarda orgiit iklimi baska sekilde ele alinmis olmakla beraber
konu iizerine caliyma gerceklestirenin diislincesine gore daha olumlu oranda
onemseyen Orgiitsel ikliminin etkilenmesiyle ortaya koyan nedenler orgiit iklimin
yapilanmasinda temel etmendir (Atakan 2012). Kavram farkl verilerden olugsmakla
birlikte Illez’in caligmasi incelendiginde ii¢ ana bashk altinda smiflandirildig

goriilmektedir (illeez, 2012).

Bu degiskenler;
Kisisel Degiskenler: Orgiit iklimi igerisindeki ekibin sosyal, bilissel ve akademik

yondeki yeterliligi ve is tecriibesi ile orgiite katki degerlerdir.
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Cevresel Degiskenler: Ekip i¢cinde ¢aligsanlardan 6tiirli ortaya ¢ikmayan sorunlarin
ancak caligan1 etkilemesi sonucu sunulan orgiitsel yap1, yerelsel veya ulusal ekonomik

sartlardan kaynaklanan nedenlerdir.

Sonug¢ Degiskenler:Cevreden kaynakli veya bireysel farkliiklarin bir araya gelmesi

ile olusan degiskenlerdir.

Deginmis oldugumuz bu degiskenlerin etkileme diizeyi toplumdan topluma
cesitlilik yaratmaktadir. Bunlar kurumun vizyon, misyonunu ve hedeflerini farkli

tutmaktadir. Her orgiitlin bir benligi oldugunu unutmamiz gerekir.

Bu alanda cesitli arastirmacilarin yapmis oludgu ¢alismalarda iklim boyutlar

kisaca su sekildedir ;

e Yapilan bagka bir arastirmada da orgiit ikliminin belirlenmesinde bes 6nemli
faktor ortaya cikmistir.Bu 6zellikler; orgiit ikliminin sekli ve biiyiikligi, iklimin
liderlik 6zellikleri, iletisim ag1, 6rgiit ikliminin hedefleri dogrultusunda verilen karar

yontemleridir.

Orgiit ikliminin dl¢iilmesi konusundaki bircok girisim, genellikle etmen
¢Ozlimlemesi (Faktor Analizi) yoluyla iklimi smiflandirmaya ¢alismislardir. Yapilan
bir aragtirmaya gore orgiit iklimi boyutlar1 bagimsiz degisken olarak kullanilmis ve bu
calismalarda, orgiitsel iklimin asamalarini ve degiskenlerini iiyeleri lizerinde hangi
etkiyi uyardiklar1 incelenmistir. Bu arastirmaya gore elde edilen iklim boyutlar

sunlardir;

e Sorumluluk: Kisisel sorumluluga 6nem verilmektedir. Bireysel sorumluluga
onem veren Orgiit ikliminin ilerlemesi ve gelismesi yOniinde sonuglar
olusturmaktadir.

e Birlik ve Arkadashik: Dayanigsma ve arkadaslik baglanma giidiisii uyarir.

e Qdiiller ve Cezalar: Odiillendirme bir iklim, cezalandiric bir iklimden gok
basar1 ve baglanma giidiilenmesi yaratir.

e Orgiit I¢i Catismalar: Sorunlarm karsilikli konusularak ¢dziim buldugu orgiit
iklimi, degisik yollardan olumlu sonuglarin giidiilenmesi yaratabilmektedir.

e Etkinlik Olgiinleri: Yiiksek diizeyde etkinlik &lgiinleri basar1 giidiilenmesini
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uyarir.

e Orgiitii Benimseme: Bu iklim boyutu dogrudan dogruya baglanma
giidiilenmesini etkiler.

e Tehlike ve Tehlikeyi Goze Alma: Olusabilecek kotii bir sonucu yiiklenme
0zendirici bir orgiit iklimi 6zellikle basar1 glidiilenmesi yaratur.

e Orgiit Yapisi: Otorite ve hiyerarsi gibi dzellikleri yaninda erk giidiilenmesi ve
buna yonelik davranislar yaratir. Orgiit iklimi alaninda yapilan ¢alismalarda iklimin
dort boyutuna genellikle tiim ¢alismalarda deginildigini ortaya ¢ikmistir. iklimin bu
dort boyutu sunlardir; 6zgiirliik, diizen, sayg1, sahiplenme ve destek boyutlari. Orgiit
iklimi; yonetici ve 6gretmenlerin davranig 6zelliklerini iki sekilde incelenmektedir. Bu
gruplar isgoren davranigi ve yonetici davranislari olarak adlandirilmaktadir. Buna gore
isgorenin ve yoneticilerin davranis 6zellikleri sunlardir;

e (Coziilme: Isgorenlerin birlikte bulunmama egilimleri, isgdrenlerin goreve

yonelik davraniglari izerinde odaklagsmamasidir.

e Engellenme: Is gdrenlerde, iist diizey personelin bireylere verdikleri dnemsiz ,
ugrastict sorumluluklarla engelledikleri ya da ugraslar1 basitlestirecek yerde
zora kostuklar1 diisiincesinin olusmasidir.

Motivasyon: Isgdrenlerin, toplum i¢inde ki ihtiyaglarmmn karsilanmasi ve gdstermis
olduklari1 faaliyetlerden hosnut olmasi1 durumudur.

Ictenlik: Isgorenlerin, ekip arkadaslari ile olan iliskileri sonunda aldiklar1 mutluluk ve
sosyal ihtiyag¢larinin karsilanmasiyla elde ettikleri durumu ifade eder.

Yiiksekten Bakma: Ust diizey calisanlarin yonetmeligin gerek duydugu ilke ve kurallar
dogrultusunda informel ve bire bir iliskilerden ziyade, formal iligkileri se¢tigi davranis
bi¢imidir.

e Yakindan Kontrol: Ust diizey ¢ahsanlarin yakmn denetim yaptigi, bir tarafi
iletisimi ifade eden, is gorenlerden alinacak yanit ve geri bildirime dayali
olmayan, empoze edilmis davranistir.

e Ise Doniikliik: Orgiit iiyelerinin giicli noktaya ulastirma hedeflerini
benimseyen, yakin denetim yerine ilist diizey caligsanlarin kendilerine 6zgii
sergiledikleri hareketleri ile is gérenleri empoze eden davranistir.

e Fedakarlik Gosterme: Isgdrenlere “insanca” yaklasma faaliyetinde olan, insan
ve insan iligkileri i¢in daha c¢ok calismalar yapmayi1 hedefleyen yoOnetici
seklidir.



17

Ayrica belirtilen bu degiskenlerin her biri literatiirde ayr1 ayr1 kendi igerisinde
smiflandirilmaktadir. Bu degiskenlerin hemen hemen hepsi veya birkag1 orglitsel
iklimi gostermektedir.Bu nedenle kurum igerisindeki ortamin bireylerin 6rgiit iklimi
veya ortamin negatif etki yaratmasini saglamaktadir. Ciinlii 6rgiitsel iklim“cok yonlii
ve degisik yaklagimlardan bir araya gelerek etkilesim saglayan etmen” olarak

tanimlamistir (Taymaz, 2009).

2.1.4. Okul iklimi

Egitim Fakiilteleri orgilitler arasinda bireyi kurumlarin insan yaklasimlari,
kurum igerisndeki ortamin olugsmasinda 6nemli etkendir (Taymaz, 2009). Toplumun
yasam alan1 olarak okullardaki kisiler arasinda olusan baglarin, kurum i¢i atmosferini
olusturarak ana etmen oldugu sdylenebilir (Sisman, 2013). Universite, insanlar i¢in
emydana getirilen sosyal bir gergekliktir. Okullar, esas itibartyla rasyonel olmayan
sistemlerdir. Bu nedenle okullarin, her seyden once kiiltiirel olusumlar olarak ele alinip
¢oziimlenmesi gerekmektedir. Universiteler; yasam siiresinde degiskenlerin ve
semboller i¢cin 6nem tasimaktadir. Okul iklimine iliskin birbirinden farkli birgok
tanimin iizerine ve farkli tanimsal bakis agilarinda birlik saglanamadigi soylenebilir
(Calik ve Kurt, 2010). Okul iklimi, akademisyenlerin ¢alisma ortamiyla ilgili
algilamalarini, formel ve informel 6rgiit, iyelerin benlikleri ve bunu etkileyen orgiitsel
iklimi olusturan genis kapsamli kavramdir (Hoy ve Miskel, 2010). Maloy ve
Seldin’den aktaran Kiling (2014) okul iklimini, “koridorlarda yiirtindiigiinde,
smiflarda veya oyun alanlarinda okul toplumu tarafindan deneyimlenen ve hissedilen

atmosfer” olarak tanimlamaktadirlar.

Ulusal Okul Iklimi Konseyi (The National School Climate Council [UOIK],
2007) ise, okul iklimine yonelik daha kapsamli ve islevsel bir tanim yapmistir. Bu
tanima gore okul iklimi, insanlarin okul yasamina ilisgkin deneyimlerine
dayanmaktadir ve normlari, hedefleri, degerleri, kisiler arasi iligkileri, O6gretme-

Ogrenme siirecini ve oOrgiitsel yapilar1 iceren genel bir yapiy1 yansitmaktadir (Thapa,

Cohen, Guffey, Higgins- D’ Alessandro, 2013).

Iklim kavram, egitimde okul etkililigi ve reform hareketinin bir bileseni olarak
incelenmektedir. Ornegin okul iklimi; giigli bir liderlik, yiiksek performans

beklentileri, giivenli ve diizenli bir ortam, temel beceriler ve 6grenci gelisimini izleme
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sisteminin temel alindig1 Edmond&#39;un (1979) etkili okullar modelinin temel bir
bilesenidir. Bu anlayisin temel amaci, akademik ve sosyal basariy1 tesvik eden bir okul

iklimi olugturmaktadir (Hoy vd., 1991).

Dellar (1998) okul ikliminin yonetilmesi ile okul gelistirme c¢alismalari
arasindaki iliskiyi incelemistir. Bu arastirmada, mesleki gelisimin desteklenmesi ve
okul ¢alisanlarinin tutum ve davraniglarinin degistirilmesi siirecinde okul ikliminin
olduk¢a dnemli bir rol oynadig ileri siiriilmiistiir. Ote yandan bir baska ¢alismada
(Sarason’dan aktaran MacNeil, Prater ve Busch, 2009), okullarin kiiltiiriinii ve iklimini
dikkate almadan gerceklestirilen yapisal okul reformu degisikliklerinin beklenen

basariy1 saglayamadigi ileri siiriilmektedir. Hoy (2003) okul ikliminin;

e okulun fiziksel 6zellikleri,

e 0kul toplumu iiyelerinin kiiltiirel ve demografik altyapisi,

e calisanlar arasindaki iligkilerin niteligi ve

e okulda hakim olan paylasilan normlar, degerler ve inanglar gibi ¢esitli

faktorlerden etkilendigini ifade etmektedir.

Ogretme ve dgrenme siireci, temel olarak iliskilere dayanmaktadir. Bu ydniiyle
okullardaki iliskileri sekillendiren normlar, hedefler, degerler ve etkilesim modelleri,

okul ikliminin temel bir alanin1 temsil etmektedir (Thapa vd., 2013).

Okul iklimi, 6gretmenlerin genel ¢alisma c¢evresine iligkin algilarina isaret
eden; ayrica formel ve informel orgiit, calisanlarin kisilikleri ve okul miidiiriiniin
liderlik stili gibi degiskenlerden etkilenen genis bir terimdir (Hoy, 1990). Okul iklimi,
Ogretmenlerin ¢alisma ortamina iliskin algilarmi ifade etmektedir. Daha spesifik
olarak, iklim Ogretmenlerin ve yoneticilerin kolektif algilarina dayali caligma
ortaminin Ol¢iilebilir 6zellikler setidir. Bu algilar gii¢lii bir sekilde yoneticilerin liderlik

yaklasimindan etkilenmektedir.

Liderlik uygulamalari, formel ve informel orgiit {izerinde belirleyici etkiye
sahiptir (Hoy ve Clover, 1986). Giiltekin’in (2012) arastirmasina gore, doniisimcii ve
destekleyici liderlik davranislari ile olumlu okul iklimi arasinda pozitif yonde giiclii
iliskiler bulunmaktadir. Bu dogrultuda okul miidiirlerinin liderlik yaklagimlari, okul

ikliminin olusturulmasinda ve sekillendirilmesinde belirleyici bir role sahip oldugu
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diistiniilebilir. Cesitli arastirma bulgular1 bu ifadeyi destekler niteliktedir (Ayik ve
Sayir, 2014; Bayrak, Altinkurt ve Yilmaz, 2014; Hallinger ve Heck, 1998).

Moss’tan aktaran Glover ve Coleman (2005) okul iklimini, dgrencilerin
Ogretmenler ve yoneticiler tarafindan koyulan kurallara gore farkli deneyimler
yasadig1 6grenme ¢evresinin sosyal atmosferi olarak tanimlamaktadir. Bu baglamda

sosyal ¢evre, lic unsura ayrilabilir:

o Illiskiler -baglilik, yakin iliski ve 6gretmen destegi,

e Kisisel gelisim veya amac yonelimlilik -kisisel gelisim yonii,

e Sistem gelisimi veya sistem degisimi - ¢evre, kurallar ve ilkeler yonii

Bir liniversiteyi digerlerinden farkli tutan ve 6gretim tiyelerinin yaklagimlarmi
farklilagtiran etmenler olarak ifade edilen okul iklimi, c¢alisanlar tarafindan
deneyimlenen, onlarm davraniglarin1 etkileyen okul ¢evresinin stirdiiriilebilir
niteligiyle iliskili kolektif algiya dayanmaktadir (Hoy, 1990). Okul iklimiyle ilgili cok
kapsamli bir derleme ¢alismasi gerceklestiren Cohen vd. (2009), neredeyse tiim
arastirmacilarm tizerinde anlasma sagladigi ve agik bir sekilde okul iklimini ag¢iklayan

dort temel unsur oldugunu ileri stirmiislerdir:

e giivenlik,

e cgitim-08retim

e iliskiler ve

e cevre

Okul ikliminin niteligi ile okul giivenligi arasinda giiclii bir bag vardir (Kurt ve
Calik, 2011). Sosyal, duygusal, entelektiiel ve fiziksel olarak gilivenlik hissi, temel bir
insan ihtiyaci oldugu icin okullardaki giivenlik hissi, giiclii bir sekilde 6grenci

O0grenmesini ve saglikli gelisimi desteklemektedir (Devine ve Cohen’den aktaran

Thapa vd., 2013).

Sonug olarak, bir okuldan digerine gittiginizde; her bir okulun kendine 6zgii
kisiligi ile karsilagirsimiz. Farkli bir yaklasimla; bireyin benligi nasilsa; kurum

icerisndeki orgiit iklimi odur (Halpin, 1966).
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2.1.5. Olumlu 6rgiit ikilimi

Iklim kavrami bireyler i¢in olusturulan olumlu sonuglarla birlikte giiclii
baglarin kuruma olumlu sonuglari, yiikksek motivasyona sahip bireylerin, olumlu yonde
verimligiligini artirarak, olumlu orgiit iklimine zemin hazirlamaktadir. Ayni zamanda

orgiit ikliminde hedefe ulastiracaktir.

Is cevresinde fiziksel kosullar, calisanlarm bulundugu alanlarda ortamin
1sit1lma, aydinlatilma ve havalandirilmasi, i§ yerinin temizligi, is yerindeki giiriilti, 1s
gorenlerin saghigi lizerinde etkilidir ve orgiitte olumlu bir iklim olusturmaya katkilar
vardir. Is gdrenlerin orgiite baglanmalari, orgiitiin amaglarina basarili bir sekilde

ulasmasi acisindan 6nemlidir.

Orgiitte bulunan, isgdrenlerin ddiillendirilmesi olumlu bir iklim olusturmada
etkili olup, yaptiklar1 isten memnun olan isgérenlerin ortamlarinda olumlu iklim
olusturdugu ifade edilebilir. isgdrenlerin kuruma vermis oldugu hizmetlerin olumlu ve

giiclii yonde olmasi i¢in de bu 6rgiit ikliminin olumlu olmasiyla ger¢eklesmektedir.

Kurumlarda olumlu bir o6rgiit iklimi yaratmak Orgiitiin hedeflerini elde
etmesinde etkili olmakla birlikte, insanliga cagdas bir hizmetin verilmesine de katki

saglamaktadir (Arslan , 2000).

Basarili orgiitlerde motivasyon diizeyleri yiiksek ¢alisanlarin bulundugu
sOylenebilir. Bu da orgiite bagliligi dogurur. Saglikli isleyen orgiit atmosferinin
personelin birbirine gosterdigi samimiyet, dostluk ve arkadaslik davranislar1 orgiitsel
basartyr getirir. YOnetici ve calisanlarla bir ekip olarak kurumdaki sikmtilarin
giderilmesi is yerindeki verim diizeyini artiracaktir (Zeybek, 2010). Olumlu bir orgiit
ikliminde Orgiitiin biinyesinde etkinlik ve verimliligin olusmasi ve ¢alisan yoneticiler

arasinda uyumluluk isletmenin basarisin1 verimliligini ve siirdiiriilebilirligini getirir

(Akyol, 2010).

Olumlu bir orgiit iklimi, kendini yenileyen ve iiretken aragtirmalari
destekleyen, birlik ve beraberligin egemen oldugu, yikici yaklagimlarin olmadigi

uygar bir ortam anlamina gelir.

Tanimlanan baslica boyutlar:

e Yetki verme
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e Destekleme

e Aciklayicl

e Giivene duygusu
e Saygil

¢ Biitiinlestirici

e ilkelere baghdur.

Olumlu 6rgiit iklimi olusturmanin yolu; yetki vermeyi, destek olmayi, agikligi,
giiven ve saygi cercevesinde birlik i¢inde profesyonelligi ifade ederek, tutum ve
yaklasimlar1 giiclendirmekten gecer.Bu boyutlarin giicli ve yaratici davranis
yontemleri yer almaktadir. Yoneticilij yaklasimnda yetki verme, bireylerde ki 6zgiliven
, glic ve sorumluluklar1 ile kii¢iikk ayrintilarin gdz Oniine getirilmemesine zemin

olusturmaktadir. Kurumun birbirine gii¢lii kenetlenmesini saglamaktadir.

Orgiit iklimi, orgiitsel zamanlamalar, ekip olarak sorunu yok etmeyi, karar
vermeyi, iletisim kurmay1 ve kordinasyonu kapsamaktadir. Psikolojik zamanlamalar
Kissel agidan ¢oziim odakli, arastiran, gelistiren, motive eden ve gliglii baglar1 ortaya
cikartmaktadir. Bunlar bilesenler kisilerin, is ekiplerini, toplumun performansini ve

sonuglar1 tizerinde dogrudan bir tepki gostermektedir.

2.1.6. Orgiit ikliminin kurumlara etkisi

Orgiit ikliminin kurumlara etkisi; kurumda &rgiitsel bagin, personellerin birbiri
arasinda motivasyon diizeylerinin gli¢lenmesini saglayarak kurum igerisinde ki islerde
verimliligi ve yaraticihigi artirmaktadir.Bu nedenle kurumun performansini artirarak

basariy1 elde ederler.

Kurumlarda orgiit iklimi, c¢evrenin gereksinimleri dogrultusunda egitim-
Ogretimin hedeflerine ulagabilmesi i¢in, hedefler dogrultusunda O6grencileirn ve
akademisyenlerin, kurumdaki hizmetli gorevlilerden meydana gelmis kavramdir
(Toprake1, 2012). iklim kavrami akademisyenlerin kurum igin yaklagimlarmi ortaya
¢ikaran bulgudur. Orgiit iklimi, egitimcilerin genel c¢alisma cevresine baglh

yaklasimlarin genel biitiiniidiir.

Formel yada informel olarak kurumda orgiitsel iklim ekiptekilerin bireysel
bulgular1 dogrultusunda katki saglamaktadir. Farkli telafuzla kurumun 6rgiit ikliminin,

kuruma {iye olanlarm hareketlerini etkileyen ve bir kurumu diger kuumdan ayiran
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bulgulardir. Birden fazla verilerin yer almasi, ilk olarak bireyin tanimlanmasi
dogrultusundadir. Orgiit iklimi, kurumun benligini ortaya ¢ikarir. Baska tanimlama

ile kurumlarda orgiit iklimi, kurumun kisisel benligidir (Hoy, 1991 ).

Egitim kurumlarinin verileri dogrudan bireyler oldugundan kurumlarda
bireylerin arasindaki yaklagim oOrgiitsel liderlik 6nem ve anlam tasimaktadir. Egitim
kurumlarinda orgiitsel iklim daha ¢ok 6nem kazanmaktadir. Orgiit iklimi, egitim
kurulusunda yeni okulun zamanla ortaya koydugu bir yasam bi¢imi olarak
goriilmektedir. Bu nedenle o6rgiit ikliminin olusturulmasinda asil amag¢ ve gorev okul
miidiiriine diismektedir. Universitelerde miidiir; aktif bir okul iklimi meydana
getirerek egitimcilerin is tecriibelerini ve igse olan baglhiliklarini arttirabilir ve saglikli

kosullarda okul benliginin gel,ismesine olanak sagalamktadir. (Balci, 1994).

Kurumda olumlu bir iklim olusturulmasinda {inivesite yoneticilerine dnemli
gorevler diismektedir.Olumlu iklim yapismin olusturulmasinda {iniversitenin

varliginin egitime olan dneminin ayricaligmni isaret etmektedir (Aydin 1986).

Yoneticinin beklentilerini, 6grenci ve Ogretmenlere ulastirmasi, bunlari
pekistirmesi dikkatini okulun gidisatina yogunlastirmasi, diger islerini ve
zorunluluklarmi, 6grenci ve Ogretmenlerin binadan ayrilmasindan sonra yapmasi
okulda olumlu bir iklimin gelismesine katki getirmektedir (Sisman, 2012). Saglikli bir
orgiit ikliminin bulundugu bir ortamda okulun var olus nedeni olan egitime zaman ve

enerji ayirabilecegine isaret etmektedir (Aydin, 1986).

2.1.7. Olumlu 6rgiit iklimi i¢in yoneticilerin gorevleri

Universitelerin  yonetiminden sorumlu yoneticilerin okul iklimi iizerinde,
kurumu ydnetis sekli, akademisyenlere ve 6grencilerle iliskisi etkilidir. Universitelerin
amaglariin ortaya konmasinda yol gosterici olarak yoneticiler ayn1 zamanda lider
ozellikleri de bulunmaktadir. Olumlu orgiit ikliminde yOneticilerin davranigsal

yaklagimlar1 4 baslik altinda anlatilmaktadir (Halpin ve Croft, 1963):

1. Mesafe: Yoneticiler resmi ve bireysel olmayan hareketleri temsil eder. Egitimcilerle
bire bir ciddi iletisimde bulunmast yerine kurallar ve ilkeleri kendisine oncii edinmeyi

seger.
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2. Verimlilik: Yoneticinin kendi bransinda aktifligini .

3. Yaklasim: Sadece egitimci yaklasimcilarin yakindan kontrol edilmemesi bireysel
calismalrindan yola ¢ikarak egitimcileri islerine adapte etmeyi ifade eder.
Egitimcilerden kendi istekleri olmamasi takdirinde fazladan gorev yapmalrini istemez,

goniilliiliik 6n plandadir ve egitimciler i¢in 6nem tagimamaktadir.

4. Anlayig: Akademisyenler i¢in “kissel” olarak yaklasmak icin egitimciler

olabildiginden ger¢eklestirmeye yatkin olan miidiir davranislarint kapsar.

Anlam duygusu ve 6nemli oldugunu hissetme ihtiyaglari, insanlar i¢in gii¢lii,
oncelikli ve o Olglide de motivasyon artirict etkenlerdir. Bu ihtiyacglar1 karsilayan
kurumlar istekli ve adanmis calisanlara sahip olurlar. klim yonetimi 6zellikle bu
ihtiyaglara cevap verir. Kanada, Hindistan, Cin ve Kore’de yapilan bir arastirmaya

gore, bu amaci gergeklestirmenin yedi yolu vardir:

e Basari: Calisanlar1 basartya yonlendirin ve en kii¢iik basariy1 bile fark edip
ovun.

e Kabul: Herkesin sinirlarini ve zayifliklarimi anlayisla kabul edin.

e Iliski: Birbirine bagl bir topluluk olusturun.

e Yakinlik: Calisanlarin aile sorumluluklarina duyarl olun.

e Kendini asma: Baskalarina hizmet etme ve Kkisisel ¢ikarlarin 6tesine gegme
konusunda 6rnek olun.

e Manevi degerler: Dini duygulara ve manevi degerlere 6nem verin.

e Hakkaniyet: Calisanlara esit, adil ve hak¢a davranin.

2.2. lgili Arastirmalar

Aytag (2012), yilinda yapmis oldugu arastirmada; Kurumlarin benimsedikleri
iklim, orgiit saghgi, kiltiirii ve etkililigi ifade etmesi agisindan yoneticilerin orgiit
iklimi dogrultusunda bilgi paylasabilmektedir. Clinkii yapilan arastirmalarda dgiitsel
iklim ve Kkiltiirle ilgili ge¢mis g¢aligmalarin tizerine siirekli kendini yenileyen
aragtirmalara bakildiginda oOrgiit iklimi ve Orgiit kiltiiriiniin saghigiyla ilgili

arastrmalar olduk¢ca az sayidadir. Yapilan c¢alismanin bireylerin ¢alisma
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kosullarindaki psikolijik yaklasimlari, kuruma ve ydneticilere yaklasimlar1 agisindan

Onem tagimasi lizerine sonuglara ulagsmislardir.

Arik (2016) yilinda yapilan yiiksek lisans tez caligmasinda ; Egitim
Fakiiltelerinde ¢alisan akademisyenlerin sanal kaytarma diizeyleri ile ilgili arastirma
yapmistir.Calisma sonucunda akademisyenlerin  Orgiit ilkimini degerlendirme

diizeyleri ve alt boyutlar arasinda orta diizeyde anlamli sonuglar elde etmislerdir.

2002 yilinda Balci-Bucak’in  yapmis oldugu arastirmasinda , Ogretim
elemanlarinin fakiilte yonetiminin demokratikligi ile yoneticilerin astlara deger
vermesini, kaynaklarin dagitimindaki objektifligini, astlardan fikir alma diizeylerini ve

yeterliligini ortanin altinda bir diizeyde bulduklarini ortaya koymustur.

Cokluk (2000), yilinda yapmis oldugu arastirmada; 1999 ve 2000 egitim
doneminde Ankara Universitesi'nde ¢alisan arastirma gorevlilerinin - Egitim
Fakiilteleri’nin orgiitsel iklimi i¢in degerlendirilmesi hedeflenmistir.Calismada hedef
dogrultusunda yapmis oldugu c¢alismada analiz kisminda arastirma gorevlilerinin
hizmet siireleri ve demografik Ozellikler i¢in olumlu bir iligkinin elde edilip
edilemeyecegi lizerine ¢alisilmistir. Bu ¢ercevede demografik 6zellikleri ve calisma
streleri iklim Ozelliklerinin degerlendirilmesi {izerine anlamli bir fark tespit

edilememistir.

Dogan ve Ungiiren (2012) tarafindan yapilan 6rgiit ikliminin is doyumu
iizerinde belirleyici bir etkiye sahip oldugunu ortaya koyan arastirmada orgiit ikliminin
temel degiskenleri arasinda belirtilen Orgiit ikliminde kesinlik, sorumluluk sahibi
olmak, 6diil almak-vermek, birbirleriyle giiclii arkadaslik bagiyla yOnetici ve
meslektas desteginin ¢alisanlarin is doyumunu olumlu yonde etkiledigi bugulanmastir.
Arastirmanin sonucunda is baskisi ile is doyumu arasindaki negatif yonlii iligki de

ortaya konmustur.

Dis (2015) tarafindan yapilan aragtirma sonuglarinin cinsiyet degiskenine gore
degerlendirildiginde erkek Ogretmenlerin orgiit ikliminin emredici yOnetici
yaklasimlar: {lizerine algilama bakimindan bayan 6gretmenlere kiyasla daha fazla
oldugu goriilmektedir. Ayrica erkek oOgretmenlerin Orgiit ikliminin ydnetici
yaklagimlarinin kisitlanmasi iizerine algilama diizeyleri bayan dgretmenlere kiyasla

daha fazladir. Bunun yaninda kadm 6gretmenlerin 6rgiit ikliminin ig¢ten yaklasimlari
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lizerine algilama yOontemlerinin erkek O0gretmenlere kiyasla olumlu sonuglar elde

edilmistir.

Glindiiz-Cekmecioglu (2007), kimya sektoriinde ¢aligan 247 kisiden elde edilen
verilerle orgiit iklimi, orgiitsel vatandaslik davranisi, is tatmini ve duygusal baglilik
arasindaki iliskileri inceledigi arastrmasinda Orgiit iklimine iliskin algilarin
calisanlarin vatandaghk davramisi ile duygusal baghligimmn gii¢lii bir belirleyicisi

oldugu ortaya konulmustur.

Kayar (2015) tarafindan orgiit iklimi ve Orgiitsel vatandashik davranisi
faktorlerinin ¢alisan performansina etkisini incelemek amaciyla yapilan yiiksek lisans
tez calismasinda orgiit iklimi ve 6rgiitsel vatandaslik davranisinin ¢aligan performansi

iizerinde anlamli bir iliskisi oldugu bulgulanmaistir.

Konaklama isletmelerinin orgiitsel iklim tipini ve konaklama isletmelerinde
calisanlarin orgiite olan baghhiginin orgiitiin iklimiyle (biirokratik, destekleyici,
yenilik¢i) olan iliskisini belirlemeye calistig1 arastrmasmda Illeez (2012), Mugla
ilindeki 3, 4 ve 5 yildizli otellerde ¢alisan 520 kisiden veri toplamistir. Aragtirmada
orgiitsel iklim ile Orgiitsel baglilik arasinda anlamli bir iliski bulunmus ve orgiitsel

Iklimin 6rgiitsel baglilig: etkiledigi gdriilmiistiir.

Nur (2012) tarafindan hazirlanan yiiksek lisans tezinde oOrgiitsel iklimin alt
boyutlar1 ele alinarak Ogretmenlerin okullarda smif yonetimi ile ilgili ¢alisma

prensipleri iizerine olumlu sonuclar elde edilmemistir.

O’Connor ve Morrison (2001) tarafindan yapilan bir arastirmada ise orgiit
iklimi ve politasi ilizerine baglarin {izerine baglar iliski incelenmistir. Bu calismada
arastrmacilar negatif sekilde incelediginde; oOrgiit iklimi polita iizerine anlamli

sonuglar elde edilmistir.

Ozdemir (2006)’ in doktora tezi ¢alismasinda orgiit iklimi ve ¢alismlarin
doyumuna ulagmasi ile ilgili pozitif yonde olumlu yonde verilerle degerlendirilmistir.
Ayrica evlilerin bekarlara gore orglitsel iklim faktorlerinden baglilik boyutunda daha
yiksek ortalamaya sahip olduklar1 goriilmiistiir. Calisanlarda egitim diizeyi

yiikseldikg¢e orgiitsel iklimin daha negatif algilandig: elde edilen bulgular arasindadir.
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Cinsiyet, yas ve calisma siiresi degiskenleri agisindan ise anlamli bir fark ortaya

cikmamugtir.

Polat (2018) tarafindan yapilan yiiksek lisans tez ¢aligmasinda; 581 goniillii
Ogretmen anket sorularini yanitlamistir.Bu arastirma dogrultusunda &gretmenlerin
mesleki tiikenmislikleri, orgiit icerinde bagliliklari, yilmazliklar1 orgiit ilkimi ele
almmistir.Calisma sonucunda Orgiitsel bag, is doyumu ve oOrgiitsel iklim arasinda

anamli sonug elde edilmistir.

Siiral Ozer, Topaloglu ve Timurcanday Ozmen (2013) tarafindan
gerceklestirilen ¢alismadan elde edilen bulgular, orgiitsel iklimi destekleyen daha
olumlu anlagilmasi kosullariyla bireylerin psikolojik doyumlarinin iyilestirici etkisinin

daha yiiksek olacagini isaret etmektedir.

Salatan (2017) tarafindan yapilan yiiksek lisans tez ¢alismasinda; Ortaokul
ogretmenleri ile Orgiit iklimi performansi iizerinde arastirma yapmustir. Arastirma da
tesadiifi 6rneklem modeli kullanilarak 200 ortaokul Ogretmeni iizerine analizler
yapilmistir.Olumlu orgiitsel iklim ile 6gretmen performansiyla ilgili pozitif sonuglar

elde edilmistir.



BOLUM 111
YONTEM

Bu boliimde aragtirmanin yiirtitiildigli desen, ¢aligmanin evren ve drneklemi,
veri toplama araglar1 ve toplanan verilerin analizlerine iligkin istatistiki bilgilere yer

verilmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastrima ile KKTC Yiiksekdgretim kurumlarinin egitim fakiilteleri bazinda
orgiit iklimlerinin degerlendirilmesi amaglanmistir. Ayrica daha derinlemesine bir
arastrma yuriitmek adina, ¢esitli bagimsiz degiskenler (deografik) acisindan
akademisyenlerin orgiit iklimini degerlendirmede anlamli bir farkin olup olmadiginin
arastirilmasi planlanmistir. Bu amacla gergeklestirilen bu ¢alisma nicel arastirma
desenlerinden tarama modeli kullanilarak gerceklestirilmistir. Tarama modelleri var
olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amacglayan bir yOntemdir.
Arastirmada yer alan birey, olay, ya da nesne, kendi kosullar1 icinde tanimlanmaya

calisilir (Karasar, 2007).

3.2. Evren ve Orneklem

Calismanin  evrenini, KKTC’deki yiiksek6gerim kurumlarmin egitim
fakiiltelerinin tam zamanli 6gretim elemanlar1 olusturmaktadir. Buna gore KKTC’de
toplam 9 egitim fakiiltesi oldugu, ilgili kurumlarin resmi web sayfalar1 ziyaret edilerek
tespit edilmistir. 9 egitim fakiiltesinde tam zamanli toplam 314 6gretim elemanininin
oldugu; DAU 51, YDU 80, LAU 35, GAU 33, FINAL 27, ILIM 14, UKU 43, GIRNE
8 , KISBU 23 olarak hesaplanmustir. Segkisiz olmayan &rnekleme ydntemlerinden
basit segkisiz Ornekleme yontemi kullanilmistir. Seckisiz olmayan Ornekleme
yontemlerinin secilmesinin sebebi 6rneklemin evreni temsil etme giiciiniin yiliksek
olmasidir (Biiyiikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel 2017). Basit seckisz
ornekleme yontemi ise evrende yer alan katilimcilarm esit se¢ilme olasiliginin olmasi
olarak ifade edilmektedir (Biiylikoztiirk, Cakmak, Aygiin, Karadeniz ve Demirel,
2017).
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Bu baglamda %98 giiven diizeyi ve %5 standart sapma miktari ile belirlenen
minimum 193 kisiye ulagilmasi planlanmigtir Arastirmada cevaplanmayacak
Olgeklerin ihtimalide g6z Oniinde bulundurularak daha fazla kisiye ulasilmistir.
Boylece geri donen kullanilabilir 6lgekler sayildiginda nihayi katilime1 (6rneklem)
sayisinin 196 oldugu ve bu katilimcilarin demografik dagilimlar1 tablo 1’de

gorilmektedir.

Tablo 1.

Arastirmaya katilan ogretmenlerin demografik bilgilerine gore dagilimlar

Degisken Degisken Tiirii F %
18-24 31 15,8
25-31 61 31,1
Yas 32-38 47 24,0
39-45 33 16,8
46-52 24 12,2
Uzman 48 24,5
Doktor 65 33,2
Akademik Egitim Diizeyi Yardimc1 Dogent 38 19,4
Docgent 26 13,3
Profesor 19 9,7
Gérev tiirii Ogretim elemani 142 72,4
Y Onetici 54 27,6
0-3y1l 38 19,4
4-Ty1l 78 39,8
8-11yil 50 25,5
Kurumda ¢ahsma siiresi 121531 20 102
16-19y1l 5 2,6
20 y1l ve iistii 5 2,6

3.3. Veri Toplama Araci

Bu ¢aligmada veri toplama araci olarak, Litwin ve Stringer (1968) tarafindan
gelistirilen, Kanten ve Ulker (2013) tarafindan tiirkceye uyarlanan 6 alt boyutlu “6rgiit

iklimi 6lgegi” kullanilmistir. Ayrica katilimcilarin, kisisel bilgilerini almak igin
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“Kisisel bilgi formu” hazirlanmistir. Bu 6lgek 22 maddeden olusmaktadir. Olgegin
4,8,11,12,13 ve 14. maddesi ters sorulardan olusmaktadir. Olgegin ilk olarak
kullanildig1 arastirmadaki gilivenilirlik katsayist .... olarak bulunmustur. Bu
arastirmadaki giivenirlilik katsayisi (cronbach-alpha) ise ,72 olarak hesaplanmustir.
Kullanilan 6lgek 5°li likert tipindedir. Olgek araliklari ise, herzaman katiliyorum (5),
ortadan ¢ok katiliyorum (4), orta diizeyde katiliyorum (3), katilmiyorum (2), higbir
zaman katilmiyorum (1) sekildedir. ilgili dlcek ek 1°de yer almaktadir. Ayrica etik
degerlere dikkat edilerek arastrma oncesi Olgegi uyarlayan Kanten ve Ulker’den
kullanim izni alinmus (ek2), Yakin Dogu Universitesi Bilimsel Arastirma ve Etik izni

raporu (ek3) almmustir.

3.4. Verilerin Toplanmasi

Arastrma KKTC’de egitim fakiilteleri bulunan tiim yliksekdgretim
kurumlarmi kapsamaktadir. Oncelikle verilerin toplanmasi igin ilgili kurumlarin
egitim fakiilteleri ile iletisime gegerek izin islemleri tamamlanmistir. Arastirmaci
tarafindan belirlenen 5 bdlgeye dagilan (Lefkosa, Girne, Magusa, Letke, Glizelyurt)
iiniversitelere gidilmis ve uygulanacak olan bilgi formu ve 6lgeklerden bahsedilmistir.
Olgeklere verilecek cevaplarm gizlilik ¢ergevesinde ve fiiniversiteler arasi
degerlendirmelerin yapilmayacagi analtilarak 6lgekler hem 6gretim elemani hemde
yoneticilere birakilarak belirli bir siire cevaplamalar1 i¢in zaman taninmistir. Gerekli

stire tanindiktan sonra aragtirmaci tarafindan 6lgekler toplanilmistir.

3.5. Verilerin Analizi

Yanlis doldurulan ve biiyiik oranda bos birakilan 6lgekler elendiginde toplam
196 katilimcidan toplanan veriler kullanilmistir. Olgeklerinden elde edilen veriler
SPSS 22 programina aktarilarak analizi yapilmistir. Veriler c¢oziimlenirken
aragtirmanin problem ve alt problemlerine uygun olarak, Ortalama hesaplama testi, T-
Testi, Tek Yonli Varyans (Anova) analizi, normal dagilim testleri kullanilmigtir.
Katilimecilarm  demografik  bilgilerinin  ¢oziimlenmesinde ise Frekans testi

kullanilmistir.

Anova analizi, bagimli ve bagimsiz degiskenler olarak belirlenen degiskenlerin
aralarindaki iliskide anlaml bir fark olup olmadigini, eger anlamli bir fark var ise ne

diizeyde oldugunu bulmaya yarayan analiz ¢esitlerinden birisidir. Bagimsiz degiskene
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ait alt gruplarin ikiden fazla olmasi halinde kullanilan analiz yontemidir (Biiyiikoztiirk,
2002). ANOVA sonrast hangi (post-hoc) c¢oklu karsilastrma tekniginin
kullanilacagma karar vermek i¢in oncelikle Levene’s testi ile grup dagilimlarinin
varyanslarinin  homojen olup olmadigi hipotezi smanmistir. Bunun iizerine
varyanslarin homojen olmast durumunda yaygmlikla kullanilan Scheffe c¢oklu
karsilastirma teknigi tercih edilmistir. Scheffe testinin tercih edilmesinin nedeni, testin
alpha tipi hataya kars1 duyarli olmasidir. Arastrmada kullanilan 6lgeklerden elde
edilen puanlar arasindaki farkin 6nemini tesbit etmek amaciyla ‘t-testi’ kullanilmstir.
T-testi bagimli ve bagimsiz degiskenler arasinda anlamli bir farkin olup olmamasi ve
derecesini bulmaya yarayan analiz ¢esitlerinden biridir (Biiylikoztiirk, 2007). Ancak
bagimsiz degisken alt gruplarin iki adet olmasi halinde uygulanir. Gruplar arasinda
anlamh farkliligin ¢ikmasi gibi durumlarda, bu farkin kaynagma ulasabilmek adina

ortalama taplosu incelenmistir.

Arastirmada, kigisel bilgi formunda bulunan degiskenlerin analizinde
kullanilan frekans test analizibasit betimsel bir analiz ¢esitidir ve degisken icerisinde

bulunan gruplarin dagilimlarini listelemektedir.

Arastirmada ortalama puanlar agiklanmasinda ise Balc1 (2007) tarafindan

aciklanan derecelendirme ydntemi kullanilnustir. Ilgili araliklar sdyledir:

Olgek maddelerine yonelik derecelendirme ve smirlari

Tablo 1.

Olgek maddelerine yonelik derecelendirme ve sinirlar

Agirhik (Puan) Smrlar Yiizde arahg
1 1,00 -1,79 %,, - % 36 hicbir zaman /¢ok az yeterli
2 1,80-2,59 % 36,01 -% 52
3 260-3,39 %52,01-% 68
4 340-419 % 68,01 -% 84

5 4,20 -5,00 % 84,01 - % 100 her zaman /¢ok yeterli




BOLUM IV
BULGULAR ve YORUMLARI

Bu boliimde, aragtirmanin amacina ve alt amaglarina yonelik toplanan verilerin
¢oziimlenmesiyle ulasilan bulgular ve bunlara iliskin yorumlar {izerinde

durulmaktadir.

4.1 Egitim fakiiltelerinin orgiit iklimi diizeyi

KKTC’de ki Yiiksekogretim Kurumlarmin Egitim Fakiilteleri orgiit iklimi

diizeylerine yonelik bulgular tablo 3°de verilmistir.

Tablo 3.
Egitim fakiilteleri orgiit iklimi diizeyi

. Min Max
N X VAR _ _
X X
Orgiit iklimi 196 3,203 258 2,107 3,934

Tablo 3°de goriildiigii gibi KKTC’de ki yiiksekogretim kurumlar1 egitim
fakiiltelerinin genelinde orgiit iklimi diizeyinin, Balc1 (2007) tarafindan agiklanan
derecelendirme yontemine gore (X=2,60-3,39:Orta diizey), orta diizeyde olumlu
oldugu gériilmektedir (X=3,203).

Benzer sekilde; Green ve arkadaslarinin (2014)’de yapmis oldugu calismada,
orgiitsel iklim ve c¢alisanlarmm uzun yillar aktif olarak is hayatinda yer almalari,

katilimcilarin sonuglari ile olumlu yonde dogrulandigi sonucuna ulagmistir.

4.2 Egitim fakiiltelerinin orgiit iklimi diizeylerinin alt boyutlara gore dagilim

KKTC’de ki Yiiksekogretim Kurumlar:t Egitim Fakiiltelerinin orgiit iklimi

diizeyinin alt boyutlara gére dagilimma ydnelik bulgular tablo 4’de verilmistir.
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Tablo 4.

Egitim fakiilteleri orgiit iklimi diizeylerinin alt boyutlara gére dagilimi

N . _ Min  Max
Orgiit Iklimi Alt Boyutlan N X VAR _ _
X X
Odiillendirme 196 3,23 ,106 2,83 3,61
Ictenlik 196 3,00 147 264 3,37
Baglilik/Destek 196 2,90 548 2,10 3,76
Yapisallik 196 2,75 ,132 253 3,17
Risk ve Catisma 196 3,67 ,033 3,563 3,93
Standartlar 196 366 ,025 351 3,82

Tablo 4’de goriildiigii gibi KKTC’de ki yiiksekogretim kurumlar: egitim
fakiiltelerinin genelinde orgiit iklimi diizeyleri alt boyutlar1 ¢ercevesinde, Balc1 (2007)
tarafindan aciklanan derecelendirme yontemine gore incelendiginde, (X=2,60-
3,39:0rta diizey; 3,40-4,19:Ortanin iizerine/katiliyorum), egitim fakiiltelerinin 6rgiit
iklimleri diizeyi odiillendirme alt boyutunda orta diizeyde (X=3,23), ictenlik alt
boyutunda orta diizeyde (X=3,00), baglhlik ve destek alt boyutunda orta diizeyde
(X=2,90), yapisallik alt boyutunda orta diizeyde (X=2,75), risk ve catisma ile
standartlar alt boyutunda ortadan ¢ok diizeyde (X=3,67; 3,66) oldugu goriilmektedir.
Bu bulgu, yiiksekdgretim kurumlar1 egitim fakiiltelerinin 6rgiit iklimi diizeyi
yapisallik alt boyutunda olumsuz izlenimlerin oldugu, risk ve ¢atisma alt boyutunda

daha olumlu 6rgiit iklimine sahip olundugu seklinde ifade edilebilir.

Bu c¢aligmada elde edilen sonuglar dogrultusunda benzer bir calisma da
Ulker(2013)’de; Orgiit ikliminde galisanlarm karmasik gérevlerde veya genel olarak
is tanmmlarina iliskin karmagikliklara yonelik yardim ihtiyact hissedebilir ve
yoneticilerinin bu anlamda ¢alisanlarini fark ettigi diigiiniilmesinin s6z konusu oldugu

yaklagimlarda olumlu yonde agiklamaktadig: diistiniilmektedir.
4.3 Egitim fakiiltelerinin orgiit iklimi diizeyleri demografik degiskenlere gore
incelenmesi

Aragtirmanin ikinci alt amacinda, “Egitim fakiiltelerinin 6rgiit iklimi diizeyleri,

akademisyenlerin demografik ozelliklerine gore farklilagmakta nmudir?” sorusuna
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yonelik cevap aramak i¢cin Anova ve T-testlerinden yararlanilmistir. Ulasilan bulgular

tablo 5, 6, 7, 8’de sunulmustur.

Benzer bir calismada Poyraz ve Kama (2018), demografik degiskenlerle

karsilastirilan orgiit iklim boyutlarinin anlanmh diizeyde farklilagtigi bulunmustur.

4.3.1 Egitim fakiiltelerinin orgiit iklimi diizeyleri akademisyenlerin yaslarina

bagh olarak degerlendirilmesi

Tablo 5.

Egitim fakiilteleri orgiit iklimi diizeylerinin akademisyenlerin yaslarina gore

degerlendirilmesi

Varyans Kaynag KT Sd KO F p Aciklama
Gruplar igi 565,740 4 141,435 2,606 037 p<.05
Gruplar arasi 10363,075 191 54,256 Fark Var
Toplam 10928,816 195 2-5

2:25-31 yas, 5:46-52yas

Tablo 5’de goruldiigii gibi orgiit iklimi diizeyi ile akademisyenlerin yaglar1
arasinda anlamli bir farka rastlanilmistir (p=.037, p<.05). Veriler arasindaki homojen
dagilim saglandigindan (Levene testi: p=.530) ilgili farkin ortaya ¢ikarilmasi igin
Tukey testi kullanilmigtir. Buna gdre 25-31 yas araliginda olan akademisyenler ile 46-
52 yas arasinda olan akademisyenlerin Orgiit iklimini degerlendirmeleri arasinda
anlamli bir farka rastlanilmistir (p=,015). Ilgili yas araliklar1 ortalama puanlari
degerlendirildiginde, 46-52 yas arasmnda olan akademisyenlerin orgiit iklimi
degerlendirme puanlarmin (X=74,83), 25-31 yas araligindaki akademisyenlere oranla
(X=69,19) daha yiiksek oldugu sonucuna ulagilmisti. Bu sonuca gore, egitim
fakiilteleri akademisyenlerinin yaslar1 artik sonra oOrgiit iklimline yonelik olumlu
goriiglerinin de arttig1 soylenebilir. Bir baska ifade ile yaslar1 25-31 arasinda olan
akademisyenler egitim fakiiltelerinin orgiit iklimlerini daha diisiik diizeyde

bulmaktadirlar.
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Benzer bir calismada Sigsman (2014), ulastigi bulgular dogrultusunda
katilimcilarin yas oranlari yiikseldikge orgiit ikliminde olumlu sonuglarin hakimiyet
kazandig1 sonucu diisiiniilebilir. Bu arastirma ile farkli sonuglarin elde edilmemesinin

sebebi drneklem farkindan kaynakli bir etken oldugu diisiiniilebilir.

4.3.2 Egitim fakiiltelerinin orgiit iklimi diizeyleri akademisyenlerin akademik

iinvanlarina gore degerlendirilmesi

Tablo 6.

Egitim fakiilteleri orgiit iklimi diizeylerinin akademisyenlerin tinvanlarina gore

degerlendirilmesi

Varyans Kaynagi KT Sd KO F p Aciklama

Gruplar igi 737611 4 184,402 3456 009  P<0°

Gruplar arast 10191,204 191 53,357 Fark Var
1-4

Toplam 10928,816 195

1:Uzman, 4:Docent

Tablo 6°da goriildiigii gibi orgiit iklimi diizeyi ile akademisyenlerin akademik
tinvanlar1 arasinda anlamli bir farka rastlanilmistir (p=.009, p<.05). Veriler arasindaki
homojen dagilim saglandigindan (Levene testi: p=.475) ilgili farkin ortaya ¢ikarilmasi
icin Tukey testi kullanilmistir. Buna gore, uzman {invanina sahip akademisyenler ile
dogent iinvanina sahip akademisyenlerin orgiit iklimini degerlendirmeleri arasinda
anlamli bir farka rastlamlmistir (p=,011). lgili iinvanlarin ortalama puanlari
degerlendirildiginde, dogent akademisyenlerin oOrgiit iklimini degerlendirme
puanlarinin (X=72,87), uzman akademisyenlere oranla (X=69,105) daha yiiksek
oldugu sonucuna ulagilmistir. Bu sonuca gore, dogent iinvanina sahip olan
akademisyneler egitim fakiiltelerinin orgiit iklimlerini daha yiliksek diizeyde oldugu

yoniinde degerlendirmektedir.
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Benzer bir ¢alismada Giindiiz (2008),ulastig1 bulgular dogrultusunda orgiit
ikliminde akademisyenlerin {invalari ile arastirma da farkliliklar olusabilcegi kanisina

varilmistir.

4.3.3 Egitim fakiiltelerinin orgiit iklimi diizeylerinin akademisyenlerin

gorevlerine gore degerlendirilmesi

Tablo 7.
Egitim fakiilteleri orgiit iklimi diizeylerinin akademisyenlerin gérevlerine gore

degerlendirilmesi

Goreyv tiirii N X SS t df p A¢iklama
Ogretim

. .. gorevlisi 142 70,30 7,02

Orgiit p>.05

iklimi 3,682 194 ,647 Fark yok
Yonetici 54 70,90 8,64

Tablo 7’de goriildiigii gibi akademisyenlerin gorevleri tanimlar1 ile egitim
fakiiltelerinin orgiit iklimi diizeyi arasinda anlamli bir farka rastlanilamamistir
(p=.647, p>.05). Gruplar arasindaki dagilim (n:142 ve 54) ¢ok farkli oldugundan
verilerin gruplara normal dagilip dagilmadigi Shapiro-Wilk testi ile dl¢iilerek p degeri
,215 ve ,209 ¢iktig1 goriilmistiir. Bu nedenle bu istatistik testine t-testi ile devam

edilmistir.

Benzer bir calismada (Kama, 2008); katilimcilarin gérev yillarina gore

deneyim siiresi orgiit ikliminde anlaml ve pozitif yonlii iliski bulunmugtur.
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4.3.4 Egitim fakiiltelerinin o6rgiit iklimi diizeylerinin akademisyenlerin

kurumdaki ¢alisma siiresine gore degerlendirilmesi

Tablo 8.
Egitim fakiilteleri orgiit iklimi diizeylerinin akademisyenlerin kurumdaki ¢alisma

stirelerine gore degerlendirilmesi

Varyans Kaynagi KT Sd KO F p Aciklama
Gruplar ici 312,854 5 62,570 1,120 ,351  P>05
Gruplar arast 10615,962 190 55,873 Fark yok
Toplam 10928,816 195

Tablo 8’de goriildiigii gibi akademisyenlerin kurumda bulunma siireleri ile egitim
fakiiltelerinin orgiit iklimi diizeyi arasinda anlamli bir farka rastlanilamamigtir

(p=.351, p>.05).

Benzer bir calismada (Dogan, 2015); gelece§i insa eden Ogretmenlerin
yetistirildigi yiiksekogretimin egitim fakiiltelerinde akademisyenlerin gorev siireleri

orgiit ikilimini degerlendiren ¢alismalara rastlanilmamaktadir.



BOLUM V
TARTISMA

Yapilan arastirmalar sonucunda 6rgiit iklimi le ilgili caligmalar incelendiginde;
benzer ¢aligmalar ortaya ¢ikmaktadir. Arastirmalar genel olarak bir yazar seklinde
yapilmaktadir. Bunun sebebi ise ¢alismalrin  lisansiisti  tezler olarak
yaymmlanmasindan kaynaklanmaktadir. Orgiit iklimi; insan iliskilerini, grup
yapilarmin farkl bakis agilariyla toparlayan ¢ok yazarli caligmalarin yapilabilmesi
miimkiin olan calismalardir. Bu ag¢idan bakildiginda orgiit iklimi ile yapilan

arastirmalar da is birligi ve motivasyon yapilan ¢aligmalarin bir gostergesidir.

Yapilan arastwrmalar kapsaminda; orgiit iklimi egitim kademelerine gore
incelendiginde benzer sonuglarin elde edilebilecegini ortaya ¢cikarmaktadir. Bu agidan
yapilan ¢aligmalar {iniversitelerinin egitim kademesinde gergeklestirilmistir. Bunun
yaninda bir¢gok kurumda akademisyen ve yoOneticinin etkilesiminin yasandigi
yiiksekdgretim kurumlarmin iklim yapisia gore yapilan aragtirmalar 6nemli arastirma
olarak degenlendiriliebilir. Benzer sekilde; Green ve arkadaslarmin (2014)’de yapmis
oldugu calismada, orgiitsel iklim ve ¢alisanlarin uzun yillar aktif olarak is hayatinda
yer almalari, katilimcilarin sonuglar1 ile olumlu yonde dogrulandigi sonucuna
ulagmustir.

Yapilan aragtirmalar kapsaminda Egitim Fakiilteleri’nde orgiit ikliminin
yoneticiler ve akademisyenlerin demografik degiskenlerinin analizlerinde verilere
ulagilmasi teknik olarak Onem tasimaktadir. Akademisyenler ve yoneticiler ele
alindiginda yas, iinvan, tecriibe ve hizmet siireleri Onemli sonucglari1 ortaya
cikartmaktadir. Benzer bir ¢alismada Yiksekogretimin Egitim Fakiiltelerinde
akademisyenlerin gorev siireleri orgiit ikilimini katilimcilarin gorev yillarina gore

deneyim stiresi orgiit ikliminde anlamli ve pozitif yonlii iliski bulunmustur (Kama,

2008).

Yiiksekogretim kurumlarinda orgiit iklimi {izerine demografik degiskenler
dikkate alinarak 6nemli sonu¢ degerlendirilebilir. Benzer bir ¢alismada Giindiiz
(2008),ulast1g1 bulgular dogrultusunda 6rgiit ikliminde akademisyenlerin {invalari ile

arastirma da farkliliklar olusabilecegi sonucuna varilmaistir.
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Egitim Fakiilteleri akademisyenlerinin memnuniyet diizeyleri sonuglarina gore
akademisyenlerin yaslar1 artik sonra orgiit iklimine yonelik goriisleri olumlu diizeyde
oldugu, meslege yeni baglayanlarin 6rgiit iklimine olan goriisleri daha diisiik diizeyde
oldugu sonucuna ulagilmistir. Benzer bir ¢alismada Sigman (2014), ulastig1 bulgular
dogrultusunda katilimcilarin yas oranlar1 yiikseldik¢e Orgiit ikliminde olumlu
sonu¢larin  hakimiyet kazandigi sonucu disiiniilebilir. Bu arastrma ile farkli
sonuglarm elde edilmemesinin sebebi 6rneklem farkindan kaynakli bir etken oldugu

diistiniilebilir.

Arastirma da elde edilen sonuglarda son olarak kullanilan tarama modeli ile
sonuglar elde edilmistir. Calismanin en etkili sonuglar1 olarak iiniversitelerin Egitim
Fakiilteleri 6nem tasimaktadir. Bunun yaninda Egitim Fakiiltelerinde gorev alan
akademisyenler ve yoneticiler; yenilige ve farklilagsma ile 6nemli bulgular ortaya

cikarilmastir.



BOLUM VI
SONUC VE ONERILER

6.1. Sonug

Bu arastirmanin amaci, KKTC Yiiksekogrenim Kurumlart Egitim
Fakiiltelerinde gorevli akademisyenlerin goriislerine gore, egitim durumlari,
invanlari, mesleki egitim yillarma gore orgiit ikliminde ki iliskinin anlamli olup

olmadigini ortaya ¢ikarmaktir.

Ogretmenlerin performanslarma yonelik ulasilan sonuglara gére 25-31 yas
araliginda olan akademisyenler ile 46-52 yas araliginda olan akademisyenlerin
performanslar1 arasinda anlamli sonuca rastlanilmistir.25-31 yas araligindaki meslege
yeni baslamis olan oOgretmenlerin performanslarinin yiiksek oldugu sonucuna

ulagilmistir.

Egitim Fakiilteleri akademisyenlerinin memnuniyet diizeyleri sonuglarina gore
akademisyenlerin yaglar1 artik sonra orgiit iklimine yonelik goriisleri olumlu diizeyde
oldugu, meslege yeni baslayanlarm orgiit iklimine olan goriisleri daha diisiik diizeyde

oldugu sonucuna ulagilmistir.

KKTC Egitim Fakiiltelerinde akademisyenlerinin yasca biiyiik olanlar1 6rgiit
iklimine kars1 bakis agilar1 olumlu yonde etki gostermistir. Boylece arastirmanin
fakiilte igerisinde yapilan ilk arastirma olmasindan dolay: Kkarsilastirma
yapilamamistir. Fakat orgiit iklimi ile ilgili olusturulan tarihsel verilerin toplanmasi
0zel ve yar1 6zel Egitim Fakiilteleri i¢in daha detayli ve dogru bilgilere ulasmamiza

yardimci olacagi soylenebilir.

Orgiit iklimi iiniversite de gorev alan akademisyenlerin ve yoneticilerin hedefe

ulagmasinda, basarisinda, verimililiginde v eyenilenmesinde katki saglamaktadir.

Kurum igerisinde ki iletisim 6rgiit ikliminin amaglar1 iginden énemli olanidir.
Kurumda yasanan olaylarda akademisyenlerin ve yoneticilerin bakis acilarni

tiniversite hakkinda ki goriis ve diisiinceleri icin 6nem tagimaktadir.

Orgiit ikliminden dogan sonuglar kurum igerisinde ¢alisan bakimimdan farkls

degerlendirilmelidir. Kurum olarak incelendiginde olumlu oOrgiit iklimi olarak
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verimilik ve etkili olmak pozitif degerleri ortaya ¢ikarmaktadir. Calisan olarak ele
alindigmda orgiit iklimine ait kuurmlarda bireyler iizerinde motivasyon dnemli yer

tasimaktadir.

Arastirmalar sonucu yapilan arastirmalarda; akademisyenlerin yenilik¢i
fikirleri, gelisimcilikleri ve kendilerini 0zgiir olarak aktarabilmeleri idealleri ve
amaglar1 dogrultsunda belirledikleri yontem ve kaynaklarla 6rgiit iklimine yaraticilik

kazandirmaktadir.

Yapilan arastirmalar kapsaminda nicel ¢aligmalar da tarama ve genel tarama
modellerinin kullanildigi sdylenebilir. Bu ag¢idan bakildiginda arastirmalarin bir kismi
betimleme ve degiskenlerle ilgili olabilir. Caligsmlar da bir diger 6nemli bulgu ise nitel
calismalrda ki olgu bilim ve durum c¢alismalari ile kaliplar olusturulmaktadir.

Arastirmalar da bu iki metot 6nemli sonuglar ile degerlendirilebilir.

Yapilan arastirmalar da 6nemli bir kapsam ise anket tipi ve veri toplama
araclarinin yer almasidir. Caligmalarin genel olarak yiiksek sonuglar1 nicel
calismalarla anketlerden elde edilen sonuglarla toparlanmaktadir. Bu acgidan
arastirmay1 kapsayan orgiit iklimi ¢alismanin anket verilerinin neden ¢ok kullanilmas1
gerektigini ortaya ¢ikarmaktadir.

Kurum da etkin olan 6rgiit ikliminin anlasilabilir olmasi yoneticler ve yontem
sekli ile dnem tagimaktadir. Kurum igeriisnde Orgiit iklimi bireylerin, duygu diisiince
ve davranis seklilleri 6nem tasimaktadir. Kurum igerisinde Orgiit iklimi ¢alisanlar
arasindaki baglar1 ortaya ¢ikartmaktadir.

Bu amag ile olusturulan ana problem ve alt problemlere yonelik ulasilan sonuglar

sOyledir;

1. Arastirmada elde edilen sonuclarin, kurumlarda c¢alisanlarin 6rgiit iklimi ile
iliskisi oldugunu gosterir niteliktedir. Bu anlamda, yoneticilerin benimsedigi
orgiit iklimi ile baglantis1 olmasi agisindan 6nemli bir 6rgiitsel degisken oldugu
ve bu durumun g¢alisan verimliligi ve iiretkenligi bakimindan 6nemli oldugu
diisiiniilebilir.

2. Aragtirmada elde edilen bulgulara ek olarak arastirma degiskenlerinin ilerleyen
donemlerde yapilacak arastirma ve uygulamalarda degerlendirmesinin farkl

sonuglar ile katki saglayabilecegi diisiiniilmektedir. Katilimecilarin demografik
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degiskenleri arasinda mesleki degiskenlerin olmasinin, meslek, bulunduklari
kurumda is tecriibesi ve daha dnce yonetici pozisyonunda bir isi olup olmamasi
degiskenlerinin eklenmesinin arastirmadaki degiskenlerin kapsamini arttirmak
bakimidan uygun olabilecegi diisiiniilebilir.

3. Katilimcilarin  demografik degiskenleri arasinda mesleki degiskenlerin
olmasinin, meslek, bulunduklar1 kurumda is tecriibesi ve daha Once yOnetici
pozisyonunda bir isi olup olmamas1 degiskenlerinin eklenmesinin arastirmadaki
degiskenlerin kapsamini arttirmak bakimindan uygun olabilecegi diisiintilebilir.
4. Egitim Fakiiltelerinde ki yoneticilerin egitim diizeyleri, O6gretmenlerin
yaslarma gore degerlendirildiginde, yas degiskeni ile egitim diizeyi arasinda
anlamli bir sonuca rastlanilmistir. Bu bulgu dogrultusunda kidem ve
O0gretmenlerin yaslar1 arasinda benzerlik oldugu diisiiniilebilir.

5. Yoneticilerin ve 6gretmenlerin hizmet siiresine gore incelendiginde anlamli bir
sonuca ulasilmigtir. Buna gore hizmet siiresi 25-31 yas araliginda olan
akademisyenler ile 46-52 yas arasinda olan akademisyenlerin goriisleri arasinda
anlamli bir farkin oldugu goriilmektedir.

6. Egitim fakiiltelerinde ki akademisyenlerin iinvanlarma gore incelendiginde

uzman ve dogent linvani arasinda anlamli bir farkin oldugu goriilmektedir.
6.2. Oneriler

6.2.1 Arastirma bulgular1 dogrultusunda oneriler

1. Yiiksekogretim kurumlar1 Egitim Fakiiltelerinde ki 6rgiit iklimin yapisallik alt
boyutunda risk ve catigma lizerine ydneticilerin olumlu orgiit iklimine etkileri
kapsayan arastirmalar artirilabilir.

2. Universitelerde yoneticiler iyi ve kétii olaylarda akademisyenlerin yaninda
bulunarak kurumdaki bireylerin giiven duygusunu arttirict seminerler ve
organizasyonlar yaparak kurumda hizmet siiresi artirilabilir .

3. Yiksekogretim kurumlar1 Egitim Fakiiltelerinde ki akademisyenlerin yas,
kidem ve egitim durumu gozetmeksizin daha fazla onem gostermeleri icin
gelistirici oryantasyon programlar1 hazirlanabilir.

4. Yiiksekogretim kurumlar1 Egitim Fakdiltelerinde ki yoneticilerin ve
Ogretmenlerin diisiincelerine 6nem vererek hizla gelisen ¢agda acik fikirlere ve

yenilige uygun olumlu etkiler iizerine kapsamli arastirmalar artirilabilir.
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5. Calismanin literatiir kisminda yer alan Yiiksekogretim kurumlar1 Egitim
Fakiiltelerinde ki yoneticilerin ve 6gretmenlerin demografik 6zellikleri arasindaki
iliskinin iizerine yeni bulgular elde edilmesi ile daha kapsamli arastirmalar

artirilabilir.

6 2.2. Gelecekteki Arastirmalara Iliskin Oneriler

1. Egitim Fakiiltelerinde akademisyenlerin ve yoneticilerin 6rgiit iklimine etkileri
iizerine nitel bir ¢aligma ile daha kapsamli arastirma yapailabilir.

2. Orgiit ikliminde akademisyenlerin motivasyonuna etkisi iizerine kapsamli
arastirma yapilabilir.

3. Orgiit iklimi alaninda arastrrmalar hizla gelisen ¢agda onem kazanarak,
iniversiteler i¢in farklilik yaratmaya devam edecektir. Akademisyenlerin
egitim durumlar1 dikkate almarak kapsaml arastirmalar yapilabilir

4. Calisma sadece akademisyenlerle smirlandirilmayip kurumda yer alan diger
calisanlar1 da ele alarak kapsamli arastirmalar yapilabilir.

5. Daha ayrtintili sonuglar elde edebilmek i¢in Orgiit ikliminin veri toplama

araclarini farkl yontem ve tekniklerle desteklenerek arastirmalar yapilabilir.
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EKLER

Ek-1. Anket Ornegi

Yiiksekdgrenim Kurumlan Orgiit iklimlerinin Degerlendirilmesi

Katihmer Bilgi Sayfasi ve Bilgilendirilmis Onam Formu
Degerli Katihme,

Bu aragtirma Yiikesk Lisans galiymasi kapsaminda gergeklestirilmektedir. Bu arastirma.
Yiiksekégrenim  Kurumlan  Egitim  Fakiiliclerinin - Orgiit  iklimlerinin incelenmesi  yénelik
vapilmaktadir. Hazirlanan anketler 2 béliimden olugmaktadir. Birinei bilimde kisisel bilgiler. ikinci
béliimde orgiit iklimi Slgegi bulunmaktadir. Her bir maddeyi okuduktan sonra, sizin i¢in uygun olan
yalnizea bir segenegi "X" isareti ile isaretlemeniz yeterli olacaktir.

Bu aragtirmayla birlikte size sunulan &lgegi doldurarak, bu galismaya katilmayi kabul etmis
oldugunuz anlagilacaktir. Calismaya katilimimzin goniillii oldugunu ve katlmayr kabul edip
etmediginizi belirtiniz. Kimliginiz her durumda iiglincii taraflara agiklanmayacaktir. Bu ¢alisma
sirasinda toplanan veriler sadece akademik arastirma amaglt kullanilacak ve ulusal / uluslararasi
akademik toplantilarda ve / veya yaymlarda sunulabilecektir. Katthminizdan daha sonar vazgegmeniz
durumunda bizimle iletisime gecerek, istedifiniz zaman bu galismadan ¢ikabilirsiniz. Calismadan
¢ikmay1 segerseniz, verileriniz veritabanimizdan silinecek ve arastirmanin sonraki adimlarma dahil
edilmeyecektir. Herhangi bir sorunuz veya endiseniz olmasi halinde, liitfen agagidaki bilgileri
kullanarak bizimle ilctisime geginiz.

Ayiracaginiz zaman. ilgi ve katkilariniz i¢in tesekkiir ederiz.
Arastirmact:  Seving Igik Damsman: Doc. Dr. Umut Akgil

Yiiksek Lisans Ogrencisi Seving Igik E-mail:u.akcil@neu.edu.tr
Yakin Dogu Universitesi, Egitim Bilimleri
Enstitiisii, Egitim Y 6netimi Denetimi

Ekonomisi ve Planlamas: Ana Bilim Dali

E-mail: sevince.isikkQ 1235@gmail.com
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EKk 1’in devami

Bdliim-1- Kisisel Bilgiler

-

Bl langi yas gral]fzmdaslmz?

2 | En son mezun oldugunuz egitim dizeyi h
hang'sidir?

w

Calismakta oldugunuz
Departmanimiz/Bolimiiniiz?

A4 Kurumdaki su anki goreviniz nedir?

S Ne kadar suredir tu is yerinde calisiyorsunuz?

~

Daha nce bu gorevlerden birini ylrttuntiz ma?

Boliim-2- Orgiit ikilimi Olcedi

()18-24 yas
()25-31 yas

Litfen kendiniz ile ilgill agagidaki sorularn cevaplamak igin uygun seqeneklerden birini seginiz

1

()46-52 yay
()53-59 yas

()32-38 yas

() B0 yag ve lzer|

()39-45 yas

Uzman () Doktora [ )
Yrd. Dogent { ) Dogent [ )
Profesor ()

51

() Ogretim elemani
{ ) Yonetici
()0-3yil

Ja-7yil

)8-11 yil

Dekan ( )Dekan Yrd {'}— B

MadUr [ JMidur Yrd ()

Bolum Bagkani { )BOlum Baskan Yrd ( )Ana Bilim Dali Baskani( )

Ana Bilim Dali Bagkan Yrd ( )
Koordinatér ()
Diger (belirtiniz) :...

( ()12-15yil
{ ()6-19wl
()19 yildan fazla

Litfen calistiginiz is yeri ile ilgili asagideki ifadelerin her birine katilim duzeyinizi belirtmek icin

kutucuklardan birini seginiz.

Grgiit Orgiit [klimi- Orgiite kimligini kazandiran, 15 cevresiiginde yasayan ve ¢alisan insanlar
tarafincan dogrudan ya da dolayl clarak algilanan ve onlarin motivasyonu ve davranislanm

etkileyecedi varsayilan dlctilebilir dzelliklerdir,

Kesinlikle Katiimiyorum
(Ortadan az katiliyorum

Katilmiyorum

Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum

1 | Bu drgit yerinde adil bir odullendirme ve takdir edilme proseddrii vardir

Galisanlarin mesleki performanslari basarisiyla orantili olarak ddiillendirilir

iyi olan calisanlarin terfl etmesini saglayan bir terfi sistemi vardir

Hlw [~

Iyiisle ortaya koymak igin yeterli édillendirme ve takdir edilme sistemi vardir

v

Bu drgut yerinde calisanlar arasinda samimi arkadasca bir ortam vardir

Bu drgiit yerinde yonetim ve ¢alisanlar arasinda ihimli bir liski vardir

Bu drgit yerinde rahat ve yardimsever galigma iklimi hakimdir

Bu drgiit yerinde ¢alisanlar birbirlerine kargi soguk ve uzak durma egilimindedir

OR[N R

Kendimi iyl ¢alisan bir zkibin lyesi oldugumu hissediyorum




EKk 1’in devami

Zor bir érgiit Gzerinde galistigim zaman, yodnaticimden ve &rgiit arkadaglarimdan
genellikle yardim alabilecegimi bilirim

11

Bu érgltte caliganlar biyik élgtide kendi gikarlarin gozetmektedir

12

Bu érguit yerinde ¢alisanlar yeterince birbirine glivenmemektedir

13

Bazen karar veren resmi otoriteye kimin sahip oldugu belli degildir

14

Cahgtigim bazi projelerde, ydneticimin kim oldugundan emin degilim

15

Bu &rgut yerinde is tanimi agikca yapilmig ve mantiksal olarak yapilandiriimigtir

16

Orgiit tutumu, rakip birimler ve bireyler arasindaki rekabeti saglikl bir sekilde
saglamaktadir.

17

Bu &rgit yerinde en lyi izlenimi yaratmanin yolu tartismalardan ve anlasmazliklardan
kaginmaktir

18

Orglit felsefemiz uzun vadede yavas, glivenli ve emin adimlarla hareket edersk en hizli
sekilde ilerlemektir.

19

Toplantilarda amag sorunsuz ve hizl bir sekilde karara varmaktir

20

Grgiit iyl yapilmis bir isin her zaman daha iyi yapilabilecegine inanmaktadir

21

Bu orgit yerinde performans i¢in cok yiiksek standartlar belirlenir

Bu orgitte kigisel ve tekim performansi iylestirmek igirn bir baski hissi var
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Ek-2. Etik izin Formu

Q)

YAKIN DOGU ONIVERSITESI
BiLIMSEL ARASTIRMALAR ETIK KURULU

22.01.2019

Sayin Seving Isik

Bilimsel Arastirmalar Etik Kurulu’na yapmus oldugunuz YDU/EB/2018/191 proje numarali ve
“KKTC Yiiksekogrenim Kurumlar Egitim Fakiiltelerinin Orgiit iklimlerinin Incelenmesi”
baglikli proje énerisi kurulumuzca degerlendirilmis olup, etik olarak uygun bulunmustur. Bu yazi
ile birlikte, bagvuru formunuzda belirttiginiz bilgilerin disina ¢itkmamak suretiyle arastirmaya

baslayabilirsiniz.

Dogent Doktor Direng Kanol

Bilimsel Aragtirmalar Etik Kurulu Raportérit

] 7
- X -‘Z
C | renc ] ,uw;;

Not: Eger bir kuruma resmi bir kabul yazis1 sunmak istiyorsamz, Yakin Dogu Universitesi Bilimsel
Aragtirmalar Etik Kurulu’na bu yazi ile bagvurup, kurulun bagkammn imzasim tasiyan resmi bir
yazi temin edebilirsiniz.
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Ek-3. Anket Sahibinden Alinan izin

ORGUT IiKLiMi OLCEGIi ONAY MAILI

[leti baslangict:

Kimden: Pelin KANTEN <pelinkanten@comu.edu.tr>
Tarih: 9 Temmuz 2018 14:02:11 GMT+3
Kime: Sevine Isik <sevincc.isikk0125@gmail.com>

_____

Olgegi kullanabilirsiniz.

Iyi caligmalar.

9 Temmuz 2018 10:53 tarihinde Sevine Isik <sevincc.isikk0125@gmail.com>

yazdi:

Merhaba Pelin Hocam;

Ben KKTC’nde yer alan Yakin Dogu Universitesi
Egitim Bilimleri Fakiiltesi Egitim Yonetimi Denetimi
ve Ekonomik Planlama Yiiksek Lisans 68rencisi Seving
ISIK.

‘Doniisiimeii Liderlik ve Orgiit Ikliminin Calisanlarin
Yenilikci Davramist Uzerine Etkileri:Bir Arastirma’
tzerine yazilan tez de ki yenilik¢i ¢alisma davranisi

Olgeginizi tezimde kullanmak isterim.

Konuyu goriis ve onayiniza arz ederim.

Saygilarimla.


mailto:pelinkanten@comu.edu.tr
mailto:sevincc.isikk0125@gmail.com
mailto:sevincc.isikk0125@gmail.com
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Ek-4. Ozge¢mis

Kisisel Bilgiler

Dogum Tarihi: 01.01.1994
Dogum Yeri: ADANA
Medeni Hali: Bekar

Iletisim E-Posta: sevincc.isikk0125@gmail.com

Adres: Bekir Sevki Naci Sokak no:2 Gonyeli-
Letkosa

Egitim

Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesi
Onlisans

Avruga Birligi ve Di1s Ticaret 2012-2014
Yakin DoguUniversitesi Lisans

Ekonomi 2014-2016

Yakin Dogu Universitesi Yiiksek Lisans
Egitim Y 6netimi, Denetimi, Ekonomisi ve

Planlanmasi

Diller
Tirk¢e Cok iyi
Ingilizce Iyi

Bilgisayar Kullanim
v Microsoft Word
v" Microsoft Excel
v" Microsoft Powerpoint

v Google Chrome
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