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EVLIi VE BEKAR BIREYLERIN COViD-19 PANDEMI SURECINDE
ALGILANAN STRES DUZEYLERININ STRESLE BASA CIKMA TARZI VE
KONTROL ODAGI iLE iLiSKiSINiN KARSILASTIRMALI iNCELENMESIi

Bu calisma, evli ve bekar bireylerin covid-19 pandemi siirecinde algilanan stres
diizeylerinin stresle basa ¢ikma tarzi ve kontrol odagi ile iliskisini incelemeyi
amaglamaktadir. Calismanin evrenini Tiirkiye Cumbhuriyeti Istanbul ilinde yasayan
bireyler olusturmaktadir. Calismaya olasiliga dayanmayan oOrnekleme c¢esidi olan
amaca yonelik 6rnekleme ile segilen 300 evli ve 300 bekar olmak iizere toplam 600
birey alinmigtir. Arastirmada kullanilan veriler; Sosyodemografik Bilgi Formu,
Algilanan Stres Olgegi (ASO) Stresle Basagikma Tarzlar1 Olgegi (SBTO) ve Kontrol
Odag1 Olgegi (KOO) araciligiyla elde edilmistir. Bu arastirmada elde edilen bulgularin
bazilarinin arastirma hipotezlerinde bulunan varsayimlari destekledigi goriilmektedir.
Arastirma kapsaminda tanimlayici istatistiklerden, Kolmogorov-Smirnov testi

parametrik olmayan testler ve korelasyon analizinden yararlanilmistir.

Analizler sonucunda; 35 yas ve alt1 olan bekar birey sayisinin evli olan bireylerden ve
evli bireylerin gelir diizeylerinin bekar bireylerin gelir diizeyine gore daha yiliksek
oldugu tespit edilmistir. Evli ve bekar bireylerin Kontrol Odag1 Olgeginde bulunan
kisisel kontrol alt boyutundan aldiklar1 puanlar arttikca, Algilanan Stres Olgeginde
bulunan yetersiz 6zyeterlik algis1 puanlar1 azalmakta, cabalamanin anlamsizligi ve adil
olmayan diinya inanci alt boyutlarindan aldiklar1 puanlar arttik¢a yetersiz 6zyeterlik
algis1 puanlarmin arttigi; Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegindeki kendine giivenli
yaklagim ve iyimser yaklagim puanlar arttik¢a, Algilanan Stres Olgeginde bulunan
yetersiz Ozyeterlik algis1 puanlar1 azalmaktayken, caresiz yaklasim, boyun egici
yaklasim ve sosyal destek arama boyutlarindan aldiklar1 puanlar arttik¢a yetersiz

ozyeterlik algis1 puanlarinin arttig1 gézlenmistir.

Calismada; kontrol odagi, algilanan stres ve stresle bas etme tutumlarinin medeni
duruma gore farklilagsmadigi ortaya ¢ikarilmistir. Calismada son olarak katilimeilarin

yas ve gelir diizeyi ile medeni durum arasinda anlamli bir iliski olmadigi tespit



edilmistir. Calismada elde edilen sonuglar ¢ercevesinde alanda calisan uzmanlarin
bireylerin yasadiklar1 giinliik strese ek olarak COVID-19 pandemisiyle birlikte artan
stresi goz Oniinde bulundurarak tedavi siirecini planlamalarimin 6nemli oldugu ve
bundan sonraki siirecte yapilacak olan ¢alismalarin daha biiyiik 6rneklem gruplarinin
tizerinde yapilmasi ve farkli degiskenlerinde bu ¢alismalarda incelenmesinin pandemi
stirecinde bireylerin ruh sagliginin ne diizeyde ve hangi acilardan etkilendiginin ortaya

cikarilmasi gerekliligi 6nerilmistir.

Anahtar Kelimeler: Pandemi, COVID-19, algilanan stres, stresle basa ¢ikma, kontrol

odag1
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ABSTRACT

INVESTIGATION OF THE RELATIONSHIP BETWEEN THE PERCEIVED
STRESS LEVELS OF MARRIED ANG SINGLE INDIVIDUALS IN THE
COVID-19 PANDEMIC PROCESS WITH THE STYLE OF COPING WiTH
STRESS AND FOCUS OF CONTROL

This study aims to examine the relationship between the perceived stress levels of
married and single individuals during the covid-19 pandemic process, and the style of
coping with stress and locus of control. The population of the study consists of
individuals living in Istanbul, the Republic of Turkey. A total of 600 individuals, 300
married and 300 single, were selected by purposive sampling, which is a non-
probability sampling type. The data used in the research; The Sociodemographic
Information Form was obtained through the Perceived Stress Scale (PSS), the Stress
Coping Styles Scale (SSTS) and the Locus of Control Scale (OSS). It is seen that some
of the findings obtained in this study support the assumptions in the research
hypotheses. Within the scope of the research, descriptive statistics, olmogorov-

Smirnov test, non-parametric tests and correlation analysis were used.

As aresult of the analysis; It has been determined that the number of single individuals
aged 35 and under is higher than the married individuals and the income level of the
married individuals is higher than the income level of the single individuals. As the
scores of married and single individuals in the sub-dimension of personal control in
the Locus of Control increase, scores of the perception of insufficient self-efficacy in
Perceived Stress Scale decrease. It was observed that as self-confident approach and
optimistic approach scores in Stress Coping Scale increased, the perception of
insufficient self-efficacy in the Perceived Stress Scale decreased, while the scores of
the perception of insufficient self-efficacy increased as the scores obtained from the
dimensions of helpless approach, submissive approach and seeking social support
increased. In the study; it was revealed that locus of control, perceived stress and
attitudes to cope with stress did not differ according to marital status. Finally, it was
determined that there was no significant relationship between the age and income level
of the participants and their marital status. Within the framework of the results
obtained in the study, it is important that the experts working in the field plan the



vii

treatment process by considering the increased stress with the COVID-19 pandemic in
addition to the daily stress experienced by the individuals, and that the studies to be
carried out in the future should be carried out on larger sample groups and examined
in these studies in different variables. It has been suggested that it is necessary to reveal

at what level and in which aspects the mental health of individuals is affected.

Keywords: Pandemic, COVID- 19, perceived stress, dealing with stress, control focus
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1. BOLUM

GIRIS

Insanlik tarihi boyunca belli donemlerde toplumlarin salgin hastaliklarla kars1 karsiya
kaldig1 bilinmektedir (Cui, Li ve Shi, 2019). 2019 yilinin sonlarinda Cin’de ortaya
¢ikan Covid 19, 21. yy da insanligin gordiigi en biiyiik salginlardan biridir. Covid 19
viriisii oldukga kisa bir siirede tiim diinyaya yayilmis ve Diinya Saglik Orgiitii (WHO)
tarafindan pandemi ilan edilmistir (WHO, 2019). Bulas ve yayilma orami diger
viriislere gore oldukga fazla olan Covid 19 yiiksek ates, tat kaybi, halsizlik, oksiirtik,
solunum yolu hastaliklar1 ve nefes darlig1 genel belirtilere sahip olmakla birlikte klinik
ozellikleri, semptomlart ve bireyler ilizerindeki etkileri yas, cinsiyet, belirli tibbi
durumlara sahip olma gibi degiskenlere gore farklilik gosterdigi ve yiiksek hastalik ve
oliim oranlarina neden oldugu belirtilmektedir (Ozdin ve Bayrak, 2020).

Salginlarin yalnizca kisilerin fiziksel sagligini etkilemekle kalmadigi, enfekte olsun ya
da olmasin tiim bireylerin hem sosyal hem de psikolojik iyilik halini de etkiledigi
aciktir (Bilkay ve Boyacio, 2004). Covid 19 virlisii goriilmeye baslandigr ilk
zamanlarda neden oldugu fiziksel semptomlar ve hastaliklar dikkat ¢ekerken zaman
igerisinde bireylerin ruh saglhig: ilizerinde de belirleyici oldugu ortaya ¢ikarilmigtir.
Salginin siiresi, ilag ve tedavi yontemlerinin heniiz belirsiz olmasi, asinin salgin
basladiktan uzun bir siire sonra gelistirilmesi ve salginin olumsuz etkilerine devamli
olarak maruz kalma gibi unsurlarin bireylerin glivenli yasama duygusunu azalttig1 ve
bircok olumsuz duyguya neden oldugu ifade edilmistir (Ankarali, Ankarali ve

Erarslan, 2020).

Devletler salgim1 kontrol altina almak adina sosyal izolasyon, karantina, seyahat
kisitlamalari, sosyal faaliyetlerin durdurulmasi, okullarin kapanmasi ve is yerlerinin
cevrim i¢i sekilde devam ettirilmesi gibi genis yelpazede koruyucu onlemler almistir.

Alman bu onlemler bireylerin uzun siire evde kalmasina ve sosyal iligkilerinin



azalmasina neden olmustur (Yuki, Fujiogi ve Koutsogiannaki, 2020). Wang, Di, Ye
ve Wei (2019), yaptig1 calismada Covid 19 pandemisi siiresince alinan koruyucu
Oonlemlerin bireylerin hem sosyal hem de psikolojik durumlarinda olumsuz etkiler
biraktigi bulgulamistir. Salgin gibi travmatik yasam olaylarinin bireylerin giiven
duygusunu azalttigi, onlara Oliim gercegini hatirlatarak belirsizlik ve yasamsal

kirtlganliga neden oldugu belirtilmektedir (Raoult ve ark., 2013).

Siddetli Akut Solunum Sendromu (SARS) pandemisinin kisgilerin psikolojik sagligina
etkisinin incelendigi bir arastirmada salgin bittikten sonra kisilerde %10- %18 arasinda
kaygi1, depresyon bozukluklar1 ve 6rselenme sonrasi gerginlik bozuklugu belirtilerinin
goriildigii bulgulanmistir (Wu, Chan ve Ma, 2005). Covid 19 salgininda Cin’de
yapilan bir caligmada yetigkin kisilerin salgin basladiktan bir ay sonra orselenme
sonrasi gerginlik bozuklugu belirtilerinin %7 diizeyinde goriildiigii ortaya ¢ikarilmigtir
(Liu ve ark., 2020). Carleton (209), salginlar esnasinda en yogun olarak deneyimlenin
duygunun, bireyin hem kendi sagligi hem de yakinlarinin sagligi ile endise duygusu
oldugunu ve bu endisenin de bireylerin stres diizeylerini arttirdigini bildirmistir. Qian
(2020), Covid 19 gibi yasam1 tehdit eden bir salgin, salginla bas etme siireci ve salginla
birlikte ortaya c¢ikan yasam degisikliklerinin bireylerde travmatik stres kaynagi
oldugunu belirtmistir. Gelisen travmatik stres ile birlikte caresizlik, endise ve korku
hislerinin ortaya ¢iktigin1 ve normalden sapan bu stresin anlamlandirma, baglanti
kurma, kontrol odaklar1 araciligiyla saglanan dogal basa ¢ikma diizeneklerinin iglevsiz

hale geldigini ifade etmektedir.

1.1 Problem Durumu

Covid 19 pandemisi hayatin normal akisini etkileyerek kisi, ulusal ve uluslararasi
boyutta degisimi zorlayan sonuglara neden olma kapasitesine sahiptir. Covid 19
pandemisiyle birlikte bireyler giinliik rutin, i yasami, egitim faaliyetleri, politika,
ekonomi ve uluslararasi iligkiler gibi alanlar olmak iizere bir¢ok alanda sorun
yasamaya baslamis ve bu problemler bir¢ok psikososyal sorunu da beraberinde

getirmistir (Nikolich-Zugich ve ark., 2020).

COVID-19 pandemisi diger salgin hastaliklardan farkli bir bigimde hem bulas hizi
hem yiiksek Oliim oranlarinin ortaya c¢ikardigi etkinin siddeti hem de ulasimdan

iletisime, ekonomiden politikaya, kisisel sinirlar ve 6zgiirliiklerden devlet hizmetlerine



kadar biitiin alanlarda neden oldugu/olacagi yikimlarin diizeyi heniiz 6ngoriilebilir

degildir (Dhama ve ark., 2020).

Salginlarin bireylerin ruh sagligina etkilerini inceleyen bir¢ok ¢alisma mevcut olmakla
birlikte heniiz yeni bir ¢alisma alan1 olan Covid 19 pandemisinin bireylerin ruh
sagligina etkisini inceleyen ¢alismalar olmasi gereken yeterlilikte degildir. Bunun yan
sira sosyal destegin bu siirecte bireyler icin arz ettigi onem bir kez daha goriilmiistiir.
Sosyal destek ile evli/bekar olma durumunun iliskili oldugu, bireylerin yalnizlik,
anksiyete ve stres diizeylerine olumlu ya da olumsuz etki ettigi (Neumann, 2017)
bilinmektedir. Eker (2011), bireylerin algiladiklar1 sosyal destegin medeni durum ile
iligkili olabilecegini ve sosyal destegin birey i¢in hem basa ¢ikma kaynagi hem de
stres, anksiyete, yalnizlik, depresyon gibi ruhsal rahatsizliklar karsisinda onleyici
ozelligi oldugunu vurgulamaktadir. Cankaya ve Tan (2010), yaptiklar1 calismada
benzer bir sonuca ulagmis ve olaganiistii zamanlarda sosyal destek kaynaklarinin
bireylerin olumsuz duygularla basa c¢ikabilmelerinde belirleyici oldugu ve evli
bireylerin bekaqr bireylere nazaran sosyal destek kaynaklarina daha yakin olduklarini
belirtmektedir. Bu baglamda gergeklestirilecek bu ¢alismada evli ve bekar bireylerin
COVID-19 pandemi siirecinde algilanan stres diizeylerinin stresle basa ¢ikma tarzi ve

kontrol odagi ile iliskisi var midir? sorusu bu arastirmanin temel problemidir.

1.2 Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin en temel amaci evli ve bekar bireylerin Covid-19 pandemisi siirecinde
algilanan stres diizeylerinin stresle basa ¢ikma tarzi ve kontrol odag ile iliskisinin
karsilastirmali olarak incelenmesidir. Ifade edilen amag, asagida belirtilen diger alt

amagclar dogrultusunda olusturulmustur;

Evli ve bekar bireylerin algilanan stres diizeylerinde farklilik var midir?
Evli ve bekar bireylerin stresle basa ¢ikma tarzlarinda farklilik var midir?

Evli ve bekar bireylerin kontrol odagi inanglarinda farklilik var midir?

A W

Evli bireylerin algilanan stres, stresle basa ¢ikma tarzlar1 ve kontrol odaklari
arasinda iliski var midir?
5. Bekar bireylerin algilanan stres, stresle basa ¢ikma tarzlar1 ve kontrol odaklari

arasinda iliski var midir?



1.3 Arastirmanin Onemi

Heniiz yeni bir ¢alisma alan1 olan Covid 19 pandemisi siirecinde yapilan ¢aligmalarin
biiyiikk bir kisminin bireylerin fiziksel sagligi iizerindeki etkileri ile ilgili oldugu
goriilmektedir. Dolayisiyla bu ¢alisma kapsaminda amaglanan iliski hem pandemi
siirecinde hem de pandemi sonrasinda bireylerin ruh sagligina etkilerinin ortaya
¢ikarilmasi agisindan 6nem arz etmektedir. Ayrica giinimiizde Covid 19 ile ilgili
yapilan ¢aligmalarda bireylerin algilanan stres diizeyleri ile ilgili sonuglar olmakla
birlikte algilanan stres diizeyinin stresle basa ¢ikma tutumlart ve kontrol odag: ile
iliskisini inceleyen ¢alisma olmamasi nedeniyle bu calisma 6nem tasimaktadir. Son
olarak bu calisma salginlarin bireyler {lizerindeki etkilerinin anlagilmasina yonelik
sonuclarin elde edilecek olmast ve COVID-19 gibi kiiresel kriz durumlarinda
bireylerin algilanan stres, stresle basa ¢ikma tarzlari ve kontrol odag: tutumlarinin ve
diizeylerinin ne yonde oldugunun belirlenecek olmasi ilgili alan yazina yapacagi katki

acisindan 6nem arz etmektedir.

1.4 Smmirhhiklar

Bu arastrimanin sinirhiliklar asagida sunulmustur;

1. Buarastirma nicel arastirma desenlerinden iliskisel tarama ¢aligsmasi olarak
tasarlanmigtir. Bu arastirmanin  ilk  smirhili@  iliskisel tarama
arastirmalarinda veri bulma ve kontrol olmak iizere bulunan iki temel

sinirliliktir.

2. Calisma verilerinin toplanmasi1 zamansal olarak kesitsel ¢alisma yapilarak
gerceklestirilmistir. Kesitsel ¢alismalar, belirli bir zaman dilimi igerisinde
neden ve sonug arasindaki iliskinin beraber incelendigi ve tutum ve
davranig gibi betimlenecek degigkenleri tek seferde dlgemeye yarayan bir
aragtima desenidir. Dolayisiyla ¢calisma sonucunda elde edilecek bulgular,
arastirma degiskenleri arasindaki iligkinin, verilerin toplandigi zaman
diliminde nasil oldugunu betimlemeyle sinirlidir. Bu arastirma bir deneysel
calisma olmadigi i¢in arastirma bulgularindan, neden-sonug lizerine mutlak

bilgi elde edilememesi bu ¢alismanin diger sinirliligidir.



3. Bu arastirma Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin Istanbul ilindeki 18-65 yas
araliginda 217 kadm, 83 erkek toplam 300 evli ve 210 kadin, 90 erkek
toplam 300 bekar olmak iizere toplam 600 bireyden olusmustur. Arastirma
olasilikli olmayan 6rneklem yontemi olan amagsal 6rneklem ile belirlenmis
katilimcilar ile gerceklestirilmistir. Amagsal 6rneklem yoOntemi evreni
temsil giicii diistik ve elde edilen sonuglarin evrene genellemesinin sinirl

bir 6rneklem olusturma yontemidir.

4. Arastirmada katilimcilara sunulan 6lgekler araciligi ile elde edilen veriler
katilimcilarin  kigisel beyanma dayali oldugu i¢in toplanan veriler

katilimcilarin verdikleri yanitlar ile sinirhdir.

5. Bu aragtirmada incelenecek olan degiskenler; algilanan stres dlgegi (ASO),
stresle basetme dlgegi (SBO), kontrol odag: dlgegi (KOO) ve demografik
bilgi formundan elde edilen verilerle incelenmistir. Arastirma sonucunda
edilen veriler katilimcilarin bahsi gegen Olceklere verdikleri yanitlarla

sinirlidir.

1.5 Tanimlar

Algilanan Stres: Stres, kisinin fiziksel ve sosyal ¢evresinde bulunan rahatsiz edici
uyaranlara uyaranlara uyum saglama gayreti ile birlikte gelisen zorlayici ve rahatsiz
edici olumsuz duygusal durum seklinde tanimlanmaktadir (Fincham, Hall ve Beach,

2006).

Stresle Basa Cikma Tarzlar:: Basa ¢ikma; hem bilissel hem de davranigsal olarak
stresi azaltmak i¢in bireyin duygularini, diisiincelerini, hislerini ve davraniglarim
diizenleme ¢abasi seklinde belirtilmektedir. Ayrica basa ¢ikma sonuca odaklanmaktan
ziyade stresli durumun {iistesinden gelmek i¢in gosterilen ¢abay: ifade etmektedir

(Folkman,1984; Lazarus, 1993)

Kontrol Odag: Bireylerin sergiledikleri davraniglari ile bu davraniglarin sonuglarini
kimin veya neyin sekillendirdigine ve etkiledigine yonelik inanglarini igeren bir

kavramdir (Freedman, Sears ve Carlsmith, 2003).



2. BOLUM

KURAMSAL CERCEVE VE ILGILi ARASTIRMALAR

2.1 Pandemi

“Pandemi” Yunancada ‘“herkes” anlamina karsilik gelen demos kelimesinden
gelmektedir. Harris (2000), pandemiyi bir iilkede ya da daha biiyiik topluluklarda
ortaya c¢ikan yaygin bulasict hastalik salgini seklinde tanimlamaktadir. Diinya Saglik
Orgiitii (DSO) (2010) ise pandemiyi; ortaya yeni ¢ikan bir hastaligin diinya geneline
yayilmasi seklinde ifade etmektedir. Kiiresel ¢apta yayilan ve hem hastalik hem de
6limle sonuclanan enfeksiyon ylizyillardir salgin olarak nitelendirilmektedir.
Epidemimiyoloji sozliigiinde ise pandemi; diinya genelinde ya da oldukga genis bir
alana yayilan, uluslararas1 sinirlar1 asan ve ¢ok sayida insani etkisi altina alan salgindir

(Adongo ve ark., 2016).

Diinya Saglik Orgiitii (DSO) bir hastaligin pandemi olarak degerlendirilebilmesi i¢in
belli kriterlerin oldugunu belirtmektedir. Yeni tip bir viriis olmasi, bireyleri enfekte
edebilmeli, bireyler iizerinde bir hastaliga neden olabilmeli ve hem kolay hem de

stirekli bir bigimde bulasmasi1 bu kriterler arasinda sayilmaktadir (WHO, 2019).

2.1.1 Tarih boyunca pandemi

Insanlik tarihi boyunca bircok onemli pandemi kaydedilmistir. Bu pandemiler
toplumlar1 adeta kirip gecirmis, savaslarin sonuclari ve genel niifus lizerinde belirleyici
olmustur. Kirman (2020), tarih boyunca goriilen pandemilerden en etkililerinin kolera,
siddetli akut solunum sendromu (SARS), veba, ebola, Bat1 Nil hastalig1 ¢i¢ek ve grip
oldugunu belirtmektedir. Bu pandemilerin hastaliklara ve oliimlere neden oldugu
dolayisiyla hem bireysel hem de toplumsal acidan ciddi olumsuz etkiler yarattigi ve

ozellikle psikolojik etkilerinin uzun yillar devam ettigi goriilmektedir. M. O. 430



yillarinda ortaya ¢ikan Atina Vebasi insanlik tarihinde goriilen ilk salgin hastaliklardan
biridir. Salgin doneminde sehir devletlerinde yasayan yerli halkin biiyiik bir kismi bu
salgindan etkilenmis ve genel niifusunun %25 1 kaybedilmistir (Akyol, 2015). Yasanan
bu salgindan sonra ise daha agir etkileri olan bir diger salgin ise M.S. 165-180 yillar
arasinda ortaya c¢ikan Antoninos Vebasidir. Atina vebasi cografi olarak daha az bir
alan1 etkilerken Antoninos Vebasi ise ¢ok daha genis bir alana sirayet etmis ve hatta

Roma Imparatorlugu’nun gii¢c kaybetmesinde etkili olmustur (Ak ve ark., 2011).

M. S. 6. 8 yiizyilinda Orta Asya’da ortaya ¢ikan Justinianus Veba Salgini ¢ok kisa bir
siirede batiy1 da etkisi altina almis ve Bizans Imparatorlugu genel niifusunun %40’ 11
bu salgin nedeniyle kaybetmistir (Huremovic, 2019). Tarih boyunca kaydedilmis en
biiyiik pandemilerden bir diger ise Kara Oliim pandemisidir. 1346 yilinda Rusya’da
ortaya ¢ikan Kara Oliim salgin1 deniz yollar1 ile Istanbul, Kibris, Misir, Girit, Italya ve
Fransa’ya yayilmistir. {lerleyen yillarda ise Kara 6liim salgini tiim diinyay etkisi altina

almis ve genel niifusun %30 ile %40’inin kaybedilmesine neden olmustur (Hays,

2005).

Pandemilerin tarih boyunca belli araliklarla goriilmesi Orta ¢cag doneminde karantina
uygulamalarinin baglamasina olanak tanimis ve insanlik bu yonde ilk deneyimlerini
kazanmustir (Alfasfos, 2009). Tarihte bilinin ilk karantina 1377'de Ragusa'da faaliyete
sokulmus ve bu sehire gelenler sehre giris yapmadan 6nce sehre oldukga yakin olan
bir adada 30 giin izole olmuslardir. Pandemi onlemleri ilk kez Kara Oliim
pandemisinde uygulanmaistir ve ¢ok kisa bir siirede Avrupa’nin tamamina yayilmistir.
1918-1919 yillarinda modern tarihin en agir salgini olarak nitelendirilen Ispanyol gribi
8 ay gibi ¢ok kisa bir siire igerisinde 20-40 milyon arasi insanin Oliimiine neden
olmustur. Soguk alginlig1 belirtilerine benzer belirtiler goriilen Ispanyol gribinin en
sasirtict Ozelliklerinden birisi de geng bireyler ilizerindeki agir sonuglaridir (Reid,

Taubenberger ve Fanning, 2001).

Salgin hastaliklar tarih boyunca insanlig1 tehdit etmeye devam etmektedir. AIDS ve
grip salginlar diinya iizerinde milyonlarca insanin kaybina neden olmaktadir. Ebola
viriisii ilk olarak 1980’ donemlerinde goriilmiis olmasina karsin 2013 yilinda Bati
Afrika’daki yayilimi ile dikkatleri iizerine ¢ekmistir. Koronaviriis kaynakli SARS
(Severe Acute Respitory Syndrome) salgini ilk olarak 2002 yilinda Cin’de ortaya
cikmis ve 37 iilkede 8000 kisiye bulagsmistir. Bu salgindan on yil sonra ise yeni bir



koronaviriis tiiri olan MERS-CoV (Middle East Respitory Syndrome coronavirus)
ortaya ¢ikmistir (Aslan, 2020). Yakin zamanda diinyanin farkli yerlerinde ortaya ¢ikan
ve insanlig1 tehdit eden etkili virtislerden bir digeri ise Dengue ve Zika viriisleridir
(Bell, Clive ve Maureen, 2008). Giincel viriislerin anlasilmasi zor ve degisken dogasi
bu viriislerin yaratacagi tehdidin nereden gelecegini ve yaratacagi tahribati bilmeyi
zorlastirmaktadir. Salgin hastaliklarin geligmesine neden olan faktorlerin daha iyi
anlasilmas1 ve caligmalarin bu yonde devam ettirilmesi ile toplumlarin salgin

hastaliklara kars1 daha tedbirli olmalarini saglayacaktir (Reperant ve Osterhaus, 2017).

2.1.2 Covid 19 pandemisi

Latince korona kelimesinden tiireyen Korona viriis “ta¢” veya “¢celenk” anlamina gelen
bir viriistiir. Domuz, kedi, kopek, yarasa, kemirgen hayvanlar ve kuslar gibi evcil ve
yabani hayvanlarda bulundugu belirtilmektedir. Koronaviriisiin hayvanlardan
insanlara temas yoluyla bulastig1 bildirilmektedr. Yine ayni bicimde insandan insana
da yakin temas yoluyla bulastig1 belirtilmektedir. Mutasyona ugrayabilme 6zelligi
nedeniyle saglik tlizerindeki sonucglar1 degiskenlik gdsterebilmektedir. Koronaviriis

kaynakli enfesksiyonlar hafif, orta ve agir diizeyde gelisebilmektedir (Carlos, 2020).

21. yy.’da kiiresel bir pandemiye doniisen ve Oliimlere neden olan koronaviriis
salgminin ilki 2003 yilinda Cin’de kaydedilen ve agir akut solunum yetmezligine
neden olan SARS-koronaviriisii (SARS-CoV)’diir (Emmeluth, 2003). Ikincisi ise
2012 de Urdiin’ de kaydedilen Orta Dogu Solunum Sendromu olarak ifade edilen
MERS-koronaviriisii (MERS-CoV)’diir (Hoffart, 2012). Ucgiinciisii ise 2019°un Aralik
aymda Cin’in Wuhan sehrinde kaydedildigi diisiiniilen ve 30 giin gibi oldukg¢a kisa bir
stirede tek bir sehirden ¢ikip iilkenin biitiinline yayilan yeni tip koronaviriisit COVID-
19’ dur (Keenan ve Allan, 2019). Cin sinirlarin1 asarak oldukga kisa siirede tlim
diinyay etkisi altina alan bu viriis Diinya Saglik Orgiitii (WHO) tarafindan kiiresel
salgin ilan edilmistir (WHO, 2019).

Tiim devletlerin miicadele ettigi ortak bir sorun haline gelen COVID 19 viriisii yiiksek
ates, kas agrisi, oksiiriik, titreme, ishal, nefes darlig1 gibi solunum yolu semptomlari
ile karakterizedir. Daha agir vakalarda ise zatiirre, bobrek yetmezligi, agir akut
solunum yolu iltihab1 ile kendini gostermekte ve hatta 6liime neden olmaktadir.
Enfekte olan kisilerin 6ksiirmesi, hapsurmasi ile damlacik seklinde ortama yayilan

viriis enfekte olmayan bireylerin viriisiin yayildig1 ortamlara fiziksel temasta



bulunmasi sonucunda ellerini goz mukozasina, burun veya agiza gotiirmesi ile bulag
gerceklesmektedir (T.C. Bilim Kurulu, 2020). Damlacik seklinde yayilan viriisler
gozle gorelemeyecek kadar kiiciik olabilmektedir. Bu durum ise enfekte olmayan
bireyin sadece solunum sirasinda bile enfekte olabilecegine isarettir (Blocken ve ark.,
2020). Diinya Saghk Orgiitii, (2020), enfekte olan bireylerin biiyiik bir boliimiiniin
hafif ile orta diizeyde solunum problemi yasadigini ve 6zel bir miidahaleye ve agir bir
tedaviye gerek kalmadan iyilestiklerini belirtirken risk grubunda oldugu belirtilen
kronik rahatsizlig1 bulunan ve yasli olan bireylerin ise ciddi vakalar olma ihtimalinin
yiiksek oldugunu belirtmektedir. Diinya genelinde agir tahribatlara neden olan Covid
19’un Nisan 2021 itibariyla en az 144 milyon vakaya ve 82 ve 3 milyon 073 bin 6liime

neden oldugu resmi kayitlara gegmistir (Fehr ve Perlman, 2021)

2.1.3 COVID-19 pandemisinin toplumsal etkileri

COVID-19 bireylerin yasamlarmin her alaninda bir yikim etkisi yaratarak kiiresel
saglik sistemleri lizerinde olumsuz sonuglara neden olmugtur. Covid 19 bireysel
yasantinin yaninda kiiresel bir kriz yasanmasina neden olmus ve hem kamu
ekonomilerini hem de 6zel sektdrii biiyiik bir oranda etkilemistir. Bu silire¢ boyunca
havacilik, tarim, hayvancilik, turizm ve finans alanlarinindaki aksamalar nedeniyle
ekonomide arz ve talep acisindan oldukca biiylik bir diisiis yasanmistir. Tiim diinya
salginla bas edebilmek adina cesitli dnlemler gelistirmistir. Izolasyon, sosyal mesafe,
okullarin kapanmasi, karantina uygulamalari, toplu etkinliklerin yasaklanmasi,
seyahat sinirlamalart biitiin sektorlerde 1§ giiclinlin azalmasma ve 1§ kayiplari

yasanmasina neden olmus, tilketim malzemelerine olan ragbet azalmistir (Nicola ve

ark., 2020).

COVID 19’un diinya ekonomisinde yarattig1 etkilerin detaylandirildig: bir raporda bu
salginin neden oldugu ekonomik krizin simdsye kadar yasanan diger ekonomik
krizlerle mukayese edilemeyecek daha yikici ve tamamen yeni tiir bir kriz oldugu ifade
edilmistir (Fernandes, 2020). Raporda tiim diinyay1 bekleyen yeni zorluklar;
pandeminin kiiresel ¢capta olusu, sadece diisiik ya da orta gelir diizeyine sahip iilkeleri
hedef almamasi, uygulanan faiz oranlarinin tarih boyunca en diisiik seviyelerde
seyretmesi, dliinyanin daha fazla biitlinlesmis olmasi ve ayn1 anda arz ve talebin yok
olmast seklinde belirtilmektedir. Adigiizel (2020) ise yaptigr degerlendirmede bu

salginin Tiirkiye ekonomisini de olumsuz yonde etkileyerek ekonomik acidan
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durgunluga sebep oldugunu ve bu etkinin pandemi siireciyle smirli kalmayarak

pandemi sonrasinda da devam ettirecegini ifade etmistir.

Tarih boyunca goriilmiis bir¢ok pandemi saglik ve hataa ulusal giivenlik ac¢isindan da
olumsuz sonuglar dogurmustur. Bulasic1 hastaliklar milyonlarca insan1 enfekte ederek
genel niifus lizerinde hem hastaliklara hem de dliimlere neden olmustur. Genel niifus
tizerinde ortaya cikardigi olumsuzluklarin yaninda toplumlarin saglik sistemlerinin
islerligini de etkilemektedir. Salgin donemlerinde yaganan ekonomik istikrarsizliklar
da toplumlar1 bir¢ok agidan etkilemektedir (Weaver ve Behrens, 2017). Bununla
birlikte salginin kontrol altina alinabilmesi i¢in gelistirilen seyahat sinirlamalari,
okullarin, marketlerin kapanmasi, sosyal faaliyetlerin durdurulmasi gibi politikalarin
sonuclart ise cidddi sosyal etkiler arasinda degerlendirilmektedir. Bulasict
hastaliklarin toplum iizerinde yatarttigi sosyal ve ekonomik etkilerin giderilmesi ve

etkilerin azaltilmasi ise acil durum miidahaleleriyle miimkiin olacaktir (Fahy ve ark.

2019).

2.1.4 COVID-19 pandemisinin bireyler iizerindeki etkileri

COVID-19 pandemisinin toplum iizerindeki etkilerinin yaninda yapilan ¢alismalar
salginin hem diisiik hem orta hem de yiiksek gelir diizeyine sahip iilkelerdeki bireylerin
ruh sagligr agisindan da ciddi bir tehdit yarattigini belirtmektedir (Huang ve ark. 2019).
Diinya genelinde farkli iilkelerde yapilan ¢alismalar COVID-19’un niifusun biiyiik bir
boliimii lizerinde yiiksek kaygi, depresyon bozukluklari, drselenme sonrasi gerginlik
bozuklugu ve stres belirtilerinin yiiksek diizeylerde seyrettigini ortaya koymaktadir
(Xiong ve ark., 2020). Daha onceki donemlerde kaydedilen pandemilerin kisiler
tizerindeki etkileri incelendiginde de benzer sekillerde SARS pandemisinde
karantinaya alinan bireylerde orselenme sonrasi gerginlik bozuklugu ve depresyon
bozukluklar1 semptomlarinin goriildiigli, (Hawryluck ve ark., 2004), Domuz Gribi’nin
geng bireylerde saglik ile ilgili anksiyeteye (Wheaton ve ark., 2011) ve 2015°te
kaydedilen MERS salgininin ise saglik personellerinde salgin bittikten sonra bile
orselenme sonrasi gerginlik bozuklugu semptomlarinin goriilme riskine neden oldugu

goriilmektedir (Lee ve ark., 2018).

Mdawar, Meho ve Akl (2020), COVID-19 salgini déoneminde bireylerin ruh saglhigi
alaninda onceki salgin donemlerine nazaran daha fazla arastirmanin yapildigini ifade

etmislerdir. Degerlendirmeler yeni salginin kisiler lizerindeki ciddi diizeyde biiytik bir
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psikolojik etkiye neden oldugunu ve salginin psikososyal etkileri {izerinde
arastirmalarin daha ¢ok yapilmasia ihtiyag duyuldugunu acik bir sekilde ortaya
koymaktadir (Talevi ve ark., 2020).

Pandeminin kontrol altina alinabilmesi ve bulas hizinin yavaslatilmasi adina yetkililer
tarafindan faaliyete gegirilen sosyal izolasyon, karantina, sosyal mesafe gibi
uygulamalar viriisiin kontol altina alinmasini saglarken sosyal bir varlik olan insanin
hem sosyal hem de psikolojik olarak olumsuz etkilenmesine zemin hazirlamistir.
Bireylerin sosyal yasamlarinin kisitlanmasi, giinliik rutinlerinde degisikliklere
gidilmesi bireylerin kayg1 ve stres seviyelerini de olumsuz etkilemektedir (Harapan ve
ark., 2019). Tull ve ark., (2020), yaptiklar1 calismada evde kal uygulamalarinin
kisilerin sosyal hayatlarinda ani ve koklii degisikliklere neden oldugunu ve bireylerde

yalnizlik ve sosyal izolasyon duygularini tetikledigini ortaya koymustur.

Hwang ve ark., (2020), anksiyete ve depresyonun da yalnizlik ve izolasyon duygusunu
siddetlendirdigini eklemislerdir. Cin’de 1033 bireyler gerceklestirilen bir calismada
fiziksel aktivitenin azalmasi, ekran karsisinda uzun zamanlar gegirme, meyve sebze
tiketiminin azalmasi, Oglinlerin atlanmasi gibi sagliksiz yasam aligkanliklarinin
bireylerin 6znel iyi olus diizeylerinde olumsuz etkiler yarattigini ortaya ¢ikarmigtir
(Hu, Lin, Kaminga ve Xu, 2020). Yapilan baska bir calismada da Italya’da yasayan
2766 katilimci incelenmis ve kadinlarda enfekte olmus yakin bir tanidigi bulunanlarda
anksiyete, depresyon ve stres seviyesinin daha yiiksek oldugu saptanmistir. Calismada
elde edilen diger bir sonuca gore ise stresli bir duruma sahip olma gegmisinin ve
fiziksel saglik sorunlarinin da anksiyete ve depresyon bozukluklart {izerinde

belirleyicidir (Mazza ve ark., 2020).

Literatiir incelendiginde zihinsel ve gelisimsel geriligi olan bireylerin COVID-19
pandemisinin savunmasiz gruplarindan biri olusturdugu goriilmektedir. Navas, Amor,
Wolowiec ve Verduga (2020), ispanya’da zihinsel ve gelisimsel geirligi olan 582
katilimci tizerinde yaptiklari calismada bu yonde yetersizlikleri olan yetiskin bireylerin
karantinada hem aile hem de arkadaslari ile temasi ve agik havada yapilan etkinlikleri
Ozlediklerini ortaya c¢ikarmistir. Caligmada ayrica yetersizligi olan katilimcilarin
karantina siirelerinde basta aile liyelerinden olmak iizere destek gordiiklerini ve ruhsal

olarak kendilerini iyi hissettikleri bulgulanmustir.
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Jalali ve ark., (2020), 6zel gereksinimli bireylere hizmet veren merkezlerin genelinin
biiyiik sehirlerde bulundugu Iran’da seyahatlere getirilen sinirlamalarin yetersizligi
olan bireylerin aldiklar1 hizmetleri sekteye ugrattigini ve baz1 merkezlerde yeni yeni
kullanilmaya baslanan tele-rehabilitasyon gibi giincel uygulamalarin yetersizligi olan
bireylere gereksinim duyduklart hizmetlerin ulastirilmasinda 6n plana ¢iktigini

belirtmislerdir.

Kendisi de otizmli bir akademisyen olan Houting (2020), kisisel tercih nedeniyle
sosyal acgidan izole olmakla gereklilikten izole olmak arasinda farkliliklar oldugu,
otizmli ve diger yetersizlik grubundaki bireylerin kisisel secimden ziyade genellikle
kendilerini koruma duygusu nedeniyle izole olduklarini ve pandemi siirecindeki bu
izolasyonun bu savunmasiz grubu psikolojik ve sosyal ac¢idan olumsuz etkiledigini

isaret etmistir.

Sonug itibariyle karantina uygulamalari, sosyal izolasyon, kaygi, enfekte olma
korkusu, panik, belirsizlik, stres ve ekonomik problemler bireyler iizerinde psikolojik
olarak hasarlar meydana getirmektedir. Pandeminin intihar diislinceleri ve intihara
meylli davraniglar da dahil olmak {izere psikolojik sagligi tlizerindeki etkilerinin
pandemi siiresince devam etmesi ve pandemi sonrasinda da artarak devam etmesi
olasidir (Nieman ve Wentz, 2019). Sher (2020), pandeminin olumsuz ruhsal etkilerini
en aza indirgemek adina psikolojik yardim programlarina, medya kampanyalarina ve
etkilerin daha iyi anlagilmasini saglayacak genis ¢apli arastirmalara gereksinim

oldugunu ifade etmektedir.

Xiang ve ark., (2020), pandeminin olumsuz psikolojik etkilerine kars1 ruh saglig
calisanlarindan olusan ekiplerin olusturulmasi, pandemi ile ilgili giincel verilere
dayanan agik ve seffaf bir iletisim ve bilgi agiin saglanmasi, risk grubunda bulunan
yash ve psikiyatri hastalarinin da kolay bir sekilde erisebilecegi psikolojik danigma

hizmetlerinin aktiflestirilmesi gibi uygulamalar 6nermektedir.

2.1.5 ilgili arastirmalar

2019 yilinda Cin’in Wuhan sehrinde ortaya ¢ikan ve kisa zaman iginde tiim diinyay1
etkisi altina alan Covid-19 pandemisinin olumsuz psikolojik, sosyal, politik ve
ekonomik etkileri inkar edilemez bir gercek olmustur. Tiim bireylerin hem psikolojik

hem de fizyolojik sagligini tehdit eden pandemi oldukca kisa bir siire icerisinde geri
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doniisii olmayan sonuglarla yasamlarini degistirmistir. Covid 19 pandemisinin bir
taraftan diinya genelinde oldukga yiiksek oranda 6liime neden oldugu diger taraftan da
hem toplumsal hem de kisisel agidan 6nemli bir stres kaynagi olarak kisilerin yasam
alanlarin1 her agidan olumsuz etkiledigi aciktir (Dai, 2020). Ornell ve ark., (2020),
salginlarin  travmatik etkiler ortaya c¢ikararak stres ve kaygi belirtilerini
gosterebileceklerini ifade etmektedir. Buna ek olarak COVID 19 déneminde bireylerin

stresle bag etmede islevsel olmayan stratejilere yoneldikleri de belirtilmektedir.

[lk etapta solunum yolu ile iligkili sorunlara neden olan Covid 19 bireylerin psikolojik
iyi oluslarinda hem akut hem de uzun siire devam eden etkilere neden olabilmektedir.
Ozellikle de viriisiin ortaya ¢ikisi ve enfekte olan bireylerin sayilarinmn yiikseldigi
donemlerde kisilerin yiiksek diizeyde stres, endise ve korku algiladiklar

belirtilmektedir (Rajkumar ve ark., 2020).

Covid 19 doneminde bireylerin ruhsal etkilenme diizeyleri ile ilgili yapilan ¢aligmalar
incelendiginde salgina karsi temel 6nlemlerden biri olan sosyal izolasyon ve karantina
uygulamalarinin bireylerin giinliik rutinlerini dramatik bir bigimde degistirdigi ve bu
degisimin bireylerdeki stres ve kaygi diizeylerini arttirdigi goriilmektedir. Calismada
ayrica salgin donemlerinde bireylerin stresle bas etme tutumlarinin da olumsuz
etkilendigi ve yliksek stres ve anksiyeteye bagli olarak etkili olmayan basa ¢ikma
tutumlarmin gortldiigi belirtilmektedir (Holt-Lunstad, 2020). Yapilan baska bir
calismada da zorunlu sosyal izolasyon sebebiyle bireylerin yalmizlik duygularinin
arttigr ve yalnizlik duygusunun da stres, karamsarlik, umutsuzluk ve anksiyete
diizeylerini ve stresle basa ¢ikma tutumlarini olumsuz etkiledigi ortaya ¢ikarilmistir

(Grace ve VanHeuvelen, 2019).

Lee ve ark., (2020), yaptiklar1 ¢calismada enfekte olsun ya da olmasin tim toplumun
pandemi doneminde stres ve anksiyete seviylerinin arttigini, stres ve anksiteye ise
depresyon ve travma sonrasi stres belirtilerinin eslik ettigini belirtmekteyken pandemi
dénemlerinde bireylerin islevsel olmayan basa ¢ikma tutumlarini1 benimsediklerini ve

dis kontrol odakli olduklar1 da ifade edilmektedir.

Cin’ de saglik personellerinin dahil edildigi bir calismada ise stres ve anksiyete
seviylerinin dnemli diizeyde arttig1 bulgulanmigtir. Stres ve anksiyete seviyesinin bu

denli yliksek olmasinin nedeninin ise bulas risklerinin yliksek olmasi, ¢alistiklar:
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kurumun yeterli diizeyde psiko-sosyal destek sunmamasi ve vaka sayilarina bagh

yiiksek is yogunluklarinin oldugu ifade edilmektedir (Pan, Zhang ve Pan, 2020).

Lai ve ark., (2019) tan1 almis kisilerin teshisi ve tedavi siirecleri ile ilgilenen saglik
personellerinin daha yogun uyku ve istah problemleri, depresyon ve stres semptomlari
gosterdigini ortaya koymustur. Bu sonuca benzer olarak MERS pandemisi esnasinda
hemsirelerin dahil edildigi bir arastirmada hemsirelerde yiiksek diizeyde anksiyete,

stres ve tilkenmislik yasadiklari saptanmistir (Park ve ark., 2018).

Bireylerin yasamlarini tehdit eden Covid-19 pandemisi siiresince ve sonrasinda stres
nedeniyle gelisen travmatik etkilerin, bireyin sosyo-kiiltiirel 6zelliklerine, ekonomik
kosullarina, psikolojik iyi olus diizeylerine ve kisilik 6zelliklerine gore degisiklik
gostermesi olasidir. Kisilerin bu salgin siirecinde temel ihtiyaglarindan olan beslenme,
barinma ve gilivenlik ihtiyacinin olmayisi ya da yetersiz diizeyde olusu, alinan
karantina ve sosyal izolasyon gibi onlemlerin uzun siir devam etmesi, ekonomik
sorunlar yaganmasi, igsizligin yayginlagmasi, sosyal destegin olmayisi ve enfekte olan
kisilerle temasta bulunulmasi gibi faktorler bireyleri pandemi siirecinde psikolojik

olarak riskli bir konuma tagimaktadir (Kaya, 2020).

Kmietowicz (2020), sosyal izolasyon ve karantina esnasinda bireylerin yakinlarinin
rahatsizlanmasi ve kendilerinin enfekte olma olasiliklarinin olmasi gibi degiskenlerin
bireylerde stres ve anksiyete semptomlarini ortaya ¢ikarabildigini belirtmektedir. Tlgili
literatiir incelendiginde pandemi siirecinin yetiskin bireylerde anksiyete, caresizlik,
korku ve saldirganlik gibi olumsuz duygusal tepkilere neden oldugu, stres seviyelerini
yiikselttigi, duygudurum bozukluklar1 ve 6rselenme sonras1 gereginlik bozuklugu gibi
psikiyatrik hastaliklara yatkinliklarini yiikselttigi ve uyku, istah problemleri ve intihar
diistinceleri gibi patolojik belirtileri de tetikledigi goriilmektedir (Li, Wang, Xue, Zhao
ve Zhu, 2020).

Covid 19 doneminde bireylerdeki stres ve anksiyete seviyesini arttiran etmenlerden
biri de medyanin pandemi ile ilgili aktarimlaridir. Bilgi kirliliginin olmasi, 6liim
haberlerinin yogun olarak giindemde tutulmasi1 ve medyanin kullandig1 olumsuz dil
gibi faktorler bireyleri olumsuz etkileyerek psikolojik olarak zorlamaktadir. Bunun
yani sira Covid 19 salginina karsin herhangi bir ilacin olmamasi ve agilamanin geg
baslamas1 gibi degiskenlerinde bireylerde depresif duygu durum, kaygi ve stres

seviyelerini arttirdigr bulgulanmistir (Galea, Tracy, Norris ve Coffey, 2020)
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Shigemura ve ark., (2020), bulasic1 hastaliklar gibi durumlarda bireylerin korku
duygusunu yogun bir bigimde hissettikleri, yogun korku duygusunun ise kaygi ve stres
seviyesini arttirarak daha once var olan psikolojik semptomlarin tetiklenmesine neden
olabilecegini belirtmektedir. Park ve Park (2020) yaptiklar1 arastirmada ise gribal
enfeksiyonu olan hastalarda bile Koronavirlis semptomlari ile benzerligi yiiziinden

hem stres hem de kayginin olusabilecegi ifade edilmektedir (Park ve Park, 2020).

2.2 Algilanan Stres

2.2.1 Kavramsal olarak stres

Latince “Estrictia”, eski Fransizca’da “Estrece” kelimelerinden gelmekte olan stres
kelimesi ve zorlanma, gerilim ve baskiyr tanimlamak i¢in kullanilmaktadir (Szabo,
2012). Stres kavrami ilk kez Selye (1946), tarafindan “organizmanin meydana gelen

degisikliklere yonelik spesifik olmayan cevabi” seklinde tanimlamustir.

Allen (1983), Selye’nin stresle ilgili yaptigi tanimindan yola ¢ikmis ve stresi
“organizmanin meydana gelen olaylara ve i¢inde bulundugu giincel kosullara karsi
adeta bir cevap niteliginde olan fizyolojik bir tepki olusturan sonu¢” seklinde ifade
etmistir. Aydin (2008), bu tanimdan yola ¢ikarak bireyin yasadigi fizyolojik ve bilissel
durumlarin strese neden olacak fizyolojik bir tepkinin olusmasi i¢in bir araci
durumunda oldugunu belirtmistir. DeFrank ve Ivancevich (1998), ise stresi bireye
yonelik 6zel talepler ve beklentiler olusturan herhangi bir durum ya da olay kaynakl
gelisen kisisel farkliliklar ¢ercevesinde yonetilip kontrol altina alinan diizenlenebilir

bir yanit, karsilik vermi bi¢imi olarak tanimlamaktadir.

Yapilan bagka bir tanima gore ise stres; birey ve cevresi arasinda meydana gelen
etkilesim nedeniyle olusan, algilama, etkileme ve basa ¢ikma gayretlerini igeren
devamliligi olan sancili bir siiregtir (Lazarus ve Folkman, 1990). Stres birbirinden
farkli zararli etkenler tarafindan yaratilan, organizmanin tehdit unsuru olarak
degerlendirdigi bir sendrom, organizmanin g¢evresindeki uyaranlara karsi gosterdigi
psikolojik tepkilerin ve belirtilen tiim bu uyumlarin biitiinii olan olduk¢a normal ve

gerekli bir stirectir (Jewell ve Mylander, 1988; Dyce, 1973).

Ruh Bilimleri Sozliigiinde stres kavrami; organizmanin miicadele etmesi ve basa
cikabilmesi gereken durumlar ve giincel yasantilara yonelik gelistirdigi tepki durumu”

seklinde tanimlanmaktadir (Oliver, 2000). Yapilan baska bir tanima gore stres;
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"bireyin fiziksel ve sosyal cevresinde meydana gelen degisikliklere yonelik
uyumsuzluk gostermesi nedeniyle hem fizyolojik hem de psikolojik sinirlarin1 agan

yogun bir efor” dur (Ciiceloglu, 1996).

Bir diger tanimda ise stres; kiginin ¢evresiyle etkilesimi sonucu olustugu, normal dis1
talepler, kurallar ya da firsatlar ile kars1 karsiya kalan bireyin i¢sel olarak yasadigi ve
ve bu igselligi fizyolojik tepkilere doniistirdiigii bir gerilim halidir (Schermeron,
1989). Lazarus (1994), bireyin ¢evre ile etkilesimden ortaya ¢ikan stres durumunda
onemli olan seyin bireylerin meydana gelen olaylar1 ve bu olaylara neden oldugunu

diisiindiikleri kisileri stres kaynagi olarak algilamalari oldugunu ifade etmektedir.

Dyce (2013), stresi; belirli unsurlar tarafindan gelisen, kisinin hem fiziksel hem de
psikolojik biitiinliige tehdit unsuru olarak algiladigi ve alglanan tehdit sonucunda
gosterilen psikolojik tepkilerin, tim farkli uyum c¢abalarinin biitiinii olan oldukca

olagan ve bireyin gelisimi i¢in sart olan bir siire¢ seklinde degerlendirmektedir.

2.2.2 Stresin tarihsel seyri

Amerikan i¢ savasinin oldugu dénemlerde Orselenme sonrasi gerginlik bozuklugu
(OSGB) semptomlarina benzeyen vakalara asker kalbi ad1 verilmistir. Dornan (1999),
ise Birinci Diinya savasmin yasandigi donemlerde ise asker kalbi ifadesini "Shell
Shock" olarak isimlendirmis ve savas esnasinda meydana gelen patalamalar nedeniyle
yasanan beyin sarsintist ile gelistiini belirtmistir. Bu tanimlalamalar ikinci diinya
savast bittikten sonra yapilan calismalar takip etmistir. Ikinci diinya savasi sona
erdikten sonraki slirecte yapilan arastirmalar savasan ve emekli olan askerlerde bu
belirtilere benzer belirtilerin goriildiigli bildirilmistir. Bunun yam sira Japonya’da
atom bombasina maruz kalip hayatta kalan kisilerde ve Nazi kamplarinda esir tutulup
sag kalan bireylerde de benzer belirtilerin gdzlemlendigi ortaya ¢ikarilmistir. 1900’11
yillarda psikoanalitik yapinin oldukg¢a gilicli oldugu Amerika’da bu semptomlar
nedeniyle profosyenel destek almak i¢in uzmanlara basvuran kisilere travmatik nevroz

tanis1 konulmustur (Valerie ve Cary, 1990).

Zaman igerisinde bireylerin hem fizyolojik hem sosyal hem de psikolojik biitiinliikleri
tizerinde oldukca etkili oldugu diisliniilen bu semptomlar 1926 yilinda stres olarak
tanimlanmis ve bu tanimlamayla birlikte bu kavram ile ilgili detayli arastirmalar ve

calismalar yapilmaya baglanmistir. Selye (1926), stresi tanimlamasinin ardindan 1936
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yilinda ise genel adaptasyon sendromu modeli gelistirmistir. Bu modelde strese siirekli
bir bicimde maruz kalan organizmanin strese yonelik verdigi psikolojik ve fizyolojik
tepkilerin yani sira gelistirilen biyolojik tepkileri ele almistir. Ayrica gelistirilen bu
modelde stres ve stresin meydana getirdigi sonuglar arasinda gelisen etkilesimde basa
¢ikma diizeneklerinin ve akabinde gelisen savunma mekanizmalarinin olduk¢a 6nemli
ve birey i¢in belirleyici bir aract degisken olarak degerlendirilmesi gerektigi

vurgulanmistir.

Literatlir incelendiginde stres semptomlarmin birey i¢in zorlayict ve travmatik
yasantilar sonucunda ortaya ¢iktigi goriilmektedir. Gliniimiizde bireylerin giinliik
yasamlarinin adeta bir pargasi durumuna gelen stres; belirtileri, sonuglar1 ve ortaya
cikan etmenler gibi bir¢ok agidan incelenmekte ve bu aragtirmalarin sayisi her gecen

giin artmaktadir (Gibson ve Callister, 2010).

Callister (2010), konu ile ilgili yapt1g1 degerlendirmede birey lizerinde gerek fizyolojik
gerek psikolojik gerekse de sosyal olarak olumsuz etkileri olan bu kavramin

anlagilmasinin ve ¢6ziim yollarinin bulunmasinin énemli oldugunu belirtmektedir.

2.2.3 Stres kaynaklar

2.2.3.1 Bireysel stres kaynaklari

Bireyin stresor faktor olarak algiladigi kaynaklar bireyin kisisel ozellikleri ile
iliskilidir. Bireyin stresli bir uyarici kargsinda ortaya ¢ikardigi diren, duygu durumu,
duygusal ozellikleri, basarma gereksinimi ve sabirsizlik gibi faktorlerden her biri
bireysel stres faktorii olarak degerlendirilmektedir (Kaplanoglu, 2014). Romatik
iligkiler, evlilik, duygusal birlikteliklerde yasanan problemler, egitim, hastalik, saglik,
kayip gibi kisisel yasami ilgilendiren faktorler; kisilik 6zellikleri, algi bigimi, mali
sorunlar, i durumlari, yasam sekli, tasinma, ergenlik, yas gibi siirecler strese yol

acabilmektedir (Ozdemir Yaylaci, 2005).
Demografik ve Algisal Ozellikler:

Stresin ortaya ¢ikmasinda en belirleyici olan faktoriin bireyin algisi ve tecriibelerini
degerlendirme bi¢iminin yattig1; tecriibelerini anlamlandirma siireci, yasadigi stresi
kontrol etme ve yonlendime bi¢iminin ise stres diizeyini arttirmasi ya da azaltmasi

konusunda kilit bir faktor oldugu belirtilmektedir (Kaya, Geng, Kaya ve Pehlivan,
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2014). Herhangi bir durumun ne sekide ger¢eklestiginden ¢ok kisi tarafindan bu olayin
ne sekilde yorumlandigi ve durum karsisinda ortaya ¢ikardigi psikolojik savunma
mekanizmalar1 araciligiyla yasanan durumla ne oranda basa ¢ikabildigi, yasanan
durumun stresor bir faktor olarak degerlendirilmesinde belirleyici oldugu

sdylenmektedir (Ayranct ve Oge, 2011).

Bireyin maruz kaldig1 olayi strese yol acan bir fakotr olup olmadigi ve bu olumsuz
durumla basa ¢ikip ¢ikamayacag bireyin benlik degeri, kisilik ozellikleri, sosyo
kiiltiirel yapisi, fiziksel ve duygusal 6zellikleri, cinsiyet gibi degerlendirme bigimi
tizerinde etkili olabilecek tiim bu yonlerini, 6nemli degiskenler olarak degerlendirmek

miimkiindiir (Cam, 2008).
Yas:

Kisilerin ge¢mis donemlerinde olumsuz deneyimler edinmis olmalari, yaslarinin
ilerlemesi ile iliskili olarak kendilerini eksik, bilgisiz ve yetersiz bir bigimde
degerlendirmelerine neden olabilmektedir (Ozmutaf, 2006). Kisinin yasmnin ilerlemesi
hem cevresel hem de psikolojik stres uyaranlariyla bas edebilme giicii agisindan zayif
diisiirmekte, yeni bilgi edinmekte ve var olan bilgileri kullanmakta sorun yasamakta
ve meydana gelen degisimlerde fizyolojik olarak da yanit verecek kapasiteden
yoksundur. Bagka bir ifadeyle yasin ilerlemesi stresor faktorleri bag edilmesi zor bir
durum haline getirmektedir (Ozen, 2011). Ozellikle de kadinlarin yasadig1 menapoz
ve erkeklerin yasadigi andropoz donemlerinde meydana gelen fizyolojik
degisikliklerle birlikte bireyin hem fiziksel hem de psikolojik dengesini olumsuz
etkilenmekte ve giderek daha gergin, depresif, kaygili, sinirli ve stresli bir duruma
gelebilmektedir (ilter, 2014).

Cinsiyet:

Stresi etkileyen bir diger faktor ise cinsiyettir. Ilgili alanyazin incelendiginde 6zellikle
de son zamanlarda kadinlarin is giiciine daha fazla katilmasi ve calisma hayatinda
genel itibariyle maruz kaldiklar cinsiyet esitsizligi tutumlarinin kadin calisanlarda
erkek calisanlara gore daha fazla stres diizeyi gozlemlendigi bildirilmektedir (Ilter,
2014). Calisma hayatinin yaninda toplumun ataerkil yapisinin kadina atfettigi rollerin

etkisiyle ev yasaminda {izerine aldig1 sorumluluklarin etkisiyle giinliik yasamlarinda
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erkeklere gore daha fazla strese maruz kaldiklar1 belirtilmektedir (Barut ve ark., 2010).
Toplumsal cinsiyet esitsizligi, cinsel taciz, siddet, giinlik yasam kosullar1 ve is
yasaminda karsilagilan zorluklar gibi degiskenlerin tiimii kadinlarin stres diizeylerinde
erkeklere gore farklilik yagsanmasina zemin hazirlamaktadir. Bunun yani sira konu ile
ilgili yapilan bir aragtirmada da benzer faktorler ele alinmis; erkeklerin de kadinlar gibi
toplumsal roller nedeniyle stres yasadiklarini; toplumun erkege aile reisi, evi
gecindiren kisi rollerin atfediliyor olusunun stres diizeylerini arttirdigi ortaya

cikarilmistir (Kursun, 2014).
Medeni Durum:

Igili literatiir incelendiginde bireylerin medeni durumlarmin psikolojik ve sosyal iyi
oluglar1 iizerinde olumlu ya da olumsuz olmak iizere etkili bir faktdr oldugu
goriilmektedir (Pengpid, Peltzer ve Ahsan, 2015). Medeni durumun bu ydnde
degerlendirilen bir degisken olmasinin nedeni ise sosyal destek kavrami ile olan
iligkisidir. Algilanan sosyal destegin bireylerin psikolojik ve zihinsel sagliklarini
olumlu yonde etkiledigi yapilan ¢calismalarla ortaya ¢ikarilmistir (Shelton ve Valkyrie,
2010).

Cankaya ve Tan (2010), sosyal ¢evrenin 6zellikle de olumsuz durumlar karsisinda
bireylere sundugu hem maddi hem de duygusal destegin bireylerin stres, anksiyete,
depresyon gibi olumsuzluklarla etkin bir sekilde bas edebilmesinde olduk¢a dnemli bir
yer tuttugunu belirtmektedir. Diger bir ifadeyle sosyal destek, bireylerin stresor
faktorlerle bas etmelerinde etkin bir sekilde kullanilan bir de8isken olarak

degerlendirilmektedir (Thoits, 2000).

Ozmutaf (2016), yapti1 calismada evli kadmlarm evlilik ile ilgili sorumluluklar,
ayrilma, partnerin hastalanmasi, 6limi gibi faktorlerin stres ve kaygi diizeyini
olumsuz etkileyen faktorler oldugunu bulgulamistir. Calismada ayrica dengeli ve
istikrarli bir evlilik iliskisi yasayan kisilerin bekar kisilere nazaran algilanan sosyal
destek seviyelerinin yliksek olmasina bagli olarak stres seviyelerinin daha diigiik
oldugu da ortaya ¢ikarilmistir. Bilecen (2010), yaptig1 calismada bekar bireylerin evli
bireylere gore gelecek yasantilar ile ilgili daha ¢ok belirsizlik yasadiklarini ve bu

belirsizligin ise stres seviyelerini arttirdigini bulgulamistir.
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Egitim Diizeyi:

Egitim siireci daha uzun olan iiniversite mezunu bireylerin, ilkokul ve lise mezunu
bireylere nazaran daha fazla tiikendikleri ve yiprandiklar1 belirtilirken; egitim diizeyi,
deneyim, 6grenme ve bilginin artmasina bagli olarak stresle etkin bir bi¢imde basa
cikabilmeyi kolaylastirdig: belirtilmektedir (Ozmutaf, 2006). Kisinin icra ettigi isten
beklentilerini ve ihtiyaglarini karsilamasi ve daha yiiksek diizeyde tatmin duygusu
yasatacak is olanaklarima zemin hazirlamasi ile iligkili olarak egitim, olumlu duygu ve
diisiinceleri arttiran; taleplerin ve isteklerin elde edilememesi durumunda ise olumlu

duygu ve diisiinceleri azaltan bir degisken olarak ifade edilmektedir (Akyil, 2013).
Kisilik Ozellikleri:

Bireye ait benlik ve kisilik stres diizeyi ile paralellik gostermektedir. Cevresiyle
yakaladigr uyum ve kisisel iliskileri bir kisinin kisiligi tlizerinde belirleyici olan
etmenlerden biridir (Ozdemir, 2016). Stres kaynagini ve bu kaynagn etkisini belirleye
faktor bireyin algisi, diisiince yapis1 diger bir deyisle kisilik dzellikleridir (Ozcan, Unal
ve Cakici, 2015). Streser faktor karsisinda direncgleri daha yiiksek ve bu nedenle stres
seviyeleri daha diisiik olan kisiler yasadiklar1 yeni olaylar ya da dahil olduklar1 yeni
durumlar karsisinda daha yiiksek uym becerisi gosterebilen kisilerdir (Ercan ve Sar,
2014). Kisilik ozellikleri ve stres iliskisinin incelendigi arastirmalar, disadoniik olan
bireylerin stresle bas etme diizeylerinin daha iyi ve stresor faktorlere karsisinda daha
tliml1 ve olumlu bir bakis acistyla yaklastiklarini ortaya ¢ikarmistir (Tazegtil, 2015).
Kisilerin olumlu kisilik yapis1 ve o6zelliklerinin olmas1 stresor faktorlerle daha az

karsilagsmalarini saglamaktadir (Tiirksoy, 2013)

2.2.3.2 Fiziksel stres kaynaklar

Kisinin hem ¢alisma hem de yasaminin giinliik isleyisi sirasinda kars1 karsiya kaldigi,
fiziksel ve psikolojik agidan etkilendigi ve yasam konforu iizerinde olumsuz etkisi olan
her tirlii unsur kaynagini fiziksel c¢evreden almaktadir. Bu baglamda kalabalik,
giirtiltl, aydinlatma diizeyi, nem, sicaklik ve sogukluk seviyesi, kirlilik, hava basinci
seviyesinin degismesi ve zararli gazlar gibi unsurlar bireyde stres yaratan fiziksel

kaynaklar olarak ifade edilebilir (Stein, 2013).

2.2.3.3 Orgiitsel stres kaynaklari
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Giinliik yasamin diizeni igerisinde stres yaratan uyaricilarla yogun bir sekilde karsi
karsiya kalan birey, yasamini idame ettirebilmek i¢in ¢alismak zorunda kalmakta ve
bir yapiya dahil olarak bu gereksinimi karsilamaya ¢alismaktadir. Ancak bu noktada
da is hayatinin hem yapis1 hem ortami hem de diger faktorlerin etkisiyle farkli farkli
stresOr uyaranlarla karsilasabilmektedir (Tahir, 2016). Kisisel boyutta oldugu gibi
orgiit boyutunda da degerlendirilen stresin olmasi gereken seviyede olmasi herhangi
bir problem yaratmazken bu seviyenin normal diizeyinden saparak artmasi ise dnemli
bir sorun olarak degerlendirilmektedir (Oriicii ve Demir, 2009). Is ortaminda ortaya
¢ikan stres calisan bireyin islevselliginde bozulmalara yol agmakta ve bireyin hem
fiziksel hem de duygusal tepkiler sergilemesine neden olmaktadir (Kaya ve Senel,
2011). Her yapinin stres yaratan 6zellikleri; isin niteligine, yapisina, maddi ve manevi
tatmin kosullarina, kurum i¢i gruplagmalara ve uyusmazliklara bagli olarak degisiklik

gostermektedir (Aydin ve ark., 2015).

Orgiitsel yap igerisinde isgorenlerin streslerinin gérmezden gelinerek yok sayilmasi
ve bu baglamda gerekli 6nlemlerin alinmayis1 hem bireysel hem de orgiitsel agidan
birgok olumsuzlugu zemin hazirlamaktadir. Kisideki stres seviyesinin normal bir
seviyede olmadigmin gostergeleri Tutum ve davramiglardaki degisiklikler, mesai
arkadaglariyla uyumsuz ve sorunlu iliskiler, olumsuz degerlendirmeler, ise gitmeme
ya da devamli olarak ge¢ kalmalar, motivasyonun ve verimin azalmasi ve performas
kayb1 gibi durumlar kisilerin stres seviyelerinin normal bir seviyede olmadiginin

gostergeleri arasinda sayilmaktadir (Glimiistekin ve Giiltekin, 2015).

2.2.4 Stresin belirtileri

Stresin ortaya ¢ikmasima neden olan uyaric1 ve organizmanin bu uyariciya adapte
olabilme kapasitesi birey Tlizerinde yikici ve kalict hasarlara zemin
hazirlayabilmektedir. Stres nedeniyle meydana gelen bu yikimlar ya da zorlanmalar
bireyi hem duygusal hem psikolojik hem de davranigsal olarak etkileyebilmektedir. Bu
alanlarda yasanan problemler hem fizyolojik hem de psikolojik hastaliklara da yol

agabilmektedir (Wade, 2010).

2.2.4.1 Fiziksel belirtiler

Bireyin uyaricitya maruz kalmasiyla birlikte hem hormanlarit hem de viicut tepkileri bu

uyariciya uyum saglayabilmek adina zorlanabilmektedir. Bu asamada ise birey uyum
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saglamaya caligsirken fizyolojik anlamda stres ortaya ¢ikabiliyor (Odact ve Cikrike,
2014).

Korkmaz ve ark., (2015), stresin neden oldugu fiziksel belirtileri; yiliksek tansiyon,
kalp ritim problemleri, titreme, terleme, akict konusamama, bas agrisi, nefes almada

giicliik, halsizlik, mide bulantilar1 ve sinirsel hastaliklar olarak belirtmektedir.

Asc1 ve ark., (2015), stresin bireyler tizerindeki etkilerini arastirdiklar1 ¢caligmalarinda
kabizlik ve ishal gibi sindirim sistemi ile iliskili sorunlar, alerjik reaksiyonlar,
kekeleme ve bitkinlik gibi belirtilerin stresin fizyolojik belirtileri arasinda
sayilabilecegini bulgulamistir. Bireyin yasadigi fiziksel stres semptomlar1 gilinliik
yasamindaki bircok alani etkilerden bu semptomalarin etki ettigi alanlarin basinda
bireyin is yasantisi gelmektedir. Yasanan stres kisinin verimini, i ortamindaki
davranigarini, ise yonelik tutumlarini ve isten ayrilma niyetlerini etkileyebilmekte ve
bu etkilenme depresyon bozukluklari, is kazalar1 ve tiikkenmislikle

sonuclanabilmektedir.

2.2.4.2 Davramssal belirtiler

Stresin neden oldugu davranigsal belirtiler hem birey hem de ¢evre tarafindan fark
edilebilir ve gozlenebilir belirtiler olarak degerlendirilmektedir. Uyku ve istah
diizensizlikleri, tiitlin ve alkol tiikketimi, iletisim sorunlar1 ve duygudurum bozukluklari
gibi belirtiler ile bireyin yasadigi stres davraniglarina yansiyabilmektedir (Ngan,
2017). Bununla birlikte Aydin (2008), stresin davranigsal belirtilerinin bireyin iginde
bulundugu kosullara ve ¢evresine uyum saglayabilme becerilerini olumsuz etkieyerek

kisilerarasi iigkilerinde sorunlar yagamasina neden olabilecegini belirtmektedir.

2.2.4.3 Psikolojik belirtiler

Psikolojik a¢idan stres bireyin bireysel biitiinliigiinii bozan ve zorlayan bir etken olarak
kabul edilmektedir. Bireyler strese neden olabilecek bir uyaran karsisinda hem
psikolojik hem de sosyal biitiinliiklerini koruyabilmek isterler. Bu korumayi ise gerek
bilingli ¢abalari gerekse bilingdisi mekanizmalari ile yaparlar. Birey i¢in zorlayici olan
ve tehdit algis1 yaratan stres karsisinda bilingli sistemler araciligiyla uyaran ile ilgili
daha fazla bilgi toplama, anlama, degerlendirme, algi alanin1 geisletme ve yeni ¢6ziim

yollar1 arama gibi biligsel siirecler etkinlik gosterir. Ancak her zaman bu biligsel
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stirecler saglikl bir sekilde islemeyebilir. Bu sistemlerin saglikli bir sekilde islemedigi
durumlarda ise devamli kaygi, korku, gerginlik, dinginlesememe, uyumsuzluk, ani
duygudurum degisiklikleri, zevk alamama, kisilerarasi iliskilerde bozulma, yetersizlik
hissi, diisiik benlik saygis1 ve siiphe gibi psikolojik belirtiler ortaya ¢ikabilir (Khalid,
2017).

2.2.5 Stresin asamalari

Selye (1974), genel uyum sendromu c¢ergevesinde stresin farkli donemler seklinde
gelistigini ve her bir donemde bireyin farkli semptomlar gostermesiyle agiga ¢iktini
ifade etmektedir. Selye (1974); alarm, direnis ve tilkenme asamasi olmak tizere {i¢

farkli asama tanimlamustur.

2.2.5.1 Alarm asamasi

Selye (1974)’nin tanimladig: stres agamalarindan ilki olan alarm asamasinda otonom
sinir sistemi oldukca aktif bir durumdadir. Strese neden olan uyarici organizma
tarafindan bu evrede fark edilir. Organizmanin uyariciy1 fark etmesiyle birlikte
dengesinde bozulmalar goriiliir. Organizma bu salginin etkisiyle birlikte alarm
durumuna gecer ve gelisebilecek olasi tehlike durumlarina karst kendini korumaya
alir. Iggiidiisel olarak gelisen bu koruma istegi ilebirlikte organizmada hem fiziksel
hem de kimyasal degisimler meydana gelir. Yasanilan bu kimasal ve fizyolojik
degisimler ise bireyde “savas ya da kag¢” tepkisi olarak nitelendirilen tepkiyi ortaya
c¢ikarir. Bu agamada stres faktorleri ile bu faktorlerin yogunlugu, stres egrisini normal
diren¢ seviyesinin lizerine ¢ikararak organizmanin davranislarinin olagan davranis

diizeyinden ayrilmasina neden olur (Aydin, 2008; Koger, 2015).

2.2.5.2 Diren¢ asamasi

Stresin bu agamasinda organizma, bir 6nceki agsamada ortaya ¢ikan alarm tepkisini yok
edebilmek adina strese uyum saglar ve alarm asamasinda ortaya ¢ikan tiim fizyolojik
degisiklikleri geri alir. Bireyin uyum gdsterme ¢abasi ile karakterize olan bu asamada
uyum gosterememesi durumunda ise baska faktorler devreye girmektedir. Uyum
saglayamama durumunda viicut beyinde degisiklikler yaparak 6grenme ve bellek
boliimiinii  harekete gecirir, bagisiklik sistemini yavaglatarak viicudun diger
alanlarinda enerji kullanimini yiikseltir. Selye (1954), organizmanin yasadigi bu

degisiklikeri ve ortaya ¢ikan zararlar1 adaptasyon hastaligi olarak tanimlamis ve bu
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asamanin genel uyum sendromunun en uzun sathasi olarak devam edebilecegini

belirtmistir.

2.2.5.3 Tiikkenme asamasi

Bu asamada stresin neden oldugu hastaliklar ortaya ¢ikmaktadir. Organizmanin
biinyesi artik stresin neden oldugu zorlanmaya karst koyamaz. Bu asamada gelisen
birtakim semptomlar geri donebilir ve bu donemde gelisen rahatsizliklar
kroniklesebilir. Viicudun savunma hiicreleri yok olmaya baslamasiyla birlikteyse
bagisiklik zayiflar ve viicut olast saldiralara agik bir duruma gelir. Bagisikligin
zayiflamasi ise tikenmislik duygusu, gerginlik, kaygi ve depresyona zemin hazirlar
(Babalis, 2016). Tiikenme asamasinda genellikle organizma enerjisinin biyiik bir
boliimiinii  kaybettigi i¢in bu evre fiziksel ve psikolojik hastaliklarla

sonuglanabilmektedir (Selye, 1952; Thompson, 1996; Korkmaz ve ark., 2015).

2.5.6 llgili arastirmalar
Yapilan c¢aligmalar bireylerin algilanan stres diizeylerini yasam kosullari, kisilik

ozellikleri, sosyal yasamlari, is hayatlari, stresle basa ¢ikma tarzlari ve kontrol odagi
inanglar1 gibi bir¢ok faktoriin etkiledigini gostermektedir (Buss ve ark., 2020; Casey
ve ark., 2020; Brown ve Bussell, 2019). Traylor ve Johnson (2019), yapmis olduklari
aragtirmada COVID 19 pandemi doneminde akademisyenlerin algilanan stres
diizeylerini incelemis ve bu ama¢ dogrutusunda 154 akademisyen calismaya dahil
edilmistir. Calisma sonucunda ise ¢evrim i¢i egitime uyum saglamaya calisan
akademisyenlerin algilanan stres diizeylerinin olduk¢a yiiksek oldugu ortaya
cikarilmistir. Calismada ayrica i¢ kontrol odagi yiiksek olan akademisyenlerin dis
kontrol odagi yonelimi olan akademisyenlere nazaran algilanan stres diizeylerinin
daha disiik oldugu da bulgulanmistir. Konu ile ilgili Alexander ve ark., (2019),
tarafindan yapilan ¢alismada hizli degisim gosteren diinyada is yasaminin bireylerin
algilanan stres diizeyleri iizerinde dogrudan etkili oldugu ve stresle basa ¢ikmada
saglikli savunma mekanizmalarin1 kullanan bireylerin saglikli olmayan savunma
mekanizmalarimi kullanan bireylere nazaran algilanan stres diizeylerinin daha diisiik
oldugu ve is yasamlarinin daha stabil oldugu ortaya ¢ikarilmistir. Algilanan stres
diizeyini bagka bir agidan inceleyen Robbins ve Judge (2018), ise yaptigi calismada
duygu odakli basa ¢ikma stratejilerini kullanan katilimcilarin problem odakli basa

¢ikma stratejilerini kullanan katilimcilara gore algilanan stres diizeylerinin daha
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yiiksek oldugu belirtilmektedir. Universite dgrencilerinin dahil edildigi bir ¢alismada
sosyal destek, algilanan stres ve kontol odagi iliskisi incelenmis ve ¢aligma sonucunda
sosyal destek kaynaklarina yakin olan dgrencilerin sosyal destek kaynagi olmadigini
belirten 0grencilere nazaran algilanan stres diizeylerinin daha diisiik oldugu ortaya
cikarilirken dis kontrol odagi yonelimi olan 6grencilerin ise diger 6grencilere gore
algilanan stres diizeylerinin daha yiliksek oldugu tespit edilmistir (Baor ve Soskolne,
2017).

Tiirkiye’nin Istanbul ilindeki bir iiniversitenin dgrencilerinin dahil edildigi calismada
ogrencilerin kisilik tiplerinin ve stresle basa ¢ikma tarzlarinin COVID 19 pandemi
donemindeki algilanan stres diizeyine etkisi arastirilmistir. Calisma sonucunda
katilimcilarin 6zellikle COVID 19 pandemi donemindeki aylik gelir diizeyi, spor
yapma aligkanligi ve alkol kullanma durumlari ile algilanan stres diizeyi ve A tipi
kisilik degiskenleri arasinda iliski oldugu ortaya cikarilirken duygu odakli basetme
stratejilerini tercih eden bireylerin ise algilanan stres diizeylerinin diger katilimcilara
nazaran fazla oldugu bulgulanmistir (Yurtsever, 2016). Yapilan bir diger ¢calismada da
ozellikle Tiirkiye gibi issizligin yliksek ve yasam kalitesinin diisiik oldugu tilkelerde
COVID 19 pandemi siirecinde tiim bu kosullarin daha da kotiilestigi ve bireylerin
algilanan stres diizeylerin yiikseldigi hipotezinden yola ¢ikilan ¢alismada diizenli bir
is1 ve aylik geliri olan bireylerle giinliik islerde ¢alisan ve diizenli bir gelire sahip
olmayan bireylerin algilanan stres diizeyleri ve stresle basa c¢ikma tutumlarn
karslastirilmis ve caligsma sonucunda diizenli aylik geliri olmayan ve duygu odakli basa
cikma stratejilerini kullanan bireylerin algilanan stres diizeylerinin daha ytiksek
oldugu tespit edilmistir (Demirci, Engin, Bakay ve Yakut, 2013). Tabak ve Erkus
(2012), yaptiklar1 ¢alismada i¢ ve dis denetim odagina sahip bireyleri incelemis ve i¢
denetim odag: yiiksek olan kisilerin kisilik 6zelligi olarak daha dengeli, kararli, ikna
yetenekleri gelismis, motivasyonlar1 yiiksek, ¢evresel faktorler lizerinde degisiklik
yaratabileceklerine dair inancl ve pozitif bireyler olduklarini ve dolayisiyla algilanan
stres ve depresyon diizeylerin daha diisiik oldugunu belirtirken dis kontrol odagi
gelisen kisilerin ise; yasadiklari herhangi bir olumsuzlukta ya da basarisizlikta
cevrelerini sugladiklari, bulunduklari ¢cevrede var olan seyleri degistirme ile ilgili ¢ok
istekli olmadiklari, akademik ve kiiltiirel etkinliklere daha az ilgi gosterdiklerini, genel

itibariyle belirsizlikten kactiklar1 gibi kisilik 6zellikleri sergilediklerini dolayisiyla
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stres yaratan uyaricilarla karsilastiklarinda bununla basa ¢ikmaya calismak yerine

sorunu da ¢oziimii de baska kisilere yiiklediklerini belirtmektedir.

Konu ile ilgili yapilan c¢aligmalar incelendiginde bireylerin aile yasantilarinin da
algilanan stres diizeylerini ve stresle basa ¢ikma tutumlarmi etkileyebilecegi
gorilmektedir (Aytag, 2012; Goget, 2011; Arslan, 2010). Aydin (2009), tarafindan
yapilan ¢alismada da son yilizyilda demografik 6zelliklerin degismesi, kadinlarin da
erkekler kadar istihdama katilmasinin evliliklerdeki stresi arttirabilecegi, ciftlerin
problemlerle ve beraberinde olusan stresle bas edebilme becerilerini azaltip evlilik

uyumlarii olumsuz etkileyebilecekleri belirtilmektedir.

2.3 Stresle Basa Cikma Tarzlan

Stresle basa ¢ikma kavrami 1980°1i yillardan itibaren kisilerin hem psikolojik hem de
fizyolojik saglikliklar ile iliskili olarak psikoloji biliminin yogun bir sekilde iizerinde
durdugu ve kapsamli arastirmalar yaptig1 bir kavram haline gelmistir (Tiirkiim, 2011).
Stresin alt yapisinda kisilerin var olan durumu ne sekilde algiladiklar ve tecriibelerini
degerlendirme tarzi bulunmaktadir. Dolayisiyla denilebilir ki kisilerin olaylar
algilama, degerlendirme, anlamlandirma ve yonetme bi¢imi stres seviyesini azaltan ya
da arttiran temel faktordiir (Ciceloglu, 1991). Bu baglamda bireylerin stresli
durumlarda tercih ettikleri basa ¢ikma yontemleri etki olasun ya da olmasin baska
birtakim sorunlarin yasanmasinda etkilidir. Aldwin’e (2017) gore basa ¢ikma, stresli
bir olay karsisinda kisinin diislincelerini, hislerini ve akabinde davranislarini
diizenlemesidir. Diger bir ifadeyle stresle basa ¢ikma, stresli olayin birey i¢in kotii olan

sonuglarini azaltmaya ya da yok etmek icin sergiledigi ¢abalarin biitiiniidiir.

Stres faktorleri ya da stres veren olaylarin neden oldugu olumsuz etkileri en aza
indirgemek ya da tamamen ortadan kaldirabilmek adina ¢esitli bas etme stratejileri
kullanilmaktadir (Agargiin ve ark., 2005). Kisilerin zorlayici etkenlerle kars1 karsiya
kalmasi, kaybedecegi yoniinde hisler gelistirmesi veya tehdit altinda oldugu diisiincesi
basa ¢ikma stratejilerinin devreye girmesini saglamaktadir. Kisinin i¢inde oldugu
olumsuz duygularla basa ¢ikma arasinda bir iliski vardir. Olumsuz diisiincelerin ve
hislerin ortadan kaldirilmas1 da en yogun olarak kullanilan basa ¢ikma stratejileri
arasindadir. Bu stratejiyle birey olumsuz duygularini asamali bir sekilde azaltarak

tamamen yok olmasin1 hedeflemektedir (Folkman ve Moskowitz, 2004).
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Bireyin yasadig stresle olumlu bir bi¢imde basa ¢ikabilmesi i¢in en uygun yontemi
kullanmas1 gerekmektedir. Birey i¢in en uygun yontemin segilmesi ise depresif
semptomlarin azalmasina zemin hazirlayarak bireyin ¢evreyle uyum siirecini
tyilestirecektir. Boylelikle bireyin giinliik islevselligini olabildigince geri kazanacaktir
(Yerlikaya, 2007). Hayatin saglikli bir zeminde idame ettirilebilmesi i¢in blli bir
diizeyde stresin her zaman olmasu grekir. Stresin biitiiniiyle ortadan kaldirilmasi
miimkiin degildir. Stresle basa c¢ikabilmedeki asil gaye stresin tamamiyle ortadan

kaldirilmasindan ziyade stres diizeyinin azaltilmasidir (Yasar, 2008).

flgili literatiir incelendiginde stresle basa ¢ikma tarzlarmi ele alan belli bash
yaklagimlar bulundugu goriilmektedir. Bu yaklasimlardan biri olan psikanalitik
yaklagim bireyin savunma diizeneklerine odaklanirken bilissel siire¢ yaklasiminin ise
stresle basa ¢ikmada cevre tarafindan gelen talepler ve cevre etkisine yogunlagir

(Aldwin ve Yancura, 2006).

Psikanalitik yaklasima gore, egonun temel gérevlerinden biri bireyin psikolojik agidan
denge halini korumak i¢in savunma mekanizmalar1 kullanmasidir. Savunma
diizenekleri, bireyin kisilik gelisiminde ve ¢evreye uyum gosterme becerisinde kilit bir
rol listlenerek bireyi igsel ¢atisma ve ruhsal sikintilardan korur. Bu baglamda stresle
basa ¢ikma, dayanagini psikanalizde ele alinan savunma diizeneklerinden almaktadir

(Y1lmaz, Gencoz ve Ak, 2007).

Anna Freud (2004), bireyin kullandigi ¢esitli savunma diizeneklerinin oldugunu ancak
bireyin bu var olan savunma diizenklerinin yalmizca birkagint kullanma egiliminde
oldugunu belirtmektedir. Strese neden olan bir olayla karsi karsiya kaldiginda kisi

dagarciginda oldukga sinirli sayida var olan savunma diizeneklerini tercih eder.

Psikanalitik goriiste savunma diizenekleri agirlikli olarak hisleri diizenlemek ve
anksiyeteyi azaltmak adina gerekli olan seyleri yapmak icin devreye sokulur. Kisinin
cocukluk yasantisinda gelisen ve sonraki donemlerde degisiklige ugramayan kisilik
yapisi, stres yaratan olay sebebiyle gosterdigi bilis, his ve davranislari bigimlendirir.
Bu baglamda savunma diizenekleri otomatik ve degisiklige ugramayan tepkilerdir
(Aldwin, 2007). Baska bir agiklamaya gore ise savunma diizenekleri ayn1 ego siire¢leri
ile birlikte gelisir ancak uyum saglama noktasinda farklilik gosterir. Basa ¢ikma

becerisi ile agirlikli olarak c¢evreye uyum siiregleri ifade edilirken, savunma ise
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uyumsuzlugu ya da bireyin uyum silirecinde zorlanmasini ifade etmektedir (Haan,

1977).

Bilissel-etkilesimsel yaklasimda ise basa ¢ikma kisi ve dahil oldugu ¢evre arasinda
ortaya ¢ikan dinamik iletisim ve etkilesimlerdir. Bu etkilesimin amaci ise kisinin igsel
dengesini diizenlemek ve bu yonde hem kendisiyle hem de ¢evresiyle olan iligkileri
revize etmektir. Bu yaklasimda basa ¢ikmanin iki 6nemli 6zelligi, stresin ortaya
¢ikardigi sorunu gidermek ve hisleri diizenlemektir. Boylelikle kisi, stresin neden

oldugu olumusz fizyolojik ve psikolojik ¢iktilardan (Lazarus ve Folkman, 1984).

Lazarus’a (1999) gore stresle miicadele etme, kisinin sinirlarini asan hem igsel olarak
hem de cevresiyle olan iliskisinin getirdigi zorluklar1 ¢6zmek veya kontrol altina

almak adina sarf ettigi bilissel ve davranigsal efordur.

Bu modele gore stresle basa ¢ikmada iki degerlendirme bulunmaktadir. Birincil
degerlendirme evresinde kisi, maruz kaldigi durumun kendisinde strese neden olup
olmadig1 konusunda bir muhakeme yapar ve kendisinin bu olumsuz durum igerisinde
hangi noktada oldugunu sorgular. Kisi, kars1 karsiya kaldig1 durumun kendi biitlinliigii
icin zararlimi yoksa zararsiz mi olduguna kanaat getirmeye ¢alisir. Birincil
degerlendirme kisinin inanglar1 ¢er¢evesinde yapilmaktadir. Yapilan degerlendirmeyle
birlikte bireyin i¢inde bulundugu durumu zararl ya da biitiinliigiine bir tehdit seklinde
algilamas1  ikincil degerlendirme asamasinin baslamasma yol agar. Ikincil
degerlendirme asamasinda ise birey bulundurdugu becerilerin ve kaynaklarinin stresor
faktorler miicadele etmeye yetip yetmeyecigine, bu stresor faktor iizerine etkili olup
olmayacagina karar verdiginde hem ruhsal hem de fiziksel diizeyde bir stres tepkisi
gelistirir. Yapilan birincil ve ikincil degerlendirmeden sonra ise tepkinin uygulanma

asamasi olan basa ¢ikma siireci baslamaktadir (Baltas ve Baltas, 2013).

Bu modele gore, bireyin kars1 karsiya kaldigi durumlari net bir bigimde stres yaratan
ya da yaratmayan seklinde ayirt edebilmesi elzemdir (Akman, 2004). Stresle basa
¢ikma siireci biiylik bir oranda stresor faktorle ilgili yapilan birincil ve ikincil
degerlendirmelerle iliskilidir. Bu iki siire¢ birbiriyle baglantili bir bicimde islev
gormektedir.  Ikincil degerlendirme siirecinde “ben kendim bunun icin ne
yapabilirim?” sorusu sorulur. I¢inde bulunulan olaymn zarar verici ya da biitiinliigii

bozucu bir bicimde algilanmasina iligskin olarak ikincil degerlendirme degisir. Bu
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baglamda stresin ortaya ¢ikardigi isteklere ve baslatilan ikincil degerlendirmeye gore
basa ¢ikma stratejisi farklilik gostermektedir. (Folkman ve Lazarus, 2008, akt. Dogru,
2018).

Folkman ve Lazarus (1983), belitilen tiim goriisler sonucunda stresle basa ¢ikma
stratejilerini problem odakli ve duygu merkezli olmak iizere iki baslik altinda

degerlendirmektedir.

2.3.1 Problem merkezli basa ¢ikma stratejisi

Problem odakl1 basa ¢ikma stratejisi, bireyde strese neden olan temel faktoriin ortadan

kaldirilmasi ile ilgili giincel bilgilerin edinilmesi gerektigini savunur.

Bu strateji stres kaynaginin neden oldugu olumsuz duygu ve diisiincelerin azaltilarak
biitiiniiyle ortadan kaldirilmasini hedefler. Bu yaklasima gore stres yasayan kisi
kendisinde strese neden olan faktorii net bir bicimde tespit edebilmelidir. Bununla
birlikte strese neden olan faktdrlerin biitlin bir sekilde her acidan degerlendirilmesi ve

bireyin bu noktada harekete gegmesi gerekmektedir

2.3.2 Duygu odakh basa ¢ikma stratejisi

Bu strateji yasanan stresle pasif bir sekilde basa ¢ikabilmeyi ifade etmektedir. Stresor
faktorlerin neden oldugu olumsuz duygu ve diisiinceleri ya da yasantilar1 ortadan
kaldirabilmek adimna hicbir harekette bulunulmaz. Bu stratejiyi kullanan bireyler,
stresin neden oldugu duygular1 kontrol edebilmeye yogunlastiklarindan ilgi ve
diistinciilerini bagka bir yone yogunlastirmaya calisirlar. Duygu odakli basa ¢ikma
stratejisinde kisiler, stresor faktorlerden kaginma, mantiga biiriinme, dikkati dagitma,

uzaklagma ve olumlu olan seylere yogunlasabilme davranislarini tercih ederler.

Stresle bas etme noktasinda ¢6ziim alteranifleri gelistirme igerisine girilmektedir. Bu
noktada yalnizca bir tane straji kullanmak yerine birgok strateji kullanilabilir. Kisilerin
maruz kaldiklar stresin seviyesine gore, kullanilan stratejiler de artis olabilmektedir.
Stresin verdigi hasar, kayip ya da olumsuzluklar dikkate alinarak yarattigi etkiye
uygun strateji tercih edilir. Stresi ortaya ¢ikaran etmenler kontrol altina alinabilecek
gibiyse problem odakli strateji, kontrol altina alinamayacak gibiyse de duygu odakli
basa c¢ikma stratejileri kullanilmaktadir (Thoits, 2000).
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Stresle basa ¢ikma stratejileri, stresor etkenlerin yonetilme ve kontrol altina alinma
sekliyle baglantilidir. Kullanilan yontemin asil gayesi strese neden olan uyaricilarin
tespiti, problemlerin net bir bi¢gimde ortaya konulmasi ve bireyin kendisini
koruyabilmesi adina ¢esitli basa ¢ikma becerilerini gelistirmesi gerekir. Bireyin
psikolojik iyi olus diizeyinin yiikseltilmesi i¢in etki edebilecek stratejilerin tercih
edilmesi gerekmektedir. Bireyin yanlig bir stratejiyi tercih etmesi ise ruh sagligi
tizerinde olumsuz etki yaratirken; kullanilan dogru stratejiler ise birey istenilen ruh

saglig diizeyine ulagabilmektedir (Junne ve ark., 2018).

2.3.3 Ilgili arastirmalar

Stresle basa c¢ikma tarzlariyla ilgili hem yabanct hem de yerel bir¢ok calisma
mevcuttur. Schill ve Adams (2020), tarafindan yapilan ¢alismada 220 iniversite
ogrencisi ¢aligmaya dahil edilmis ve COVID 19 pandemi doneminde 6grncilerin stres
diizeyleri ile yasadiklari bu stresle basetme tutumlari incelenmistir. Calisma bulgular
incelendiginde saglikli olmayan basa ¢ikma tutumlarini kullanan katilimcilarin etkili
basa c¢ikma stratejilerini kullanan katilimcilara nazaran algilanan stres diizeylerinin
daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Hong Kong Universitesi'nden 486 &grencinin
dahil edildigi bir aragtirmada ise stresle basa ¢ikma tarzlarinin bireylerin kontrol odag:
inanglari ile iligkisi incelenmis ve ¢alisma sonucunda dis kontrol odagt yonelimi olan
katilimcilarin stresle basa ¢ikmada etkili olmayan bas etme yontemlerini kullandiklari
ortaya cikarilmistir. Calismada ayrica COVID 19 pandemi doneminin bireylerin
stresle basa ¢ikma tutumlarini olumsuz etkiledigi sonucuna da ulagilmistir (Chan ve
Sun, 2020). Sears ve Kraus, 2017’ de yaptiklar1 ¢alismada aktif bir is hayati olan
yetigkin bireylerin algilanan stres diizeylerini etkileyen faktorleri incelemis ve ¢alisma
sonucunda bireylerin yasadiklar1 stresle basa c¢ikmada kullandiklar1 stratejilerin
algilanan stres diizeyinde etkili oldugu ortaya ¢ikarilmistir. Bu sonuca gore stresle basa
¢ikmada etkili basa ¢ikma yontemlerini kullanan katilimeilarin stres diizeylerinin diger
katilimcilara gore daha diisiik oldugu belirtilmektedir. Stresle basa ¢ikma tarzlar ve
kontrol odag iligkisinin incelendigi ve iiniversite 6grencilerinin dahil edildigi bir
calismada da katilimcilarin genel olarak fiziksel stres kaynaklarindan etkilendikleri ve
bu nedenle stresle basa ¢ikmada kullanilan stratejilerin bu yonde oldugu ve dis kontrol

odakli olmaya egilimli olduklar1 bulgulanmistir (Hall, 2014).



31

Tagay ve Uniivar (2017), COVID 19 pandemi déneminde gdrev yapan 326 asistan
hekim {izerinde yaptiklar1 ¢alismada asistan hekimlerin algilanan stres diizeyleri ile
basa ¢ikma tarzlar, kisilik 6zellikleri ve kontrol odag iliskisi incelenmistir. Calisma
sonucunda kisilik 6zelligi ile algilanan stres arasinda anlamli bir iliski bulunmazken
etkili basa ¢ikma yontemlerini kullanan ve i¢ kontrol odag1 ytiksek olan katilimcilarin
algilanan stres diizeylerinin diger katilimcilara gore daha diisiik oldugu bulgulanirken
pandemi doneminde bazi katilimcilarin stresle bas etmede etkili yontemleri
kullanmakta zorlandiklar1 da tespit edilmistir. Yapilan bir diger ¢calismada ise pozitif
ve negatif bas etme stratejilerinin algilanan stres diizeyi ile iliskisi incelenmis ve
negatif bas etme stratejilerini kullanan bireylerin pozitif bas etme stratejilerini
kulllanan bireylere gore algilanan stres diizeylerinin daha yiiksek oldugu sonucuna
ulagiimistir (Kiiglikgelik, 2015). 587 lise 6grencisi tizerinde yapilan bir ¢alismada,
kacinmaci stresle basa ¢ikma tarzinin alglanan stres ile iliskili oldugu sonucuna
ulagilmistir. Bu sonuca gore, kaginmaci basa ¢ikma tarzini ¢ok kullanan katilimeilarin

algilanan stres diizeyleri daha yiiksektir (Eken, 2013).

2.4 Kontrol Odag:

Bireyin yasadigi olaylari kendi bireysel davranislarinin sonucu ya da kendi disindaki
etkenlerin bir sonucu seklinde algilanmasi olarak tanimlanan Kontrol odagi kavrami
Rotter (1996) tarafindan literatiire kazandirilmig bir kavramdir. Y1lmaz (2016), kontrol
odag1 kavraminin ayni zamanda bir basa ¢ikma yontemi olarak degerlendirildigini de
belirtmektedir. Bu kavram kisilerin yasamlarinda tecriibe ettikleri deneyimlerin
¢iktilarini neye dayandirdigini agiklayan bir kavramdir. Kontrol denetimi, sosyal uyum
becerisi, basartya iliskin motivasyon, 6zkontrol, bagimsizlik ve beklenti gibi birey

davraniginin genel olarak bircok agisinda kilit bir rol oynamaktadir.

Kontrol odagiin psikolojik yapisi, Rotter’in sosyal 6grenme kurami (1954) referans
aliarak gelistirilmistir. Kontrol odagi kavrami “i¢ ve dis kontrol odagi” seklinde

kategorize edilmektedir.

I¢ denetim odag1 gelismis olan kisilerin, bagimsiz bir sekilde deneyimleme ve 6grenme
durumlarinda daha basarili olma ihtimalleri daha fazladir. Dis denetim odagi gelismis
bireyler ise motivasyona, tesvik edilmeye ve yon gosterilmeye daha fazla oranda
gereksinim duymaktadir. Dolayisiyla denilebilir ki kontrol denetimi, bireyin algi,

diisiince ve beklentilerini belirleyebilecekleri nitelikte kisisel bir degiskendir (Wise,
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2008). i¢ kontrol odagina sahip kisiler deneyimledikleri olaylarm ciktilarini icsel
kaynaklara, dis kontrol odagina sahip bireyler ise deneyimledikleri olaylarin ¢iktilarini

dissal kaynaklara yoneltmektedir (Bozdag, 2016).

Bireyin algisi, bireysel davranis ve tutumlarinin olumlu bir sekilde sonuglanacagini
ifade etmesi durumunda i¢ kontrol odaginin daha fazla olabilecegi belirtilmektedir.
Bunun yani sira bireylerin yasadiklar tecriibeleri dis faktorler tarafindan ve bireysel
kontrolii disinda gelistigini diisiinmesi durumunda da dis kontrol odaginin

geliseceginden bahsedilmektedir (Shrivastava ve Desousa, 2017).

Igci (2019), benzer bir diisiince dile getirmis ve bireyin yasadigi durumlar neticesinde
kendini degerlendirme asamasi i¢sel veya digsal faktorler ¢ercevesinde sekillendigini
ifade etmistir. D1s kontrol odagi gelisen bireylerin yasanilan durumlarin nedenlerinin
kendi kontroliinde olmayan, g¢evresel faktdrlerden kaynaklandigi seklinde diisiince
gelistirmektedirler. I¢ kontrol odag1 gelismis bireyler ise icinde bulunduklar durumun
sonucunun kendisi ile ilgili unsurlardan ortaya ¢iktigini ve bireysel yeterliligi ile var

olan bu durumu kontrol altinda tutabilecegi yoniinde diisiince gelistirmektedir.

I¢ kontrol odag1 gelismis olan kisilerin kabul gérme ve onaylanma ihtiyaclarmin daha
az oldugu, hem fiziksel hem de ruhsal iyi oluslarina daha ¢ok dikkat ettikleri
bilinmektedir. D1s kontrol odag1 gelismis kisilerde ise i¢ kontrol odag: gelisen kisilere
nazaran daha yiiksek anksiyete, stres ve depresif duygu durum yasadiklar

belirtilmektedir (Y1lmaz, 2016).

Akbalik (2005), yaptig1 calismada kontrol odag:i ile baglantili oldugu diisiiniilen
degiskenleri incelemis ve ¢aligsma sonucunda dis kontrol odagi ile psikopatoloji diizeyi
arasinda i¢ kontrol odagi ile yiiksek akademik performans arasinda pozitif yonde bir
iliski oldugunu bulgulamistir. Goniil (2013), kontrol odagi kavraminin alt yapisinin
pekistireclere ve beklentilere dayandigini belirtmektedir. Dag (1990) ise bu konuyla
ilgili; bahsedilen bu beklentinin sergilenen davranigin odiille veya cezayla
neticilendirilmesine iliskin beklenti oldugunu belirtmektedir. Gergeklestirilen bir
davranigin giinlin sonunda pekistire¢ ile sonuclanacaginin diisiiniilmesi bir diger
davranigin sonucunda da ortama bir pekistirecin dahil edilmesine iliskin beklentiyi
kapsar. Bu bakimdan kontrol odaginin temelinin sosyal 6grenme yaklasimina
dayandirildig agiktir. Pekistirmenin kisi tarafindan kendi tutumlar1 sonucu verildigini

diistinmesi igsel kontrol, pekistirmenin kisi tarafindan kendi tutum ve davraniglarinin
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neticesi olmaksizin kismet, sans ya da kadere atfedilmesi digsal kontrol olarak

degerlendirilmektedir (Bayat, 2015).

Yilmaz (2016), hem i¢ kontrol odaginin hem de dis kontrol odagiminin karakter
Ozellikleri tizerinde belirleyici oldugunu ve dis kontrol odagi gelisen kisilerde, diisiik
0z yeterlilik inanci, depresyon bozukluklari ve anksiyete gorildiigiinii ifade
etmektedir. Icinde bulunduklar1 durumlarin kendi iradeleri disinda sans eseri ortaya
¢ciktigini diisiiniin dis kontrol odag1 olan kisiler durumlarin sonuglarini degistirmek ya
da yeniden yon vermek igin ¢aba sarf etmezler. Bunun tam aksine i¢ kontrol odagi
gelismis bireyler ise yasadiklar1 durumlarla kendi iradeleri ve kendi bulduklar1 ¢6ziim

yollariyla yeniden yonlendirmeye calisirlar.

Demirkol (2013), i¢ kontrol odag: gelismis kisiler i¢inde bulunduklari olaylarin kendi
iradesi ve tutumlar1 sonucu gelistigini diisiindiikleri i¢in kaygi seviyleri daha diisiik
oldugunu, dis kontrol odag1 gelismis bireyler ise var olan biitiin durumlari, yasadiklari
biitiin tecriibeleri baskalar ile iligkilendirdikleri i¢in ise kendilerini yetersiz, eksik ve

giicsiiz hissedebildiklerini belirtmektedir.

Senel (2013), i¢ denetim odagi gelismis olan kisilerin genel itibariyle ice odakli aile
ortamlarinda yetistiklerini ve ige odakli bu yonde ailelerde sorumluluk duygusu,
kendini yetistirme ve gayretin onemli oldugu belirtilirken digsal denetimi olan
ailelerde biiyliyen ¢ocuklarin ise dis kontrol odaklarinin ytiksek oldugu ve yasanilan
olaylarin genelinin digsal faktorlere baglandigi belirtilmektedir. Bununla birlikte
literatiir incelendiginde yapilan ¢alismalar yas itibariyle biiylik olan kisilerin geng
bireylere nazaran daha fazla i¢ denetim odakli olduklar1 ifade etmektedir (Akbalik,

2005).

Lefcourt (1976) ise kontrol odagini kisileri kendi geleceklerine yon veren aktif bireyler
olarak degerlendirmekte ve tam anlamiyla bu gozlemlenen kontrol kavramina neden

olan “herhangi birsey yapma becerisi” algis1 oldugunu ifade etmektedir.

Spector (1988) ise kontrol odag: ile ilgili; yasamdaki ddiilleri, tecriibeleri veya
ciktilari, bireyin kendi davranislart (igsellik) ya da cevresel faktorler (dissallik)

tarafindan yonetildigine yonelik inanc1” seklinde bir tanimlama yapmustir.

Bireyin i¢ denetim odaginin gelismis olmasit durumunda yasanilanlarin kontroliinii

kendisine mal etmesi durumu gozlemlenir. Olaylarin ¢iktilarinin kisisel olarak



34

yonetilebilirligi O'Brien (1985) tarafindan “iginde bulunulan durumlarin ne diizeyde
i¢ ya da ne diizeyde dis kontrol altinda olguguna iliskin genel bir beklenti” olarak ifade
etmektedir. Bunun yani1 sira kontrol odag: bireyler i¢in Lefcourt'un (1978) ifadesine
gore “yasam sahnesinde oyuncu olduklarmi  ve kendi geleceklerini
yonetebileceklerini” distindiiklerinin bir ifadesidir. Davranigla iligkili genel bir
beklenti seklinde tanimlanan kontrol odagi, hayattaki deneyimlerin yonetebilirligine

iliskin bilgiler verebilmektedir.
I¢ Kontrol Denetimi Olan Bireylerin Ozellikleri:

I¢ kontrol denetimi gelismis bireyler kendi davranislarini sahsi kararlari ve ¢abalari ile
kontrol altina aldiklar1 yoniinde bir inanca sahiptirler. Bu kisilerin genel 6zellikleri
incelendiginde; zorlanmalara karsi giiclii ve direncli, tecriibelerinden ¢ok fazla
¢ikarimda bulunabilen, yetersizlik ve giigsiizliik duygularini ¢ok az gosteren,
depresyon egilimi az olan, siirekli bir adim ileriye gitmeye ve kendini gelistirmeye
Onem veren, yasanilan problemler karsisinda ¢6ziim yollarini bulma konusunda istekli
olan ve yasanilan sorun karsisinda uygun basa ¢ikma stratejisi segebilen bireyler
olduklar1 belirtilmektedir (Hill, Yaroslavsky ve Pettit, 2015). Bununla birlikte i¢
denetim odakli kisiler akademik performansi ve Ozgiliven seviyleri daha yiiksek,
sorumluluk duygusu gelismis, girisimci ve psikolojik a¢idan daha saglikli bireyler

olarak tanimlanmaktadir (Cetin, 2008).
Dis Kontrol Denetimi Olan Bireylerin Ozellikleri:

Di1s denetim odagi gelisen kisiler kisisel davraniglarinin sans ya da kader gibi dis
faktorlerden tarafindan kontrol edildigi seklinde bir inanca sahiptirler (Agikmese,
2009). Duygusal ve yatistirict basa ¢ikma becerileri tercih ederler. Dig denetim odagi
gelisen bireylerin genel 6zellikleri incelendiginde 6z yeterlilik inancglarimi yetersiz
edilgen olduklar1 goriilmektedir (Cetin, 2010). D1s kontrol odagi bu yonde bireylerin
icinde bulunduklar1 durumlarin ger¢ek nedenlerini yok saymaya egilimli olduklarim
belirtmek amaciyla gelistirilmis bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Phares,
1976). Phares bu tarz bireylerin 6diil ya da cezaya karsi1 reaksiyon gostermemelerini
sahsi davraniglarinin 6diile layik ya da cezanin 6nlenmesine katkida bulunmayacagina

yonelik inanglar1 oldugunu belirtmektedir.

2.4.1 ligili arastirmalar
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Bireylerin maruz kaldiklar stres verici olaylarin ve bu olaylarla bas edebilmelerinin
onemli belirleyicilerinden biri bireylerin kisisel 6zellikleridir. Kisiler hayatlari
boyunca edindikleri deneyimleri, onlarda yasadiklar1 yasamsal olaylar1 kontrol altina
alip alinamadig ile ilgili kendilerine has beklentilerin ortaya ¢ikmasina sebep olur
(Rotter, 1966). Bireylerin yasadiklart iyi ya da kotli yasamlari algilama ve
degerlendirme sekillerdi birbirinden farklidir ve ortaya ¢ikan bu farklilik, hayatin
devaminda kendisinin ya da baskalarinn yasadiklar1 durumlar1 algilama ve
degerlenridme sekli iizerinde belirleyicidir. Bu baglamda, kisilerin yasadiklari olaylar
nelerin kontrol ettigine yoOnelik inanglar1 devreye girmektedir. Bu inanglar
cergevesinde bireyler stresle basa ¢ikmak adina farkl stratejiler kullanabilmektedir.
Kullanilan stratejiler iizerinde belirleyici oldugu diisiiniilen degiskenlerden birinin de

kontrol odag1 oldugu belirtilmektedir (Charmandari ve ark., 2015).

fgili literatiir incelendiginde denetim odag: ile stresle basa ¢ikma arasinda iliski
oldugu ve ozellikle i¢ denetim odakli kisilerin stresle basa ¢ikmada daha etkin ve aktif
olduklar1 goriilmektedir (Arslan ve Hamarta, 2009; Baltas ve Baltas, 2012; Elfstrom
ve Kreuter, 2013; Khan ve Shahid, 2016).

Rotter (1982), yaptig1 ¢alismadan i¢ kontrol odagi olan bireylerin stresle basa ¢ika
becerilerinin uyumlu oldugunu bulgulamistir. Folkman ve Lazarus (1980), ise
gelistirdikleri modelin birincil degerlendirmesinde inang ve beklentilerin giin yiiziine
ciktigin1  belirtmekle birlikte belirsiz  durumlarda denetim odagimin birincil
degerlendirmeye yonelik oldugunu ifade etmektedir. Yani, stres yaratan faktoriin
herhangi bir tehdit yaratmadigina yonelik oldugu sdylenebilir. Wheton (1982), stresle
basa ¢ikma stratejileri ile ilgili olarak kadercilik ve katilik olmak iizere iki 6zellik
belirtmektedir. Yapilan baska bir ¢alismada da disa doniikliik ve nevrotik kisilik
Ozellerinin sosyal uyum ve sosyal destek gibi digsal faktorlerin etkilesimine girerek

stresle basa ¢ikma konusunda yardimci oldugu ortaya ¢ikarilmistir (Parkes, 1986).

Konu ile ilgili yapilan baska bir ¢alismada da dis denetim odagi ve kisilik 6zelliklerinin
stresle basa ¢ikma becerileriyle iligskili oldugu bulgulanmistir (Houtman, 1980).
Calismada dis kontrol odag: yiiksek olan bireylerin stresle basa c¢ikarken genellikle
digsal faktorler iizerine yogunlastiklari ve yasanilan stresle bu sekilde miicadele

ettikleri belirtilmektedir.
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Scheier, Weintraub ve Carver (1986), yaptiklari calismada denetim odaginin stresle
basa ¢ikma ile dogrudan iligkili oldugunu ve i¢ denetim odagi olan bireylerin dis
denetim odag1 olan bireylere nazaran stresle bas etme stratejilerini daha saglikli bir

sekilde kullandiklarini ortaya ¢ikarmustir.

Kontrol odagi, stresle basa ¢ikma ve psikopatolojik belirti gosterme arasindaki
iligkinin incelendigi bir calismada belirtilen bu ii¢ degiskenin anlamli diizeyde iligkili
oldugu bulgulanmistir (Dag, 1990). Beyaz (2011), yaptig1 ¢alismada ise stresle bas
etme yontemlerinden problem ¢6zme odakli ve sosyal destek arama davraniglari ile dis
kontrol odag1 diizeyi arasinda negatif, i¢ kontol odag1 diizeyi arasinda pozitif; stresle
basa ¢ikma becerilerinden kaderci yaklasim, kaginma, erteleme ve caresiz yaklagim ile
i¢csel kontrol odagi arasinda negatif, dis kontrol odagi diizeyi arasinda ise pozitif

diizeyde iliskiler oldugu tespit edilmistir.

Luthans ve Youssef (2017), yaptiklar1 ¢alismada olumlu bir kisilik 6zelligi olarak
kabul edilen i¢ denetim odaginin stresle basa ¢ikma yontemlerini yordama giicii
oldugunu bulgulamistir. Calismada ayrica i¢ kontrol denetimi olan bireylerin dis
konrol denetimi olan bireylere nazaran algilanan stres diizeylerinin de daha diigiik

oldugu ortaya ¢ikarilmistir.
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3. BOLUM

YONTEM

3.1 Arastirmanmin Modeli

Bu arastirma nicel arastirma desenlerinden iliskisel tarama calismasi olarak
tasarlanmustir. Calismada evli ve bekar bireylerin Covid-19 pandemisi siirecinde
algilanan stres diizeylerinin stresle basa ¢ikma tarzi ve kontrol odagi ile iligkisini tespit
etmek amaciyla korelasyonel ¢alisma ydntemi kullanilmustir. fliskisel tarama modeli,
iki ve daha ¢ok degisken arasindaki iligkileri belirlemek ve muhtemel sonuglar1 tahmin
etmek i¢in kullanilan bir arastirma modeli seklinde tanimlanmaktadur. iliskisel tarama
modelin de degiskenler arasindaki iligki istatistiksel analizler kullanilarak 6lciilmeye
calisgilir (Karasar, 2011). Calisma verilerinin toplanmasi zamansal olarak kesitsel
caligma yapilarak gerceklestirilmistir. Kesitsel ¢alismalar, belirli bir zaman dilimi
icerisinde neden ve sonug arasindaki iliskinin beraber incelendigi ve tutum ve davranis
gibi betimlenecek degiskenleri tek seferde Glgemeye yarayan bir arastima desenidir

(Biiyiikéztiirk, 2016).

3.2 Evren ve Orneklem

Calismanin  evrenini  Tiirkiye’nin  Istanbul vilayetinde yasayan bireyler
olusturmaktadir. Arastirma katilimcilari olasilikli olmayan 6rneklem belirleme teknigi
olan amaca dontik 6rneklem yontem ile belirlenmistir. Olasilikli olmayan 6rnekleme
teknigi, nitel aragtirmalarda yaygin bir bigimde kullanilan bir tekniktir. Eger yapilacak
bir ¢alismanin 6rneklem secimi, ¢alismacinin evren ile ilgili sahsi bilgilerine ya da

arastirmanin amacina bagli ise bu teknik olasilikli olmayan ornekleme teknigidir
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(Marczyk ve ark., 2005). Bu teknikte ¢alismaci ilk olarak evrendeki gesitlilik i¢cinden
caligmanin varyasyonlarindan ilgilendigi bir tanesini seger. Sonraki siirecte ise bu
cesitliligi en 1yi sekilde yansittigina kanaat getirdigi bir 6rneklem belirler. Bu asamada
calisma i¢in uygun degiskenlerden olusan bir 6rneklem belirlemek adina ¢alismacinin
evren ile ilgili ¢ok iyi fikir sahibi olmasi gerekmektedir (Marshall ve Rossman, 2014).
Olasilikli olmayan 6rnekleme tekniginin bazi zayif yonleri mevcuttur (Neuman ve
Robson, 2014). [k olarak bu teknikte evrendeki birimler arasindan randomize sec¢im
yapma durumu miimkiin degidir (Silverman, 2013). Ikinci olarak &rneklemi
olusturacak paydaslarin tercihinde genel itibariyle ¢alismacinin 6n yargilarinin yapilan
tercihlere etki etme olasiligi bulunkmaktadir (Strauss ve Corbin, 2014). Son olarak ise
bu teknigin matematiksel kuramlara dayandirilmamis olmasi yapilacak ornekleme

hatalarin1 tam anlamiyla ortaya ¢ikarmay1 miimkiin kilmaz.

Arastirma katilimeilart Istanbul ili sinirlari iginde ikamet etme kosullarini tasiyan, 18-
65 yas araliginda 300 evli (217 kadin, 83 erkek) ve 300 (210 kadin, 90 erkek) bekar
olmak tizere toplam 600 bireyden olusmustur. Aragtirmaya katilan bireylerin; %71,16
(427 kisi) kadin, %28,84 (173 kisi) erkek katilimcidan olusturmustur. 600 katilimcinin
yas gruplarina gore dagilimlari incelendiginde 258 kisi (%54,0) 35 yas ve alti1, 255 kisi
(%34,33) 36- 45 yas, 87 kisi (%11,67) 46 ve iizeri yas araliklarinda oldugu
gbzlenmistir. Soru doldurma asamasinda 673 kisiye arastirma anketleri uygulanmus,
yonergelere uygun olarak doldurulan 600 anket formu istatistiki degerlendirme igin

ele alinmistir.

3.3 Veri Toplama Araclar
Bu kisimda calismanin amacina uygun olarak algilanan stres diizeyi, stresle basetme

becerileri ve kontrol odaklarina iligskin nicel verilerin toplandigi 6l¢eklere iliskin
bilgiler verilmistir. Arastirmada kullanilan tiim Olgekler i¢in Slgeklerin Tiirkgeye
uyarlamasini gergeklestiren bilim insanlarindan elektronik posta aracilig ile kullanim

izinleri alinmistir.

Calismada katilimcimalar ait demografik 6zellikler hakkinda bilgi toolamak amaciyla
Kisisel Bilgiler Bilgi Formu, katilimcilarin algiladiklar stres diizeylerini 6l¢mek i¢in
Algilanan Stres Olcegi (ASO), stresle basetme becelerini belirlemek icin Stresle
Basetme Olgegi (STO) ve kontrol odaklarmin ne oldugunu belirlemek i¢inde Kontrol
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Odag1 Olgegi (KOO) kullamlmistir. Kullanilan Slgek bilgileri arastirmada uygulama

sirasina uygun olarak asagida belirtilmistir.

3.3.1 Kisisel Bilgiler Formu

Arastirmaya dahil olan katilimcilarin kisisel 6zelliklerini tespit etmek i¢in ¢alismaci
tarafindan hazirlanan Kisisel bilgiler formu kullanilmistir. Kisisel Bilgiler Formunda
katilimeilarin cinsiyet, yas, medeni durum, yasadiklan kisiler, egitim durumu, gelir
durumu ve pandemi siirecindeki gelir diizeylerindeki degisiklikleri tespit etmek

amactyla 6 soru bulunmaktadir.

3.3.2 Algilanan Stres Olcegi (ASO)

Katilimcilarin algilanan stres diizeyini tespit etmek amaciyla 1983 yilinda Cohen,
Kamarch ve Mermelstein tarafindan gelistirilen, Tiirkge gecerlik ve giivenirlilik
calismasi1 Eskin, Dereboy, Demirkiran ve Harlak (2013) tarafindan yapilan Algilanan
Stres Olgegi kullanilmustir. YapilanTiirkce uyarlama ¢alismasinda Cronbach-alfa i¢
tutarlilik katsayisi 0,84 olarak bulunmustur. Olcek bireylerin son 1 aylik siire zarfinda
maruz kaldiklar stres verici uyaranlar1 degerlendirmelerine yonelik 14 sorudan olusan
ve 5°1i likert tipi bir dlgektir. Olgekte ulasilan puan arttikca puana paralel bir sekilde
stres diizeyi de artmaktadir. Algilanan Stres Olgeginin 14 soruluk formun disinda 8 ve
10 sorudan olusan kisa formlar1 da bulunmakla birlikte bu arastirmada 14 soruluk form

kullanilacaktir.

3.3.3 Stresle Basacikma Tarzlar1 Olgegi (SBTO)

Katilamcilarin stresle bagsetme becelerini belirlemek amaciyla 1980 yilinda Folkman
ve Lazarus tarafindan gelistirilen, Tiirkge gecerlik ve glivenirlilik ¢alismasi Sahin ve
ark. (1995) tarafindan yapilan Stresle Basetme Olgegi kullanilmistir. Orjinali 68
sorudan olusan dlgek revize edilerek 30 maddeye indirilmistir. Olgegin 30 soruluk
formu; kendine giivenli yaklasim alt boyutu, caresiz yaklasim alt boyutu, boyun egici
yaklasim alt boyutu, iyimser yaklagim alt boyutu ve sosyal destege bagvurma alt
boyutu seklinde 5 alt boyuttan olusmakta ve dortli likert tipinden

derecelendirilmektedir.

Olgegin giivenirlik ¢alismas1 {ic ayr1 orneklem ile gerceklestirilmistir. Iyimser

yaklagim i¢in Cronbach-alfa i¢ tutarlilik katsayisi 0,68 ile 0,49 arasinda, kendine
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giivenli yaklasim alt boyutu i¢in Cronbach-alfa i¢ tutarlilik katsayist 0,62 ile 0,80
arasinda, caresiz yaklasim alt boyutu i¢in Cronbach-alfa i¢ tutarlilik katsayist 0,64 ile
0,73 arasinda, boyun egici yaklagim alt boyutu i¢in Cronbach-alfa i¢ tutarlilik katsayisi
0,47 ile 0,72 arasinda ve sosyal destege basvurma alt boyutu i¢in Cronbach-alfa i¢
tutarlilik katsayis1 0,45 ile 0,47 arasinda degistigi ortaya cikarilmistir. Olgegin
gecerliligini ortaya ¢ikarmak i¢in; ¢esitli ruhsal sorun semptomlariyle iligkiler, kisilik
boyutlariyla iligkiler, olaylara yonelik degiskenlerle iliskiler ve =zt grup

karsilastirmalari ilizerine yogunlasilmistir.

Olgegin 8., 10., 14., 16., 20., 23. ve 26. sorular1 kendine giivenli yaklasim kisminz; 3.,
7.,11., 19, 22.,25., 27. ve 28. sorular1 ¢aresiz yaklasim kisming; 5., 13., 15., 17., 21.
ve 24. sorular1 boyun egici kismint; 2., 4., 6., 12. ve 18. Sorular iyimser yaklagim
kismint ve 1., 9., 29. ve 30. Sorular1 sosyal destege bagvurma kismini dlgmektedir.
Madde puanlamalari 0 ila 3 arasinda degisen anketin, sosyal destege basvurma
kisminin Ol¢ililmesinde 1. ve 9. sorular ters puanlanmaktadir. Alt boyutta yer alan
madde puanlarinin genel toplamu, alt boyutlarda yer alan soru sayisina boliinerek o alt
boyuta ait ortalama puan elde edilmektedir. Her alt boyuttan alinabilecek en diisiik
puan 0, en yiiksek puan ise 3'tlir. Kisinin alt boyuttan aldig1 puanin fazla olmasi, o alt

boyuta iligkin bagetme becerisinin daha ¢ok kullanildigini ortaya ¢ikarmaktadir.

3.3.4 Kontol Odag1 Ol¢egi (KOO)

Katilimeilarin kontrol odaklarini tespit etmek amaciyla 1966 yilinda Rotter tarafindan
gelistirilen, Tiirk¢e gegerlik ve gilivenirlilik ¢aligmast Dag (1991) tarafindan yaplan
“I¢-Di1s Kontrol Odag1 Olgegi” kullanilmistir. Olgek 47 sorudan olusan ve 5°1i likert
tarz1 bir Slgektir. Olgek bireylerin genellenmis kontrol odaklarinin igsellik veya

dissallik boyutu konumunu tespit etmek i¢in gelistirilmistir.

Olgekte bulunan 15, 16, 17, 18, 19, 21, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 34, 36, 37, 41,
43, 44, 45 ve 47. Sorular1 olmak iizere toplam 22 madde ters kodlanmaktadir. Olgekte
bes faktor bulunmaktadir. Bunlar; sansa inanma faktorii 11 maddeden (1, 6, 9, 11, 12,
15, 16, 23, 26, 30, 40), ¢cabalamanin anlamsizlig1 faktorii 10 maddeden (2, 4, 5, 8, 10,
14, 22, 24, 25, 35), kadercilik faktorii 3 maddeden (3, 39, 42), adil olmayan diinya
inanci1 faktérii 5 maddeden (7, 13, 20, 38, 46), i¢sel kontrol faktorii ise 18 maddeden
(17,18, 19, 21, 27, 28, 29, 31, 32, 33, 34, 36, 37, 41, 43, 44, 45, 47) olugsmaktadir.
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Icsel kontrol disindaki diger dort faktoriin tiimii digsal kontrol odag: ile iliskilidir.
Olgegin puanlanmasinda puan yiikseldikge kontrol odagini isaret etmektedir. Puan
aralign 47-235 arasindadir. Olgegin Cronbach-alfa i¢ tutarlilik katsayis1 0,92 olarak

bulunmustur.

3.4 Veri Toplama islemi

Yakin Dogu Universitesi Insani Arastirmalar Etik Kurulundan YDU/SB/2019/382
proje numarasi {lizerinden ve arastirmada kullanilmasi planlanan 6l¢eklerin
yazarlarindan gerekli izinler alindiktan sonra aragtirmaya baslanmistir. Arastirma
evrenini, Tiirkiye Cumhuriyeti Istanbul ilinde yasayan bireyler evli ve bekar bireyler
olusturmaktadir. Calisma Nisan-Mayis 2021 tarihleri arasinda toplam bir aylik bir veri

toplama siireci ile gerceklestirilmistir.

Arastirmaya dahil olan katilimcilara arastirmanin amaci, arastirma igin toplanan
verilerin yalnizca bilimsel amaglar i¢in kullanilacagi ve kimlik bilgilerini gizli
tutulacagina dair bilgilendirme yapilmistir. Ayrica katilimeilara aragtirmaya katilimin
goniilliiliik esasina dayali olarak gergeklestirildigi, katilmayi kabul etmis olsalar da
herhangi bir rahatsizlik duyarlarsa ¢alismadan ¢ekilme haklarinin oldugu ve 6l¢ekleri

doldurmanin ortalama 20-25 siirecegine dair bilgi paylagimi yapilmustir.

Calismanin verileri google dokiimanlar araciligr olusturulmus ¢evrim igi anketler ile
toplanmistir. Arastirmada kullanilacak anketler ¢alisma evrenindeki kisilere ulagsmak
icin dijital platformlarda paylasilmis, yeterli sayiya ulagincaya kadar uygulanmustir.
Caligmada veri toplama araci olarak Kisisel Bilgiler Bilgi Formu, Algilanan Stres

Olgegi, Stresle Basetme Olcegi ve Kontrol Odag1 Olgegi kullanilmustir.

3.5 Verilerin Analizi

Arastirmadan elde edilen veriler kontrol edildikten sonra bilgisayar dijital ortamina
girigleri gerceklestirildikten sonra verilerin analizleri yapilmistir. Arastirmadan elde
verilerin istatistiksel olarak ¢oziimlenmesinde SPSS 24.0 yazilim1 kullanilmistir. Veri
analizine gecilmeden once katilimcilarin Algilanan Stres Olgegi, Kontrol Odagi
Olgegi ve Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegine verdikleri yanitlarin giivenirlik
caligmas1 kapsaminda Cronbach’s Alpha testleri uygulanmistir. Buna gore Algilanan

Stres Olgegi icin alfa katsayis1 0,887, Kontrol Odag1 Olgegi icin alfa katsayis1 0,815
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ve Stresle Basa Cikma Tarzlar Olgegi igin alfa katsayisi igin alfa katsayis1 0,779

bulunmustur.

Evli ve bekar bireylerin sosyo-demografik 6zelliklerine iliskin dagilim verilmis olup,
iki grubun karsilastirilmasinda Pearson ki kare testi kullanilmistir. Arastirma
hipotezlerinin test edilmesi i¢in kullanilacak olan hipotez testlerinin saptanmasi igin
veri setinin normal dagilim gosterme durumuna Kolmogorov-Smirnov testi ve

carpiklik-basiklik katsayilar1 Tablo 1.’de gosterilmistir.
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4.BOLUM

BULGULAR

Tablo 1. Evli ve bekar bireylerin Algilanan Stres Olgegi, Kontrol Odag Olcegi ve
Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi puanlarinin normallik testleri

Kolmogorov-Smirnov

i khik Basiklik
Istatistik  Sd Carpikh asikh

Yetersiz Ozyeterlik algisi 0,064 600 0,00 0,021 -0,106
Stres/rahatsizlik algis1 0,070 600 0,00 -0,060 -0,420
Algilanan Stres Olgegi 0,047 600 0,00 0,017 -0,299
Kisisel kontrol 0,063 600 0,00 0,251 -0,203
Sansa inanma 0,062 600 0,00 0,171 0,318
Cabalamanin anlamsizlig1 0,093 600 0,00 0,503 0,269
Kadercilik 0,107 600 0,00 0,278 -0,216
Adil olmayan diinya inanc1 0,109 600 0,00 0,492 0,011
Kendine giivenli yaklagim 0,091 600 0,00 -0,417 -0,245
Caresiz yaklagim 0,077 600 0,00 0,245 -0,367
Boyun egici yaklasim 0,098 600 0,00 0,354 -0,093
Iyimser Yaklasim 0,083 600 0,00  -0,252 -0,365
Sosyal destek arama 0122 600 0,00 0,054 -0,256

Tablo 1. incelendiginde, Kolmogorov-Smirnov testi sonuglarina gore arastirmaya
katilan evli ve bekar bireylerin Algilanan Stres Olcegi, Kontrol Odagi Olgegi ve
Stresle Basa Cikma Tarzlari Olgegi puanlarimin normal dagilima uymadig
goriilmektedir. Ancak 6rneklem sayisin yiiksek olmasindan ve 6lgek puanlarina iliskin
carpiklik-basiklik katsayilarin +1,5 araliginda olmasindan dolayr arastirmada

parametrik hipotez testleri kullanilmigtir. Bu durumda evli ve bekar bireylerin
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Algilanan Stres Olgegi, Kontrol Odag: Olgegi ve Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi
puanlarinin karsilastirilmasinda bagimsiz degisken iki gruptan olustugu i¢in bagimsiz
orneklem t testi kullanilmistir. Arastirmaya dahil edilen evli ve bekar bireylerin
Algilanan Stres Olcegi, Kontrol Odag1 Olcegi ve Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi
puanlart arasindaki korelasyonlarin incelenmesinde Pearson testi kullanilmis olup,
Kontrol Odag1 Olgegi ve Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi puanlarmin Algilanan

Stres Olcegi puanlarmi yordama durumu regresyon analiziyle incelenmistir.

Tablo 2. Evli ve bekar bireylerin sosyo-demografik ézelliklerinin karsilastiriimasi

Bekar Evli
(n=300) (n=300) X2 P
N % n %
Cinsiyet
Kadin 210 70,00 217 72,33
Erkek 90 30,00 83 27,67 0398 0,528
Yas
35 ve alt1 162 54,00 96 32,00
36-45 103 34,33 152 50,67 29,621 0,000*
46 ve lizeri 35 1167 52 17,33
Ulagilan
egitim diizeyi
Lise ve alt1 74 2467 89 29,67
Universite ve iizeri 226 7533 211 70,33 L83 0109
Gelir diizeyi
Koti 33 11,00 18 6,00
Orta 187 62,33 124 41,33 42,737  0,000*
Iyi 80 26,67 158 52,67
Pandemi siirecide
gelir diizeyinde azalma
Azalan 132 44,00 137 45,67
Azalmayan 168 56,00 163 54,33 0168 0.681

*p<0,05
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Tablo 2.°de arastirmaya katilan evli ve bekar bireylerin sosyo-demografik
Ozelliklerinin karsilagtirilmasina iligkin Pearson ki kare testi sonuglart gosterilmistir.
Arastirmaya katilan bekar bireylerin %70,0’inin kadin oldugu, %54,0’iiniin 35 yas ve
altl, %34,33’linlin 36-45 ve %11,67’sinin 46 yas ve lizei yas grubunda oldugu,
%24,67’sinin lise ve alt1 diizeyde, %75,33 linilin liniversite ve lizeri diizeyde egitim
aldigi, %62,33’linilin gelir diizeyinin orta, %26,67’sinin iyi oldugu ve %44,0’linlin
pandemi siirecinde gelir diizeyinde azalma oldugu belirlenmistir. Evli katilimcilarin
%72,33’tinlin kadin oldugu, %32,0’sinin 35 yas ve alti, %50,67’sinin 36-45 ve
%17,33’linlin 46 yas ve iizeri grubunda oldugu, %29,67’sinin lise ve alt1 diizeyde,
%70,331linlin liniversite ve lizeri diizeyde egitim aldig1, %4 1,33 {iniin gelir diizeyinin
orta, %52,67’sinin ise iyi oldugu ve %45,67’sinin pandemi siirecinde gelir diizeyinde

azalma oldugu saptanmaistir.

Arastirma kapsamina alinan evli ve bekar bireylerin cinsiyetine, egtim diizeyine ve
pandemi siirecinde gelirlerinde azalma olmasi durumuna gore aralarinda istatistiksel

olarak anlamli sayilabilecek diizeyde bir fark olmadigi bulgulanmistir (p>0,05).

Evli ve bekar bireylerin aralarinda yas ve gelir diizeyine gore istatistiksel olarak
anlamli diizeyde farklar oldugu belirlenmistir (p<0,05). Bekar bireylerin 35 yas ve
altinda olma orani, evlilere gore yiliksek bulunmustur. Bunun yaninda evli bireylerin

gelir diizeyi bekarlara gore yiiksektir.

Tablo 3. Evli ve bekar bireylerin Algilanan Stres Olcegi puanlarimmn
karsilastirilmasi

Grup n x S T P

Yetersiz Bekar 300 13,05 4,74

N ) -2,7125 0,007*
Ozyeterlik algisi Evli 300 14,06 4,33
Stres/rahatsizlik Bekar 300 16,84 4,39

_ -0,507 0,612
algisi Evli 300 17,01 414
Algilanan Stres Bekar 300 29,89 8,48

.. ) -1,773 0,077
Olgegi Evli 300 31,07 7,90

*p<0,05
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Tablo 3.’te evli ve bekar bireylerin Algilanan Stres Olgeginden aldiklari paunlara
iligkin tanimlayic istatistikler ve bu puanlarmin karsilagtirlmasinda kullanilan

bagimsiz 6rneklem t testi sonuglar1 gosterilmistir.

Arastirmaya katilim saglayan bekar bireylerin Algilanan Stres Olgeginde bulunan
yeteriz 0zyeterlik algis1 alt boyutundan ortalama 13,054+4,74 puan, evli bireylerin ise
14,06+4,33 puan aldiklar tespit edilmistir. Evli ve bekar bireylerin Algilanan Stres
Olgeginde bulunan yetersiz ozyeterlik algisi alt boyutundan aldiklar1 puanlar
arasindaki bu farkin istatistiksel olarak anlamli diizeyde oldugu saptanmistir (p<0,05).
Evli bireylerin Algilanan Stres Olgeginde bulunan yetersiz &zyeterlik algis1 alt

boyutundan aldiklar1 puanlar, bekarlara gore daha yiliksek bulunmustur.

Evli bireylerin Algilanan Stres Olgeginde yer alan stres/rahatsizhik algist alt
boyutundan 16,84+4,39 puan, bekarlarin ise 17,01 puan aldiklar1 belirlenmistir. Evli
ve bekar katilimcilarin Algilanan Stres Olgeginde yer alan stres/rahatsizlik algisi alt

boyutundan aldiklar1 puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir fark

yoktur (p>0,05).

Katilimcilarin Algilanan Stres Olgegi genelinden aldiklart puanlar incelendiginde,
bekarlarin ortalama 29,89+8,48 puan, evlilerin ise ortalama 31,07+7,90 puan aldiklar1
saptanmis olup, gruplar arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli olmadig1 tespit

edilmistir (p>0,05).
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Tablo 4. Evli ve bekar bireylerin Kontrol Odag Olcegi puanlarmin
karsilastirilmasi

Grup n X S T p
Bekar 300 59,92 9,88
Kisisel kontrol ) 1,261 0,208
Evli 300 58,94 9,21

Bekar 300 27,94 3,51

Sansa inanma ] 1,732 0,084

Evli 300 27,42 3,75

Cabalamanin Bekar 300 22,77 5,08
. -0,462 0,644

anlamsizligi Evli 300 22,97 5,51

N Bekar 300 9,65 2,42
Kadercilik _ 1,404 0,161

Evli 300 9,39 2,17

Adil olmayan Bekar 300 11,05 3,15
. -0,606 0,545

diinya inanci Evli 300 11,20 3,18

Tablo 4.’te aragtirma kapsamina alman evli ve bekar bireylerin Kontrol Odag1 Olgegi
puanlarina iliskin tanimlayicr istatistikler ve gruplara gore karsilagtirilmasina iliskin

bagimsiz 6rneklem t testi sonuglar1 gosterilmistir.

Arastirmaya katilan bekar bireylerin Kontrol Odag1 Olgeginde yer alan kisisel kontrol
alt boyutundan ortalama 59,92+9,88 puan, sansa inanma alt boyutundan ortalama
27,94+3,51 puan, cabalamanin anlamsizlig1 alt boyutundan ortalama 22,77+5,08 puan,
kadercilik alt boyutundan ortalama 9,65+2,42 puan ve adil olmayan diinya inanc1 alt

boyutundan ortalama 11,05+3,15 puan aldiklar belirlenmistir.

Evli bireylerin Kontrol Odagi Olgeginde yer alan kisisel kontrol alt boyutundan
ortalama 58,94+9,21 puan, sansa inanma alt boyutundan ortalama 27,4243,75 puan,
cabalamanin anlamsizlig1 alt boyutundan ortalama 22,97+5,51 puan, kadercilik alt
boyutundan ortalama 9,39+2,17 puan ve adil olmayan diinya inanci alt boyutundan

ortalama 11,204,318 puan aldiklar1 goriilmistiir.

Arastirma kapsamina alman evli ve bekar bireylerin Kontrol Odagi Olgeginde yer alan
kisisel kontrol, sansa inanma, ¢abalamanin anlamszligi, kadercilik ve adil olmayan

diinya inanci1 alt boyutlarindan aldiklar1 puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli
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diizeyde farklarin olmadig1 saptanmistir (p>0,05). Evli ve bekar katilimcilarin Kontrol

Odag1 Olgeginden almis olduklari puanlar benzer diizeydedir.

Tablo 5. Evli ve bekar bireylerin Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Ol¢egi puanlarinin
karsilastirilmasi

Grup N x S T p

Kendine giivenli Bekar 300 2,16 0,59

) 0,992 0,321
yaklagim Evli 300 2,12 0,55
Bekar 300 1,39 0,57

Caresiz yaklasim ] -0,432 0,666
Evli 300 1,41 0,57
Bekar 300 091 0,43

Boyun egici yaklagim ] 0,075 0,940
Evli 300 0,91 047
] Bekar 300 1,86 0,63

Iyimser Yaklagim ] 1,943 0,052
Evli 300 1,76 0,62
Bekar 300 1,81 0,46

Sosyal destek arama _ 0,087 0,931
Evli 300 1,80 047

Arastirmaya dahil edilen evli ve bekar bireylerin Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi
puanlarina iligskin tanimlayici istatisitkler ve bu puanlarin karsilastirilmasina iligkin

bagimsiz 6rneklem t testi sonuglar1 Tablo 5.’te verilmistir.

Bekar katilimeilar Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegindeki kendine giivenli yaklagim
alt boyutundan ortalama 2,16+0,59 puan, caresiz yaklasim alt boyutundan ortalama
1,39+0,57 puan, boyun egici yaklasim alt boyutundan ortalama 0,91+0,43 puan,
iyimser yaklagim alt boyutundan ortalama 1,86+0,63 puan ve sosyal destek arama alt

boyutundan ortalama 1,81+0,46 puan almistir.

Arastirmaya dahil olan evli katilimcilarin Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgeginde yer
alan kendine giivenli yaklasim alt boyutundan ortalama 2,12+0,55 puan, garesiz
yaklasim alt boyutundan ortalama 1,41+0,57 puan, boyun egici yaklasim alt
boyutundan ortalama 0,91+0,47 puan, iyimser yaklasim alt boyutundan ortalama
1,76+£0,62 puan ve sosyal destek arama alt boyutundan ortalama 1,80+0,47 puan
aldiklar tespit edilmistir.
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Arastirmaya dahil edilen evli ve bekar bireylerin Stresle Basa Cikma Tarzlar
Olgeginde yer alan kendine giivenli yaklasim, ¢aresiz yaklasim, boyun egici yaklasim,
iyimser yaklasim ve sosyal destek arama alt boyutundan almis olduklar1 puanlar
arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir fark bulunmadigi tespit edilmistir
(p>0,05). Evli ve bekar bireylerin Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgeginde yer alan
kendine giivenli yaklasim, ¢aresiz yaklagim, boyun egici yaklasim, iyimser yaklasim

ve sosyal destek arama alt boyutundan aldiklar1 puanlar benzerdir.

Tablo 6. Bekar bireylerin Algilanan Stres Olcegi puanlan ile Kontrol Odag

Olcegi ve Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olcegi puanlari arasindaki korelasyonlar

Yetersiz Stres/ Algilanan
Ozyeterlik rahatsizhk Stres
Algist algisi Olcegi
r -0,233 -0,089 -0,174
Kisisel kontrol
p 0,000* 0,124 0,002*
r 0,067 0,145 0,113
Sansa inanma
p 0,250 0,012* 0,051
r 0,305 0,287 0,318
(Cabalamanin anlamsizligi
p 0,000* 0,000* 0,000*
N r 0,072 0,097 0,090
Kadercilik
p 0,215 0,093 0,118
r 0,247 0,244 0,263
Adil olmayan diinya inanci
p 0,000* 0,000* 0,000*
r -0,478 -0,346 -0,444
Kendine giivenli yaklasim
p 0,000* 0,000* 0,000*
r 0,515 0,474 0,531
Caresiz yaklagim
p 0,000* 0,000* 0,000*
B S vkl r 0,274 0,210 0,260
oyun egici yaklagim
YOI CRIet yak p 0,000* 0,000* 0,000*
, r -0,426 -0,371 -0,429
Iyimser Yaklagim
p 0,000* 0,000* 0,000*
r 0,117 0,178 0,158
Sosyal destek arama
p 0,042* 0,002* 0,006*

*p<0,05
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Tablo 6.’da arastirmaya alman bekar bireylerin Algilanan Stres Olgegi puanlari ile
Kontrol Odag1 Olgegi ve Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi puanlar1 arasindaki

korelasyonlar gosterilmistir.

Bekar bireylerin Algilanan Stres Olgeginde yer alan yetersiz dzyeterlik algisi alt
boyutundan aldiklar1 puanlar ile Kontrol Odag: Olgeginde bulunan kisisel kontrol alt
boyutundan aldiklar1 puanlar arasinda negatif yonlii, cabalamanin anlamsizlig1 ve adil
olmayan diinya inanci1 alt boyutlarindan aldiklar1 puanlar arasinda ise pozitif yonli ve
istatistiksel olarak anlamli diizeyde korelasyonlarin oldugu tespit edilmistir (p<0,05).
Buna gore bekar bireylerin kisisel kontrol alt boyutundan aldiklar1 puanlar arttikca,
yetersiz Ozyeterlik algist puanlari azalmakta, ¢abalamanin anlamsizligi ve adil
olmayan diinya inanci alt boyutlarindan aldiklar1 puanlar arttik¢a yetersiz ozyeterlik

algis1 puanlar1 da artmaktadir.

Bekar bireylerin Algilanan Stres Olgeginde yer alan yetersiz dzyeterlik algis1 alt
boyutundan aldiklar1 puanlar ile Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olceginde bulunan
kendine giivenli yaklasim ve iyimser yaklasim alt boyutlarindan aldiklar1 puanlar
arasinda istatistiksel olarak anlamli ve negatif yonli, caresiz yaklasim, boyun egici
yaklasim ve sosyal destek arama boyutlarindan aldiklart puanlar arasinda ise
istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonlii korelasyonlarin oldugu belirlenmistir
(p<0,05). Buna gore bekar bireylerin kendine giivenli yaklasim ve iyimser yaklagim
puanlar arttikca, yetersiz 0zyeterlik algis1 puanlar1 azalmaktayken, caresiz yaklasim,
boyun egici yaklasim ve sosyal destek arama boyutlarindan aldiklari puanlar arttik¢a

yetersiz dzyeterlik algis1 puanlart da artmaktadir.

Bekar bireylerin Algilanan Stres Olgeginde yer alan stres/rahatsizhik algisi alt
boyutundan aldiklar1 puanlar ile Kontrol Odag1 Olgeginde bulunan sansa inanma,
cabalamanin anlamsizlig1 ve adil olmayan diinya inanci alt boyutlarindan aldiklar
puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde korelasyonlarmn oldugu
saptanmistir (p<0,05). Bu korelasyonlar pozitif yonlii olup, bekar bireylerin Kontrol
Odag1 Olgeginde bulunan sansa inanma, ¢abalamanin anlamsizhig1 ve adil olmayan
diinya inanci alt boyutlarindan aldiklar1 puanlar arttikga, Algilanan Stres Olgeginde

yer alan stres/rahatsizlik algis1 alt boyutundan aldiklari puanlar da artmaktadir.
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Aragtirmaya dahil edilen bekar bireylerin Algilanan Stres Olgeginde yer alan
stres/rahatsizlik algis1 alt boyutundan aldiklar1 puanlar ile Stresle Basa Cikma Tarzlart
Olgeginde bulunan kendine giivenli yaklasim ve iyimser yaklasim alt boyutlarindan
aldiklar1 puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli ve negatif yonlii, caresiz
yaklagim, boyun egici yaklagim ve sosyal destek arama boyutlarindan aldiklari puanlar
arasinda ise istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonlii korelasyonlarin oldugu
belirlenmistir (p<0,05). Buna gore bekar bireylerin kendine giivenli yaklagim ve
tyimser yaklasim puanlar1 arttikga, stres/rahatsizlik algisi puanlar azalmaktayken,
caresiz yaklagim, boyun egici yaklasim ve sosyal destek arama boyutlarindan aldiklar

puanlar arttik¢a stres/rahatsizlik algisi puanlari da artmaktadir.

Bekar bireylerin Algilanan Stres Olgegin genelinden aldiklar1 puanlar ile Kontrol
Odag1 Olgeginde bulunan kisisel kontrol alt boyutundan aldiklar1 puanlar arasinda
negatif yonlii, c¢abalamanin anlamsizligi ve adil olmayan diinya inanci alt
boyutlarindan aldiklar1 puanlar arasinda ise pozitif yonlii ve istatistiksel olarak anlamli
diizeyde korelasyonlarin oldugu tespit edilmistir (p<0,05). Buna gore bekar bireylerin
kisisel kontrol alt boyutundan aldiklar1 puanlar arttikca, Algilanan Stres Olgegin
genelinden aldiklar1 puanlar azalmakta, ¢cabalamanin anlamsizligi ve adil olmayan
diinya inanci alt boyutlarindan aldiklar1 puanlar arttikga Algilanan Stres Olgegin

genelinden aldiklar1 puanlar da artmaktadir.

Bekar bireylerin Algilanan Stres Olgegi genelinden aldiklar1 puanlar ile Stresle Basa
Cikma Tarzlar1 Olgeginde bulunan kendine giivenli yaklagim ve iyimser yaklasim alt
boyutlarindan aldiklar1 puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli ve negatif yonlii,
caresiz yaklagim, boyun egici yaklagim ve sosyal destek arama boyutlarindan aldiklar
puanlar arasinda ise istatistiksel olarak anlaml1 ve pozitif yonlii korelasyonlarin oldugu
belirlenmistir (p<0,05). Buna gore bekar bireylerin kendine giivenli yaklagim ve
iyimser yaklagim puanlar1 arttik¢a, Algilanan Stres Olgegi puanlar azalmaktayken,
caresiz yaklasim, boyun egici yaklasim ve sosyal destek arama boyutlarindan aldiklar

puanlar arttikca Algilanan Stres Olgegi puanlari da artmaktadir.
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Tablo 7. Bekar bireylerin Kontrol Odag: Olcegi ve Stresle Basa Cikma Tarzlar
Olcegi puanlarimin Algilanan Stres Ol¢egi puanlarim1 yordama durumu

Std. Olm.  Standardize

F R?
Katsayllar  Katsayilar T P
B S.H. Beta p AdjR?
(Sabit) 27,228 3,968 6,862 0,000*
Kisisel kontrol -0,083 0,043 -0,096 -1,924 0,055
Sansa inanma 0,067 0,130 0,028 0,515 0,607
Cabalamanin
0,308 0,103 0,185 2,981 0,003*
Anlamsizlig1
Kadercilik 0,125 0,182 0,036 0,690 0,491 21,956 0,432
Adil olmayan

-0,103 0,151 -0,038 -0,685 0,494 0,000* 0,412
diinya inanc1

Kendine giivenli
-2,765 0,983 -0,192 -2,811 0,005*

Yaklasim

Caresiz yaklagim 5,251 1,009 0,351 5,206 0,000*
Boyun egici yaklagim -1,202 1,134 -0,061 -1,060 0,290
1yimser Yaklasim -1,568 0,947 -0,116 -1,656 0,099

Sosyal destek arama 0,765 0,960 0,042 0,797 0,426
*p<0,05

Tablo 7.’de arastirma kapsamina alinan bekar bireylerin Kontrol Odag1 Olgegi ve
Stresle Bagsa Cikma Tarzlar1 Olgegi puanlarmin Algilanan Stres Olgegi puanlarmi
yordama durumunun incelenmesine iliskin yapila ¢ok degiskenli dogrusal regresyon
analizi sonuclari verilmistir. Tablo 7.’de gosterilen modelin istatistiksel olarak anlamli
oldugu ve tahmincilerin Algilanan Stres Olgegi puanlarindaki varyasin %41,2’sini

acikladig tespit edilmistir (p<0,05).

Aragtirmaya dahil edilen bekar bireylerin Kontrol Odagi Olgeginde bulunan
cabalamanin anlamsizligi alt boyutundan aldiklar1 puanlarin Algilanan Stres Olgegi
puanlarint istatistiksel olarak anlamli diizeyde ve pozitif yonde yordadig
belirlenmistir (B=0,308 ; p<0,05). Buna gore bekarlarin Kontrol Odag1 Olgeginde
bulunan ¢abalamanin anlamsizlig1 alt boyutundan aldiklar1 puanlarin 1 birim artmis
olmasi, Algilanan Stres Olgegi puanlarini 0,308 birim artiracaktir. Bekar bireylerin

Kontrol Odag1 Olgeginde yer alan kisisel kontrol, sansa inanma, kadercilik ve adil



53

olmayan diinya inanci alt boyutlarindan aldiklar1 puanlarin Algilanan Stres Olgegi

puanlarini istatistiksel olarak anlamli diizeyde yordamadig1 saptanmistir (p>0,05).

Bekar bireylerin Stresle Basa Cikma Tarzlart Olgeginde yer alan kendine giivenli
yaklasim alt boyutundan aldiklar1 puanlarin Algilanan Stres Olcegi puanlarini
istatistiksel olarak anlamli diizeyde negatif yonde (p=-2,765 ; p<0,05), caresiz
yaklagim alt boyutundan aldiklar1 puanlarin ise n Stres Olgegi puanlarimi pozitif yonde
yordadigi tespit edilmistir (B=5,251 ; p<0,05). Buna gore bekar bireylerin Stresle Basa
Cikma Tarzlar1 Olgeginde yer alan kendine giivenli yaklasim alt boyutundan aldiklar1
puanlarm 1 birim artmasi, Algilanan Stres Olgegi puanlarini 2,765 puan
azaltmaktayken, ¢aresiz yaklasim alt boyutundan aldiklar1 puanlarin 1 birim artmasi
5,251 birim artirmaktadir. Bekar bireylerin Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegindeki
boyun egici yaklagim, iyimser yaklasim ve sosyal destek arama alt boyutlarindan
aldiklar1 puanlarm Algilanan Stres Olgegi puanlarim istatistiksel olarak anlamli

diizeyde yordamadig belirlenmistir (p>0,05).
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Tablo 8. Evli bireylerin Algilanan Stres Olcegi puanlari ile Kontrol Odag Olcegi
ve Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olcegi puanlar arasindaki korelasyonlar

Yetersiz Stres/ Algilanan
Ozyeterlik rahatsizhk Stres
Algisi algisi Olcegi
R -0,233 -0,089 -0,174
Kisisel kontrol P 0,000* 0,124 0,002*
R 0,067 0,145 0,113
Sansa inanma P 0,250 0,012* 0,051
Cabalamanin R 0,305 0,287 0,318
anlamsizligi P 0,000* 0,000* 0,000*
R 0,072 0,097 0,090
Kadercilik P 0,215 0,093 0,118
Adil olmayan R 0,247 0,244 0,263
diinya inanci P 0,000* 0,000* 0,000*
Kendine giivenli R -0,478 -0,346 -0,444
yaklagim P 0,000* 0,000* 0,000*
R 0,515 0,474 0,531
Caresiz yaklagim P 0,000* 0,000* 0,000*
Boyun egici R 0,274 0,210 0,260
yaklagim P 0,000* 0,000* 0,000*
Iyimser R -0,426 -0,371 -0,429
Yaklagim P 0,000* 0,000* 0,000*
R 0,117 0,178 0,158
Sosyal destek arama P 0,042* 0,002* 0,006*
R -0,392 -0,279 -0,362
Etkili yontemler P 0,000* 0,000* 0,000*
R 0,463 0,404 0,466
Etkisiz yontemler P 0,000* 0,000* 0,000*

*p<0,05

Evli bireylerin Algilanan Stres Olgegi puanlari ile Kontrol Odagi Olgegi ve Stresle

Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi puanlari arasindaki korelasyonlar Tablo 8.’de verilmistir.
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Arastirmaya dahil edilen evli bireylerin Algilanan Stres Olgceginde yer alan yetersiz
ozyeterlik algis1 alt boyutundan aldiklar1 puanlar ile Kontrol Odagi Olgeginde bulunan
kisisel kontrol alt boyutundan aldiklar1 puanlar arasinda negatif yonlii, ¢cabalamanin
anlamsizlig1 ve adil olmayan diinya inanc1 alt boyutlarindan aldiklar1 puanlar arasinda
ise pozitif yonlii ve istatistiksel olarak anlamli diizeyde korelasyonlarin oldugu
goriilmistir (p<0,05). Buna gore evli bireylerin kisisel kontrol alt boyutundan
aldiklar1 puanlar arttik¢a, yetersiz 6zyeterlik algis1 puanlar1 azalmakta, ¢abalamanin
anlamsizlig1 ve adil olmayan diinya inanci1 alt boyutlarindan aldiklar1 puanlar arttikga

yetersiz dzyeterlik algisi puanlar1 da artmaktadir.

Evli bireylerin Algilanan Stres Olceginde yer alan yetersiz Ozyeterlik algis1 alt
boyutundan aldiklar1 puanlar ile Stresle Basa Cikma Tarzlari Olgeginde bulunan
kendine giivenli yaklasim ve iyimser yaklasim alt boyutlarindan aldiklar1 puanlar
arasinda istatistiksel olarak anlamli ve negatif yonlii, ¢aresiz yaklasim, boyun egici
yaklasim ve sosyal destek arama boyutlarindan aldiklar1 puanlar arasinda ise
istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonlii korelasyonlarin oldugu tespit edilmistir
(p<0,05). Buna gore evli bireylerin kendine gilivenli yaklasim ve iyimser yaklagim
puanlar arttikca, yetersiz dzyeterlik algisi puanlar1 azalmaktayken, caresiz yaklasim,
boyun egici yaklasim ve sosyal destek arama boyutlarindan aldiklar1 puanlar arttikca

yetersiz 0zyeterlik algisi puanlar1 da artmaktadir.

Arastirma kapsamma alman evli bireylerin Algilanan Stres Olgeginde yer alan
stres/rahatsizlik algis1 alt boyutundan aldiklari puanlar ile Kontrol Odag1 Olgeginde
bulunan sansa inanma, ¢abalamanin anlamsizlig1 ve adil olmayan diinya inanci alt
boyutlarindan aldiklar1 puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde
korelasyonlarin oldugu belirlenmistir (p<0,05). Bu korelasyonlar pozitif yonlii olup,
evli bireylerin Kontrol Odag1 Olceginde bulunan sansa inanma, ¢abalamanin
anlamsizlig1 ve adil olmayan diinya inanci alt boyutlarindan aldiklar1 puanlar arttikca,
Algilanan Stres Olgeginde yer alan stres/rahatsizlik algisi alt boyutundan aldiklari

puanlar da artmaktadir.

Arastirmaya katilan evli bireylerin Algilanan Stres Olgeginde yer alan stres/rahatsizlik
algist alt boyutundan aldiklar1 puanlar ile Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgeginde
bulunan kendine giivenli yaklasim ve iyimser yaklasim alt boyutlarindan aldiklar

puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli ve negatif yonlii, ¢aresiz yaklasim, boyun
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egici yaklagim ve sosyal destek arama boyutlarindan aldiklar1 puanlar arasinda ise
istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonlii korelasyonlarin oldugu belirlenmistir
(p<0,05). Buna gore evli bireylerin kendine gilivenli yaklagim ve iyimser yaklasim
puanlar1 arttik¢a, stres/rahatsizlik algisi puanlar1 azalmaktayken, caresiz yaklasim,
boyun egici yaklagim ve sosyal destek arama boyutlarindan aldiklar1 puanlar arttikca

stres/rahatsizlik algis1 puanlar1 da artmaktadir.

Evli bireylerin Algilanan Stres Olcegin genelinden aldiklari puanlar ile Kontrol Odag:
Olgeginde bulunan kisisel kontrol alt boyutundan aldiklar1 puanlar arasinda negatif
yonlli, ¢abalamanin anlamsizligi ve adil olmayan diinya inanci alt boyutlarindan
aldiklar1 puanlar arasinda ise pozitif yonlii ve istatistiksel olarak anlamli diizeyde
korelasyonlarin oldugu saptanmistir (p<0,05). Buna gore evli bireylerin kisisel kontrol
alt boyutundan aldiklar1 puanlar arttik¢a, Algilanan Stres Olgegin genelinden aldiklari
puanlar azalmakta, cabalamanin anlamsizligi ve adil olmayan diinya inanci alt
boyutlarindan aldiklari puanlar arttikga Algilanan Stres Olgegin genelinden aldiklari

puanlar da artmaktadir.

Evli bireylerin Algilanan Stres Olgegi genelinden aldiklari puanlar ile Stresle Basa
Cikma Tarzlar1 Olgeginde bulunan kendine giivenli yaklasim ve iyimser yaklasim alt
boyutlarindan aldiklar1 puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli ve negatif yonlii,
caresiz yaklagim, boyun egici yaklasim ve sosyal destek arama boyutlarindan aldiklar
puanlar arasinda ise istatistiksel olarak anlaml1 ve pozitif yonlii korelasyonlarin oldugu
tespit edilmistir (p<0,05). Buna gore evli bireylerin kendine giivenli yaklasim ve
iyimser yaklagim puanlari arttik¢a, Algilanan Stres Olgegi puanlar azalmaktayken,
caresiz yaklasim, boyun egici yaklasim ve sosyal destek arama boyutlarindan aldiklar

puanlar arttik¢a Algilanan Stres Olgegi puanlari da artmaktadir.
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Tablo 9. Evli bireylerin Kontrol Odag Olcegi ve Stresle Basa Cikma Tarzlar
Olcegi puanlarimin Algilanan Stres Ol¢egi puanlarim1 yordama durumu

Std. OIm.  Standardize

F R?
Katsayillar  Katsayilar T P
B S.H. Beta p  AdjR?
(Sabit) 27,74 3,59 7,73 0,000*
Kisisel kontrol 0,00 0,05 0,00 0,05 0,962
Sansa inanma -0,01 0,13 -0,01 -0,09 0,930
Cabalamanin
0,18 0,10 0,13 1,85 0,065
Anlamsizlig
Kadercilik -0,06 0,20 -0,02 -0,31 0,756 16,956 0,370
Adil olmayan
0,10 0,15 0,04 0,71 0,479 0,000* 0,348
diinya inanci
Kendine
-1,73 1,00 -0,12 -1,73 0,085
giivenli yaklagim
Caresiz yaklagim 433 0,99 0,31 4,37 0,000*
Boyun egici
o e -0,31 1,04 -0,02 -0,30 0,765
Yaklasim
Iyimser Yaklasim  -2,94 0,83 -0,23 -3,56 0,000*
Sosyal
0,97 091 0,06 1,07 0,284

destek arama

Tablo 9.’da arastirmaya alman evli bireylerin Kontrol Odag: Olcegi ve Stresle Basa
Cikma Tarzlar1 Olgegi puanlarinin Algilanan Stres Olgegi puanlarini yordama
durumunun incelenmesinde kullanilan ¢ok degiskenli dogrusal regresyon analizinden

elde edilen bulgulara yer verilmistir.

Tablo 9. incelendiginde, Kontrol Odag1 Olcegi ve Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi
puanlarinin Algilanan Stres Olgegi puanlarini yordama durumunun incelendigi
regresyon analizi modelinin istatistiksel olarak anlamli oldugu ve agiklanan varyasin

%34,8 oldugu tespit edilmistir (p<0,05).

Tablo 9.’a gore arastirma kapsamina alman evli bireylerin Kontrol Odagi Olgeginde

bulunan kisisel kontrol, sansa inanma, ¢abalamanin anlamsizligi, kadercilik ve adil
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olmayan diinya inanci alt boyutlarindan aldiklar1 puanlarin Algilanan Stres Olgegi

puanlarini istatistiksel olarak anlamli diizeyde yordamadig1 saptanmustir (p>0,05).

Arastirmaya dahil edilen evli bireylerin Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgeginde yer
alan caresiz yaklasim alt boyutundan aldiklar1 puanlarin Algilanan Stres Olgegi
puanlarini istatistiksel olarak anlamli diizeyde ve pozitif yonlii olarak (B=4,33;
p<0,05), iyimser yaklasim alt boyutundan aldiklari puanlarin ise Stres Olgegi
puanlarini negatif yonde yordadigi saptanmistir (f=-2,94 ; p<0,05). Buna gore evli
bireylerin Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olceginde yer alan caresiz yaklasim alt
boyutundan aldiklar1 puanlarin 1 birim artmasi, Algilanan Stres Ol¢egi puanlarimi 4,33
puan artirmakta, iyimser yaklagim alt boyutundan aldiklar1 puanlarin 1 birim artmasi
ise 2,94 birim azaltmaktadir. Evli katilimcilarin Stresle Basa Cikma Tarzlari
Olgegindeki kendine giivenli yaklasim, boyun egici yaklasim ve sosyal destek arama
alt boyutlarindan aldiklar1 puanlarin Algilanan Stres Olgegi puanlarim istatistiksel

olarak anlamli diizeyde yordamadigi tespit edilmistir (p>0,05).
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5. BOLUM
TARTISMA

Bu c¢alismada, evli ve bekar bireylerin Covid-19 pandemisi siirecinde algilanan stres
diizeylerinin stresle basa ¢cikma tarz1 ve kontrol odagi ile iliskisi karsilastirmali olarak

incelenmistir.

Bu c¢aligmada evli ve bekar bireylerin algilanan stres diizeylerinde farklilik olmadig:
tespit edilmistir. Calismada ayrica algilanan stres alt boyutlarindan olan yetersiz 6z
yeterlik algisinin evli bireylerde bekar bireylere nazaran daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir. Literatiir incelendiginde konu ile ilgili yapilan baskaca ¢alismalarda farkli
sonugclar elde edildigi goriilmektedir. Dick ve Wagner (2018), calismalarinda algilanan
stres dlizeyinin bireylerin giinlilk yasam kosullar1 ile iligkili oldugunu ve evli ya da
bekar olmanin stres diizeyi tlizerinde olumlu ya da olumsuz bir etkisi olmadigim
bildirirken Chan (2013), yaptig1 caligmada evli ve bekar bireylerin algilanan stres,
yasam doyumu ve anksiyete diizeylerini inceledigi ¢aligmasinda evli bireylerin bekar
bireylere gore yiikiimliliklerinin daha fazla olmasi nedeniyle algilanan stres
diizeylerinin daha yiiksek oldugunu bulgulamistir. Konu ile ilgili yapilan bir diger
caligmada ise algilanan stres diizeyi ile sosyodemografik degiskenler arasindaki iliski
incelenmis ve bireylerin algilanan stres diizeyinin medeni durum degiskeninden ziyade
cinsiyet, gelir diizeyi ve egitim durumu gibi degiskenlerle iligkili oldugu ortaya
koyulmustur. Arikewuyo (2014), yaptig1 c¢alismada evli bireylerin ev ici
sorumluluklarinin bekar bireylere gére daha fazla olmasi nedeniyle is yagantisina ve
kendi gelisimlerine zaman ayirmakta zorlanabildiklerini ve bu durumun siireg
icerisinde 0z yeterlik algilarinda azalma olmasina neden olabilecegi belirtilmektedir.
Yapilan bir diger ¢calismada ise evli ve bekar bireylerin psikolojik saglamlilik, yasam
doyumu ve 6z yeterlik algilari incelenmis ve evli bireylerin 6nceliklerinin aile i¢i refah
oldugunu ve bu dnceliklerin siire¢ igerisinde bireylerin sorumluluk alma, yonetebilme,

kendine inanma ve basarma gibi duygularini giiclendirdigi ve bu durumun ise 6z
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yeterlik algilarini arttirdig belirtilmistir (Sharma, Gupta ve Bijlani, 2018). Konu ile
ilgili farkli sonuglarin elde edilmesinin g¢alisma gruplarinin ozellikleri ile ilgili

olabilecegini diisiindiirmektedir.

Aragtirmada ulasilan sonuclar ¢ercevesinde evli ve bekar bireylerin kontrol odagi
yonelimleri arasinda anlamli bir farklilik bulunamamistir. Demografik degiskenlerin
kontrol odag ile iliskisinin incelendigi bir calismada benzer sonuglar elde edilmis ve
medeni durumun bireylerin kontrol odagi inanglar1 iizerinde etkili olmadigi
belirtilmistir (Fisher, 2011). Ilgili bir diger arastirmada ise saglik ¢alisanlariin kontrol
odagi inanclari ile demografik 6zellikleri incelenmis ve calismanin sonucunda saglik
personellerinin kontrol odagi inanglarinin medeni durumlarindan ziyade egitim diizeyi
ile iligki oldugu ortaya ¢ikarilmistir (Piko, 2016). Yapilan baska bir ¢alismada da bu
calismanin bulgulariyla uyumlu bir sonug elde edilmis ve bireylerin kontrol odagi
inanglarinin medeni durum gibi sosyodemografik o6zelliklerden etkilenmedigini,
bireylerin kontrol odag: inanglar1 {izerinde etkili olan faktorlerin bireylerin yasam

kosullar1 oldugu sonucuna ulasilmistir.

Arastirmada katilimcilarin stresle basa ¢ikma tutumlarinda bir farklilik olmag tespit
edilmistir. Turung (2019), 315 fabrika is¢isi lizerinde yaptigi calismada evli ya da
bekar olmanin stresle basa ¢ikma tarzlarimi farklilastirmadigini bulgulamistir. Sharma
ve ark., (2014), tarafindan yapilan 100 hemsirenin dahil edildigi ¢aligmada da benzer
sonuglar elde edilmis ve medeni durumun bireylerin stresle basa c¢ikma tarzlari
tizerinde etkili olmadigi ortaya ¢ikarilmistir. Garcia Herrero ve ark., (2017), yaptiklari
calismada medeni durumun bireylerin stres diizeylerini etkiledigini ancak stresle basa

¢ikma tarzlarini farklilastirmadigini ifade edilmektedir.

Calismada evli ve bekar katilimcilarin kisisel kontrol alt boyutundan aldiklar1 puanlar
arttikca, yetersiz 6zyeterlik algis1 diizeylerinin azaldig1 ve ¢abalamanin anlamsizlig
ve adil olmayan diinya inanci alt boyutlarindan aldiklar1 puanlar arttik¢a yetersiz
ozyeterlik algis1 diizeylerinin arttig1 ortaya cikarilmistir. Konu ile ilgili yapilan
calismalar incelendiginde benzer sonuglar elde edildigi goriilmektedir. Topgu,
Begenirbas ve Oguzhan (2019), yaptiklar1 ¢calismada banka calisanlarinin is tatmini,
kontol odag1 ve algilanan stres diizeyleri arasindaki iliskiyi incelemis ve basariy1 ve
basarisizlig1 kendi yeteneklerine baglayan i¢ kontrol odagi yonelimi olan bireylerin

hem 06z yeterlik algilarinin hem de is tatmini diizeylerinin dis kontol odag1 yonelimi
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olan bireylere nazaran daha yiiksek oldugunu bulgulamistir.Calismada ayrica
demografik degiskenlerin bireylerin kontrol odagi yonelimlerine ve beraberinde 6z
yeterlik inanglarina bir etkisi olmadig1 ortaya ¢ikarilmistir. Gilman ve Huebner (2016),
tarafindan yapilan ¢alismada kontrol odagi ile 6z yeterlik arasinda gii¢lii bir iliski
oldugu rapor edilmis ve kendileri ile ilgili tim gelismeleri kendilerinden daha
yetenekli ve daha giiclii olanlara veya sansa dayandiran dis kontol odakli bireylerin
yetersiz 0z yeterlik algilarinin i¢ kontrol odakli bireylere gore oldukea yiiksek oldugu
ortaya ¢ikarilmistir. Yapilan baska bir ¢alismada da 6z yeterlik inancinin kontrol odagi
ile yakindan iligkili oldugu; i¢ kontrol odagi olan bireylerin kendilerini daha yeterli
olarak algiladiklar1 ortaya ¢ikarilirken yasaminin evrilecegi yonii etrafindaki giicli
kisilerin belirleyecegine ya da olacak olanin bir sekilde zaten olacagina dolayisiyla
bireysel cabanin gerekmedigine yonelik inanci olan dis kontrol odakli bireylerin ise

kendilerini daha az yeterli algiladiklar1 bulgulanmistir.

Calismada ayrica alt boyutlardan ¢abalamanin anlamsizligi ve adil olmayan diinya
inanci artan bekar bireylerin yetersiz 6z yeterlik algilarinin da arttig1 bulgulanmistir.
Kline (2014), iiniversite Ogrencileri lizerinde yaptig1 calismada akademik basari,
kisileraras1 iliskiler, egitim gibi alanlarda gosterilen kisisel c¢abanin bir ise
yaramayacag1 ve hem kisisel hem de toplumsal sonuglar elde etme karsisinda giligsiiz
oldugu yoniinde inanci olan bireylerin 6z yeterlik inanglarinin kisisel cabanin giiciine
inanan bireylere gore daha diisiik oldugunu tespit etmistir. Yapilan baska bir calismada
da benzer sonuglar raporlanmis ve i¢ kontrol odakl ve kisisel ¢cabanin yasam alanlari
ve elde edilecek sonuglar iizerinde olumlu bir etkisini oldugu yoniinde inanglari olan
bireylerin 6z saygi ve 6z yeterlik algilarinin dis kontrol odagi inanci olan bireylere

nazaran daha yiiksek oldugu bulgulanmistir (Creed ve Bartrum, 2018).

Bu ¢aligmada hem evli hem de bekar bireylerin kendine giivenli yaklagim ve iyimser
yaklasim alt boyutu puanlar arttik¢a, yetersiz ozyeterlik algis1 diizeylerinin azaldigi
ve caresiz yaklasim, boyun egici yaklasim ve sosyal destek arama boyutlarindan
aldiklar1 puanlar arttikca yetersiz Ozyeterlik algist diizeylerinin arttig1 ortaya
cikarilmistir. Redhwan (2015), yaptig1 calismada stres yaratan olaylar karsisinda
bireyin direnme arzusunun olmasi, kendine inanmasi ve stresor faktore iliskin
otokontol gelistirerek olaylara mantik c¢ercevesinde yaklasmasinin psikolojik
dayaniklilik ve 6z yeterlik diizeylerini arttirdigini bulgulamistir. Bir diger arastrmada

ise calismada ise stresli durumlari yonetebilecegine yonelik inancini kaybeden ve stres
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nedeniyle ortaya ¢ikan olumsuz durumlart kabul eden bireylerin 6z yeterlik

diizeylerinin diger bireylere nazaran daha diisiik oldugu bulgulanmustir (Ozer, 2011).

Caligmada evli ve bekar katilimecilarin dis kontrol odagi yonelimleri arttikca
stres/rahatsizlik algisi alt boyut diizeylerinin de arttig1 tespit edilmistir. Avey, Luthans
ve Jensen (2015) beyaz yakalilar lizerinde yaptig1 calismada dis kontrol odakli olan
bireylerin durumlar karsisinda kendi yeteneklerinden ziyade sansa ya da
cevrelerindeki diger giiclii kisilere atfettigini ve bu inancin kendilerini sinirli, streli,
ofkeli ve olaylarin iistesinden gelemeyecek kadar bitkin hissetmelerine neden
oldugunu bulgulamistir. Bu ¢alismada bu bulguyla birlikte cinsiyet degiskeninin
bireylerin algilanan stres ve kontrol odag1 yonelimleri iizerinde etkili oldugu ancak
medeni durumun stres diizeyi ve kontrol odagi iizerinde bir etkisi olmadigi da
belirtilmektedir. Yapilan baska bir calismada da kontrol odag: ile algilanan stres
arasindaki iliski incelenmis ve dis kontrol odagi yonelimi olan bireylerin i¢ kontrol
odag1 yonelimi olan bireylere gore stresli durumlar karsisinda daha ¢ok kontrolsiiz,

yetersiz ve stresli hissettikleri ortaya ¢ikarilmistir.

Bu c¢alismada stresle etkili bas etme yontemleri olan kendine giivenli yaklasim ve
iyimser yaklasimi kullanan evli ve bekar katilimcilarin stres/rahatsizlik algis
diizeylerinin azaldig1 ve buna karsin ¢aresiz yaklasim, boyun egici yaklasim ve sosyal
destek arama boyutlarindan aldiklart puanlar arrttikca stres/rahatsizlik algisi
diizeylerinin arttig1 ortaya ¢ikarilmistir. Elfstrom ve Kreuter (2016), banka
yoneticilerini dahil ettikleri ¢aligmada algilanan stres, i doyumu, ise angaje olma ve
stresle basa ¢ikma tutumlari arasindaki iliskiyi incelemis ve stresle etkili yontemler
kullanarak basa c¢ikan bireylerin olaylar karsisindaki stres/rahatsizlik algilarinin
azaldigin1 ve buna bagh olarak is doyumu ve ise angaje olma diizeylerinin arttigini
tespit ederken stresli durumlar karsisinda probleme iliskin ¢6ziim gelistirmede basarili
olamayan, stres nedeniyle ortaya ¢ikan olumsuz durumlar1 yasamayi kabul eden ya da
stresOr faktorle miicadele edebilmek icin bir baskasindan yardim alinmasi gerektigine
inanan bireylerin ise stres/rahatsizlik algilar1 artarken is doyumu ve ise angaje olma
diizeylerinin azaldigi bulgulanmigtir. Bununla birlikte demografik degiskenlerin
bireylerin algilanan stres ve stresle bas etme tutumlar iizerinde belirleyici olmadigi
ancak i doyumu ve ise angaje olma diizeylerini etkiledigi sonucuna ulagilmistir. Konu

ile ilgili yapilan bagka bir ¢calismada da bu calismay1 destekler nitelikte sonuglar elde
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edilmis ve stresle miicadele edebilmek icin etkili bag etme yontemlerinin kullanilmasi
gerektigi belirtilerek etkili olmayan caresiz ve boyun egici bas etme yontemleri gibi
yontemleri kullanan bireylerin str/rahatsizlik algilarinin daha yiiksek oldugu ifade

edilmistir (Hauge, Skogstad ve Emarsen, 2012).

Calismada i¢ kontrol odagini ifade eden kisisel kontol odagi alt boyutu yiiksek olan
evli ve bekar bireylerin algilanan stres diizeylerinin azaldig1 ve dis kontrol odag: ifade
eden ¢abalamanin anlamsizlig1 ve adil olmayan diinya inanci alt boyutu yiiksek olan
bireylerin ise algilanan stres diizeylerinin arttig1 tespit edilmistir. Ilgili literatiir
incelendiginde bu c¢alismanin bulgulari destekler nitelikte sonucglara ulasildig
goriilmektedir. Wang, Bowling ve Eschleman (2010), konu ile ilgili yaptiklari
calismada saglik calisanlarinin kontrol odag, tiikkenmislik, yasam doyumu ve algilanan
stres diizeylerini incelemis ve dis kontrol yonelimi olan bireylerin stresli durumlar
karsisinda i¢ kontrol odag1 olan bireylere gore daha ¢ok olumsuz etilendikleri ve bu
durumun tiikkenmislik ve algilanan stres diizeyini artiririrken yasam doyumu
diizeylerini azalttig1 ortaya g¢ikarilmistir. Bunun yani sira calismada cinsiyet, yas,
medeni durum ve egitim diizeyinin kontrol odagi inanci, algilanan stres ve yasam
doyumu diizeyinde bir farklilik yaratmezken tiikenmislik diizeyi iizerinde belirleyici
oldugu da bulgulanmistir. Proctor, Alex ve Maltby (2013), yaptiklar1 arastirmada
bireyin algilanan stres diizeyininin yasadig1 durumlara atfettigi nedenler ve algisi ile
iliskili oldugunu ve i¢ kontrol odagi olan bireylerin algilanan stres diizeylerinin dis

kontrol odag: olan bireylere gore daha diisiik oldugu bulgulanmistir.

Bu c¢alismada dis kontrol odagini temsil eden ¢abalamanin anlamsizlig1 alt boyutu
yiiksek olan bekar katilimcilarin algilanan stres diizeylerinin bu durumdan etkilendigi
ve daha yliksek oldugu tespit edilmistir. Konu ile ilgili yapilan bir ¢calismada benzer
bir sonug¢ elde edilmis ve yasamindaki olaylarin akisin1 degistirmek adina g¢aba
gbstermeyen ve bu ¢abay1 anlamsiz bulan dis kontrol odakli olan bireylerin algilanan
stres diizeylerinin yiikseldigi ortaya ¢ikarilmistir (Keng, Smoski ve Robins, 2013).
Calismada ayrica kisisel kontrol, sansa inanma, kadercilik ve adil olmayan diinya
inanct alt boyut diizeylerinin algilanan stres diizeyi lzerinde etkili olmadigi
bulgulanmustir. ilgili literatiir incelendiginde bu bulguyu destekler nitelikte sonuglar
olmadig1 goriilmektedir. Farkli sonuglar elde edilmesinin nedeninin ¢aligmalarda ele

alian 6rneklem gruplarinin farkliliklarindan kaynaklandigi diistiniilmektedir.
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Caligmada stresle basa ¢ikmada boyun egici yaklagim, iyimser yaklasim ve sosyal
destek arama alt boyutlarin1 kullanan bekar bireylerin algilanan stres diizeylerinin bu
durumdan etkilenmedigi tespit edilirken kendine giivenli yaklasim alt boyutunu
kullanan bireylerin algilanan stres dilizeylerinin azaldigi ve caresiz yaklasim alt
boyutunu kullanan bireylerin ise algilanan stres diizeylerinin arttig1 tespit edilmistir.
Ulev (2014), tarafindan yapilan ¢alismada islevsiz basa ¢ikma stillerinden biri olan
caresiz yaklasim ile algilanan stresin negatif yonde iliskili oldugunu ortaya ¢ikarirken
islevsel basa ¢ikma stillerinden biri olan kendine giivenli yaklasimin ise algilanan
stresle pozitif yonde iliskili oldugu tespit edilmistir. Yapilan bir diger ¢aligmada da
benzer bir sonu¢ elde edilmis ve stresle basa ¢ikmada kendine giivenli yaklasim,
iyimser yaklasim gibi etkili olan basa ¢ikma tarzlarimi kullanan bireylerin algilanan
stres diizeylerinin azaldig1; buna karsilik boyun egici yaklasim, caresiz yaklagim gibi
etkili olmayan basa ¢ikma tarzlarini kullanan bireylerin ise algilanan stres diizeylerinin

arttig1 bulgulanmistir.

Bu caligsmada evli bireylerin kontrol odagi yonelimlerinin algilanan stres diizeylerini
etkilemedigi ortaya cikarilmustir. Ilgili literatiir incelendiginde bu calismanin
bulgularin1 destekler nitelikte sonuglar oldugu goriilmektedir. Manus ve ark., 2014
yaptiklar1 ¢alismada evli ve bekar bireylerin kontrol odagi yonelimlerinin yasam
doyumu ve algilanan stres diizeylerine etkisini incelemis ve ¢alisma sonucunda evli
bireylerin kontrol odag1 yonelimlerinin yasam doyumu iizerinde etkili oldugu ancak
algilanan stres diizeylerini etkilemedigi tespit edilmistir. Caligmada ayrica islevsel
olmayan stresle basa ¢ikma tarzlarindan biri olan ¢aresiz yaklagimi kullanan evli
bireylerin algilanan stres diizeylerinin arttig1; buna karsilik islevsel olan stresle basa
¢ikma tarzlarindan biri olan iyimser yaklasimi kullanan evli bireylerin ise algilanan
stres diizeylerinin daha diisiik oldugu ortaya cikarilmistir. Neff ve Faso, (2015)
tarafindan yapilan calismada stresle basa ¢ikma tarzlar farklilik gosteren bireylerin
algilanan stres diizeyleri incelenmis ve iyimser yaklasim gibi etkili basa ¢ikma
yontemlerini kullanan bireylerin algilanan stres diizeylerinin caresiz yaklasim gibi
etkili olmayan basa ¢ikma yontemlerini kullanan bireylere nazaran daha diisiik oldugu

tespit edilmistir.

Calismada etkili basa ¢ikma yontemlerini ifade eden kendine gilivenli yaklasim ve
iyimser yaklasim diizeyi yiiksek olan evli ve bekar katilimcilarin algilanan stres

diizeyleri azalirken ¢aresiz yaklasim, boyun egici yaklagim ve sosyal destek arama alt
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boyutu puanlar1 artan katilimcilarin ise algilanan stres diizeylerinin arttigi tespit
edilmigtir. Okul oncesi 6gretmenlerin algilanan stres diizeyleri ve stresle basa ¢cikma
tutumlarinin incelendigi bir ¢alismada stresor faktor ile miicadele edebilecegine inanci
olan, durumu mantik cer¢evesinde degerlendirerek kendini kontrol edebilme becerisi
olan  Ogretmenlerin  algilanan  stres  diizeylerinin  diisiik oldugu  tespit
edilmistir.Calismada ayrica stresli durumlar karsisinda bireysel olarak bir ¢oziim
iiretmekten ziyade duruma iliskin bir bagkasinin destegini almasi gerektigine inanan
ya da stresin yarattigi olumsuz duygulari ve durumlar1 kabul eden 6gretmenlerin
algilanan stres diizeylerinin daha yiliksek oldugu da bulgulanmistir (Farrell, 2016).
Akademisyenlerin dahil edildigi baska bir ¢aligmada da benzer sonuglara ulasilmis ve
algilanan stres diizeyi ile stresle basa ¢ikma tutumlarinin dogrudan iliskili oldugu;
etkili basa ¢cikma yontemlerini kullanan akademisyenlerin 6z yeterlik ve kendine
giiven inanglarinin daha yiiksek oldugu ve bu durumun ise stres diizeylerini azalttig1
ortaya ¢ikarilmistir (Kang, Choi ve Ryu, 2012). Son olarak ¢alismada cinsiyet, egitim
diizeyi ve pandemi siirecindeki gelir diizeyi ile medeni durum arasinda anlamli
farklilik bulunmazken; katilimcilarin yas ve gelir diizeylerinin medeni duruma gore
farklilastig1; bekar katilimeilarin 35 yas ve altinda olduklar1 ve evli bireylere nazaran

gelir diizeylerinin daha diisiik diizeyde oldugu bulgulanmaistir.
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6.BOLUM
SONUC VE ONERILER

6.1 Sonuc

Tim diinyayr etkileyen, yogun Oliimlere neden olan (Pandemi gibi) salginlarda,

toplumlarin ekonomik ve fiziksel kayiplardan etkilenmesinin yani sira psikososyal

olarak etkilendigi de goriilmektedir. Kiiresel boyutta tehdit olusturan COVID 19 gibi

salginlar; toplumda endise ve stres gibi psikiyatrik belirtilere neden olabilmektedir.

Salginin dogas1 geregi olusan stres bireylerin giinlilk yasamlarindaki iliskilerini de

etkileyebilmektedir. Aile iligkileri, sosyal iliskiler, romantik iliskiler, i yasami ve

toplumsal iliskilerin bireyin algilanan stres diizeyi, stresle basa ¢ikma tutumlari ve

olaylara yonelik kisisel sorumluluklarini algilama derecelerini ifade eden kontrol

odag1 inanglari ile iliskili oldugu diisiiniilmektedir.

Bu ¢alismada elde edilen sonuglar asagida belirtilen sekildedir.

1.

Calismada 35 yas ve alt1 olan bekar birey sayisinin evli olan bireylerden daha
yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Evli bireylerin gelir diizeylerinin bekar bireylerin gelir diizeyine gore daha
yiiksek oldugu gozlenmistir.

Evli ve bekar bireylerin Algilanan Stres Olgeginden almis olduklar1 puanlarin
benzer diizeyde oldugu sonucuna ulagilmistir.

Evli ve bekar katilimcilarin Kontrol Odag1 Olgeginden almis olduklari puanlar
benzer diizeydedir.

Evli ve bekar bireylerin stresle basa ¢ikma becerileri agisindan birbirine
benzer oldugu gozlenmistir.

Evli ve bekar bireylerin Kontrol Odagi Olgeginde bulunan kisisel kontrol alt
boyutundan aldiklar1 puanlar arttikga, Algilanan Stres Olgeginde bulunan
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yetersiz dzyeterlik algis1 puanlart azalmakta, ¢abalamanin anlamsizlig1 ve adil
olmayan diinya inanci alt boyutlarindan aldiklar1 puanlar arttik¢ca yetersiz
Ozyeterlik algis1 puanlarinin arttig1 tespit edilmistir.

7. Evli ve bekar bireylerin Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegindeki kendine
giivenli yaklasim ve iyimser yaklasim puanlar1 arttikca, Algilanan Stres
Olgeginde bulunan yetersiz 6zyeterlik algis1 puanlar1 azalmaktayken, ¢aresiz
yaklasim, boyun egici yaklagim ve sosyal destek arama boyutlarindan aldiklari
puanlar arttikca yetersiz ozyeterlik algis1 puanlarinin arttigi gézlenmistir.

8. Evli ve bekar bireylerin Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegindeki kendine
giivenli yaklasim ve iyimser yaklasim puanlari arttik¢a, Algilanan Stres Olcegi
puanlar1 azalmaktayken, caresiz yaklasim, boyun egici yaklasim ve sosyal
destek arama boyutlarindan aldiklar1 puanlar arttikga Algilanan Stres Olgegi
puanlar1 da artmaktadir.

9. Evli ve bekar bireylerin Kontrol Odagi Olgeginde bulunan kisisel kontrol,
sansa inanma, ¢abalamanin anlamsizligi, kadercilik ve adil olmayan diinya
inanci alt boyutlarmdan aldiklar1 puanlarin Algilanan Stres Olgegi puanlarini
istatistiksel olarak anlamli diizeyde yordamadigi saptanmustir.

10. Evli ve bekar katilimcilarin Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegindeki boyun
egici yaklasim ve sosyal destek arama alt boyutlarindan aldiklar1 puanlarin
Algilanan Stres Olgegi puanlarm istatistiksel olarak anlamli diizeyde

yordamadig1 gozlenmistir.

Caligmada evli bireylerin gelir diizeylerinin bekar bireylerin gelir diizeyine gore daha
yiiksek olmasinin evli bireylerde her iki esin de ¢alisiyor olmasinin hanenin aylik
gelirini yiikselttigi i¢in oldugu diistiniilmektedir. Evli ve bekar bireylerin Algilanan
Stres Olgeginden almis olduklar1 puanlarin benzer diizeyde olmast COVID 19 gibi
kiiresel bir salgin sonucunda bireylerin medeni durumlarinin bireylerin algilanan stres
diizeyinde belirleyici olmadigi, evli ve bekar bireylerin giinliik sorumluluklar farkli
olmasma ragmen pandeminin tiim diinyay1 etkisi altina almis olmasi ve pandemi
nedeniyle alinan 6nlemlerin ve getirilin kisitlamalarin tiim bireyler i¢in gegerli olmasi
nedeniyle medeni durumun bir farklilik yaratmadigi diisiiniilmektedir. Calismada evli
ve bekar katilimcilarin Kontrol Odagi Olgeginden almis olduklar1 puanlar benzer
diizeyde olmasi bireylerin algi, diislince ve beklentilerini belirleyebilecekleri nitelikte

kisisel bir degisken olan kontrol odagi medeni durumdan ziyade bireyin kisisel
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ozellikleri ile iliskilendirildigi i¢in bu yonde bir sonug elde edildigi diigiiniilmektedir.
Evli ve bekar bireylerin stresle basa ¢ikma becerileri agisindan birbirine benzer oldugu
gozlenmesi; stresor etkenlerin yonetilme ve kontrol altina alinma sekliyle baglantili
olan stresle basa ¢ikma stratejilerinin bireyin evli ya da bekar olmasindan ziyade kisilik
ozellikleri ve yapisi ile ilgili oldugu diistiniilmektedir. Calismada evli ve bekar
bireylerin Kontrol Odag1 Olgeginde bulunan kisisel kontrol alt boyutundan aldiklari
puanlar arttik¢a, Algilanan Stres Olgeginde bulunan yetersiz dzyeterlik algis1 puanlar
azalmakta, cabalamanin anlamsizlig1 ve adil olmayan diinya inanc1 alt boyutlarindan
aldiklar1 puanlar arttikca yetersiz 6zyeterlik algis1 puanlariin artmasi; bireyin kendi
yasamina temelde kendisinin yon verecegi ile iligkili olan kisisel kontrol egilimi olan
bireylerin yasadiklar1 problemleri kendileri ¢6zmeleri nedeniyle Ozyeterlilik
algilarinin da yiiksek oldugu; yasaminin seyrini ¢evresindeki kisilere, kadere ya da
sansa baglayan bireylerin ise 6zyeterlilik algilariin diisiik oldugu agiktir. Dolayisiyla
calismada bu yonde bir sonucun elde edilmesi olagandir. Calismada evli ve bekar
bireylerin Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegindeki kendine giivenli yaklasim ve
iyimser yaklasim puanlari arttikca, Algilanan Stres Olgeginde bulunan yetersiz
Ozyeterlik algis1 puanlar1 azalmaktayken, ¢aresiz yaklasim, boyun egici yaklagim ve
sosyal destek arama boyutlarindan aldiklar1 puanlar arttik¢a yetersiz 6zyeterlik algisi
puanlarinin artmasi stresle basa ¢ikmada islevsel olan yontemleri kullanan bireylerin
sorunlar karsisinda daha yiiksek ¢oziim becerisine sahip olmalari nedeniyle
ozyeterlilik diizeylerinin arttifi ancak buna karsin islevsel olmayan yontemleri
kullanan bireylerin ise sorunlar karsisindaki basarisizliklart nedeniyle kendilerini
degerlendirme bigimlerinde zedelenme ve Ozyeterlilik algilarinda azalma oldugu
diisiiniilmektedir. Evli ve bekar bireylerin Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegindeki
kendine giivenli yaklasim ve iyimser yaklasim puanlar arttikca, Algilanan Stres
Olgegi puanlar1 azalmaktayken, caresiz yaklasim, boyun egici yaklasim ve sosyal
destek arama boyutlarindan aldiklar1 puanlar arttikca Algilanan Stres Olgegi
puanlarinin da arttify; stresle etkili bir sekilde basa ¢ikan bireylerin algilanan stres
diizeylerinin azalmasi; buna karsin etkili olmayan bas etme yOntemlerini kullanan
bireylerin ise yasadiklar1 problemleri etkin bir sekilde ¢dziime ulastiramamalar
nedeniyle algilanan stres diizeylerinin arttig1 sonucuna ulasilmistir. Aragtirmada evli
ve bekar bireylerin Kontrol Odag1 Olgeginde bulunan kisisel kontrol, sansa inanma,
cabalamanin anlamsizli81, kadercilik, ve adil olmayan diinya inanci alt boyutlarindan

aldiklar1 puanlarin Algilanan Stres Olgegi puanlarmi istatistiksel olarak anlaml
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diizeyde yordamadigr goriilmiis; bu sonucun ise bireylerin kontrol odagi
yonelimlerinin algilanan stres diizeyi tizerinde etkili olmadigini; kontrol odaginin daha
¢ok yasam doyumu gibi degiskenler iizerinde etkili oldugu i¢in bu yonde bir sonuca
ulasildigr diisiintilmektedir. Calismada evli ve bekar katilimcilarin Stresle Basa Cikma
Tarzlar1 Olgegindeki boyun egici yaklasim ve sosyal destek arama alt boyutlarindan
aldiklar1 puanlarin Algilanan Stres Olgegi puanlarimi istatistiksel olarak anlamli
diizeyde yordamadigi goriilmiis; ulagilan bu sonucun ise islevsel olmayan basa ¢ikma
stratejilerini kullanan bireylerin alglanan stres diizeylerinde bir farklilik olmadigin

gostermektedir.

6.2 Oneriler

Bu alanda ¢aligan uzmanlarin bireylerin yasadiklari giinliik strese ek olarak COVID-
19 pandemisiyle birlikte artan stresi goz Oniinde bulundurarak tedavi siirecini
planlamalarinin 6nemli oldugu diisiiniilmektedir. Bireylerin stresle bas etmede bu
olumsuz kosullarda etkili bas etme yontemlerini kullanmakta zorlanabilecekleri
gercegiyle birlikte siirecin devam ettirilmesinin gerekliligi aciktir. Ayrica alan
uzmanlarinin evli bireyler ile bekar bireylerin giinliikk yasam rutinlerinin ve
sorumluluklarmin farkliligini g6z o6niinde bulundurarak siireci baslatmalarinin ve
yasam kosullarina bagli olarak bireysel destek vermelerinin 6nemli oldugu agiktir. Son
olarak alan uzmanlarinin toplumun geneline pandemi siirecinde yasadiklar: stres ve
endise gibi duygularla bireysel bas etme yontemlerini nasil kullanacaklar ile ilgili
cevrim i¢i bilgilendirme yaymnlari, seminerler ve toplantilar yapilmasinin faydali

olacag diisiiniilmektedir.

Pandeminin ne zaman sona erecegi kesin olarak bilinmemektedir. Dolayisiyla bundan
sonraki siiregte yapilacak olan ¢aligmalarin daha biiyiik 6rneklem gruplarinin tizerinde
yapilmasi ve farkli degiskenlerinde bu ¢aligmalarda incelenmesinin pandemi siirecinde
bireylerin ruh saghiginin ne diizeyde ve hangi agilardan etkilendiginin ortaya

¢ikarilmasi agisindan 6nem arz etmektedir.

Devletin, pandemi kosullarinda toplumun fiziksel ve ekonomik kalkinma
politikalarina ve Onlemlerine ek olarak toplumun ruh saghgm da goéz Onilinde
bulundurarak bununla ilgili ¢aligmalar yapmasi gerekliligi aciktir. Pandemi siireci
boyunca {licretsiz psikososyal destek hatlariin kurulmasinin toplumun ruh sagligini

koruyucu 6nlem oldugu diistiniilmektedir.
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EKLER

EK1

BiLGILENDIRME FORMU

Bu ¢aligmanin amaci evli ve bekar bireylerin Covid-19 pandemisi siirecinde algilanan
stres diizeylerinin stresle basa ¢ikma tarzi ve kontrol odagi ile iliskisinin karsilagtirmali
olarak incelenmesidir. Bu ¢alismada size bir demografik bilgi formu ve bir dizi 6l¢ek
sunduk. Demografik bilgi formu sizin yas cinsiyet gibi demografik 6zellikleriniz
hakkindaki sorular1 igermektedir. Anket tamamen bilimsel amagclarla diizenlenmis ve
goniilliiliik esasinda sizleri sunulmustur. Anket formunda kimlik bilgileriniz yer
almayacaktir. Size ait bilgiler kesinlikle gizli tutulacaktir. Calismadan elde edilen
veriler yalnizca istatistik veri olarak kullanilacaktir. Yanitlarinizi igten ve dogru olarak
vermeniz bu anket sonuglarinin toplum igin yararli bir bilgi olarak kullanilmasini
saglayacaktir. Anket formunu doldurmaya baslamaniz ile birlikte ¢aligmaya katilmay1

kabul etmis olacaginizi belirtiriz.

Daha once de belirtildigi gibi, ol¢eklerde ve goriismelerde verdiginiz cevaplar
kesinlikle gizli kalacaktir. Eger c¢alismayla ilgili herhangi bir sikayet, goriis veya
sorunuz var is eve calismadan ¢ekilmek istemeniz durumunda bu c¢alismanin
arastirmacilarindan biri olan Tuna Tiiner ile iletisime gegcmekten liitfen ¢cekinmeyiniz

(tunatuner@gmail.com).

Arastirmanin sonuglariyla ilgileniyorsaniz, Haziran 2021 tarihinden itibaren

arastirmaciyla iletisime gegebilirsiniz.

Katildiginiz icin tekrar tesekkiir ederiz.

Saygilarimizla


mailto:tunatuner@gmail.com
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EK?2

AYDINLATILMIS ONAM

Bu calisma Yakin Dogu Universitesi Klinik Psikoloji Yiiksek Lisans programi
kapsaminda Dr. Goniil Tasc¢ioglu gézetiminde yapilan bir tez ¢alismasidir. Calismanin
amact evli ve bekar bireylerin Covid-19 pandemisi siirecinde algilanan stres
diizeylerinin stresle basa ¢ikma tarzi ve kontrol odag ile iliskisinin karsilastirmali

olarak incelenmesidir.

Anket tamamen bilimsel amaglarla diizenlenmis ve goniilliilik esasinda sizlere
sunulmustur. Anket formunda kimlik bilgileriniz yer almayacaktir. Size ait bilgiler
kesinlikle gizli tutulacaktir. Calismadan elde edilen veriler yalnizca istatistik veri
olarak kullanilacaktir. Yanitlarimizi igten ve dogru olarak vermeniz bu anket

sonuclarinin toplum i¢in yararl bir bilgi olarak kullanilmasini saglayacaktir.

Telefon numaraniz anketoriin denetlemesi ve anketin uygulandigimnin belirlenmesi

amactyla istenmektedir.
Yardiminiz i¢in ¢ok tesekkiir ederiz.

Tuna Tiner

Yukardaki bilgileri ayrintili bi¢cimde tiimiinii okudum ve anketin uygulanmasini
onayladim.
Telefon:

Imza:



EK3

ALGILANAN STRES OLCEGI (ASO)
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Asagida gegen ay boyunca yasamig olabileceginiz duygu ve diisiincelerinizi igeren

baz1 durumlar verilmistir. Liitfen her maddeyi dikkatle okuyunuz. Daha sonra, her

maddedeki durumu gecen ay boyunca ne kadar yasadiginizi asagidaki Ol¢ekten

yararlanarak maddelerdeki uygun boliime X isareti koyarak belirleyiniz.

ALGILANAN STRES OLCEGI Hic Neregieyse Bazen Sike | Cok
hi¢ a Sik

1. Son bir ay i¢inde, beklenmedik sekilde 0) (D) 2 3 (4)

gerceklesen olaylardan dolayi ne siklikta

tiziildiiniiz?

2. Son bir ay i¢inde ne siklikta, yasaminizdaki (0) (1) 2 3) 4

onemli seyleri kontrol edemediginizi hissettiniz?

3. Son bir ay i¢inde kendinizi ne siklikta, gergin ve (0) (1) 2 3) 4

stresli hissettiniz?

4. Son bir ay i¢inde, yasaminizdaki can sikici (0) (1) 2 3) 4

durumlarla ne siklikta basarili bir bi¢imde bas

ettiniz?

5. Son bir ay iginde ne siklikta, yagaminizda (0)] (D) 2 3 (4)

meydana gelen 6nemli degisikliklerle etkili bir

bicimde basa ¢iktiginiz1 hissettiniz?

6. Son bir ay i¢inde ne siklikta, kisisel (0)] (D) 2 3 (4)

sorunlarinizla bas etme yeteneginizden emin
oldunuz?
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EK 4

KONTROL ODAGI OLCEGI (KOO)

Kontrol Odag Olgegi Asagida insanlarin yasama iliskin bazi diisiincelerine iliskin
ifadeler yer almaktadir. Sizden bu maddelerde yansitilan diislincelere ne oOlgiide
katildiginizi ifade etmeniz istenmektedir. Bunun i¢in her maddeyi dikkatle okuyunuz
ve o maddede ifade edilen diislincenin sizin diisiincelerinize uygunluk derecesini
belirtiniz. Bunun i¢in de her ifadenin karsisindaki seceneklerden sizin goriisiiniizii
yansitan kutucuga (X) isareti koymaniz yeterlidir. “Dogru” ya da “Yanlis” cevap diye
bir sey s6z konusu degildir. Tiim maddeleri eksiksiz olarak ve i¢tenlikle cevapladiginiz

ve arastirmaya yardimei oldugunuz i¢in tesekkiir ediyoruz.

Hig uygun
Pek uygun Uygun Oldukga | Tamamen

degil degil uygun uygun

1. Insanin yasamindaki
mutsuzluklarin ¢ogu biraz da
sansizligina baglidir.

2. Insan ne yaparsa iisiitiip hasta
olmanin 6niine gecemez.

3. Bir seyin olacagi varsa eninde
sonunda olur.

4. Insan ne kadar ¢abalarsa cabalasin
ne yazik ki degeri genellikle
anlagilmaz.

5. Insanlar savaslar1 6nlemek icin ne
kadar ¢aba gosterirlerse gostersinler,
savaglar daima olacaktir.

6. Baz1 insanlar dogustan sansli.
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EK5

STRESLE BASA CIKMA TARZLARI OLCEGI

Bu olgek, kisilerin yasamlarindaki sikintilar1 ve stresle basa ¢ikmak igin neler yaptiklarini
belirlemek amacryla gelistirilmistir. Liitfen sizin icin sikint1 ya da stres olusturan olaylar
diisiinerek bu sikintilarinizla basa ¢ikmak icin genellikle neler yaptiginizi hatirlayin ve
asagidaki davraniglarin sizi tanimlama ya da size uygunluk derecesini isaretleyin. Herhangi
bir davranis size hi¢ uygun degilse, %0’1n altindaki kutu i¢ine X isareti koyun. Cok uygun ise

%100’ln altin igaretleyin.

%0 %30 %70 %100

1.Kimsenin bilmesini istemem.

2.Iyimser olmaya galigirim.

3.Bir mucize olmasini beklerim.

4.0Olayr/olaylar1 biiyiitmeyip, lizerinde
durmamaya calisirim.

5.Baga gelen ¢ekilir diye diistintiriim.

6.Sakin kafayla diisiinmeye, 6fkelenmemeye
caligirim.

7.Kendimi kapana sikigmig gibi hissederim.
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1979°da Istanbul’da dogan Tuna Tiiner, ilk lisans1 olan Film&TV béliimii diplomasini
Istanbul Bilgi Universitesi’nden 2003 yilinda almistir. Sektdrde galismalar sirasinda
kisisel gelisime merak salinca tiim dikkatini bu alana vermistir. Meditasyon ve yoga
uygulamalarin1 6grenmek i¢in Hindistan ve Nepal’de belli siirelerde egitim aldiktan
sonra yolu Almanya’da hocasi Bert Hellinger ile kesismis ve Famillien Aufstellung
(Aile Dizimi) teknigini 6grendikten sonra 2007 yilindan itibaren meslek olarak bu
alanda ilerlemeye karar vermistir. Yakin Dogu Universitesi'nde Klinik Psikoloji
alaminda yiiksek lisans programmin akabinde Uluslararas1 Vizyon Universitesi’nde

ikinci lisans1 olan Psikoloji boliimiine baglamis ve su an son smif 6grencisidir.
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Sayin Tuna Timer

Bilimsal Arastimalar Etik Kurulu'na yaprus oldugwnuz YDU/SB/2021/985 proje numarzh ve
“Evli Ve Bekar Bireylerm Covid- 19 Pandemizi Siirecinde Algilanan Stres Diizeylermin
Strezle Baga Cikma Tarzi Ve Kontrol Odag ile fliskizinin Karailagtrmah Incelenmesi®
bazhkh proje énerisi kurulumuzea degerlandinilmiz olup, atik olarak uyzun bulunmustur. Bu yaz:
ile birlikte, bagvuru formumzda belirttiginiz bilgilerm digma gikmamak suretiyle arastirmaya
baglayabilirsiniz.

Dogent Doktor Direng Kanol

Bilimsa] Arashrmalar Eik Kurulu Raportra
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