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0z
Bu arastirmanin temel amaci lise ogrencilerinin yasadiklari siber zorbalik
sosyal kaygl ve yalnizlik duygulari arasindaki iligkinin incelenmesidir. Ayni
zamanda sosyodemografik agidan cesitli degiskenlerin bulgularla badlantisi
degerlendirilmistir. Arastirmada iliskisel tarama modeli kullaniimistir. Bu
arastirmanin evreni Denizli ilinde Denizli Lisesinde egitim goren lise
ogrencileridir. Bu evren icinden farkl sinif subelerinden seckisiz drneklem
yolu ile belirlenen 322 6grenci érneklemi olusturmustur. Calismaya katilacak
katilimcilara Bilimsel Arastirma yapilacagi konusunda bilgilendirme ve onam
formu esliginde Sosyodemografik bilgi formu, Siber Zorbalik Olgegi ve
Ergenler Igin Sosyal Kaygi Olgegi ve UCLA Yalnizlik Olgegi V3
uygulanmistir. Kisilere tek tek ya da gruplar halinde oturum tek seferde
yapilacak sekilde verilmigtir. Aragtirmada sonucunda Sanal zorbalik, sosyal
kayg! ve yalnizlik 6lgegi puanlar arasinda pozitif yonli anlaml iligki oldugu
sanal zorballk ve sosyal kayginin yalnizligi anlaml sekilde yordadigi
belirlenmistir. Sanal zorbaliJa maruz kalinmamasi igin bilingli internet
kullanimi ve yalnizlik duygusunun giderilmesi iginde pozitif aliskanliklarin

geligtiriimesi onerilebilir.

Anahtar Kelimeler: Siber Zorbalik, Sosyal Kaygi, Yalnizlik



ABSTRACT

The main purpose of this research is to examine the relationship between
high school students' cyberbullying, social anxiety and feelings of loneliness.
At the same time, the relationship of various sociodemographic variables with
the findings was evaluated.Relational screening model was used in the
research. The universe of this research is high school students studying at
Denizli High School in Denizli. A sample of 322 students determined by
random sampling from different classes within this universe was formed.
Sociodemographic information form, Cyber Bullying Scale, Social Anxiety
Scale for Adolescents, and UCLA Loneliness Scale V3 were applied to the
participants who will participate in the study, accompanied by an informed
consent form and a scientific research. Individuals or groups were given a
session to be held at once. As a result of the research: It was determined that
there was a positive and significant relationship between cyberbullying, social
anxiety and loneliness scale scores, and that cyberbullying and social anxiety
predicted loneliness significantly. In order not to be exposed to cyberbullying,
it can be recommended to use the internet consciously and to develop
positive habits in order to eliminate the feeling of loneliness.

Keywords: Cyberbullying, Social Anxiety, Loneliness
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1. BOLUM
GIRiS
1.1.Problem Durumu

Teknolojide ortaya c¢ikan hizli gelisimler yeni etkilesimleri beraberinde
getirmistir (Davis vd., 2019; Rittiboonchai, vd., 2019). internette gegcirilen
sureler ve etkilesimler her gegen gin artmaktadir (Timisi, 2003; Balci ve
Ayhan, 2007). Tuike gore (2018) 16-74 vyasindaki erkeklerin %80,4,
kadinlarin %65,5 oldugu internet kullanmaktadir.

Genglerin 6nemli bir bélimu interneti hayatlarinin dnemli bir pargasi olarak
gormektedirler (Kowalski vd., 2008). Gengler iletisim teknolojileri araciligi ile
yluzyuze arkadaslik kurmakta zorlandiklari kisiler ile iletisime gecgebilmekte,
arkadasliklarini gelistirebilmektedir. Genis kitleler ile arkadaslik kurabilme
imkani ayni zamanda genglerin daha kisa surede daha ¢ok sayida bilgiye ve
kiiltire ulasabilmelerini de saglamaktadir (Yetim, 2015). internet birgok
yonden olumlu gorulse de internet Uzerinde gegen zaman ve internetin uzun
sure kullaniminda bireyde olusan etkiler bagimhliga doénusebilir (Mitchell vd.,
2003). internetin, iletisim, oyunlar, egitim gibi bircok alanda kullaniimasinin
yaninda insanlara olumsuz etkiler birakabilmektedir (Lenhart vd., 2005;
Anderson, 2008; Tokunaga, 2010). Bu olumsuzluklar ise siber zorbalikla
(Przybylski, 2019; Arnarsson vd., 2019), siber santajla (Yildirnm, 2019), siber
tehditlerle (Willard, 2007), sanal kumarla (Griffiths vd., 2010) krsilik

bulmaktadir.

Siber zorbalik, bilgisayar ve telefon gibi cihazlardan kasith bir sekilde diger

insanlara saldirganlik iceren davranimlarda sergilenmesi olarak ifade



edilebilir (Smith vd., 2008; Tokunaga, 2010). Amerika’da genglerin %87’si
iletisimi elektronik  cihazlar  aracihigi ile internet  ortaminda
gercgeklestirmektedir. Bu durum zorbaligi hem kolay hem de surekli hale
getirmigtir. Zorbahgd1 gergekestiren kisi gunun her saatinde bu zorbahgi
gerceklestirebilmekte ve yazdigi mesajlari herkesin gorebilecegi ortamlarda
paylasabilmektedir. Bu olumsuz durum zorbaliga maruz kalan bireyin hem
internetten rahat bir sekilde faydalanmasini engellemekte hem de bireyde
fiziksel ve psikolojik sorunlarin olusmasina neden olmaktadir (Patchin ve
Hinduja,2006; Willard, 2005). Zorbalik durumlarinin bireyler Gzerinde birgok
psikolojik etkileri olabilmektedir (Mukherjee vd. 2019; Graziano vd., 2019; Li,
vd., 2019).

Siber zorbalikta, normal zorbaliktan farkli olarak ¢ok sayida zorbalikla
kargilasilabilecegi ifade edilebilir (Akca, 2017). Bu gibi tehlikelerden dolayi
siber zorbalik konusu son yillarda oldukga sik gindeme gelmis ve bu konuda
bircok arastirma yapilmistir (Uzun ve Karatas, 2019; Gaffney vd. 2019; Chan
ve Wong, 2019; Baldry vd., 2019; Smith, 2019). Ayrica bireylerin UGretken
olmalari, saglikli olmalari, iyi bir yasam surmeleri bireysel iyi oluglariyla ilgili
oldugu belirlenmigtir (Diener ve Seligman, 2002; Lyubomirsky vd., 2005).

Karsilasilan zorbalik sosyal kaygi ve yalnizligi etkileyebilir.

Duslnce bigimi o kisinin duygularini oldukca etkilemektedir. Birey olumlu
dusuncelere sahipken pozitif duygulari olmakta, birey olumsuz dusuncelere
sahipken ise negatif duygulara sahip olmaktadir (Aslan, 2006). Lise
ogrencileri icinde bulundugu durumdan dolayi yetiskinlere kiyasla daha
duyarl olabilmektedir. Clnku lise 6grencileri editim hayatlarinin yaninda hem
kendi Kkigiliklerini olusturmaya c¢alisirken hem de sosyal cevrelerini
olusturmaya calismaktadir (Kulaksizoglu, 2009). Bunun neticesi olarak
gencler yasanilan olaylara karsi yetiskinlere kiyasla daha hassas tepkiler
vermektedir (Oren ve Gengdogan, 2007).

Davraniglarinin  engellenmesi, isteklerine ve davraniglarina sinirlama
getiriimesi ergeni sinirlendirmektedir. Bunlarin yaninda buyuklik taslamak,

igneleyici konugsmak ergenleri oldukga sinirlendirebilmektedir. Bu suregte



ergenlerin duygulari surekli olarak degismektedir. Bir an mutlu olan ergen
birden o&fkelenebilmektedir (Morgan, 1993). Ergeni etkilemekte olan
duygulardan bir tanesi de kaygidir. Abaci (2005)ya goére kaygi, Kkisinin
duygularindan, davraniglarina kadar ¢ok genis bir yelpazede bireyi
etkilemektedir. Insanlar arasinda etkilesimden olusan ve gldleyici 6zellii
bulunan kaygi, beraberinde farkh duygularida getirmektedir. Kaygi
beraberinde olumsuz duygulari da getirmektedir. Sosyal kaygi cinsiyetle
iliskilendiriims kiz 6grenciler erkek ogrencilere kiyasla daha fazla sosyal
kayg! yasadiklari yorumu vyapimistir (Biggs, vd. 2011; Gayatridevi ve
Vincent, 2016; Ohayon ve Schatzberg 2010).

Yalnizlik duygusunu nerdeyse butun insanlar zaman zaman yagamaktadir
(Meral, 2017). Bireyin yasadigi yalnizlik duygusunun siddeti kiginin hislerinin
siddetine gore degismektedir. Ergenlerin iligklerindeki olumsuzluklar
kargilastigi en onemli problem yalnizlagsmalari oldugu belirtilmistir (Kaya,
2017). Mert ve Ozdemir (2018) yalnizlik duygusunun artmasi ile akilli telefon
kullanma surenin dogru orantili arttigini belirlemistir. Dikeg, Yalniz, Bektas,
Turhan ve Celik (2017) ve Aktas ve Yiimaz'da (2016) benzer sekilde yalnizlik
duygusu ile akilli telefon kullanimi arasinda dogru orantili bir iligki tespit

etmislerdir.

incelenen konu baglaminda arastirmanin problem ciimlesi “lise 6grencilerinin
yasadiklar siber zorballk sosyal kayg! ve yalnizlik duygulari arasinda iligki

var midir?” seklinde belirlenmistir.
1.2.Arastirmanin Amaci

Aragtirmanin amaci lise 6grencilerinin yasadiklari siber zorbalik sosyal kaygi
ve yalnizlik duygulari arasindaki iligkinin incelenmesidir. Arastirmadaki alt

amaglarina iligkin sorular sunlardir:

1. Lise ogrencilerinin yasadiklari siber zorbaliga maruz kalma duzeyleri
demografik degiskenlerine (Cinsiyet, sinif, aile geliri, sahip olunan oda,
internet kullanim suresi ve internet kullanim amaci) goére farkhlik géstermekte

midir?



2. Lise 6grencilerinin sosyal kaygilari demografik 6zelliklere (Cinsiyet, sinif,
aile geliri, sahip olunan oda, internet kullanim siresi ve internet kullanim

amaci) gore farkhlik géstermekte midir?

3. Lise ogrencilerinin yalnizlik duygulari demografik ozelliklere (Cinsiyet,
sinif, aile geliri, sahip olunan oda, internet kullanim suresi ve internet

kullanim amaci) goére farkllik gostermekte midir?

4.Lise ogrencilerinin yasadiklari siber zorbaliga maruz kalma duzeyleri ile

sosyal kaygi ve yalnizlik duygulari arasinda anlamli bir iliski mevcut mudur?

5.Lise dgrencilerinin yalnizlik duygularini, yasadiklari siber zorbalik ve sosyal

kayg! duzeyleri yordamakta midir?
1.3.Tanimlar

Siber zorbalik: Sanal ortamda bagkasina zarar vermek amaciyla isteyerek
yapilan ve tekrar etme olasiligi bulunan kotu niyetli davranislardir (Belsey,
2004).

Yalnizlik: Bireyin sosyal iletisi merkezli arzu ettigi iligkileri kuramamasi ve

kendisini izole edilmis hissetmesi durumudur (Saragoglu, 2000).

Sosyal Kaygi: Sosyal bir ortamda bireyin iletisim performansini etkileyen
asagilik veya utang hissi ile birlikte gorulebilen suregen bir korku durumudur
(Sungur, 2000).

1.4 Arastirmanin Onemi

Calismanin amaci lise 6grencilerinin yasadiklari siber zorbalik sosyal kaygi
ve yalnizlik duygulari arasindaki iligkileri belirlemektir. Ayrica siber zorbaliga
maruz kalma, sosyal kaygi ve yalnizlik duygularinin demografik 6zellikler
arasindaki farklilagmalarin tespit edilmesidir.

Siber zorbalikla iligkili pek ¢ok arastirma yapilmistir (Uzun ve Karatas, 2019;
Gaffney vd., 2019; Chan ve Wong, 2019; Baldry vd. 2019; Smith, 2019).

Ancak bu siber zorbalik, sosyal kaygi ve yalnizlik iligkisi incelenmemistir



Algilanan yalnizlik duygusunun; bireyi olduk¢a olumsuz bir sekilde etkiledigi,
bireyi sosyal iligkilerden ziyade yalnizliga ve kendini izole etmeye surukledigi
belirlenmistir (Bekhet ve Zauszniewski, 2012; Masi, Chen, Hawkley ve
Cacioppo, 2011). Yalnizlik ve yas raporuna gore 18 yas altindaki bireylerde
yalnizhik hissinin %40 oraninda goruldugu belirlenmistir (Eshbaugh, 2009).
Ergeni etkileyen duygulardan bir tanesi de kaygidir. Kaygi beraberinde
olumsuz duygulari da getirmektedir(Biggs, Vernberg ve Wu 2011).
Erigilebilen alan yazinda bu ug¢ degiskenin ele alindigi bdyle bir ¢galismaya
rastlanmamistir. Bu yodnuyle 6zgun bir ¢alisma oldugu dusundimektedir.
Ergenlerin teknolojiye duskunlUkleri ve zamanlarinin 6nemli bir kismini sanal
ortamda geciriyor olmalar siber zorbalikla kargilasma olasiliklarini
arttirmaktadir. Bu arastirma sonucunda maruz kalinan siber zorbalik dizeyi
belirlenmis, sosyal kaygi ve yalnizlik ile iligkilerinin bulunup bulunmadigi
arastinimistir. Boylece arastirma sonugclarinin alan yazina katki sagladigi ve
ergenlik donemi icerisindeki o6grencilerin, yasadiklari siber zorbalik sosyal
kaygl ve yalnizlik duygulari arasindaki iligkinin incelemesinin onemli oldugu

dusunulmektedir.
1.5.Kapsam ve Sinirliliklar

e Arastirma zaman bakimindan 2021 yili ile, ¢galisma evreni bakimindan
Denizli ilinde Denizli Lisesinde egitim goren lise ogrencileri ile
orneklem bakimindan arastirmaya gonullu katihmig 322 6grencinin
dusunceleri ile sinirhdir.

e Ayrica incelenen degiskenleri dlgmek icin belirlenmis olan Siber
Zorbalik Olcegi ve Ergenler igin Sosyal Kaygi Olgegi ve UCLA
Yalnizlik Olgegi V3 ile sinirlidir. Kullanilan istatistiksel ¢dzimleme

yontemleri ile sinirhdir.



2. BOLUM

KURAMSAL BILGILER

Bu bolumde siber zorbalik, sosyal kaygi ve yalnizlik kavramlari ilgili arastirma

sonuglarina dayali olaral incelenmisgtir.
2.1.Siber Zorbalik
2.1.1.Siber Zorbaliga Kavramsal Bakis

Son yillarda internet ve elektronik cihazlarin gelismesiyle birlikte bireylerin
yasami degisiklik goOstererek sanal ortamda gecirilen sure artmistir.
Elektronik posta, mesajlar, web siteleri iletisimi oldukg¢a hizlandirdigindan
insanlarin iletisimi internet GUzerinden gergeklestirmesine neden olmustur
(Hinduja ve Patchin, 2009). Siber zorbalik dijital ortamda baskasina zarar
verme odakli slrekli devam eden koétlu niyetli davranislardir (Tokunaga,
2010). Diger bir tanimda siber zorbalik, bilgi ve iletisim teknolojisini kullanip
birey veya gruba yonelik kasith olarak surdurulen zarar verme amaci tasiyan
dismanca davraniglar olarak belirtiimistir (Aricak, 2011). Belsey’e (2004)
gore siber zorbalik, iletisim araclari kullanilarak yapilan, kigiye zarar vermeyi

amaclayan ve kasith olarak gercgeklestirilen bir davranigtir.

Sonug olarak alan yazinda siber zorbalik veya sanal zorbalik, bireye birden
fazla kisi tarafindan yine bir veya birden fazla kisiye yonelik surdirilen
dismanca davraniglardir. Bu siregte mesajin veya fotograflarin kullaniimasi
kisinin itibarini zedeyecek dedikodu yapmak durumu degistirmez (Patchin ve
Hinduja, 2006; Willard, 2005). Nocentini vd. (2010), siber zorbaligi su sekilde

siniflamistir;



1. Yazih-so6zli davraniglar; telefonun, kisa mesajlarin, e-postalarin, anlk
mesajlarin, sohbetlerin, bloglarin, sosyal ag topluluklarinin, web sitelerinin

kullaniimasi.

2. Gorsel davraniglar; fotograf veya videonun génderimi

3. Hari¢ tutmak; baski amagli olarak birini grup digina gikarmak.
4. Kimlige burinmek; baskasinin bilgilerini kot macli kullanmak
2.1.2.Siber Zorbaliga Maruz Kalmak

Ergenler ilk sirada akilli telefonlar olmak Uzere bilgisayar ve bilgisayarin
turevlerinden olugan teknolojik aletler araciligiyla ¢ok genis kitleler ile iletigsim
kurabilmektedir. Bu iletisim ve haberlesme metin mesajlari,sohbet odalarinda
iletisim kurma, sosyal aglar Uzerinden sesli ve goruntulu iletisim kurma,
elektronik posta gonderme ve benzer yontemler ile meydana gelmektedir.
Tum bu metodlar kigilerin zaman ve mekan agisindan bagimsiz olmalarina
ragmen haberlesmelerine imkan saglamaktadir. Birbirini tanimayan kigiler
bilgi ve iletisim teknolojileri aracihgi ile ortak bir noktada bir araya
gelebilmektedir (Yetim, 2015).

Genglerin 6nemli bir bolumu interneti hayatlarinin dnemli bir pargasi olarak
gormektedirler (Kowalski vd., 2008). Gengler iletisim teknolojileri araciligi ile
yuzyluze arkadaglik kurmakta zorlandiklari kisiler ile iletisime gecgebilmekte,
arkadasliklarini gelistirebilmektedir. Genis kitleler ile arkadaslik kurabilme
imkani ayni zamanda genglerin daha kisa sUrede daha ¢ok sayida bilgiye ve
kiiltiire ulasabilmelerini de saglamaktadir (Yetim, 2015). internet birgok
yonden olumlu gorulse de internet Uzerinde gegcen zaman ve internetin uzun
sure kullaniminda bireyde olusan etkiler bagimhliga donusgebilir (Mitchell vd.,
2003).

internette zorbalik yapan birey karsisindaki insana zarar vermek icin ya da
sadece edlence icin bu davranigi gergeklestirmektedir. Bazen de kisi sanal
veya gercek hayatta siddete maruz kaldigindan intikam almak ya da
teknolojik gucunu gostermek icin yapmaktadir (Vandebosh ve Cleemput,

2007). Son yillarda, siber zorbalik olarak adlandirilan, internet ve elektronik



iletisim araclariyla gergeklestirilen yeni bir zorbalik ¢esidi ortaya ¢ikmigtir.
Ergenlerin guinden glne daha fazla elektronik cihazlarda zaman gecirdikleri
bilinmektedir (Slonje ve Smith, 2008).

Genglerin zamanlarini daha ¢ok sanal ortama gecirmeleri ile birlikte zorbalik
da sanal ortama tasinmistir (Aksaray, 2011). Teknolojinin ortaya ¢ikisi ve
bayUmesi nedeniyle yeni bir zorbalik tiri olan siber zorbalik fizikselden
sanala donusmustur. Siber zorbalik, psikolojik bir zulim turadur. Siber
zorbalik genellikle okul diginda meydana gelse de, okullar bunun sonuglarini

yasamaktadir.

Amerika’da genglerin %87’si iletisimi elektronik cihazlar araciligi ile internet
ortaminda gergeklestirmektedir. Bu durum zorbahdr hem kolay hem de
surekli hale getirmistir. Zorbaligi gercekestiren kisi gunun her saatinde bu
zorbaligi gergeklestirebilmekte ve yazdigi mesajlari herkesin gorebilecegi
ortamlarda paylagabilmektedir. Bu olumsuz durum zorbaliga maruz kalan
bireyin hem internetten rahat bir sekilde faydalanmasini engellemekte hem
de bireyde fiziksel ve psikolojik sorunlarin olusmasina neden olmaktadir
(Patchin ve Hinduja,2006; Willard, 2005).

Patchin ve Hinduja (2006) siber zorbaliga iliskin %29 oraninda rahatsiz
edilmek, satasiimak, hakarete maruz kalmak, 6zel bilgilerin galinmasi gibi
zorbalik deneyimlerini yasadiklarini, %11 gencin ise, diger insanlara zorbalik
yaptiklarini ifade etmiglerdir. Aricak (2009) 695 Universitede okuyan
ogencileri incelemis %19.7 si yasamlarinda en az bir defa zorbalik yaptidi,
%54.4 U en az bir defa kurban olduklari, % 17.7 si her ikisini en az bir kere

yasadiklarini belirlemistir.

Juvonen ve Gross’un (2008) 12-17 yaslardaki bireylerin %72’si bir dnceki yil
en az bir defa internet ortaminda zorbaliga maruz kaldiklarini ifade
etmiglerdir. Bu kisilerin %85’i okul ortaminda da zorbaliga maruz kaldiklarini
belirtmiglerdir. Okulda ve internette yasanan zorbaligin %85 oraninda ayni
olmasi, okulda baslayan zorbaligin internet ortaminda devam ettigi dusuncesi

ortaya ¢cikmistir. Ybarra vd. (2007) ise 10-15 yaslarindaki bireylerin gegen yil



icinde %34.5’i en az bir kere sanal ortamda tacize % 8 oranindada birden

¢ok tacize ugradigini bulgulamistir.

Dehue, Bolman ve Vollink (2007) 1211 10-12 yaslar arasindaki ¢ocuklarin
%16’sinin diger insanlara elektronik cihaz aracidi ile internet ortaminda
zorbalikta bulundugunu, %22’si ise kurban olmustur. Kurbanlarin %35’i
kendisine zorbalikta bulunun kigiyi tanimadiklarini ifade etmislerdir. Zorbalar
bu eylemi gergeklestirirken ¢ogunlukla evlerinde ve yalniz olduklarini, bazen
ise arkadaslari ile birlikteyken gerceklestirdiklerini ifade etmislerdir. En ¢ok
kullanilan zorbalik biciminin lakap takma ve dedikodu yapma oldugu

bilinmektedir.

Juvonen ve Gross’un (2008) internette ve okulda yasanan zorbaligin benzer
Ozellikler tasidigini ifade etmistir. Bu benzerlik iginde ad takma ve hakaret
etme bulunmaktadir. internette zorbaliga maruz kalan bireylerin {cte ikisi bu
zorbali§i yapan Kkisiyi tanidiklarini ifade etmislerdir. Bu zorbalidi
gerceklestiren  kigilerin  yarisi  bu davranigi  okul ortaminda da
gerceklestirmektedir. Kowalski ve Limber (2007) 3767 ortaokulda okuyan
ogrencileri incelemis son iki ayda kurban olanlarin %11, hem zorba hem
kurban olanlarin %7, zorba olanlarin ise %4 oldugunu belilremistir. Kurban ve
zorbalar zorbalik yontemi olarak daha ¢ok mesaj, e posta ve sohbet odalarini
kullandiklarini ifade etmislerdir. Zorbalida maruz kalan bireylerin yarisi

zorbali§i gergeklestiren kisiyi tanimadiklarini ifade etmiglerdir.

Ybarra ve Mitchell (2004) 10-17 yaslar arasinda 1501 duzenli olarak internet
kullanan gencglerle gorismis ve %19unun internet ortaminda zorbalik
olaylarina Kkarsilastiklarini, bunlarin  %4’Gnin kurban, %12’sinin zorba,
%3’UnUn ise hem kurban hem de zorba olduklarini bulmuslardir. Moessner
(2007) 13-17 vyaslarindaki bireylerin %43’0 6onceki yil icinde internet
ortaminda zorbaliga maruz kaldiklarini belirtmiglerdir. Bireyler kendilerine
zarar verilmesi amaci ile bazi kisilerin kendilerine resim, mesaj veya e posta

gonderildigini belirtmislerdir.

Siber zorballk pek c¢ok sekilde ortaya ¢ikabilmektedir. Bir kisiye ve gruba

ofkeli ve kaba mesajlar gondermek, kisileri rahatsiz edici ve tekrarlayici
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sekilde mesaijlar ile taciz etmek, tehlikeli ve korkutucu tehditlerde bulunmak,
kKisi ve kisiler hakkinda gercek olmayan, zarar verici ve asagilayici ifadelerde
bulunmak ve bunlari yaymak, baska biri gibi davranarak sug niteliginde
davraniglarda bulunmak siber zorbaliga 6rnek olusturmaktadir.Ayrica kisilerin
O0zel mesajlarini, goruntulerini ve kisi hakkinda utandirici bilgileri baskalari ile
paylasmak, kisiden utang verici bilgi ve goruntulerini istemek, kigiyi gruptan
dislamaya yonelik eylemlerde bulunmak, kisiyi diglamaya yonelik
materyallerini web sitelerinde, bloglarda ve e-posta araciligi ile yayinlamak
da siber zorbaligi olusturmaktadir. Siber zorbalik e-posta, tartisma gruplari,
sohbet araclari,anlik mesajlasma uygulamalari, haber gruplari, mobil cihazlar
Uzerinden mesajlasma ve goruntula iletisim ile gergeklesebilmektedir. Siber
zorballk zaman zaman cinsel tacizi icermekte; zaman zaman ise irksal, dini

ve kulturel onyargi ile ilgili olmaktadir (Willard,2005).

Li (2006) Kanada’da 264 yedinci ve dokuzuncu sinifta egitim goren egrenciler
ile yaptigi calismada o6grencilerin %25'’inin siber zorbaliga maruz kaldigini
tespit etmigtir. Zorbaliga maruz kalan ogrencilerin yarisi zorbaligi
gerceklestiren kisiyi tanidiklarini ifade etmiglerdir. Katiimcilarin %15’ ise
internet ortaminda zorbalik davranisini gergeklestirdiklerini ifade etmislerdir.
Juvonen ve Gross’un (2008) 12-17 yaslardaki bireylerin %72’si bir dnceki yil
en az bir defa internet ortaminda zorbaliga maruz kaldiklarini ifade
etmislerdir. Aricak vd. (2008) 12-19 yaslarindaki bireylerin %36’sinin internet
ortaminda zorbalik davraniginda bulunduklarini tespit etmiglerdir. Bu kisilerin
%24’G hem zorbaliga maruz kalmis hem de bagka insanlara zorbaca
davraniglar sergilemiglerdir. Ancak o6grencilerin %6’s1 kurban rollinde
olduklarani ifade etmislerdir. internet kullaniminin sikligi ile zorbaliga maruz

kalma arasinda analmli bir iligki tespit edilmigtir.
2.1.3.Siber Zorbalik ve Geleneksel Zorbalik iligkisi

Cep telefonu, bilgisayar, internet gibi teknolojik araglar ginumuzde ergenler
icin arkadaslik ve sosyal etkilesim kurmada onemli bir yere sahiptir. Bir
ergenin cep telefonunun olup olmamasi, sahip oldugu ceptelefonunun ve
bilgisayarinin hangi marka oldugu, interneti kullanip kullanmamasi, teknolojik

aracglari kullanma becerileri, ergenin bulundugu sosyal gruptaki yerini
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belirlemede 6nemli bir rol oynamaktadir. Ergenler arkadas grubundan uzak
kalmamak vegruptan diglanmamak amaci ile de teknolojik araglar
kullanmaktadir (Soydas, 2011). Siber zorbahdin o&zellikleri geleneksel
zorbaliga benzemektedir. Bu davranis birden fazla olur ve psikolojik siddet
icermektedir (Dehue vd., 2008).

Siber zorbaliktaki roller ile akran =zorbaligindaki roller degisiklik
gOstermektedir. Zorbaliga maruz kalan kisiye kurban, kurbana zorbaligi
gercgeklestiren kisiye ise siber zorba denilmektedir. Bazen bireyler hem zorba,
hem de kurban roliinde olabilmektedir. Bu roller disinda zorbalik olayini
sahitlik eden seyirciler bulunmaktadir (Willard, 2005).

Bu nedenle de akran zorbaliginin literatirl daha eski tarihlere dayanirken
siber zorbalik literatirid akran zorbaligiyla kiyaslandiginda daha yenidir.
Literature bakildiginda akran zorbaligi ve siber zorbaligin birbiri ile iligkili ve
ortak noktalari bulunan iki kavram oldugu goérilmektedir. Siber zorbaligin
gorulme sikligi ve yayginligi akran zorbaligi ile benzer 6zellikler tasimaktadir
(Kocaturk, 2014; Li, 2007b; Tanrikulu ve Campbell, 2015).

Siber zorbalik ile geleneksel zorbalik arasinda bazi yonlerden farklilik
bulunmaktadir. Bu farklilardan biri olarak geleneksel zorbalik igin bir mekanin
olmasi gerekirken, siber zorbalikta bdyle bir zorunlulugun olmamasidir.
Geleneksel zorbalik genclerin genellikle okul ortaminda maruz kaldiklari bir
durumdur. En c¢ok okuldan eve giderken ya da evden okula giderken

gerceklesmektedir (Patchin ve Hinduja, 2006).

Siber zorbaligin gizli bir sekilde gergeklesmesidir. Siber zorbaliga maruz
kalan birey c¢ogunlukla zorbaligi gergeklestiren kisiyi tanimamaktadir.
Zorbalik yapan birey bazen kurbanin yakin gevresinden olabilmektedir. Bu
sebeple siber zorbalik oldukga korkutucu ve tedirgin edicidir. Gizlilik, zorbaligi
gergeklestiren kigiye gercek hayatta olamayacak kadar rahatlik tanimaktadir.
Herhangi bir tepki ile karsilasmadigi ve kimligini gizli tutabildigi icin zorbaligi
gerceklestiren kisi daha saldirgan olabilmekte ve gercek hayatta oldugu
kisiden tamamen farklh davranabilmektedir. Zorballk gercek hayatta

gerceklesmediginden saldirgan, kurban ile empati kuramamaktadir. Clnku
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saldirgan gergeklestirdigi davraniglardan sonra kurbanin ne hissettigini ya da

nasil tepkiler verdigini gorememektedir (Mishna, Saini ve Solomon, 2009).

Li'ye (2007) gore okulda zorbalik gergeklestiren bireyler gerceklestirmeyen
bireylere gore elektronik ortamda zorbalik gergeklestirme egilimi daha fazla
olmaktadir. Smith vd. (2008) ingiltere’de 11-16 yaslar arasinda gengler ile
yapilan c¢alismada geleneksel yoldan zorbaligi gerceklestiren ya da
geleneksel yoldan zorbaliJa maruz kalan bireylerin, sanal ortamda da
zorbalik gercgeklestirdigi ya da zorbaliga maruz kaldigi tespit edilmigtir. Bu
durumda zorbalia maruz kalan bireylerin sanal ortamda zorbalik
davraniginda bulunma egilimleri artabilecegdi ifade edilmigtir. Slonje ve Smith
(2008) kurbanlarin %33’G zorlabaligi gergeklestiren bireyi tanimadiklarini
ifade etmistir. Zorbaligi gercgeklestiren kisiyi taniyan bireylerin %57’si ise
zorbali1 gerceklestiren Kkisilerin  okuldan oldugunu ifade etmiglerdir.
Katilimcilar sanal ortamda gergeklesen zorbaligin resim ve video gibi araclar
kullanilarak gergeklestiginde ¢ok fazla insana ulasabildigini, bu sebeple sanal
ortamda gerceklesen zorbaligin geleneksel yoldan gerceklesen zorbaliga
kiyasla daha buyulk etkiye sahip oldugunu belirtmiglerdir. Wolak vd. (2007)
10-17 yaslarindaki 6grencilerden sanal ortamda gerceklesen zorbalik ile
gercek hayatta gergeklesen zorballk arasindaki benzerlikleri belitmelerini
istemiglerdir. Arastirma bulgusu olarak siber zorbalik akran zorbaligindaki

gibi standart bulgularin olmadigi belirlenmisgtir.
2.1.4.Siber Zorbalga iliskin Toplumsal Farkindalk

Ergenler bilgi ve iletisim teknolojilerini kendi aralarinda haberlesme ve bilgiye
ulasma araci olarak kullanmanin disinda bir baskasina zarar vermek, o kigiyi
utandirmak, tehdit etmek gibi olumsuz amaglar i¢in de kullanmaktadir. Bu
durum gencler arasinda magduriyet durumlarini ve siddet olaylarini
artirmaktadir (Yetim, 2015). Siber zorbalik, elektronik cihazlar kullanilarak
karsidaki insani incitmek igin gergeklestirilen bir davranistir. Siber zorbalik
sanal ortamda tehdit ve hakaret gibi saldirganca davraniglar
gerceklestirilerek yapilabilmektedir (Ates ve Guler, 2016). Vandebosh ve
Cleemput (2007) ergenlere internetin zararlari hakkinda sorular sormuslar;

bilgisayar virusleri, poronografik icerikler izlenmek, cinsel tehdit ya da
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g6zdagi almak gibi cevaplar almiglardir. internette kisilerin sahip olduklari
sosyal adlarin sifrelerinin kirilmasi, iletisim kurduklari insanlarla iletisim
yollarinin kapanmasi, baskasinin bireyin sosyal medya hesaplarini ele
gecgirmesi ve kendi adina basgkalarina mesaj atmasi, bireyin kimseye
gOstermek istemedigi fotograf ve videolarinin bagkalarinin eline gegmesi

olarak ifade edilmistir.

Najah vd. (2016) siber zorbaligin teknolojinin yayginlagsmasi ve kullaniminin
artmasiyla okullarda yayginlastigini tespit etmek ve Lubnan'daki
ogretmenlerin siber zorbalikk kavramindan ne derece haberdar olduklarini
incelemeyi amacladiklari galigmalarinda okul 6gretmenlerinin siber zorbaligin
ogrenciler Uzerindeki buyuk olumsuz etkilerini fark ettiklerini gostermistir.
Ogretmenler okul icinde siber zorbaliga karsi girisimler arasi stratejiler
Onerirken, ogrenciler okuldan uzaktayken siber zorbalikla yuzlesmek igin
stratejiler onermekte daha az tereddut ettiler. Bu fenomenin 6nleme
stratejileri konusunda da belirsizlerdi. Ogretmenlerin algilari, siber zorbaliga
kargi koymak ve etkili bir siber zorbalikla miucadele programi tasarlamak igin
aktif rollerinin ve égrencilerin karakterini iki temel anahtar olarak olusturmanin

Onemini vurgulamaktadir.

Siber zorbaligin her gegen gln yayginlasmasi ¢ocuklar ve okullarda goérev
yapan ogretmenlerin siber zorbalik hakkinda daha fazla bilgi sahibi olmasini
gerekli kilmaktadir (Aksaray, 2011). Gunumuzde anne ve babalarin bir cogu
gelisen teknolojileri ayak uyduramamaktadir. Bu sebeple ebeveynler ile
cocuklar arasinda ugurumlar olugsmakta ve c¢ocuklariyla yeterli dizeyde
iletisim kuramamaktadir.. Anne ve babalar gocuklarinin internet ve elektronik
cihazlari nasil kullanacaklari konusunda gocuklarina rehberlik etmeli ve onlari
duzenli bir sekilde denetlemelidir (Aksaray, 2011). Siber zorbaligin engelleme
noktasinda en etkili ydontem, cocuk ve genclerin zorballk yasanmadan once

guglendirilmesidir (Topgu vd., 2013).
2.1.5.Siber Zorbalikla iligkili Degiskenler

ilgili arastirmalarda siber zorballk sosyo demografik degiskenlerle iligkisi

incelenmistir. interte kalma siiresi, ebeveyn dgrenim duurmu, denetim, okul
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aidieti, cinsiyet, yas gibi degiskenlere bakilmistir (Akbaba ve Eroglu, 2013;
Navarro vd., 2015). Arastirma degiskeni olarak ise empatinin, Kisiler
arasindaki duyarlihgin, sosyal destegin sosyal igerikli dediskenlerin

incelendigi gorulmustur (Batmaz ve Ayas 2013; Rey vd., 2016).

Williams ve Guerra (2007) cinsiyeti incelemis ve katiimcilar arasinda
zorbalik agnsndan bir farkllik tespit etmemislerdir. Topgu vd. (2008) benzer
bir bulguya ulasmig 6zel okulda ve devlet okulunda okuyan o6grencilerin
cinsiyetlerine goére farkhlik bulunmamistir. Aricak (2009) Turk Universite
ogrencileriyle  gergeklestirdigi  calismada siber zorballkk davranigini
gerceklestirme bakimindan erkek ve kiz dgrenciler arasinda anlamli bir
farklihgin bulunmadigini, ancak erkeklerin kizlara kiyasla daha fazla zorba
rolini benimsedikleri goriimustir. Juvonen ve Gross, (2008); Patchin ve
Hinduja, (2006) de siber zorbaliga katilim konusunda cinsiyet acisindan

anlamli bir fark bulamamislardir.

Arastirmalarin bir kisminda arastirmacilar yas ve siber zorbalik arasindaki
iligkinin anlamli olmadigini gostermislerdir (Juvonen ve Gross 2008; Patchin
ve Hinduja, 2006; Wolak vd., 2007). Williams ve Guerra (2007) 5. sinif
ogrencilerin siber zorbalga katilma oranlari diger gruplara gore en dusuk
dizeyde oldugu, 8. Sinifta en Ust dizeye ulastigini, 11°ci sinifta yavas yavas
azaldigini tespit etmislerdir. Kowalski ve Limber (2007) yas ilerledik¢e
zorbalikla karsilasma oraninin arttigi tespit edilmistir. Cocuklar ortaokula
geldiginde elektronik cihazlarda daha fazla zaman gegirmekte ve bu cihazlar
kullanma konusunda daha fazla becerikli olmaktadirlar. Mesch (2009) 12-17
yasindaki bireylerde internet ortaminda zorbalikla karsilasan bireylerin yas
ortalamasinin, zorbalikla kargilagsmadidini ifade eden bireylerin yas
ortalamasina kiyasla daha ylksek bulmustur. Yas ilerledikge internet
ortaminda zorbalikla kargilagsma ihtimalinin arttigini, ¢linkd gencin yasi
ilerledikge interneti daha farkh kullandidi ve daha fazla yeni insanlarla

tanistigini ifade etmistir.
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2.1.6.Siber zorbahgin psikolojik etkileri

Siber zorballk son yillarda oldukga arastirmalara konu olan bir olgudur.
Baslangicta medyada ¢ikan haberle ile birlikte bu konu gindeme gelmeye
bagslamistir. Siber zorbalik bireyde neden oldugu etkiler bakimindan sosyal
saglk problemidir (Aksaray, 2011). Siber zorbaliga maruz kalan gocuklar
korku, kaygl, anksiyete gibi bireye olumsuz etkilerde bulunan duygulari daha
yogun yasadiklarini belirtmislerdir (Beran ve Li, 2005). Siber zorbaliga maruz
kalan c¢ocuklar okuldan kagmak, korktugu icin okula silah tasimak gibi
davranislar gostermislerdir (Ybarra vd., 2007). Siber zorbaliga maruz kalan
gengler arasinda depresyon, madde kullanimi oranlar yukselmektedir
(Mitchell vd., 2007).

Siber zorballkk magduru olmanin psikolojik sorunlarin gelisimi icin tehdit
olusturabilecegini ortaya koyan ¢ok sayida calisma bulunmaktadir (Aricak,
2009; Erdur-Baker ve Tanrikulu, 2010; Ybarra, 2004). Hinduja ve Patchin
(2009), yapmis oldugu arastirmada siber zorbalik ile ¢evrimdisi kotu
muamele, duygusal ve psikolojik problemler, akademik zorluklar, dusuk
benlik saygisi, klinik depresyon, sosyal destekeksikligi gibi siklikla

karsilasilan problemlerin gakistigi sonucuna ulasmistir.

Siber zorbalik davranisinda bulunan genclerin kurallara uymama davranislari
daha sik goérulmastir (Ybarra ve Mitchell,2007). Wolak vd.’ne goére (2006)
zorbalida maruz kalan genglerden %30'unun g¢ok Uzgun oldugunu
belirtmiglerdir. %24 fazlaca korkmus, %Z22’sinin de utanmis oldugu
belirlenmistir. %34 internetten uzaklasmis, devamh olayl disinme ve asiri
derecede stres belirtisi gostermigtir. Zorbalik davranigini sergileyen ya da
zorbalida maruz kalan bireyler depresif, disik okul basarisi ve madde
kullanimi gostermektedirler (Ybarra Mitchell, 2004). Schneider, O’'Donnell,
Stueve ve Robert (2012), yapmis olduklari aragtirmada siber zorbaliga maruz
kalmig 6grencilerin okul bagarisinin dusuk oldugu belirlenmistir.

interneti kullanan kisiler gercek ortamdan farkli olarak sanal ortami farkl bir
kisilik sunma vyeri olarak gorebilmektedirler. Daha rahat davraniglar

sergileyerek sanal bir zorba olabilrler (Ates ve Giiler, 2016). Iinternet magdur
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olan bir geng sosyal kaygi yasayabilir (Juvonen ve Gross,2008). Aricak’a
gore (2009) siber zorbalik kurban ve zorbalari, zorbaliga maruz kalmamis ve
zorballk yapmamis kisilere gbre daha fazla psikiyatrik belirti

gOstermektedirler.

Aricak vd. (2008) Turk 6grencilerin sanal ortamdaki zorbaliklara kargi bas
edebileceklerini dusunduklerini tespit etmiglerdir. Bag yontemi ise, rahatsiz
eden kisiye durmasini sdyleme, kullanici adini degistirmedir. Smith vd.
(2008) sanal ortamda taciz yasayan gencin bu durumdan kurtulmak igin
rahatsizlik iceren mesajlari saklayip polise basvurma, e-posta adresini
degistirme, kullanici adini degistirme, taciz eden kisiye durmasini sdylemek
gibi davraniglar sergiledigini ifade etmislerdir. Erdur-Baker ve Tanrikulu
(2010), yapmis olduklari arastirmada ortaokul gocuklarinin magdur veya
zorba olma durumlarina gore depresif belirtilerle iligkisini incelemiglerdir. Bu
arastirmada siber zorbaliga maruz kalmis 6grencilerin daha ylksek duzeyde

depresif belirtiler gosterdigi ortaya konmustur.

Siber zorbalik ile mucadele etme sirecinde atilmasi gereken ilk adim iyi bir
planlama yapmaktir. Okul icerisinde yapilmasi planlanan bir muicadele
planinda hem okul psikolojik danigmanlarinin hem de ogretmenlerin bir araya
gelerek bir kurul olusturmasi 6nem tagimaktadir. Siber zorbaliga yonelik
olusturulacak mucadele planlari icerisinde teknolojinin hayatimizdaki yeri,
siber zorbaligin nasil meydana geldigi, siber zorbalhgin riskleri, zorbalik
surecinde kimligin gizli tutulabilecegi, geleneksel zorbaliktan daha kapsamli
ve daha zarar verici olabilecedi, 6grenciler tarafindan ifade edilmesi gug¢
olaylar oldugu bilgilerinin yer almasi etkililigi agisindan yararli olmaktadir
(Diamanduros vd.,2008).

2.2.Sosyal Kaygi

Kaygl, gelecekte kotu bir olay yasanacakmig gibi hissetmeden kanakl olarak
tedirginlik halidir. Bu tedirginlik zamanla farkh bir boyut kazanarak panige bile
yol agabilecek endiseyi meydana getirir (Cakmak 2018). Kaygi, tanimlanmasi
zor bir durumdur. Bu duyumlardan bazilari géguste sikisma hissi, terleme,

midede bosluk duygusu ve bas agrisi 6rnek verilebilir. Kayginin, somut
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olarak ifade edilebilecek bir tehlike olmadan yasanmasi, sik ve siddetinin
yuksek olmasi bireyde kaygi bozuklugu oldugunu dustndirlir (Turkcapar
2004). Kayginin olusturacagr sorunun ©6nemli oldugu unutulmamahdir
(Vannucci vd., 2017). Erkan'a gore (2002) sosyal kaygida toplumsal iligkiler
icindeyken konusmada, yemek yemekte, tanisma gibi sosyal iletisimlerde
sorunlar yaganmaktadir. Kigi izleniyormus hissi iginde iligkilerde zorluk ¢eker

ve yeni ortamlardan kaginir.

DSM-5'de toplumsal kaygi/sosyal fobi, bireyin bagskalari tarafindan
degerlendiriimesi ya da toplumsal durumlarda kaygi duymasi olarak ifade
edilmigtir. Birey olumsuz olarak degerlendirilecek bir sekilde davranmaktan
veya kaygl duydugunun baskalari tarafindan fark edilmesi ile ilgili korkulari
vardir. Hissedilen kaygi surekli olmakta ve kulturel-toplumsal baglamla bir
baglantisi olmamaktadir. Kaygi bir maddenin kullanimindan yada bir fizyolojik
bir durumdan bagimsizdir. Yasanilan toplumsal kaygi bireyde islevsellik

anlaminda olumsuzluk yaratmaktadir (Amerikan Psikiyatri Birligi, 2014).

Ergenlik donemi, arkadas gruplarina kabul edilmenin en énemli olgu olarak
dusunuldigu ve baska insanlarin birey hakkindaki duguncelerinin ne denli
onemli oldugunun farkina varildigi donemdir (Subasi, 2007). Sosyal kaygl,
bireyin baska insanlarin kendisi hakkinda olumsuz dusunecelere
kapiimasindan korkmasidir (Yenigikti, 2010). Toplumsal kayginin, duygusal,
fizyolojik, davranigsal ve biligsel belirtileri vardir. Bu belirtilerden bazilar ylz
kizarmasi, kalp ritminde artis, goz temasindan kaginma, kekeleme, sosyal
ortamlardan uzaklagsma, yeni insanlarla tanismaktan korkma olarak ifade
edilebilir (Kuzucu, 2013).

Kayginin saglikli bireyler arasindaki iletisime etkisi hakkinda ¢ok az sey
bilinmektedir. Ancak bu konuda noérolojik bulgular toplanmaya devam
etmektedir (Jeong vd., 2016). Bu bulgulara goére iletisim kaygisi ile benzerlik
gOsteren ve iletisim kayginin artmasina neden olan sosyal kaygi, var olan ya
da gelecekte var olacak iligkilerde yasanabilecek durumlara kargi var olan bir
durumdur (Subasi, 2003). Schlenker ve Leary'ye gore sosyal kaygi, bireyin
dusuUncelerine 6nem verdigi bir insana 0zel izlenim vermeye catistiginda,

gercek veya hayali ortamlarda gerceklesebilecek izlenimlerin olumsuz
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olabilme korkusundan kaynaklanan kaygi olarak ifade edilmektedir (Green
vd., 2016). Sosyal kaygi bireyin kapasitesini gdstermesinin énine gegcmekte

ve bireyin sosyal iligkilerini olumsuz etkilemektedir (Cankaya, 2007).
2.2.1.Sosyal Kaygi ve Teknoloji

Sosyal paylagim siteleri ¢ocuklarin ve genclerin zamanlarinin ¢gogunu bu
alanlara yoneltmesine neden olmus ve gocuklarin ve genglerin psikolojik ve
sosyal gelisimlerini olumsuz etkiler hale gelmigtir. Gergcek yasamda
cocuklarin birbirleriyle oyunlar oynamasi, iletisim kurmasi onlarin empati
kurma yetenegi ve yaraticiliklarini geligtirmesine olanaklar saglamaktadir.
Ayni zamanda son yillarda kullanim alanini genigleten ve daha fazla insana
kendine ¢eken sosyal medya siteleri, aile yapisi ve sosyal dokuyu olumsuz
etkilemektedir. lletisim kurmakta zorlanan bireyler internet ortaminda
rahatlikla  konugabilmekte ancak bu durum Kigilerin  sinirlarini

belirleyememesine yol agmaktadir (Yildiz, 2012).

Sosyal kaygisi bulunan kigilerin sosyal agidan kendilerini sosyal medya
ortaminda daha iyi gordukleri ifade edilebilir. Asosyal medya ortami sosyal
kaygisi bulunan bireyler igin daha az stresli ve daha o&dullendirici
gelebilmektedir. Bu sebeple sosyal kaygisi bulunan bireyler internet
ortaminda daha fazla zaman gecirebilmektedir (Zorbaz, 2013). internet
ortaminda Ozellikle sosyal medya kullanicilari arasinda sosyal kayginin,
stresin, huzursuzlugun artis gosterdigi gozlenmektedir (Wakefield ve
Wakefield ,2018). Sosyal destek kurmak konusunda fayda saglayan sosyal
medyanin, sosyal dislanma konusunda yakindan iligkili oldugu tespit
edilmistir (Lin ve ark., 2017).

Arastirma sonucunda ergenlerin siber zorbalik ile toplumsal kaygilar
arasinda ayni yonli anlamh bir iligkinin oldugu belirlenirken, sosyal
yetkinlikleri arasinda negatif yonde anlamh iligkilerin oldugu belirlenmigstir
(Ates ve Giuler, 2016). Vanucci vd. (2017) 563 kisiye anket yontemi ile
gercgeklestirilen arastirmada gunluk olarak sosyal medyanin kullaniminin
sosyal kaygl ile iligkili oldugu incelenmistir. Arastirma sonuglari

incelendiginde sosyal medya kullanim siresinin artmasinin bireyin sosyal
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kaygilarinin artmasina neden oldugu gorulmektedir. Elhai vd. (2018) yasin,
cinsiyetin sosyal medya kullanimiyla, kaybetme durumuyla, olusan kaygiyla

ve duygu durumu dizenleme ile iliskili oldugu belirlenmisgtir.

ABD'de 14-17 yasindaki genclerde birden ¢ok sayida sosyal medya hesabi
olan genglerin; aileleri tarafindan daha fazla depresif olarak belirtildigi ifade
edilmistir (Barry vd., 2017). Primack vd. (2017) 19-32 yasindaki bireylerde
birden ¢ok sosyal medya aracinin kullanimasinin kaygilyr ve depresyonu

yukselttigi belirlenmistir.

Teknoloji ve bilgide meydana gelen degisimlerin bilgiye ulagsmada kolaylik
saglamasinin yaninda siber zorbalik gibi olumsuz etkilerinin de oldugu
unutulmamahdir. Diger bir deyisle degisen ve gelisen teknolojiler bireyin
yasamina olumlu etkilerde bulunurken diger taraftan kisisel ve toplumsal
acidan olumsuz sonuglar dogura bilmektedir. Bu durum bilgi ve iletisim
kaynakli teknolojik gelismelerde daha rahat gorulebilmektedir. Bu acgidan
bilgisel ve iletisimsel teknolojik gelismelere dayanan siber zorbalik
glnumuzin guncel sorunlarindan biri olarak ortaya c¢ikmaktadir (Ates ve
Guler, 2016).

2.3.Yalnizhik

Yalnizlik cagdaslasma ile farkli bir nitelik kazanmstir. insanlarin daha kolay
bir sekilde iletisim saglamasi onlarin birliktelik kavraminin zayiflamasina
neden olmaktadir. Bdylece bireylerin iletisimleri gercek hayattan sanal
ortamlara tasinmig ve bu durum siradan bir hale gelmistir. insanlar toplumsal
bir varlik olmasina ragmen sanal ortamlarda kurulan iletisimler insanlari
yalnizhga suriklemektedir. Bu durum diyalektik yalnizhik olarak ifade
edilmektedir. iletisim bu sekilde devam ettigi siirece insanin yalnizlasmasi
kaciniimazdir (Baudrillard, 2006). internetin yogun bir sekilde kullaniimasi
bireyi bagimliliga da siriiklemektedir (Oztirk, Odabasioglu, Eraslan, Geng
ve Kalyoncu, 2007). Bireysel yalniz kalmishk duygusu tasiyan insanlarin,
toplumsal anlamda yalniz kalmis bireylere gore kendilerini daha kotu
hissettikleri ve kendilerini sorunlari ¢ézmek igin yetersiz gordukleri siklikla

gbrilen bir durumdur (Yazici, 2016). Ozellikle teknolojinin hizla ilerledigi
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cagimizda insanlarin yalnizlik kavramiyla tanigmasi sik rastlanan bir
durumdur(Oz, 2004). Saragoglu (2000)‘e gdre yalnizlik insanin giinimizdeki
iligkilerini, kendisinin gecmigte kurdugu iligkiler ve yakin c¢evresindeki
insanlarin  kurdugu iligkiler ile kargilagstirmasi sonucu hissettigi negatif

duygudur.

Varoluscu kuramcilara gore yalnizlik kavrami tum insanlik i¢in gecerliligi olan
birkavramdir. Her bireyin yasamlarinin belli donemlerinde bu ruh haline
girebileceklerini  sdylerler. insanlarin  kendilerini hiir hissedebilmesi,
bireysellesebilmesi adina yalnizlik varolusgulara gore pozitif bir kavramdir.
Onlara goére insanin i¢ dunyasi hakkinda higkimse fikir sahibi olamaz.
lligkilerle olusturdugumuz sevgi, tek basinah@in istirabini hafifletmektedir
(Yalom, 2001).

Biligssel kuramcilara gore bireyler yakinlari ile iletisiminde olumsuzluklar ve
doyumsuzluk yasadiklarinda yalnizliga mahkum olurlar. insan iligkilerindeki
gereksinimlerle beklentilerin tutarsizligi yalnizlikla ilgili problemlere yol
acmaktadir. Kiginin yakinlariyla iletigsimi beklediginin altina indiginde onun igin

yalnizlik baslamis demektir (Kozakli, 2006).
2.3.1.Yalnizhg: Etkileyen Bazi Faktorler

insanlar aile iginde duygusal iliskiler kurarak bir bitiin olurlar. Aile icindeki
iletisimden aile Uyeleri olduk¢a keyif alirlar. Bireyler bu sayede kendileri
olduk¢ca huzurlu hisseder. Bireylerin karakterleri iglerinde bulunduklari aile
ortamindan etkilenmektedir. Bu sebeple ailede meydana gelen c¢atisma
ortami bireyi dogrudan etkileyecektir. Birey aile igcinde kendisini sahiplenilmis
hissetmezse kendisini yalniz hissetmeye baslayabilir. Catisma durumu olan
ailelerde iletisim zayif olacagindan bireyler sosyal iligkilerinde de iletisim
sorunlari yagayabilir. Yapilan galismalarda gencler meydana gelen yalnizligin
sebepleri, ailelerin empati kuramamalari, gerekli vakti ayirmamalari ve gencin
yalnizhgina care bulamamalar olarak ifade edilmistir (imamoglu, 2008).
BuylUkcebeci (2017) 6znel iyi olug, yalnizlik, sosyal dislanma ve empati

degiskenlerinin aralarinda anlaml bir iligki oldugu ortaya gikmisgtir.
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Yalnizlik ve internet bagimhligi arasindaki iligskinin incelendigi bir diger
arastirmada internet bagimhliginda yltksek puan alan bireyler, kendilerini
daha yalniz gormektedir. Yapilan aragtirmada cinsiyet degiskenleri arasinda

fark bulunmadigi sonucu ortayagikmigtir (Durak Batigun ve Hasta, 2010).

Ayaroglu (2002), 385 Universite dgrencisinin yalnizlik seviyeleri ve internet
kullanimlari arasindaki iligkiyi arastirmigtir. Yapilan c¢alismalar sonucu
yalnizhdr duslik oranda hisseden ogrencilerin yuksek oranda hissedenlere
gore internet kullaniminin saglik, arkadaghk iligkileri ve akademik
basarilarinin daha olumlu etkiledigi sonucuna varilmistir. Ytcel (2009) evinde
interneti bulunan kisilerin kendilerini daha az yalniz hissettikelrini belirlemistir
Gagir (2010), lise ve Universite 6grencilerinin internet kullaniminin yalnizhiga
ve esenlik duygusuna etkisini arastirmistir. Arastirma neticesinde 6gdrencilerin
problemli internet kullanimi oldugu, esenlik durumlarinin dusuk seviyede
oldugu ve orta dizeyde vyalnizlik yasadiklari sonucuna varimigtir.
Ogrencilerin yalnizlik seviyeleri ve problemli internet kullanimlari arasinda
pozitif yonde, esenlik hali ve problemli internet kullanimi arasinda ise negatif

yonde anlamli iligki ortaya ¢ikmistir.
2.4. ilgili Arastirmalar
2.4.1.Siber Zorbaliga liskin yapilan Arastirmalar

Ybarra ve Mitchell (2004) 10-17 yaslarindaki genclerin %19’unda sanal
zorbalik yasadiklarini,%4’Gnde kurban, %12’sinde zorbalik, %3’Unde ise hem
kurban hem de zorbalik rolini Ustlendikleri belirlenmistir. Sanal zorbalik
baglaminda gorusulen kisilerin gogunlugunun sanal zorbalik yaptiklari kurban

olanlarin sayilarinin azhg: dikkat ¢ekicidir.

Li (2006) dokuzuncu sinifta egitim goéren egrenciler ile yaptigi c¢alismada
ogrencilerin %25’inin siber zorbaliga maruz kaldigini tespit etmistir. Zorbaliga
maruz kalan ogrencilerin yarisi zorbaligi gergeklestiren kisiyi tanidiklarini
ifade etmiglerdir. Katimcilarin %15’ ise internet ortaminda zorbalik

davranisini gerceklestirdiklerini ifade etmislerdir.
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Patchin ve Hinduja (2006) interneti kullanan genglerin % 29’'unda sanal tacize
ugramak, saldirganca tutumlarla karsilasmak, hakaret edilmek, 6zel bilgilerin
calinmasi gibi zorbalik deneyimlerini yasadiklarini, %11 gencin ise, diger

insanlara zorbalik yaptiklarini ifade etmiglerdir.

Kowalski ve Limber (2007) yas ilerledikge zorbalikla karsilasma oraninin
arttig1 tespit edilmigtir. Cocuklar ortaokula geldiginde elektronik cihazlarda
daha fazla zaman gecgirmekte ve bu cihazlari kullanma konusunda daha fazla
becerikli olmaktadirlar. Yasin ilerlemesiyle sosyal paylasim sitelerine girme
davranisi arttigindan daha fazla siber zorbalikla kargilagsma ihtimali

artmaktadir.

Li (2007) 7. Sinifta okuyan 177 o6grencinin bulgusuna gore okulda zorbalik
gerceklestiren bireyler gergeklestirmeyen bireylere gore elektronik ortamda

zorbalik gerceklestirme egilimi daha fazla olmaktadir.

Wolak, Mitchell ve Finkelhor (2007) 10-17 yaglarindaki 6grencilerden sanal
ortamda gerceklesen zorbalik ile gercek hayatta gergeklesen zorbalik
arasindaki benzerlikleri belirtmelerini istemiglerdir. Arastirma bulgusu olarak
siber zorballk akran zorbaligindaki gibi standart bulgularin olmadigi

belirlenmistir.

Cleemput (2007) 10-18 yaglarindaki ergenlerin internetin zararlari hakkinda
sorular sormuslar; bilgisayar virtsleri, pronografik icerikler izlenmek, cinsel
tehdit ya da gézdagi almak gibi cevaplar almislardir. internette kisilerin sahip
olduklari sosyal aglarin sifrelerinin kirilmasi, iletisim kurduklari insanlarla
iletisim yollarinin kapanmasi, bagkasinin bireyin sosyal medya hesaplarini
ele gecirmesi ve kendi adina baskalarina mesaj atmasi, bireyin kimseye
gOstermek istemedigi fotograf ve videolarinin baskalarinin eline gegmesi

olarak ifade edilmigtir.

Moessner (2007) 13-17 yaslarindaki genglerle gérismus genglerin %43’Gnde
bir yil 6nce internet ortaminda zorbaliga maruz kaldiklarini belirtmislerdir.
Bireyler kendilerine zarar verilmesi amaci ile bazi kigilerin kendilerine resim,

mesaj veya e posta gonderildigini belirtmiglerdir.
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Juvonen ve Gross’un (2008) 12-17 yaslardaki bireylerin %72’si bir 6nceki yil
en az bir defa internet ortaminda zorbaliga maruz kaldiklarini ifade
etmigslerdir. Bu kisilerin %85’i okul ortaminda da zorbaliga maruz kaldiklarini
belirtmiglerdir. Okulda ve internette yagsanan zorbaligin %85 oraninda ayni
olmasi, okulda baglayan zorbaligin internet ortaminda devam ettigi dusuncesi

ortaya ¢gikmistir.

Aricak vd. (2008) farkh sosyo ekomnomik duurmdaki 12-19 yaslarinda
genglerin %36’sI sanal zorbalik davranigi gergeklestirdikleri, bunlardan %24’G
ise hem zorba hem de madur olduklari belirlenmigtir. Ancak o6grencilerin
%6’s1 kurban roliinde olduklarani ifade etmiglerdir. Ogrencilerin %23.7 si
akill telefon vasitasiyla bu olayin gergeklestirildigini belirtmislerdir. Internet
kullaniminin sikhigi ile zorbaliga maruz kalma arasinda analmli bir iligki tespit
edilmistir. Turk ogrencilerin sanal ortamdaki zorbaliklara kargi bas
edebileceklerini dusunduklerini tespit etmiglerdir. Bas yontemi ise, rahatsiz

eden kisiye durmasini sdyleme, kullanici ismini degistirmedir.

Dehue vd. (2008) 11-12 yasinda olan c¢ocuklarin gercek yasamda akran
zorbaligi yapip yapmadigini incelemis gercek yasamda zorbalik yapanlarin
sanal ortama da bu davraniglarini tasndklari tespit edilmistir. Bu agidan

gercek zorbalik ile sanal zorbalik arasinda bir iligki s6z konudur.

Juvonen ve Gross’un (2008) 12-17 yaslardaki bireylerin %72’si bir dnceki yil
en az bir defa internet ortaminda zorbaliga maruz kaldiklarini ifade
etmiglerdir. Bu kisilerin %85’i okul ortaminda da zorbaliga maruz kaldiklarini
belirtmiglerdir. Okulda ve internette yasanan zorbaligin %85 oraninda ayni
olmasi, okulda baslayan zorbaligin internet ortaminda devam ettigi dusuncesi
ortaya ¢ikmistir. internette ve okulda yasanan zorbaligin benzer 6zellikler
tasidigini ifade etmigtir. Bu benzerlik igcinde ad takma ve hakaret etme
bulunmaktadir. internette zorbaliga maruz kalan bireylerin igcte ikisi bu
zorbali@i yapan kisiyi tanidiklarini ifade etmislerdir. Bu zorbaligi
gergeklestiren  kisilerin  yarisi  bu davranigi  okul ortaminda da

gergeklestirmektedir.
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Slonje ve Smith (2008) kurbanlarin %33’ zorlabaligi gerceklestiren bireyi
tanimadiklarini ifade etmistir. Zorbahgi gergeklestiren kisiyi taniyan bireylerin
%57’si ise zorbali§i gerceklestiren Kisilerin okuldan oldugunu belirtmiglerdir.
Gergeklesen zorbaligin resim ve video gibi aracglar kullanilarak
gerceklestiginde ¢ok fazla insana ulasabildigini, bu sebeple sanal ortamda
gergceklesen zorbalgin geleneksel yoldan gergeklesen zorbaliga kiyasla

daha buyuk etkiye sahip oldugunu belirtmiglerdir

Smith vd. (2008) 11-16 yaslar arasinda gengler ile yapilan calismada
geleneksel yoldan zorbaligl gerceklestiren ya da geleneksel yoldan zorbaliga
maruz kalan bireylerin, sanal ortamda da zorbalik gerceklestirdigi ya da
zorbaliga maruz kaldigi tespit edilmistir. Bu durumda zorbaliga maruz kalan
bireylerin sanal ortamda zorbalik davraniginda bulunma egilimleri artabilecegi
ifade edilmistir. internette tacize ugrayan genclerin bu durumdan kurtulmak
icin rahatsizlik iceren mesajlari saklayip polise basvurma, e-posta adresini
degistirme, kullanici adini degistirme, taciz eden kisiye durmasini sdylemek

gibi davranislar sergiledigini ifade etmislerdir.

Mesch (2009) internet ortaminda zorbalikla karsilasan bireylerin yas
ortalamasinin, zorbalikla karsilasmadigini ifade eden bireylerin yas
ortalamasina kiyasla daha ylksek bulmustur. Yas ilerledikge internet
ortaminda zorbalikla karsilagsma ihtimalinin arttigini, ¢linkld gencin yasi
ilerledikge interneti daha farkh kullandi§i ve daha fazla yeni insanlarla

tanistigini ifade etmistir.

Erdur-Baker ve Tanrikulu (2010), yapmis olduklari arastirmada ortaokul
cocuklarinin magdur veya zorba olma durumlarina gére depresif belirtilerle
iligkisini incelemiglerdir. Bu arastirmada siber zorbaliga maruz kalmis
ogrencilerin daha ylksek dluzeyde depresif belirtiler gosterdigi ortaya

konmustur.

Najah vd. (2016) siber zorbaligin teknolojinin yayginlagsmasi ve kullaniminin
artmasiyla okullarda yayginlastigini tespit etmek ve Lubnan'daki
ogretmenlerin siber zorbalik kavramindan ne derece haberdar olduklarini

incelemeyi amagladiklari ¢calismalarinda okul 6gretmenlerinin siber zorbaligin
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ogrenciler Uzerindeki buylk olumsuz etkilerini fark ettiklerini gostermigtir.
Ogretmenler okul icinde siber zorbaliga karsi girisimler arasi stratejiler
Onerirken, ogrenciler okuldan uzaktayken siber zorbalikla yuzlesmek igin
stratejiler onermekte daha az tereddut ettiler. Bu fenomenin 6nleme
stratejileri konusunda da belirsizlerdi. Ogretmenlerin algilari, siber zorbaliga
karsi koymak ve etkili bir siber zorbalikla miucadele programi tasarlamak igin
aktif rollerinin ve égrencilerin karakterini iki temel anahtar olarak olusturmanin

Oonemini vurgulamaktadir.
2.4.2.Sosyal Kaygya iliskin Yapilan Arastirmalar

Ceyhan (2011) duniversite ogrencileri ile internet kullanim amagclarini
belirlemek Uzere anket uygulamis, interneti eglenme amaciyla kullananlarin,
yeni arkadasliklar kurmak icin kullananlarin, bilgi artirmak amaciyla
kullananlarin bulundugunu belirlemigtir. Problemli kullanim igin risk artirici
faktorin eglence ve yeni arkadasliklar kurma amaglarina bagl kullamnim

oldugu sonucuna ulagmistir.

Baltaci vd. (2012) Universite 6grencilerinin sosyal paylasim aglarini kullanim
amaclarini incelemis arkadaslari ile gorisme amacini tasiyanlarin sosyal
desteklerinin daha guglu olduklari, ayni zamanda etkilesim kaygisida yuksek
bulunmustur. Sosyal etkilesim aglarin ayeni tye olanalrin kaygi diizeyleri eski

ogrencilere gore daha yuksek bulunmustur.

Zorbaz ve Dost (2014) lise 6grencilerinin interneti problemli kullanmalari ile
sosyal kaygilari arasindaki iligkileri incelemigler demografik degiskenlere
bakmislardir. Erkeklerin problemli kullaniminin kizlara kiyasla daha fazla
oldugu, sosyal kaygl arttikga prblemli internet kullaniminin darttig

belirlenmistir. Alt boyutlarda da ayni sonuglar bulunmustur.

Ates ve Giler (2016) siber zorbaligi yordayan degiskenleri arastirmiglar,
sosyal yetkinligin ve toplumsal kayginin etkisini 16 yas ortalamasina sahip
ergen ornekleminde incelemiglerdir. Calisma sonucunda sosyal yetkinligin

ve toplumsal kayginin siber zorbalgi etkiledigi belirlenmistir.
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Woods ve Scott'un (2016) ergenler uUzerinde sosyal medya kullanimi ve
etkilerini incelemislerdir. Sosyal medya uzun slire zaman harcayan bireylerde
uyku kalitesinde dusuklik, benlik saygisinda azalma, kayginin ve

depresyonun artmasi bulgulanmistir.

Vanucci vd. (2017) 18-22 yasindaki genclerin giinde kullanilan sosyal medya
ile sosyal kaygi iligkisi incelenmis ve arastirma sonuglari incelendiginde
sosyal medya kullanim sdresinin artmasinin bireyin sosyal kaygilarinin

artmasina neden oldugu gorulmektedir.

Barry vd. (2017) ABD'de 14-17 yasindaki genglerin birden ¢ok sayida sosyal
medya hesabi olan genclerin; aileleri tarafindan daha fazla depresif olarak

belirtildigi ifade edilmistir.

Primack vd. (2017) 19-32 yasindaki bireylerde birden ¢ok sosyal medya
aracinin kullanilmasinin kaygiyr ve depresyonu yukselttigi belirlenmigtir.
Birden fazla sosyal medya kullanimi daha fazla internette zaman
geciriimesine neden olmakta kigilerin dinlenme, uyku ve sorumluluklarini

yerine getirme duzenlerinde aksamaya neden olabilmektedir.

Elhai vd. (2018) yasin, cinsiyetin sosyal medya kullanimiyla, kaybetme
durumuyla, olusan kaygiyla ve duygu durumu dizenleme ile iligkili oldugu

belirlenmistir.
2.4.3. Yalnizhiga iligkin Yapilan Aragtirmalar

Ayaroglu (2002), 385 Universite ogrencisinin yalnizlik seviyeleri ve internet
kullanimlari arasindaki iligkiyi arastirmistir. Yapilan ¢alismalar sonucu
yalnizlig1 dusuk oranda hisseden ogrencilerin yuksek oranda hissedenlere
gore internet kullaniminin  saglik, arkadaslk iligkileri ve akademik

basarilarinin daha olumlu etkiledigi sonucuna variimigtir.

Yucel (2009) evlerinde internet olan ve olmayan ergenlerin arasinda yalnizlik
puan ortalamalari agisindan anlamli farklihklar saptanmigtir. Sosyo
demografik degdiskenlerden internet kullaniminin yalnizlik algisi ile iligkili
oldugu belirlenmisgtir.
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Gagir (2010), lise ve Universite ogrencilerinin internet kullaniminin yalnizhiga
ve esenlik duygusuna etkisini arastirmistir. Arastirma neticesinde égdrencilerin
problemli internet kullanimi oldugu,esenlik durumlarinin dusuk seviyede
oldugu ve orta dizeyde vyalnizlik yasadiklari sonucuna varimigtir.
Ogrencilerin yalnizlik seviyeleri ve problemli internet kullanimlari arasinda
pozitif ydonde, esenlik hali ve problemli internet kullanimiarasinda ise negatif

yonde anlamli iligki ortaya ¢ikmistir.

Kilig (2020) okul sporlarina katilan 15-18 yas arasi 263 kisinin dijital oyun
bagdimlildi, sosyal ve duygusal yalnizlik dizeylerini incelenmistir. Arastirma
sonucunda saptanan bulgulara gore; yas ve sinif degiskenine gore, dijital
oyun bagimlihgi, sosyal iligskiler, romantik iligkiler, aile iligkileri alt
boyutlarinda, sosyal ve duygusal yalnizlik genel 6lgegi genel ortalamasinda
gruplar arasinda anlaml bir fark olmadigi tespit edilmistir. Anne-Baba egitim
duzeyi degiskenine gore, romantik iliskiler alt boyutunda gruplar arasinda
istatistiksel olarak anlaml farkhlik oldugu goérulmustur. Dijital oyun oynama
suresi degiskenine gore, dijital oyun bagimlihgr genel ortalamada gruplar
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkhlik oldugu goértulmusttr. Dijital
oyun bagimliligi olgegdi ile romantik iligkiler alt boyutu ve sosyal ve duygusal

yalnizlik dlgegi arasinda olumlu yonde pozitif bir iliski oldugu goértulmastur.

Pinar (2020) ortaokulda &grenim géren 273 0&grencinin akran zorbali§i
gbrmls ergenlerde sosyal destegin yalnizliklari ile iligkisini incelemistir.
Aragtirmanin sonucunda; zorbaliga maruz kalan ergenlerin algiladiklari
sosyal destek ve vyalnizlik dizeylerinin arasinda pozitif yonde anlamli
sonuglar bulunmustur. Cinsiyet degiskeninde magdur erkek o6grencilerin
magdur kiz 6grencilere gore yalnizlik duzeylerinin ve diger énemli kisilerden
algiladiklari sosyal destek alt boyutunun daha fazla oldugu tespit edilmigtir.
Anne-babasi c¢alisan magdur c¢ocuklarin yalnizlik dutzeyleri ile aralarinda
anlamli bir fark oldugu saptanmistir. Ebeveyn 6grenim durumunun sosyal

destekle ve yalnizlikla iligkisi bulunmamistir.

Kilig (2021) 990 lise o6grencisinin internet, sosyal medya ve dijital oyun

bagimlihdi duzeylerini o6lgmek ve ergenlerin yalnizlik, bencillik, yasam
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doyumu, psikososyal yapisi, cinsiyeti, aile yapisi, biyolojik yapisi, ekonomik
duzeyleri vb. ozellikleriile bu bagimhlik tarleri arasindaki iligkiyi incelemigtir.
Arastirma sonucuna gore, orneklemin genel g¢ogunlugun interneti bos
zamanini deg@erlendirmek, sorf yapmak ve oyun oynamak icin kullandigi
gorulmastur. Ayrica orneklemimizin genel cogunlugu bir gun iginde internette
1-5 saat arasi vakit gecirdiklerini dile getirmistir. Cinsiyet ile internet, sosyal
medya, dijital oyun bagimlihgi; yalnizlik, bencillik, yasam doyumu arasinda
anlamli iligkiler bulunmustur. Bireylerimizin internette gecirdikleri sure,
interneti kullanma amaglari, yalnizlik, bencillik ve yasam doyumu duzeyleri,
en c¢ok kullandiklari sosyal medya hesaplari, kullandiklari sosyal medya
hesap sayilari, sosyal medyada selfi paylasma sikliklari ve aile birlikteligi ile

internet ve sosyal medya bagimlligi arasinda anlamli iligkiler bulunmustur.
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3. BOLUM

YONTEM

3.1.Aragstirmanin Modeli

Bu arastirmadaki amag lise ogrencilerinin yasadiklari siber zorbalik sosyal
kayg! ve yalnizlik duygulari arasindaki iliskinin incelenmesidir. Ayni zamanda
sosyodemografik agidan c¢esitli  degigkenlerin  bulgularla  baglantisi

degerlendirilmistir.

Arastirmanin  ¢alisma konusu geregi degiskenler arasi iligkiler
incelendiginden iligkisel tarama modelinin kullaniimasina karar verilmistir
Karasar (2006). Bu modelde c¢ok sayidaki degiskenin karsilikl iliskisine
bakildigini degisimin yonunin saptanmaya c¢alisildigini, ayni yonde mi aksi
yonde mi iligkiye sahip oldugunun belirlenmesine olanak sagladigini

belirtmigtir.
3.2.Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin evreni Denizli ilinde Denizli Lisesinde egitim goéren lise
ogrencileridir. Bu evren icinden farkh sinif subelerinden seckisiz 6rneklem
yolu ile o&grenciler alinmigtir. Seckisiz oOrneklemin belirlenmesi evreni
olusturan her bir birey igin esit katilma sansinin oldugu 6rneklem alma
yontemidir (Karasar, 2006). Arastirmaya gonulla katilan 322 o6grenci

orneklemi olugturmustur.
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Tablo 1
Katilimcilarin Demografik Ozellikleri
Gruplar f %
Cinsiyet Kiz 164 50,9
Erkek 158 49,1
Siniflar 9. Sinif 124 38,5
10. Sinif 71 22,0
11. Sinif 82 25,5
12. Sinif 45 14,0
Aile Gelir 2500 TL ve alti 55 17,1
Durumu 2501-5000 TL 177 55,0
5001-10000 TL 57 17,7
10001 TL ve uzeri 33 10,2
Oda Var 267 82,9
Yok 55 17,1
internette 1 saatten az 34 10,6
gegcirilen sire 1-2 saat 62 19,3
3-4 saat 121 37,6
4 saatten fazla 105 32,6
internette Odev/Ders 75 23,3
Girme Oyun 67 20,8
Amagilari Video/Film 67 20,8
Sosyal Medya 113 35,1
Toplam 322 100,0

Tablo1’de goéruldigu Uzere ergenlerin demografik 6zellikleri incelendiginde
164’0 (%50,9) erkek, 158’i (%49,1) erkektir. 124’UG (%38,5) 9. Sinifta, 71’i
(%22,0) 10. Sinifta, 82’si (%25,5) 11. Sinifta, 45'i (%14,0) 12. Siniftadir.
Ailelerinin geliri incelendiginde55’i (%17,1) 2500 TL ve alti, 177’si (%55,0)
2501-5000 TL, 57’si (%17,7) 5001-10000 TL ve 33U (%10,2) 10001 TL ve
uzeridir. 267’si (%82,9) kendisine ait odasi varken, 55’inin (%17,1) kendisine
ait odasi yoktur. 34’0 (%10,6) 1 saatten az, 62’si (%19,3) 1-2 saat, 121’i
(%37,6) 3-4 saat, 105'inin (%32,6) 4 saatten fazla internete girmektedirler.
75’1 (%23,3) 6dev ders, 67’si (%20,8) oyun, 67’si (%20,8) video film, 113,
(%35,1) sosyal medya amagli interneti kullanmaktadirlar. Arastirmaya 322

ergen katilmistir.
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3.3.Veri Toplam Araclari

Aragtirmaya gonullu katiimis bireylere onam formuyla kisisel bilgi formu,
Siber Zorbalik Olgegi ve Ergenler igin Sosyal Kaygi Olgegi ve UCLA Yalnizlik

Olgegdi uygulanmistir. Oturumlar bireysel ve grupla yapilmistir.
3.3.1.Kisisel Bilgi Formu

Kisisel bilgi formu arastirmacinin katilimcilarin sosyo-demografik 6zelliklerini
o6grenmek icin hazirladi§i formdur. Demografik bilgi formunda katilimcilarin
cinsiyet, sinif, aile geliri, sahip olunan oda, internet kullanim suresi ve internet

kullanim amaci sorularina cevap vermeleri istenmistir.
3.3.2.Siber Zorbalik Olgegi

Arastirmada veri toplama araci olarak kullaniimis olan “Siber Zorbalik Anketi
(Cyber Bullying Scale)” Stewart vd tarafindan 2014 yilinda geligtirilmigtir.
Siber zorbalik 6lgegi faktor yapisini ve guvenilirligini, Kuzey Mississippi
okulunda 6-12. Siniflarda 736 6grenci Uzerinde incelemiglerdir. Agimlayici
Faktor Analizi (EFA) ve Dogrulayici Faktor Analizi (DFA) sonuglari, siber
zorbalik 6lgeginin yapisinin en iyi tek faktérli bir modelle temsil edildigini
gostermigtir.  Tek faktorll bir yapi bulgusu, siber zorbaldin oOnceki
arastirmalarla tutarli olan tek boyutlu bir yapi oldugunu gostermektedir.
Olgegin ic tutarlilik katsayisi Cronbach a = .94 olarak bulunmustur (Stewart
vd. , 2014). Turkgeye uyarlanma calismasi Kiguk (2016) tarafindan yapilmis
ve iki faktorlu bir yapi belirlenmigtir.Bu faktorler; “Duygusal Zarar Gérme ve
Asagilanma (6,7,8,9,11,12,13” ile “Diglanma ve Siddet (1,2,3,4,5,10)tir. 5 li
likert tipinde hazirlanmistir. Olgegin cra=0,87; birinci faktdr icin cra=0,85 ve

ikinci faktor icin cra=0,74 olarak hesaplanmigstir (Ktguk, 2016).
3.3.3.Ergenler igin Sosyal Kaygi Olcegi

Sosyal kaygi dlgegini La Greca ve Lopez (1998) gelistirmiglerdir. ESKO 22
maddelik bir dlgektir. Orijinal formada ¢ faktorli bir yapi tespit edilmistir.
Bunlar Olumsuz Degerlendirme Korkusu Cronbahch alfasina .91, Genel

Olarak Sosyal Kaginma Cronbahch alfasina .83 ve Sikinti ve Sosyal Yeni
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Durumlara veya Tanidik Olmayan Akranlara Ozgii Kaginma Cronbahch
alfasina .76, timda igin ise Cronbahch alfasina .88 bulunmustur (La Greca ve
Lopez, 1998). Tlrkge uyarlamasi Aydin ve Tekinsav-Sut¢u (2007) tarafindan
yapilmig, 22 maddeden olusan, 5li likert tipi (I=hi¢cbir zaman, 5=her zaman)
bir Olcme aracidir. Aydin ve Tekinsav-Sutgu (2007) yaptiklarn faktor
analizinde ergenler igin sosyal kaygi Olgeginin toplam varyan iicin %48’i
acikladigi tg¢ faktérin oldugu saptanmistir. Ergenler igin sosyal kaygi o6lcegi;
Olumsuz deg@erlendiriime korkusu (7 madde 6,8,9,12,14,17,18), Yeni sosyal
durumlarda korku ve huzursuzluk duyma (6 madde 1,3,4,5,10,13), Genel
sosyal durumlarda korku ve huzursuzluk duyma (5 madde 15,19,20,21,22)
olmak Uzere (¢ alt dlgekten olugsmaktadir. Olgekte glivenirlik katsayisi olan
degerler incelendiginde toplam o6lgek ve alt boyutlarin i¢ tutarhlik katsayilar
siraslyla; .88; .83; .71; .68 olarak saptanmistir (Aydin ve Tekinsav-Sutc¢a,
2007).

3.3.4.UCLA Yalnizlik Olgegi

Olgek Russel, Peplau ve Ferguson (1978) tarafindan gelistirmistir. Tirkiyeye
uyarlama calismasini Demir (1989) yapmistir. Olgek 10 diiz, 10 ters madden
olusmaktadir. Dortlii likert tipinde hazirlanmistir. Olgekte ters maddeler ters
puanlanmakta olcekte elde edilen puan yalizllik puanini vermekte puanlarin
yiksekligi yalnizlik algisinin yiksekligini vermektedir. Olgegin kriter gecerlilik
korelasyon katsayisi 0,82'dir.i¢ tutarlik katsayisi ise .96'dir. Test-tekrar test

yontemi guvenirlik katsayisi 0,94 olarak bulunmustur (Demir, 1989).
3.4. Verilerin Toplanmasi

Bu bdlimde yapilan g¢alismada veri toplama surecinde izlenen yol asamali

olarak anlatilmaktadir.

Yapilmasi planlanan c¢alismada belirlenen degiskenleri 6lgmek amaciyla
Olcekleri geligtiren veya turkgeye uyarlayan arastirmacilardan elektronik
posta ortaminda izinleri alinmistir. izinlerini almis oldugum olgekleri Milli
Egitim Bakanlhgina bagl bir kurum olan Denizli Lisesinde 6rneklem grubuna

uygulamak amaci ile Universitem araciligiyla izin talebinde bulunulmus ilgili
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makamlarca c¢alismanin yapilmasi uygun gorulmustur. Bu izinler ekte yer
almaktadir. Gerekli onaylarin alinmasi ile birlikte &drencilere arastirmaya
katilimin gonulli oldugu, arastirmanin hangi amagla yapildigi, verilen form ve
Olceklerin neleri 6lcmeye yonelik oldugu, verilen cevaplarin gizli kalacag ,
calismada elde edilen verilerin sadece istatistiksel veri olarak kullanilacagi,
yanitlara igten ve dogru olarak cevap vermenin toplum igin yararl bir bilgi
olarak kullanilmasina yarayacagi belirtiimig, sikayet gorus ve sorusu olan
katilimcilara iletisim bilgisi sunulmustur.TUm bu asamalardan sonra gonulli

olan 322 katiimciya dlgekler uygulanmigtir.
3.5. Verilerin Coziimlenmesi

Arastirma uygulanan Olgekler toplandiktan sonra analiz igin veri seti
olusturuimug Sosyal Bilimler Istatistik Paketi (SPSS 26.0) programina
aktarilmistir. Oncelikli olarak veri seti normallik degerlendirmesine alinmistir.
Dagilimin - normal oldugu goéruldiukten sonra parametrik tekniklerin
kullaniimasina karar verilmistir. Demografik 6zellikler igin sayl ve yuzde
degerleri ¢ikarilarak betimsel yorumlar yapilmistir. Demografik degiskenler ile
Olcekler arasindaki karsilastirmalarda t testi ve Anova kullaniimistir. Anlamli
sonug elde edilince post-hoc analizi yapilmis gruplar arasi karsilastirmalar
yapiimigtir. Ayrica pearson korelasyon analizi ve ¢oklu regresyon analizi

yapiimistir.

Verilerin normallik analizi igin basiklik, c¢arpiklik degerleri Tablo 2’de

verilmistir.

Tablo 2
Olgeklere Ait Basiklik, Carpiklik ve Giivenirlik Dederleri

Skewness

N (Carpikiik) Kurtosis (Basiklik)
SanalZorbalik .136 271

322
SosyalKaygi 412 -.263

YalnizhikOlgegi 738 -.244
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Tablo 2’e gore Sanal Zorbalik dlgeginde carpiklk .136 basiklik .271, Sosyal
Kaygi 6lgeginde carpiklik .412 basiklik -.263 Yalnizlik Olgeginde carpiklik
.738 basiklik -.244 oldugu belirlenmistir. Katsayilarinin -1 ile +1 arasinda yer
aldigi goéralduguinden verilerin normal dagildigi kabul edilmis (Tabachnic ve

Fidell, 2007) parametrik testler yapilmasi sonucuna variimistir.



BOLUM IV
BULGULAR

Bu boliumde arastirma bulgulari verilmistir.

4.1.Sanal Zorbalik Olgegi Sonuglari

35

Tablo 3

Ergenlerin  Cinsiyetlerine Gére Sanal Zorbalik Olgegi  Puanlarinin
Karsilagtiriimasi

Puan Cinsiyet N X Ss Sh t sd 0
Duygusal Kiz 164 9,06 3,252 ,254 -2,344 320 ,020
Zarar Gorme  Erkek 158 10,15 4,956 ,394

Diglanmave  Kiz 164 9,46 3,622 ,283 -1,849 320 ,065
Siddet Erkek 158 10,32 4,667 ,371

Sanal Kiz 164 18,52 6,504 508 -2,226 320 ,027
Zorbalik Erkek 158 20,47 9,053 ,720

Tablo 3'de gorildugu Uzere ergenlerin cinsiyetlerine goére sanal zorbalik

Olcegi puanlari karsilastirildiginda duygusal zarar gorme alt boyutunda

erkeklerin kizlara kiyasla daha ylksek sanal zorbaliga maruz kaldigi (t=-
2,344 p<,05), Diglanma ve Siddet alt boyutunda anlamli bir farkhlik

gorulmedigi ve toplam sanal zorbalik olgegi puanlarinda erkeklerin kizlara

kKiyasla daha yuksek sanal zorbaliga maruz kaldigi (t=-2,226 p<,05)

bulunmustur.
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Tablo 4

Ergenlerin ~ Siniflarina  Gére  Sanal Zorballk  Olgegi  Puanlarinin
Karsilagtiriimasi

f, x ve ss Degerleri ANOVA Sonuglari

Puan Gruplar N x ss Var.K. KT Sd KO F P
Duygusal 9. Sinif 124 893 3254 G.Arasi 326,835 3 108,945 6,477 000
é%rr?r:e 10. Sinif 71 11,46 5806 G.igi 5348,681 318 16,820

11. Sinif 82 9,07 3,704 Toplam 5675516 321

12. Sinif 45 9,44 3,615

Toplam 322 9,60 4,205
Dislanma 9. Sinif 124 964 3576 G.Arasi 163,336 3 54,445 3174 024
ve Siddet 16 gt 71 11,18 5,094 G.igi 5454,940 318 17,154

11. Sinif 82 952 3910 Toplam 163,336 3 54,445

12. Sinif 45 9,13 4,336

Toplam 322 9,88 4,184
Sanal 9. Sinif 124 1856 6,282 G.Arasi 916,923 3 305641 5075 002
Zombalik 4 g ¢ 71 22,65 10,462 G.igi 19151,378 318 60,224

11. Sinif 82 18,60 7,060 Toplam 20068301 321

12. Sinif 45 1858 7,683

Toplam 322 19,48 7,907

Tablo 4'de goruldugu uzere ergenlerin siniflarina gére sanal zorbalik 6lgegdi
puanlar karsilastirildiginda duygusal zarar gérme alt boyutu (f=6,477 p<,05),
Dislanma ve Siddet alt boyutu(f=3,174 p<,05), toplam sanal zorbalik 6lgegdi
puanlarinda (f=5,075 p<,05) anlamli bir farkhlik bulunmustur. Farklilik Scheffe

testi sonucunda;

Ergenlerin siniflarina gore sanal zorbalik o6lgedi puanlari incelendiginde
Duygusal Zarar Gérme alt boyutu puanlarinda 10. Sinifta okuyan 6grencilerin
9. ve 11. sinif 6grencilerine kiyasla daha ylksek sanal zorbaliga maruz
kaldigi, Diglanma ve Siddet alt boyutu puanlarinda 10. Sinifta okuyan
ogrencilerin 12. sinif 6grencilerine kiyasla daha ylksek sanal zorbaliga
maruz kaldigi, Sanal Zorbalikk toplam puanlarinda 10. Sinifta okuyan
ogrencilerin 9 ve 11. sinif 6grencilerine kiyasla daha yuksek sanal zorbaliga

maruz kaldigi belirlenmigtir.
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Tablo 5

Ergenlerin Ailelerinin Gelir Durumuna Gére Sanal Zorbalik Olgedi Puanlarinin
Karsilagtiriimasi

f, x ve ss Degerleri ANOVA Sonuglari

Puan Gruplar N x Ss Var.K. KT Sd KO F P
Duygusal 2500 TL 55 9,51 4,185 G.Arasi 42,503 3 14,168 ,800 ,495
Zarar ve alti
Goérme  2501-5000 177 9,49 3,927 G.lgi 5633,013 318 17,714

TL

5001- 57 9,40 4,057 Toplam 5675,516 321

10000 TL

10001 TL 33 10,67 5,732

ve Uzeri

Toplam 322 9,60 4,205
Dislanma 2500 TL 55 10,02 4,121 G.Arasi 39,667 3 13,222 , 754 521
ve Siddet ve alti

2501-5000 177 9,63 4,074 G.lgi 5578,609 318 17,543

TL

5001- 57 9,98 4,228 Toplam 5618,276 321

10000 TL

10001 TL 33 10,79 4,807

ve Uzeri

Toplam 322 9,88 4,184
Sanal 2500 TL 55 19,53 7,803 G.Arasi 152,393 3 50,798 ,811 ,488
Zorbalik ve alti

2501-5000 177 19,12 7,590 G.igi 19915908 318 62,629

TL

5001- 57 19,39 7,738 Toplam 20068,301 321

10000 TL

10001 TL 33 21,45 9,900
ve Uzeri
Toplam 322 19,48 7,907

Tablo 5’de goéruldugu Uzere ergenlerin ailelerinin gelir durumuna gore sanal
zorbalik Olgedi puanlari karsilastirildiginda duygusal zarar gorme alt boyutu
(f=,800 p>,05), Diglanma ve Siddet alt boyutu (f=,754 p>,05), toplam sanal

zorbalik 6lgedi puanlarinda (f=,811 p>,05) anlamh bir farklilik bulunmamistir.

Tablo 6

Ergenlerin Kendilerine Ait Oda Olma Durumuna Gére Sanal Zorbalik Olgegi
Puanlarinin Karsilagtiriimasi

Puan Oda N X SS Sh t Testi

t sd p
Duygusal Zarar Var 267 959 4,112 252 -,078 320 ,938
Gorme Yok 55 9,64 4,672 ,630
Dislanma ve Var 267 9,86 4,157 254 - 165 320 ,869
Siddet Yok 55 9,96 4,350 ,587

Sanal Zorbalik  Var 267 19,45 7,806 ,478 -,128 320 ,898
Yok 55 19,60 8,454 1,140
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Tablo 6'da goruldugu Uzere ergenlerin kendilerine ait odalari olma durumuna
goOre sanal zorbalik Olgegi puanlari karsilastirildiginda duygusal zarar goérme
alt boyutu (t=-,078 p>,05), Dislanma ve Siddet alt boyutu (t=-,165 p>,05),
toplam sanal zorbalik 6lgedi puanlarinda (t=-,128 p>,05) anlamh bir farklilik

bulunmamistir.

Tablo 7

Ergenlerin Internette Gegirilen Siireye Gére Sanal Zorbalk Olgegi
Puanlarinin Karsilastiriimasi

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuglari
Puan Gruplar N X ss Var K. KT Sd KO F P
Duygusal 1 saatten 34 10,56 5,406 G.Arasi 49,673 3 16,558 ,936 424
Zarar az
Gorme  1-2 saat 62 9,45 4,526 G.lgi 5625,843 318 17,691

3-4 saat 121 9,26 3,866 Toplam 5675,516 321
4 saatten 105 9,76 3,946

fazla

Toplam 322 9,60 4,205
Dislanma 1 saatten 34 9,82 4,079 G.Arasi 114,321 3 38,107 2,202 ,088
ve Siddet az

1-2 saat 62 9,03 4,428 G.lgi 5503,955 318 17,308

3-4 saat 121 9,65 3,928 Toplam 5618,276 321

4 saatten 105 10,66 4,283

fazla

Toplam 322 9,88 4,184
Sanal 1 saatten 34 20,38 9,082 G.Arasi 221,226 3 73,742 1,182 317
Zorbalk az

1-2 saat 62 18,48 8,695 Gu.lgi 19847,075 318 62,412

3-4 saat 121 18,91 7,306 Toplam 20068,301 321

4 saatten 105 20,42 7,663

fazla

Toplam 322 19,48 7,907

Tablo 7’de goruldigu Uzere ergenlerin internette gegirilen sireye goére sanal
zorbalik Olgedi puanlari karsilastirildiginda duygusal zarar gorme alt boyutu
(f=,936 p>,05), Diglanma ve Siddet alt boyutu (f=2,202 p>,05), toplam sanal
zorballk 6lgegi puanlarinda (f=1,182 p>,05) anlamh bir farklilik

bulunmamisgtir.
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Tablo 8
Ergenlerin internete Giris Amaclarina Gére Sanal Zorbalik Olgedi Puanlarinin
Karsilagtiriimasi
f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuglari

Puan Gruplar N x ss Var.K. KT Sd KO F P
Duygusal Odev/Ders 75 9,53 4,363 G.Arasi 47,659 3 15,886 ,898 443
Zarar Oyun 67 10,25 4,934 G.igi 5627,856 318 17,698
GOrme  \igeo/Film 67 9,07 3,448 Toplam 5675516 321

Sosyal 113 9,56 4,040

Medya

Toplam 322 960 4,205
Dislanma Odev/iDers 75 9,20 4,362 G.Arasi 134,970 3 44990 2,609 052
ve Siddet oy 67 11,06 4,923 G.lgi 5483,306 318 17,243

Video/Film 67 9,57 3,970 Toplam 5618276 321

Sosyal 113 9,81 3,580

Medya

Toplam 322 9,88 4,184
Sanal  OdeviDers 75 18,73 8,430 G.Arasi 315424 3 105,141 1,693 ,168
Zorbalk  oyyn 67 21,31 9,238 G.lgi 19752,877 318 62,116

Video/Film 67 18,64 7,094 Toplam 20068,301 321

Sosyal 113 19,37 7,033

Medya

Toplam 322 1948 7,907

Tablo 8'de goéruldugu Uzere ergenlerin internette girme amagclarina gore

sanal zorbalik Olgegi puanlari karsilastinldiginda duygusal zarar gorme alt

boyutu (f=,443 p>,05) ve toplam sanal zorbalik dlgegi puanlarinda (f=1,693

p>,05) anlaml bir farklihk bulunmazken, Dislanma ve Siddet alt boyutunda
(f=2,609 p<,05) anlamh bir farkhlik bulunmustur. Farkhlik Scheffe testi

sonucunda;

Ergenlerin internete giris amaclarina gére Dislanma ve Siddet alt boyutu

puanlari incelendiginde oyun oynamak igin girenler ile odev ig¢in girenler

kiyaslandiginda oyun icgin girenlerin daha fazla sanal zorbaliga maruz kaldigi

belirlenmistir.
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4.2. Sosyal Kaygiya iligkin Bulgular

Tablo 9

Ergenlerin  Cinsiyetlerine  Gére Sosyal Kaygi Olgegi  Puanlarinin
Karsilastiriimasi

Puan Cinsiyet n X ss Sh t Test

t sd p
Olumsuz Kiz 164 14,82 6,190 ,483 ,344 320 ,731
Degerlendiriime Erkek 158 14,59 5,676 ,452
Korkusu
YeniSosyal Kiz 164 16,48 5,346 ,417 1,857 320 ,064
Durumlarda Erkek 158 15,45 4,587 ,365
Korku
Huzursuzluk
Genel Sosyal Kiz 164 9,43 3,742 ,292 -941 320 ,347
Durumlarda Erkek 158 9,83 3,809 ,303
Korku
Huzursuzluk
Toplam Sosyal Kiz 164 40,74 13,277 1,037 ,617 320 ,538
Kaygi Erkek 158 39,87 11,787 938

Tablo 9'da goruldugu Uzere ergenlerin cinsiyetlerine gore sosyal kaygi olgegi
puanlari karsilastirildiginda Olumsuz Degerlendiriime Korkusu alt boyutu
(t=,344 p>,05) ve Yeni Sosyal Durumlarda Korku Huzursuzluk alt boyutu
(t=1,857 p>,05) Genel Sosyal Durumlarda Korku Huzursuzluk alt boyutu (t=-
,941 p>,05) ve Toplam Sosyal Kaygi(t=,617 p>,05) puanlarinda anlamli

farkhlik gérilmemisgtir.
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Tablo 10

Ergenlerin Siniflarina Gére Sosyal Kaygi Olgedi Puanlarinin Karsilastirilmasi

f, x ve ss Degerleri ANOVA Sonuglari
Puan Gruplar N X Ss Var.K. KT Sd KO F
Olumsuz 9. Sinif 124 14,47 6,251 G.Arasi 329,849 3 109,950 3,185 ,024
Degerlend 1o gnf 71 16,54 5,495 Gu.igi 10978,291 318 34,523
ELTkeS 11. Sinif 82 14,12 5853 Toplam 11308,140 321
usu
12. Sinif 45 13,58 5,400
Toplam 322 14,71 5,935
Yeni 9. Sinif 124 16,64 5592 G.Arasi 193,975 3 64658 2,618 051
Sosyal 4o ginif 71 16,54 3,985 G.igi 7853,826 318 24,698
Eﬂﬂam”-&“'f 82 1506 4,922 Toplam  8047,801 321
12. Sinif 45 14,93 4,604
Huzursuzl
uk Toplam 322 1598 5,007
Genel 9. Sinif 124 9,58 3,828 G.Arasi 207,706 3 69,235 5043 002
Sosyal 1o ginif 71 11,00 4,088 G.igi 4365574 318 13,728
Eﬂﬂam”-&“'f 82 9,09 3567 Toplam 4573280 321
12. Sinif 45 8,558 2,872
Huzursuzl
uk Toplam 322 963 3,775
Toplam 9. Sinif 124 40,69 13,389 G.Arasi  1830,196 3 610,065 3,977 008
Sosyal 4o ginif 71 44,07 10,931 G.igi 48777,124 318 153,387
Kaygl 44 ginif 82 38,27 12,583 Toplam 50607,320 321
12. Sinif 45 37,09 11,219
Toplam 322 40,31 12,556

Tablo 10’da goruldigu Gzere ergenlerin siniflarina gore sosyal kaygi olcegi
puanlari karsilastirildiginda Olumsuz Degerlendiriime Korkusu alt boyutu
(f=3,185 p<,05) ve Yeni Sosyal Durumlarda Korku Huzursuzluk alt boyutu
(f=2,618 p<,05)Genel Sosyal Durumlarda Korku Huzursuzluk alt boyutu
(f=5,043 p<,05) ve Toplam Sosyal Kaygi(f=3,977 p<,05) puanlarinda anlamli

farkhlik géralmustar. Farklhilik Scheffe sonucunda;

Ergenlerin siniflarina gére Olumsuz Degerlendiriime Korkusu alt boyutunda
10. Sinifta okuyanlarin 12. Sinifta okuyanlara kiyasla daha fazla sosyal kaygi
yasadiklari, Yeni Sosyal Durumlarda Korku Huzursuzluk alt boyutunda 9.
Sinifta okuyanlarin 12. Sinifta okuyanlara kiyasla daha fazla sosyal kaygi
yasadiklari, Genel Sosyal Durumlarda Korku Huzursuzluk alt boyutunda 10.
Sinifta okuyanlarin 11 ve 12. Sinifta okuyanlara kiyasla daha fazla sosyal
kaygl yasadiklari, Toplam Sosyal Kaygi puanlarinda 10. Sinifta okuyanlarin
11 ve 12. Sinifta okuyanlara kiyasla daha fazla sosyal kaygi yasadiklari

belirlenmistir.
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Tablo 11
Ergenlerin Ailelerinin Gelir Durumuna Gére Sosyal Kaygi Olgegi Puanlarinin
Karsilagtiriimasi
f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuglari

Puan Gruplar N x ss Var.K. KT Sd KO F P
Olumsuz 2500 TL 55 17,11 6,208 G.Arasli 423,362 3 141,121 4,123 ,007
Degerlendve alti
iriime 2501-5000 177 14,07 5,808 G.igi 10884,778 318 34,229
Korkusu TL

5001- 57 14,05 5,860 Toplam 11308,140 321

10000 TL

10001 TL 33 15,27 5,433

ve Uzeri

Toplam 322 14,71 5,935
Yeni 2500 TL 55 17,82 4,308 G.Arasi 234,494 3 78,165 3,181 ,024
Sosyal  vealti
Durumlard2501-5000 177 1559 5,095 G.lgi 7813,307 318 24,570
aKorku TL
Huzursuzl 5001- 57 15,37 5,239 Toplam 8047,801 321
uk 10000 TL

10001 TL 33 16,03 4,694

ve uzeri

Toplam 322 15,98 5,007
Genel 2500 TL 55 10,89 4,031 G.Arasi 218,654 3 72,885 5,322 ,001
Sosyal  vealti
Durumlard2501-5000 177 9,16 3,570 Gu.gi 4354,626 318 13,694
aKorku TL
Huzursuzl 5001- 57 9,02 3,706 Toplam 4573,280 321
uk 10000 TL

10001 TL 33 11,09 3,811

ve uzeri

Toplam 322 9,63 3,775
Toplam 2500 TL 55 45,82 12,161 G.Arasi 2405,009 3 801,670 5,289 ,001
Sosyal ve alti
Kaygl 2501-5000 177 38,82 12,391 G.igi 48202,310 318 151,580

TL

5001- 57 38,44 12,886 Toplam 50607,320 321

10000 TL

10001 TL 33 42,39 11,034

ve uzeri

Toplam 322 40,31 12,556

Tablo 11'de goruldigu Uzere ergenlerin ailelerinin gelir durumuna goére

sosyal kaygi Olcedi puanlari kargilastirildiginda Olumsuz Degerlendiriime

Korkusu alt boyutu (f=4,123 p<,05) ve Yeni Sosyal Durumlarda Korku

Huzursuzluk alt boyutu (f=3,181 p<,05)Genel Sosyal Durumlarda Korku

Huzursuzluk alt boyutu (f=5,322 p<,05)ve Toplam Sosyal Kaygi(f=5,289

p<,05) puanlarinda anlamh farklihk goradimustar.

sonucunda;

Farklilik Scheffe testi
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Ergenlerin ailelerinin gelir durumuna gore Olumsuz Degerlendiriime Korkusu,
Yeni Sosyal Durumlarda Korku Huzursuzluk ve Genel Sosyal Durumlarda
Korku Huzursuzluk alt boyutlarinda ailelerinin gelir durumu 2500 TL ve alti
olan grubun 2501-5000 TL olan gruba kiyasla daha fazla sosyal kaygi
yasadiklari, Toplam Sosyal Kaygi puanlarinda 2500 TL ve alti olan grubun
2501-5000 TL ve 5001-10000 TL olan gruba kiyasla daha fazla sosyal kaygi

yasadiklari belirlenmistir.

Tablo 12

Ergenlerin Kendilerine Ait Odalarinin Olma Durumuna Gére Sosyal Kaygi
Olgegi Puanlarinin Karsilastiriimasi

Puan Oda n X Ss Sh t Test

t sd p
Olumsuz Var 267 14,23 5958 365 -3,237 320 ,001
Degerlendiriime Yok 55 17,04 5,281 712
Korkusu
Yeni Sosyal Var 267 15,65 5,090 311 -2,607 320 ,010

Durumlarda Korku Yok 55 17,56 4,281 577

Huzursuzluk

Genel Sosyal Var 267 9,33 3,719 ,228 -3,162 320 ,002
Durumlarda Korku Yok 55 11,07 3,741 ,504

Huzursuzluk

Toplam Sosyal Var 267 39,21 12,735 ,779 -3,538 320 ,000
Kaygi Yok 55 45,67 10,147 1,368

Tablo 12’de goéruldigu Uzere ergenlerin kendisine ait oda olma durumuna
gore sosyal kaygl Olgegi puanlarn  karsilastinidiginda  Olumsuz
Degerlendirime Korkusu alt boyutu (t=-3,237 p<,05) ve Yeni Sosyal
Durumlarda Korku Huzursuzluk alt boyutu (t=-2,607 p<,05) Genel Sosyal
Durumlarda Korku Huzursuzluk alt boyutu (t=-3,162 p<,05)ve Toplam Sosyal
Kaygi(t=-3,538 p<,05) puanlarinda odasi olmayanlarin odasi olanlara kiyasla

daha fazla sosyal kaygi yasadiklari goraimustar.
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Tablo 13

Ergenlerin internete Girme Siirelerine Gére Sosyal Kaygi Olcedi Puanlarinin
Karsilagtiriimasi

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuglari
Puan Gruplar N x ss Var.K. KT Sd KO F P
Olumsuz 1 saatten 34 14,62 5,581 G.Arasi 47,576 3 15,859 ,448 ,719
Degerlendaz
iriime 1-2 saat 62 14,61 5,158 G.lgi 11260,564 318 35411

Korkusu 3-4 saat 121 14,33 5,915 Toplam 11308,140 321
4 saatten 105 15,24 6,513

fazla

Toplam 322 14,71 5,935
Yeni 1 saatten 34 1524 4580 G.Arasi 53,713 3 17,904 712 ,545
Sosyal az
Durumlard1-2 saat 62 16,48 5,040 G.lgi 7994,088 318 25,139

aKorku  3-4 saat 121 15,68 4,632 Toplam 8047,801 321
Huzursuzl 4 saatten 105 16,26 5,528

uk fazla
Toplam 322 15,98 5,007
Genel 1 saatten 34 10,24 4,342 G.Arasi 21,129 3 7,043 ,492 ,688
Sosyal az
Durumlard1-2 saat 62 9,85 3,529 G.lgi 4552,150 318 14,315

aKorku 34saat 121 947 3633 Toplam 4573280 321
Huzursuzl 4 saatten 105 9,48 3,905

uk fazla
Toplam 322 9,63 3,775
Toplam 1 saatten 34 40,09 12,019 G.Arasi 156,617 3 52,206 ,329 ,804
Sosyal az
Kaygi 1-2 saat 62 40,95 11,822 G.lgi 50450,703 318 158,650

3-4 saat 121 39,48 11,978 Toplam 50607,320 321
4 saatten 105 40,97 13,848

fazla

Toplam 322 40,31 12,556

Tablo 13’'de goruldigu Uzere ergenlerin internete giris suresine gore sosyal
kaygi 6l¢edi puanlarn karsilastirildiginda Olumsuz Degerlendiriime Korkusu
alt boyutu (f=,448 p>,05) ve Yeni Sosyal Durumlarda Korku Huzursuzluk alt
boyutu (f=,712 p>,05)Genel Sosyal Durumlarda Korku Huzursuzluk alt
boyutu (f=,492 p>,05)ve Toplam Sosyal Kaygi(f=,329 p>,05) puanlarinda

anlamli farkhhk géralmemistir.
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Tablo 14

Ergenlerin internete Girme Amaclarina Gére Sosyal Kaygi Olgedi Puanlarinin
Karsilagtiriimasi

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuglari

Puan Gruplar N x ss Var.K. KT Sd KO F P
Olumsuz Odev/iDers 75 14,33 5,368 G.Arasi 17,076 3 5,692 160  ,923
Degerlend gy, 67 14,90 5617 G.igi 11291,064 318 35,506
Mime  \ijeo/Film 67 14,64 6,952 Toplam 11308140 321
Korkusu

Sosyal 113 14,89 5,891

Medya

Toplam 322 14,71 5,935
Yeni Odev/Ders 75 16,00 4,891 G.Arasi 57,036 3 19,012 757 ,519
Sosyal  oyun 67 1525 4,483 G.lgi 7990,765 318 25,128
D“r””;'ardVideo/an 67 1593 5528 Toplam  8047,801 321
ZEZOJrSuuzl Sosyal 113 1642 5069
uk Medya

Toplam 322 1598 5,007
Genel Odev/Ders 75 9,89 3,794 G.Arasi 13,676 3 4,559 ,318 ,812
Sosyal  oyun 67 954 3560 G.igi 4559,603 318 14,338
D“r””k"ardVideo/Film 67 9,30 3,810 Toplam 4573280 321
afzoljrsuuzl Sosyal 113 9,70 3.89
uk Medya

Toplam 322 9,63 3,775
Toplam  Odev/Ders 75 40,23 11,872 G.Arasi 94,973 3 31,658 ,199 ,897
Sosyal  oyun 67 39,69 11,426 G.igi 50512,347 318 158,844
Kaygl  Video/Fim 67 39,87 14,568 Toplam 50607,320 321

Sosyal 113 41,01 12,485

Medya

Toplam 322 40,31 12,556

Tablo 14’de goruldugu Uzere ergenlerin internete giris amacina gore sosyal
kaygi 6l¢edi puanlarn karsilastirildiginda Olumsuz Degerlendiriime Korkusu
alt boyutu (f=,160 p>,05) ve Yeni Sosyal Durumlarda Korku Huzursuzluk alt
boyutu (f=,757 p>,05) Genel Sosyal Durumlarda Korku Huzursuzluk alt
boyutu (f=,318 p>,05)ve Toplam Sosyal Kaygi(f=,199 p>,05) puanlarinda

anlamli farkhhk géralmemistir.
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4.3. Yalnizlik Olgegine iliskin Bulgular

Tablo 15

Ergenlerin Cinsiyetlerine Gére Yalniziik Olgedi Puanlarinin Karsilagtiriimasi

o o t Testi
Puan Cinsiyet n X Ss Sh ¢ <d 0
YalnizlikOlgegi  Kiz 164 35,92 11,283 ,881 -1,26 320 ,207

Erkek 158 37,55 11,846 ,942

Tablo 15'de goruldugu Uzere ergenlerin cinsiyetlerine gore yalnizlik olgcedgi

puanlari kargilastirildiginda (t=-1,265 p>,05) anlamli farklilik gérualmemigtir.

Tablo 16

Ergenlerin Siniflarina Gére Yalnizlik Olgedi Puanlarinin Karsilagtiriimasi

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuglari
Puan Gruplar N X ss Var K. KT Sd KO F P
Yalnizlik 9. Sinif 124 36,65 11,549 G.Arasi  2788,076 3 929,359 7,350 ,000
Olgedi 10, sinif 71 41,37 12,061 G.igi 40208,768 318 126,443
11. Sinif 82 3559 10,818 Toplam 42996,845 321
12. Sinif 45 31,67 9,700
Toplam 322 36,72 11,574

Tablo 16’da goéruldigu Uzere ergenlerin siniflarina gére yalnizlik Olgegi
puanlari karsilastirildiginda (f=7,350 p<,05) anlamh farklilik gorulmuagtir.
Farkhlik Scheffe testi sonucunda;

Ergenlerin siniflarina yalnizlik 6lgedi puanlarinda 10. sinifta okuyan
ogrencilerin diger siniflarda okuyan 6grencilere kiyasla daha yuksek yalnizlik

puanina sahip oldugu belirlenmistir.
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Tablo 17

Ergenlerin Ailelerinin Gelir Durumuna Gére Yalnizlik Olgegi Puanlarinin
Karsilagtiriimasi

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuglari

Puan Gruplar N x ss Var.K. KT Sd KO F P
Yalnizhk 2500 TL 55 40,60 11,657 G.Arasi 1957,338 3 652,446 5,056 ,002
Olgegi  vealti

2501-5000 177 35,77 10,974 G.igi 41039,507 318 129,055

TL

5001- 57 33,75 10,693 Toplam 42996,845 321

10000 TL

10001 TL 33 40,48 13,812

ve Uzeri

Toplam 322 36,72 11,574

Tablo 17'de goéruldigu Uzere ergenlerin ailelerinin gelir durumuna goére
yalnizlik 6lcegi puanlari karsilagtirildiginda (f=5,056 p<,05) anlaml farklilik

gOrulmustir. Scheffe testi sonucunda;

Ergenlerin ailelerinin gelir durumuna gore yalnizlik élgegi puanlarinda 2500
TL ve alti olan grubun 5001-10000 TL olan gruba kiyasla daha yuksek

yalnizlik puanina sahip oldugu belirlenmistir.

Tablo 18

Ergenlerin Kendilerine Ait Oda Olma Durumuna Gére Yalnizlik Olgegdi
Puanlarinin Karsilastiriimasi

Puan Oda n X SS Sh t Test
t sd p

YalnizlikOlgegi Var 267 35,49 10,885 ,666 -4,329 320 ,000
Yok 55 42,71 12,984 1,751

Tablo 18’de goruldugu tzere ergenlerin kendisine ait odasi olma durumuna
gore yalnizlik Olgegi puanlari karsilastirildiginda (t=-4,329 p<,05) anlamh
farkhlik goértulmuastur. Kendisine ait odasi olmayanlarin kendisine ait odasi

olanlara kiyasla daha yuksek yalnizlik puanina sahip oldugu belirlenmistir.
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Tablo 19

Ergenlerin Internette Gegirilen Siireye Gére Yalnizlik Olgegi Puanlarinin
Karsilastiriimasi

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuglari
Puan Gruplar N x ss Var.K. KT Sd KO F P
Yalnizlik 1 saatten 34 3850 11,477 G.Arasi 511,486 3 170,495 1,276 ,283
Olgegi  az
1-2 saat 62 37,29 11,481 G.lgi 42485,358 318 133,602

3-4 saat 121 35,15 11,137 Toplam 42996,845 321

4 saatten 105 37,62 12,095
fazla
Toplam 322 36,72 11,574

Tablo 19°'da goruldigu Uzere ergenlerin internete giris stresine goére yalnizlik
Olcegi puanlarn karsilastirldiginda (f=1,276 p>,05) anlamh farklilik

gorulmemigtir.

Tablo 20

Ergenlerin Internete Giris Amaclarina Gére Yalnizlik Olgedi Puanlarinin
Karsilagtiriimasi

f, x ve ss Degerleri ANOVA Sonuglari

Puan Gruplar N x SS Var K. KT Sd KO F P
Yalniziik Odev/Ders 75 36,15 10,665 G.Arasi 93,659 3 31,220 ,231 874
Olcedi  oyun 67 37,51 11,588 G.lgi 42903,185 318 134,916

Video/Film 67 36,16 12,822 Toplam 42996,845 321

Sosyal 113 36,96 11,484

Medya

Toplam 322 36,72 11,574

Tablo 20’de goruldugu tUzere ergenlerin internete giris amacina goére yalnizlik
Olcegi puanlan karsilagtinldiginda (f=,231 p>,05) anlamh farklihk

gOrulmemistir.
4.4.0lgekler Arasi iligkiler

Olgekler arasi iligkiler pearson korelasyon analizi ile degerlendirilmistir.
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Tablo 21

Korelasyon Tablosu

Yeni Genel
Sosyal  Sosyal
Durumla Durumla

Olumsuz rda rda
Duygusa Diglan Degerle  Korku Korku  Toplam

IZararG6 mave$ SanalZor ndiriime Huzursu Huzursu Sosyal Yalnizlk

rme iddet balik Korkusu zluk zluk Kaygi Olcegi

DuygusalZara I 1,777 ,943" 287" ,095 290" ,260" ,361"

rGérme p ,000 ,000 ,000 ,089 ,000 ,000 ,000

n 322 322 322 322 322 322 322

DislanmaveSi 1 942" 278" 037 264" 226" ,344"

ddet p ,000 ,000 ,504 ,000 ,000 ,000

n 322 322 322 322 322 322

SanalZorbalik r 1 ,300" ,070 ,294" 258" 374"

p ,000 ,209 ,000 ,000 ,000

n 322 322 322 322 322

Olumsuz r 1 ,593" 616" ,894" ,483"

Degerlendiril  p ,000 ,000 ,000 ,000

me Korkusu  n 322 322 322 322

Yeni Sosyal 1 /536" ,840" 375"

Durumlarda  p ,000 ,000 ,000

Korku n 322 322 322
Huzursuzluk

Genel Sosyal 1 ,806" 556"

Durumlarda  p ,000 ,000

Korku n 322 322
Huzursuzluk

Toplam r 1 545"

Sosyal Kaygi  p ,000

n 322

YalnizlikOlgeg r 1

i p
n 322

Tablo 4.21'de goérildigu Uzere Duygusal Zarar Goérme alt boyutunun
Dislanma ve Siddet toplam sanal zorbalik, Olumsuz Degerlendiriime Korkusu
Genel Sosyal Durumlarda Korku Huzursuzluk Toplam Sosyal Kaygi ve
yalnizlik 6lgegi puanlari arasinda pozitif yonli anlamh iliski oldugu Yeni
Sosyal Durumlarda Korku Huzursuzluk alt boyutu ile ise anlamli bir iligki
bulunmamistir. Dislanma ve Siddet toplam sanal zorbalik, Olumsuz
Degerlendirime Korkusu Genel Sosyal Durumlarda Korku Huzursuzluk
Toplam Sosyal Kaygi ve yalnizlik 6lgedi puanlari arasinda pozitif yonlu
anlamli iligki oldugu Yeni Sosyal Durumlarda Korku Huzursuzluk alt boyutu
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ile ise anlamli bir iligki bulunmamigtir. Toplam Sanal Zorbalik Olumsuz
Degerlendiriime Korkusu Genel Sosyal Durumlarda Korku Huzursuzluk
Toplam Sosyal Kaygi ve yalnizlik 6lgegi puanlari arasinda pozitif yonlu
anlamli iligki oldugu Yeni Sosyal Durumlarda Korku Huzursuzluk alt boyutu
ile ise anlamh bir iligki bulunmamistir. Olumsuz Degerlendiriime Korkusu alt
boyutunun Yeni Sosyal Durumlarda Korku Huzursuzluk Genel Sosyal
Durumlarda Korku Huzursuzluk Toplam Sosyal Kaygi ve yalnizlik o6lgegi

puanlari arasinda pozitif yonla anlamli iligki oldugu belirlenmistir.
4.5.Regresyon Analizi Sonuglan

Yalnizlik olgegini sanal zorballk ve sosyal kaygl puanlarini yordamasina

iliskin regresyon analizi sonuglari tablo 30°da verilmigtir.
Tablo 22

Coklu Regresyon Analizi Sonuglari

Degiskenler B Standart B t p
Hata

(Sabit) 12,729 2,077 6,128 ,000
DuygusalZararGérme ,331 ,195 ,120 1,692 ,092
DislanmaveSiddet ,309 , 197 , 112 1,566 , 118
Olumsuz ,293 ,122 ,150 2,396 ,017
Degerlendiriime

Korkusu

Yeni Sosyal ,183 ,135 ,079 1,356 ,176

Durumlarda Korku

Huzursuzluk

Genel Sosyal 1,095 ,182 ,357 6,011 ,000
Durumlarda Korku

Huzursuzluk

R=,618 R?=,383 F=39,149 P=,000

Tablo 22'de goruldigu gibi sanal zorbalik ve sosyal kaygi dlceklerinin
yalnizlik Olgegini yordamasina iligkin ¢oklu regresyon analizi sonuglari
degerlendirildiginde; sanal zorbalik ve sosyal kayginin yalnizligi anlamh
sekilde yordadigi belirlenmistir (R= ,618, R2= ,383, p<.01). Bu modelin
anlamli oldugunu gostermektedir. Buna gore ergenlerin yalnizlik algilarini,
sanal zorbalik ve sosyal kaygi toplam varyansin %0,38’ini agiklamaktadir.



51

5.BOLUM

TARTISMA

Bu arastirmada lise 6grencilerinin yasadiklari siber zorbalik sosyal kaygi ve
yalnizhik duygulari arasindaki iligski incelenmistir. Sanal ortamin yayginlastigi
ve sosyal ag siteleri ile arkadashk kuruldugu son yuzyilda ergenlerin sanal
zorballkk yasayip yasamadiklari ve bu durumun sosyal kaygi ve yalnizlik

duygularina etkisinin neler oldugu arastiriimigtir.

Calismada ergenlerin sosyo-demografik 6zelikleri incelenmistir. Cinsiyetlerine
gore erkeklerin kizlara kiyasla daha yuksek sanal zorbaliga maruz kaldigi
bulunmustur. Bu bulguya benzer sekilde erkek ogrencilerin hem siber zorba,
hem siber magdur olma sikhiginin daha yuksek oldugu (Durna, 2019)
saptanmigtir. Bunun diginda yine erkeklere 6zgu olarak Horzum ve Ayas
(2011) lisede okuyan erkek ogrenciler daha yuksek oranda siber zorbalik
yaptigi bulunmustur. Sanal madur olma acgisindan da erkekler kizlara kiyasla
daha fazla bu durumu yasadiklar aktariimistir (Horzum ve Ayas, 2011). Bir
diger calisma da da benzer bir bulgu ile erkek 6grencilerin siber zorbaliklar
ve siber magdur olma durumlari daha ylksek bulunmustur (Erdur-Baker ve
Kavsut, 2007). Ayni durumu Ciminli vd. (2016) saptamistir. Diger bir
arastirma da erkek o6grencilerde zorballk ve madur olma durumunun kizlara
kiyasla daya yuksek oldugu bulunmustur (Sahin vd., 2012). Dalmag ve Polat
(2016) ise biraz daha farkli bir sonu¢ bulmustur. Onlara gbre zorbalik
davranisini erkek 6grencilerde daha fazla goértlirken, madur olma yoéniyle
iki cinsiyette ayni riske sahiptir (Polat ve Bayraktar, 2016). Diger bir farkli
sonugta ise erkeklerin zorbalik davraniginda bulunma, kizlarinda magdur
olma durumu tespit edilmigtir (Bayram ve Sayli, 2011). Cinsiyete gore farkin
bulunmadi§i calismalarda bulunmaktadir. Susli vd. (2018) cinsiyetlere goére
farkhlik tespit etmemiglerdir (Susli ve Oktay, 2018). Li (2006) ise magdur
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olma oranini kizlarda %25,6, erkeklerde %25 bulmustur (Li Q., 2006). Bu
sonuglar degerlendirildiginde arastirma bulgular cinsiyet siber zorbalik
iliskisinde farkh sonuglar verdigi belirlenmistir. Bu arastirma sonucuna gore
erkeklerin daha fazla bilgisayar basinda kaldiklari ve bu durumun da onlarin
siber zorbalida maruz kalma riskini arttirdigi digunulmektedir. Ayrica erkek
ergenlerin  risk alma durumlarinin  kizlardan daha fazla oldugu
dusunulmektedir. Erkeklerin girdikleri guvensiz siteler, siddete meyilli olmalari
tanimadiklar  kigilerle  konusmalarn  gibi  faktorlerin  etkili  oldugu

dusunulmektedir.

Ergenlerin siniflarina gére Duygusal Zarar Goérme alt boyutu puanlarinda 10.
Sinifta okuyan 6grencilerin 9. ve 11. sinif 6grencilerine kiyasla daha yuksek
sanal zorbaliga maruz kaldidi, Diglanma ve Siddet alt boyutu puanlarinda 10.
Sinifta okuyan 6grencilerin 12. sinif 6grencilerine kiyasla daha ylksek sanal
zorbaliga maruz kaldigi, Sanal Zorbalik toplam puanlarinda 10. Sinifta
okuyan ogrencilerin 9 ve 11. sinif égrencilerine kiyasla daha yUksek sanal
zorbalia maruz kaldigi belirlenmigtir. SUsli vd. (2018) 16 yasindakilerin
siber zorbalikliklari 14, 15 ve 17 yasindaki 6grencilere kiyasla daha fazla
bulunmustur. Madur olma agisindan ise fark bulamamislardir. Bu bulgular
karsilastinldiginda benzer oldugu gérulmektedir. 10. Sinifta okuyan ¢ocuklar
cogunlukla 16 yasindadirlar. 9. Sinifta okuyanlar ile 11. Sinfta okuyanlarin
daha az siber zorballk yasamalarinin sebebleri arasinda gelisim donemlerinin
Ozelllikleri oldugu dusunulmektedir. 9. Siniftakiler liseye yeni gecis yapmislar
oryantasyon surecleri ile karsikarsiyadirlar. 11. Siniftakiler ise belli bir
deneyim kazanmiglar kendilerinin digerlerine kiyasla daha olgun
hissetmektedirler. Ara sinif olan 10. Sinif ise en rahat olunan durumdur. Bu
durum onlarin riskli ortamlara ydnelmesine neden olmus olabilir. Sanal
ortamda riskli davraniglara yonelmek siber zorbaliga maruz kalma durumunu

artirabilir.

Ergenlerin ailelerinin gelir durumuna gore sanal zorbalik 6lgedi puanlarinda
anlamli bir farklihk bulunmamigtir. Bu bulguya benzer sekilde Erdur ve
Bakerin (2007) ve Yaman (2013) sosyoekonomik degiskeni ile zorba

davranis ve magdur olma arasinda anlamh bir iligki bulmamistir (Yaman vd.,
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2013; Erdur-Baker ve Kavsut 2007). Yine Polat vd (2016) ailelerdeki gelirin
belirleyici olmadigini siber zorbaligin ve magdur olmanin gelir ile iligkisi
bulunmamistir (Polat ve Bayraktar, 2016). Bu sonuglardan farkh olarak ise
duguk gelirli 6grencilerde daha fazla siber magduriyet yasadigi belirlenmigtir
(Durna 2019). Alan yazinda farkh sonuglarin oldugu gorulmustar. Bu
durumun orneklem kaynakl oldugu dusunulmektedir. Ancak arastirmalarin
cogunda gelir durumu siber zorbalikla iligkili bulunmamistir. Gelir durumu
bireylerin sosyal yasamlari Uzerinde etkili olan faktorlerden biri olmasina
ragmen bu arastirmada sanal zorbalikla iligkili ¢ikmamasinin nedeni
internetin ¢ok genis kitlelere kadar yayilmis olmasi ve dugsuk gelirlilerden

yuksek gelirlere kadar her kesimin internete ulasiyor olmasi kaynakli olabilir.

Ergenlerin internette gegirilen sireye gore sanal zorbalik dl¢cegi puanlarinda
anlamli bir farkliik bulunmamistir. Bu bulguya benzer sekilde Polat ve
Bayraktar (2016) internet kullanim suresinin ve siber magdur olma ile
arasinda anlamli bir farkin olmadiklarini belirtmiglerdir. Caligkan (2013) ve
Semerci (2017) benzer siber zorbalikla, magddur olma ile gunlik internet
kullanimi arasinda bir iliski bulunmamistir. Bundan farkh sonug ise gunlik
internetin kullaniminin artmasi ile siber magduriyetin, siber zorbalhigin arttigi
bulgusu vardir (Durna, 2019). Topgu (2013) ulkemizde ergenlerin internette
pisman olacak kadar cok zaman gegcirdiklerini ve glinde otuz dakika ile yedi-
sekiz saat arasinda kullandikalri belirlenmistir. Cimen’de (2018) ayni sekilde
internet kullanimi arttikga zorbalidin ve magdur olmanin arttigini belirtmistir
(Cimen, 2018).

Ergenlerin kendilerine ait odalari olma durumuna gore sanal zorbalik Olgegdi
puanlarinda anlaml bir farkhihk bulunmamistir. Alan yazinda bu degiskene
rastlanmamistir. Kendine ait odasi olanlarin daha fazla internetle zaman
gecirme ve daha rahat hareket etme olanagi bulmalari nedeniyle sanal
zorbalikla iligkili olacadr dusunulmustir. Ancak iligkinin tespit edilmemis
olmasi bireylerin sanal ortama artik telefonla rahatlikla ulasiyor olabilmeleri
kaynakh oldugu dustnilmektedir. CUnkl bireyler odalari olmasa da cep
telefonuyla her ortamda kendilerini izola edebilirler. Bu nedenle oda

degiskeni sanal zorbalik ile iligkili bulunmamistir.
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Ergenlerin internette girme amaglarina gore “Diglanma ve Siddet” alt boyutu
puanlari incelendiginde oyun oynamak igin girenler ile ddev igin girenler
kiyaslandiginda oyun igin girenlerin daha fazla sanal zorbaliga maruz kaldigi
belirlenmistir. Semerci (2017) oyun igin internet kullanan kigilerin riskli sitelere
girme durumlari s6z konusu olabilir. Bu sitelerde kurulan arkadagliklar

dislanma ve siddet riskini artirabilir.

Ergenlerin cinsiyetlerine ve internete giris suresine gore sosyal kaygi oOlcegdi
puanlarinda anlamh farklilik gériimemistir. Bu bulgunun bir benzerini Altinay
Bor, (2018) bulmus cinsiyetin farklilik olusturmadigini belirlemislerdir. Bu
sonuglardan farkh olarak kiz 6grencilerin Sosyal Kaygi puani, erkeklerden
daha yuksek bulmustur (Dursun, 2019). Dilbaz ve Guz (2002) kadinlarda
soyal kayginin erkeklerden daha yuksek oldugunu bulgulamiglardir. Mazalin
ve Moore (2004) farkh bir sonug bularak erkeklerin kaygilarinin daha ylisek
oldugunu bulmuslardir. Aydin ve Tekinsav-Sut¢cli (2007) de erkeklerin
kaygilarinin yuksekligine vurgu yapmiglar, genel sosyal kayginin ve
huzursuzluk duymanin daha ylksek oldugunu belirtmislerdir. Subasi (2007)
da ayni sonucu bulmustur. Tung (2015) ise kadinlarda kayginin yuksekligi
belirtmistir. Alan yazin birbirinden farkli sonuglari vermektedir. Bu durumun
drneklem kaynakli oldugu dustntimektedir. Orneklem degistikge sonuglarin
farkh olma durumu s6z konusu olmustur. Bu arastirmada cinsiyete gore
farkhlik belirlenmemistir. Cinsiyetten daha ziyade yetisilen ortam ve gevresel

faktorlerin sosyal kayginin belirleyici oldugu disunilmektedir.

Ergenlerin siniflarina gére Sosyal Kaygi puanlari degerlendirildiginde 10.
sinifta okuyanlarin sosyal kaygisi daha yuksek oldugu sonucuna ulasiimistir.
Alan yazinda sinif deg@iskeninin sosyal kaygi ile iligkili olmadigini belirten bir
arastirmaya rastlanmigtir (Dursun, 2019). Bu arastirmada siber zorbaliga
maruz kalma yine 10. Siniftaki 6grencilerde fazla ¢ikmistir. Bu durumda 10.
Siniftaki 6grencilerin yasadiklari husursuzluk nedeniyle daha fazla kaygi
yasamalari dogal karsilanabilir. Arastirma sonuglari degiskenlere gore kendi

icinde tutarlilk gostermektedir.
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Ergenlerin alelerinin gelir durumuna gore Olumsuz Degerlendiriime Korkusu,
Yeni Sosyal Durumlarda Korku Huzursuzluk ve Genel Sosyal Durumlarda
Korku Huzursuzluk alt boyutunda ailelerinin gelir durumu 2500 TL ve alti olan
grubun 2501-5000 TL olan gruba kiyasla daha fazla sosyal kaygi yasadiklari,
Toplam Sosyal Kaygi puanlarinda 2500 TL ve alti olan grubun 2501-5000 TL
ve 5001-10000 TL olan gruba kiyasla daha fazla sosyal kaygi yasadiklari
belirlenmistir. Gelir durumunun sosyal kaygiya etki eden dnemli bir bulgu
oldugu dusinilmektedir. Calismanin bulgusuna paralel olarak Izgi¢c vd.
(2000) gelir durumu sosyal kaygi arasinda iligski oldugunu dusuk geliri
olanlarin sosyal kaygilari yliksek bulunmustur. Erézkan (2007) de ayni
sonucu bulmustur. Gelir distlikce sosyal kaygi artmaktadir. Subasi (2007) ve
Gokturk (2011) ise farkhh bir sonugla gelir ile sosyal kaygi iligkisini
belirlememistir. Alan yazinda farkli sonuglarin oldugu gorulmektedir. Bu
arastirmada gelir durumu sosyal kaygi ile iligkili bulunmustur. Yuksek gelir
grubundaki  bireylerin  kendilerini daha glivende hissedebilecekleri
degerlendiriimektedir. Duguk gelir grubundaki bireylerin ihtiyaglarinin sinirli
kargilanmasi ve alternatiflerinin sinirli olmasi s6z konusudur. Bu agidan
arastirma sonucu toplumsal bir durumun yansimasi olarak gorulmelidir. Bu
baglamda dusuk gelir grubundaki bireylerin sosyal kaygilari daha fazladir

sonucu normal karsilanabilir.

Ergenlerin kendisine ait oda olma durumuna gore odasi olmayanlarin odasi
olanlara kiyasla daha yuksek sosyal kaygi yasadigi gortlmuastar. Alan
yazinda oda ve sosyal kaygl degiskenine ait bulgulara raslanmamistir.
Ergenlerin odasinin olmamasi durumu Kisinin paylasilan oda igerisindeki
bireyler tarafindan olumsuz degerlendirilecedine iliskin beklentileri bireyin
kaygl duzeyini arttirdidi dusunulmektedir. Ergenlerin cinsiyetlerine internete
giris suresine internete giris amacina goére yalnizlik 0&lgegi puanlari
karsilastinldiginda anlamlh farkhlik goérilmemistir. Erdogan (2002) sosyal
beceri ile cinsiyetin iligkisi bulunmadigini bulgulamistir. Bulduk ve Ardig

(2015) 6z-yarginin yalnizligin etkiledigini belrmislerdir.

Ergenlerin siniflarina gére yalnizlik 6lgedi paunlarinda 10. sinifta okuyan

ogrencilerin diger siniflarda okuyan 6grencilere kiyasla daha ylksek yalnizlik
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puanina sahip oldugu belirlenmistir. Ergenlerin ailelerinin gelir durumuna
gore yalnizlik olgedi puanlarinda 2500 TL ve alti olan grubun 5001-10000 TL
olan gruba kiyasla daha yuksek yalnizlik puanina sahip oldugu belirlenmigtir.
Alan yazinda gelir seviyesi dusuk olanlarin kaginma davraniglarinin yuksek
oldugu belirlenmigtir (Cetin vd., 2014). Yalnizlik algisi da benzer sekilde
gelirle iligkilendirilmistir (Yasar, 2007). Erézkan (2009) ise yalnizlik algisi ile
iliskisi olmadigini belirtmistir. Sosyal kaygi degiskeninde oldugu gibi bireysel
bir alg! olarak yalnizlikta da gelir durumu dusuk olanlarin yalnizlik algilari
yuksek oldugu sonucuna ulasiimistir. Gelir durumu dusuk olan bireylerin
sosyal imkan acgisindan sinirli kazanimlari oldugu ve bir ¢ok arzularini
erteleme veya sinirh kargilama durumunda olmalari s6z konusudur. Bu
durum onlarin diger gelir gruplarina goére kendilerini daha yalniz

algilamalarina yol agmis olabilir.

Ergenlerin kendisine ait odasi olma durumuna goére yalnizlik dlgedi puanlari
kargilastirildiginda kendisine ait odasi olmayanlarin kendisine ait odasi
olanlara kiyasla daha yuksek yalnizlik puanina sahip oldugu belirlenmigtir.
Alan yazinda oda degiskenine ait bir arastirma sonucuna rastlanamamistir.
Gelir durumunda oldugu gibi kendisine ait oda degiskeni de gelir ile ilgilidir.
Kendine ait oda bir gereklilik olarak degerlendiriimektedir. Bir bireyin bu
ihtiyacindan yoksun olmasi onun isteklerinin karsilanmamasi duygusunu
hissetmesine yol acabilir. Bu da bireyin yalnizlik algisini guglendirebilir. Bu
arastirma sonuglari gelir degiskeni ile iligkili olan gerek arastirma degiskenleri
gerekse kendisine ait oda olma degiskeni sonugclari ile tutarlilik gosterdigi

soylenebilir.

Duygusal Zarar Goérme alt boyutunun Dislanma ve S$iddet toplam sanal
zorbalik, Olumsuz Degerlendiriime Korkusu Genel Sosyal Durumlarda Korku
Huzursuzluk Toplam Sosyal Kaygi ve yalnizlik 6lgedi puanlar arasinda
pozitif yonli anlamli iligki oldugu Yeni Sosyal Durumlarda Korku Huzursuzluk
alt boyutu ile ise anlamh bir iligki bulunmamistir. Dislanma ve Siddet toplam
sanal zorbalik, Olumsuz Degerlendiriime Korkusu Genel Sosyal Durumlarda
Korku Huzursuzluk Toplam Sosyal Kaygi ve vyalnizlik 6lgegdi puanlari

arasinda pozitif yonli anlamli iligki oldugu Yeni Sosyal Durumlarda Korku
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Huzursuzluk alt boyutu ile ise anlamh bir iliski bulunmamistir. Toplam Sanal
Zorbalk Olumsuz Degerlendiriime Korkusu Genel Sosyal Durumlarda Korku
Huzursuzluk Toplam Sosyal Kaygi ve yalnizlik 6lgedi puanlari arasinda
pozitif yonlt anlamli iligki oldugu Yeni Sosyal Durumlarda Korku Huzursuzluk
alt boyutu ile ise anlamli bir iligki bulunmamigtir. Olumsuz Degerlendiriime
Korkusu alt boyutunun Yeni Sosyal Durumlarda Korku Huzursuzluk Genel
Sosyal Durumlarda Korku Huzursuzluk Toplam Sosyal Kaygi ve yalnizlik
Olcegi puanlarn arasinda pozitif yonli anlamh iliski oldugu belirlenmigtir.
Literatlr incelendiginde bu sonuca benzer sekilde, kaygl ve kaginma da
yalnizlik ile pozitif ydonde ve anlaml iliskiye sahiptir (Crick ve Ladd, 1993;
Eren-Gumdas, 2000). Erath, Flanagan ve Bierman (2007) ergenlik slresince
sosyal kaygiyla iligkili unsurlari inceledigi arastirma sonucunda; 6grenciler
arasinda akran magduriyetinin artigi ve akran kabulinun azalmasi ile sosyal
kayg! arasinda yuksek duzeyde iligki oldugunu tespit etmiglerdir. Zorbaz ve
Dost (2014) sosyal kayginin olumsuz degerlendiriime korkusu alt boyutunun
lise &grencilerinin problemli internet kullanimini ile pozitif yénde iligki
gosterdigini belirlemistir. Sonug¢ olarak sanal zorballk yasayanlar yalnizlik
duygusu hissetmekte sosyal kaygl duymaktadirlar. Sanal zorbaligin bireyleri
huzursuz ettigi yorumu yapilabilir. Yalnizlik ile sosyal kayginin ayni yonde

olmasi da ikisinin de negatif duygu olmasi kaynakh oldugu disutnulmektedir.

Sanal zorbalik ve sosyal kaygi o6lgeklerinin yalnizlik élgegini yordamasina
iliskin ¢oklu regresyon analizi sonuglari incelendiginde; sanal zorbalik ve
sosyal kayginin yalnizhgr anlaml sekilde yordadigi belirlenmistir. Bu modelin
anlamh oldugunu gostermektedir. Buna gore ergenlerin yalnizlik algilarini,
sanal zorballk ve sosyal kaygi toplam varyansin %0,38’ini agiklamaktadir.
Erath, Flanagan ve Bierman (2007) da bezer bir sonuca ulasmigstir. Sosyal
kaygr yasanmigliklar sonucu olusan bir duygu durumu olarak
degerlendiriimektedir. Bireylerin sanal zorbaliga maruz kalmasi durumunda
duygu durumlarinin etkilenmesi dogal bir surectir. Bu bireyler sanal zorbalik
etkisi ile yalnizlik ve sosyal kaygl yasamaktadirlar. Bu agidan arastirma
sonuglari sanal zorbaligin bir gok olumsuz duygu durumuna yol acabilecegi

ve etkileyebilecegi dugtincesini desteklemektedir.
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6. BOLUM
SONUG VE ONERILER

6.1. Sonug

Ergenlerin cinsiyetlerine gore erkeklerin kizlara kiyasla daha yuksek sanal
zorbaliga maruz kaldigr bulunmustur. Ergenlerin siniflarina goére Duygusal
Zarar Gorme alt boyutu puanlarinda 10. Sinifta okuyan 6grencilerin 9. ve 11.
sinif 6grencilerine kiyasla daha yiksek sanal zorbaliga maruz kaldigi,
Dislanma ve Siddet alt boyutu puanlarinda 10. Sinifta okuyan 6grencilerin
12. sinif 6grencilerine kiyasla daha ylksek sanal zorbaliga maruz kaldigi,
Sanal Zorbalik toplam puanlarinda 10. Sinifta okuyan dgrencilerin 9 ve 11.
sinif &grencilerine kiyasla daha ylksek sanal zorbalida maruz kaldigi

belirlenmistir.

Ergenlerin ailelerinin gelir durumuna kendilerine ait odalari olma durumuna
internette gecirilen sureye gore sanal zorbalik 6lgedi puanlarinda anlamh bir
farkhlik bulunmamistir. Ergenlerin internette girme amaclarina gére Diglanma
ve Jiddet alt boyutu puanlari incelendiginde oyun oynamak icin girenler ile
O0dev icin girenler kiyaslandidinda oyun icin girenlerin daha fazla sanal

zorbaliga maruz kaldigi belirlenmistir.

Ergenlerin cinsiyetlerine internete giris slresine gore sosyal kaygi olgegi
puanlarinda anlamli farklilik gorulmemistir. Ergenlerin siniflarina gore
Olumsuz Degerlendiriime Korkusu alt boyutunda 10. Sinifta okuyanlarin 12.
Sinifta okuyanlara kiyasla daha fazla sosyal kaygi yasadiklari, Yeni Sosyal
Durumlarda Korku Huzursuzluk alt boyutunda 9. Sinifta okuyanlarin 12.
Sinifta okuyanlara kiyasla daha fazla sosyal kaygi yasadiklari, Genel Sosyal
Durumlarda Korku Huzursuzluk alt boyutunda 10. Sinifta okuyanlarin 11 ve

12. Sinifta okuyanlara kiyasla daha fazla sosyal kaygi yasadiklari, Toplam
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Sosyal Kaygi puanlarinda 10. Sinifta okuyanlarin 11 ve 12. Sinifta
okuyanlara kiyasla daha fazla sosyal kaygi yasadiklari belirlenmistir.
Ergenlerin ailelerinin gelir durumuna gére Olumsuz Degerlendiriime Korkusu,
Yeni Sosyal Durumlarda Korku Huzursuzluk ve Genel Sosyal Durumlarda
Korku Huzursuzluk alt boyutunda ailelerinin gelir durumu 2500 TL ve alti olan
grubun 2501-5000 TL olan gruba kiyasla daha fazla sosyal kaygi yasadiklari,
Toplam Sosyal Kaygi puanlarinda 2500 TL ve alti olan grubun 2501-5000 TL
ve 5001-10000 TL olan gruba kiyasla daha fazla sosyal kaygl yasadiklari
belirlenmistir. Ergenlerin kendisine ait oda olma durumuna gobre odasi
olmayanlarin odasi olanlara kiyasla sosyal kaygi dizeyleri anlaml farklihk

gorulmustar.

Ergenlerin cinsiyetlerine internete giris stresine internete giris amacina gore
yalnizhk 6lgedi puanlari karsilastirildiginda anlamh farkhlik goérilmemistir.
Ergenlerin siniflarina yalnizlik 0olgedi puanlarinda 10. sinifta okuyan
ogrencilerin diger siniflarda okuyan 6grencilere kiyasla daha yuksek yalnizlik
puanina sahip oldugu belirlenmistir. Ergenlerin ailelerinin gelir durumuna
gore yalnizlik dlgegi puanlarinda 2500 TL ve alti olan grubun 5001-10000 TL

olan gruba kiyasla daha ylksek yalnizlik puanina sahip oldugu belirlenmistir.

Ergenlerin kendisine ait odasi olma durumuna goére yalnizlik dlgegi puanlari
karsilastirildiginda kendisine ait odasi olmayanlarin kendisine ait odasi

olanlara kiyasla daha yuksek yalnizlik puanina sahip oldugu belirlenmigtir.

Arastirma sonucunda sanal zorbalk ile sosyal kaygl ve yalnizlik arasinda
ayni yonla anlaml iligkilerin oldugu sanal zorbalik arttikca sosyal kaygi ve

yalnizlik algisinin da arttigi belirlenmistir.

Sanal zorbalik ve sosyal kaygi oOlceklerinin yalnizlik 6lgegini yordamasina
iligkin ¢oklu regresyon analizi sonuglari incelendiginde; sanal zorbalik ve
sosyal kayginin yalnizhgr anlaml sekilde yordadigi belirlenmigtir. Bu modelin
anlamli oldugunu gostermektedir. Buna gore ergenlerin yalnizlik algilarini,

sanal zorbalik ve sosyal kaygi toplam varyansin %0,38’ini agiklamaktadir.
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6.2 Oneriler

6.2.1.Klinisyenlere Oneriler

Arastirma sonucunda erkekler daha fazla siber zorbalida maruz
kaldiklari belirlenmistir. Klinisyenler erkek ergenlerin risk alma
durumlarini incelemeli girdikleri sanal ortamlari degerlendirmelidirler.
Guvensiz siteler, siddete meyilli olmalari tanimadiklar kigilerle

konusmalari gibi faktorlerin etkili oldugu distnutlmektedir.

Arastirmada siber zorbaligin ve sosyal kayginin yalnizhigi yordadigi
sonucuna ulasiimistir. Bu agidan ergenlerin yalnizlik duygulari ile basa
cikmalari igin sanal ortamla iligkilerini sinirlandirmalari saglkh sosyal
ortamlara girmeleri Onerilebilir. Bu konuda gerekirse egitim
kurumlarinda psikolojik danigmanlarin ve 06gretmenlerin yardimi

istenebilir.

Gelir  durumuna iliskin  olarak bazi  sosyal ihtiyaglarin
karsilanmamasinin yalnizlik ve sosyal kaygiya yol actigi sonucuna
dayanarak, ergenlere sosyal faaliyet igin firsatlar sunulmalidir. Bu
konuda egitim kurumlari kadar yerel yonetimlere de isler dismektedir.
Yerel yonetimlerin geng nufusun ihtiyaci olan sosyal ve sportif tesisleri

yayginlastirmasi faydali olabilir.

Yalnizlik duygusunun gideriimesi ve sanal zorbaliga maruz
kalinmamasi icin pozitif aliskanliklarin gelistiriimesi gerekmektedir. Bu
acidan ergenlerin sportif faaliyetlere yoneltiimesi yararl olabilir. Bu

amagcla okullarda farkl branglarda spor kulGpleri acilabilir.

6.2.2.Aragtirmacilara Oneriler

Aragtirmada siber zorbalik, sosyal kalgi ve yalnizlik incelenmigtir.
Aragtirmacilar bu degiskenlerle birlikte, duygu durumlari, psikolojik

belirtiler, saldirganlik gibi degigkenler ile iligkisine de bakabilirler.
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e Orneklem ergenlerden olusmaktadir. Yas grubu daha kiglk olacak

sekilde orneklem olusturulabilir.

e Anne baba tutumlarinin birey lzerinde etkisine bakilabilir.
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Ek. 1 : Kisisel Bilgi Formu

BILGILENDIRME FORMU

Bu calisma lise 6grencilerinin yasadiklar1 siber zorbalik, sosyal kaygi ve yalnizlik duygulart arasindaki iligkinin
incelemesi amaciyla yiirlitiilmektedir. Arastirmada bireysel sonuglar degil grup sonuglar1 degerlendirilecektir.
Verdiginiz yanitlar kesinlikle gizli kalacak, kimse ile paylasilmayacaktir. Toplanan veriler, yalnizca akademik
aragtirma amaci ile kullanilacaktir. Sizlere sorulan sorularin dogru ya da yanlis cevaplart yoktur. Sorular
cevaplarken, hepsini okuyarak, bos birakmadan cevaplandirmaniz, samimi ve diiriist olmaniz arastirma sonuglari
i¢in oldukg¢a 6nemlidir ve aragtirmanin giivenilir olmasina katkida bulunacaktir.

Aragtirmaya katilmak goniilliiliik ilkesine bagli olmakla birlikte arastirmadan istediginiz zaman ¢ekilme hakkina
sahipsiniz. Eger ¢aligmayla ilgili herhangi bir goriis veya sorunuz varsa bu ¢aligmanin arastirmacisi ile iletisime
gecmekten liitfen ¢ekinmeyiniz (email:ugurciftci90@gmail.com). Arastirmanin sonuglar1 tez kabul edildikten
sonra ulusal tez merkezinden yayinlanacaktir.

Katildiginiz igin tesekkiir ederim.

Ugur Ciftgi
Yakin Dogu Un. Yiiksek Lisans Ogrencisi

Yukardaki bilgileri ayrintili bicimde tiimiinii okudum ve anketin uygulanmasini onayladim.
*Evet () *Hayir () o o
KISISEL BILGI FORMU
1. Cinsiyetiniz () Kadin () Erkek

2. Sinifiniz ()9. ()10. ()11 ()12

3. Ailenizin Gelir Durumu?

() 2500 TL ve alti () 2501-5000 TL ( ) 5001-10000 TL

( ) 10001 TL ve Uzeri

4. Evde size ait odaniz var mi? () Vvar () Yok

5. Bilgisayar, internet veya Sosyal Medya ortaminda giinliik ne kadar zaman harciyorsunuz?
() 1 saatten az () 1-2 saat () 3-4 saat () 4 saatten fazla

6. interneti en gok ne amagla kullaniyorsunuz?

( ) Odev, Ders, Ogrenme ()Oyun () Video, Film () Sosyal Medya
() Diger
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SANAL ZORBALIK OLCEGI

Sa [Davranig Turleri
yi

Hic |Nerdey
se Hi¢

Bazen

Hemen
hemen
her

Zaman

Her

Zzama

1 Baska bir cocuktan sizi fiziksel olarak incitmekle ilgili online
(cevrimici) ya da yazili mesaj alir misiniz?

2 Baska cocuklar sizi kasitli olarak online gruplardan cikarir|
mi?

3 |Baska bir gocuk yazili mesaj ya da online ortamda size
kaba bir sey sdyler mi?

ERGENLER ICIN SOSYAL KAYGI OLCEGI

Bu anket, bireylerin sosyal kaygi dizeyini belirlemek igin hazirlanmistir. Her maddenin yan tarafindan

yer alan kutulardan size uygun olanmi igaretleyiniz.

Higbir Nadiren Bazen | Genelli| Her
zaman kle zaman
1 |Baskalarinin 6niinde yeni bir seyler yapmaya
cekinirim.
2 |Arkadaslanimla bir seyler yapmaktan hoslanirim.
3 |Bana satagilmasindan tedirgin olurum.
UCLA YALNIZLIK OLCEGI
Z
=z X
o 2 |z |5
Te |2 |8 |3
=) (o)
ES |ZE |58 |SE
S |25 |55 |5%
o g |28 5= 555
=5 < = >" o >" o >"
° > 15 > >
= = o] o]
Q O
m c c
5 @ @
[an)
1. Kendimi ¢evremdeki insanlarla uyum i¢inde hissediyorum. 1 2 3 4
2. Arkadasim yok. 1 2 3 4
3. Basgvurabilecegim hi¢ kimse yok. 1 2 3 4
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AYDINLATILMIS ONAM FORMU

Bu calisma, Yakin Dogu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitisi Psikoloji
Anabilim Dal Klinik Psikoloji Programi tarafindan gerceklestirilen bir
calismadir.

Bu calisma lise 6grencilerinin yagadiklari siber zorbalik, sosyal kaygi ve
yalnizhk duygulari arasindaki iliskinin incelemesi amaciyla yurutilmektedir.
Arastirma tamamiyla akademik nitelikli olup ¢alismadan elde edilecek bilgiler
bilimsel amaca ydnelik olarak kullanilacak ve alinan cevaplar kesinlikle gizli
tutulacaktir. Calismaya yapacaginiz degerli katkilarinizdan dolayi simdiden
tesekkur eder, saygilarimi sunarim.

Anket tamamen bilimsel amagclarla duzenlenmis ve katilim gonulltluk esasina
bagldir. Anket formunda kimlik bilgileriniz yer almayacaktir. Size ait bilgiler
kesinlikle gizli tutulacaktir. Calismadan elde edilen veriler yalnizca istatistik
veri olarak kullanilacaktir. Yanitlarinizi igten ve dogru olarak vermeniz bu
anket sonuclarinin toplum igin yararli bir bilgi olarak kullaniimasini
saglayacaktir.

Telefon numaraniz anketorin denetlemesi ve anketin uygulandiginin
belirlenmesi amaciyla istenmektedir.

Yardiminiz i¢in ¢ok tesekkur ederim.

_Ugur Ciftgi

Yakindogu Universitesi

Klinik Psikoloji Ylksek Lisans Ogrencisi

Yukardaki bilgileri ayrintili bicimde tumunu okudum ve anketin uygulanmasini

onayladim.

isim:
imza:

Telefon:
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ETIK KURUL ONAYI
YAKIN DOSU ONIVERSITESI
BiLIMSEL ARASTIRMALAR ETIK KURULU
16.12.2020
Saym Ugur Ciftgl

Bilimsel Asagtirmalas Etik Kurulu’aa vapmig oldugunuz YDU/SB/2020/818 proje numaral ve
“Lise Ogrencilerinin Yasadiklar Siber Zorbulik Sosyal Kaygr Ve Yalmzhk Duygular
Arasindaki fliskinin incelemesi” baglikli proje énerisi kurulumuzea degerlendirilmis ofup, etik
olarak uygun bulunmugtur. Bu yaz: ile birlikte, bagvury formunuvzda belirttiSiniz bilgilenin digmna
gikmamak suretiyle aragtrmaya baglayahilirginiz,

Dogent Doktor Diveng Kenol

Bilimsel Aragtirmalar Etik Kurulu Raportori
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Not: Eger bir kuruma tesmi bir kabul yazis1 surmak istiyorsamz, Yakir Dogu Universitesi
Bilimsel Araghrmalar Etik Kurulu®na bu yaz ile bagvurup. kurulun bagkamnin imzssimi tagryan

resmi bir yazi temin edebilissiniz,
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