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ABSTRACT 

the effect of the internal control system on the quality of financial reports 
A field study in private joint stock companies in Iraq 

The study aimed to identify the internal control system and its impact on the quality of 

financial reports in Iraqi private shareholding companies. It also aimed to find out the 

effect of the control environment, its components, control activities, risk assessment, 

information and communication, and control over the characteristics of accounting 

information, (information relevance and honest representation), and the study 

population consists of The Iraqi private shareholding companies, which number (12) 

companies. As for the study sample, the random sampling method was used, 

represented by financial managers, accountants, internal auditors and members of 

audit committees. To achieve the objectives of the study, the analytical approach was 

used, and the (spss) program was used to analyze data and test hypotheses. . 

The study reached many important results, including the existence of the correlation 

and its impact between the internal control system with its five dimensions (the control 

environment and its components, control activities, risk assessment, information, 

communication and control) on the quality of financial reports, and there is also a 

correlation and impact between the internal control system with its five dimensions in 

representation, Sincere quality of financial reports . 

The study recommended the necessity of paying attention to the internal control 

system and financial reports, developing a program and an emergency plan to confront 

all emergency situations, giving the internal auditor independence, developing 

accounting systems that help in addressing deficiencies and problems that may face 

the work, and training the audit staff to prepare high-quality final financial statements. 

The study recommended the necessity of activating the role of audit committees in 

Iraqi private shareholding companies, increasing interest in supervisory reports, 

comparing them with previous periods of the company, and working to assess the 

quality of those reports . 

  

Key words: internal control system, dimensions of the internal control system, quality 

of financial reports, suitability, honest representation 
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ÖZ 

iç kontrol sisteminin finansal raporların kalitesine etkisi 
Irak'ta özel anonim şirketlerde bir saha çalışması 

Çalışma, Iraklı özel hissedar şirketlerdeki iç kontrol sistemini ve bunun mali raporların 

kalitesi üzerindeki etkisini belirlemeyi amaçladı. Ayrıca, kontrol ortamının, 

bileşenlerinin, kontrol faaliyetlerinin, risk değerlendirmesinin, bilgi ve iletişimin ve 

muhasebe bilgilerinin özellikleri üzerindeki kontrolünün (bilgi alaka düzeyi ve dürüst 

temsil) etkisini bulmayı amaçlamıştır ve çalışma popülasyonu, Iraklı özel hissedar 

şirketler (12) şirket. Çalışma örneklemine gelince, mali yöneticiler, muhasebeciler, iç 

denetçiler ve denetim komitesi üyeleri tarafından temsil edilen rastgele örnekleme 

yöntemi kullanılmıştır. Çalışmanın amaçlarına ulaşmak için analitik yaklaşım 

kullanılmış ve verileri analiz etmek ve hipotezleri test etmek için (spss) programı 

kullanılmıştır. . 

Çalışma, beş boyutu (kontrol ortamı ve bileşenleri, kontrol faaliyetleri, risk 

değerlendirme, bilgi, iletişim ve kontrol) ile iç kontrol sistemi arasındaki korelasyonun 

varlığı ve finansal sistem kalitesi üzerindeki etkisi de dahil olmak üzere birçok önemli 

sonuca ulaşmıştır. iç kontrol sistemi arasında beş boyutu temsil eden bir korelasyon 

ve etki vardır, Finansal raporların samimi kalitesi. 

Çalışma, iç kontrol sistemi ve mali raporlara dikkat edilmesi, tüm acil durumlarla 

yüzleşmek için bir program ve bir acil durum planı geliştirilmesi, iç denetçiye 

bağımsızlık verilmesi, karşılaşılabilecek eksikliklerin ve sorunların ele alınmasına 

yardımcı olacak muhasebe sistemlerinin geliştirilmesi gerektiğini önermektedir. 

yüksek kaliteli nihai mali tablolar hazırlamak için denetim personelini eğitmek. 

Çalışma, Irak özel hissedar şirketlerinde denetim komitelerinin rolünün 

etkinleştirilmesi, denetim raporlarına ilginin artırılması, şirketin önceki dönemleriyle 

karşılaştırılması ve bu raporların kalitesinin değerlendirilmesi için çalışmanın 

gerekliliğini önerdi. 

 

Anahtar kelimeler: iç kontrol sistemi, iç kontrol sisteminin boyutları, finansal raporların 

kalitesi, uygunluk, dürüst tem 
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 ملخص

 المالية  التقارير  جودة في الداخلية الرقابة  نظام  أثر
 دراسة ميدانية في شركات المساهمة الخاصة في العراق 

التقارير   نوعية فيوأثره  في المؤسةةةسةةةة  إلى التعرف على نظام الرقابة الداخلية  من هذه الدراسةةةةهدفت  ت

  هدفت، كما  بشةة و خا   الشةةركات المسةةاهمة ال الةةة العراقيةالمؤسةةسةةات بشةة و عام و في  المالية في  

والمعلومةات واتتصةةةةةالات لمعرفةة أثر البيةةة الرقةابيةة وم ونةاتهةا والانشةةةةةةة الرقةابيةة وتقييم الم ةاطر  

مجتمع   ن وتيالمعلومات والتمثيو الصةةادق  ، و  خصةةا ا المعلومات المحاسةةبية ، مم  مة فيوالمراقبة  

تم اسةت دام فاما عينة الدراسةة  و  شةركة،  12الدراسةة من الشةركات المسةاهمة ال الةة العراقية وعددها م  

تمثلت في المدرا  الماليين والمحاسةةةبين والمدققين الداخليين وأع ةةةا  لجان وأسةةةلول العينة العشةةةوا ية،  

 ( spss) ليلي ، وتم إسةةت دام برنامجمنهج التحبل   النتا ج التدقيق، ولتحقيق أهداف الدراسةةة تم اسةةت دام

 .لتحليو البيانات واختبار الفرضيات

وجود ع قة اترتباط وأثر بين نظام الرقابة الداخلية  اهمهاسةةة الى العديد من نتا ج مهمة  وتولةةلت الدرا 

صةةةالات  بأبعاده ال مسةةةة مالبيةة الرقابية وم وناتها والانشةةةةة الرقابية وتقييم الم اطر والمعلومات واتت

والمراقبةة  في جود  التقةارير المةاليةة، كمةا ان هنةا  ع قةة اترتبةاط وأثر بين نظةام الرقةابةة الةداخليةة بةأبعةاده  

 .ال مسة في التمثيو الصادق لجود  التقارير المالية

ب ةرور  الاهتمام بنظام الرقابة الداخلية وتقارير المالية ووضةع برنامج وخةة طوار    يولةي الباث و

جميع ثالات الةوار  وإعةا  المدقق الداخلي الاسةةةتق ت وتةوير أنظمة محاسةةةبية تسةةةاعد في   لمواجهة

معالجة أوجه القصةةةور والمشةةةاكو التي قد تواجه العمو وتدري  طاقم التدقيق على إعداد . القوا م المالية  

لمسةةةاهمة كما واولةةةت ب ةةةرور  تفعيو دور لجان التدقيق في الشةةةركات ا   .ال تامية  ذات جود  عالية

ال الةة العراقية. ويياد  الاهتمام بالتقارير الرقابية ومقارنتها مع فترات سةابقة للشةركة والعمو على تقييم 

 .جود  تلك التقارير

 

الم  مة،    الكلمات المفتاحية: المالية،  التقارير  الداخلية، جود   الرقابة  ابعاد نظام  الداخلية ،  الرقابة  نظام 

 التمثيو الصادق.
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 الفصل الاول

 الإطار العام للدراسة 

 منهجية الدراسة:  1.1

 المقدمة:  1.1.1

أهمية إحكام نظام الرقابة الداخلية من جانب وإلتزام مراقب الحسـابات بأخلاقيات المهنة    إزدادت

وبذل العناية المهنية اللازمة وتشــديد المســاءلة على مراقب الحســابات بلأزاء الأخطاء والتقارير  

المالية المضــللة للجمهور من جانب رخر على أثر الفضــائح المالية لكبرى شــركات الأعمال في 

د ة  بـ ابـ ام الرقـ ا بنظـ ا وعلاقتهـ اتهـ اهيم الحوكمـة وتطبيقـ ة القرن الواحـد والعشـــــرين، وظهور مفـ ايـ

الداخلية والحد من تعســف مجلس إدارة الشــركات في تحقيق مصــالحهم على حســاب أصــحاب  

 .المصلحة الآخرين وكذلك تحسين جودة العمل التدقيقي لمراقب الحسابات

ــدار تقا ــادية  هذه الجهود كلها هي من أجل إصـ ــأة الإقتصـ رير مالية تمثل الوضـــع المالي للمنشـ

ونتيجـة نشـــــاطهـا تمثيلاً عـادلاً وإنهـا تحتوي على الإفصـــــاح الكـافي للعمليـات المـاليـة والخطط  

 .المستقبلية فضلاً عن السياسات المحاسبية

ــريع   ــركات والمنظمات في العالم تحديات مختلفة للغاية، مثل العولمة والتطور الســ تواجه الشــ

كنولوجيا المعلومات وقطاع الصــناعة والأعمال ، فضــلاً عن مخاطر وتعقيد إدارة المعلومات  لت

التي تواجههــا  بمــا في ذلـك مخــاطر الاحتيــال  فـلأن المخــاطر  التغييرات،  مع هـذه  والبيــانـات. 

المنظمات أو الشـركات تتزايد بشـكل كبير، واسـتجابة لهذا أصـبحت الشـركات والمنظمات الآن  

حاجة إلى طريقـة جديدة لمنع الاحتيـال واكتشـــــافه ولتقليـل مخاطر الاحتيال والغش  أكثر وعيًـا وب

المحتملة، فكانت هناك العديد من حالات الاحتيال في البيانات المالية في العقود الماضـــية، لذلك  

ات المذكورة وبذلك   اليب المهمة في الحد من هذه الممارسـ تعتبر نظام الرقابة الداخلية كاحد الاسـ

 جودة التقارير المالية.  تعزز
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ويعد نظام الرقابة الداخلية من أهم الانظمة الرقابية التي تحد الحد من ممارســــات سير ســــليمة  

ــركة من الإختلاس وأداء   ــركة، وكذلك تحمي ممتلكات وموجودات الشــ داخل أي منظمة أو شــ

ــأة وخ ــواء داخل المنش ــبية س ارجها بالإعتماد العمل بدقة مما يمكن للمهتمين بالمعلومات المحاس

 على سجلات الشركة وجودة تقاريرها المالية.

ولأن جودة التقارير المالية في الشــــركات تعد من أهم المواضــــيع التي يســــتطيع متخذ القرار  

ارير   ة بهـا والإعمـاد عليهـا، وتحقق جودة هـذه التقـ ة الثقـ انيـ أحـد المقومـات وإمكـ ا كـ الإعتمـاد عليهـ

ايير   ا معـ دة منهـ ايير عـ ايير  توافر معـ ذه المعـ اد على هـ الإعتمـ ة. وبـ ة وفنيـ ة ومهنيـ ابيـ ة ورقـ انونيـ قـ

تصـــــبح التقـارير المـاليـة ذات أهميـة بـالغـة. وأن مســـــتخـدمي المعلومـات المـاليـة يجـب ان يكونوا  

قادرين على الوصـــول إلى المعلومات التي يحتاجون إليها في الزمن المناســـب في الحالة التي  

اذ قرار أو توقع ضـــــمن هذا الســـــياق، ويكون توقيت يكونون فيهـا في وضـــــع يمكنهم من اتخ ـ

المعلومات ذا أهمية لمســتخدمي المعلومات المحاســبية، ويعتبر مســتخدمو المعلومات أن توقيت 

 إعداد التقارير المالية هو عامل تكميلي مهم بالنسبة للمعلومات المحاسبية.  

خطـاء والإنحرافـات والتـأكـد من وبمـا أن نظـام الرقـابـة الـداخليـة يلعـب دور كبيرا في إكتشـــــاف الأ

ليم،   ياسـات والخطط الموضـوعة، فقد أثبتت الحاجة إلى أهمية نظام رقابي داخلي سـ الإلتزام بالسـ

ابـة على العمـل داخـل المنظمـة أو   ة الرقـ اً من جوانـب العمـل في عمليـ ا مهمـ حيـث أنـه تغطي جـانبـ

الشركات والمنظمات تقوم بوضع الشركة لما لها من أهمية كبيرة إزاء العمل المحاسبي. كما أن 

وعمل التقارير المالية بشـكل دوري والتي توضـح خلالها نتائج أعمال المؤسـسـة والمركز المالي  

لها وبعد ذلك تعرض هذه التقاريرعلى المســاهمين وكذلك توضــيح كافةالأنشــطة الاســتثمارية  

 والتشغيلية والتمويلية للمؤسسة خلال الفترة.

ال  ارير المـ د التوقيـت  وتهـدف التقـ ذلـك يتم تحـديـ ا لـ ــانعي القرار، ووفقًـ اجـات صـــ ة احتيـ ة إلى تلبيـ يـ

كواحدة من أهم خصـــــائص المعلومات في التقـارير المـاليـة، ولتحقيق هذا الهـدف يجـب أن تكون 

التقارير المالية متاحة في الوقت المناســب لإبلاغ عملية صــنع القرار. لذلك يجب نشــر التقارير  

كن بعـد نهـايـة الفترة المحـاســـــبيـة حتى تكون هـذه التقـارير تقـارير ذات المـاليـة في أقرب وقـت مم

 جودة عالية وخالية بدرجة كبيرة من الأخطاء والممارسات اللاأخلاقية.

 مشكلة الدراسة:  2.1.1

يعد نظام الرقابة الداخلية من أهم مكونات تقدم الشــركات وتحقيق طموحاتها. وتواجه الشــركات  

بشـكل عام الشـركات المسـاهمة بشـكل خاص بعض التحديات والمشـاكل الناشـئة عن سـوء الإدارة  

ــار بعض التجـاوزات، في كلا نوعين الاداريـة وجوانـب المـاليـة، والتلاعـب بـالمعلومـات  وإنتشـــ
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في تقاريرها الســنوية لتحقيق ربح معين ، وهو ما يعتبر الانحراف عما هو مخطط له  والبيانات  

وتقديم معلومات مضـللة للمسـتثمرين المسـتقبليين التي تتخذ على أسـاسـها قراراتهم، فضـلاً عن 

ضــعف التشــريعات الرقابية التي تســاهم في اســتخدام الســلطة لخدمة الأهداف الشــخصــية، وأن  

مة الأهداف الشخصية تكون موجودة حتى على مستوى الشركات المساهمة إستغلال السلطة لخد

العامة التي من المفترض ان تخضـــع لتشـــريعات وأنظمة ربما تجعلها تكســـب قوة قانونية لكن 

تكون بنودها سير مطبقة نتيجة لضـــعف الرقابة من كافة الجهات او المســـاهمين في الشـــركات  

 المساهمة العامة.

كلة الر ما هو تأثير نظام الرقابة الداخلية  ئيسـة لهذه الدراسـة في الإجابة على سـؤال "تتمثل المشـ

 ؟ "جودة البيانات المالية لشركات المساهمة الخاصة  في

 -:وبناءً عليه يمكن الإجابة عن الأسئلة المتعلقة بالموضوع الاتية

 ما تأثير نظام الرقابة الداخلية بأبعادها في جودة البيانات المالية ؟  -1

 هل تلتزم الشركات المساهمة بمتطلبات وقواعد نظام الرقابة الداخلية ؟  -2

 

 فرضيات الدراسة:  3.1.1

 تستند الدراسة الى فرضية رئيسة  

ــة:  ــية الرئيسـ رقابية، انشـــطة    يوجد تاثير معنوي لنظام الرقابة الداخلية بأبعادها ) بيئة  الفرضـ

 رقابية، تقييم المخاطر، المعلومات والإتصالات، المراقبة( في جودة التقارير المالية.

 وتتفرع منها فرضيتين :  

ة، تقييم    -1 ابيـ ة، انشـــــطـة رقـ ابيـ ة رقـ ادهـا ) بيئـ أبعـ ة بـ داخليـ ة الـ ابـ ام الرقـ أثير معنوي لنظـ يوجـد تـ

 جودة التقارير المالية. المخاطر، المعلومات والإتصالات، المراقبة( في ملاءمة

ة، تقييم    -2 ابيـ ة رقـ ة، انشـــــطـ ابيـ ة رقـ ا ) بيئـ ادهـ أبعـ بـ ة  داخليـ الـ ة  ابـ ام الرقـ د تثير معنوي لنظـ يوجـ

 المخاطر، المعلومات والإتصالات، المراقبة( في تمثل صادق لجودة التقارير المالية.

 أهداف الدراسة:  4.1.1

الرقـابـة الـداخليـة بـأبعـادهـا في جودة التقـارير المـاليـة في يهـدف هـذا البحـث إلى معرفـة تـأثير نظـام  

 شركات المساهمة الخاصة ومن أهمها كالآتي:
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معرفـة تطبيق نظـام الرقـابـة الـداخليـة في الشـــــركـات المســـــاهمـة وتـأثيرهـا في جودة البيـانـات    -1

 المالية.

 محدودة.تحليل مدى توافق وتأثيرات نظام الرقابة الداخلية المطبق في الشركات ال   -2

 .معرفة كفاءة نظام الرقابة الداخلية المتبع في الشركات المساهمة مع معايير التقارير المالية  -3

 تحديد أهمية تدريب الموظفين لدعم تحقيق الأهداف المرجوة وتطوير جودة التقارير المالية.  -4

 ة.معرفة الوسائل التي تتخذها الشركات المساهمة في نظام الرقابة الداخلي  -5

 أهمية الدراسة:  5.1.1

ات   ة في الشـــــركـ داخليـ الـ ة  ابـ ام الرقـ ة نظـ اد و اهميـ د ابعـ ديـ ــة من خلال تحـ دراســـ ة الـ تنبع أهميـ

والمؤسـسـات التي تعد من الدعائم الاسـاسـية للشـركات وجودة البيانات المالية، وجاءت الدراسـة  

لوطني وكذلك على شــركات المســاهمة لما تلعبه هذه الشــركات من أهمية في دعم الأقتصــاد ا 

 -حاجة المجتمع الى هذا القطاع، ويمكن تلخيصها على النحو التالي:

معرفة مفهوم وأهمية ومقومات نظام الرقابة الداخلية والدور الذي يلعبه في مخرجات النظام   -1

 .المحاسبي

 .تنوير الشركات بأهمية نظام الرقابة الداخلية ومدى تأثيرها في جودة التقارير المالية  -2

 توضيح ضرورة تحسين النظام الرقابة الداخلية، تقييم وسائل الرقابة الداخلية في الشركات.  -3

تسهم الدراسة في تسليط الضوء على أداء الرقابة الداخلية وتأثيرها في جودة البيانات المالية   -4

 لشركات المساهمة.

 حدود الدراسة:  6.1.1

 (. 2020اسة خلال العام )ستجري هذه الدر الحدود الزمنيــة للدراسة:  

 شركات المساهمة الخاصة التجارية العراقية.  الحدود المكانيـة للدراسة: 

للدراسة:  الانسانية  المساهمة   الحدود  في شركات  الداخليين  والمدققين  الداخليين  التدقيق  لجان 

 الخاصة التجارية العراقية. 
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 أنموذج الدراسة:   7.1.1

 : انموذج الدراسة 1رسم توضيحي 

 

 

 

 

 

 

 

 الدراسات السابقة  2.1

 الدراسات العربية:  1.2.1

"   أثر الرقابة الداخلية علي جودة المعلومات المحاسـبيةبعنوان "  (2005) النعيم،  دراسـة    -1

 رسالة ماجستير في جامعة سودان السودان للعلوم والتكنولوجيا ، سير منشورة.

ــية وبيان موقف  ــاســ ــة الى التعرف على مفاهيم الرقابة الداخلية ومقوماتها الأســ هدفت الدراســ

ــابات الخارجي وكيفية تقيمه لها وا  ــبة وفروعها المختلفة مع  مراقب الحســ لتعرف على المحاســ

ــة   ــبية، واعتمدت الدراس توضــيح الخصــائص النوعية التي تعمل على جودة المعلومات المحاس

على المنهج الاســتنباطي لمعرفة أبعاد المشــكلة والمنهج الاســتقرائي لاختبار صــحة الفروض  

ــة ــابقة كما اختبرت الدراسـ ــات السـ ــيات التي هي نظام   والمنهج التاريخي لتتبع الدراسـ الفرضـ

الرقابة الداخلية الفعال و يؤدي إلي جودة المعلومات المحاسـبية، ويعتمد المراجع الخارجي على  

التي يقوم بهـا والمعلومـات   ارات  ة حجم الاختبـ ة وكميـ د نوعيـ ة في تحـديـ داخليـ الـ ة  ابـ نظـام الرقـ

ت بانواعها المختلفة  المحاســبية الموثقة كعامل اســاســي في توفير الخصــائص المهمة للمعلوما

 للمحاسبة في اتخاذ القرار كما توصلت الدراسة إلى كثير من النتائج المهمة :  

توفر نظام رقابي فعال في المنشــــعت مع توفر الشــــروط التي يجب توفرها يعطي معلومات   -أ 

 .محاسبية فاعلة يمكن الاعتماد عليها من قبل المستخدمين ويمكن الاعتماد عليها

------------------------- 

 ةــة رقابيـبيئ

 انشطة رقابية

 اطرـتقييم المخ

 المعلومات والإتصالات

 المراقبة 

------------------------- 

 جودة التقارير المالية

 مةءملا

 الصادق تمثيل
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ــت ال   -ب ــركات،  أوصــ ــة بتفعيل نظام الرقابة الداخلية لغرض تأدية دوره كاملا في الشــ دراســ

تصــميم وتطبيق نظام الرقابة الداخلية بصــورة جيدة مما يؤدي إلى مصــداقية مخرجات النظام  

 المحاسبي خصوصا الجودة ووجود كادر مؤهل علميا وعمليا.

"، رسـالة    جودة التقارير المالية  أثر الرقابة الداخلية عليبعنوان "   (2007)سـاتي،دراسـة    -2

 رسالة ماجستير في جامعة سودان السودان للعلوم والتكنولوجيا ،  منشورة.

هدفت الدراسـة إلى بيان فعالية نظام الرقابة الداخلي ورثره في جودة التقارير المالية مع توضـيح  

نظام الرقابة الداخلية  رثره في عملية ترشــيد القرارات، وتحديد مســئولية المراجع الخارجي تجاه 

كما اختبر الباحث صـحة الفرضـيات وهي التي يعتمد عليها المراجع الخارجي على نظام الرقابة  

الداخلية الفعال للحكم على مصـداقية التقارير المالية، والتي تمثل مصـدرا أسـاسـيا للمعلومات بعد 

 همة ابرزها:أجراء الدراسة واختبار صحة الفروض ، توصلت الدراسة إلى نتائج م

د متخـذ القرار على    -أ  ان مجلس الإدارة، ويعتمـ ال يؤدي إلي اطمئنـ الفعـ ة  داخليـ ة الـ ابـ نظـام الرقـ

المعلومات المحاسـبية أكثر من اعتماده على سير المحاسـبية وضـعف نظام الرقابة الداخلية يؤدي 

 إلي زيادة كمية الاختبارات.

ابة حتى تقلل من الأخطاء في الحسـابات،  أوصـت الدراسـة بضـرورة تقييم وتطبيق نظام الرق  -ب

 ضرورة زيادة الاختبارات في حالة ضعف نظام الرقابة الداخلية.

تطبيق المنشـتت الصـريرة والمتوسـطة الحجم لمكونات  بعنوان "  (  2012)جمعة،  دراسـة     -3

ات التجارية  الرقابة الداخلية لأغراض تدقيق البيانات المالية ، مجلد "، المجلة المصـرية للدراسـ

 .36، عدد 4

هدفت هذه الدراســـة إلى فحص مدى تطبيق الشـــركات الصـــغيرة والمتوســـطة الحجم لمكونات 

الرقابة الداخلية لأسراض تدقيق البيانات المالية عند تطبيق المعايير الدولية للتدقيق، وإسـتخدمت 

ــة من ) ــفي التحليلي، حيث تكونت عينة الدراسـ ــة المنهج الوصـ ــب )112الدراسـ (  15( محاسـ

 ( ، توصلت الدراسة إلى النتائج المهمة ابرزها:51قانوني، كما تم تصميم إستبانة تضمنت )

لا تحتاج الشــركات الصــغيرة والمتوســطة الحجم والتي تتصــف إدارتها بمشــاركة انشــطتها   -1

 بشكل شامل للإجراءات المحاسبية او السجلات المحاسبية المتقدمة او السياسات المكتوبة.

ــطة الحجم تطبق مكونات الرقابة الداخلية لأسراض تدقيق    -2 ــغيرة والمتوســ ــركات الصــ الشــ

البيانات المالية وفقا للمعايير الدولية للتدقيق بنسبة أقل من مستوى عال ، حيث كانت أعلى نسبة  

 لمكون بيئة الرقابة وأقل نسبة لمكون تقدير المخاطر.
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ــة    - 4 ابـة علي الأداء المـالي المراجعـة ا"    (2013)دفع لله ،دراســـ داخلـة وأثرهـا في الرقـ   - لـ

 "، رسالة ماجستير، كلية التجارة، جامعة قاهرة، مصر.دراسة حالة صندوق المعاشات

كما هدفت الدراســــة إلي معرفة كفاءة وفعالية نظام الر قابة المتبع بالصــــندوق، والتعرف على  

كما اختبرت الدراســـة صـــحة    معايير التدقيق المتعارف عليها داخل المؤســـســـات الحكومية،

الفروض الاتية: وهي ضعف الرقابة الداخلية يؤثر سلبا في الرقابة على الأداء المالي، استقلالية  

المدقق الداخلي تؤثر إيجابا في أدائه مما يكون له الأثر في التدقيق الداخلي كما انتهجت الدراسة  

تنباط في أطار جمع وتحليل البيانات  المنهج الإحصــائي وعبر أســلوب التتبع والاســتقراء والاس ــ

 من واقع المصادر الأولية والثانوية ، وتوصلت الدراسة إلى نتائج مهمة ابرزها:

ــعيف ويفتقر لبعض   -أ  ــات ضـ ــندوق القومي للمعاشـ ان نظام المراجعة الداخلية المتبع في الصـ

قين الـداخليين  المقومـات الأســـــاســـــيـة للنظـام الفعـال، وعـدم التـدريـب والتـأهيـل المســـــتمر للمـدق

ــندوق، عدم الالتزام بالمعايير المهنية للمراجعة الداخلية وفي الاختبار تردى العمل المالي   بالصـ

  والإداري وسياب الشفافية

أوصـت الدراسـة بالتدريب المسـتمر للعاملين بقسـم التدقيق الداخلي، ويجب الالتزام بالمعايير    -ب

الـداخليين والتخطيط الجيـد لعمليـة المراجعـة الـداخليـة و المهنيـة المتعـارف عليهـا من قبـل المـدققين  

 إشراك العاملين بلأدارة التدقيق.

مدى فاعلية إجراءات الرقابة الداخلية في توفير ، بعنوان"  ( 2013)عبد الجابر،  دراســــة   -5

"، رسـالة ماجسـتير سير منشـورة،  أمن المعلومات الإلكترونية في الشـركات الصـناعية الأردنية

 .2013لشرق الأوسط، عمان، الأردن،  جامعة ا 

هدفت الدراســــة إلى الســــعي لاكتشــــاف مدى فاعلية إجراءات الرقابة الداخلية في الشــــركات  

الصـناعية الأردنية المسـتخدمة لنظم المعلومات المحاسـبية الإلكترونية في تخفيض مخاطر أمن 

ة هـذه الإجراءات.   اعليـ ات التي تؤثر في فـ ديهـا والمعوقـ ولتحقيق هـذا الغرض تم المعلومـات لـ

ــة عينة مكونة من )  ــفي التحليلي، حيث اختارت الدراسـ ــتخدام المنهج الوصـ ــركة    30اسـ ( شـ

صـناعية عاملة في الأردن تسـتخدم نظم المعلومات المحاسـبية. توصـلت الدراسـة إلى نتائج مهمة  

 ابرزها:

عدم مواكبـة التطور   وجود معوقات وتحـديات تواجه تطبيق إجراءات رقابيـة داخليـة فعـاليـة ومنهـا

المتسـارع لأسـاليب الاحتيال الالكتروني وأيضـاً عدم دعم الإدارة لأنشـطة الرقابة الداخلية على  
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أمن المعلومات من خلال توفير الكوادر المؤهلة وكذلك تحفيز العاملين في الشـركات الصـناعية  

 للحصول على الشهادات المهنية ذات العلاقة.

ــة    -6 دور الرقابة الداخلية في تحســـين جودة المعلومات  بعنوان "   ( 2016)الشـــي ،  دراسـ

"، رســـالة ماجســـتير سير منشـــورة جامعة الزعيم  المحاســـبية ق بقطاع الشـــركات الصـــناعية

 الأزهري، السودان.

هدفت الدراســـة إلى التعرف على العلاقة بين جودة المعلومات المحاســـبية والرقابة الداخلية في 

برير ومصـــنع الثريا لصـــناعة الصـــابون، اما عينة الدراســـة فمن  مجموعة شـــركات معاوية لل 

الموظفين الذين يتولون مناصـــب قيادية واشـــرافية ذات مهام تتعلق بالرقابة الداخلية وتم توزيع 

( يتم توزيعهـا على مجموعـة من الموظفين الـذين يعملون منـاصـــــب قيـاديـة 60اســـــتبـانـة عـدد )

(، ولتحقيق أهداف الدراســـة تم  55ية وتم اســـترجاع )  وإشـــرافية بمهام تتعلق بالرقابة الداخل 

لاختبار الفرضيات،  (  SPSS) استخدام المنهج الوصفي التحليلي بالإضافة الى استخدام برنامج

 وكذلك اتباع المنهج التاريخي. توصلت الدراسة إلى نتائج مهمة ابرزها:

ة  -أ  داخليـ ة الـ ابـ ة بين تطبيق الرقـ ــائيـ ة احصـــ ة ذات دلالـ ات    وجود علاقـ وتحقيق جودة المعلومـ

المحاسـبية وكلما زاد الاعتماد على الرقابة الداخلية زادت جودة المعلومات المحاسـبية، أي يعني 

وجود علاقة بين عناصـر الرقابة الداخلية وتحسـين جودة المعلومات المحاسـبية، والإدارة تمتلك  

 لرقابة.مؤهلات علمية وخبرات مناسبة تجعها ذات كفاءة عالية للقيام با

ــة بزيادة الاهتمام بالرقابة الداخلية من خلال الدورات التدريبية والندوات    -ب أوصــــت الدراســ

ــين  المتخصــصــة في العمل بالرقابة الداخلية والمؤهلات المهنية لموظفي الرقابة الداخلية وتحس

 خبراتهم العلمية.

ة على جودة التقـارير  أثر نظـام الرقـابـة الـداخلي ـبعنوان "    (  2016)الســـــامرائي،  دراســـــة    -7

"،  الماليةق دراســة تحليلية على شــركات صــناعة الادوية الأردنية المدرجة في بورصــة عمان

 رسالة ماجستير ، جامعة الشرق الأوسط، عمان، الأردن.

هـدفـت الـدراســـــة إلى التعرف على أثر نظـام الرقـابـة الـداخليـة في جودة التقـارير المـاليـة، وتكون 

، والبالغ    2016مجتمع الدراسـة من شـركات صـناعة الادوية المدرجة في بورصـة عمان لعام 

( شـركات، اما عينة الدراسـة فقد شـملت المدراء الماليين والمحاسـبين وأعضـاء لجان  6عددها )

الداخلي ورؤساء لجان التدقيق الداخليين والمدققين الداخلين العاملين في شركات صناعة  التدقيق 

ــة عمان والبالغ عددهم ) ــة تم 61الادوية المدرجة في بورصـ ( مفردة، ولتحقيق أهداف الدراسـ
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اسـتخدام المنهج الوصـف التحليلي بالإضـافة الى اسـتخدام كل من تحليل الانحدار البسـيط المتعدد 

 المسار لاختبار الفرضيات. وتوصلت الدراسة إلى نتائج مهمة ابرزها:وتحليل  

أن عملية الرقابية في عملية التدقيق ومســتوى المعلومات المحاســبية والاتصــالات ومســتوى   -أ 

ــطات   ــاد ونتائج المتوسـ ــتوى تقييم المخاطر مثل الفسـ ــبط ومسـ ــابات والضـ المراقبة على الحسـ

 .في شركات الادوية من وجهة نظر العينة كانت مرتفعة  والانحرافات المحاسبيةو المعيارية

ا للإدارة وتركيز    -ب ة قبـل رفعهـ اليـ ارير المـ ة وتقييم جودة التقـ داخليـ دقيق الـ ان التـ تفعيـل دور لجـ

التقارير الخاصــــة بنقاط الضــــعف التي تواجه العاملين في نظام الرقابة الداخلية كذلك وضــــع 

الرواتب والحوافز بالإضـــافة الى تقييم المخاطر التي    برامج رقابية جيدة وفعالة ورفع مســـتوي

 تواجه الشركة بلأستمرار.

دور الرقـابـة الـداخليـة على المخزون الســـــلعي في  بعنوان "    (  2016)الواديـة،  دراســـــة    -8

" دراســـة ميدانية تطبيقية على وزارة الصـــحة الفلســـطينية، رســـالة    المحافظة على المال العام

 سزة، سزة ، فلسطين.  -ماجستير سير منشورة، جامعة الإسلامية

ــلعي في المحافظة على   ــة إلى التعرف على دور الرقابة الداخلية في المخزون الس هدفت الدراس

الفلســــطينية، اما عينة رأس المال العام، وتكون مجتمع الدراســــة من موظفي وزارة الصــــحة  

ــة في كل من له علاقة بالرقابة الداخلية والمخازن بلغ عددهم )   ( موظف، ولتحقيق   50الدراسـ

ــتخدام كل من تحليل الانحدار   ــافة الى اسـ ــتخدام المنهج التطبيقي بالإضـ ــة تم اسـ أهداف الدراسـ

 ائج مهمة ابرزها:وتوصلت الدراسة إلى نت  .البسيط المتعدد وتحليل المسار لاختبار الفرضيات

ــتندية متكاملة للرقابة    -أ  ــلعي ويتم تطبيق دورة مسـ توجد رقابة داخلية فاعلة على المخزون السـ

العـام من خلال تطبيق إجراءات رقـابيـة على   المـال  للمخزون الســـــلعي ويتم المحـافظـة على 

 المخزون السلعي.

ورة المسـتندية في الرقابة  وأوصـت الدراسـة بضـرورة إعطاء المزيد من الاهتمام بتطبيق الد  -ب

على المخزون والسعي الحثيث للاستعانة بوحدة الرقابة الداخلية عند دراسة الاحتياجات السنوية  

المـاديـة والمعنويـة   العليـا وتعزيز نظـام الحوافز  وعطـاء المزيـد من الاهتمـام من قبـل الإدارة 

تعزيز الرقابة الإلكترونية من   للعاملين في الرقابة والتطويرمهارات العاملين ويســعى أيضــا إلى

 خلال استخدام الأدوات الحديثة الرمز الشريطي )كالباركود(.
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  - أثر خصـائص لجنة التدقيق على جودة التقارير المالية  بعنوان "   (2013)قديح،  دراسـة    -9

"، رسـالة ماجسـتير سير منشـورة، دراسـة تطبيقية على المصـارف المدرجة في بورصـة فلسـطين

 سزة، سزة ، فلسطين.  -لاميةجامعة الإس

هدف البحث إلى التعرف على مدى تأثير خصـــائص لجان التدقيق )عدد أعضـــائها، اســـتقلالية  

أعضــائها، الخبرة المالية لضعضــاء، عدد مرات اجتماع أعضــائها، نســبة الأســهم التي يتملكها 

ير تلك الخصـائص  أعضـاء اللجنة( في جودة التقارير المالية في المصـارف الفلسـطينية ومدى تأث

من خلال حصـــــول المصـــــارف في تقرير نظيف يعكس جودة تقـارير المـاليـة، وتكون مجتمع  

 2011حتى عام  2006الدراســة من المصــارف المدرجة في بورصــة فلســطين خلال الفترة  

جميع المصـارف    -( مصـارف، أما عينة الدراسـة فشـملت مجتمع الدراسـة ككل 7وكان عددها )

( مشـاهدة، ولتحقيق أهداف الدراسـة تم اسـتخدام المنهج الوصـفي  42هدات )وكانت عدد المشـا  -

ــة إلى   ــتخدام أنموذج الانحدار لاختبار الفرضــيات. توصــلت الدراس التحليلي بالإضــافة إلى اس

 النتائج المهمة ابرزها:

التزام جميع المصــارف بتعليمات ســلطة النقد، هناك علاقة مباشــرة وعكســية بين حجم لجنة    -أ 

قيق وجودة التقارير المالية، وتبين وجود علاقة عكســية بين اســتقلالية أعضــاء لجنة التدقيق التد

ــوية لجنة التدقيق على   ــائية للمؤهل العضــ وجودة التقارير المالية، لا يوجد أثر ذو دلالة إحصــ

جودة التقـارير المـاليـة، وكذلك لا يوجد أثر ذو دلالة نموذجيـة واحصـــــائيـة لعـدد اجتمـاعات لجنـة  

 لتدقيق على جودة التقارير المالية.  ا 

أوصـت الدراسـة بضـرورة توجيه سـلطة النقد نحو تحديد شـروط الاسـتقلالية الواجب توفرها   -ب

ــرورة مراعاة وجود خبرة مالية   ــت عليها اللجان الدولية، ضـ ــو لجنة التدقيق كما نصـ في عضـ

ــوية لجان التد ــاء لجان التدقيق، الحجم الأمثل لعضـ ــبية في أعضـ ــخاص،  ومحاسـ قيق بثلاثة أشـ

ضـرورة تفعيل دليل الحاكمية المؤسـسـية الذي ألزم كافة الشـركات المدرجة الموجودة في سـوق 

فلسـطين لضوراق المالية بتشكيل لجان تدقيق، وضرورة الزام المصارف الفلسطينية بعمل ميثاق 

 للجان التدقيق.

  - على جودة التقارير المالية    أثر نظام الرقابة الداخليةبعنوان "   (2017)شـعت،  دراسـة    -10

"،   دراســة تطبيقية على شــركات المســاهمة العامة المدرجة ســوق فلســطين للوراق المالية

 سزة، سزة ، فلسطين.  -رسالة ماجستير، جامعة الإسلامية

هدفت الدراسـة إلى التعرف على انواع نظام الرقابة الداخلية وأثره في جودة التقارير المالية في 

المســـاهمة العامة المدرجة في ســـوق فلســـطين للاعمال الاوراق المالية، كما هدفت  الشـــركات  
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الدراسـة لمعرفة أثر البيئة الرقابية ومكوناتها والانشـطة الرقابية وتقييم المخاطر على خصـائص  

المعلومات المحاســـبية )ملاءمة المعلومات والتمثيل الصـــادق والقابلية للفهم والقابلية للمقارنة(،  

ــطين لضوراق   وتكون ــوق فلس ــاهمة العامة والمحددة في س ــركات المس ــة من الش مجتمع الدراس

( شــركة، أما عينة الدراســة فتم اســتخدام أســلوب المســح الشــامل، تمثل في 48المالية وعددها )

المـدراء المـاليين والمحـاســـــبين والمـدققين الـداخليين وأعضـــــاء لجـان التـدقيق، ولتحقيق أهـداف 

( لتحليل البيانات   SPSSم المنهج الوصـفي التحليلي وتم إسـتخدام برنامج ) الدراسـة تم اسـتخدا 

 توصلت الدراسة إلى نتائج مهمة ابرزها:واختبار الفرضيات،  

وجود علاقة ذات دلالة معنوية بين أدوات الرقابة الداخلية )البيئة الرقابية، الأنشـطة الرقابية،    -أ 

ة  تقييم المخـاطر، المعلومـات   ــال، المراقبـة والضـــــبط الـداخلي( وجودة التقـارير المـاليـ والاتصـــ

بأبعـادها )ملاءمة المعلومات، التمثيـل الصـــــادق للمعلومات، القـابليـة للفهم، القـابليـة للمقـارنة( في 

ــوق فلســطين لضوراق المالية ، وكذلك اتضــح أن   ــاهمة العامة والخاصــة في س ــركات المس الش

دم في ت ابي المســـــتخـ ام الرقـ ات وتوزيع  النظـ ــل في الواجبـ اك فصـــ ال، وهنـ ات فعـ لـك الشـــــركـ

 .الصلاحيات والمسئوليات، وخلو القوائم المالية من التحريفات وعرضها بشكل واضح ومفهوم

أوصـت الدراسـة بضـرورة الاهتمام بالنظام الرقابي الالكتروني، والتقارير الرقابية، ووضـع   -ب

امج وخطـة طوارل لمواجهـة أي طـارل، منح المـد ة، تطوير النظم  برنـ داخلي إســـــتقلاليـ قق الـ

المحاســـبية لتســـاعد في معالجة القصـــور والمشـــكلات التي قد تواجهه العمل، تدريب الكادر  

اهمة العامة   المشـرف على إعداد القوائم المالية، ضـرورة تفعيل لجان التدقيق في الشـركات المسـ

 والخاصة المحددة سوق فلسطين لضوراق المالية.

ــة    -11 دور اســـــتقلال المراجع الخـارجي في جودة  بعنوان "    (2014د العزيز،  )عب ـدراســـ

رســالة ماجســتير  "،  دراســة تطبيقية على ديوان المراجع القومي الســوداني -التقارير المالية  

 سير منشورة، جامعة الزعيم الأزهري، السودان.

ات والوســائل  هدفت الدراســة الى التعرف على العوامل المؤثرة في اســتقلال المراقب الحســاب

والأسـاليب التي تدعم اسـتقلاله ومعرفة العلاقة بين اسـتقلال المراقب الحسـابات وجودة التقارير  

المالية، وتكون مجتمع وعينة الدراســة من ديوان المراقب القومي الســوداني، أما عينة الدراســة  

ــتخدام المنهج التار ــة تم اســ ــرت في المراقبين، ولتحقيق أهداف الدراســ يخي المنهج فقد اقتصــ

ــافة إلى   ــتقرائي للجانب التطبيقي بالإضـ ــتنباطي والمنهج الاسـ الوصـــفي التحليلي والمنهج الاسـ

 ( لاختبار الفرضيات، توصلت الدراسة إلى نتائج مهمة ابرزها: SPSS ) استخدام برنامج
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إنهيار بعض المؤسـسـات الكبرى بسـبب عدم اسـتقلال المراقب الحسـابات وتدخل الادارة في   -أ 

لـه ممـا يؤثر ســـــلبيـا في جودة التقـارير المـاليـة، اســـــتخـدام المراجعـات الحـديثـة كـالتحليليـة أو  عم

ة   د من موثوقيـ ة تزيـ اليـ المـ ايير اعـداد القوائم  دقيق ومعـ ايير التـ ب بمعـ ة والتزام المراقـ الالكترونيـ

 .ومصداقية التقارير المالية

لدولة، وتأهيل المراقب مهنيا أوصـت الدراسـة بسـن تشـريعات خاصـة بمهنة التدقيق من قبل ا   -ب

وأكاديميـة، وإعطـاء المراقب الحســـــابات الســـــلطـة والحمـاية القـانونيـة، والزام المراقب بمعـايير 

 المهنة.

ــة    -12 د وخخرون،دراســـ ارير  بعنوان "    (2016)محمـ ة علي جودة التقـ داخليـ ة الـ ابـ أثر الرقـ

رسالة ماجستير منشورة، كلية    "،دراسة حالة )مصرف الادخار والتنمية الاجتماعية (  -المالية

 الدراسات التجارية، قسم المحاسبة والتمويل، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا، سودان.

ة   ة المتبع في مصـــــرف الادخـار والتنميـ داخليـ ة الـ ابـ ام الرقـ اءة نظـ ة كفـ وهـدف البحـث إلى معرفـ

أهمها أن هنالك علاقة بين الاجتماعية ومعايير التقارير المالية. واختبرت الدراسـة الفرضـيات و

نظـام الرقـابـة الـداخليـة وجودة التقـارير المـاليـة والالتزام بـاللوائح والإجراءات يســـــاعـد في وجود 

نظام رقابي جيد، وانتهجت الدراسة المنهج الاستنباطي والإستقرائي والوصفي التحليلي بأسلوب  

 دراسة الحالة ، توصلت الدراسة إلى نتائج مهمة ابرزها:

 ن نظام الرقابة الداخلية لمصرف الادخار والتنمية الاجتماعية كفء و جيد.أ   -أ 

وجود نظـام رقابة داخليـة جيـد بالشـــــركة يؤثر إيجـابا في جودة التقـارير المـاليـة، وتقييم نظـام   -ب

ه،   ذي يقوم بـ الـ د نطـاق الفحص  ه من تحـديـ ب الخـارجي يمكنـ ل المراقـ ة من قبـ داخليـ ة الـ ابـ الرقـ

ــتقلة للتدقيق الداخلية مما يخلق نظام رقابي  ومتابعة عناصـــر الرقا ــاء إدارة مسـ بة الداخلية بلأنشـ

واهتمام الإدارة والإشراف الدوري للعاملين ومعرفة مدي تطبيقهم للإجراءات يخلق نظام   .فعال

 رقابي فعال.

أوصـت الدراسـة بضـرورة تدريب الخريجين وتأهيلهم ليصـبحوا نواة حقيقية للمدقق الداخلي    -ج

 بين المسئوليات والسلطات.والفصل  

 الدراسات الأجنبية:  2.2.1

 The Impact of Internal  بعنوان "  (Bayyoud & Sayyad-2015)دراسة  -1

Control and Risk Management on Banks in Palestine"    لـــة جـ مـ الـ

 ، فلسطين.  3، عدد3مجلد   الدولية المحاسبة والاقتصاد وعلوم الإدارة ،
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هـدفـت الـدراســـــة الى معرفـة أثر الرقـابـة الـداخليـة وادارة المخـاطر في المصـــــارف العـاملـة في 

ــرفية الجديدة في تحديد المخاطر   ــلاحات المصـ ــطين من خلال التعرف على القواعد الإصـ فلسـ

ع الدراسـة  ومن ثم تقييمها التي تواجه تلك المصـارف والتخفيف من تلك المخاطر، وتكون مجتم

( مدراء، 10من جميع مدراء المصــارف العاملة في فلســطين، اما عينة الدراســة فتمثلت بـــــــ)

( SPSS) ولتحقيق أهداف الدراسـة تم اسـتخدام المنهج الوصـفي التحليلي وتم اسـتخدام برنامج

 التحليل البيانات واختبار الفرضيات. توصلت الدراسة إلى نتائج مهمة ابرزها:

ن القطاع المصـرفي الفلسـطيني بعد تنفيذ الإصـلاحات والقوانين الجديدة المتعلقة بالرقابة    -أ  تحسـ

الـداخليـة على المخـاطر واســـــتراتيجيـات الإدارة ، ولوحظ أن المصـــــارف مـا زالـت تعـاني من 

ــعار في ظل عدم وجود عملة وطنية ، ومن بين القضــايا التي   ــاكل معينة ، مثل تقلبات الأس مش

ا ت معـ ذه  تمـ ة. وتم التحكم في مخـاطر هـ داخليـ ة الـ ابـ ة عن الرقـ ة مســـــتقلـ ا عـدم وجود لجنـ لجتهـ

(، تؤثر أنظمة الرقابة  2المصــــارف لأن بعض المصــــارف تلتزم بســــلطة النقد وإطار بازل )

ــاليب المتبعة في هذه   الداخلية وإدارة المخاطر تأثيراً إيجابياً في الكمية والأداء. جودتها ، والأسـ

 ق مع المعايير الدولية من حيث درجة الامتثال.المصارف تتواف

أوصـت الدراسـة بضـرورة إصـلاح نظام الرقابي الداخلي بحيث يصـبح بشـكل فعال أكثر في   -ب 

 تصحيح الأخطاء والانحرافات، العمل على تدريب الموظفين باستمرار وتطويرهم.

"  (Kariuki, G.M., 2009)دراســـــــة    -2 وان  عـنـ بـ  ،Recognized Investors' 

Perceptions on Quality of Financial Reporting in country of Kenya " 

 ، اطروحة دكتوراه، جامعة نيروبي، كينيا.

المعلومات المالية في التقارير الســنوية المالية على كفاءة   نوعيةهدفت الدراســة الى دراســة أثر  

حيث تســاعد تلك المعلومات المســتثمرين في بناء   الاســتثمار وقرارات المســتثمرين في كينيا،

تصـــوراتهم في حالات اتخاذ القرارات الاســـتثمارية والتعرف على التحديات التي قد تواجههم، 

وتكون مجتمع الدراســة من كافة المســتثمرين في الاســتثمار المؤســســين المشــاركين، اما عينة 

ــ ) الدراسـة عن طريق اسـتخدام المنهج   ( من المشـاركين، ولتحقيق هدف48الدراسـة فتمثلت بــــ

( لتحليل البيانات واختبار الفرضـيات. توصـلت  SPSSالوصـفي التحليلي وتم اسـتخدام برنامج )

 الدراسة إلى العديد من النتائج أهمها: 

المعلومات الواردة في التقارير المالية والتي تشـكل أهمية لدي المسـتثمرين المؤسـسـين في كينيا 

الي الموجو ة من هي اجمـ ديـ ات النقـ دفقـ اح المحتجزة والتـ داولـة والاربـ ات سير المتـ دات والمطلوبـ

الانشــطة في موضــوع الأســتثمارات حصــة الربح الســهم الواحد، وينظر الى التقارير المتعددة  



14 

 

المالية للشـركات الاسـتثمارية من حيث اكتمالها وقابليتها للمقارنة والاتسـاق بانها جيدة بينما من 

 صادق والحياد والقدرة على التنبؤ في التوقيت المناسب.الفهم والعرض ال 

3-  ( هــل وجود برنــاما إدارة مخــاطر "    بعنوان  Song & Kemnp-2013)دراســــــة 

"،  للمشـــــروع يلثر على أوجـه الضـــــعف الجوهريـة في الرقـابـة الـداخليـة على التقـارير المـاليـة

 ريكية.رسالة ماجستير منشورة، جامعة بيس، نيورك، ولايات المتحدة الأم

هدفت الدراسـة إلى اكتشـاف العلاقة بين إدارة المخاطر والرقابة الداخلية على تقارير المشـروع  

ابـة على   اديـة في الرقـ اط الضـــــعف المـ انـت إدارة المخـاطر تقلـل من خطر نقـ ا إذا كـ اليـة، ومـ المـ

وصلت  ( شـركة، كما اعتمد الباحث المنهج الاسـتكشـافي. ت86التقارير، وقد بلغت عينة الدراسـة )

 الدراسة إلى العديد من النتائج أهمها: 

( شــركة من عينة الدراســة عن وجود نقاط ضــعف في نظامها والباقي لا يعاني من 43أبلغت )

أية مشاكل، أن وجود نظام الإدارة المخاطر في الشركات العامة يقلل من وجود المشاكل المادية  

 في نظام الرقابة الداخلية.

 The Impact of Audit، بعنوان "(Martinez and Fuentes -2007)دراسـة    -4

Committee Characteristics on the Enhancement of the Quality of 

Financial Statement: an experiential study in the Spanish contex    "

ــورة، في مجلة ) ــة منش ــتيلون corporate governanceدراس ، كلية العلوم    ( جامعة كاس

 القانونية والإقتصاد.

هدفت الدراسـة لتحليل العلاقة بين احتمال أن تتسـلم الشـركة تقرير نظيف من مراقب الحسـابات  

الخـارجي كمقيـاس لجودة التقـارير المـاليـة وبين وجود خصـــــائص لجنـة التحقيق، وتكون مجتمع  

يا، أما عينة الدراســة تمثلت الدراســة من جميع الشــركات المدرجة في الســوق المالي في اســبان

أهداف الدراسة تم استخدام    للتوصل الى،  2001-1999( شركة اسبانية مدرجة خلال  380بــ)

المنهج الوصـــفي التحليلي وتم اســـتخدام نموذج الانحدار المتعدد. توصـــلت الدراســـة إلى نتائج 

 مهمة ابرزها:

هم الشـركة واسـتلام تقرير متحفظ، وجود علاقة طردية بين امتلاك أعضـاء لجنة التدقيق الاس ـ  -أ 

وجود لجنة التنفيق ليس له تأثير في اسـتلام الشـركة تقرير متحفظ يحتوي على عدم التأكد، هناك 

  تأثير لحجم لجنة التدقيق واستقلالية أعضائها في استلام الشركة لتقرير متحفظ
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المزيد من الأبحاث التي    أوصـت الدراسة الحاجة الي تقييم فاعلية لجان التدقيق والحاجة الي  -ب

 تحلل العلاقة بين خصائص لجان التنقيق ورأي المدقق الخارجي في بيئات دولية مختلفة.

 مايميز هذه الدراسة عن الدراسات السابقة:

ابق للدراسـات سـواء العربية أو   ابقة ، وإن العرض السـ جاءت هذه الدراسـة مكملةً للدراسـات السـ

ــوع تأثير نظام التدقيق و الرقابة الداخلية في جودة البيانات المالية   الأجنبية منها، يبين أن موضـ

ــات التي تمت في  ــابه بين الدراس ــع الأهمية من طرف الباحثين، لذا هناك وتتش ــغل حيزاً واس ش

ــابقة في تتناولها لمواضــيع مثل نظام التدقيق و  ــات تمت في الس الوقت الحالي مع بعض الدراس

انات المـاليـة و تأثير نظـام  التـدقيق و الرقابة في جودة التقـارير المـاليـة  الرقابة الداخليـة وجودة البي ـ

، ولغرض بيان ما يبرز هذه الدراسـة عن سـابقاتها، تم إجراء بعض المقارنات وسـيتم عرضـها 

 النحو الاتي :  على

أعطـت هـذه الـدراســـــة دوراً للتقـارير المـاليـة وأوضـــــحـت تـأثير أبعـاد الرقـابـة الـداخليـة ) بيئـة    -1

قابية، انشـــطة رقابية، تقييم المخاطر، المعلومات والإتصـــالات، المراقبة (في جودة التقارير  ر

 المالية في الشركات المساهمة العراقية.

تطبيق الدراسـة على الشـركات المسـاهمة الخاصـة خلافاً للدراسـات السـابقة التى تطبق عادة   -2

 الشركات المساهمة العامة. على
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 الفصل الثاني 

 الإطار النظري للدراسة 

 :طبيعة نظام الرقابة الداخلية 1.2

 :تعريف نظام الرقابة الداخلية وأهدافه  1.1.2

ار   اب هو الإنتظـ ه أمر( والإرتقـ ب عنـ افظ والمنتظر الـذي لا يغيـ ه )الحـ أنـ اً بـ ب لغويـ يعرف الرقيـ

ونجد هذا المعنى واضحاً  ( وأن الرقيب هو أسم من أسماء الله الحسنى  252:   1981)الرازي،  

ــاء: من الآية قيِباً( )النســ (. أما المعنى الإصــــطلاحي لها 1في قوله تعالى: )إِنَّ اللََّّ  ك ان  ع ل يْك مْ ر 

ــيرته باتجاه الحق ومواصــلة العلم به بالنظر إليه   ــيء المقصــود في س فيعني: دوام ملاحظة الش

 .ال المستمرة بقصد التقويمومن خلال ذلك نجد أن الرقابة هي مراقبة سير الأعم

وقـد تنـاول تعريف نظـام الرقـابـة الـداخليـة عـدد من المنظمـات المهنيـة الـدوليـة والأجنبيـة ففي بـدايـة  

تطبيقات الرقابة الداخلية كانت تركز على مراقبة النقد ثم توسـعت إلى مراقبة الأصـول الأخرى  

، بـأنهـا مجموعـة (AICPA)ين  من المعهـد الأمريكي للمحـاســـــبين القـانوني  1936إذ عرّف عـام 

ــول الأخرى   ــأة  للمحافظة على النقدية والأصـ ــتخدمة في المنشـ من الإجراءات والطرائق المسـ

 (.                         214، 2003وإكتشاف الأخطاء وضمان دقة السجلات . )الآلوسي،  

ــه عام  نه )الخطة التنظيمية  بأ 1949ثم تغير تعريف نظام الرقابة الداخلية إذ عرفه  المعهد نفســ

ومجموعة الطرق والأســــاليب التي تتبعها المنشــــأة من أجل حماية موجوداتها والتأكد من دقة 

وإمكانية الإعتماد على بياناتها المحاســـبية ورفع الكفاية الإنتاجية وتشـــجيع الإلتزام بســـياســـات  

 (9:   19  79الإدارة(. )الجزار،

نونيين في إنكلترا وويلز تعريفاً لنظام الرقابة بأنه  أصــدر معهد المحاســبين القا 1953وفي عام 

ــعتها الإدارة بهدف  ــبية ومالية ضــ ــمن مجموعة عمليات مراقبة مختلفة من محاســ )نظام يتضــ
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تحســـين ســـير العمل في المؤســـســـة، وتشـــمل نظام الضـــبط الداخلي والتدقيق الداخلي ورقابة  

 ارير الدورية(.الموازنة و وسائل أخرى مثل: التكاليف المعيارية والتق

( بأنه )الإجراءات  400( في المعيار الدولي رقم )(IASCوكما عرّفها إتحاد المحاسبين الدولي  

ــاعدتها قدر الإمكان في بلوغ هدفها المتمثل في  ــة لمس ــس ــات التي تتبناها إدارة المؤس ــياس و الس

داريـة وحمـايـة ضـــــمـان التنفيـذ العملي المنتظم للعمليـات بمـا في ذلـك الإلتزام بـالســـــيـاســـــات الإ

الموجودات وإكتشـــاف مواضـــع الإحتيال والأخطاء وضـــمان دقة الدفاتر المحاســـبية وإكتمالها 

 وتوفير البيانات مالية يمكن الإعتماد عليها في الوقت المحدد(.

وعرف نظـام الرقـابـة الـداخليـة بـأنـه )خطـة المنظمـة والطرق التي تســـــتعملهـا منشـــــعت الأعمـال  

غيلية  لحماية موجوداتها وتزويد ها بالمعلومات الدقيقة والموثوق بها، لترقية وتحسـين الكفاية التشـ

 وتشجيع الإلتزام بالسياسات الإدارية المفروضة( .       

بأنه )عمليات    (COSO)وأحدث تعريف لنظام الرقابة الداخلية جاء من لجنة رعاية المصـــالح  

لمعقول فيما يتعلق بلأنجاز الأهداف  تنجز من مجلس إدارة المنشــأة وإنها صــممت لتوفير التأكيد ا 

 -الاتية( :

 كفاية العمليات وفاعليتها. •

 إمكانية الإعتماد على التقارير المالية. •

 الإلتزام بالقوانين والأنظمة المطبقة السارية المفعول. •

 وبشكل عام فلأن النظرة الحديثة لنظام الرقابة الداخلية على وفق مفهوم اللجنة أعلاه هي :

 الرقابة الوقائية.ضوابط   •

 ضوابط الرقابة الكاشفة )المتزامنة(. •

 ضوابط الرقابة التصحيحية. •

 ضوابط الرقابة الرادعة. •

أنه: )نشـــاط مســـتقل وموضـــوعي وتوكيدي   (IIA)وعرّفه معهد المدققين الداخليين الامريكيين  

حقيق  وإسـتشـاري صـمم من أجل إضـافة قيمة المؤسـسـة وتحسـين عملياتها ويسـاعد المنشـأة في ت

ــين فاعلية كل من إدارة المخاطر   أهدافها من خلال الإلتزام بمنهج نظامي منضــبط لتقويم وتحس

 (2:2005والرقابة وعمليات التحكم(. )الرماحي،  

دليـل رقم) ة المحلي في الـ ايير والقواعـد المحـاســـــبيـ ــات  4وعرفـة مجلس المعـ اســـ ة:)الســـــيـ ( أنـ

ــمن العمل المنظم والاجراءات المتخذة من قبل الادارة التي تعمل لت ــأة وتضـ حقيق اهداف المنشـ
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ــم الادرارة والمحافظة على كافة الموجودات   ــات قســ ــياســ والعملي للعمليات في الالتزام بالســ

ــجلات وتهيئة البيانات المالية المطلوبة   ــحة القيد وإكتمال الســ ــاف ومنع الاخطاء وصــ واكتشــ

   والمعول عليها في الوقت المناسب(.

 قابة الداخلية: أهـداف نظام الر  2.1.2

ــأة  -1 (  (FASB: عرف مجلس معـايير المحـاســـــبـة المـاليـة  توفير الحمـايـة لموجودات المنشـــ

الموجودات )أن الموجودات هي منافع اقتصــــادية مســــتقبلية محتملة تمتلكها أو تســــيطر عليها 

 (143:2000منشأة معينة وتكون ناتجة من صفقات أو أحداث ماضية(. )فيرنون كام، 

متعددة لمصـطلح الحماية ومن أهم هذه التفسـيرات أنها عبارة عن تحقيق الوقاية    هناك تفسـيرات

الأخطـاء  اء سش أو إختلاس فـ ــد إخفـ ك بقصـــ ات وذلـ الجـة العمليـ دة في معـ من الأخطـاء المتعمـ

المتعمدة ترتكب بواسـطة أشـخاص سير أ مناء يحملون نوايا إحتيالية وبتخطيط مدروس ويتم ذلك 

 ــ ــكل لايبدو عن طريق إثبات قيد محاسـ ــجلات وبشـ بي بالكامل أو عن طريق التحريف في السـ

متعارضــاً مع التطبيق الســليم للمبادل المحاســبية كما هو الحال في إثبات أســماء وهمية ضــمن 

قوائم الرواتـب والأ جور لتغطيـة إختلاس في النقـديـة ويكون قيـد الأ جور مطـابقـاً لإجمـالي كشـــــف  

 خطاء.الأ جور على الرسم من وجود هذه الأ

ــ)الحماية( الوقاية من الأخطاء سير المتعمدة وذلك نتيجة التطبيق الخاطم للمبادل  وقد يقصد بـــ

المحاسـبية كما هو الحال في تسـجيل مصـروف إيرادي على إنه مصـروف رأسـمالي مما يؤدي 

إلى تضخم في الربح وزيادة قيمة الموجودات أو أخطاء حسابية كعمليات الجمع والطرح أو نقل  

مع الارقام والعمليات من صــــفحة إلى أخرى وسالباً مايرجع ســــبب هذه الأخطاء إلى عدم  الج

ــائل   ــد بكلمة حماية الوســ ــابات وتدريبهم بدرجة سير كافية وقد يقصــ كفاءة العاملين في الحســ

ل : الغش   ة مثـ افـ ا كـ ــد الأ مور سير المرسوب فيهـ افظـة على الموجودات ضـــ ددة في المحـ المتعـ

 (71:1999الخسارة.  )عثمان،والإختلاس والسرقة و

يترتب على مزاولة الأنشـطة  توفير الدقه في البيانات المحاسـبية وإمكانية الإعتماد عليها:    -2

المختلفـة للمنشـــــأة مجموعـة من العمليـات المـاليـة وسير المـاليـة التي تتطلـب تطبيق نظـام الرقـابـة  

الداخلية عليها وتنتج هذه العمليات عن وجود مبادلة إنتاج المنشـأة أو خدماتها مع أطراف خارج  

خلال ســلســلة من الخطوات  المنشــأة وإســتعمال بعض الموجودات وتحويلها داخل المنشــأة من 

تتضــمن التصــريح بالعمليات وتنفيذها وتســجيلها دفترياً والمحاســبة عن نتائجها ســنتناولها فيما 

 (  138:2003يلي:    )الصحن وسرايا،
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التصـريح بالعمليات : تتضـمن هذه الخطوة مجموعة السـياسـات والقرارات الإدارية الخاصـة    -أ 

ات   التجـاري وعمليـ ادل  لأجراءات التبـ ال الموجودات في أسراض محـددة  بـ ل أو اســـــتعمـ التحويـ

 ولتحقيق أهداف معينة.

تنفيـذ العمليـات : تتمثـل الخطوة الثـانيـة بـالنســـــبـة لعمليـات المبـادلـة التي ينتج عنهـا مجموعـة    -ب

 العمليات التي تمارسها المنشأة في تنفيذها والتي تم إقرارها والتصريح بها في الخطوة السابقة.

لـدفتري للعمليـات : بعـد التصـــــريح عن العمليـات وتنفيـذهـا وفقـاً للخطوة الأولى  التســـــجيـل ا   -ج

 والثانية يتم تسجيل البيانات التي تمت ونفذت في السجلات ودفترياً كخطوة ثالثة.

ــبة عن نتائج العمليات : تأتي خطوة أخيرة متمثلة في تحديد نتيجة العمليات المختلفة   -د المحاســ

خلال المدة والمحاســبة عن هذه النتائج. وي عدض ضــبط البيانات المحاســبية   التي قامت بها المنشــأة

ا في رســـــم   اد عليهـ ث يمكن الإعتمـ ة بحيـ داخليـ الـ ة  ابـ داف نظـام الرقـ ا من أهم أهـ ار دقتهـ واختبـ

 السياسات الإدارية وإتخاذ القرارات.  

جنـب نواحي الإســـــراف  إن تنميـة الكفـاءة الإنتـاجيـة تتـأتى من تالإرتقـاء بـالكفـاءة الإنتـاجيـة :    -3

ــأة ويتحقق الإرتقاء بالكفاءة الإنتاجية من خلال   ــتعمال الموارد المتاحة للمنشـ ــياع في إسـ والضـ

إســـــتعمـال أســـــاليب متعددة من أهمها : إســـــتعمال الموازنات التخطيطية والتكاليف المعيارية  

راء بعض ودراسـة الحركة وأسـاليب الرقابة على الجودة ويصـاحب إسـتعمال هذه الأسـاليب إج

التحليلات الإحصـائية وإعداد نظام للتقارير الدورية لتدقيق المعلومات خلال المستويات الإدارية  

المختلفـة وقد يتطلـب الأمر إعداد برامج تدريبيـة للعـاملين لمســـــاعدتهم في إنجـاز المســـــؤوليـات  

 المحددة ورفع كفاءة أدائهم.  

 والشكل الآتي يوضح مراحل العملية الانتاجية :
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 : العلاقة بين المدخلات والتشريل والمخرجات2رسم توضيحي 

 

   المخرجـات                              التشغيـل                                    المدخـلات

 سلع وبضائع  -              التنظيم                -مواد أولية                                  -

 خدمات منتجة - الإجراءات                        -أفراد                                        -

 منافع متحققة  -الرقابة                            - أجهزة ومعدات                            -

 معدلات أداء  -لمتابعة                          ا - أية مواد أ خرى                            -

 

 

 تغذية عكسية

 ( 143المصدر : من إعدادالباحث بالإعتماد على )الصحن وسرايا، مصدر سابق:

 

التي تمثل القواعد والإجراءات التي تضـعها الإدارة للوصـول  الإلتزام بالسـياسـات الإدارية :    -4

القوانين   د تحـدث والإلتزام بـ التي قـ ة  إلى الأهـداف المرســـــومـة والتقليـل من الأخطـاء والســـــرقـ

واللوائح الملائمـة وتحـديـد الإجراءات التنفيـذيـة واللوائح والتعليمـات بطريقـة تضـــــمن إنســـــيـاب  

 (54:   2006العمل. )الأفندي،  

 و معلوم هناك نوعان من السياسات الإدارية :وكما ه 

 السياسات الإدارية طويلة الأمد.النوع الأول :  

الســياســات الإدارية قصــيرة الأمد ومن أمثلتها ســياســة التمويل وســياســة الإنتاج  النوع الثاني :  

 وسياسة الشراء وسياسة التوزيع وسياسة الإئتمان.

ــؤوليات والإجراءات التي يتعين  ــة يرتبط الأمر بتحديد الواجبات والمسـ ــياسـ ــع أية سـ عند وضـ

يات يتطلب تفويض أفراد  إتباعها عند تنفيذ الســــياســــات. هذا ومن تحديد الواجبات والمســــؤول 

 التنظيم قدراً من السلطة يتناسب مع حجم هذه الواجبات.                              

إعطاء الموظفين الثقة بصــــحة العمليات والنشــــاطات المنفذة في مختلف المســــتويات وفي   -5

 (60:1982أماكن متعددة.  )أبو صقر،

ة وكفـاءة من خلال إمـداد الإدارة بتحليـل البيـانـات  مســـــاعـدة الإدارة في أداء واجبـاتهـا بفـاعلي ـ  -6

 المالية والمشاكل التي تواجه الأنظمة الرقابية والخطط والإجراءات.   
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الإسـتعمال الكفء والإقتصـادي للموارد التي تسـتخدم في المؤسـسـة وتجنب نواحي الإسـراف    -7

ــتعمال الموارد المتاحة بحيث تركز الإدارة جهودها ف ــور في إســ ي مراقبة الانحرافات  والقصــ

( وكي يحقق نظام الرقابة الداخلية في المؤسـسـة أهدافه  لابد 2001:   2004ومتابعتها. )قاسـم،  

 أن يقوم على مكونات معينة إذ يتوجب على إدارة المنشأة توفيرها وهذا ما سيتم توضيحه  لاحقاً. 

 مكـونات نظــام الرقابــة الداخليــة  3.1.2

بـة الـداخليـة ذا فـاعليـة في تحقيق الأهـداف المـذكورة ســـــابقـاً لابـد من توافر  لكي يكون نظـام الرقـا

مجموعة مكونات أســاســية لتحقيق هذه الفاعلية وقد تناول المعنيين والمختصــين بنظرية النظم  

عموماً ونظم الرقابة الداخلية خصــوصــاً بالبحث والدراســات الميدانية وكذلك المنظمات المهنية  

 ام الأساسية وهي كما موضح في الشكل الآتي:لتحديد مكونات النظ

 :  المكونات الخمسة لنظام الرقابة الداخلية 3رسم توضيحي 

                                                    

 المراقبة      والاتصال       المعلومات  أنشطة الرقابة         تقدير المخاطر         بيئة الرقابة 

 (383:2001المصدر: من إعداد الباحث باإعتماد على  )أرينز ولوباك،

ويوضـــح الشـــكل أعلاه أن بيئة الرقابة تمثل المظلة للمكونات الأخرى وبدون وجود بيئة رقابة  

ية فعاّلة و جودتها يعنى معرفة المدقق فعاّلة لن يوصـل عن العناصـر الأربعة المهمة رقابة داخل 

 أساساً بأنواع الرقابة التي تصمم لمنع أو إكتشاف التحريفات الجوهرية في التقارير المالية.

 بيئة الرقابة:  1.3.1.2

تعني بيئة الرقابة السياسات والإجراءات التي تعكس إتجاهات الإدارة الع ليا, وملاك المنشأة وإن  

ــأة فلأذا كانت الإدارة الع ليا ترى أن عملية بيئة الرقابة تمثل ج وهر الرقابة الفعاّلة في أداء المنشــ

الرقابة شــيء اســاس ســيفهم باقي الموظفين ذلك وســيســتجيبون لذلك من خلال تنفيذ الضــوابط  

الرقـابيـة الموضـــــوعـة وبـالعكس إذا كـانـت الإدارة الع ليـا لا تـدعم الرقـابـة فمن المؤكـد أن الأهـداف 

 دارة لن يتم تحقيقها وتشمل بيئة الرقابة :الرقابية للإ

لوكية بالشـركة    الإسـتقامة والقيم الأخلاقية :  -أ يعد هذا الانموذج منتجاً للمعايير الأخلاقية والسـ

وكيف يمكن توصــيلها والإلتزام بها في عمل وتشــمل تصــرفات قســم الإدارة لأنهاء أو تخفيض  

ى إرتكاب تصـرفات )سير مسـتقيمة وسير قانونية أو  الحوافز أو الإسراءات التي تدفع الأفراد إل 

ــأة إلى   سير أخلاقية( وتشــمل أيضــاً توصــيل معايير القيم الأخلاقية والســلوكية الخاصــة بالمنش

 الأفراد من خلال سياسات موضوعة.
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ــتقامة والقيم الأخلاقية   ــالة مفادها عدم التنازل عن الإسـ ــكل عام فلأن على الإدارة تبنيّ رسـ وبشـ

وإيصـال هذه الرسـالة للموظفين وإدراكهم لمضـمونها والإلتزام قولاً وفعلاً وبشـكل مسـتمر بأعلى  

                                                                                   (            32المعايير الأخلاقية في تعاملها مع الأطراف كافة .  )الرماحي,مصدر سابق:

ــروريين لتنفيذ الأفراد    الإلتزام بالصـــلاحية :   -ب ــلاحية في المعرفة والمهارة الضـ تمثل الصـ

ــتويات  ــلاحية الإعتبارات التي تحددها الإدارة بمســ للمهمات المكلفين بها ويمثل الإلتزام بالصــ

لاحية لضعمال المحددة وكيف يمكن ترجمة هذه المستويات إلى المهارات والمعرفة الواجب  الص

توفرها. إن التحديد الواضـح للصـلاحيات يحفز الأفراد العاملين على بذل العناية في أداء عملهم  

 وزيادة الكفاية.                                          

ــاركـة مجلس الإدارة أو لجن ـ   -ج يتمثـل مجلس الإدارة الجيـد في المجلس الـذي    ة التـدقيق :مشـــ

ــتقل عن الإدارة ويقوم أفراده  بمتابعة أنشــطة الادارة  وفحصــها ويفضــل على   ــكل مس يعمل بش

المنشـعت كافة أن تشـكل لجنة للتدقيق تتكون أسـاسـاً من أعضـاء مجلس الإدارة الذين لا يحتفظون  

ــؤو ــراف على عملية التقرير  بمواقع إدارية وتعد جماعة التدقيق مسـ ــكل جذري عن الإشـ لة بشـ

المالي بالمنشـأة ويفضـل أن تتصل بلأستمرار بكل من المدققين الداخليين والخارجيين ويسمح ذلك  

لكـل من المـدققين وأعضـــــاء مجلس الإدارة ببحـث الأ مور التي قـد ترتبط بـأشـــــيـاء مثـل : أمـانـة  

ة ولجـانـه القيـام  بـدورهم داخـل الهيكـل  الإدارة أو تصـــــرفـاتهـا. وبشـــــكـل عـام على مجلس الإدار

انيس و  ة الإشـــــراف. )جـ ا في عمليـ ــل أن يتبعهـ التنظيمي فضـــــلاً عن الإجراءات التي يفضـــ

 (                                          61:2002أندرسون،

ة  توفر الإدارة عبر الأنشطة التي تقوم بها إشارات واضح  فلسفة الإدارة وأسُلوب التشريل :  -د

ــبيل المثال هل تتحمل الإدارة   ــة وعلى سـ ــسـ ــم الإدارة في المؤسـ للموظفين عن مدى أهمية قسـ

المخـاطر الكبيرة أم هـل تكره الإدارة المخـاطرة هـل تم وضـــــع خطط الأربـاح وبيـانـات الموازنـة  

على أنهـا أفضـــــل مـايمكن من خطط أم على أنهـا الأهـداف الأكثر إحتمـالاً كيف يمكن وصـــــف  

سير جيدة، إن فلسـفة الإدارة تؤثر في تكامل أعمال المنشـأة بشـكل عام من خلال    الإدارة جيدة أم

إتجــاهــات إدارتهــا.   المنشــــــأة يكمن في  فــاعليــة رقــابــة  إن جوهر  لهــا.  الــذي توفره   التوجيــه 

(CARMICHAL & WILLING,1989:154     ) 

يمثل الهيكل التنظيمي الإطار العام لتوجيه نشـاطات المنشـأة وضـبطها   الهيكل التنظيمي :  -هــــ ــ

ويتميز بلأمكانية تفويض الصـــلاحيات وتحديد المســـؤولية ويفضـــل أن يعمم النظام بصـــورة لا 

ــميم الهيكل التنظيمي يؤخذ بالإعتبار   ــمح لأي فرد مخالفة نظام الرقابة الداخلية، وعند تصــ يســ

كلها القانوني. وي راعى في الفصـل بين الوظائف ويعتمد الت أة وحجمها وشـ صـميم على نوع المنشـ
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ــتويات الإدارية.   ــيمات والمســ ــالات الفعاّلة بين التقســ ــميم الهيكل التنظيمي توفير الإتصــ تصــ

ــكرجي،   ( ولكي يكون الهيكل التنظيمي جيداً وفعاّلاً لابد أن تحكمه المبادل 317:   1977)الشـ

 (51:2005رار(  و)العزاوي،الاتية. )التوازن والمرونة والإستم

فضـلاً عن الجوانب التي سـبق ذكرها تعد الطرائق الرسـمية   تعيين السـلطة والمسـلولية :  -و 

للتوصــيل بخصــوص الســلطة والمســؤولية والأ مور المتشــابهة المرتبطة بالرقابة جوانب مهمة  

وص أهمية الرقابة  أيضاً, وقد تشمل هذه الجوانب عناصر مثل المذكرات من الإدارة الع ليا بخص

طط التشـــــغيليـة والتنظيميـة الرســـــميـة وتوصـــــيف عمـل الموظفين   والأ مور المرتبطـة بهـا والخ 

والســـياســـات المرتبطة به. ولأجل أن تكون أنظمة الرقابة الداخلية ذات فاعلية فيفضـــل وضـــع 

ــتويات الأخلاقية والكرامة والمســـتوى المهني  ــياســـات وإجراءات لتوظيف أ ناس لديهم المسـ   سـ

 (87:2006المطلوب.)التميمي،

يتمثل الجانب الأهم في الرقابة الداخلية    سـياسـات الموارد البشـرية للملسـسـة وممارسـاتها :  -ز

في الأفراد. فلأذا كان العاملون أكفاّءً وموثوقاً بهم يمكن أن لا توجد عناصـر اخرى للرقابة  ومع 

ث يســـــتطي ا حيـ د عليهـ ة ي عتمـ اليـ ارير مـ ك يمكن أن ينتج تقـ ل  ذلـ اء العمـ اء والأكفّـ ع الأفراد الأ منـ

بمسـتوى عال من النوعية على الرسم من ثبات عناصـر قليلة من الرقابة تدعمهم وحتى إذا كان 

هناك عددٌ من العناصـر الأ خرى للرقابة يمكن للعاملين سير الأ مناء أو سير الأكفاّء أن يخفضـوا  

هناك أفرادٌ أكفاّءٌ وموثوقٌ فيهم يوجد من جودة النظام إلى مســتوى ضــعيف جداً وحتى إذا كان 

ــا أو أن   ــابوا بالملل أو عدم الرضــ ــور إذ يمكن أن يصــ لدى الأفراد بالتأكيد بعض أوجه الق صــ

ــتحصــال على اهداف جديدة. ونظراً لأهمية  يواجهوا العراقيل تعوق عمل الأداء أو تدفعهم للاس

ل من طرائق تعيين الأفراد وتعيين الأفراد  وجود أفراد أكفّـاء يوثق بهم لتحقيق رقابة فعّـالة يعـد ك ـ

ابـة الـداخليـة.   اً مهمـاً في هيكـل الرقـ وتقويمهم وتـدريبهم وترقيـة الأفراد ومنح المكـافـعت إليهم جـانبـ

ــابق: ( وعندما يتوفر العاملون المؤهلون والأ مناء فلأنهم يكونون 384)أرينز ولوباك، مصــدر س

م الموارد البشـرية  مسـاعدي بيئة يؤدي إلى نظام رقابة داخلية ف عاّل ومن هنا يبرز دورها في قسـ

 (19:1998في تعزيز الكفاءة. )البلداوي،  

الخـارجيـة :  -ح داخليـة وأن    التـأثيرات  الـ هنـاك تـأثير لتكنلوجيـا المعلومـات في نظـام الرقـابـة 

إســتعمالها ســوف يؤدي إلى تحســين الكفاءة والفاعلية عن طريق المعالجات للعمليات والبيانات  

                                                         ث مَّ تعزيز صحة الحصول على البيانات وتوقيته.ومنْ 



24 

 

 تقدير المخاطر   2.3.1.2

يمثل خطر التقرير المالي بتعريف الإدارة وتحليلها للمخاطر الخاصـة بلأعداد التقارير المالية بما 

ــبة المتعارف عليها، إ  ــميم يتفق مع مبادل المحاســ ذ تقوم الإدارة بتقييم المخاطر جزءاً من تصــ

ابـة الـداخليـة وتشـــــغيلهـا لتقليـل المخـاطر والمخـالفـات ويقيم المـدققون المخـاطر لتحـديـد حجم  الرقـ

ال للمخـاطر   دير فعّـ ــأه بتقـ امـت الإدارة المنشـــ لأذا قـ دقيق، فـ ة التـ الـدلائـل الواجـب وجوده في عمليـ

بجمع عدد أقل من الأدلة بالمقارنة مع حالة فشـل   وإسـتجابت لها على نحو مناسـب سـيقوم المدقق

 ( .  385الإدارة في التعرف عليها أو الإستجابة للمخاطر المهمة. )أرينز ولوباك، مصدر سابق:

إن عملية تقدير المخاطر يتم من خلالها التعرف على المخاطر وتحليلها وقياســــها وترتيب هذه  

ــيما أن المخاطر تتزايد  المخاطر على وفق الأولويات ليتم التعامل م ــب أهميتها ولاســ عها بحســ

وتتوفر لأســباب عديدة, أهمها : )التغير في البيئة التشــغيلية و دور الموظفين والتغير في أنظمة 

 المعلومات وإدخال تكنلوجيا جديدة.(

وإن عملية تقدير المخاطر تتضـــمن تقديراً كمّياً ونوعياً لمســـتوى التعرض للمخاطر وتتضـــمن 

 حل رئيسة لإتمامها :ثلاث مرا 

التعرف على المخاطر ويتم في هذه المرحلة التعرف على المخاطر وتصنيفها  المرحلة الأولى :  

 وتحديد خصائصها.

قيـاس المخـاطر وتقـديرهـا ويتم في هـذه المرحلـة تحـديـد النتـائج محتملـة الحـدوث    المرحلـة الثـانيـة :

 لهذه المخاطر.

ى وفق الأولويـات ويتم في هـذه المرحلـة ترتيـب المخـاطر  ترتيـب المخـاطر عل   المرحلـة الثـالثـة :

 على وفق أهميتها كونها تعتمد على بعضها البعض.  

 أنشطة الرقابة   3.3.1.2

تتمثل أنشـطة الرقابة في السـياسـات والإجراءات فضـلاً عن تلك السـياسـات والإجراءات الخاصـة  

ام بالتصـرفات الضـرورية للتعرف على  بالمكونات الأربع الأ خرى، التي تسـاند في التأكد من القي

المخاطر عند تحقيق أهداف المنشــأة ويوجد العديد من الأنشــطة الرقابية في أية منشــأة ومع ذلك 

 يمكن أن تصنف العمليات الرقابية إلى الفئات الآتية :

 الفصل الملائم بين الواجبات :  -أ
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ات المتعمـدة وسير المتعمـدة  توجـد أربعـة مؤشـــــرات عـامـة للفصـــــل بين الواجبـات لمنع التحريف ـ

 ويفضل أن يعنى بها المدقق.

الفصل بين حيازة الموجودات والمحاسبة عنها : يرجع السبب في عدم السماح للشخص   •

المسؤول عن حيازة الموجودات على نحو مؤقت أو دائم من المحاسبة عن الموجودات،  

دمـا يؤدي الموظف واحـد كلا ــاة من الإختلاس فعنـ  الوظيفتين ويوجـد  إلى حمـايـة المنشـــ

خطر من أن يقوم االشـخص بالتخلص من الموجود للحصـول على نفع شـخصـي وتسـوية  

 السجلات لإعفاء الشخص من المسؤولية.

عملية الفصـــل بين اســـتخدام العمليات المالية عن حيازة ربط ما بها من موجودات: إذا   •

العمليات المالية من كان ممكناً، فيكون من المناســب  للاشــخاص الذين يقومون بلأجراء  

 الرقابة على الموجودات المرتبطة بهذه العمليات المالية.

عملية الفصـل بين التشـغيل اوالعمل ومسـؤولية إمسـاك الدفاتر : إذا كان كل قسـم أو كل  •

ــأة مسـؤولاً عن إعداد السـجلات والتقارير الخاصـة بها سـيوجد إتجاه   إدارة في المنشـــــ

داء المســجل، وحتى يتم التأكد بشــدة من عدم وجود تحيزّ  للتحيز في النتائج لتحســين الإ

في المعلومات يفضـــل أن يتم إمســـاك الســـجلات في إدارة مســـتقلة تحت رقابة مراقب 

 النفقات.

ل الإلكتروني : • ار التشـــــغيـ ات في إطـ ــل بين الواجبـ ة أو من   الفصـــ ة العمليـ من الوجهـ

المرسوب فيه أن يتم فصـل الوظائف الأسـاسـية في التشـغيل الألكتروني للبيانات ويفضـل  

 أن يتم الفصل بين ما يأتي :

محلل النظم : يكون الشــخص المســؤول عن التصــميم العام للنظم إذ يضــع المحلل الأهداف    -1

 ض تطبيقه.الخاصه ككل والتصميم التي يطابق مع الاساسيات لغر

المبرمج : يقوم المبرمج بتصــميم خرائط تدفق خاصــة لتطبيقها وإعداد التعليمات الخاصـــة    -2

ائج ومن الضـــــروري أن لايتم تمكين   امج وتوثيق النتـ ار البرنـ الحـاســـــوب الألكتروني وإختبـ بـ

المبرمج من التوصـــل لبيانات المدخلات أو لتشـــغيل الحاســـب الألكتروني إذ يمكن للمبرمج أن  

 ق منافع شخصية نتيجة المامه بالبرنامج.يحق

مشـغل الحاسـب الألكتروني : يكون مشـغل الحاسـب الألكتروني مسـؤولاً عن إدخال البيانات    -3

ــل منع   ــب الإلكتروني وعلى نحو مثالي يفضــ ــغيل المتزامن لبرنامج الحاســ إلى النظام, والتشــ

ــل على معرفة كافية عن البرنامج بما يمكنه  ــغل من أن يحصــ من تعديله فوراً قبل أو في المشــ

 أثناء تشغيله .
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ــب الإلكتروني وملفات التابعة    -4 ــؤولاً عن برامج الحاسـ أمين المكتبة : يكون أمين المكتبة مسـ

الى القســم المالي وباقي ســجلات الكومبيوتر المهمة الأ خرى ويوفر ايضــا  أمين المكتبة وســائل  

 اجها إلى الأشخاص المصرّح لهم فحسب.الرقابة الفعلية المهمة على هذه السجلات وإخر

اليـة جوانـب    -5 ار فعـ انـات في إختبـ ابـة البيـ انـات : تتمثـل وظيفـة مجموعـة رقـ ابـة البيـ مجموعـة رقـ

ك تطبيق مختلف لأنواع الرقـابـة وجودة المـدخلات ومنطقيـة   النظـام كـافـة وكفـائتهم ويمثـل ذلـ

قق داخلية يفضــل أن يتوافر فيهم  المخرجات ونظراً لأن أفراد مجموعة الرقابة ينفذون عملية تح

ــأة ولا يكون  ــل بين الوظائف على حجم المنشـ ــتقلال. ومن الطبيعي أن يتوقف مدى الفصـ الإسـ

ــابقاً. )أرينز   ــل بين الواجبات على النحو المذكور س غرى أن يتم الفص ــض ــعت الص عملياً في المنش

 (  385ولوباك، مصدر سابق:

 الأنشطة :الترخيص الملائم للعمليات المالية و  -ب

ابـة فعـالـة على هـذه   ــأة عـدد كبير من العـاملين ولتحقيق رقـ يقوم بـأداء الوظـائف المختلفـة بـالمنشـــ

الوظائف كلها، يفضل أن يسأل شاسل الوظيفة عن مجموعة محددة من الموجودات والمطلوبات  

أو العمليات ويمكن تحقيق هذه المســـألة من خلال تخصـــيص مســـؤوليات محددة لأفراد معينين  

ــرف  و ــعــــــ يــــــ ــا  مــــــ ــعت  ــنشــــــــــ ــمــــــ الــــــ ــل  ــمــــــ ــعــــــ ــتــــــ  تســــــــــ

بـــــــــ)دليل اللوائح والإجراءات(، لتحديد إختصــــاصــــات كل وظيفة من الوظائف المبينة على  

م )الوصـف الوظيفي( على قائمة الإختصـاصـات   أة وتعريفها ويطلق اسـ الخريطة التنظيمية للمنشـ

 (376التي يقوم بأدائها شاسل الوظيفة. )توماس وهنكي ، مصدر سابق:  

 ق والسجلات الملائمة :الوثائ  -ج 

ياء مادية يتم من خلالها تسـجيل العمليات المالية وترخيصـها  تندات والسـجلات عن أشـ تعبر المسـ

وتشـمل عناصـر متعددة مثل : فواتير البيع وطلبات الشـراء والدفاتر المسـاعدة ويومية المبيعات  

لإحتفـاظ بـالعـديـد من هـذه  وبطـاقـات الوقـت للعـاملين وفي ظـل النظم المحـاســـــبيـة الإلكترونيـة يتم ا 

المســتندات والدفاتر على صــور ملفات بالحاســبة الإلكترونية ليتمَّ طبعها لأسراض محددة وتعد 

ــجيل   ــجيل الأصــلي والدفاتر التي يتم فيها تس ــتندات التي يتم بناءً عليها إجراء التس كل من المس

ــتندا  ــياء المهمة ولكن عادة ما تكون المس ــباب  العمليات المالية من الأش ت سير الملائمة أكثر أس

المشـاكل الكبرى في مجال الرقابة. وتقوم المسـتندات بوظيفة نقل المعلومات داخل منشـأة العميل  

وبين المنشـعت المختلفة ويفضـل أن تكون المسـتندات ملائمة حتى توفر تأكيداً مناسـباً عن وجود 

جلت بشــــكل صــــحيح   الرقابة الملائمة على الموجودات, وعلى أنّ العمليات المالية كافة قد ســــ 
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ــجلات وكفية   ــتندات والسـ ــميم المسـ ــبة التي تحكم تصـ ــل توافر عدد من المبادل المناسـ ويفضـ

 استعمالها وهي :  

ــاعدة على   • ــائعة والمس ــتندات الض ــهيل الرقابة على المس ــبق المتتابع : لتس الترقيم المس

 التوصل للمستندات عند الحاجة إليها في تاريخ لاحق.

وقت حدوث العملية المالية أو بعد وقوعها بزمن قليل قدر الإمكان: إذ تكون الإعداد في  •

الســجلات أقل قابلية للإعتماد عليها بعد مرور مدة زمنية طويلة وتزيد فرص التحريف  

 بها.

 الشكل البسيط للتأكد من وضوحها لمن يتعامل بها. •

 التصميم لأسراض متعددة قدر الإمكان لتخفيض عدد الأشكال. •

مها على نحو يعزز الإعداد الصحيح : ويمكن أن يحقق ذلك من خلال توفير درجة تنظي •

 من الفحص الداخلي لشكل المستند أو السجل.

الدليل المحاســبي : يرتبط دليل الحســابات كأحد صــور الرقابة بالمســتندات والســجلات   •

لمـالي  ويتم من خلالهـا تصـــــنيف العمليـات المـاليـة إلى حســـــابـات تتعلق بقـائمـة المركز ا 

ــورة رقابية مهمة لأنه يوفر إطار عمل  وأ خرى تتعلق بقائمة الدخل ويعد هذا الدليل صـ

ــاعد هذا  ــتعملي التقارير المالية ويس ــيتم تقديمها لكل من الإدارة ومس للمعلومات التي س

ــابات العمليات   الدليل على منع وقوع أخطاء التبويب إذ تم فيه وصــف كل نوع من حس

 يق.المالية على نحو دق

كتب اســتعمال النظام : ي فضــل أن تتم صــياسة الإجراءات الملائمة لإمســاك الدفاتر في  •

كتيبات اســتعمال للنظام لتعزيز التطبيق المتســق ويفضــل أن ت وفر كتيبات الإســتعمال 

معلومات كافية لتســهيل إمســاك الدفاتر والحفاظ على الرقابة المناســبة على الموجودات  

المنشـعت التي توجد بها ن ظم إلكترونية معقدة على ك تيب نمطي ويفضـل أيضـاً أن تحتفظ  

 (47:2006يخص نظام التشغيل الإلكتروني للبيانات. )المسعود،  

 الرقابة المادية على الموجودات والدفاتر :  -د

ي قصد بها حماية موجودات المنشأة من السرقة والإختلاس, وسوء الإستعمال، فعلى سبيل المثال  

اظ بالمخزون في مسـتودعات رمنة لا يسـمح بالدخول إليها إلا للموظفين المختصـين  يفضـل الإحتف

الذين تقع عليهم مسؤولية حماية هذا المخزون والمحافظة على النقدية بلأتباع الإجراءات اللازمة  

لحماية تداولها في أوجه النشــاط المختلفة، والمحافظة على الســجلات وحمايتها حتى لا تتعرض 
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يلات في محتوياتها أو إصـابتها بالتلف وكذلك المحافظة على المسـتندات المهمة مثل لإدخال تعد

 (                                                 32:   2002: عقد تأسيس الشركة والعقود المبرمة بين المنشأة والآخرين.  )عبد القادر،  

 الضبط المستقل للداء : -هـ

حص نظام الرقابة الداخلية وتقويمه ودرجة كفاءة كل مســتوى أو قســم يكون وظيفة هذا القســم ف

من الأقســـام, وتقديم التقارير بشـــأنها للإدارة العليا أو إلى للجنة التدقيق، والتدقيق الداخلي جزء 

من نظام والانظمة الرقابة الداخلية للمنشـــأه  يزدهر داخل المنشـــأة لتقديم كل ما تحتاجه الإدارة  

ل والتقويم  وفي جميع مســـــت ا، وذلـك من خلال التحليـ اءتهـ ا وكفـ اتهـ التزامـ اء بـ ا لأجـل الإيفـ اتهـ ويـ

 والإستشارات والدراسات والإقتراحات. ويمكن تعريفه بالآتي :  

وظيفة مسـتقلة تكون داخل المنشـأة للتقويم الدوري للعمليات لصـالح المنشـأة. )مسـعود صـديقي،  

2005   :35) 

دقيق الـداخلي, ابـة الـداخليـة لأحـد التنظيمـات    إن التـ ادي للعمليـات ونظم الرقـ يعبرّ عن التقويم الحيـ

لتحديد ما إذا كانت ســـياســـات الإدارة وإجراءاتها المقررة يتم الإلتزام بها أم لا. )أمين الســـيّد ،  

2005   :588                               ) 

ــية للتدقيق الداخلي هي الفحص وال  ــاسـ تقرير المســـتمرين والمنطقيين للنظام  وإن الوظائف الأسـ

 الإداري والطرائق المحاسبية لأية منشأة. 

 كفاءة الموظفين : -و

إن فاعلية نظام الرقابة الداخلية المطبق في المنشـــعت وكفاءته يعتمد بشـــكل أســـاس على مهارة  

اسـب  الموظفين القائمين على تطبيق هذا النظام في منشـعتهم وكفاءتهم، وإن وضـع الشـخص المن

في المكان المناسـب يعد عاملاً مهماً ي سـهل على المنشـعة إتخاذ أقصـى كفاءة وأفضـل نوعية من 

الخدمات التي يقدمها ذلك الشـخص. وعليه ي فضـل على الإدارة العليا والأشـخاص المسـؤولين في 

المنشــــأة أن يقوموا بتوظيف الأشــــخاص من ذوي الخبرة والكفاءة وأن يتم توظيفهم في مراكز 

ناسـب مع مؤهلاتهم العلمية ومقدرتهم الشـخصـية والعملية. وإن المتفحص لفاعلية نظام الرقابة  تت

الـداخليـة المطبق في المنشـــــعت وســـــلامتـه يجـد أن معظم الموظفين الـذين يعملون في دوائرهـا  

ه  يفتقدون إلى الخبرة والكفاءة العلمية والعملية لا تتصــف بتوافر نظام رقابة داخلية فعاّلة وتطبيق

 في تلك المنشعت.   



29 

 

 المعلومات والإتصالات  4.3.1.2 

ــكل المناســب   يفضــل تحديد المعلومات الملائمة ووضــعها وإيصــالها في الوقت المناســب والش

لمســاعدة الأفراد في تحمل مســؤولياتهم إذ أن المعلومات تطلب من المســتويات التنظيمية كافة 

داخل المنشــأة، وذلك إســتمراراً لتحقيق الأهداف. ويفضــل توفر نظام معلومات داخل المنشــأة  

ة   ارير  يتضـــــمن طبيعـ ا والتقـ الجتهـ ة معـ ا وكيفيـ ة الحصـــــول عليهـ ة وطريقـ ات المطلوبـ المعلومـ

المســــتخرجة وتشــــمل معلومات داخلية وخارجية وتزويد الإدارة بتقارير حول الأداء المتعلق  

ــم بالكفاءة وتتجه في  ــأة تتس ــأة كما ي فضــل توفر رليات إتصــال داخل المنش بتحقيق أهداف المنش

نشــأة ومن خلالها ومن أســفلها وبحيث تمكن الموظفين من إيصــال  الإتجاهات كافة من أعلى الم

ــالة   ــتلام رس ــتويات الإداريه الع ليا. ويفضــل أن يقوم الموظفون بلأس المعلومات المهمة إلى المس

واضــحة من الإدارة الع ليا حول جدية التعامل مع مســؤوليات الرقابة الداخلية وضــرورة إدراك  

ــؤولياته ضــمن   كل موظف للموضــوعات الرقابية ذات الصــلة بعمله وكيفية عملها ودوره ومس

النظام كذلك يفضـل أن يكون هناك إتصـال فعاّل مع الأطراف الخارجية مثل العملاء والمورّدين  

ــفات الاتية : )أن تكون ملائمة  ــلطات التنظيميه علماً بأن المعلومات الجيدة تتصـــف بالصـ والسـ

ني المحدد أن تكون دقيقة وسـهلة الوصـول إليها  للمنشـأة للحصـول على المواقف في الوقت الزم

وإمكانية إسـتعمالها لاحقا(. ويرى الباحث أن نظام المعلومات والإتصـال المحاسـبي في المنشـأة  

 هو تجميع عمليات المنشأة وتصنيفها وتسجيلها وضمان المساءلة عن الموجودات والمطلوبات.

 المراقبة  5.3.1.2

ة الداخلية بلأسـتمرار من خلال تقويم نوعية الأداء وجودته والتي  ويقصـد بذلك تدقيق نظام الرقاب

 تتم بطريقتين :

غيلية    -أ  المراقبة المسـتمرة: تتضـمن ضـوابط يتم تصـميمها ضـمن المسـار الطبيعي لضنشـطة التشـ

ويتم تطبيقها بشـكل فعلي وتلقائي وتتمتع بالمرونة لتسـتجيب لأية تغيرات في الظروف المحيطة  

ماً بأن هذا النوع من المراقبة يتميز بســرعة إكتشــاف نقاط الخلل لمعالجتها في وبشــكل عام. عل 

 الوقت المناسب.

ــير    -ب ــل عن سـ ــكل منفصـ ــطة الرقابية تؤدى بشـ التقويمات الدورية: فهي مجموعة من الأنشـ

ــأة   ــل مراعاة طبيعة عمل المنشــ ــغيلية ويتم لاحقاً بعد إتمام العمليات وهنا ي فضــ العمليات التشــ

ائج ودرجـة   لأجراءات التقويم ونتـ ذين يقومون بـ درة الموظفين الـ ة وقـ التغير في الظروف المحيطـ

عملية المراقبة المســتمرة لضنشــطة وكفاءتهم. ويقوم بهذه التقويمات عادة المدققون الداخليون أو  

ــطة التي يتم تقويمها أو قد ت ؤدى من أطراف خارجية مثل :   ــلة عن الأنشــ جهات أ خرى منفصــ
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ــكل المدققين   ــتقلة ومداه يعتمد بش الخارجيين كما أن نطاق تكرار إجراء التقويمات الدورية المس

 (  40أساس على تقييم المخاطر وإجراءات المراقبة المستمرة. )الرماحي، مصدر سابق:

 أنواع نظام الرقابة الداخلية:  4.1.2

 على عدة أقسام وهي :لتحقيق أهداف أنظمة الرقابة الداخلية لابد من تقسيم الرقابة الداخلية  

 الرقابة المحاسبية والضبط المحاسبي:  1.4.1.2

 الرقابة المحاسبية:  -أ

ــابي تطمئن إليه   ــتعمال أكفأ جهاز حس إن الإدارة الإقتصــادية الناجحة هي التي تحرص على إس

ــل إلا   في تنفيذ الأعمال وتجميع المعلومات وفرض الرقابة المالية اللازمة وبدون ذلك لا تحصــ

(. وتعرّف الرقـابـة  54:    1991ضـــــيـاع في الجهود وتبـذير في الأموال.  )العبيـدي،  على  

المحاسـبية بأنها : تشـمل الخطة الاسـاسـية وجميع الوسـائل المهمة التنسـيق والإجراءات المهمة 

ــابات ودرجة إلاعتماد عليها. إن   ــجلات الحسـ ــبية المثبتة في سـ إلى إختبار دقة البيانات المحاسـ

بية تسـاعد في حماية الموجودات وضـمانها الة في السـجلات والبيانات المحاسـبية.  الرقابة المحاس ـ

(Romeny & steinbart,2000 : 254) 

انونيين ) ا نظـام CICPAويعرّف المعهـد الأمريكي للمحـاســـــبين القـ أنهـ ة بـ ة المحـاســـــبيـ ابـ (الرقـ

 تي:للمراقبات كافٍ وفعال مصمم لتوفير توكيدات معقولة ومناسبة وي راعى فيها الآ

ــبة وكما  ــورة مناسـ ــجيل العمليات بصـ تنفيذ العمليات لترخيص عام ومحدد من الإدارة ويتم تسـ

 يأتي:

ــبية المتعارف عليها والمقبولة قبولاً عاماً أو طبقاً    -1 إعداد التقارير المالية وفقاً للمبادل المحاسـ

 لأية معايير أخرى قابلة للتطبيق على هذه التقارير.

لا يسـمح بحيازة الموجودات إلا بترخيص من   ة المحاسـبية عن الموجودات.تحديد المسـؤولي  -2

وإجراء المسـاءلة المحاسـبية للموجودات المسـجلة في الدفاتر بمطابقتها مع الموجودات    الإدارة,

ة.   اســـــبـ اذ إجراءات منـ ــل إتخـ ا يفضـــ ات بينهـ ة اختلافـ د حـدوث أيـ دد معقولـة وعنـ ة في مـ اليـ الحـ

 (89, 2000)جمعة,

التي من شأنها أن تؤدي إلى تحقيق الأهداف المذكورة رنفاً، ومن هذ ه وتستعمل جميع الوسائل 

 الوسائل ما يأتي :  
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حسابات المراقبة الإجمالية كحساب إجمالي المدينين وإجمالي الدائنين    إستعمال •

 وت عد المراقبة من الوسائل الحسابية التي تساعد على إكتشاف الأخطاء. 

للعملاء  • مصادقات  بلأرسال  والقيام  دورية  بصفة  المراجعة  موازين  إعداد 

 والمجهزين. 

 عمل مذكرات تسوية المصرف دورياً.  •

 المستمر ومطابقته مع الجرد الفعلي من وقت لآخر. إتباع نظام الجرد  •

 وجود دورة مستندية لكل نشاط من أنشطة المنشأة. •

الدفاتر   • في  العمليات  إثبات  قبل  وذلك  الداخلية  للمراقبة  إدارة  أو  قسم  وجود 

)اشتيوي،   المصححة.  والرقابة  المانعة  الرقابة  إلى  للوصول  تحقيقاً  والسجلات؛ 

1995:51             .)                                                                                               

 وإن هناك وسائل أ خرى : 

 إتباع طريقة القيد المزدوج عند إثبات العمليات المحاسبية في الدفاتر.  •

بعد  • إلا  المعني  الشخص  قبل  من  الأخطاء  وتصحيح  تسوية  قيود  إجراء  عدم 

 لموظف او الموظفة المسؤول عن ذلك. موافقة ا 

العمل   • الرقابة على  مع  إنسجاماً  المالية  الإدارة  الموظفين في  بين  العمل  تقسيم 

 وتحقيق الدقة في الأداء. 

تحضير الحسابات الختامية وقائمة المركز المالي على شكل مدة دورية )شهرية   •

 ربع سنوية / نصف سنوية / سنوية(.  /

ات المالية والمحاسبية على المستويات الإدارية كافة؛ وذلك  إمداد الإدارة بالبيان •

 لتحقيق الرقابة بصفة دورية أو عند الطلب 

الخاصة   والمستندات  المحاسبية  والسجلات  الدفاتر  من  التأكد  هو  المحاسبية  الرقابة  مجال  إن 

ن بالصرف والتحصيل ومطابقة التخصيصات المالية المخططة مع المصروف فعلاً، والتأكد م

والنظام  المنشأة  أعمال  نتائج  عن  تعبيرها  ومدى  الختامية  المحاسبية  والقوائم  التقارير  إعداد 

المحاسبي وما يتضمنه وإعتماده على المبادل والأصول المحاسبية ونظم الرقابة الداخلية ومدى 

 ( 23:   2006وجودها. )العلي، 
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ي المنشعت الحكومية في ع دض النظام المحاسبي  أما هيكلية التشكيلية نظام الرقابة المحاسبية والمالية ف

الأداة الرئيسة اللازمة لتنفيذ الاجرائات المالية المختلفة، ويرتبط بمجموعة من القواعد والقوانين 

الضابطة التي تحكم طبيعة العمل داخل هذه المنشعت، ومجموعة من الاساسيات الداعمة لعملية  

الرقابة على الاجرائات المالية الحكومية. )سرايا والسيد،    الاجرائات المحاسبية اللازمة لتحقيق

2001  :109 ) 

وهو مجموعة من الإجراءات العملية التي تهدف إلى إكتشــاف أو منع    الضــبط المحاســبي :  -ب

ــيابيته من شــخص لآخر؛   الغش والإختلاس والأخطاء عن طريق تقســيم العمل المحاســبي وإنس

 طريقة تلقائية.ليتم ضبط كل عملية من عدة جهات ب

 ومن خصائص الضبط المحاسبي : •

 ي عد جزءاً من نظام الرقابة الداخلية فهو يتعامل معه ويتداخل معه. •

 إنه يتصف بالمرونة وبالإمكان تعديل النظام عند حصول تغيرات في النشاط. •

تتم ي فضـل أن يصـمم بشـكل تتخذ فيه العمليات أولاً بأول وبطريقة تلقائية في الوقت الذي   •

 فيه العملية.

ليس بالإمكان تصـــميم نظام محاســـبي أنموذجي يصـــلح تطبيقه في جميع المنشـــعت بل   •

                                                                يختلف من منشأة إلى أ خرى وبحسب طبيعة النشاط

مجموعة الضوابط الرقابية التي    ويميل الباحث في النظر إلى نظام الرقابة الداخلية المحاسبية بأنه

تضعها الإدارة ويلتزم بها العاملون لضمان الحفاظ على الموارد الإقتصادية للمنشأة الإقتصادية  

وضمان تشغيل النظام المحاسبي بطريقة تؤدي إلى إظهار بيانات محاسبية ملائمة وموثوقة في  

 التمثيل الصادق للعمليات المالية التي حدثت. 

 الرقابة الإدارية والضبط الإداري:  2.4.1.2

 الرقابة الإدارية:  -أولا:

هي الخطة التنظيمية والإجراءات والوثائق والســــجلات المتعلقة بعمليات إتخاذ القرارات والتي  

اً مرتبطـةً على نحو   ذا الترخيص إداريـ ة هـ ات، وتكون وظيفـ تعود إلى الترخيص الإداري للعمليـ

داف المنشـأة، وتكون هي نقطة البدء لوضـع أو إنشـاء الرقابة  مباشـر بالمسـؤولية على تحقيق أه

 (.                                                        88المحاسبية على العمليات.  )جمعة، مصدر سابق:  
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وتعرف أيضـاً )بأنها العمليات التي تسـتخدم لتقويم الأداء الفعلي وللمقارنة مع الأهداف ثانياً ومن 

تخاذ الإجراءات بالاختلافات بين الأداء والأهداف(. أو أنها عمليات اختبار الأداء في ضـوء  ثم ا 

 (208:   2000الأهداف الانموذجية المستهدفة. )الجادر،  

 ( وسائل الرقابة الإدارية بـ :   4ولقد حدد معيار التدقيق المحلي رقم )

قارير الأداء الرقابة على الجودةوبرامج  الموازنات التقديرية حسـاب الكلفة التقارير الإحصـائية ت

 التدريب المتنوعة للموظفين.

وللرقابة إلادارية وظيفة تعمل على إعتماد الملاحظة العملية لأداء العاملين في المنشأة وسلوكهم 

وممارســـتها من جهة، وملاحظة حال ســـير الأمور المتعلقة بعناصـــر الإنتاج الأخرى من جهة 

 (  239:   2005والتنظيم اللذين يحكمان تلك الأنشطة. )القيسي،    ثانية على وفق التخطيط

 -ويمكن تقسيم نظام الرقابة الإدارية على أنواع عدة :

 الرقابة من حيث مستوياتها الإدارية.              -1

الرقابة على مسـتوى الفرد : يسـعى هذا النوع من الرقابة الإدارية إلى تقويم أداء الأفراد   •

فة مسـتوى كفاءتهم في العمل وسـلوكهم وذلك بمقارنة أدائهم مع المعايير  العاملين ومعر

 الخاصة بذلك.

الرقابة على مسـتوى القسـم : يهدف هذا النوع إلى قياس الإنجاز الفعلي للقسـم وتقويمه؛   •

 لمعرفة مدى كفاءة أدائها لمهماتها وتحقيق الأهداف المطلوبة منها.

و المسـتوى الثالث للرقابة في المنشـعت والغرض  الرقابة على مسـتوى المنشـأة ككل : وه •

منـه تقويم الأداء الكلي فيهـا ومعرفـة مـدى كفـاءتهـا في تحقيق الأهـداف العـامـة التي تعمـل 

من أجل تحقيقها، مثل نسـب الربحية التي لم تحققها في نهاية السـنة وحصـة المنشـأة في 

 (13:   1995السوق التجاري وقدرتها التنافسية. )عباس،  

 الرقابة من حيث نوعية الإنحراف.  -2

 تصنف الرقابة على وفق هذا المعيار إلى نوعين :  

الرقـابـة الإيجـابيـة : يقصـــــد بهـذا النوع من الرقـابـة تحـديـد الإنحرافـات الإيجـابيـة لمعرفـة  •

 أسبابها وتدعيمها ومن ثم الإستفادة منها بشكل أكثر في المستقبل.
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يقصــد بها الكشــف عن الأخطاء والإنحرافات الســلبية وتحديد أســبابها    الرقابة الســلبية : •

ومسـبباتها ومعرفتها والعمل على تصـحيحها واتخاذ الإجراءات لمنع تكرار حدوثها في 

 المستقبل

 الرقابة بحسب المراحل :  -3

o   الرقابة الوقائية : ويقصد بهذا النوع منع وقوع الخطأ أو الإنحراف والإستعداد لمواجهته

الميـدانيـة   ة على الجولات  ابـ اره ويعتمـد هـذا النوع من الرقـ التخفيف من رثـ ه أو  وإيقـافـ

الدورية المفاجئة والحملات التفتيشـــية فضـــلاً عن اســـتعمال أســـلوب المتابعة لضعمال  

 والإشراف المستمر.

o   الرقـابـة المتزامنـة : ويقصـــــد بهـا المتـابعـة المتزامنـة مع تنفيـذ عمليـات الإنتـاج بحســـــب

ل ويمكن تطبيقها باســــتعمال التقارير اليومية والأ ســــبوعية من مراقبي الإنتاج  المراح

الميدانيين أو المشـرفين المباشـرين  وذلك لضمان القيام بالعمل كما خطط له كمّاً ونوعا؛ً  

 و بحسب برامج الإنتاج الشهرية والأسبوعية واليومية وجداولها.

o ــلبية وإن المقصــود بها هو الإنتظار لحين وقوع    الرقابة العلاجية : وتعرف بالرقابة الس

الخطـأ أو الانحراف ومن ثم القيـام بمهمـة الرقـابـة لغرض إكتشـــــافـه ومعرفـة أســـــبـابـه.   

 (.21:   1995)الزسبي،  

o   الرقـابـة الرادعـة : وهي الرقـابـة التي تشـــــكـل ردعـاً لـدى الأفراد للقيـام بـأيـة انحرافـات أو

بعدم الدخول إليها إلا بموافقة مســبقة   تجاوزات مثل وجود إشــارات على مناطق معينة

                                    أو وجود حراسة على بعض المواقع ذات الخطورة.

 الرقابة بحسب الجهة التي تقوم بها  :       -4

الرقابة الداخلية : والمقصــود بهذا النوع من الرقابة هو وجود قســم أو دائرة أو جهاز داخلي في 

متـه القيـام بعمليـة الرقابة الإدارية على الأنشـــــطـة والأعمـال المختلفـة وعلى الأفراد  المنشـــــأة مه

والموارد والممتلكات الداخلية، ويمكن أيضـاً أن يتم هذا النوع من الرقابة بوسـاطة أحد الموظفين  

حددة  أو لجنة يتم تكليفها من الإدارة العليا في المنشـأة للقيام بمهمة الرقابة على نشـاط أو مهمة م

 في وقت زمني محدد.

الرقابة الخارجية : يعني هذا النوع من الرقابة الإسـتعانة بأفراد أو منظمات خارجية تقوم بمهمة  

 (  23الرقابة على نشاطات المنشأة المعنية أو بعض نشاطاتها.  )الزسبي، مصدر سابق:

 ً  الضبط الإداري :  -ثانيا
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ــة لتلك الواجبات    ــع أهداف رئيســ وهو أداة لتطوير فاعلية الواجبات ورفع كفاية تنفيذها بوضــ

ــق   ــييرها في تناس وتحديد الإجراءات التي يتم إتخاذها عند ظهور الإنحرافات عن الأهداف وتس

ــتمرة،   ــتعين في تحقيق هدفها بلأجراء التحليلات والمقارنات المســ مع خطة أداء الواجبات وتســ

 ق النظام الإداري أهدافه لابد أن تتوفر له مقومات رئيسة وتتمثل في :  ولكي يحق

 وجود خطة لأهداف الواجبات والإجراءات. •

 وجود إجراءات مكتوبة على شكل أوامر وتعليمات. •

 وجود نظام لتوصيف الوظائف. •

 وجود نظام يحدد أنواع التقارير الإدارية.   •

 الضبط الداخلي   3.4.1.2

يشمل مجموعة الضوابط والإجراءات والوسائل التنظيمية والمراجعة والمحاسبية التي تهدف إلى  

ضبط عمليات الؤسسة ومراقبتها بصورة تلقائية مباشرة وذلك بجعل عمل الشخص المعني ما  

و التلاعب يدقق بوساطة شخص رخر لضمان حسن سير عملية التنظيمية ومنع وقوع الأخطاء أ

المقصود وسير مقصود أو إكتشافها بعد وقوعها عن طريق التدقيق بمدة قصيرة من خلال التطبيق 

والمسؤوليات  العمل  توزيع  أساس  على  يقوم  النظام  هذا  فلأن  لذا  للنظام  والتلقائي  التمثيلي 

لها والصلاحيات لكل قسم أو شخص وتجنب قيام أي موظف بتنفيذ عملية ما بصورة كاملة من أو 

المالية , دليل تدقيق رقم) الرقابة  الداخلي  3:  2000(،4إلى رخرها.)ديوان  لنظام الضبط  إن   )

   -أهدافاً وعناصر وإجراءات ومبادى وكما يأتي: 

انـات     -أ  ايـة الموجودات، ضـــــمـان ســـــير العمـل وانتظـامـه، وضـــــمـان دقـة البيـ أهـدافـه في حمـ

 (3والمعلومات. )دليل تدقيق ,مصدر سابق:

, فتتحدد بالآتي : تحديد الصـلاحيات والمسـؤوليات : ووضـع الإجراءات التفصـيلية  عناصـره  -ب

ــتعمال  ــع طرائق الإثبات، وثبات الإجراءات وإسـ ــتندات ووضـ ــميم المسـ لتنفيذ الأعمال، وتصـ

 موظفين أكفاء

 إجراءات الضبط الداخلي وتتثمل بالآتي :               -ج

التقسيم • من  للتنظيم  العلمية  الأ سس  مراكز    تطبيق  وتحديد  للمشروع،  الإداري 

الإدارات( وفصل   العلاقات بين  السلطة والمسؤولية وتنسيق  الإشراف )مركز 

 الوظائف المتعارضة وتقسيم تنفيذ العمليات بين أكثر من شخص. 



36 

 

وضع مجموعة من اللوائح والتعليمات المنظمة لسير العمل وكيفية أدائها داخل   •

مت محاسبة  نظام  تخطيط  إدارة.  اللازمة  كل  السجلات  من  مجموعة  من  كامل 

 وتحديد الدورة المستندية لكل عملية. 

الإسترشاد  -د يمكن  عامة  مبادل  يتعلق   وهناك  ما  منها:  الداخلي  الضبط  نظام  عند وضع  بها 

 بالنظام نفسه ومنها ما يتعلق بالأفراد وهي كالآتي :  

 :  المبادل الإسترشادية التي تتعلق بالضبط الداخلي وهي -1

o .الدراسة التفصيلية لطبيعة أعمال المنشأة وأنشطتها 

o .البساطة والبعد عن التشعب والتعقيد 

o إن كانت صناعية، أو خدمية.  المناسبة لظروف المنشأة 

o .)غ الكلفة  إقتصاديات النظام )العائد يسوِّ

o .المرونة مع الثبات النسبي للتكاليف في ظل الظروف المستجدة 

 المبادل الإسترشادية التي تتعلق بالدفاتر :  -2

o  .تطبيق نظام الدفاتر المتكاملة 

o  .إعداد إحصائيات ورسوم بيانية في المدد المختلفة 

 المبادئ الإسترشادية التي تتعلق بالأفراد :  -3

o  .الرجل المناسب في المكان المناسب 

o .تحديد الإختصاصات وعدم تداخلها ,حتى إذا كانت معدةً لغرض المساعدة 

o .توزيع الصلاحيات بما يتناسب مع إتجاهات الأفراد وخبراتهم 

o   .تغيير المراكز الوظيفية من وقت لآخر 

إن الضبط الداخلي يؤدي إلى سهولة الأداء والإشراف ووضوحهما، ولا  ومما سبق يمكن القول  

الذي يعد حلقة مكملة لأنظمة   الداخلي  التدقيق  نظام  لم يتوفر  ما  الداخلي  الضبط  تكتمل حلقات 

 الرقابة الداخلية. 

 طرائق تقويم نظام الرقابة الداخلية  5.1.2

الخطوة الأولى في عمليـة التـدقيق الحـديثـة والتي  إن دراســـــة نظـام الرقـابـة الـداخليـة وتقويمـه يعـد 

تعتمد على التدقيق الاختباري بدلاً من التدقيق التفصـــيلي، ويلاحظ أن المعيار الثاني من معايير 

العمل الميداني للتدقيق يحتم على المدقق تقويم نظام الرقابة الداخلية لي تخذ أســاســاً لتحديد نطاق 
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رقابة الداخلية يبين للمدقق مواطن الضـــعف فيها مما يســـاعد على  التدقيق كما أن تقويم نظام ال 

 (57إسداء النصح والإرشاد للإدارة.  )اشتيوي، مصدر سابق :  

وبعـد إتبـاع المـدقق لإحـدى طرق تقويم نظـام الرقـابـة الـداخليـة، فـلأذا كـانـت النتيجـة من التقويم الثقـة  

ال  ة  ابيـ ة الرقـ اد على نواحي القوة في الأنظمـ ة  أو الاعتمـ ل على أن الأنظمـ لأن هـذا دليـ موجودة فـ

 الرقابية الموجودة تعمل على نحو صائب وفقاً لما هو مخطط لها.

أما إذا كانت النتيجة من التقويم تعيين نواحي الضـعف في نظام الرقابة الداخلية فلأنه يفضـل على  

 (.114:    2010المدقق توسيع نطاق الفحص. )جمعة، 

انت تمهيدية أم معممة أن تكون مفيدة عندما تتم بحسـب الخطوات  وبلأمكان عملية التقويم سـواء ك

 الآتية :  

تحـديـد أنواع المخـاطر المتعلقـة بـأهـداف الرقـابـة التي يمكن تفـاديهـا من خلال نظـام رقـابـة   •

 فعاّل.

تحديد عمليات الرقابة بوسـاطة فحص كتب الإجراءات والتعليمات الموجهة للمسـتعملين  •

 ذلك بهدف التنبيه من المخاطر التي تم تحديد نوعها.,وكذا من أجل المقابلات و

 توثيق نتائج هذا الفحص )رسوم بيانية، وشروحات مكتوبة(. •

بلأمكان المدقق التأكد من إلمامه الشــــمولي بالنظام بتتبعه لســــير تقدم عدد من العمليات   •

 داخل النظام )اختبار المسار(.  

تقويم الفعـاليـة المحتملـة لعمليـات الرقـابـة التي تم تعيين جنســـــهـا تبعـاً للمخـاطر الملازمـة   •

 www. eca. Eu.Inticooperation publicationلضنشـطة المعنية بالأمر.  )

docs lintosal-ar-doc.) 

 ومن جهة أ خرى فلأن الشكل الآتي يوضح خطوات دراسة نظام الرقابة الداخلية وتقويمه : 
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 :  خطوات دراسة نظام الرقابة الداخلية 4رسم توضيحي 

 البداية 

 

 الدراسات الميدانية 

 

 على الإجراءات الرقابية  الإعتماد

 

 دراسة الإجراءات الرقابية العامة 

 

 دراسة الإجراءات الرقابية التطبيقية 

 

 إختبارات تنفيذ الإجراءات الرقابية 

 

 تصميم إختبارات تحقيق العمليات 

 

 النهاية 

 ( 33:   2000المصدر: من إعداد الباحث بالإعتماد على )القاضي، 

 ووسائل لتقويم نظام الرقابة الداخلية :وهناك طرائق عدة  

عبارة عن بيان عام بالطرائق والوسـائل التي يتميز بها نظام   اولاً: وسـيلة الملخص التذكيري :

سـليم للضـبط الداخلي ويسـتخدم في المنشـعت الصـغيرة وذات الطبيعة المشـابهة وأهم مميزات هذا 

تقويم نظم الرقابة الداخلية وإختصـــار   الملخص كونه يعطي قدراً مناســـبا  للمدقق للتصـــرف في

الوقت والجهد المبذولين وعدم إسفال أية نقطة من النقاط الرئيســة وي عاب على هذه الطريقة أنها 

لا تعطي للمراقب الإثبات الكتابي لما ســــيضــــمنه من ملاحظات بشــــأن النظام في تقريره ولا  

مجالاً للمدقق في تطوير معلوماته إذا   يســتعمل إلا في المنشــعت ذات الطبيعة المتشــابهة ولا تدع

 (.     37:   2003ما تضمنت تفاصيل كثيرة.  )ديوان الرقابة المالية،دليل الرقيب المالي  

عبارة عن قائمة من الأسـئلة والاسـتفسـارات توجه إلى موظفي المنشـأة   ثانياً: وسـيلة الإسـتبيان :

أكـد من الإجـابـات   عن طريق الاختبـارات العينيـة؛ للحكم على  للإجـابـة عليهـا وإعـادتهـا للمـدقق للتـ

 قوة النظام ولهذه الطريقة مزايا وهي : )سهولة التطبيق مرونة الأسئلة وتوفير الوقت(.
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 أما عيوب الإستبانة فهي:

)عدم مراعاة ظروف كل منشـــأة ؛لأن النماذج مطبوعة بصـــيغة موحدة لا تدخل في التفاصـــيل  

تكالية بالإكتفاء وعدم إجراء أية اســــتفســــارات أخرى(.  الدقيقة ووجود الإســــتبيان يعود إلى الإ

 (.                               2000:   1998)الخطيب والرفاعي،  

ــل بالإجراءات    ثالثا: وســـيلة التقرير الوصـــفي : ــابات بلأعداد تقرير مفصـ يقوم مراقب الحسـ

د الثغرات ونقاط الضعف  المتبعة بالنسبة لكل عملية وبيان رأيه عن مدى دقتها وملاءمتها وتحدي

اً. وعلى وفق هـذه الطريقـة يطلـب من القـائمين بعمليـة المســـــح تقـديم تقرير خـاص  اً أو كليـ جزئيـ

ــأة لكل عملية من العمليات مع وصــف نظام الضــبط وخط  ــرح الإجراءات المتبعة في المنش بش

محاسن النظام،  سير المستندات وينتهي التقرير بذكر وإيراد نقاط الضعف الموجودة في النظام و

ــعت الصــغيرة جداً والتي يكون نظام الضــبط الداخلي فيها عادة  ــتعمل هذه الطريقة في المنش تس

 (.6(, مصدر سابق :  4محدداً وبسيطاً.)ديوان الرقابة المالية،دليل تدقيق )

يقوم هذا النوع برسـم الخريطة الأسـاسـية التنظيمية    رابعاً: وســيلة دراســة الخرائط التنظيمية :

عامة للمؤســــســــة وخرائط الدورات المســــتندية إذ يتم تحضــــيرها من قبل الموظفين بطريقة  ال 

تفصـيلية وشـاملة و تشـمل تحديد عمل الإدارات والأقسـام التابعة للمؤسـسـة أو الشـركة وأسـماء 

ــرورة   ــلاً عن مدى ضـ ــؤلياتهم و الواجبات التي يقومون بها فضـ ــؤولين و مسـ الموظفين المسـ

دقيقة للنظام المالى والمحاســبي والدورة المحاســبية والمالية للمســتندات  الحصــول على البيانات  

ــم الخرائط   ــعوبة رســ ــة, ويحتاج على هذه النوع من الطريقة صــ ــســ لكل من عمليات المؤســ

والحصـول على إسـتنتاج نظم الضـبط الداخلي للمؤسـسـة من واقعها. )ديوان الرقابة المالية،دليل  

 (37الرقيب المالي, مصدر سابق :  

وهنا يحصـل المدقق على قائمة بالسـجلات المحاسـبية    خامسـاً: وسـيلة فحص النظام المحاسـبي :

ــتندات والدورة   ــائها وعهدتها وتدقيقه، وقائمة ثانية بطبيعة المسـ ــؤولين عن إنشـ ــماء المسـ وأسـ

المســــتندية ومن تلك القوائم يســــتطيع الحكم على درجة متانة نظام الرقابة الداخلية وتتميز هذه  

ــأة وي عاب عليها أنها قد تصــبح مطولة في الطر يقة بأنها تركز على الظروف الخاصــة بكل منش

 المنشعت الكبيرة ولاسيما إذا قام المدقق بالتحري بخصوص الموظفين والسجلات وما شابه.

ويفضـل ألايخيب عن البال أنة بلأمكان المدقق أن يجمع بين وسـيلتين أو أكثر من وسـائل دراسـة  

ــاعـديـه وإفهـامهم أن    أنظمـة الرقـابـة الـداخليـة وتقويمهـا وعليـه في جميع الحـالات الإجتمـاع بمســـ

الهـدف من أيـة وســـــيلـة كـانـت هي التوصـــــل إلى الحكم على درجـة كفـايـة نظـام الرقـابـة الـداخليـة  

المســـــتعملـة وإن الوســـــيلـة مجرد إجراء عادي؛ لأن الجزء المهم يتمثـل في مقـدرة المـدقق على  
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ــتعراض نتائج ذلك الإجر ــل أن  اسـ اء والخروج بحكم دقيق حول نظام الرقابة الداخلية كما يفضـ

 (177:   2000تكون الوسيلة شاملة لجوانب عمليات المنشأة المتعددة.   )عبد الله ،  

 التقارير المالية وخصائص المعلومات المحاسبية: 2.2

 مفهوم التقارير المالية :  1.2.2

انونيين   القـ ارة عن   (AICPA)عرف الاتحـاد الأمريكي للمحـاســـــبين  ا عبـ أنهـ بـ ة  اليـ المـ القوائم 

التقارير المالية التي توضـح مدى سـلامة اسـتثمار الأموال في المنشـأة والنتائج التي وصـلت إليها  

                                                                 (.           Martimer. Fox, 1985 : p. 39من خلال المدة المحاسبية المعمول عنها الحسابات )

كما ع رفت )بأنها النتائج النهائية والأسـاسـية للعمل المحاسـبي لأية منشـأة نتيجةً لإجراء مجموعة 

من المعالجات المحاســبية للبيانات المرتبطة بالأحداث والأنشــطة التي تقوم بها المنشــأة لغرض 

إجمالية وملخصــة إلى الجهات المســتفيدة ســواء كانت داخلية أم خارجية بهدف تقديمها بصــورة  

 (.27:   2002إتخاذ القرارات المختلفة()الحبطي ورخرون،  

( على أنها تشــمل المجموعة الكاملة منها عادة IASCوعرفتها لجنة معايير المحاســبة الدولية )

تغييرات في المركز المالي والإيضـاحات  الميزانية العامة، وحسـاب الارباح والخسـائر، وقائمة ال 

ــمل   ــيرية التي تمثل جزءاً مكملاً للتقارير المالية كما يمكن أن تش والقوائم الأخرى والمواد التفس

على جـداول إضـــــافيـة ومعلومـات مبنيـة على أو مشـــــتقـة من تلـك التقـارير كـالمعلومـات المـاليـة  

ار تغييرات الأســعار ومن المتوقع أن  للقطاعات الصــناعية أو الجغرافية أو إيضــاحات بشــان رث

 (8:   2004تقرأ معها.  )السلطان،  

 أهداف التقارير المالية  2.2.2

( من مجلس مبادل  1970إن أولى المحاولات الجادة لوضـع أهداف للتقارير المالية كانت عام )

أشـار  ( والذي  AICPA( المنبثق عن الاتحاد الأمريكي للمحاسـبين القانونيين )APBالمحاسـبة )

ــاعد في اتخاذ القرارات   ــاس للتقارير المالية هو تقديم معلومات مالية مفيدة تسـ إلى الهدف الأسـ

 الإقتصادية.

( الهدف الرئيس من إعداد 4( في البيان رقم )FASBوقد حدد مجلس معايير المحاسبة المالية )

 الكشوفات المالية لضسراض الخارجية للمنشعت التجارية وعرضها كالتالي :  

تثمرين والدائنين وبقية مسـتعملي التقارير    )على الكشـوفات المالية أن توفر معلومات مفيدة للمسـ

يـة الإســـــتثمـاريـة والإئتمـانيـة وقرارات  المـاليـة الحـاليين والمتوقعين عنـد إتخـاذهم للقرارات العقلان

 (FASB No. 1978 : 34أ خرى مشابهة(. )
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وقـد وضـــــع كيســـــو ورخرون أهـداف الإبلاغ المـالي في المســـــتوى الأول من الإطـار الفكري  

 ( المبينة أدناه:  5والمتمثلة في الشكل رقم )

ن الحاليين والمنتفعين  إعطاء معلومات مالية مفيدة ونافعة لكل من المسـتثمرين, والمقرضـي  أولاً:

وبقيـة المســـــتعملين والمســـــتفيـدين، فيما يتعلق بعملية إتخاذ القرار العقلاني للقيام بالإســـــتثمار  

والإئتمان والقرارات الأخرى المماثلة، إن المعلومات يفضـــل أن تكون قابلة للإســـتيعاب والفهم  

ة التجارية والإقتصـادية ومن الذين  بالنسـبة لأولئك الذين يملكون قدراً معقولاً من الدراية بالأنشـط

 لديهم الرسبة والقدرة على دراسة المعلومات بقدر معقول من الجهد والإتقان.

ــين الحاليين    ثانياً: ــتثمرين الحاليين والمتوقعين والمقرضــ إعطاء معلومات نافعة ومجدية للمســ

 ة.والمتوقعين وللمستعملين الآخرين على تقدير التدفقات النقدية المستقبلي

تصـوير ووصـف بشـكل واضـح الموارد الإقتصـادية للمنشـعت والحقوق والمسـتحقات على    ثالثاً:

ــيرات الخاصــة بالمعاملات التجارية والأحداث والظروف   تلك الموارد وحقوق الملكية والتأثـــــ

 التي تغير مواردها وحقوقها أو إلتزاماتها على تلك الموارد.

ــاس فلأن الأهداف تبدو أو ــأن معلومات تكون مفيدة وعلى هذا الأسـ ــعة النطاق بشـ لاً بعناية واسـ

ونافعة لقرارات الأطراف المســـتفيدة وإن تلك العناية تتحدد وتتلخص في نهاية الأمر عند عناية  

المسـتثمرين والمقرضـين في توقع القيام بلأسـتلام النقد من إسـتثماراتهم أو قروضـهم للمؤسـسـات  

ارير داف تركز على التقـ لأن الأهـ فـ دير    وأخيراً  ة في تقـ افعـ دة ونـ ات مفيـ ة التي تؤمن معلومـ اليـ المـ

التدفقات النقدية المســتقبلية أو المتوقعة للمنشــعت وإن الأمر الأســاس الذي يؤطر هذه الأهداف  

يتمثـل في أن المســـــتثمرين يحتاجون إلى دراية ومعرفة معقولة وكافية بمحاســـــبة المشـــــروع  

ا؛ وذلك من أجل فهم المعلومات الواردة في والمحـاســـــبـة المـاليـة، والموضـــــوعات المتعلقـة بهم ـ

ــتعملين، وإن هذا  التقارير المالية أي يمكن إفتراض توفر مســـتوى معقول من الدراية لدى المسـ

ــلوب والمدى الذي يتم من خلاله الإبلاغ عن المعلومات   ــوع يكون له تأثيرٌ مهمٌ في الأس الموض

 لتالي :وتضمينها في التقارير المالية وبالشكل التوضيحي ا 
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 :  الإطار المفاهيمي أو الفكري للإبلاغ المالي 5رسم توضيحي 

 
 

 المستوى الاول: 
 الاهداف واسراض من المحاسبة  –السبب 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المستوى الثاني: 
 الجسر الذي يربط ما بين  

 المستويين الاول 
 والثالث  

 
 
 
 
 
 
 
 

 المستوى الثالث: 
 التنفيذ  -الكيفية 

 

 ( 67: 1995)كيسو,                                                                    

 

 

التـاريخيـة للمحـاســـــبـة وأن توفير المعلومـات    أن الأهـداف في أعلاه تتمـاشـــــى مع الوظيفـة 

ــبة، فالمتغيرات ــباب وجود المحاسـ ــتعملين هو أحد أسـ ــتولد    للمسـ ــادية والإجتماعية سـ الإقتصـ

أن  تفيدة بشـ تكنولوجيا جديدة وعليه يفضـل أن يتوقع المحاسـبون طلبات جديدة من الأطراف المسـ

معلومات أكثر فائدة وعلى المحـاســـــبين أن يســـــعوا ويكـافحوا لتطوير كيفيـة عرض المعلومات  

هنا أنواع التقارير  المحاســـبية وإظهارها لمســـتعمليها؛ من أجل صـــنع القرار ولابد أن توضـــع 

 المالية الرئيسة بحسب عناصرها وبشكل مختصر.

 عناصر التقارير     الخصائص النوعية    

                       ات المحاسبية                المالية      للمعلوم

اهداف 

 الابلاغ المالي

 مفاهيم التحقيق والقياس

 

 فتراضياتالامبادئ               ال  المحددات                
 

  67: 1995مكيسو , 
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 أنواع التقارير المالية:  3.2.2

 الميزانية العامة :  -أ

هي أنموذج لتصـوير الوضع المالي أو الحالة المالية للوحدة المحاسبية في وقت زمني هو تأريخ  

ــع المالي والمتمثلة   ــابات التي تعكس الوض ــدة الحس إعداد القائمة وعليه فلأنها تحتوي على أرص

 (217:    1990بالموجودات والمطلوبات وحقوق الملكية.)الشيرازي ,

 حساب الارباح والخسائر :   -ب

تبين قائمة المبالغ المســتحصــلة من قبل المؤســســة كالدخل أو نتيجة أعمال وأداء المنشــعت، أي 

نتيجة بيع والشــراء أو الأنشــطة التشــغيلية فهي تفســر بعض التغيرات وليســت كلها التي طرأت  

ــاهمين بين ميزانية أول المدة ورخر المدة.  )ميجس   على الموجودات والمطلوبات وحقوق المســ

,1988  :  183      ) 

 قائمة حقوق المساهـمين :  -ج

ــمل حقوق   ــاهمين ويمكن أن تشــ ــادرها في حقوق المســ تبين هذه القائمة مبالغ التغيرات ومصــ

 الملكية البنود الآتية :

القانوني )رأس المال الإضافي(    ) الأسهم الممتازة و الأسهم العادية )بالقيمة الاسمية( الإحتياطي

الأرباح المحتجزة و أســـهم الخزينة و مخصـــص التقويم )خاص بالإســـتثمار بأســـهم شـــركات 

 (               20:   2005أخرى( مخصص ترجمة العملات الأجنبية المتراكم. )كيسو ,  

 قائمة التدفقات النقدية :  -د

المقبوضـــات والمدفوعات النقدية في المدة التي    تبين قائمة التدفقات والمبالغ المصـــروفة النقدية

تحصـــل فيها هذه التدفقات والتي تصـــنف: إما تدفقات من الأنشـــطة التشـــغيلية أو الأنشـــطة  

ــبة   ــاحات ملحقة ترفق بهذه القائمة بالنسـ ــطة التمويلية، وكما تزود إفصـ ــتثمارية أو الأنشـ الإسـ

انات التدفق تسـاعد في تفسـير التغيرات في لضنشـطة الإسـتثمارية والتمويلية سير النقدية، وإن بي

دخـل. ومن الملاحظ أن   ة الـ ائمـ ا قـ ات التي تزودهـ ة وتكمـل المعلومـ اقبـ الي المتعـ قوائم المركز المـ

العـديـد من العمليـات تنعكس في أكثر من قـائمـة مـاليـة واحـدة وبـذلـك نحتـاج إلى المجموعـة الكـاملـة  

 ليات والأحداث ذات الأثر المالي بالنسبة للمنشعت.لهذه التقارير. من أجل تقويم الأثر الكلي للعم

 الإيضاحات والجداول الإضافية :   -هـ
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تحتوي التقارير المالية على إيضــاحات وجداول إضــافية ,ومعلومات أخرى على ســبيل المثال،  

ــتعملين حول بنود في الميزانية   ــافية ملائمة لحاجات المسـ ويمكن أن تحتوي على معلومات إضـ

ــا ــائر ويمكن كذلك أن تحتوي على إيضــاحات، وعدم التأكد الذي  العامة وحس ب الارباح والخس

يؤثر في المنشـــــأة وأيـة موارد والتزامـات سير معترف بهـا في قـائمـة المركز المـالي ويمكن أن  

ــأة من  ــناعية وعن التأثير في المنشـ ــكل معلومات عن القطاعات الجغرافية والصـ توفر على شـ

 (.14:   1995 جراء تغير الأسعار. )دهمش،

 خصائص المعلومات المحاسبية   4.2.2

بـأن الملاءمـة والموثوقيـة تمثلان الســـــمتين    (FASP)يرى مجلس معـايير المحـاســـــبـة المـاليـة  

النوعيتين الرئيســــتين اللتين تجعلان من المعلومات المحاســــبية مفيدة لصــــنع القرار، وتعرف  

جاد فرق عند صــــنع القرار من مســــتعملي الملاءمة على أنها قدرة أو إمكانية المعلومات في إي

أن  اً بـ انـ ة التي تعطي ضـــــمـ ا  الخـاصـــــيـ ة فهي تعرف على انهـ ا الموثوقيـ ة، وأمـ اليـ ارير المـ التقـ

المعلومـات خـاليـة بـدرجـة معقولـة من الخطـأ والتمييز وأن المعلومـات تمثـل مـا تـدّعي أنهـا تمثلـه.   

 علومات المحاسبية وخصائصها:( والشكل التالي يوضح انواع الم701:   2000)العبد الله، 
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 : هرم الخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية 6رسم توضيحي 

 

 

 معيارالملاءمة :   -أ

الحكم  في  تأثيرها  لزيادة  وذلك  الملاءمة  بخاصية  تتميز  أن  يفضل  المحاسبية  المعلومات  إن 

بالحاضر وإستيعاب وقت الماضي من أجل التنبؤ بالوقت ووضع المؤسسة في المستقبل, يسهل  

على الاشخاص المستخدمين لتلك البيانات عملية صنع القرارات المهمة وإتخاذه بشكل اكثر دقة  

مما لو كانت تلك البيانات سير ملائمة ولأجل تثبيت ذلك ومعرفة صفة الملاءمة للبيانات و ملاءمه  
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أدناه:   في  المهمة  الفرعية  النوعية  الملائمة  الصفات  لها  تكون  أن  من  لابد  والمالية  المحاسبية 

 ( 293:  2004)النقيب,

: التنبلية  مالقدرة  اشتقاقها  تم  قد  للمعلومات  التنبئية  القيمة  مفهوم  تقييم  أن  انموذج  ن 

المالية   (  2( في بيان رقم )(FASBالاستثمارات, وقد عرفة مجلس معايير المحاسبة 

هي خاصية المعلومات في مساعدة المستعملين على زيادة أحتمال تصحيح   1980لعام 

 ( 72: 2005تنبؤات نتائج احداث ماضية او احداث حاضرة.  )حنان,

ستعمل المعلومات المحاسبية أن يستفاد من ماضيها  يستلزم من م  قدرة التقييم الارتدادي :  •

بالتنبؤ   والإسترشاد  جهة  من  الماضية  التوقعات  صحة  من  التحقق  على  قدرتها  في 

بالتوقعات المستقبلية من جهة أ خرى، وهذا ويساعد متخذ القرار في تصحيح التوقعات 

الم التحديد  وجه  على  ومنها  التقديرية  الموازنات  إعداد  لكلا  ولاسيماعند  النقدية  وازنة 

جانبي المدفوعات والمقبوضات، لأن قدرة المعلومات في تصحيح التوقعات تساعد في  

 تنفيذ الموازنات المختلفة لضنشطة والعكس صحيح.

المناسب :  • لم تكن  التوقيت  أحد عناصر الملاءمة فاذا  ايضاً  المناسب يمثل  التوقيت  أن 

الذي تكون فيه  حاجة الماسة لصنع قرارها  البيانات متوفرة أو جاهزة في الوقت نفسه  

فهي تقلل الى الملائمة وأن فكرة او عبارة التوقيت والوقت المناسب هي ان تكون البيانات  

متوفرة لدى صانعي القرارات المؤسسة قبل ان تفقد هذه البيانات قدرتها في التأثير على  

               (703: 2000القرارات. )العبد اللة ,

 موثوقية )المعولية( : ال  -ب

لابد للمعلومات المحاسبية أن تتمتع بقدر كافٍ من الصحة والحياد للإعتماد عليها والثقة فيها وهذا  

يستلزم العناية بمبدأ الإفصاح والحيادية والموضوعية لتلك البيانات، ليطمئن الشخص متخذ القرار  

بيراً حقيقياً و صادقاً عن الميزانية العامة  من الاعتماد التام في هذه المعلومات باعتبارها تعبر تع

الوثوق بالمعلومات لابد من  المنشأة أفضل تمثيل ولتحقيق خاصية  أعمال  للمنشأة وتمثل نتائج 

 ( 294توافر الخصائص الفرعية الآتية : )النقيب,مصدر سابق:

او العرض  صدق التمثيل: • التعبير  الصدق في المعلومات والبيانات في  يقصد بخاصية 

التقرير عنها  م للظواهر المراد  الارقام والمعلومات المحاسبية والمالية  او مطابقة  قابلة 

والعبرة هنا بصدق تمثيل المضمون او الجوهر وليس مجرد الشكل ,اي هل تمثل الارقام  

 (. 2006:76بصدق ما حدث فعلاً؟.)حنان, 
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الأحداث الإقتصادية    إن الصدق في تمثيل المعلومات المحاسبية للواقع العملي الذي يعكس  •

المدقق  على  يفضل  أساسياً  معياراً  ي ع دض  المنشعت  تمارسها  التي  المالية  والمعاملات 

الخارجي الإلتزام به عن تقديمه لتقريره النهائي، وتزداد تلك الأهمية بالذات تجاه الأحداث  

ناسبة  المحتملة والمتوقعة الحدوث وسير المؤكدة والتي يستوجب تكوين مخصصات لها م

( وتعرّف المصداقية: الصدق  294لحجم التمثيل الصادق للواقع. )النقيب,مصدر سابق:

في التعبير ووجود درجة عالية من التطابق بين المقاييس وبين المظاهر المراد التقرير  

الشكل.   بمجرد  وليس  الجوهر  أو  المضمون  تمثيل  بصدق  هنا  فالعبرة  عنها 

 ( 202:1990)الشيرازي,

يقصد منها وجود إتفاق أو بصورة اكثر وضوحا  وجود درجة كبيرة من  قق:قابلية التح •

الإتفاق بين القائمين بالقياس المحاسبي الذين يعملون بنفس طرائق القياس بأنهم يتوصلون  

الموضوعي   المحاسبي  القياس  تعني  التحقق  قابلية  إن  والبيانات  المعلومات  نفس  إلى 

الفردي   التحيز  إلى  المحدد لأنه خال من  التحقق هنا تشير  فقابلية  القياس  للقائم بعملية 

العالم الخارجي المستقل عن الأشخاص الذين يلاحظونه كما إن القياس قابل للتحقق من  

ناحية ثانية هو قياس موضوعي بمعنى أنه يستند إلى ثبوتيات وأدلة يؤدي إعتمادها إلى  

ة الحيادية البديلة لشرط الموضوعية  الوصول إلى النتائج نفسها لقابلية التحقيق هي العبار

التي يفضل أن تتوفر في أي قياس علمي أي إن القياس العلمي يفضل أن يكون خالياً من 

 (. 207:2006التحيز الشخصي. )حنان,

المالية )  الحياد:  • المحاسبة  للبيانات  FASBيعرف مجلس معايير  التحيز على حيالية   )

ايعبر عنه على جانب أكثر من جانب رخر بدلاً  المحاسبية و أنه ميل للقياس بأن يمر م

من أن يكون الحدوث موازي الإحتمال على كلا الجانبين وهكذا فلأن الخلو من التحيز  

 يمثل القدرة لإجراء قياس على تقديم وصف دقيق للخاصية المعنية.  

جة  ومن المسلّم به أن المعلومات المحاسبية تهم جهات كثيرة ومختلفة من مستعمليها لدر

في   المصلحة  في  العكس  هذا  لكن  أحياناً  الشيء  بعض  متناقضة  مصالحهم  تكون  أن 

المصالح لا يدعو من المحاسب أو حتى المدقق أن يتجاوز في إعداد الحسابات وفحصها  

 ( 295والمصادقة عليها لصالح فئة معينة على حساب أخرى. )النقيب,مصدر سابق:

 وهناك خصائص فرعية أخرى : 

إ  - ج المقارنة :إمكانية  التحقق مما يسهل  جراء  المقارنة امراً ممكن  التي تجعل  النوعية  تماثل 

على البحث والتحليل واتخاذ القرارات بوساطة المدينين واشخاص التجارة وسيرهم وذلك على  
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التحليل   المقارنة من اهم المؤشرات التي يعتمد عليها  مستوى نشاط معين وتعد خاصية اجراء 

 (. 81بغية تقييم أداء المنشعت. )حنان,مصدر سابق:المالي والرقابة 

ولتحقيق هذه النوع يستوجب الثبات والإتساق في تطبيق السياسات والطرائق المحاسبية :    -د

على الموظفين والاشخاص المعنيين الإلتزام بلأحدى السياسات الموجودة و المهمة في المحاسبة  

لطرائق المحاسبية ما بين سنة وأخرى وت ع دض هذه والمتمثلة بسياسة الصدق والإتساق في تطبيق ا

مدقق  يفضل على  والتي  التدقيق  تقارير  بلأعداد  الخاصة  الأساسية  المعايير  أحد  نفسها  السياسة 

 الحسابات الخارجي مراعاتها عند تقديم التقارير النهائية. 

جاه مستعمليها لابد لكي تكون المعلومات المحاسبية ذات فائدة مرجوة ت  إكتمال المعلومات :   -هـ

من أن تحتوي على العناصر الأساسية والجوهرية التي يحتاجها متخذ القرار، وذلك طبقاً لأهمية  

 المعلومة ودورها في إتخاذ القرارات ,لذا لابد من العناية بمبدأ الأهمية النسبية للمعلومات.. 

المعلومات :   -و الحصول    إقتصادية  الإقتصادي في  العامل  ت راعي  أن  الفعاّلة  للمعلومات  لابد 

عليها, وذلك من خلال مقارنة تكاليف الحصول على تلك المعلومات مع العائد والفائدة التي يتم 

 . Benefit Analysis  Cost الحصول عليها من توفير تلك المعلومات من خلال تطبيق مبدأ , 

المعلومات ونوعيتها من جانب وقيمتها وجودتها من جانب رخر   وهنا يتطلب مراعاة عامل كمية

التطبيقات  من ضمنها  أساليب رياضية  إستعمال  من  المؤشرات لابد  هذه  إلى  التوصل  ولأجل 

 اللوسارتيمية في قياس قيمة البيانات. 

 و تعتمد على مؤشرين :  قابلية الفهم : -ز

 البيانات. درجة الفهم وسهولة الوضوح والإفصاح في عرض  •

 مستوى الشخص للوعي والإدراك والفهم لدى مستعملي تلك البيانات.  •

التطابق بين هذين الشرطين،    البيانات ذات فائدة بحيث يمكن ان تلمس  من توفر  ولكي تكون 

لتحقيق الإستفادة والتأثير في اتخاذ القرارات المهمة، ففي الوقت نفسة الذي يتوجب النزول عن 

الأمر الوقت نفسه للارتقاء بالشرط الاخر لتحقيق التوازن ومن ث مَّ تصبح البيانات الشروط, يستلزم  

 متمتعة بنوعيتهاو قابليتها للفهم والإفادة. 

 نظام الرقابة الداخلية وأثرها في مصداقية وعدالة التقارير المالية:  3.2

 المصداقية:   1.3.2

الشـخص )معنوي,طبيعي( مع وعوده   ان المصـداقية من الصـدق وتعني فيما تعني تطابق أفعال

يعــدّهــا المتواصــــــل. وأقوالــه التي  الأحكــام  بقــابليــة تصــــــديق  فيمــا يتعلق  المراقــب   وهي 

(www.thawra.alwehda.gov.sy/archieve2.asp?cat=default&num=12644)  



49 

 

أنها من أهم أدوات مفهوم الشــفافية والأمانة في نقل المعلومات والتأكد من   وتعرّف أيضــاً:على

مصـدرها وهي التثبت من دقة وسـلامة المعلومة ونشـرها بحياد وتوازن ولايكون هناك هدف أو  

الــمــعــلــومـــة.   هـــذه  الــيـــه  تــهـــدف  مـــا  حــقــيــقـــة  تــغـــايــر  الــمــعــلــومـــة  لــتــوجــيـــه  ســـايـــة 

(www.saafah.com/saafah/index.php) 

اً بانها خلو المعلومات المحاســبية من الخطأ والتحيز وعرضــها بصــورة صــادقة وتعرّف أيض ــ

وتمثل خاصـــية ضـــرورية لضفراد الذين لايتوفر لديهم الوقت أو الخبرة اللازمة لتقييم المحتوى  

الفعلي للمعلومات ولكي تتسـم المعلومات المحاسـبية بالمصـداقية يفضـل أن تتوافر بها الخصـائص  

   الفرعية التالية:

ائمين   اق بين الأفراد القـ ة من الإتفـ اليـ ة عـ دث درجـ ا تحـ دمـ ذا المفهوم عنـ ة التحقق: يتحقق هـ ابليـ قـ

بالقياس والأشـخاص التابعين لهذا المسـؤلية يسـتخدمون النوعية نفسـها القياس وذلك كأن يصـل  

عدد من المدققين المســتقلين إلى النتيجة نفســها بخصــوص عدد من التقارير المالية فلأذا وصــلت  

ــتعمال نفس طرق القياس إلى نتائج مختلفة فلأن التقارير المالية تكون سير  أطراف خارجية بلأســ

 قابلة للتحقق منها ولايمكن للمدققين إبداء الرأي فيها.

ام   ات  بين الأرقـ ابقـ ات والمطـ اقـ ارة ضـــــرورة وجود اتفـ ذا العبـ ــدق في العرض: يعني هـ الصـــ

اث التي نتجـت هـذه الرقـام والأوصـــــاف  والأوصـــــاف المحـاســـــبيـة من نـاحيـة والموارد والأحـد

 (70:2005لعرضها من ناحية أخرى بمعنى رخر هل تمثل الرقام ماحدث بالفعل؟      )كيسو,

ــف به الخبر   ــف يوصـ ــداقية  هي الحقيقة والدليل والمطابقة وهي وصـ ويرى الباحث إن المصـ

ي الخـارج ويعكس حقيقتـه  وكلمـا كـان اللفظ منـاســـــبـاً للمعنى المراد كـان دليلاً عليـه ومطـابقـا لـه ف

 بدقة وما التقارير المالية إلا إخبار عن واقع المنشأة الإقتصادية.

 العدالة:   2.3.2

ــرع عرفه  ــريعات العراق القديمة نظرت الى العدالة كمثال اعلى فهذا حمورابي ابرز مش ان تش

هو يلتقي ألواح  تاريخ بلاد الرافدين فقد تغنى بالعدل ومجده في شـريعته ومثل في اعلى مسـلته و

ــريعته أنه الأمير التقي الذي يخشــى الاله   ــتهل ش ــماش( ليعلن في مس ــريعتة من اله العدل )ش ش

ويسـعى لتوطيد العدل في الارض للقضـاء على الخبث والشـر وينشـر العدل بين الناس كما تنشـر  

                                      (.                                 23:  1987الشمس ضيائها على الأرض.)  الأمين:  

فيما اعتمد مفهوم العدالة عند الفلاســـفة من جماعة المســـلمين، جذوره من طبيعة الحياة العربية  

التي كانت العدالة اسـاسـها، وتتمثل في فكرته القوية السـليمة التي نشـأت عليها في البداوة ) ابن  

ســــلامي قد تميز بوجود نمطين من التفكير،  (، إذ كان الفكر الفلســــفي الا103:  1979خلدون،
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ــفي،   ــوده النزاعات بين الاديان ويتضــاءل فيه نصــيب البحث النظري الفلس نمط الاول الذي تس

فكـانـت بحوثهم أقرب الى الأخلاق العمليـة التي تعني ببيـان الحقوق والواجبـات، ومثـل هـذا النمط  

ام المـاوردي، الـذي كتـب يقول )أن الـدين المشـــــرع ه د   &و الحق، وهو العـدل ( ) داودالإمـ عبـ

ة عنـده )عبـارة عن وقوع القوى  127:  1978المنعم، ت العـدالـ ذي كـانـ الـ (، والإمـام الغزالي، 

.... وبالعدل قامت الســــماوات والأرض، وليس العدل  -الحكمة، والشــــجاعة، والعفة –الثلاث  

(، أما النمط  76:  1974جزءا من الفضــائل، وإنما هو عبارة عن جملة فضــائل.....( )الغزالي،

الثاني فقد سـيطرت عليه الروح الفلسـفية العامة المحصـنة المتوازنة مع العقيدة الإسـلامية، وتمثل  

هـذا النمط الفكري في الفـارابي الـذي لا تختلف رؤيتـه للعـدالـة كثيرا عن مـا هي عليـه في فلســـــفـة  

لفضـــيلة فيما بين أرســـطو، فالعدالة جاءت عنده )إعطاء كل شـــخص قســـطه.....وتبني اعمال ا 

العفة، والشـــجاعة،   –العالم(، وأما ابن ســـينا فالعدالة في نظره فضـــيلة من الفضـــائل الاربع  

ــد في مقدمة   -والحكمة، والعدالة ــائل(، فيما يقف ابن رشـ ــا  اليها كثير من الفضـ ــاسـ والعدالة اسـ

الإسـتدلال بالقررن،    الفلاسـفة الذين عملوا جاهدين لانجاح العلاقة بين الدين والفلسـفة معتمدا على

الظلم ثمرة الجهـل )فخري، كمـا أن  (،  121:  1960وقـد عـد العـدل ثمرة المعرفـة الحقيقيـة، 

وليســتمر تأثر مفكرو العصــور الوســطى التي تميزت بالطابع الديني بنفس إتجاه تفكير فلاســفة  

ــارات الغربية القديمة، فنجد  ــور الحضـ قد ذهب لتحديد   (Thomas Aquinas)وفقهاء عصـ

فهوم العـدالـة قيميـا وفلســـــفيـا، فميز بين ثلاث أنواع للعـدالـة )التوزيعيـة والعموميـة، والتبـادليـة(  م

التبـادل والعقود بين  المجموع ومعهـا، وتنظم الثـانيـة  فنظر للثـانيـة كقيمـة لا متنـاهيـة، تتحقق بـ

الاشــخاص، فيما تعد الاولى كحق أســاس لكل إنســان في أن يشــارك في الموارد المتوفرة في 

 (.170:  1984المجتمع البشري الذي يعيش فيه. )بدوي،

وكان عصــر النهضــة الذي تميز بســعي فلاســفته الى أحياء الروح النقدية بغية التجديد والتغيير  

أن   فنلاحظ  العــدالــة،  موضـــــوع  يخص  فيمــا  الســــــابقــة  للعصـــــور  إمتــدادا  والإبتكــار، 

(Melanchthon)  ــان، ذلك ــور العدالة بالحق الطبيعي للإنســ الحق المرتبط بالقانون   قد صــ

الاعتيـادي والموجود الـذي يتكون من فهم الانســـــان الـذي يمنحـه الله في العقـل البشـــــري، الـذي 

الطبيعيـة، وفيمـا ذهـب   الإلهي، وحقوقـه وواجبـاتـه  القـانون  الإلهي أي  بفضـــــلـه يعي الوجود 

(Calvin) ــي المتمثلة ــياسـ في تحقيق    منحى رخر وأعتبر العدالة واجب من واجبات النظام السـ

العـدالة، ومن ثم فلأن كل نظـام يجـب ان يكون نظيفـا  لأنه جاء ليحقق العـدالة، بمعنى أن تفضـــــيـل  

د  ة.  )عبـ دالـ ة العـ ام أو ذاك لفضـــــيلـ ذا الأنوذج للنظـ دى تحقيق هـ ام على رخر يتوقف على مـ نظـ

 (  194:  1978المعطي،
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تكاملة أخذت العدالة حيزا  أما العصـــور القديمة فقد عرفت بمحاولات فلاســـفتها بقوة فلســـفات م

بأنه تعهد وإتفاق   (Hubbes)كبيرا منهـا، تميز هذا في فكرة العقـد الإجتمـاعي، الذي وصـــــفهـا  

بين الأفراد يتنازلون بمقتضـــاه عن حقوقهم الذاتية ويخضـــعون للحاكم، وبالتالي فلأن العدل في 

لإجتمـاعي، فيمـا عـده الفعـل هو كـل مـا لا يتعـارض مع الطـاعـة المطلقـة للســـــلطـة ويخرق العقـد ا 

(Lock)   ازل الأسلبيـة من الأفراد عن حقوقهم الطبيعيـة، وبـذلـك فهو ضـــــمـان الموافقـة على تنـ

طريقة لتنظيم الحقوق الاســـاســـية  للانســـان وحمايتها وحفظها وأنه ليس تنازلاً مطلقاً كما زعم 

 (.232هوبز  )عبد المعطي،مصدر سابق:  

ويلاحظ الباحث أن الهدف الاولي للفلسـفة ومنذ جاء التفكير بموضـوع العدالة قد تركز بالدرجة   

اسـيات ومعايير لتحقيقها في المجتمع، ومن ثم فقد إنصـب   والمرتبة الواحدة على البحث عن الاسـ

البحـث عن حقوق الأفراد، وإنمـا مـا   يقع جـل عنـايتهم بتحقيق العـدالـة الإجتمـاعيـة التي لا تتحـدد بـ

عليهم من واجبات بما يخدم كل البشــرية ، وأن تطبق العدالة في كل مفصــل من مفاصــل الحياة  

 سواء في العمل أو التعامل.   

ــير الى " العدل والإنصــــاف: هو إعطاء المرء ما له، وأخذ ما  فالعدالة في المعاجم العربية تشــ

)أنيس, ا 588:  1973عليــه....."  الإســـــتقــامــة، وعــدل   " والعــدالــة  أي (،  لشـــــيء وعــدلــه: 

(، وهي "مصــدرا وشــرعا عبارة عن الإســتقامة على طريق 208:  1974مثله....")الازهري،

(، أو "الإســتقامة، والعدل أن  12الحق وإجتناب ما هو محظور" ) الشــيرازي، مصــدر ســابق:  

يني،   تقامة،  252: 1974يعطي المرء ما عليه ويأخذ ما له....() الحسـ ( ,وهي" الإعتدال والإسـ

(، كما أن العدالة " ما قام في النفوس أنه مســــتقيم،  58:  1996ميل الى الحق" )مرسشــــلي،وال 

(، أو أنهـا "إعطـاء كـل ذي 11: 2وميـل الأمر للتوســـــط بين الإفراط والتفريط" )الزبيـدي، مجلـد

ــتقامة" . )البعلبكي،  58:  1996حق حقه")خلف الله، : 1971(،  أو أنها " إنصــاف الحق، وإس

497.) 

عدالة في قواميس اللغـة الانكليزية بمعـاني تكـاد تكون متمـاثلـة تقريبـا، فالعدالة فيها تعني وذكرت ال 

 :oxford, 2001" تحديد الخصـائص التي تكون عادلة، ونزيهة، وسير متحيزة ومنصـفة ". )

416) 

ــوية النزيهة للمطالب المتعارضــة    أو"كونها المحافظة على ما هو منصــف وإدارته، وذلك بالتس

ه العقوبـات المســـــتحقـة ".   افـات، وتوجيـ  Marrian Webster dictionaryوتوزيع، المكـ

online, 2005)) 
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رار                                 قـ الـ خـــاذ  لإتـ لـــة  ــيـ كـوســـ هـــا  تـ يـ مـ أهـ عـــدالـــة   الـ ريـف  عـ تـ ي  فـ الآخـر  عـض  بـ الـ ــخـص        وشـــ

العـادل فيعرفهـا "عدالة إجراءات إتخـاذ القرارات والمعـاملـة الشـــــخصـــــيـة في العمـل "  ولتتعلق  

ــعة إلا وهي عملية إتخاذ القرار، لكونها أداة لتحقيق   ــية في المنشــ ــاســ العدالة  بعملية إدارية أســ

 .(Elovainio, et al., 2005: 2501)العدالة بين الأفراد.  

العـدالـة هي ان  البـاحـث  القرارات  ويرى  أنمـاط  متكـاملـة الأبعـاد تصـــــف  : منظومـة إداريـة 

ا ويلتزم   ال القبول مجتمعيـ ة، التي تنـ ا المتوقعـ ائجهـ ا، ونتـ ددة لهـ ايير المحـ ات ، والمعـ والســـــلوكيـ

وهناك مصـدرين للعدالة تعد أسـاسـية لإقامة  الأفراد بتنفيذ مضـامينها بوصـفها تحقيق الإنصـاف.

 في:  العدالة الحقة، وهذه المصادر تتمثل

ويتمثل في الله ســــبحانه وتعالى) العدل (، وفي النصــــوص الدينية،    المصــــدر الإلهي: •

 والشرائع الدينية  والسماوية التي دعائمها رسله وأنبياؤه.               

وهو من صـنيع العقل الإنسـاني، الذي يمكن أن يسـتخلصـه ويعرفه   المصـدر الوضـعي: •

ــلكه الفرد عند التعامل  من القوانين الإلهية، والطبيعية، وتت ــد في التصــرف الذي يس جس

ــتمد بطبيعة الحال   ــرعها لتدبير تلك الأمور، والمسـ مع الأمور، أو في القوانين التي يشـ

 من الاساس الإلهي.

يعد المصــدر الإلهي من أهم مصــادر العدالة فهو )اهم صــفة للفعل الالهي... وهو ما يقتضــيه  

ــلحة، وهذا يعني أن  العقل من التجارب أو ردود الفعل وال  ــواب والمصـ ــدور على وجه الصـ صـ

جميع الأفعـال الصـــــادرة عن الله والمتعلقـة بـالإنســـــان المكلف بمقتضـــــى الحكمـة وعلى وجـه  

(فالعدل في شريعة الله سبحانه وتعالى تقواهه و إيمانية وربانية،  3:  2004المصلحة( )الكبيسي,

ــي مضــمونه عند الأديان والشــرائع  وهو عدلٌ مطلق لا يرقى إليه شــك، و المفهوم نفســه  ف ـــــ

الســـماوية كافة وقاعدة من قواعدها وهدفا من أهدافها، وإن إختلف البشـــر في إرســـاء قواعده 

:  1963التطبيقيـة، وقـد حـث الله تعـالى على تحقيقـه بين النـاس، ودعـا الى رفع الظلم عنهم )حـداد,

ينية التي جاءت في الكتب  (، وذلك من خلال الأيات والنصـوص الد13:  2005( , الحداد ،13

ــورة، وثمان  ــرة سـ ــماوية، فنجد أن كلمة العدل قد ذكرت في  القررن الكريم في إحدى عشـ السـ

اقي,   د البـ اقي تســـــع وعشـــــرون مرة )عبـ ة ومكررة بلفظهـا الإشـــــتقـ : 1986وعشـــــرين ريـ

نحل:  (، بدء بالآية الكريمة: ) إن الله يأمر بالعدل والاحسان ( )ال   22,الحداد،مصدر سابق:449

ــان أمام الله، فكان  91 ــاواة بين الانس (، ومرورا بجميع الآيات التي تؤكد في خطابها معنى المس

عدل القررن الكريم هو الميزان الذي يوزن به عمل المسـلمين، وأن تحقيق العدالة و العدل أقرب  

ــلام، إذ قال تعالى ) و ــة من فرائض المهمة في الاسـ ــوع به فريضـ لا  الى التقوى، وأن الموضـ
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بمــا تعملون (   إن الله خبير  للتقوى  هو أقرب  إعــدلوا  تعــدلوا  إلا  يجرمنكم شـــــنئــان قوم على 

 (.  9)المائدة:

أما المصـدر الواقعي للعدالة، فيتمثل في كل ما يسـلكه الشـخص او الموظف في المؤسـسـة لتحقيق  

على صـنع  العدالة، فالعدالة كما وصـفه ارسـطو  هو ) تلك الملكة التي يمكن ان تحمل صـاحبها

(، وترتبط  120ما هو حق، وعلى تكلف العدالة في أفعاله وطلبها ابدا( )فخري،مصــدر ســابق: 

ــد حساسيتها درجةً بعد درجة  تلك الملكة بالضمير، وذلك بعده ) قوة واضحة واعية فعالة تتزايــ

  (، إذ يدفع الضمير الحي 177:  1993حتى تصل الى إلزام نفسها عمل كل صائب.....() العوا،

للفرد، والملكة لإحقاق الحق، والى التحقق عن تلك الاسـباب وعن تلك التشـريعات التي يسـتطيع 

ــماوية التي تبين العدل   ــرائع السـ ــوص الدينية، والشـ ــتندا الى النصـ من خلالها إقامة العدل، مسـ

ــريع القانوني هو مصــدر وضــعي للعدل، جاء لتحقيق التوازن في مجالات الحياة   الإلهي، فالتش

تماعية، والإقتصـادية، والمالية وسيرها، وقد يعتمد مشـرعه كثير نصـوصـه من النصـوص  الإج

ــماوية المطلقه، إلا أن العدل هنا مهما   ــد بتحقيق العدالة  الس ــماوية التي تتجس الدينية والكتب الس

حقق من أبعاد يبقى نســبيا، فهو من صــنيع الإنســان، الذي يعد إســتمرار وجوده على الأرض  

بما ينظمه من تشـريع  كذلك فلأن تطبيق أي تشـريع هو نسـبي، لأن ما يناسـب بيئة  نسـبي، فكيف 

أو مجتمع أو منظمة، قد لا يناسـب أخرى، ومن ثم يصـبح ثباته من دون تغيير سير ممكن، وهذا 

ــعية العدالة في  ــريعات والنظم الوضــ ــع تطبيقه، وعادة ما تنظم التشــ مطلوب لكي يلائم موضــ

ن و المـدراء  إلا تطبيقهـا لضـــــمـان تطبيقـات عـادلـة لتلـك النظم  المشـــــعت، ومـا على المشـــــرفي

والتشـريعات، وهنا يصـبح كل   من المنشـاة، والمدراء أو اشـخاص ذوي المسـؤلية المصـدرين  

في بحثهما   (ruppa  cropanzano)الاوامر الأساسيين للعدالة التنظيمية، إذ يشيــر كل مــن 

دالـة المتوازنـةو التنظيميـة، الى أن ا  دالـة،  للعـ ــدرين أو أكثر للعـ ا يواجهون مصـــ لعـاملين عـادة مـ

وربما المصــدر الأكثر وضــوحا هو المشــرف أو المدير المباشــر، فللمشــرف الذي له الســلطة  

للعـاملين، كـالزيـادة في الاجور   البـارزة  او الخـدمـة  التـأثير في النتـائج  يســـــتطيع من خلالهـا 

عاملين ســبب انعدام العدالة الى المنشــأة  والرواتب، أو فرص الترفيع وسيرها، كما قد ينســب ال 

ككل لتصــبح المصــدر الاخر لها، وبالرسم من ان المصــدر الثاني سير ملحوظ إلا أنه مهم، إذ 

عـادة مـا يعتقـد الأفراد أن ادارة المنشـــــعت هي ممثـل واقعي لهم، وهي الوحيـد ربمـا القـادرة على  

 ـــ أة والعاملين فيها أشـــبه بالعقد النفســـي، فلأن تحقيق العدالة أو الظلم فلما كانت العلاقة بين المنش

ا.   لأرادتهـ ه بـ د تنتهكـ املين وقـ ة مع الأفراد العـ ا تصـــــيغ هـذه العقود النفســـــيـ ــعت عمومـ المنشـــ

(Cropanzano&Prehar, 2001; Robinson& Rousseau, 1994     ) 
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   نظام الرقابة الداخلية وأثرها في مصداقية وعدالة التاسيس التقارير المالية: 3.3.2

بيّنـا في المبحـث الأول إن توفير الـدقـة في البيـانـات المحـاســـــبيـة وإمكـانيـة الإعتمـاد عليهـا من أهم 

ــتعملها كل من  ــؤولية إعداد التقارير المالية التي يســ أهداف نظام الرقابة الداخلية حيث تقع مســ

ــؤولية قان ــتثمرين والدائنين والمدققين على عاتق الإدارة, وتقع على الإدارة مسـ ونية للتأكد  المسـ

من أن البيـانـات المـدرجـة بـالتقـارير المـاليـة تم عرضـــــهـا بصـــــدق وعـدالـة بمـا يتفق مع متطلبـات 

المبادل المحاســبية المتعارف عليها, وهذا يتم من خلال تفعيل الرقابة المحاســبية, التي يقوم بها 

كم الشـخصـي  موظفو التدقيق الداخلي الذين يفضـل أن يفهموا التعليمات والإجراءات وحسـن الح

والعناية في تأدية الوظيفة على أتم وجه, ويفضـــل أن يتوفر الإســـتقلال في الشـــخص الذي ينفذ 

إجراءات التحقق الداخلي, بحيث يكون محايد عن الأفراد المسـؤولين أسـاسـاً عن إعداد البيانات  

 المالية.

وعدالة التقارير   وخلاصــــة القول فلأن لنظام الرقابة الداخلية )المحاســــبية( تأثير في مصــــداقية

المـاليـة, فـالعلاقـة طرديـة بينهمـا, حيـث كلمـا كـان نظـام الرقـابـة الـداخليـة المحـاســـــبيـة جيـداً  كـانـت  

ــأة الإقتصــادية.وهذا مابينته فرضــية البحث,   التقارير المالية أكثر مصــداقية وعدالة لواقع المنش

 وسيتم إثبات هذه الفرضية في الفصل اللاحق.

لمنشـــأة بلأعطاء صـــورة صـــادقة وعادلة عن نتائج نشـــاطها فلابد من ولأجل إســـتمرار إدارة ا 

( بشـأن الإفصـاح عن البيانات المتعلقة بالبيانات المالية  6إلتزامها بأحكام القاعدة المحاسـبية رقم )

 والسياسات المحاسبية المبينة في أدناه:

لمالية لدى ضـــرورة توخي الوضـــوح وإزالة أي لبس أو ســـوء فهم أو سموض في البيانات ا   -أ 

مسـتعمليها, وأن تكون شـرح المواضـيع والبيانات المتعلقة بالموضـوع المعززة كاملة وصـحيحة  

 وتتسم بادق التفاصيل والأمانة.

أن تكشـــــف البيـانـات المـاليـة المعلومـات الملحقـة بهـا جميع الأمور التي تكون مـاديـة بـالـدرجـة    -ب

 لمستخدمين له.التي تؤثر في قناعة الشخص المعني تقيمه وقرارات ا 

ــاح عن المعلومات دون أن يعني هذا   -ج ــأن الإفصــ مراعاة المتطلبات المعلومات القانونية بشــ

ــكل   ــادي للواقع والأحداث والمعاملات حتى وإن كان الشـ ــمون الإقتصـ سض النظر عن المضـ

 القانوني مختلفاً عن ذلك المضمون.
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 الفصل الثالث 

 الدراسة الميدانية 

 الطريقة والاجراءات  1.3

 التمهيد:  1.1.3

ــركات   ــة بيان لاثر نظام الرقابة الداخلية في جودة التقارير المالية في شـ الهدف من هذه الدراسـ

المســاهمة الخاصــة في العراق . وهذا الفصــل يتضــمن وصــفا لمنهج الدراســة و عينة وادوات  

ــول على المعلومات ومتغيرات ال  ــادر الحصــ ــة ومجتمها والمصــ ــة والمعالجات  الدراســ دراســ

 الاحصائية المستخدمة ، واختبار التحقق من ملاءمة البيانات للتحليل الاحصائي.

 منهجية الدرسة:  2.1.3

بناء على طبيعة الدراســـة والأهداف التي يســـعى إلى تحقيقها، تم اســـتخدام المنهج الوصـــفي  

تشــعر بالقلق مع كونها والتحليلي الذي يعتمد على دراســة الظاهرة كما هي موجودة في الواقع و

وصـفا صـادقا والتعبير عنه من حيث النوعية والكمية طرق جمع البيانات اعتمدت الدراسـة على  

 نوعين من البيانات:

نظرا لاعتقاد الباحث أن المصــادر الثانوية ليســت قادرة على تغطية   المصــادر الأولية: - أ 

لاســتبانة كأداة رئيســة  كامل البحوث، وســيتم اســتخدام المصــادر الأولية من اســتخدام ا 

 للدراسة في جمع البيانات ودراسة الحالة .

حيث يميل الباحث إلى معالجة الإطار النظري للدراســة للبحث عن   المصــادر الثانوية: -ب

ة والمراجع   ة الأجنبيـ ة واللغـ ة العربيـ اللغـ ة في الكتـب بـ انويـة ممثلـ ات الثـ انـ ــادر البيـ مصـــ

تقاربه له والمقالات في نفس الموضـوع  والدوريات في نفس الموضـوع او المواضـيع الم

او المواضــــيع المتقاربه له والتقارير في نفس الموضــــوع او المواضــــيع المتقاربه له  

ــابقة في نفس   ــات الس والبحوث في نفس الموضــوع او المواضــيع المتقاربه له والدراس
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ثل الموضـوع او المواضـيع المتقاربه له التي تناولت موضـوع البحث مجتمع الدرسـة، تم

( شـركة  12مجتمع الدراسـة في شـركات المسـاهمة الخاصـة العراقية، والبالغ عددهم )

 الخاصة. مساهمة

 عينة الدراسة:  3.1.3

شـــــملـت عينـة الـدراســـــة المـدققين والمحـاســـــبين والمتمكنين والمـدراء المـاليين، ولقـد بلغ عـدد  

%( من 85) اســــتمارة والتي تمثل(64) ( وتم اســــتراد75الاســــتبانات الموزعة للشــــركات)

 ( استبانة .60الاستمارات الموزعة وبلغت الاستمارات الصالحة للتحليل )

 أداة الدراسة:   4.1.3

تم إعداد اســتبانة بشــأن " أثر نظام الرقابة الداخلية في جودة التقارير المالية " دراســة تطبيقية  

على شـركات المسـاهمة الخاصـة. وتتكون اسـتبانة الدراسـة من اربعة أقسـام رئيسـة، وهي على  

 النحو الاتي :

ــم الأول: ــنوات الخبرة، المؤهل  القســ ــتجيب )، ســ العلمي،    عبارة عن المعلومات العامة للمســ

 التخصص العلمي، ، المنصب الوظيفي، الدورات التدريبية في الرقابة الداخلية(.  

أثر نظام الرقابة الداخلية بأبعاده مجتمعة )البيئة الرقابة، الانشــطة الرقابية، تقييم    القســم الثاني:

ــالات، المراقبة ( في جودة التقارير المالية   وهي عبارة المخاطر، المعلومات والبيانات والاتصــ

 -عن :

 ( فقرات.14)البيئة الرقابية( وتتكون من )  -1

 ( فقرات.6)الأنشطة الرقابية( وتتكون من )  -2

 ( فقرات.5)تقييم المخاطر( وتتكون من )  -3

 ( فقرات.5)المعلومات والاتصال( وتتكون من )  -4

 ( فقرت.5)المراقبة( وتتكون من )  -5

أثر لنظام الرقابة الداخلية للمؤسـسـة في نوعية التقارير المالية من حيث الملاءمة.    القسـم الثالث:

 ( فقرات.5وهو عبارة عن مدى ملاءمة المعلومات ويتكون من )

أثر لنظام الرقابة الداخلية للمؤســســة او الشــركة على نوعية التقارير المالية من   القســم الرابع:

 حيث التمثيل الصادق.
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 ( فقرات.5التمثيل الصادق ويتكون من )وهو عبارة عن 

وقد تم اســتخدام مقياس ليكبرت خماســي لقياس اســتجابات المبحوثين لفقرات الاســتبيان بحســب 

 (:1الجدول رقم )

 : درجات المقياس 1جدول 

 لا اوافق بشدة لا اوافق محايد  موافق موافق بشدة الاستجابة 

 1 2 3 4 5 الدرجة 

 (.spssالمصدر: من إعداد الباحث بشكل متكامل بالاعتماد على برنامج الحزمة الاحصائية)

 الأساليب الإحصائية المستخدمة:  5.1.3

  (SPSS).تم تحليل الاستبانة مع تفريغه من خلال برنامج الحزمة الإحصائية 

 وقد تم استخدام الأدوات الإحصائية الاتية:

 المئوية والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية.التكرارات والنسب   .1

 اختبار ألفا كرونباخ  لمعرفة ثبات فقرت الاستبانة. .2

التنســـق الداخلي من خلال معامل ارتباط المهم في عملية احصـــائية البيانات بيرســـون   .3

 لقياس درجة ارتباط كل محور مع الدرجة الكلية للمحور.

 ثر بين محاور الدراسة.الانحدار الخطي لقياس علاقات الا .4

 الخصائص الشخصية والوظيفية لافراد عينة الدراسة:  6.1.3

 الوصف الإحصائي المحدد لعينة الدراسة على وفق البيانات الشخصية:
 توزيع عينة الدراسة بحسب سنوات الخبرة. -1

 : عدد سنوات الخبرة 2جدول 

 %النسبة المئوية  العدد عدد سنوات الخبرة 

 36.7 22 سنة  5اقل من 

 30 18 سنة  10-6من 

 28.3 17 سنة  15 -11

 5 3 سنة فاكثر  16

 100.0 60 المجموع 

 SPSS(20)المصدر: من إعداد الباحث بشكل متكامل بالاعتماد على برنامج الحزمة الاحصائية 

سنوات فأقل    5%( من عينة الدراسة سنوات خبراتهم  36.7( ان )2يلاحظ من الجدول رقم )

% من عينة الدراسة  28.3سنوات،    10-  6من عينة الدراسة سنوات خبرتهم تتروح بين    %30
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 16% من عينة الدراسة سنوات خبرتهم  5سنة ، بينما    15  -11وح بين  سنوات خبرتهم تترا 

سالبية   لان  الشباب  فئة  على  تعتمد  الخاصة  المساهمة  الشركات  بأن  يؤكد  وهذا  فأكثر،  سنة 

 سنوات.  10-6سنوات و فئة  5المسجلين من فئة اقل من 

 توزيع عينة الدرسة بحسب الملهل العلمي: -2

 : الملهل العلمي 3جدول 

 النسبة المئوية %  العدد المؤهل العلمي 

 35 21 دبلوم

 30 18 بكالوريوس

 25 15 دبلوم عالي 

 10 6 ماجستير

 0 0 دكتوراه

 0 0 اخرى

 100.0 60 المجموع 

   SPSS(20)المصدر: من إعداد الباحث بشكل متكامل بالاعتماد على برنامج الحزمة الاحصائية 
 

% من حملة شـــهادات   25% مؤهلهم العلمي ماجســـتير و10( ان  3يلاحظ من الجدول رقم )

% من موظفي الشـــركات من حملة الشـــهادات العليا وهي 35الدبلوم العالي، حيث يتضـــح أن  

 وظفين وهذا أمر جيد يصب في مصلحة الشركة.نسبة تزيد عن ثلث الم
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 توزيع عينة الدراسة بحسب الوظيفة -3

 :  المنصب الوظيفي4جدول 

 %النسبة المئوية  العدد المسمى الوظيفي 

 37.7 22 مدير مالي

 16.7 10 مدقق حسابات داخلي 
 

 20 12 محاسب

 6.7 4 رئيس لجنة التدقيق

 16 10 لجنة التدقيقعضو 

 3.2 2 اخرى
 

 100.0 60 المجموع 

 SPSS(20)المصدر: من إعداد الباحث بشكل متكامل بالاعتماد على برنامج الحزمة الاحصائية 
 

الوظيفي محاسب،  20( أن )%4يلاحظ من الجدول رقم ) الدراسة تصنيفهم  افراد عينة  ( من 

%( تصنيفهم الوظيفي  16.7%( من افراد عينة الدراسة تصنيفهم الوظيفي مدير مالي، )37.7)

داخلي،) تدقيق،)16مدقق  لجنة  عضو  الوظيفي  تصنيفهم  لجنة  %6.7(  رئيس  تصنيفهم   )%

 (. %3.2التدقيق بينما كانت هناك تصنيفات وظيفية اخرى بنسبة )
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 توزيع عينة الدرسة بحسب عدد الدورات الموظفين التدريبية في الرقابة الداخلية:  -4

 : دورات الموظفين التدريبية في الرقابة الداخلية 5جدول 

عدد الدورت التدريبية في  
 النسبة المئوية %  العدد الرقابة الداخلية 

 33.5 20 لا يوجد 

 23.5 14 دور واحدة 

 27 61 دورتان

 13 8 ثلاث الدورات 

 اكثر من ثلاث الدورات 
 

2 3 

 100.0 60 المجموع 

 SPSS(20)المصدر: من إعداد الباحث بشكل متكامل بالاعتماد على برنامج الحزمة الاحصائية 
 

% من عينة الدراسة لم يحصلوا على دورات   33.5( أن ما نسبته  5يلاحظ من الجدول رقم )

% من عينة الدراسة حصلوا على دورة تدريبية واحدة   23.5تدريبية في محور الرقابة الداخلية،  

% من عينة الدراسة حصلوا على دورتين تدريبيتين في محور    27في محور الرابة الداخلية،  

% على ثلاثة دورات 3كما حصلوا    % حصلوا على ثلاث دورات ،13الرقابة الداخلية، بينما  

 فأكثر في محور الرقابة الداخلية. 
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 ثبات وصدق الاستبانة:  7.1.3

 ثبات الاستبانة  1.7.1.3

تم اختبار ثبات الاستبانة من خلال معامل ألفا كرونباخ  وكانت النتائج كما هي مبينة في الجدول  

 ادناه.

 : معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات الاستبانة6جدول 

 معامل الفاكرونباخ  عدد الفقرات  المحاور  المتغيرات 

 0.82 14 البيئة الرقابية  نظام الرقابة الداخلية 

 0.79 6 الانشطة الرقابية 

 0.82 5 تقييم المخاطر

 0.90 5 المعلومات والتصالات 

 0.76 5 المراقبة 

 0.84 35 المؤشر الكلي 

 0.81 5 الملاءمة جودة التقارير المالية 

 0.83 5 التمثيل الصادق

 0.83 10 المؤشر الكلي 

 0.82 45 جميع محاور الاستبانة 

 SPSS(20)المصدر: من إعداد الباحث بشكل متكامل بالاعتماد على برنامج الحزمة الاحصائية 
 

( أن قيمة معامل ألفا كرونباخ عالية لكل المحور  6يلاحظ من النتائج الموضحة في الجدول رقم )

ألفا كرونباخ لجميع فقرت الاستبانة  0.76،0.90اذ  تتروح بين ) قيمة معامل  (، ،بينما بلغت 

( وبذلك تكون الاستبانة في حلتها النهائية قابلة للتوزيع. وقد تأكد الباحث من ثبات استبانة  0.82)

نتائجها   لتحليل  وصلاحيتها  الاستبيان  استمارة  بصحة  تامة  ثقة  على  يجعله  ما  وهذا  الدراسة 

 والإجابة علي أسئلة الدراسة واختبار الفرضيات.
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 صدق المقياس:  2.7.1.3

 اولا: الاتساق الداخلي لابعاد نظام الرقابة الداخلية الخمسة

 البيئة الرقابية  . أ
 

 : معامل الارتباط بين فقرات المحور الأول ق البيئة الرقابيةق والدرجة الكلية للمحور7جدول 

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 t 

1  0.304 0.420 0.32
4 

0.45
9 

0.33
2 

0.49
4 

0.37
3 

0.63
 6 

0.32
9 

0.53
 6 

0.36
9 

0.42
5 

0.30
1 

0.35
3 

2   0.372 0.49
2 

0.38
1 

0.64
4 

0.58
5 

0.38
9 

0.79
 7 

0.33
1 

0.60
 8 

0.31
8 

0.53
9 

0.30
8 

0.44
5 

3    0.37
7 

0.31
6 

0.36
6 

0.44
8 

0.30
1 

0.50
 1 

0.35
8 

0.51
 5 

0.56
8 

0.32
9 

0.31
9 

0.31
6 

4     0.32
7 

0.43
0 

0.31
8 

0.47
3 

0.65
 8 

0.40
7 

0.54
 5 

0.31
4 

0.31
3 

0.30
9 

0.31
2 

5      0.58
0 

0.33
7 

0.36
4 

0.62
 7 

0.64
 8 

0.61
 2 

0.50
7 

0.58
4 

0.32
7 

0.35
5 

6       0.40
1 

0.38
0 

0.45
 0 

0.62
 2 

0.54
 2 

0.60
 4 

0.39
5 

0.49
8 

0.39
0 

7        0.40
5 

0.55
 8 

0.60
 3 

0.51
 1 

0.65
 4 

0.31
3 

0.33
2 

0.33
3 

8         0.59
 3 

0.66
 8 

0.32
2 

0.60
 1 

0.31
8 

0.30
7 

0.35
0 

9          0.50
 8 

0.45
7 

0.40
 7 

0.37
5 

0.69
8 

0.35
7 

1
0 

          0.33
0 

0.36
 3 

0.39
4 

0.39
4 

0.32
6 

1
1 

           0.46
 4 

0.53
5 

0.35
9 

0.36
0 

1
2 

            0.61
7 

0.38
8 

0.36
4 

1
3 

             0.51
8 

0.33
1 

1
4 

              0.38
6 

T                

 SPSS(20)المصدر: من إعداد الباحث بشكل متكامل بالاعتماد على برنامج الحزمة الاحصائية 
 

( بأن معامل الارتباط بين كل فقرة من فقرات محور " البيئة  7رقم ) يلاحظ في الجدول اعلى 

ايضا معاملات الربط بين الدالة وعند مستوى الرقابية" والدرجة الكلية للمحور، والذي يلاحظ أن  

الفقرة رقم 0.445( وان اكبر قيمة للارتباط هي )0.05المقبولة ذاتية والمبنية على ) ( مقابل 

الفقرة والدرجة الكلية للمحور، إذ يؤكد المبحوثين في عينة  2) ( والذي يمثل اعلى ارتباط بين 

لقطاع المالي واضحة ومحددة ومفهومة تمامًا، في  الدراسة على أن معايير القيم الأخلاقية في ا

( والذي يمثل ادنى ارتباط بين الفقرة 4( مقابل الفقرة رقم )0.312حين أن ادنى ارتباط هي )
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إدارة هذه الشركة تتمتع  أن  الدراسة على  إذ يؤكد المبحوثين في عينة  الكلية للمحور  والدرجة 

   .ية ،وتقديم المكافعت أو تنفيذ الإجراءات التأديبيةبأداء جيد في وضع ومراقبة المعايير السلوك

 
 

 الأنشطة الرقابية:  . ب

: معامل الارتباط بين فقرات المحور الثاني قالانشطة الرقابيةق والدرجة الكلية  8جدول 
 للمحور

 15 16 17 18 19 20 T 

15   0.601  0.604  0.450  0.508  0.578  0.407 

16    0.654  0.558  0.501  0.536  0.543 

17     0.593  0.658  0.608  0.483 

18      0.627  0.363  0.575 

19       0.464  0.543 

20        0.536 

T        

 SPSS(20)المصدر: من إعداد الباحث بشكل متكامل بالاعتماد على برنامج الحزمة الاحصائية 
 

( بأن معامل الارتباط بين كل فقرة من فقرات محور " الانشطة الرقابية" 8رقم ) يلاحظ في جدول 

المقبولة ذاتية والمبنية   الدالة وعند مستوى  ايضا معاملات الربط بين  الكلية للمحور،  والدرجة 

( والذي يمثل اعلى  18( مقابل الفقرة رقم )0.575( وان اكبر قيمة للارتباط هي )0.05على )

الكلية للمحور، إذ يؤكد المبحوثون في عينة الدراسة على أن يقوم ارتباط بين ا  لفقرة والدرجة 

(  0.407المدقق الداخلي بفحص وتقيم فعالية الانشطة الرقابية، في حين أن ادنى ارتباط هي )

( رقم  الفقرة  يؤكد 15مقابل  إذ  للمحور  الكلية  والدرجة  الفقرة  بين  ارتباط  ادنى  يمثل  والذي   )

ف وتحديد المبحوثون  السلطات  فصل  في  الداخلية  الرقابة  نظام  مساهمة  على  الدراسة  عينة  ي 

   .المسؤوليات لكل وحدة فرعية
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 ج. تقييم المخاطر: 
: معامل الارتباط بين فقرات المحور الثالث ق التقييم المخاطرق والدرجة الكلية  9جدول 

 للمحور

 21 22 23 24 25 T 

21   0.549  0.546  0.458  0.543  0.478 

22    0.491  0.453  0.457  0.530 

23     0.513  0.448  0.320 

24      0.561  0.400 

25       0.324 

T       

 SPSS(20)المصدر: من إعداد الباحث بشكل متكامل بالاعتماد على برنامج الحزمة الاحصائية 
 

جدول هذا  في  ) يلاحظ  تقييم 9رقم   " محور  فقرات  من  فقرة  كل  بين  الارتباط  معامل  بأن   )

المخاطر" والدرجة الكلية للمحور، ايضا معاملات الربط بين الدالة وعند مستوى المقبولة ذاتية  

الفقرة رقم )0.530( وان اكبر قيمة للارتباط هي )0.05والمبنية على ) ( والذي 22( مقابل 

رة والدرجة الكلية للمحور، إذ يؤكد المبحوثون في عينة الدراسة على  يمثل اعلى ارتباط بين الفق

(  0.320أن قسم التدقيق الداخلي تقييم بشكل مستمر الاداء المالي، في حين أن ادنى ارتباط هي )

( رقم  الفقرة  يؤكد 23مقابل  إذ  للمحور  الكلية  والدرجة  الفقرة  بين  ارتباط  ادنى  يمثل  والذي   )

الدراسة على أن الرقابة الداخلية تقوم بتحديد أليات لتقييم كافة المخاطر التي  المبحوثون في عينة 

 من الممكن أن تتعرض لها. 

 

 د. المعلومات والاتصالات: 
: معامل الارتباط بين فقرات المحور الرابع ق المعلومات والاتصالاتق والدرجة  10جدول 

 الكلية للمحور

 26 27 28 29 30 T 

26   0.483  0.444  0.410  0.502  0.514 

27    0.431  0.575  0.520  0.522 

28     0.603  0.572  0.539 

29      0.695  0.489 

30       0.579 

T       

 SPSS(20)المصدر: من إعداد الباحث بشكل متكامل بالاعتماد على برنامج الحزمة الاحصائية 
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( بأن معامل الارتباط بين كل فقرة من فقرات محور " المعلومات 10رقم ) يلاحظ في هذا الجدول

المقبولة   الدالة وعند مستوى  الكلية للمحور، ايضا معاملات الربط بين  والاتصالات" والدرجة 

والمبنية على ) للارتباط هي )0.05ذاتية  قيمة  اكبر  وان  رقم )0.579(  الفقرة  مقابل   )30  )

بين الفقرة والدرجة الكلية للمحور، إذ يؤكد المبحوثون في عينة الدراسة  والذي يمثل اعلى ارتباط  

على أن قنوات الاتصال الفعالة تضمن فهم كافة الموظفين للسياسات والاجراءات المتعلقة بنظام 

( والذي يمثل  29( مقابل الفقرة رقم )0.489، في حين أن ادنى ارتباط هي ).الرقابة الداخلية

ارتباط بين   أن  ادنى  إذ يؤكد المبحوثون في عينة الدراسة على  الكلية للمحور  الفقرة والدرجة 

 .الإدارة تستخدم قنوات الاتصال المتاحة لإبلاغ الموظفين بواجباتهم ومسؤولياتهم

 ه. المراقبة:  
 والدرجة الكلية للمحور : معامل الارتباط بين فقرات المحور الخامس ق المراقبةق 11جدول 

 31 32 33 34 35 T 

31   0.453  0.419  0.603  0.385  0.316 

32    0.478  0.561  0.446  0.357 

33     0.458  0.607  0.494 

34      0.457  0.543 

35       0.457 

T       

 SPSS(20)المصدر: من إعداد الباحث بشكل متكامل بالاعتماد على برنامج الحزمة الاحصائية 
 

( بأن معامل الارتباط بين كل فقرة من فقرات محور " المعلومات 11رقم ) يلاحظ في هذا جدول

والاتصالات" والدرجة الكلية للمحور، ايضا معاملات الربط بين الدالة وعند مستوى المقبولية  

والمبنية على ) للارتباط هي )0.05ذاتية  قيمة  اكبر  وان  رقم )0.543(  الفقرة  مقابل   )34  )

بين الفقرة والدرجة الكلية للمحور، إذ يؤكد المبحوثون في عينة الدراسة    والذي يمثل اعلى ارتباط

على أن نظام الرقابة يقوم بمتابعة التغيرات التي أدت منذ المراجعة المالية في نهاية السنة على  

طبيعة ومدى المخاطر الرئيسة وقدرة الشركة على الاستجابة للتغيرات الايجابية للمؤسسة في  

(  31( مقابل الفقرة رقم )0.316يئة العمل الخارجية، في حين أن ادنى ارتباط هي )اعمالها والب

والذي يمثل ادنى ارتباط بين الفقرة والدرجة الكلية للمحور إذ يؤكد المبحوثون في عينة الدراسة  

 على أن التعامل مع نشاطات الرقابة الداخلية تتم كجزء من الواجبات اليومية للرقابة الداخلية. 
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 ثانياً:الاتساق الداخلي لجودة التقارير المالية: 
 من حيث الملاءمة . أ

 : معامل الارتباط بين فقرات المحور الأول ق الملاءمةق والدرجة الكلية للمحور 12جدول 

 1 2 3 4 5 T 

1   0.546  0.478  0.561  0.502  0.324 

2    0.557  0.530  0.431  0.549 

3     0.489  0.320  0.457 

4      0.579  0.400 

5       0.514 

T       

 SPSS(20)المصدر: من إعداد الباحث بشكل متكامل بالاعتماد على برنامج الحزمة الاحصائية 

( بأن معامل الارتباط بين كل فقرة من فقرات محور " الملاءمة  12يلاحظ في الجدول اعلاه رقم )

المقبولية   الكلية للمحور، والذي يلاحظ أن معاملات الربط بين الدالة وعند مستوى  " والدرجة 

لذي ( وا2( مقابل الفقرة رقم )0.549( وان اكبر قيمة للارتباط هي )0.05ذاتية والمبنية على )

يمثل اعلى ارتباط بين الفقرة والدرجة الكلية للمحور، إذ يؤكد المبحوثون في عينة الدراسة على  

أن المعلومات الواردة في القوائم المالية والمدققة من قبل الرقابة الداخلية تعبر بصدق عن الاحداث 

الفق0.324الخاصة بالشركة كما حدثت ، في حين أن ادنى ارتباط هي ) (  1رة رقم )( مقابل 

والذي يمثل ادنى ارتباط بين الفقرة والدرجة الكلية للمحور إذ يؤكد المبحوثين في عينة الدراسة  

على أن الرقابة الداخلية تساهم في توفير المعلومات المالية الملاءمة  ببناء التوقعات والتنبؤات 

 المستقبلية. 

 من حيث التمثيل الصادق . ب
 
: معامل الارتباط للفقرات الاساسية من فقرات المحور الثاني ق التمثيل الصادقق  13جدول 

 والدرجة المجموع للمحور

 1 2 3 4 5 T 

1   0.513  0.546  0.458  0.604  0.578 

2    0.491  0.453  0.654  0.495 

3     0.520  0.536  0.549 

4      0.608  0.540 

5       0.570 

T       

 SPSS(20)المصدر: من إعداد الباحث بشكل متكامل بالاعتماد على برنامج الحزمة الاحصائية 
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( بأن معامل الارتباط للفقرات من فقرات محور " الملاءمة " 13رقم ) يلاحظ في جدول اعلاه  

والدرجة الكلية للمحور، والذي يلاحظ أن معاملات الربط بين الدالة وعند مستوى المقبولية ذاتية  

( والذي يمثل  1( مقابل الفقرة رقم )0.578( وان اكبر قيمة للارتباط هي )0.05والمبنية علية )

الفقرة والدرجة الكلية للمحور، إذ يؤكد المبحوثون في عينة الدراسة على أن  اعلى ارتباط بين  

نظام الرقابة الداخلية يقوم بالتأكيد من خلو القوائم المالية من الاخطاء يقصد بها ان لا تكون هناك  

(  0.495اخطاء او حذف في وصف وبيان الاحداث الاقتصادية، في حين أن ادنى ارتباط هي )

الفقر )مقابل  رقم  يؤكد 2ة  إذ  للمحور  الكلية  والدرجة  الفقرة  بين  ارتباط  ادنى  يمثل  والذي   )

المبحوثون في عينة الدراسة على أن الرقابة الداخلية تساهم في توفير المعلومات المالية الملائمة   

 لبناء التوقعات والتنبؤات المستقبلية. 

 نتائا التحليل الأحصائي للدراسة واختبار الفرضيات  2.3

 نتائا التحليل الأحصائي للدراسة:  1.2.3

 ابعاد نظام الرقابة الداخلية:  1.1.2.3

 تحليل فقرات المحور الأول ق البيئة الرقابيةق  - أ 

ومعامل الاختلاف ونسبة الاستجابة لكل   : المتوسط الحسابي والانحراف المعيارى14جدول 
 فقرة من فقرات المحور الأولق البيئة الرقابية ق 

رمز المتغير 
 بدائل الاستجابة  

بي 
حسا

ط ال
وس

ال
ي   ر

عيا
الم

ف 
حرا

الان
  % 

ابة
ستج

 الا
سبة

ن
ف%  

ختلا
 الا

مل
معا

 

 لا أوافق بشدة  لا أوافق  محايد أوافق  أوافق بشدة 
عد % عدد % عدد % عدد

 د
عد %

 د
% 

x1 19 32% 21 35% 17 28% 2 3% 1 2% 3.9333 0.97192 78.67% 24.71% 

x2 12 20% 25 42% 19 32% 3 5% 1 2% 3.9333 0.89947 78.67% 22.87% 

x3 8 13% 29 48% 18 30% 5 8% 0 0% 3.9333 0.81650 78.67% 20.76% 

x4 11 18% 22 37% 23 38% 4 7% 0 0% 3.9333 0.85701 78.67% 21.79% 

x5 12 20% 20 33% 26 43% 2 3% 0 0% 3.7000 0.82954 74.00% 22.42% 

X6 14 23% 28 47% 17 28% 1 2% 0 0% 3.9167 0.76561 78.33% 19.55% 

X7 6 10% 37 62% 17 28% 0 0% 0 0% 3.8167 0.59636 76.33% 15.63% 

X8 14 23% 25 42% 18 30% 3 5% 0 0% 3.8333 0.84706 76.67% 22.10% 

X9 10 17% 21 35% 22 37% 6 10% 1 2% 3.5500 0.94645 71.00% 26.66% 

X10 7 12% 25 42% 24 40% 3 5% 1 2% 3.5667 0.83090 71.33% 23.30% 

X11 17 28% 16 27% 23 38% 4 7% 0 0% 3.7667 0.94540 75.33% 25.10% 

X12 13 22% 29 48% 15 25% 2 3% 1 2% 3.8500 0.86013 77.00% 22.34% 

X13 12 20% 23 38% 21 35% 3 5% 1 2% 3.7000 0.90760 74.00% 24.53% 

X14 12 20% 29 48% 16 27% 3 5% 0 0% 3.8333 0.80605 76.67% 21.03% 

 المؤشر
 الكلي

12 20% 25 42% 20 33% 3 5% 0 0% 3.8048 0.84857 76.10% 22.30% 

 

 

 SPSS(20)المصدر: من إعداد الباحث بشكل متكامل بالاعتماد على برنامج الحزمة الاحصائية 
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المحور    -( الـذي يمثـل توزيعـات تكراريـة لفقرات المتغير الاول  14تشـــــير نتـائج الجـدول رقم )

( والنســب المئوية والمتوســط الحســابي والانحراف المعياري ومعامل X14-X1الاول         )

ونسـب الاهمية، التي تمثل الفقرات الخاصـة بالمحور الاول   )البيئة الرقابة(، إلى أن  الاختلاف  

ة الرقـابيـة، وبلغ معـدل  %62.00) ة الـدراســـــة متفقون على فقرات محور البيئـ ( من أفراد عينـ

ــابي العام  5.00%(، فيما بلغ معدل سير المتفقين )33.00%المحايدين ) ــط الحس (، وبلغ الوس

(، وهو متوســـــط يقع في المرتبـة الرابعـة لمقيـاس ليكرت  3.8048دراســـــة )لإجـابـات عينـة ال ـ

( بين    مــا  يتراوح  الــذي  العــام 4,20  3,41-الخمــاســـــي  المعيــاري  الانحراف  وبلغ   ،)

ام )0.84857) امـل الاختلاف العـ ان معـ ة 22.30(. وكـ امـ ة العـ ــب الاهميـ انـت نســـ ا كـ ( ، بينمـ

(، حيـث تراوح  X6,X7,X12الفقرات )(، وقـد جـاءت أعلى نســـــبـة لاتفـاق العينـة من 76.10)

ــب الاتفاق بين ) ــؤوليات  72-70نس ــلاحيات والمس %(، يوفر المجلس الهيكل والخطوط والص

المناسـبة لتحقيق الأهداف، تتحمل الوحدة الاقتصـادية بالشـركة الأفراد المسـئولية عن أفعالهم في 

ــركة ع ــخاص ذوي الكفاءة  مجال الرقابة الداخلية لتحقيق الأهداف، يحافظ الادارة الشــ لى الاشــ

%(  68-61(، بنســـبة اتفاق متوســـط )X1,X2,X3,X8,X14العالية. بينما جاءت الفقرات )

ت ظهر إدارة هذه الشـركة في جميع الجوانب الاقتصـادية اهتمامًا كبيرًا بالقيم الأخلاقية في الرقابة  

فهومة تمامًا،  تقوم إدارة  الداخلية، معايير القيم الأخلاقية في القطاع المالي واضــحة ومحددة وم

توى تحقيق الأهداف لضفراد عند تحديد المسـؤولية وفقاً لتقييم الأداء، وتتحكم  الشـركة بضـبط مسـ

إدارة هذه الشـــركة بشـــكل كامل في الأداء المتعلق بمســـؤوليات الرقابة الداخلية وتتبعه، وتعمل 

ــة في مجال الرقابة الداخلية ، ب ــادية ، وخاص ــتقل تمامًا عن القطاع  القطاعات الاقتص ــكل مس ش

( بنســــبة اتفــــــاق مقبولة  X4,X5,X9,X10,X11,X13العام، كما وجاءت الفقــــــــــرات )

%( تتمتع إدارة هذه الشــركة بأداء جيد في وضــع ومراقبة المعايير الســلوكية، وتقديم 52-58)

ــلطة ، وتح ــركة السـ ــؤوليات ،  المكافعت أو تنفيذ الإجراءات التأديبية، تفوض إدارة الشـ دد المسـ

ــاد ــتويات الاقتصـ ــل المهام على مختلف مسـ ــبة ، وتفصـ ــتخدم التكنولوجيا المناسـ تفويض   وتسـ

الصـــلاحيات للمســـتويات الادارية في الشـــركة محددة وواضـــحة، تعتمد إدارة الشـــركات على  

ــب الكفاءة، يقدم الكيان التوجيه   ــلطة للقطاعات الفرعية والإدارة اللامركزية بحســ تفويض الســ

لتدريب لجذب وتطوير واســــتبقاء الموظفين الأجانب المؤهلين ومقدمي الخدمات لدعم تحقيق  وا 

ــادية  الأهداف، تلعب القوانين والتعليمات الحكومية دورًا مهمًا في تحديد هيكل الوحدات الاقتصـ

 للشركة
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 تحليل فقرات المحور الثاني ق الانشطة الرقابيةق -ب

: المتوسط الحسابي والانحراف المعياري ومعامل الاختلاف ونسبة الاستجابة لكل  15جدول 
 فقرة من فقرات المحور الثانيق الاشطة الرقابية ق 

رمز المترير
 بدائل الاستجابة  

ي 
اب
س
ح
 ال
ط
س
لو
ا

 

ف 
را
ح
لان
ا

ي
ار
عي
لم
ا

 

ة 
اب
ج
ست
لا
 ا
بة
س
ن

 %
 

 %
ف
لا
خت
لا
 ا
مل
عا
م

 

 أوافق بشدةلا  لا أوافق محايد  أوافق  أوافق بشدة

 %  عدد  %  عدد  %  عدد  %  عدد  %  عدد 

X15 
5 8% 23 38% 23 38% 6 10% 3 5% 3.3500 0.95358 

67.00
% 

28.47
% 

X16 
14 23% 22 37% 17 28% 5 8% 2 3% 3.6833 1.03321 

73.67
% 

28.05
% 

X17 
17 28% 21 35% 18 30% 3 5% 1 2% 3.8333 0.95964 

76.67
% 

25.03
% 

X18 
14 23% 28 47% 16 27% 1 2% 1 2% 3.8833 0.84556 

77.67
% 

21.77
% 

X19 
11 18% 27 45% 21 35% 1 2% 0 0% 3.8000 0.75465 

76.00
% 

19.86
% 

X20 
10 17% 23 38% 24 40% 3 5% 0 0% 3.6667 0.81650 

73.33
% 

22.27
% 

 الملشر

 الكلي 
12 20% 24 40% 20 33% 3 5% 1 2% 3.7028 0.89386 

74.06
% 

24.14
% 

 SPSS(20)المصدر: من إعداد الباحث بشكل متكامل بالاعتماد على برنامج الحزمة الاحصائية 
 

الجدول رقم ) نتائج  المتغير الاول  15تشير  لفقرات  الذي يمثل توزيعات تكرارية  المحور    - ( 

( والنسب المئوية للمتغير والمتوسط الحسابي للمتغير والانحراف  X15-X20الثاني         )

ري للمتغير ومعامل الاختلاف للمتغير ونسب الاهمية للمتغير ، التي تمثل الفقرات الخاصة  المعيا

الرقابة(، إلى أن )  الثاني )الانشطة  أفراد عينة الدراسة متفقون على  60.00%بالمحور  ( من 

(، فيما بلغ معدل سير المتفقين 33.00%فقرات محور الانشطة الرقابية، وبلغ معدل المحايدين )

العام لإجابات عينة الدراسة )%7.00) (، وهو متوسط يقع 3.7028(، وبلغ الوسط الحسابي 

(، وبلغ الانحراف  4,20  3,41-في المرتبة الرابعة لمقياس ليكرت الخماسي الذي يتراوح ما بين) 

( ، بينما كانت نسب الاهمية 24.14(. وكان معامل الاختلاف العام )0.89386المعياري العام )

الفقرة )74.06العامة ) العينة من  أعلى نسبة لاتفاق  (، حيث كانت بنسبة  X18(، وقد جاءت 

الفقـرات 70) جاءت  بينما  الرقابية،  الانشطة  فعالية  وتقيم  بفحص  الدخلي  المدقق  يقوم   ،)%

(X16,X17,X19( بين  تتراوح  متوســط  اتفـــاق  بنسبة  نظام 60-63(،  تساهم   )%

اتخاذ  لمساعدتها على  للادارة  المناسب  وبالوقت  الملائمة  المعلومات  توفير  في  الرقابةالداخلية 



70 

 

تتضمن  رقابية،  كأداة  المكتوبة  المالية  و  الادارية  التقارير  شركات  إدارة  وتستخدم  القرارات، 

لشريكة الرقابية  وجاءت   التقارير  كما  المختلفة،  الانحرافات  النتائج  بين  دورية  مقارنة 

)X20الفقرة) مقبول   اتفاق  بنسبة  جميع 55(  ان  من  بالتاكيد  الداخلية  الرقابة  نظام  يقوم   )%

( بنسبة  15العمليات والاجراءات تتم وفق السياسات والتخطيط والتعليمات، كما وجاءت الفقرة )

لرقابة الداخلية في فصل السلطات وتحديد المسؤوليات لكل  %( تساهم نظام ا46اتفاق ضعيف )

 وحدة فرعية

 تحليل فقرات المحور الثالث ق تقييم المخاطر ق - ج

: المتوسط الحسابي والانحراف المعيارى ومعامل الاختلاف ونسبة الاستجابة لكل  16جدول 
 فقرة من فقرات المحور الثالثق تقييم المخاطر ق 

رمز المترير
 بدائل الاستجابة  

ي 
اب
س
ح
 ال
ط
س
لو
ا

 

ف 
را
ح
لان
ا

ي
ار
عي
لم
ا

 

ة 
اب
ج
ست
لا
 ا
بة
س
ن

 %
 

 %
ف
لا
خت
لا
 ا
مل
عا
م

 

 لا أوافق بشدة لا أوافق محايد  أوافق  أوافق بشدة

 %  عدد  %  عدد  %  عدد  %  عدد  %  عدد 

X21 
13 22% 30 50% 13 22% 4 7% 0 0% 3.8667 0.83294 

77.33
% 

21.54
% 

x22 
9 15% 38 63% 11 18% 2 3% 0 0% 3.9000 0.68147 

78.00
% 

17.47
% 

X23 
12 20% 32 53% 12 20% 3 5% 1 2% 3.8500 0.86013 

77.00
% 

22.34
% 

X24 
14 23% 24 40% 19 32% 3 5% 0 0% 3.8167 0.85354 

76.33
% 

22.36
% 

X25 
14 23% 24 40% 19 32% 3 5% 0 0% 3.8167 0.85354 

76.33
% 

22.36
% 

 الملشر
 الكلي 

12 20% 30 50% 15 25% 3 5% 0 0% 3.8500 0.81633 
77.00

% 
21.20

% 

 SPSS(20)المصدر: من إعداد الباحث بشكل متكامل بالاعتماد على برنامج الحزمة الاحصائية 
 

الجدول رقم ) نتائج  المتغير الاول  16تشير  لفقرات  الذي يمثل توزيعات تكرارية  المحور    - ( 

( والنسب المئوية للمتغير والمتوسط الحسابي للمتغير والانحراف  X21-X25الثالث         )

ري للمتغير ومعامل الاختلاف للمتغير ونسب الاهمية للمتغير ، التي تمثل الفقرات الخاصة  المعيا

( أن  إلى  المخاطر(،  )تقييم  الثالث  على  70.00%بالمحور  متفقون  الدراسة  عينة  أفراد  من   )

(، فيما بلغ معدل سير المتفقين 25.00%فقرات محور تقييم المخاطر، وبلغ معدل المحايدين )

العام لإجابات عينة الدراسة )(،  %5.00) (، وهو متوسط يقع 3.8500وبلغ الوسط الحسابي 

(، وبلغ الانحراف  4,20  3,41-في المرتبة الرابعة لمقياس ليكرت الخماسي الذي يتراوح ما بين) 

( ، بينما كانت نسب الاهمية 21.20(. وكان معامل الاختلاف العام )0.81633المعياري العام )

(، حيث X21,X22,X23وقد جاءت أعلى نسبة لاتفاق العينة من الفقرات ) (، 77.00العامة )

بين بنسبة ) تنفيذ خطط 78-72كانت تتراوح  التأكيد من  الداخلية من  الرقابة  %(، يقوم نظام 
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واستراتيجية ادارة المخاطر، تقييم بشكل مستمر لاداء مالي من قبل قسم التدقيق الداخلي، تقوم 

د أليات لتقييم كافة المخاطر التي من الممكن أن تتعرض لها. بينما جاءت الرقابة الداخلية بتحد

%( تأخذ الرقابة الداخلية بنظر الاعتبار  63(، بنسبة اتفاق متوسط كانت )X24,X25الفقرات )

بشأن  تقارير  باعداد  الداخلية  الرقابة  نظام  ويقوم  المخاطر،  تقييم  عند  المنفعة  و  التكلفة  مبداء 

 ورفعها الى مجلس الادارة.    التعرض للمخاطر

 تحليل فقرات المحور الرابع ق المعلومات والاتصالاتق  -د

ومعامل الاختلاف ونسبة الاستجابة لكل   : المتوسط الحسابي والانحراف المعيارى17جدول 
 فقرة من فقرات المحور الرابع ق المعلومات والاتصالات ق 

رمز المترير
 بدائل الاستجابة  

ي 
اب
س
ح
 ال
ط
س
لو
ا

 

ف 
را
ح
لان
ا

ي
ار
عي
لم
ا

 

ة 
اب
ج
ست
لا
 ا
بة
س
ن

 %
 

 %
ف
لا
خت
لا
 ا
مل
عا
م

 

 لا أوافق بشدة لا أوافق محايد  أوافق  أوافق بشدة

 %  عدد  %  عدد  %  عدد  %  عدد  %  عدد 

X26 
14 23% 22 37% 19 32% 2 3% 3 5% 3.7000 1.03006 

74.00
% 

27.84
% 

X27 
8 13% 25 42% 21 35% 5 8% 1 2% 3.5667 0.88999 

71.33
% 

24.95
% 

X28 
7 12% 25 42% 20 33% 7 12% 1 2% 3.5000 0.91132 

70.00
% 

26.04
% 

X29 
8 13% 25 42% 24 40% 2 3% 1 2% 3.6167 0.82527 

72.33
% 

22.82
% 

X30 
6 10% 24 40% 26 43% 3 5% 1 2% 3.5167 0.81286 

70.33
% 

23.11
% 

 الملشر
 الكلي 

9 15% 24 40% 22 37% 4 7% 1 2% 3.5800 0.89390 
71.60

% 
24.97

% 

 SPSS(20)المصدر: من إعداد الباحث بشكل متكامل بالاعتماد على برنامج الحزمة الاحصائية 
 

المحور    -( الـذي يمثـل توزيعـات تكراريـة لفقرات المتغير الاول  17تشـــــير نتـائج الجـدول رقم )

( والنسـب المئوية للمتغير الموجود والمتوسـط الحسـابي التي يعتبر من اهم X21-X25الرابع )

ل والانحراف المعياري ومعامل الاختلاف ونســـب الاهمية، التي تمثل الفقرات الخاصـــة  العوام

ــة  55.00%بالمحور الرابع )نظام المعلومات والاتصــالات(، إلى أن ) ( من أفراد عينة الدراس

(،  37.00%متفقون على فقرات محور نظام المعلومات والاتصـــالات، وبلغ معدل المحايدين )

ــة  9.00%لمتفقين )فيما بلغ معدل سير ا  ــابي العام لإجابات عينة الدراسـ ــط الحسـ (، وبلغ الوسـ

(، وهو متوســــط يقع في المرتبة الرابعة لمقياس ليكرت الخماســــي الذي يتراوح ما 3.5800)

اري العـام )4,20  3,41-بين) المعيـ (. وكـان معـامـل الاختلاف  0.89390(، وبلغ الانحراف 

(، وقد جاءت أعلى نســــبة لاتفاق  71.60ة العامة )( ، بينما كانت نســــب الاهمي24.97العام )

%(، النظام  60(، بنسـبة اتفاق متوسـط حيث كانت تتراوح بين بنسـبة )x26العينة من الفقرات )

الفقرات   ــاءت  ج ــا  بينم ــة،  دقيق ــا  ــاته ومعلوم و  ــة  محكم ــة  شـــــرك في  ــدم  المســـــتخ ــالي  الم
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(x27,x28,x29,x30( ــبة اتفاق مقبول كانت ــركة 55-50(، بنس قنوات اتصــال  %( لدى ش

فعالة تضمن فهم كافة الموظفين للسياسات و الاجراءات المتعلقة بنظام الرقابة الداخلية، تستخدم 

الإدارة والموظفون قنوات الاتصــال المتاحة لتوصــيل المعلومات ذات الصــلة إلى الأشــخاص  

تخد تخدام الالكتروني، وتسـ م الإدارة  الذين يناسـب لهم العمل في الوقت المناسـب عن طريق الاسـ

تتوفر قنوات اتصـــالات   قنوات الاتصـــال المتاحة لإبلاغ الموظفين بواجباتهم ومســـؤولياته،كما

فعالة و شـــاملة يبين فهم كافة الموظفين للســـياســـات والتعليمات المتعلقة بنظام الرقابة والتدقيق  

 .الداخلي

 تحليل فقرات المحور الخامس ق المراقبة ق  -ه

: المتوسط الحسابي والانحراف المعيارى ومعامل الاختلاف ونسبة الاستجابة لكل  18جدول 
 فقرة من فقرات المحور الخامسق المراقبة ق 

رمز المترير
 بدائل الاستجابة  

ي 
اب
س
ح
 ال
ط
س
لو
ا

 

ف 
را
ح
لان
ا

ي
ار
عي
لم
ا

 

ة 
اب
ج
ست
لا
 ا
بة
س
ن

 %
 

 %
ف
لا
خت
لا
 ا
مل
عا
م

 

 لا أوافق بشدة أوافقلا  محايد  أوافق  أوافق بشدة

 %  عدد  %  عدد  %  عدد  %  عدد  %  عدد 

X31 
6 

10
% 

25 42% 25 
42
% 

2 
3
% 

2 3% 3.5167 0.85354 
70.33

% 
24.27

% 

X32 
11 

18
% 

19 32% 24 
40
% 

5 
8
% 

1 2% 3.5667 0.94540 
71.33

% 
26.51

% 

X33 
11 

18
% 

26 43% 18 
30
% 

4 
7
% 

1 2% 3.7000 0.90760 
74.00

% 
24.53

% 

X34 
13 

22
% 

30 50% 13 
22
% 

1 
2
% 

3 5% 3.8167 0.96536 
76.33

% 
25.29

% 

X35 
7 

12
% 

35 58% 16 
27
% 

1 
2
% 

1 2% 3.7667 0.74485 
75.33

% 
19.77

% 

 الملشر
 الكلي 

10 
17
% 

27 45% 19 
32
% 

3 
4
% 

1 2% 3.6733 0.88335 
73.47

% 
24.05

% 

 SPSS(20)المصدر: من إعداد الباحث بشكل متكامل بالاعتماد على برنامج الحزمة الاحصائية 

المحور    -( الـذي يمثـل توزيعـات تكراريـة لفقرات المتغير الاول  18تشـــــير نتـائج الجـدول رقم )

ــابي والانحراف المعياري ومعامل X21-X25الخامس ) ــط الحسـ ــب المئوية والمتوسـ ( والنسـ

ــة بالمحور الخامس )المراقبة(، إلى أن   ــب الاهمية، التي تمثل الفقرات الخاصــ الاختلاف ونســ

( من أفراد عينة الدراسة متفقون على فقرات محور المراقبة، وبلغ معدل المحايدين  %62.00)

ــابي العام لإجابات  6.00%(، فيما بلغ معدل سير المتفقين )%32.00) ــط الحسـ (، وبلغ الوسـ

(، وهو متوسـط يقع في المرتبة الرابعة لمقياس ليكرت الخماسـي الذي  3.6733)  عينة الدراسـة

(. وكـانـت معـامـل  0.88335(، وبلغ الانحراف المعيـاري العـام )4,20  3,41-يتراوح مـا بين)

بة  73.47( ، بينما كانت نسـب الاهمية العامة )24.05الاختلاف العام ) (، وقد جاءت أعلى نسـ

%(، تقوم شــر ة 70(، بنســبة اتفاق جيد حيث تتراوح بنســبة )x35الفقرات )لاتفاق العينة من 

الفقرات   بينمــا جــاءت  الوقــت،  بمرور  الأداء  لتقييم جودة  أنشـــــطتهــا ومعــاملاتهــا  بمراجعــة 
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(x33,x34( بنســـبة اتفاق متوســـط  كانت ،)وكما يقوم نظام الرقابة بمتابعة تنفيذ  62-61 )%

ة من قبل الادارة، يقوم نظام الرقابة بمتابعة التغيرات  السـياسـات المرسـومة والخطط الموضـوع

التي طرأت منذ المراجعة السـنوية الاخيرة على طبيعة ومدى المخاطر الرئيسـة وقدرة الشـركة  

(،  x31,x32على الاســـــتجـابـة للتغيرات في اعمـالهـا والبيئـة الخـارجيـة، بينمـا جـاءت الفقرات )

ــبة اتفاق مقبولة و كانت    ) ــاطات الرقابة الداخلية كجزء %(  52-50بنس اذ يتم التعامل مع نش

من الواجبات اليومية للرقابة الداخلية، ويتابع نظام الرقابة الداخلية عناصـر الرقابة الاسـاسـية بما 

 فيها الرقابة على الشؤون المالية والعمليات وادارة المخاطر.

 لخمس: تحليل فقرات المترير الاول نظام الرقابة الداخلية بابعاده ا  - ز

: المتوسط الحسابي والانحراف المعيارى ومعامل الاختلاف ونسبة الاستجابة لكل  19جدول 
 فقرة من فقرات المترير الأول نظام الرقابة الداخلية بابعاده الخمسة

رمز المترير
 بدائل الاستجابة     

ي 
اب
س
ح
 ال
ط
س
لو
ا

ي  
ار
عي
لم
 ا
ف
را
ح
لان
ا

 

ة 
سب
ن

 %
ة 
اب
ج
ست
لا
ا

 

 %
ف
لا
خت
لا
 ا
مل
عا
م

 

لا أوافق   لا أوافق محايد  أوافق  أوافق بشدة
 بشدة

 %  عدد  %  عدد  %  عدد  %  عدد  %  عدد 

البيئة  
 الرقابية 

12 
20
% 

25 
42
% 

20 
33
% 

3 
5
% 

0 
0
% 

3.8048 0.84857 
76.10

% 
22.30

% 

الأنشطة  
 الرقابية 

12 
20
% 

24 
40
% 

20 
33
% 

3 
5
% 

1 
2
% 

3.7028 0.89386 
74.06

% 
24.14

% 

 تقيم المخاطر 
12 

20
% 

30 
50
% 

15 
25
% 

3 
5
% 

0 
0
% 

3.85 0.81633 
77.00

% 
21.20

% 

نظام المعلومات  
 والاتصال

9 
15
% 

24 
40
% 

22 
37
% 

4 
7
% 

1 
2
% 

3.58 0.8939 
71.60

% 
24.97

% 

المراقبة  
 والضبط 

10 
17
% 

27 
45
% 

19 
32
% 

3 
5
% 

1 
2
% 

3.6733 0.88335 
73.47

% 
24.05

% 

 الملشر
 الكلي 

11 
18
% 

26 
43
% 

19 
32
% 

3 
5
% 

1 
2
% 

3.7222 0.8672 
74.44

% 
23.30

% 

 SPSS(20)المصدر: من إعداد الباحث بشكل متكامل بالاعتماد على برنامج الحزمة الاحصائية 
 

( الذي يمثـل توزيعـات تكرارية لابعـاد المتغير الاول نظـام الرقابـة  19تشـــــير نتـائج الجـدول رقم)

الداخلية والنســب المئوية والمتوســط الحســابي والانحراف المعياري ومعامل الاختلاف ونســب 

( من أفراد  61.00%الاهمية، التي تمثل الفقرات الخاصة بابعاد نظام الرقابة الداخلية، إلى أن )

عينة الدراســة متفقون على الفقرات الخاصــة بابعاد نظام الرقابة الداخلية، وبلغ معدل المحايدين  

ــابي العام لإجابات  7.00%(، فيما بلغ معدل سير المتفقين )%32.00) ــط الحسـ (، وبلغ الوسـ

الخماسـي الذي   (، وهو متوسـط يقع في المرتبة الرابعة لمقياس ليكرت3.7222عينة الدراسـة )

(. وكـانـت معـامـل  0.86720(، وبلغ الانحراف المعيـاري العـام )4,20  3,41-يتراوح مـا بين)

بة  74.44( ، بينما كانت نسـب الاهمية العامة )23.30الاختلاف العام ) (، وقد جاءت أعلى نسـ

اد   %(، بينمـا جـاءت الابع ـ70لاتفـاق العينـة على بعـد تقييم المخـاطر  بنســـــبـة اتفـاق جيـد حيـث )
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%( كما  62-60)البيئة الرقابية ، الانشــطة الرقابية، المراقبة(، بنســبة اتفاق متوســط  و كانت )

 %(55وجاء بعد  )المعلومات والاتصالات(، بنسبة اتفاق مقبولة  كانت    )

 جودة التقارير المالية:  2.1.2.3

 تحليل فقرات المحور الأول ق الملاءمة لجودة التقارير المالية ق  - أ 

 

ومعامل الاختلاف ونسبة الاستجابة لكل   : المتوسط الحسابي والانحراف المعيارى20 جدول
 فقرة من فقرات المحور الأولق الملاءمة لجودة التقارير المالية ق 

رمز المترير
 

 بدائل الاستجابة 

ط 
س
لو
ا

س
ح
ال

ي
اب

را 
ح
لان
ا

ف  ار 
عي
لم
ا

ي
ة  
سب
ن

جا 
ست
لا
ا

%
ة 
ب

ل  
ام
مع

لا
خت
لا
ا

 %
ف

 لا أوافق بشدة لا أوافق محايد  أوافق  أوافق بشدة 

     %  عدد  %  عدد  %  عدد  %  عدد  %  عدد 

x1 
3 

5
% 

32 
53
% 

23 
38
% 

1 
2
% 

1 
2
% 

3.5833 0.69603 
71.67

% 
19.42

% 

x2 
10 

17
% 

23 
38
% 

26 
43
% 

0 
0
% 

1 
2
% 

3.6833 0.81286 
73.67

% 
22.07

% 

x3 
6 

10
% 

34 
57
% 

19 
32
% 

1 
2
% 

0 
0
% 

3.7500 0.65419 
75.00

% 
17.45

% 

x4 
7 

12
% 

25 
42
% 

28 
47
% 

0 
0
% 

0 
0
% 

3.6500 0.68458 
73.00

% 
18.76

% 

x5 
12 

20
% 

26 
43
% 

19 
32
% 

3 
5
% 

0 
0
% 

3.7833 0.82527 
75.67

% 
21.81

% 
المل
 شر 
 الكلي 

8 
13
% 

28 
47
% 

23 
38
% 

1 
2
% 

0 
0
% 

3.6900 0.73459 
73.80

% 
19.91

% 

 SPSS(20)المصدر: من إعداد الباحث بشكل متكامل بالاعتماد على برنامج الحزمة الاحصائية 
 

المحور    -( الذي يمثل توزيعات تكرارية لفقرات المتغير الثاني  20تشــــير نتائج الجدول الرقم )

( والنسـب المئوية والمتوسـط الحسـابي والانحراف المعياري ومعامل الاختلاف  x5-x1)  الاول

(  60.00%، إلى أن )(الملاءمةالفقرات الخاصـــة بالمحور الاول )ونســـب الاهمية، التي تمثل 

ــدين  ــاي المح ــدل  مع وبلغ  ــة،  الملاءم محور  فقرات  على  متفقون  ــة  ــدراســــ ال ــة  عين أفراد  من 

ــابي العام لإجابات  2.00%فقين )(، فيما بلغ معدل سير المت%38.00) ــط الحسـ (، وبلغ الوسـ

(، وهو متوسـط يقع في المرتبة الرابعة لمقياس ليكرت الخماسـي الذي  3.6900عينة الدراسـة )

ا بين) ام )4,20  3,41-يتراوح مـ اري العـ امـل    (.0.73459(، وبلغ الانحراف المعيـ ان معـ وكـ

بة  (،  73.80لعامة )بينما كانت نسـب الاهمية ا   ،  (19.91الاختلاف العام ) وقد جاءت أعلى نسـ

- 63، بنســـبة اتفاق متوســـط حيث تتراوح بين نســـبة )(x3,x4,x5لاتفاق العينة من الفقرات )

%(، نظـام الرقـابـة الـداخليـة يلائم هيكـل الملكيـة والنظـام الاســـــاس للشـــــركـة، نظـام الرقـابـة  67

كل نظام الرقابة الداخلية يلائم الداخلية يتلاءم مع طبيعة نشــاط الشــريكة والمؤثرات الداخلية، هي
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(، بنسـبة اتفاق مقبول   x1,x2طبيعة نشـاط الوحدة وترتيب العمليات فيها، بينما جاءت الفقرات )

اء 58-55كـانـت بين ) ة الملائمـة  ببنـ اليـ ابـة الـداخليـة في توفير المعلومـات المـ ــاهم الرقـ %( تســـ

ة في القوائم المـاليـة والمـدققـة من قبـل  التوقعـات والتنبؤات المســـــتقبليـة، وتعتبر المعلومـات الوارد

 الرقابة الداخلية بصدق عن الاحداث الخاصة بالشركة كما حدثت

 تحليل فقرات المحور الثاني ق التمثيل الصادق لجودة التقارير المالية ق  -ب

ومعامل الاختلاف ونسبة الاستجابة لكل   : المتوسط الحسابي والانحراف المعيارى21جدول 
 فقرة من فقرات المحور الثاني ق التمثيل الصادق لجودة التقارير المالية ق 

رمز المترير
 بدائل الاستجابة  

ي 
اب
س
ح
 ال
ط
س
لو
ا

 

ف 
را
ح
لان
ا

ي
ار
عي
لم
ا

 

ة 
اب
ج
ست
لا
 ا
بة
س
ن

 %
 

 %
ف
لا
خت
لا
 ا
مل
عا
م

 

 لا أوافق بشدة لا أوافق محايد  أوافق  أوافق بشدة

 %  عدد  %  عدد  %  عدد  %  عدد  %  عدد 

x1 

1
1 

18% 25 
42
% 

22 37% 2 3% 0 
0
% 

3.7500 0.79458 
75.00

% 
21.19

% 

x2 
8 13% 26 

43
% 

24 40% 1 2% 1 
2
% 

3.6500 0.79883 
73.00

% 
21.89

% 

x3 

1
2 

20% 22 
37
% 

24 40% 2 3% 0 
0
% 

3.7333 0.82064 
74.67

% 
21.98

% 

x4 
2 3% 25 

42
% 

28 47% 4 7% 1 
2
% 

3.3833 0.73857 
67.67

% 
21.83

% 

x5 
4 7% 33 

55
% 

20 33% 1 2% 2 
3
% 

3.6000 0.78546 
72.00

% 
21.82

% 

 الملشر
 الكلي 

7 12% 26 
43
% 

24 40% 2 3% 1 
2
% 

3.6233 0.78762 
72.47

% 
21.74

% 

 SPSS(20)المصدر: من إعداد الباحث بشكل متكامل بالاعتماد على برنامج الحزمة الاحصائية 
 

المحور    -( الـذي يمثـل توزيعـات تكراريـة لفقرات المتغير الثـاني  21تشـــــير نتـائج الجـدول رقم)

( والنسـب المئوية والمتوسـط الحسـابي والانحراف المعياري ومعامل الاختلاف  x5-x1)  الثاني

، إلى أن  (التمثيـل الصـــــادقالفقرات الخـاصـــــة بـالمحور الثـاني )هميـة، التي تمثـل  ونســـــب الا

( من أفراد عينة الدراســـة متفقون على فقرات محور التمثيل الصـــادق، وبلغ معدل  %55.00)

ــابي العام  5.00%(، فيما بلغ معدل سير المتفقين )40.00%المحايدين ) ــط الحس (، وبلغ الوس

(، وهو متوســـــط يقع في المرتبـة الرابعـة لمقيـاس ليكرت  3.6233لإجـابـات عينـة الـدراســـــة )

  (. 0.78762(، وبلغ الانحراف المعياري العام )4,20  3,41-الخماســي الذي يتراوح ما بين)

وقـد (،  72.47بينمـا كـانـت نســـــب الاهميـة العـامـة )  ،  (21.74وكـان معـامـل الاختلاف العـام )

، بنســبة اتفاق متوســط حيث تتراوح بين (x1,x5الفقرات )جاءت أعلى نســبة لاتفاق العينة من 

%(، تتســـم القوائم المالية المدققة من قبل النظام الرقابة الداخلية بجودة عالية،  62-60نســـبة )

ــد بهـا ان لا تكون هنـاك  ويقوم نظـام الرقـابـة بـالتـأكيـد من خلو القوائم المـاليـة من الاخطـاء يقصـــ
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(، بنسـبة  x2,x3اث القتصـادية ، بينما جاءت الفقرات )اخطاء او حذف في وصـف وبيان الاحد

تســـــاهم نظـام الرقـابـة الـداخليـة في توفير المعلومـات  %( كمـا 57-56اتفـاق مقبولـة  كـانـت بين )

الضـــرورية  وقابلة للفهم من قبل مســـتخدمي المعلومات عن الاحداث التي يتم التعبير عنها بما 

تـأكـد نظـام الرقـابـة الـداخليـة من ان المعلومـات ، ويفي ذلـك المعلومـات الوصـــــفيـة والتوضـــــيحيـة

الواردة في التقارير المالية تمثل الواقع المالي الحقيقي للوحدة الاقتصــادية، بينما جاءت الفقرات  

(x4( بنســـــبـة اتفـاق ضـــــعيفـة  وكانت ،)كمـا تتمثـل المعلومات المـاليـة المـدققـة من قبـل 45 ،)%

 ظواهر المراد التقرير عنها.النظام الرقابة الداخلية بصدق تمثيلها لل 

 تحليل فقرات المترير الثاني جودة التقارير المالية - ج

ومعامل الاختلاف ونسبة الاستجابة لكل   : المتوسط الحسابي والانحراف المعيارى22جدول 
 فقرة من فقرات المترير الثاني جودة التقارير المالية 

رمز المترير
 بدائل الاستجابة     

ي 
اب
س
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 ال
ط
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لو
ا

 

ف 
را
ح
لان
ا

ي
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عي
لم
ا

 

ة 
اب
ج
ست
لا
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س
ن

 %
 

 %
ف
لا
خت
لا
 ا
مل
عا
م

 

 لا أوافق بشدة لا أوافق محايد  أوافق  أوافق بشدة

 %  عدد  %  عدد  %  عدد  %  عدد  %  عدد 

 8 الملائمة 
13
% 

28 47% 23 38% 1 
2
% 

0 0% 3.69 0.73459 
73.80

% 
19.91

% 

التمثيل  
 7 الصادق 

12
% 

26 43% 24 40% 2 
3
% 

1 2% 3.6233 0.78762 
72.47

% 
21.74

% 

 الملشر
 الكلي 

8 
13
% 

27 45% 24 40% 1 
2
% 

0 0% 
3.656

7 
0.76111 

73.13
% 

20.81
% 

 SPSS(20)المصدر: من إعداد الباحث بشكل متكامل بالاعتماد على برنامج الحزمة الاحصائية 
 

ير نتائج الجدول رقم ) المتغير الثاني جودة التقارير   ( الذي يمثل توزيعات تكرارية لابعاد22تشـ

المالية والنســب المئوية والمتوســط الحســابي والانحراف المعياري ومعامل الاختلاف ونســب 

لجودة التقارير المالية، إلى أن  الفقرات الخاصـة بالملاءمة والتمثيل الصـادق  الاهمية، التي تمثل  

بالملاءمة والتمثيل الصـادق   صـة  ( من أفراد عينة الدراسـة متفقون على الفقرات الخا%58.00)

المــاليــة، وبلغ معــدل المحــايـدين ) التقــارير  المتفقين  40.00%لجودة  فيمــا بلغ معــدل سير   ،)

(، وهو متوسـط يقع 3.6567(، وبلغ الوسـط الحسـابي العام لإجابات عينة الدراسـة )%2.00)

مـا بين) ذي يتراوح  الـ ليكرت الخمـاســـــي  لمقيـاس  الرابعـة  (، وبلغ  4,20  3,41-في المرتبـة 

بينما كانت  ،  (20.81وكانت معامل الاختلاف العام )  (.0.76111الانحراف المعياري العام )

امـة ) ة العـ اق العينـة على فقرات محور (،  73.13نســـــب الاهميـ د جـاءت أعلى نســـــبـة لاتفـ وقـ

ــط بلغت ) الملاءمة لجودة التقارير المالية   ــبة اتفاق متوس %(، بينما جاءت الاتفاق على  60بنس

 %(55فقرات التمثيل الصادق لجودة التقارير المالية، بنسبة اتفاق مقبول  كانت )
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 تحليل نتائا اختبار فرضيات للدراسة   2.2.3

اختبار الفرضـية الرئيسـة من حيث العلاقة الارتباطية وتأثير نظام الرقابة الداخلية في   -أ

 جودة التقارير المالية.

 اختبار الفرضية الرئيسة: 23جدول 
        

 المترير المستقل 
 

 المترير التابع 

 نظام الرقابة الداخلية 
 
R² 

F 

 الجدولية المحسوبة 0β 1β العلاقة

التقارير  جودة 
  المالية 

0.652 
(6.549)* 

24.354 
(4.562)* 

0.094 
(2.299)* 0.425 5.286 4.008 

 
  P≤ 0.05  ,   N =60 ,   df = (58 ) :            t (2.002)       
  P≤ 0.05  ,   N =60 ,   df =  ( 1 , 58 ):    F(4.008)     

  spss   المصدر: من إعداد الباحث اعتمادا عل نتائج 

الداخلية  23تشير النتائج الواردة في الجدول رقم ) ( إلى وجود علاقة ارتباط بين نظام الرقابة 

( عند 0.652تقارير المالية ويمكن التأكد من ذلك بالاعتماد على قيمة الارتباط البالغة )وجودة ال 

(  2.002الجدولية )  T( اعلى من قيمة  6.549المحسوبة )   T(  وقيمة  0.05مستوى الدلالة )

بنظام الرقابة الداخلية زادت من جودة التقارير    وهذا يشير إلى أنه كلما اهتمت الشركات المبحوثة

المالية. كما وتشير نتائج الجدول نفسه إلى وجود تأثير معنوي لنظام الرقابة الداخلية في جودة 

(  5.286المحسوب )  Fالتقارير المالية، ويمكن التعليل على ذلك من خلال الاعتماد على قيمة  

من   اكبر  )  Fوانها  ما ي4.008الجدولية   )( والبالغة  معنويتها  درجة  0.05دل على  ( وضمن 

 (. 0.425والبالغ ) R²(، وكذلك الاعتماد على قيمة 58-1حرية )

قبول الفرضية الرئيسة والتي تنص على وجود تأثير معنوي لنظام الرقابة  مما يشير إلى  

 .   الداخلية في جودة التقارير المالية 

ة الاولى من حيـث العلا -ب ة الفرعيـ ار الفرضـــــيـ ة  اختبـ ابـ أثير نظـام الرقـ ة وتـ اطيـ قـة الارتبـ

 الداخلية في الملاءمة لجودة التقارير المالية.
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 : اختبار الفرضية الفرعية الاولى 24جدول 
المترير          

 المستقل 
 

 المترير التابع 

 نظام الرقابة الداخلية 
 
R² 

F 

 الجدولية المحسوبة 0β 1β العلاقة

جودة  ملائمة   
 التقارير المالية 

0.526 
(4.710)* 

8.959 
(2.755)* 

0.073 
(2.934)* 0.277 8.610 4.008 

 
  P≤ 0.05  ,   N =60 ,   df = (58 ) :            t (2.002)       
  P≤ 0.05  ,   N =60 ,   df =  ( 1 , 58 ):    F(4.008)     

 

  spss   المصدر: من إعداد الباحث اعتمادا عل نتائج 

( إلى وجود علاقة ارتباط بين نظام الرقابة الداخلية و  24تشير النتائج الواردة في الجدول رقم )

قيم على  بالاعتماد  ذلك  من  التأكد  ويمكن  المالية  التقارير  لجودة  البالغة  الملاءمة  الارتباط  ة 

الجدولية    T( اعلى من قيمة  4.710المحسوبة )  T( وقيمة  0.05( عند مستوى الدلالة )0.526)

الداخلية تزيد من 2.002) اهتمت الشركات المبحوثة بنظام الرقابة  أنه كلما  إلى  ( وهذا يشير 

د تأثير معنوي لنظام الملاءمة في جودة التقارير المالية. كما وتشير نتائج الجدول نفسه إلى وجو

الرقابة الداخلية في جودة التقارير المالية، ويمكن التعليل على ذلك من خلال الاعتماد على قيمة  

F  ( وانها اكبر من  8.610المحسوب )F  ( ما يدل على معنويتها والبالغة  4.008الجدولية )

 (. 0.277)والبالغ  R²(، وكذلك الاعتماد على قيمة 58-1( وضمن درجة حرية )0.05)

قبول الفرضية الفرعية الاولى والتي تنص على وجود تأثير معنوي لنظام الرقابة  مما يشير إلى  

 . الداخلية في الملاءمة لجودة التقارير المالية

ة   -ج ابـ أثير نظـام الرقـ انيـة من حيـث العلاقـة الارتبـاطيـة وتـ ة الثـ ار الفرضـــــيـة الفرعيـ اختبـ

 التقارير المالية.الداخلية في التمثيل الصادق لجودة  

 
 : اختبار الفرضية الفرعية الثانية 25جدول 

المترير          
 المستقل 

 
 المترير التابع 

 نظام الرقابة الداخلية 
 
R² 

F 

 الجدولية المحسوبة 0β 1β العلاقة

تمثل الصادق 
 لجودة  

 التقارير المالية  

0.576 
(5.366)* 

15.395 
(5.453)* 

0.052 
(2.318)* 0.332 6.938 4.008 

 
  P≤ 0.05  ,   N =60 ,   df = (58 ) :            t (2.002)       
  P≤ 0.05  ,   N =60 ,   df =  ( 1 , 58 ):    F(4.008)     

spss   المصدر: من إعداد الباحث اعتمادا على نتائج 
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( إلى وجود علاقة ارتباط بين نظام الرقابة الداخلية و  25تشير النتائج الواردة في الجدول رقم )

البالغة   الارتباط  قيمة  على  بالاعتماد  ذلك  من  التأكد  ويمكن  المالية  التقارير  لجودة  الملاءمة 

لية  الجدو  T( اعلى من قيمة  5.453المحسوبة )  T( وقيمة  0.05( عند مستوى الدلالة )0.576)

( وهذا يشير إلى أنه كلما اهتمت الشركات المبحوثة بنظام الرقابة الداخلية زادت من 2.002)

التمثيل الصادق في جودة التقارير المالية. كما وتشير نتائج الجدول نفسه إلى وجود تأثير معنوي 

ل الاعتماد على  لنظام الرقابة الداخلية في جودة التقارير المالية، ويمكن التعليل على ذلك من خلا

( ما يدل على معنويتها والبالغة  4.008الجدولية )  F( وانها اكبر من  6.938المحسوب )  Fقيمة  

 (. 0.332والبالغ ) R²(، وكذلك الاعتماد على قيمة 58-1( وضمن درجة حرية )0.05)

لنظام الرقابة  قبول الفرضية الفرعية الثانية والتي تنص على وجود تأثير معنوي  مما يشير إلى  

 . الداخلية في التمثيل الصادق لجودة التقارير المالية
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 الخاتمة 

 الإستنتاجات: 

ة   -1 ابـ ام الرقـ ــة على فقرات المتغير الاول )نظـ دراســـ ة الـ ات افراد عينـ ابـ ت اسلـب إجـ اتفقـ

 (.  3.7272الداخلية بابعاده الخمسة( بوسط حسابي موزون نسبته )

فقرات المتغير الثاني جودة التقارير المالية    اتفقت اسلب إجابات افراد عينة الدراسـةعلى -2

 (.3.6567من حيث الملاءمة والتمثيل الصادق بوسط حسابي موزون نسبته )

هناك علاقة ارتباط وعلاقة أثر لنظام الرقابة الداخلية بابعاده الخمسـة في جودة التقارير   -3

 المالية.

بعاده الخمســة في ملاءمة جودة هناك علاقة ارتباط وعلاقة أثر لنظام الرقابة الداخلية با -4

 التقارير المالية.

ل   -5 ــة في التمثيـ اده الخمســـ ابعـ ة بـ داخليـ ة الـ ابـ ام الرقـ ة أثر لنظـ اط وعلاقـ ة ارتبـ اك علاقـ هنـ

 الصادق لجودة التقارير المالية.

 التوصيات: 

اوصت الدراسة بضرورة الاهتمام بنظام الرقابة الداخلية وتقارير المالية ووضع برنامج   -1

طوارل   الاستقلال  وخطة  الداخلي  المدقق  وإعطاء  الطوارل  حالات  جميع  لمواجهة 

وتطوير أنظمة محاسبية تساعد في معالجة أوجه القصور والمشاكل التي قد تواجه العمل  

 وتدريب طاقم التدقيق على إعداد القوائم المالية الختامية ذات الجودة العالية. 

هداف بدرجات عالية من الفاعلية والكفاءة  وجوب تهيئة بيئة رقابية فعالة من اجل بلوغ الأ -2

لذا نقترح على المسئول أن يسعى إلى تبني طرق ونماذج رقابية حديثة تساعدهم على  

 التقليل من أعمال الغش. 

تطوير النظم المحاسبية الموجودة لدى الشركات المساهمة بحيث تتناسب مع التطورات   -3

ت التي تواجه العمل، وربط تلك النظم  في بيئة الاعمال ومعالجة أوجه القصور والمشكلا

 بالمشكلات ومساعدتها في حل المشكلات. 

وزيادة   -4 العراقية.  الخاصة  المساهمة  الشركات  في  التدقيق  لجان  دور  تفعيل  ضرورة 

الاهتمام بالتقارير الرقابية ومقارنتها مع الفترات السابقة للشركة والعمل على تقييم جودة  

 تلك التقارير. 
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دراس -5 الشريكات  اجراء  في  العمل  تعليمات  مع  وربطها  المالية  تقارير  جودة  على  ات 

وكفاءة   الشركة  داخل  العمل  طبيعة  تعكس  التقارير  الى  للوصول  الخاصة  المساهمة 

 العاملين فيها. 

رفع مستوى انظمة الرواتب والمكافئات لدى الشركة على اساس كفاءة المهنية للعاملين   -6

 بة الداخلية للوصول الى الاهداف. في الشركة لتقوية عملية الرقا
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 المصادر والمراجع 

  أولا: المراجع العربية

 :أـ القران الكريم

 :الوثائق والنشرات الرسمية  -ب

الأحكـام المتعلقـة بـالرقـابـة الـداخليـة الواردة في بيـان ســـــدني الصـــــادر عن المنظمـة الـدوليـة   .1

، دليل دراسة وتقويم نظام الرقابة الداخلية   1986للهيئات العليا للرقابة المالية انتوساي في 

لتدريب  ، ديوان الرقابة المالية ، المديرية الإدارية والقانونية والفنية ، قسـم الشـؤون الفنية وا 

1987 . 

، إقرار مجلس المعايير المحاســـبية والرقابية، جمهورية   2000لســـنة   4دليل التدقيق رقم  .2

 . 15/7/2000العراق بجلسته المنعقدة بتاريخ  

ــنة   6قانون ديوان الرقابة المالية رقم  .3 ــور في جريدة الوقائع العراقية العدد  1990لس المنش

 . 5/2/1990في   3293

( المقر بجلســة مجلس المعايير المحاســبية والرقابية في  18الفقرة    3معيار التدقيق ) رقم  .4

 . 2/11/1999جمهورية العراق بجلسته المنعقدة بتاريخ  

 ج ـ الكتب

( ، الرقابة المالية العامة وديوان الرقابة المالية في 1979أمين ، صـلاح الدين مصـطفى ، ) .1

 . زارة المالية ، دار الحرية للطباعة ، بغدادالعراق بين ماضيه ومستقبله ، و

 .( ، القانون الإداري، جامعة الموصل1989الجبوري ، ماهر صالح علاوي ، ) .2

 . ( ، المراقبة الداخلية ، مكتبة عين شمس 1978الجزار ، محمد محمد ، ) .3

 . ( ، الرقابة المالية ، المكتبة الوطنية1991الجوهر ، كريمة علي كاظم ، ) .4

ــم محمد، )الذهبي   .5 ــاد  2001، جاسـ جامعة  –( ، التطوير الإداري ، كلية الإدارة والاقتصـ

 . بغداد

( ، المحاســبة في الوحدات سير الهادفة للربح ،  1990الســلطان ، محمد علي الســلطان ، ) .6

 . دار المريخ للنشر ، المملكة العربية السعودية ، الرياض

ــالح ، ) .7 ــلوك المنظمي ،  ( ، الا2003الطويل ، هاني عبد الرحمن صــ دارة التربوية والســ

 . سلوك الأفراد والجماعات ، الجامعة الأردنية
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(  1998العبيدي،ماهر موسـى، طاهر، ابراهيم محمد علي، علاوين،موسـى محمد موسـى، ) .8

 . ، المحاسبة الحكومية ، الطبعة الأولى ، مكتبة الشامية للتوزيع والنشر

( ، مبادل الاقتصـاد الإداري ،  1990الرحيم ، )  العبيدي ،علي جاسـم ، الحديثي ، خالد عبد .9

  . كلية الإدارة والاقتصاد ، جامعة الموصل

( ، الإدارة العـامة بين النظرية والتطبيق ، الجزء الأول ،  1983الكبيســـــي ، عامر ، ) .10

 . الطبعة الخامسة

، دار    1( ، الادارة العامة بين النظرية والتطبيق، ج1975الكبيسـي ، عامر خضـر ، ) .11

  الحرية للطباعة ، بغداد

اس، وليم ، وهنكي ، امرســـــون ، ) .12 ة والتطبيق،  1989تومـ ة بين النظريـ ( ، المراجعـ

 . ترجمة : أحمد حامد حجاج وكمال الدين سعيد ، الرياض ، دار المريخ للنشر

( ، وظيفة المراقب المالي،  2001جانيس م. روهيل ، اندرســــون ســــتيفن م. براج ، ) .13

، ترجمة : أحمد محمد زامل ، معهد الإدارة العامة، مركز البحوث    دور المحاسـب الإداري

 . ، المملكة العربية السعودية

دره ، عبـد البـاري ، المـدهون ، موســـــى توفيق ، الجزراوي ، ابراهيم محمـد علي،   .14

( ، الإدارة الحديثة ، المفاهيم والعمليات ، الطبعة الأولى ، المركزالعربي للخدمات  1994)

 . الاردن –عمان  الطلابية ،

( ، المحاسـبة في الوحدات الحكومية الحسـابات القومية ،  1998سـرايا ، محمد السـيد ، ) .15

  . جامعة بيروت العربية

 .(،السلوك التنظيمي والأداء،دار الجامعات المصرية1972سليمان،حنفي محمود،) .16

( إدارة الموارد البشـرية، الطبعة  2000سـهيلة محمد ، علي ، علي حسـين ، )  عباس ، .17

  . الأولى ، دار وائل للطباعة والنشر

( ، علم تدقيق الحســــابات الناحية النظرية والعملية، دار  1999عبد الله ، خالد امين ، ) .18

 . عمان –وائل للطباعة والنشر ، الأردن  

( ، علم تـدقيق الحســـــابـات ، النـاحيـة النظريـة والعمليـة ،  2000خـالـد امين ، )  عبـد الله ، .19

  . الطبعة الأولى ، دار وائل للطباعة والنشر

د ، ) .20 د الرزاق محمـ ان ، عبـ ة 1988عثمـ ة ، كليـ داخليـ الـ ة  ابـ دقيق والرقـ ( ، أصـــــول التـ

  . الإدارة والاقتصاد ، جامعة الموصل

ــن جهاد ، ) .21 ــالة  ( ، تقييم ا 1980فليح ، حســ ــطة الانتاجية ، دار الرســ لأداء في الأنشــ

 . للطباعة
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ــبة الحكومية بين النظرية والتطبيق ،  1997كراجه ، عبد الحليم محمود ، ) .22 ( ، المحاسـ

 .الاردن  –الطبعة الثالثة ، دار الأمل للنشر والتوزيع ، اربد 

ــل ، ) .23 ــمان فيصــ ت  ( ، الدور القيادي لعمداء الكليات في الجامعا2003محجوب ، بســ

 . العربية ، منشورات المنظمة العربية للتنمية الإدارية

ــاكر ، ) .24 اهيم ، الاجراءات،  1993محمود، منير شـــ ة المفـ داخليـ الـ ة  ابـ دقيق والرقـ ( ، التـ

 . البرامج ، التطبيقات ، هيئة التعليم التقني ، قسم الرقابة والتدقيق الداخلي

ــماعيل صــبري ، ) .25 ــات في الادارة ا 1980مقلد ، اس لعامة مع بعض تحليلات  ( ، دراس

 . مقارنة ، طبعة ثالثة ، مؤسسة الصباح ، الكويت

ــابا توما ، ) .26 ( ، القانون الإداري ، الكتاب الثاني ، الطبعة الأولى ،  1980منصــور ، ش

  . كلية القانون والسياسة –جامعة بغداد 

ية  ( ، نظم المعلومات المحاسـب1989موسـكوف ، سـتيفن . أ ، وسـيمكن ، مارك . ج ، ) .27

، اتخاذ القرارات ، مفاهيم وتطبيقات ، ترجمة كمال الدين ســــعيد ، دار المريخ للنشــــر ،  

 . الرياض

 : الرسائل والأطاريح  -ج  

( ، دور الإدارة في عمليـة النهوض بـالانتـاجيـة ، مجلـة كليـة  2000الجـادر ، ثـابـت حـامـد ، ) .1

 . 32الجامعة المستنصرية ، العدد   –الادارة والاقتصاد  

ــم محمد ، )  الحديثي .2 ــاعد أجهزة الرقابة  1988، جاسـ ــس والعوامل التي تسـ ( ما هي الأسـ

ــرة الرقابة ،   ــات، نش ــس ــين الإدارة العامة وإدارة المؤس العليا في القيام بدور فاعل في تحس

 . ، تشرين الأول5ديوان الرقابة المالية ، السنة الثالثة ، العدد  

3. ( ، الخــالق  ، عبــد  كفــايــة1989الــدبــاغ  تقويم  في إعــداد    ( ،  التقنيــة  المعــاهــد  أداء هيئــة 

 .، السنة الثانية 2التخصصات الإدارية ، ملحق البحوث التقنية ، العدد 

( ، محاولات التطوير الإداري في العراق، تحديات الواقع  2001الذهبي ، جاسـم محمد ، ) .4

 . 24واستراتيجيات المستقبل ، مجلة العلوم الاقتصادية والإدارية العدد 

ــلمي .5 ــرون ، العدد 1989، علي ، )  السـ ( ، مهنية الإدارة ، مجلة عالم الفكر ، المجلد العشـ

 .الثاني

د حلمي ، ) .6 ة ، أحمـ دقيق  2004جمعـ ة التـ ة في مهنـ ا لتطور المعرفـ ( ، إدراك الإدارة العليـ

الداخلي وتأثيره على دور المدقق الداخلي ، بحث مقدم إلى المؤتمر العلمي الدولي الســنوي  

 .عمان  –معة الزيتونة الأردنية  الرابع ، جا
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ــن ، أمين عبد العزيز ، ) .7 ــتوى 1980حس ــيلة لرفع مس ــروع كوس ( ، رقابة الأداء في المش

 . ، المجلد الثامن  3الانتاجية ، مجلة البحوث الاقتصادية والإدارية ، العدد 

،  ( ، أثر المعلومات في إدراك الخطر  1995دروش ، سـعد زناد ، النعيمي ، فلاح تايه ، ) .8

 . ، السنة الثامنة 26مجلة البحوث التقنية ، هيئة التعليم التقني ، العدد  

( ، تحليل مؤشرات تقويم الأداء  2002منير ، مصطفى ، حويش ، محمد ، حسام ، نجم ، ) .9

 . 12في الوحدات الحكومية الممولة مركزياً ، مجلة كلية الرافدين الجامعة ، العدد 

( ، مـدى اعتمـاد مراقـب الحســـــابـات على  2002، )  أحمـد ، محســـــن بـابقي عبـد القـادر .10

عنـاصـــــر الرقـابـة الـداخليـة ، رســـــالـة مـاجســـــتير ، كليـة الإدارة والاقتصـــــاد ، الجـامعـة 

 .المستنصرية

ــاكر عبد الكريم هادي ، ) .11 ( ، أثر هيكل الرقابة الداخلية في فاعلية  1998البلداوي ، شــ

ن الشـــركات الصـــناعية، أطروحة  أداء الوحدات الاقتصـــادية ، دراســـة ميدانية في عينة م

 .دكتوراه ، كلية الإدارة والاقتصاد ، الجامعة المستنصرية

( ، أثر تخطيط وتخصـــيص موارد المنظمة في 1996أياد فاضـــل محمد ، )  التميمي ، .12

 . الجامعة المستنصرية  –الاداء ، أطروحة دكتوراه ، كلية الإدارة والاقتصاد  

( ، اسـتخدام بعض الأسـاليب الكمية في تقويم  1995الجبوري ، حميد شـكر محمود ، ) .13

جامعة  –كلية الادارة والاقتصـاد    أداء المنشـأت الصـناعية في العراق ، أطروحة دكتوراه ،

 . بغداد

( ، أثر العوامل الســلوكية والتنظيمية في التدقيق 1995الجوهر ، كريمة علي كاظم ، ) .14

 –الداخلي وانعكاسـاته على الأداء المحاسـبي ، أطروحة دكتوراه ، كلية الإدارة والاقتصـاد  

 . الجامعة المستنصرية

ــمير كامل ، ) .15 ــين الأداء    ( ، قياس 2002الخطيب ، سـ دور المقارنة المرجعية في تحسـ

  . الجامعة المستنصرية –المنظمي ، أطروحة دكتوراه ، كلية الادارة والاقتصاد  

ــم ، ) .16 ــباب مقاومة التغيير للتطوير الإداري وعلاقتها 1999محمد ، علياء جاسـ ( ، أسـ

 . ادجامعة بغد –بالسمات الشخصية ، رسالة ماجستير ، كلية الإدارة والاقتصاد  

ــبية"،   .17 ــعد ،" أثر الرقابة الداخلية علي جودة المعلومات المحاس النعيم ، محمد إبراهيم س

 .2005رسالة ماجستير، سير منشورة، جامعة،السودان للعلوم والتكنولوجيا، سودان،  

ــالة   .18 ــاتي، " أثر الرقابة الداخلية علي جودة التقارير المالية" ، رســ ــاتى ، عثمان ســ ســ

ريخ النشر، كلية الدراسات العليا، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا،  ماجستير منشورة، تا

 .2007سودان،  
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دفع لله ، منال عبد لله ، المراجعة الداخلة وأثرها في الرقابة علي الأداء المالي، دراســة   .19

 .2013حالة صندوق المعاشات، رسالة ماجستير، منشورة،  

لرقابة الداخلية في توفير أمن المعلومات  عبد الجابر، يوســف، " مدى فاعلية إجراءات ا  .20

الإلكترونية في الشـــركات الصـــناعية الأردنية"، رســـالة ماجســـتير سير منشـــورة، جامعة 

 .2013الشرق الأوسط، عمان، الأردن،  

ــعت الصــغيرة والمتوســطة الحجم لمكونات الرقابة   .21 جمعة ، احمد حلمي، " تطبيق المنش

،  4الية "، المجلة المصـرية للدراسـات التجارية، مجلد الداخلية لأسراض تدقيق البيانات الم

 .2012، 36عدد 

ــيف جودة المعلومات   .22 ــادق مأمون أحمد ، " دور الرقابة الداخمية في تحسـ ــيخ، صـ الشـ

ــورة جامعة الزعيم   ــتير سير منشـ ــالة ماجسـ ــناعة"، رسـ ــركات الصـ ــبية بقطاع شـ المحاسـ

 .2016الازهري، السودان،  

نظام الرقابة الداخلية على جودة التقارير المالية" دراســة    الســامرائي, محمد حامد " أثر .23

تحليلية على شــــركات صــــناعة الادوية الأردنية المدرجة في بورصــــة عمان"، رســــالة  

 .2016ماجستير سير منشور، جامعة الشرق الأوسط، عمان، الأردن،  

ــلعي في المحاف .24 ظة على  الوادية، محمد رفيق " دور الرقابة الداخلية على المخزون الســ

المال العام " دراسـة ميدانية تطبيقية على وزارة الصـحة الفلسـطينية، رسـالة ماجسـتير سير  

 .2016سزة، سزة ، فلسطين،    -منشورة، جامعة الإسلامية

ليمان ، " أثر خصـائص لجنة التدقيق على جودة التقارير المالية   .25 ام سـ دراسـة   -قديح، بسـ

لســطين"، رســالة ماجســتير سير منشــورة، تطبيقية على المصــارف المدرجة في بورصــة ف

 .2013سزة، سزة ، فلسطين،    -جامعة الإسلامية

  - شـــعت، محمد حيدر موســـى ، " أثر نظام الرقابة الداخلية على جودة التقارير المالية   .26

دراسـة تطبيقية على شـركات المسـاهمة العامة المدرجة سـوق فلسـطين لضوراق المالية "،  

 .2017سزة، سزة ، فلسطين،   -، جامعة الإسلاميةرسالة ماجستير سير منشورة

ــتقلال المراجع الخارجي في جودة التقارير   .27 عبد العزيز، عبدالحميد عبدالله ، " دور اســ

دراســـة تطبيقية على ديوان المراجع القومي الســـوداني"، رســـالة ماجســـتير سير    -المالية  

 .2014منشورة جامعة الزعيم الأزهري، السودان،  

دال  .28 د، عبـ ة محمـ اليـ المـ ارير  ة علي جودة التقـ داخليـ ة الـ ابـ د ورخرون، " أثر الرقـ اح محمـ    - فتـ

ــورة، كلية   ــتير منش ــالة ماجس ــة حالة )مصــرف الادخار والتنمية الاجتماعية ("، رس دراس
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2016. 
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