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Oz
Universite Ogrencilerinin Duygusal Zeka Diizeyi ile Ofke ifade Stilleri ve
Depresyon Diizeyi Arasindaki Iliskinin incelenmesi
Ozlem ODEMIS
Yiiksek Lisans Klinik Psikoloji Anabilim Dah
...2022, 74 sayfa

Duygularimiz, ¢evremizle olan en yakin etkilesimlerimiz hakkinda her seyden
daha fazla bilgi vermektedir. Insanlarin ve kosullarm nasil degerlendirilecegini ve
sorunlarin sadece kendimiz ve kendi iyiligimizle ilgili bir sekilde nasil ele alinacagini
gostermektedirler. Bu kapsamda iniversite 6grencilerinin duygusal zeka diizeyi ile
ofke ifade stilleri ve depresyon diizeyi arasindaki iligkinin incelenmesi amacglanmistir.
Arastirmada iligkisel modeli kullanilmistir. Arastirma evreni 2021-2022 egitim
ogretim yilinda {iniversite dgrencilerinden olugsmaktadir. Aragtirmanin 6rneklemi ise
18 yas ve tizeri 300 6grenci ile seckisiz drnekleme yontemlerinden uygun drnekleme
yontemi kullanilarak olusturulmustur. Katilimcilarin kisisel bilgilerine ulagmak
amactyla arastirmaci tarafindan olusturulan Demografik Bilgi Formu, Duygusal Zeka
Olgegi, Ofke-Ofke Tarz Olgegi ve Beck Depresyon Olgegi uygulanmistir. Arastirma
bulgusunda iyimserlik ruh halinin diizenlenmesi ile duygusal zeka diizeyleri arasinda
cok giiclii diizeyde; duygularin kullanimi diizeyleri arasinda gii¢lii diizeyde;
duygularin degerlendirilmesi diizeyleri arasinda orta diizeyde pozitif yonli ve
anlaml iliskiler tespit edilmistir. Buna gore bireylerde iyimserlik ruh halinin
diizenlenmesi diizeyleri arttikca duygularin kullanimi, duygularin degerlendirilmesi
ve duygusal zeka diizeylerinin de arttig1 gézlenmistir. Arastirmada otke dista, ofke
kontrol ve depresyon diizeylerinin duygusal zekay1 negatif yonde yordadigi tespit
edilmigtir. Bu ¢aligma iiniversite 6grencileri lizerinde sinirlandirilmistir. Elde edilen
bulgularin genele yayilabilmesi i¢in aragtirmanin daha genis orneklemler itizerinde

tekrarlanmasi Onerilebilir.

Anahtar Kelimeler: Duygusal Zeka, Ofke, Ofke ifade, Depresyon



Abstract
Investigation of The Relationship Between The Emotional Intelligence Level of
University Students and Anger Expression Styles and Depression Levels
Ozlem ODEMIS
MA, Department of Clinical Psychology
...=2022, 74 pages

Our emotions provide more information about our closest interactions with
our environment than anything else. They show how people and conditions are
evaluated and how to handle problems in a way only about ourselves and our own
good. In this context, it is aimed to examine the relationship between the emotional
intelligence level of university students and the level of anger expression and
depression. The relationship model was used in the research. The research universe
consists of university students in 2021-2022 academic year. The sample of the study
was created by using 300 students aged 18 years and over using the appropriate
sampling method from selected sampling methods. In order to reach the personal
information of the participants, the Demographic Information Form, Emotional
Intelligence Scale, Anger-Authority Style Scale and Beck Depression Scale were
applied. In the finding of research, optimism is very strong among the regulation of
the mood and the levels of emotional intelligence; Among the levels of use of
emotions; Among the levels of evaluation of emotions, moderate positive and
significant relationships were found. Accordingly, as the level of regulation of
optimism in individuals increased, the use of emotions, the evaluation of emotions
and emotional intelligence levels increased. In the study, anger outdoors, anger
control and depression levels were found to exhilarate emotional intelligence
negatively. This study is limited to university students. In order to spread the findings

to the general, the research may be repeated on wider samples.

Keywords: Emotional Intelligence, Anger, Anger Expression, Depression
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BOLUM I
Giris

Duygularimiz, ¢evremizle olan en yakin etkilesimlerimiz hakkinda her seyden
daha fazla bilgi vermektedir. insanlarin ve kosullarin nasil degerlendirilecegini ve
sorunlarin sadece kendimiz ve kendi iyiligimizle ilgili bir sekilde nasil ele alinacagini
gostermektedirler (Sartorius, 2008).

Duygusal zeka, kisinin kendisini ve baskalarini bagarili bir sekilde anlamasini
saglarken kisinin kendisini ifade etmesine, ¢evresiyle iliskiler kurmasina ve hayatin
gereksinimleriyle en iyi sekilde basa ¢ikmasina olanak tanityan duygusal ve sosyal
yetenekler biitiinii olarak tanimlanmaktadir (Baron, 2006). Duygusal zeka, bireyler
icin cesitli avantajlar saglamaktadir. Duygusal zeka diizeyi gelismis bir kisi, bir
gorevi tamamlama inancini gosterebilmektedir. Ayni zamanda duygularimi yonetme
kabiliyeti sergileyerek stres, endise, 6fke, depresyon, korku, kaygi gibi olumsuz
duygular sinirlayarak iyi bir yasam kalitesine sahip olabilmektedir (Baltas, 2006).

Ofke, bireylerin kisileraras1 iliskilerinde karsilastiklar1 en yaygin zorluklardan
biri olmasi ve iliskilere zarar verme potansiyeli olmasi nedeniyle ele alinmasi
gereken 6nemli bir duygudur (Soyaldin, 2007). Bu baglamda, yapilmis olan
arastirmalardan elde edilen veriler (Bircan, 2004; Aydin, 2017; Tetik vd., 2014;
Deniz ve Stimer, 2010) genglerin 6fke diizeyleri ve 6fkeyi ifa etme yontemleri ile
duygusal zekalar1 ve 6zduyarlilik diizeyleri arasinda bir baglanti olabilecegini
gostermektedir.

En sik karsilagilan ve en 6nemli ruhsal bozukluklardan biri depresyondur.
Depresyon, kisinin iglev yetenegini, mutlulugunu, huzurunu, yasam sevincini ve
doyumunu bozarak yasam kalitesini diisiiren bir hastalik olarak kabul edilmektedir
(Giiven, 2008). Depresyon; biiyiik iiziintii, karamsarlik, umutsuzluk ve aci ile
karakterize olan ve durgunluk, zevk alamamama, degersizlik, gii¢siizliik ve
isteksizlik duygularina yol agan bir ruhsal ¢okiintiidiir. Depresyon, tiim bunlarin
yaninda bir kiginin konusmasini, hareketliligini ve duygusal sistemini de
etkilemektedir. Depresyon her yastan insani etkileyebilen bir rahatsizliktir (Kiratls,

2001).
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Problem Durumu

Universite yillar1, genglerin ergenlikten cikip yetiskinlige girdigi yillardir.
Gengler bu donemde iiniversiteyi kazanmanin sevincini yagarken, anne babalarindan
ayr1 kalma, yeni bir ortama uyum saglama, yalnizlik korkusu, ekonomik sorunlar,
yeni arkadaslar edinme, okul, dersleri bir sekilde sorunsuz gegme, mezun olduktan
sonra is bulmak, ¢alisma ve basarili olma kaygisi gibi birgok alanda sorunlarla
kargilasmaktadirlar. Gergeklesen sosyal, kiiltiirel ve ekonomik doniisiimlerin gengler
lizerinde ciddi psikolojik etkileri olabilmektedir. Universite dgrencileri iizerinde
yapilan aragtirmalara gore bu 6grencilerin karsilastiklari en ciddi psikolojik sorun
depresyondur (Ozdel vd., 2002; Bozkurt 2004; Erozkan 2005; Mayda vd., 2009).
Beck'e gore depresif kisiler kotii bir 6z degerlendirmeye, olumsuz bir sosyal ¢evreye
ve gelecek degerlendirmesine sahip olmalarinin yaninda fikir, diisiince ve zihinsel
yapilarinda da bir¢ok biligsel carpitma yasamaktadirlar (Akt. Bozkurt, 2004). Bu tiir
insanlar toplumda her zaman melankolik, karamsar, endiseli ve bitkin bir halde yer
almaktadirlar (Abdellatif vd., 2017).

(Calismadaki diger bilesen olan duygusal zeka, ilk kez 1990 yilinda iki
psikolog Peter Salovey ve John Mayer tarafindan kisinin duygularini yonetme
yetenegi olarak tanimlanmistir (Konakay, 2013; Topaloglu, 2014). Yiiksek diizeyde
duygusal zekaya sahip bir kisi, bir ise baglamadan 6nce basarabilecegine dair giiclii
bir inanca sahip olmaktadir. Bu kisiler ayn1 zamanda duygularin1 kontrol etme
becerisi gostererek gerginlik, endise, korku, kaygi gibi bazi olumsuz duygulari
sinirlamakta ve iyi bir yasam kalitesine sahip olabilmektedir (Y1ildiz, 2016).
Duygusal zeka diizeyi yiiksek olan insanlar, kendilerinin ve diger insanlarin
duygularini daha 1yi anlayarak digerlerinden daha mutlu ve tiretken olabilmektedir
(Topaloglu, 2014).

Duygusal zeka, kisinin duygularinin farkinda olmasi, kendini motive
edebilmesi, baskalariyla empati kurabilmesi, duygulariyla basa ¢ikabilmesi gibi
bir¢ok olumlu kavrami icermesinin yaninda kisilerin sosyal ve akademik basarisini,
ruh sagligini etkileyen, anksiyete, depresyon ve somatik sikayetlerle olumsuz iliskide
olan bir yapidir (Avsar vd., 2010; ikiz vd., 2012).

Universite dgrencilerine 6gretilmesi gereken bir diger konu da yasam
doyumu kavramidir. Ciinkii tiniversite 6grencileri hayatlarinin en zorlu dénemini
yastyorlar. Egitim kariyerlerinin en zorlu ve stresli asamasinin ortasindalar. Ayni

zamanda mesleki egitimlerinin bu doneminde yasayabilecekleri diisiik akademik
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basari, okulu uzatip mezun olamama korkusu ve ¢ok calisarak kazandiklar1 okulu
kaybetme korkusu da buna neden olabilmektedir (Dost, 2007).

Duygusal zeka diizeyi ile 6fke ifade stilleri ve depresyon diizeyi iizerindeki
etkileri konu ile ilgili daha fazla calismalarin gerekliligini vurgulamaktadir. Bu
nedenle problem ciimlesi tiniversite 6grencilerinin duygusal zeka, 6tke ifade stilleri

ve depresyon diizeyleri arasinda bir iligki var midir seklinde olusturulmustur.

Arastirmanin Amaci
Bu caligmada tiniversite 6grencilerinin duygusal zeka diizeyi ile 6fke ifade
stilleri ve depresyon diizeyi arasindaki iliskinin incelenmesi hedeflenmistir. Bununla

birlikte asagida yer alan alt amaclarda incelenecektir.

Alt Amaclar

1. Universite dgrencilerinde duygusal zeka diizeylerinin cinsiyet durumuna gore
farklilik gostermekte midir?

2. Universite dgrencilerinde duygusal zeka diizeylerinin yas durumuna gore
farklilik gostermekte midir?

3. Universite dgrencilerinde duygusal zeka diizeylerinin egitim durumuna gére
farklilk gostermekte midir?

4. Universite dgrencilerinde duygusal zeka diizeylerinin gelir durumuna gére
farklilik gostermekte midir?

5. Universite dgrencilerinde duygusal zeka diizeylerinin yasadig1 yere gore
farklilik gostermekte midir?

6. Universite dgrencilerinde duygusal zeka diizeyi ve dfke ifade stilleri arasinda
anlaml bir iliski var midir?

7. Universite dgrencilerinde duygusal zeka diizeyi ve depresyon diizeyleri
arasinda anlamli bir iligki var midir?

8. Universite 6grencilerinde &fke ifade stil diizeyleri ve depresyon duygusal

zeka diizeyini yordamakta midir?

Arastirmanin Onemi

Universite dgrencilerinin duygusal zeka diizeyi ile dfke ifade stilleri ve
depresyon diizeyi arasindaki iliskiyi inceleyen ¢aligmalar oldukga sinirli sayidadir.
Univeriste dgrencilerinde bu ii¢ kavram arasindaki iliskinin tespit edilmesiyle daha

saglikli bireylerin yetistirilmesi miimkiin olacagi diisiiniilmektedir. Ayrica
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giiniimiizde yasanan ¢ogu problemlerin temelinde insanlarin birbirleriyle olan
etkilesimi goz oniinde bulundurdugumuzda duygusal zeka, 6fke ifade ve depresyon
diizeylerinde farkindalik kazandirilmasinda oldukg¢a 6nemli olmustur. Bu ¢alismada

elde edilen bulgu sonuglar literatiire katki saglayacaktir.

Sinirhliklar
Bu arastirma,;
1. 18 yas ve iizeri 300 6grenci ile,
2. Kisisel Bilgi Formu, Ofke-Ofke Tarz Olgegi, Duygusal Zeka Olgegi ve Beck
Depresyon Olgegi ile sinirhidir.
3. Arastirma veri analizinde kullanilan SPSS paket programu ile sinirldir.

4. Arastirma iliskisel model ile smirlidir.

Tanimlar

Depresyon: Depresyon; sinirlilik, iizlintii, kaygi, biligsel degersizlik,
caresizlik, halszilik, bitkinlik, istahta degisiklikler, kilo kayb1, uyku bozukluklari,
cinsel ilgi ve aktivitede azalma, hareketlerde yavaslama, kabizlik, somatik sikayetler
ve adet diizensizlikleridir. sosyal yabancilagsma, sosyal-mesleki faaliyetlere ilgisizlik
ve intihar diisiinceleri gibi belirtilerle kendini gosteren bir durumdur (Tezcan 2000).

Duygusal Zeka: Bireyin kendisinin ve bagkalarinin duygularini algilama,
kendini motive etme ve duygularini etkin bir sekilde kontrol etme kapasitesidir
(Goleman, 2016).

Ofke: "Engelleme, zarar verme veya yildirma karsisinda sergilenen kizgilik,
hisim, hiddet, gazap tepkisi" olarak tanimlanmaktadir (Tiirk Dil Kurumu, 2020).

Zeka: Ogrenme, kavrama, yorumlama, anlama ve benzersiz durumlarla basa

cikma yetenegi olarak tanimlamaktadir(Gtirbiiz ve Yiiksel, 2008).
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BOLUM 11

Kavramsal Cerceve ve Ilgili Calismalar

Zeka

Gecmisten gilinlimiize kadar bilim insanlarinin en ¢ok {izerinde durdugu
konulardan biri zekadir (Giirel ve Tat, 2010). Zeka, temelden yiiksek akademik
yetenege kadar degisen genel yeteneklerden olusmaktadir. Yilmaz ve Tas (2016)
deneyim yoluyla 6grenmeyi karmagik kavramlar1 anlama, 6zetleme, planlama ve
belirli zorluklar1 ¢6zme yetenegi olarak tanimlamaktadir. Su anda zekanin iizerinde
afikir birligine varilmis bilimsel bir tanim1 yoktur. Mevcut literatiire dayanarak, zeka
{izerine birden fazla bakis acismin var oldugu sdylenebilmektedir. Ornegin
pedagoglar zekay1 6grenme yetenegi olarak, bilim adamlar1 degisen ¢evre kosullarina
uyum saglama yetenegi olarak, psikologlar ise diisiince yoluyla bir sonuca varma
yetenegi olarak tanimlamaktadir (Akkus, 2009).

Bir kisinin tiim yasamsal islevlerini kontrol eden beyin sistemi ii¢ boliime
ayrilarak arka beyin, orta beyin ve on beyin olarak ayr1 ayr1 incelenmektedir. On
beyin; hafiza, diistinme, 6grenme ve akil yliriitme gibi biligsel etkinliklerin
gerceklestirildigi yerdir ve beynin noral aglarinin ¢alismasina baghdir. Zeka;
diistinme,d6grenme, kavrama, algilama, akil yiiriitme, soyut diisiinme ve karar verme
gibi birbirine bagl siireglerin yiiriitiilmesidir. Birgok bilim insan1 zekanin
ozelliklerini inceleme arastirmalarina devam etmis ve sayisiz fikir ortaya atmislardir
(Giirel ve Tat, 2010; Onan, 2010).

Spearman'a gore zekayi istatistiksel bir ifade tiirline ¢evirmenin bireyin tim
zihinsel islevi tizerinde bir etkisi vardir. Spearman, iki faktorli zeka kuraminda tiim
entelektiiel aktivite genel yetenegin "g" faktorii olarak tanimlamistir ve bunun bir
kisinin zekasinin genel esdegeri oldugun iddia etmistir. "S" faktoriinii ise bireyin
cesitli yeteneklerine isaret eden belirli yetenekleri tanimlamak i¢in kullanmigtir. Tiim
yetenekleri etkileyen genel zekanin bireysel yeteneklerden daha énemli oldugunu
iddia etmistir (Gtirel ve Tat, 2010; Sak, 2016).

Thurstone zekayi; sozel kavrama, bellek, sozel akicilik, uzamsal yetenek,
algisal hiz ve tiimevarimsal akil yiiriitme gibi birbirinden bagimsiz "birincil
yeteneklere" sahip olmak olarak nitelendirmistir. Bu niteliklerin tiimii kendisi

tarafindan genel zeka olarak ifade edilmistir (Korkman, 2020).
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Sternberg (1984), triarsik zeka kuraminda zekay1 analitik, pratik ve yaratici
zeka tiirlerine ayirmistir. Bir amag icin gercek diinyaya uyum saglamak ve bireyin
cevresine uyarlamak, ¢evresini sekillendirmek ve degistirmek ya da uygun bir ¢evre
secmek, bireyin dis diinyayla nasil etkilesime girdigini tanimlayan pratik zeka
ornekleridir. Yaratici zekayla ise degisen yeni kosullara uyum saglama ve bas etme
yetenekleri ile yeni bir {iriin ortaya koymak miimkiindiir. Planlama, bilgi isleme,
analiz etme, yonetme ve 6grenme gibi zihinsel aktiviteler analitik zekanin
ornekleridir. Sternberge yaptig1 calismada insanlar bir veya daha ¢ok zeka tiiriinde

{istiin olabileceklerini belirtmistir(ilgar ve Ilgar, 2018).

Duygusal Zeka

Duygusal zeka kavrami son yillarda olduk¢a 6nem kazanmistir. Ciinki
hayatta basar1 ve mutluluk i¢in kisinin belirli bir IQ diizeyine ve duygusal zekaya
sahip olmasi gerektigi diisiiniilmektedir (Dogan ve Demiral, 2007). Duygusal zeka,
bir kisinin topluma katkida bulunmasina, kisilerarast baglantilar1 saglikli bir sekilde
stirdliirmesine ve en onemlisi de kendisiyle barigsmasina olanak tanimaktadir. Saglikli
bir toplum i¢in duygusal zeka iizerinde durulmalidir (Uncii, 2007). Arastirmalara
gore duygusal zekas1 yiiksek olan insanlar daha tiretken, daha iyi ailevi ve sosyal
baglantilara sahip ve basarili olma olasiliklar1 daha yiiksek bireylerdir (Dogan ve
Demiral, 2007). Goreceli olarak yeni bir kavram olmasina ragmen duygusal zeka,
insan iliskileri egitim ve dgretiminde yaygin olarak kullanilan bir kavramdir (Uncii,
2007).

Duygu kavramu, bireyi harekete geciren ruh olarak tanimlanmaktadir (Baltas,
2011). Duygular, bu tanimdan da anlasilacagi gibi, bireylerin harekete gegmesine
yardimci olan diirtiiler olarak ele alinmaktadir. Duygular, insanlarin davraniglarini
etkileyen ve topluma uyum saglamalarina yardimci olan tepkileri kontrol eden i¢sel
bir sistemdir. Ote yandan zeka; diisiinme, akil yiiriitme, ¢ikarim yapma, yargilama ve
algilama dahil olmak iizere tiim zihinsel etkinlikleri kapsayan bir kavram olarak ele
alimmaktadir. Zihinsel kapasite 6l¢iileri de zeka tanimina dahildir (Block ve Kremen,
1996). Zekanin temellerine bakildiginda bireyin 6grenmesini, bellegini ve akademik
stireglerini degerlendiren islevler olarak da tanimlanabilmektedir.

Goleman duygusal zekay bir kisinin zorluklar karsisinda vazgegmeme, kendi

diirtiilerini yoneterek tatmini erteleme, istedigi seyler i¢in kendini harekete gegirme,



17

zorluklar karsisinda diisiinmeye devam etme, empati kurmasi ve timidini yitirmeme
yetenegi olarak tanimlamaktadir (Goleman, 2004).

Duygusal zeka, bireyin iiretken ve olumlu bir tutum siirdiirerek kendisinin ve
baskalarinin duygularin1 anlama, ifade etme ve yonetme yetenegidir (Fuimano, 2004).

Kisinin duygular ile ilk olarak tanistig1 alan aile yasantisidir. Birey burada
kendisinin ve baskalarinin duygularina nasil tepki verecegini, duygularla nasil basa
cikacagini ve kendi duygularini nasil analiz edip ifade edecegini 6grendigi icin aile
olduk¢a 6nemli bir kurumdur (Goleman, 2003).

Kendini tanimak, duygusal zekaya dogru atilan ilk adimdir. Kendilerinin,
duygu ve diisiincelerinin ve neler yapabileceklerinin farkinda olan bireyler, kendi
duygu, diisiince ve eylemlerini diizenleyebilmekte ve baskalartyla olumlu iligkiler
kurabilmektedir. Duygulari iiretenin bireyin kendisi oldugu ve onlari istedigi gibi
kontrol etme ve diizenleme yetenegine sahip oldugu unutulmamalidir (Cetinkaya,

2011).

Duygusal Zeka Modelleri

Duygusal zeka iizerine gelistirilen modeller, insanlarin duygularini anlama ve
tanima becerisinin yani sira organize etme yeteneklerini icermektedir (Yasarsoy,
2006). Duygusalzeka hakkinda gelistirilen modellerin basinda GolemanModeli,
Cooper ve Sawaf Cooper ve Sawaf Karma Modeli ve Bar-On Karma Modeli

gelmektedir. Asagida bu modeller hakkinda agiklamalar yer almaktadir.

Gloman Modeli

Goleman'in modeline gore duygusal zeka, kisinin kendisinin ve bagkalarinin
duygularini anlama, tanimlama ve degerlendirme siirecidir. Birey, duygu gelistirme
konusunda edindigi bilgi ve duygular1 kendi yasamina basaril bir sekilde yansitmali
ve karsilastig1 uygun olacak tepkiyi vermelidir (Yasarsoy, 2006). Kisinin bunu
yapabilecek durumda olmasi, duygusal zekasinin yiiksek oldugunu gostermektedir.

Bu modele gore duygusal zeka, hayatta basartya ulagsmada kritik bir unsur
olarak goriilmektedir (Easton, 2004). Goleman'a (1999) gore beynin bilissel kisma,
beynin duygusal kismindan olugsmaktadir. Beynin duygusal ve bilissel boliimleri,
yani hissetme ve diisiinme boliimleri, her aktivitede birlikte ¢aligsarak birbirini

tamamlamaktadir.
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Goleman'a gore duygusal zeka iki kategoriye ayrilmaktadir: sosyal ve kisisel.
Kisisel yetkinlik, bir bireyin potansiyelini aktarma yetenegini ifade ederken sosyal
yetkinlik, aktif entelektiiel bilesenlerin yani sira duygusal yetenekleri de
kapsamaktadir. Bu bilesenler kendi i¢lerinde boliimlere ayrilmistir. Her bir unsur,
bireylerin hem mesleki hem de kisisel yasamlarinda basarili olmalar1 ve saglikli
kisiler aras1 baglantilart siirdiirebilmeleri i¢in gerekli yetkinlikleri ele almaktadir

(Goleman, 1999).

Cooper ve Sawaf Karma Modeli

Cooper ve Sawaf (1997), duygularin bireyler i¢in bir enerji, baglanti, bilgi ve
etki kaynagi oldugu bir model 6nermistir. Bu modele gore duygularin kisinin anlama,
algilama ve dogru kullanma kapasitesinde rolii vardir. Bu modelde insanlarin
hayatinda duygusal zeka becerilerinin iizerinde durulmasi gerekliligi
vurgulanmaktadir.

Cooper ve Sawaf'in (2000) duygusal zeka modeline gore, duygusal zekanin
kose tasi olarak ifade edilen dort boyutu vardir. Bu boyutlar asagidaki gibidir:

1. Duygular1 Ogrenme: Bireyin duygusal ydnden bilgilere ulasmasini ve bu
bilgiler sonucunda sahip oldugu duygu birikimini igcermektedir. Pratik sezgi,
duygusal diiriistliik, duygusal geri bildirim ve duygusal enerji, duygular: 6grenmenin
dort alt 6gesidir.

2. Duygusal Zindelik: Bireyin 6zgiiven yeteneklerini gelistirerek duygulari
tanima kapasitesini ifade etmektedir. Bu boyut, kisinin herkese acik olma ve
baskalariyla bariscil bir sekilde geginme becerisini igermektedir. Ozerklik, yapici
hosnutsuzluk, yenilenme, giiven ¢emberi ve esneklik duygusal zindeligin bes alt
Ogesidir.

3. Duygusal Derinlik: Bireyin kisisel ve igsel alanlarini fark etmesine, bu
alanlar1 toplumsal amaglar dogrultusunda kullanmasina, bireyin ana karakter yapisini
olusturmasina ve potansiyel biitlinliigiinii ve hedefi gerceklesmesine katkida bulunan
yardimc1 bir unsur olarak tanimlanmaktadir. Adanmislik, diirtistliik yasama ve
kisinin 6zgiin potansiyeli ve hedefi olarak {i¢ alt 6geden olugmaktadir.

4. Duygusal Simya: imkanlar1 hissetmek, gelecegi planlamak ve insa etmek,
onseziyi gelistirmek, durumsal degisiklikleri tespit etmek ve akil yiiriitme zekas1 bu

slirecin bir parcasidir. Bu boyut, bireyin yaratici olma yetenegini gelistiren
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ozelliklere odaklanmaktadir. Firsat1 algilama, sezgisel akis, diisiinsel zaman

degisikligi ve gelecegi sekillendirme olarak dort alt 6gesi mevcuttur.

Bar-On Karma Modeli

Bar-On, duygusal zekay1 "duygu katsayis1" fikrini kullanarak aciklayan ilk
bilim insanidir. Bu duygusal zeka modelinde sosyal ve duygusal zeka modelleri
etkilesim halindedir (Cakar ve Arbak, 2004). Bu durum, Bar-On’un zihinsel olmayan
zeka unsurlarina odaklanmasindan kaynaklanmaktadir. Zekanin bireysel, sosyal,
duygusal ve yasama devam etme boyutlar1 bu unsurlar arasindadir. Giinliik
yasamdaki zorluklarla bas etmede duygusal zekanin akademik zekadan daha etkili
oldugu goriilmektedir (Cakar, 2002).

Bireylerin kendisini ve ¢evresindeki bireyleri anlamalari, iyi baglantilar
kurmalar1, bulunduklar1 ortama uyum saglamalar1 ve sosyal ¢cevreye uyum
saglamalar1 duygusal zeka yeteneklerinin 6rnekleridir. Bu yetenekler sonucunda
bireyin ¢evresine uyum saglama yetenegi gelismektedir (Kiligarslan, 2009).

Bunlarin yaninda Bar-On, duygusal zekay1 degerlendirmek i¢in hem
eriskinler hem de cocuklar i¢in duygusal zeka dlcekleri gelistirmistir (Pfeiffer, 2001).
Bar On'a gore duygusal zekanin bes ana boyutu vardir (Bar-On ve Parker, 2000). Bu
boyutlar asagidaki gibidir:

1. Bireysel Beceriler: Bu boyut, kisinin kendisinin ve baskalarinin
duygularini tanima ve ifade etme becerisini kapsamaktadir. Kendine giiven, kendini
gerceklestirme, benlik saygisi, duygusal 6z farkindalik ve bagimsizlik bireysel
becerilerin alt 6geleridir.

2. Kisileraras1 Beceriler: Bireyin baskalar ile baglanti kurmak ve siirdiirmek
icin karsisindakilerin duygularin1 anlama kapasitesini ifade etmektedir. Kisilerarasi
etkilesimler, empati ve sosyal sorumluluk kisilerarasi becerilerin alt unsurlaridir.

3. Uyum Saglayabilme: Bir kisinin bireysel ve kisileraras1 zorluklarla baga
¢ikma, dis uyaranlara tepki verme ve bunu duygularini degerlendirerek
gerceklestirme yetenegini ifade etmektedir. Esneklik, gerceklik 6l¢iimii ve problem
¢O6zme uyum saglamanin alt unsurlaridir.

4. Stres YoOnetimi: Zor ve stresli yasam olaylariyla bas edebilmek i¢in kisinin
duygularin1 yonetmesidir. Diirtli kontrolii ve stres yonetimi, stres yonetiminin iki alt

unsurudur.
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5. Genel Psikolojik Saglik: Bireyin kendisine ve baskalarina karst olumlu,
iyimser ve memnniyet iceren duygular barindirmasini ifade etmektedir. lyimserlik ve

mutluluk genel psikolojik sagligin iki alt 6gesidir.

Ofke-Ofke ifade Tarzlari
Ofke Kavram

Ofke, tiim insanlar1 giinliik olarak etkileyen evrensel bir duygudur. Birey
hedeflerine ulasamadiginda veya zararli davranislarla karsilastiginda
ofkelenmektedir. Kog'a (2008) gore 6tke dort temel duygudan biridir. Birisi
engellendigini, incindigini veya beklentilerinin karsilanmadigini hissettiginde normal
ve evrensel bir tepki olarak 6fke sergilemektedir. Ofke olumsuz bir duygu olarak
goriilse de koruyucu 6zellikleri de vardir. Bireyi olas1 tehlikeli ve zor durumlara
hazirlamaktadir. Ofkenin miktar, iletilme sekli ve ifade edildigi yogunluk oldukga
onemlidir (Temel vd., 2015). Ofke; bireye, duruma, kiiltiire ve cinsiyete bagl olarak
cesitli sekillerde sergilenebilmektedir (Soysal vd., 2009). Degiskenler, i¢ce dontik
ofkeyi, disa doniik 6fkeyi ve kontrollii 6tkeyi 6lgmek ic¢in kullanilmaktadir. Disa
doniik 6fke, Spielberger'e (Temel vd., 2017) gbre insanlara ve nesnelere yonelik
saldirgan davramislarla karakterizedir ve kontrol edilebilirdir. Ige doniik 6fke ise
duygulari gizleme egilimi ile karakterize edilmektedir (Temel vd., 2017).

Tiirk Dil Kurumu sézliigiinde 6tke, "Engelleme, zarar verme veya yildirma
karsisinda sergilenen kizginlik,hisim,hiddet, gazap tepkisi" olarak tanimlanmaktadir
(Turk Dil Kurumu, 2020). Arastirmanin bu boliimiinde, siirekli 6fke ve 6fke ifade
tarz1 kavramlarina deginilecektir.

Ofke dogal bir duygudur; dnemli olan nasil aktarildigidir. Ice vurma, disa
vurma ve 6fke kontrolii insanlarin 6fkelerini gosterebilecekleri ti¢ farkli yoldur.
Bireyin 6fkesinin sdzel veya davranigsal gosterimi disa vurum(digsallastirilmis 6tke)
olarak bilinmektedir. Ornegin, bir kisi dniindeki kisiyi sozlii olarak taciz ettiginde
veya bir nesneyi veya kisiyi yaralamak icin fiziksel gii¢ kullanmak i¢in ortaya
cikmaktadir. Ige vurum (igsellestirilmis 6fke), bir kisinin 6fkesini gizleyip i¢inde
tutmasi ile karakterizedir. Birey 6fkesini ¢cevresindekilere gostermez ama i¢inde
yassamaktadir. Ofke kontrolii ise kisinin 6fkesini kontrol etme ve sakinlestirme
becerisini ifade etmektedir(Albayrak ve Kutlu, 2009a).

Davranislarin degismesi gerektigini gosteren 6fke duygusu, kisilerarasi

iligkilerde ifade yontemini olabildigince acik ve saygili bir sekilde sergileyerek
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yapict bir sekilde ifade edilebilirse iletisim kalitesini artiran 6nemli bir gii¢c kaynagi

haline gelmektedir (Navaro, 2016).

Ofkenin Nedenleri

Kiiciimsenme, engellenme, elestirilme, tehdit edilme gibi durumlara kars1
bireylerin davranigsal, fiziksel ve sozlii tepkiler vererek hayatta kalma ve/veya
herhangi bir senaryo ile savagsma ¢abalar1 6fke duygusuyla sonuglanir (Kisag, 1997;
Westermayer, 2001).

Engellenme, kiiclimsenme, elestirilme, tehdit edilme gibi durumlara kars1
bireylerin fiziksel, davranigsal ve sozlii tepkiler vererek hayatta kalma ve/veya
herhangi bir durum ile miicadele etme ¢abalar1 6tke duygusuyla sonug¢lanmaktadir
(Kisag, 1997; Westermayer, 2001).

Bireylerin 6fkesi i¢sel, digsal ya da igsel ve digsal faktorlerin bir
kombinasyonu tarafindan tetiklenebilmektedir. Giinliik yasamda uyum giicliikleri,
engellenme, kotii muamele gorme, yaralanma, iletisim sorunlari, stresli durumlar
yasama, kendini giivende hissetmeme, kisisel sorunlar, mesleki sorunlar, okul
sorunlari, yetersizlik duygulari, yalnizlik ve korku, kaygi, mahcubiyet, ihmal, saglik
sorunlari, saygisizlik, kendini ifade edememe, hayal kiriklig1, yasamda acili kayiplar,
istek ve isteklerini etkin bir sekilde karsilayamama gibi 6fkenin agiga ¢ikmasina
neden olabilecek birgok igsel ve digsal faktor mevcuttur (Baltag ve Baltas, 2004;
Avsaroglu ve Ure, 2007; Shchiarldi ve Kerr, 2002).Tiim bunlarin yan1 sira, daha da
kalabaliklasan sehir yagsami, toplumsallasma, siyasi baglantilar, ekonomik diizey
farkliliklar1 ve kisilerin esit olmayan dagilimi, sosyo-kiiltiirel unsurlar, kusak
catismalar1 gibi kosullar, 6fkenin dogusunun temel bilesenleridir (Balcioglu, 2001).

Arastirmacilar yillar boyunca 6fkenin agiga ¢iktigi durumlari inceleyerek
ofkenin dogas1 ve nedenleri hakkinda bilgi toplamiglardir. Deffenbacher (1999),
ofkenin olusumuna yol agan uyaricilari ii¢ farkli grupta incelemistir. Bunlar, bir
durumdan, kisiden veya nesneden etkilenmekten kaynaklanan dis uyaricilar, dnceki
durumlara 6zgii cagrisimlar, dis uyaricilarinetkisi ve son olarak i¢ uyaricilarin
bireydeki etkisinden kaynaklanan diisiince ve duygularla kendini gosteren
ofkedir.Gazda (1995) ise 6fkenin agiga ¢ikmasina neden olan uyaricilart dort grupta
incelemistir. Bunlar, bireyin yasamindaki ¢esitli kayiplari, yasamiyla ilgili tehlikeleri
ve endiseleri, engellenmeyi ve reddedilmeyi igermektedir.Ote yandan Beck (1979),

Ofke yaratabilecek olay veya durumlarin hem dogrudan hem de dolayli sonuglarinin
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Oonemini vurgulamistir. Son olarak, Lewis ve Michelson (1983), 6fkenin baglamasina
dort degiskenin neden oldugunu 6ne stirmiistiir. Bunlar su sekilde siralanmaktadir:
1. Fiziksel saldiriya ugramak
2. Alay edilmek, kiigiik diisiiriilmek ve bunlar gibi sozlii bir anlagmazlik
durumuna dahil olmak
3. Bireyin baskalarinin géziinde degersiz oldugunu ve reddedildigini hissetmesi
4. Istemedigi bir seyi yapmaya mecbur kalmak veya emir ve cezalara maruz
kalmak
Universite dgrencileri {izerinde yapilan bir aragtirmaya gére, bu yas
grubundaki 6grencilerde 6fkeye neden olan durumlar,6grencilerin akademisyenler
tarafindan haksizliga ugradigi, bireylerin kendilerini iyi ifade edemedikleri,
akademisyenlerin dersi ilging ve akici bir sekilde anlatamadiklari, derslerde bagkalari

tarafindan dikkate alinmadiklar1 ve dinlenmedikleri tespit edilmistir.(Akacan, 2017).

Ofkenin Boyutlar

Ofke duygusunun boyutlari ile ilgili yapilan arastirmalarda, arastirmacilar
tarafindan 6fkenin fizyolojik, biligsel, duygusal, sosyal ve davranis ile alakali olmak
lizere dort boyutu belirlenmistir.

Bireylerin 6fke durumlari ve ifade tarzlari, ¢esitli durumlar farkl: sekillerde
gosterilmekte ve ¢esitli byotularda degerlendirilmektedir. Hem yapilan
arastirmalarda hem de tanimlamalarinda 6fke duygusunun ¢ok yonlii bir yapiya
sahip oldugu aciktir. Ofkenin fizyolojik boyutunu hayal kiriklig1 ve tehdit gibi
durumlarda genel sempatik uyarilma ile bireyde meydana gelen fiziksel ve fizyolojik
degisiklikler; bireyin 6fkeye neden olan durumlari diislince yapisindaki siiregler
acisindan algilamasini iceren sosyal ve biligsel boyutu; 6fkeyi, dtkeyi ifade etme

bi¢imini, davranislart ortaya koyan davranissal boyu olusturmaktadir (Giirbiiz, 2008).

Ofkenin Fizyolojik Boyutu

Insanlarin eylemleri ile duygusal durumlari arasinda bir baglant: vardir.
Mutluyken daha fazla enerjiye sahip olmak, mutsuzken daha az enerjiye sahip olmak
gibi ¢esitli durumlarda birgok fiziksel ve fizyolojik degisiklikler
gbzlemlenebilmektedir. Ofke duygusu, insan iizerindeki fiziksel ve fizyolojik

yansimalarini ortaya koyan en temel duygulardan biridir. Ofkeli kisilerde meydana
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gelen hormonal, fizyolojik ve psikolojik degisiklikler saglik i¢in kritik 6neme
sahiptir (Tarhan, 2019a).

Fiziksel belirtiler arasinda catik kaslar, dis gicirdatmasi, ters bakislar, yumruk
stkma, yiiz kizarmasi, ellerde ve ayaklarda titreme ve uyusma, nefes almada zorluk,
viicudun ¢esitli yerlerinde segirme, sicaklik hissi ile terleme, dudaklar1 1sirma,
burundan soluma, bas agrisiyla beraber beyinde zonklama hissi, hareketlerin

hizlanmas1 ve kontrol kayb1 syer almaktadir(Tavris, 1989).

Ofkenin Sosyal ve Bilissel Boyutu

Bireyler olaylara tepkilerini olayin kendisinden ¢ok kendi algi, inang ve olaya
iliskin anlam yiikleme durumlarina gore ifade ederler. Cocukluktan baslayarak,
cevresel, inang yapisi ve kiiltiirel etkilerin tiimii bilissel siireclerin olusumunda
onemli bir rol oynar. Ofke ve 6fkenin nasil gdsterilecegi bu senaryoda sosyal
deneyimlerimizin bir sonucu olarak ortaya ¢ikar (Ozer, 2018).

Ofkeyi kisinin nasil algiladig1 ve yorumladig: ile alakali olan bilissel boyut,
davranigsal tepkilerin nedenini olaylara baglamaz. Olaylar karsisinda verilen tepkileri,
kisilerin verdigi anlam, olay1 sahsi bakis agisiyla yorumlama ve bu siireci
yapilandiran kaynak inanglara baglar. Bu yapi, i¢inde bulundugumuz toplumun,
bireylere erken yaslardan itibaren kattig1 deneyimlerle meydana gelir. Diyebiliriz ki,
6fke ve onun ifadesi biyoloji ile kiiltiiriin, biligsel yapimizla beraber fizyolojik

etkilerin bir sonucudur (Ozer, 2015).

Ofkenin Davrams Boyutu

Ofkenin diger bir boyutu, kisinin &fkesini nasil ifade edip etmedigini anlatan
davranis boyutudur. Insanlar gérdiikleri ve deneyimledikleri uyaranlara, ¢evrelerine
ve biligsel yapilarina bagli olarak ¢esitli sekillerde tepkiler verebilmketedirler (Kisag,
1997). Bazi insanlar i¢inde yasadiklar1 toplumsal yapinin bir sonucu olarak dfkelerini
gizleyerek ve yoneterek sergilerken bazilari ise 6tkelerini agik¢a davranigsal veya
tepkisel olarak disa vurum seklinde sergilemektedirler.

Kisi, i¢inde yasadig kiiltiire ve yetistigi cevreye bagl olarak 6fkesini
saklay1p bastirarak i¢ine vurma ile yonetmeye calismakta ya da 6fkesini ¢esitli
sekillerde ifade ederek disa vurabilmektedir (Kisag, 1999).

Bu disa vurumlarm basinda 6fkenin sdzlii ifadesi gelmektedir. Ofkenin sozel

saldirganlik seklinde sergilenmesi bireyin karsisindaki ile alay etmek ve asagilamak
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icin kirict sozler kullanmasi, utandirmak ve yermek, karsisindakini engellemek igin

sert konusmalar yapmasi gibi davraniglari igermektedir (Koknel, 2005).

Depresyon

Uziintii, karamsarlik, dnemsizlik, yetersizlik, halsizlik, aktivite azalmasi,
durgunluk ve yavaslamis fizyolojik islev depresyonun gostergeleri arasinda yer
almaktadir. Depresyon ruh sagligi alaninda son yillarda en ¢cok konusulan sorun
olmustur (Bostanci ve Oguzhanoglu, 2002). Kéroglu'nun "Ruhsal Bozukluklarin
Tanisal ve Sayisal El Kitab1" DSM-V' 2013 kitabinda depresyon belirtileri agik bir
sekilde ele alinmaktadir. Buna gore depresyon belirtileri arasinda iiziintii, ac1, karar
vererek 0z bakim, ¢cok fazla ya da ¢ok az uyku, istahsizlik, konsantrasyon sorunlari,
degersizlik duygulari, kendini su¢lama, enerji kaybu, intihar diirtiileri ve
haliisinasyonlar gérme yer almaktadir(Ustiin ve Bayar, 2015). Depresyon, ergenler
arasinda en sik goriilen ruhsal durum bozuklugu iken tiniversite 6grencileri de
depresyonun sik karsilasildig: bir diger gruptur. Ogrencilerin yasamlar1 {iniversite
egitimi sirasinda ¢arpici bicimde degismektedir. Birey ergenlikten yetigkinlige
gecerken akademik, sosyal ve psikolojik sorunlarla kars1 karsiya kalmaktadir (Akin
ve Cetin, 2007). Universite dgrencileri aileden ayrilma, yeni ortamlar ve
arkadasliklar kurma, monofobi, ekonomik zorluklar, ev hayatina uyum saglama,
gelecekteki meslek ve calisma hayati i¢in endiselenme gibi sorunlarla karsi karsiya
kalmaktadir (Bostanci ve Oguzhanoglu, 2002).

Depresyonun insana 6zgii ve insanda yasanan bir duygu durumu olarak
insanlik tarihi kadar eski oldugu sdylenmektedir. Depresyon; duygusal, sosyal,
mesleki ve ekonomik kayiplara ve ayrica 6nemli saglik sorunlarina yol acabilen
psikiyatrik bir bozukluktur. Degersizlik, caresizlik, umutsuzluk ve karamsarlik
duygulari, sugluluk duygulari, kaygi, konsantrasyon ve konugsma bozuklugu sorunlari,
takintili diistinceler, intihar diisiinceleri ve 6liim diisiinceleri, siddetli halsizlik,
yemek bozukluklar1 ve uyku anormallikleri gibi belirtiler ile kendini gostermektedir

(Bayram, 2006).

Depresyonun Etiyolojisi
Depresyonun etyolojisi heniiz tam olarak bilinmemekle birlikte psikososyal,
genetik ve biyolojik faktorlerin bir sonucu oldugu varsayilmaktadir. Depresyonun

etiyolojisinin belirlenememesinin nedenlerinden biri de ¢ok cesitli belirti ve
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nedenlerinin var olmasidir. Bir¢ok arastirma, duygudurum bozukluklarinin
gelisiminin yasam olaylar1 ve psikososyal streslerle iligkili oldugunu ve bu durumun
etkisinin duygudurum bozukluklar1 kategorisine dahil edilen bipolar bozukluktan ¢ok
major depresif bozuklukta daha belirgin oldugunu ortaya koymustur (Bondy, 2002).
Depresif epidemiyoloji arastirmalarinda genetik depresyon olasiliginin yiizde 31-42
oldugu tahmin edilmektedir (Oztiirk, 2018).

Ikiz, aile ve evlat edinme ¢alismalar1, depresif hastaliklarin genetik gegisi
hakkinda bilgi saglamaktadir. Major depresyonun gelisiminde cesitli genetik
faktorlerin rol oynadigi bilinmesine ragmen hafif depresyon vakalarinda ¢evresel
faktorlerin daha fazla yardimci olmast muhtemeldir. Siddetli depresyonda genetik
risk faktorlerinin rolii calismalarda gosterilmistir; Erken baslangicli ve tekrarlayan
depresyon durumlarinda genetik risk daha yiiksektir (Ebmeier vd., 2006). Son
arastirmalara gore depresyon tekrarlayan ve kronik bir hastaliktir. Klinisyenler
genellikle major depresif bozuklugun akut bir durum olmadigini ve her epizodun
niiksetme olasiligini artirdigini diisiiniir. Depresif donem geciren bir kisinin 2 yil
icinde tekrar depresyon gegirme olasiliginin %40, 5 y1l i¢inde tekrar gegirme

olasiliginin ise %60 oldugu belirlenmistir (Bundy, 2002).

Depresyonu A¢iklamaya Yonelik Kuramlar
Psikanalitik Kuram

Freud ve Abraham tarafindan gelistirilen geleneksel
psikodinamik/psikanalitik hipoteze gore depresyon, gercek veya hayali bir sevgi
nesnesinin kaybindan kaynaklanmaktadir. Bu durum, 6z-sevgi eksikligine, terk
edilme duygularina ve diisiik 6zgiiven ve benlik saygisina yol agmaktadir. Kayip ve
yoklugu hissedilene kars1 bireyin 6fkesi, nefreti ve saldirganligi zaman i¢inde geri
donmekte ve kisi kayip olanla 6zdeslesmektedir. Bir tiir savunma mekanizmasi olan
bu 6zdeslesme, bireylerde kaybolanlara karsi sevgi ve nefreti korumakta ve zit
duygularin olusumu ile bireydeki kati ve cezalandirici iist benlik, bireyi suglu
hissetmeye ve kendini cezalandirmaya itmektedir. Kayip gercek bir nesne
kaybolurken depresyonda kayip gercek olsun ya da olmasin bir sevgi nesnesi
kaybolmaktadir(Alper, 1999).

Psikanalitik teoriye gore, melankolide sevilen bir nesnenin kaybi, kendini
suclamaya, elestiriye ve intikam beklentisine yol agmaktadir (Freud, 1917). Bu

ortamda, siiper egonun ego lizerindeki baskici etkisi depresyonda vurgulanmaktadir
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(Freud, 1940). Freud'a (1917) gore kendini suglama, buzdaginin sadece goriinen
kismidir, ¢linkii birey gercekten kayip sevgi nesnesini suglamaktadir. Bunun nedeni,
oral donemde egonun narsisizm temelinde bir nesne se¢gmesi ve sevgi nesnesinin de
egoya dahil edilmesidir. Depresyon, sevgi nesnesine yonelik duygularin zitt1
(ambiyalans) olarak kendini gostermektedir. Baska bir deyisle, sevgi nesnesine karst
hem sevgi hem de nefret hissedilmektedir. Nefretin kisinin kendi egosuna
odaklanmas1 sonucunda da intihar diigiincesi ortaya ¢ikabilmektedir (Freud, 1917).
Bibring, Freud'un aksine, gerceklik kontroliiniin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan ego
geriliminin depresyona neden olduguna inanmaktadir. Bibring'e gore depresif bir kisi
idealize edilmis benlige sahip olmadigina ve asla sahip olmayacagina inanmaktadir
ve sonug olarak, yetersizlik ve umutsuzluk duygusunu depresyonun ana bileseni
olarak tanimlar (Bibring, Ak. Rosen, 1970). Psikanalitik kurama gore, kisiyi
depresyona yatkin hale getiren nitelikler cocuklukta olusur. S6zlii asamada agk
nesnesi egoya dahil edildiginde, ask nesnesine yonelik olumsuz duygular da egoya
yonlendirilir ve birey sevilen nesnenin kaybinin ardindan kendini su¢lama ve
elestiriye agik hale gelir. Bunun sonucunda ego zayiflamakta ve birey depresyona

meyilli hal gelmektedir.

Davramissal Kuram

Davranigsal kurama gore depresyona yol acan temel neden, bireyin
davraniglarinin ¢evre tarafindan olumlu sekilde pekistirilmemesidir (Dmidjian vd.,
2011; Lewinsohn, 1985). Bir davranis i¢in olumlu pekistirmenin yoklugu hem hos
olmayan duygular1 ve biligleri ortaya ¢ikarmakta (Lewinsohn, 1985) hem de
davranisin meydana gelme sikligini etkilemektedir (Ferster, 1973; Lewinsohn, 1985).
Bu durumu agiklamak i¢in, yeni tanistig1 bir arkadas ortaminda bir kisinin yaptigi
sakaya tepki verilmemesi, giilinmemesi ve kisinin davraniginin arkadaslari
tarafindan pekistirilmemesi 6rnegi kullanilabilir. Bu durumda sakasina giilinmeyen
bireyde otke, utang, kaygi gibi olumsuz duygular ve kendisi, arkadaslar1 ve sosyal
cevresi hakkinda olumsuz bilisler ortaya ¢ikacaktir. Dolayisiyla birey yeni sosyal
ortamlara girmekten kaginmaya ve mevcut olanlarda pasif davranislarda bulunmaya
baslayabilmektedir. Sosyal ortamlara katilmaktan ve hareket etmekten kaginan bir
kisinin pekistire¢ alma sansinin daha diisiik olacagi ve dolayistyla kisir bir dongii
icerisine girecegi iddia edilmektedir. Yukaridaki 6rnekten de anlagilacag: gibi,

depresyonun davranigsal kuram agiklamasinda birey, davranislari dis cevreden
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etkilenen ve davraniglarini degistirme kapasitesine sahip olmayan pasif, alic1 bir kisi
olarak tasvir edilmektedir. Ayrica, bireyin davranisini pekistirilmemesini neden olan
durumlardan birey sorumlu tutulmaktadir (Lewinsohn, 1985; Ferster, 1973).

Depresyon, davranis¢1 kuram tarafindan isteksizlik, mutsuzluk ve istahsizlik
gibi yasamdaki kayip benzeri ipuglarina kars1 yaygin tepkisellik olarak
tanimlanmaktadir (Demirbag, 2013).

Bilissel Kuram

Biligsel kurama gore, insanlarin ruhsal sorunlarinin nedeni yanlis biligsel
stire¢clerden kaynaklanmaktadir. Biligsel kuram, sosyal hayatta en sik goriilen duygu
bozukluklarindan biri olan depresyonu bu ¢ergevede aciklamaya galigmaktadir
(Alper, 1999).

Beck'e gore, depresyon yasayan insanlar ii¢ temel olumsuz diisiinceye sahiptir:
kendileri hakkinda diisiinceler, diinya hakkinda diigiinceler ve gelecek hakkinda
diisiinceler. Depresyonda olan kisiler genellikle kendilerini yetersiz ve kusurlu
gormekte, kendilerine ac1 ve zorluk getirecegine inanarak gelecekle ilgili karamsar
tahminlerde bulunmaktadirlar (Gerrig, 2013).

Otomatik diistinceler, kendiliginden gelen, bireyin diisiinmeyi segcmedigi ve zihinde
hizla dolasan diisiince ve goriintiilerdir. Olumsuz otomatik diisiinceler, kigide
istenmeyen olumsuz duygular uyandiran diisiincelerdir (Tiirk¢apar, 2017). Insanlarin
olaylara bakis acilarindaki olumlu gelismeler, bu diisiincelere ait artan farkindalig1 ve
keskinligi ile saglanabilmektedir. Beck'e gore, bu otomatik diisiinceler, olumsuz
duygu ve deneyimlerin nedenleri arasinda bulunmaktadir (Beck, 1976).
Aragtirmalara gore, olumsuz otomatik diisiinceler, depresyon hastalarinda kontrol
gruplarma gore daha belirgindir (Blackburn vd., 1986). Bu bilissel ¢arpitmalar,

depresyon tedavisi siirecinde ele alinip yeniden olusturulmaktadir (Cisem, 2013).

flgili Calismalar

Ulkemizde duygusal zeka cesitli alanlarda incelenmis ve birgok acidan
tartisilmigtir. Yapilan arastirmalar sonucunda ilkdgretim 6grencilerinde duygusal
zekanin benlik saygisi ve anne tutumu ile baglantili oldugu sdylenmektedir (Coskun,
2017). Ortaokul 6grencileri lizerine yapilmis olan arastirmalar incelendiginde

duygusal zekanin; psikolojik saglamlik (Ak, 2016), cocukluk depresyonu
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(Adryaman, 2010), ebeveyn tutumu (Topuksal, 2011), akademik basar1 (Atalay, 2014;
Dagli, 2006) ve zeka bolimii (Dal, 2006) ile iliskilendirildigi goriilmektedir.

Yurtdisinda yapilmis olan arastirmalara bakildiginda, duygusal zekanin ¢cok
farkli calismalarda incelendigi goriilmektedir. Brouzos ve arkadaslar1 (2014) 8-13
yas arasi ¢ocuklarda duygusal zeka diizeylerinin sosyal ve duygusal uyum ile
akademik basar1 tizerindeki etkisini aragtirmistir.

Universite 6grencileri ile yapilan arastirmalarda Soykan(2015), iiniversite
Ogrencilerinin duygusal zeka diizeylerini incelemistir. Ayn1 zamanda duygusal zeka
ve sosyal beceriler (Dicle, 2006), kisilik 6zellikleri (Ergin, 2000), akademik basar1
(Mammadov ve Keser, 2016), romantik iliski doyumu (Mavruk-Ozbicer ve Atici,
2018), internet bagimlilig: (Usta, 2017) ), yaratici diisiinme becerileri (Bender, 2006),
ogrenme yaklasimlari (Unlii, 2017), benlik saygis1 (Delikoyun, 2017), 6z anlays
(Cirpan, 2017) liniversite 6grencileri lizerinde yapilmis olan diger duygusal zeka
calismalaridir.

Ozmen vd. (2016), ergenlerde siirekli 6fke ile dfke ifadesi arasindaki iliskiyi
inceleyen bir ¢alismada, erkek ergenlerin kiz ergenlere gore daha yiiksek stirekli 6fke
diizeylerine ve 6fke disa vurma puanlarina sahip oldugunu saptamis; ancak
icsellestirilmis 6fke ve 6fke kontrol puanlari cinsiyete gore farklilik gostermemistir.
Ayrica kardes sayisinin siirekli 6fke, disa dontik 6fke, igsellestirilmis 6fke ve 6fke
yonetimi alt boyutlar1 tizerinde etkisi yoktur. Anne-baba egitim diizeyi ile 6fke
arasindaki iliskiye bakildiginda, ergenlerde sadece anne egitim diizeyi arttikca 6tke
kontrol puaninin arttig1, baba egitim diizeyinin ise ergenlerde siirekli 6tke veya ofke
ifade tarzi iizerinde herhangi bir etkisinin olmadig1 saptanmaistir. ergenler. Ayrica,
gelir algisinin siirekli 6tke veya 6fke ifade tarzi iizerinde herhangi bir etkisinin
olmadig kesfedilmistir.

Baygol (1997) tarafindan ergenlerin 6fke tepkileri iizerine yapilan bir
arastirmada, 6fke kontrol puan ortalamasinin ige doniik ve disa doniik 6tke puan
ortalamalarindan daha yiiksek oldugu bulunmustur. Ayrica 6fke puanlarinin cinsiyete
gore farklilik gostermedigi, diisiik gelirli ailelerden gelen ergenlerin yiiksek ic e
doniik 6fkeye sahip oldugu ve yiiksek gelirli ailelerden gelen ergenlerin yiiksek disa
doniik 6fkeye sahip oldugu gosterilmistir.

Universite 6grencilerinin iliskilere yonelik bilissel ¢arpitmalarini ve 6fke

disavurum yontemlerini degerlendiren bir ¢alismada, 6grencilerin iliskilere yonelik
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carpitmalar ile siirekli 6tke, disa 6fke ve ice 6tke puanlar arasinda pozitif yonde bir
iliski oldugu goriilmiistiir (Yiksel ve Yilmaz, 2019).

Insomnia tanis1 koyulmus olan kisiler iizerine yapilan bir arastirmada, bu
taniya sahip kisilerde siirekli 6fke, ice doniik 6fke ve aleksitimi puanlari saglikli
kisilere gore daha yiiksek oldugu; disa doniik ve 6tke yonetimi puanlarinin daha
diisiik oldugu bulunmustur (Engin vd., 2010).

Depresyonun hem goriilme sikligi hem de gelisimi agisindan en fazla risk
iceren gruplardan biri liniversite 6grencileridir. Ruh sagligi bozukluklari, 20 ile 30
yas arasindaki kisilerde daha yaygin oalrak ortaya ¢ikmaktadir(Kessler vd., 2007;
De Girolamo vd., 2012). Cocukluk ¢agi travmalar1 ise depresyon(Wang vd., 2020)
ve diger ruh sagligt sorunlarinin (Kessler vd., 2010) gelisimi tizerinde biiyiik bir
etkiye sahiptir. Bununla birlikte, cocukluk ¢agi travmasi ile depresyon arasindaki
baglantinin altinda yatan kesin siire¢ler ise heniiz tam olarak bilinmemektedir (Duru
ve Balkis, 2021).

Depresyon diinyada en sik goriilen ruh sagligi hastaliklarindan biridir (De
Girolamo vd., 2012; Kessler vd., 2009) ve 6zellikle iiniversite 6grencileri arasinda
yaygindir (Auberbach vd., 2018). Kessler vd. (2009) 18 iilkede yaptig1 bir
arastirmaya gore depresyon, genel kaygi bozuklugundan sonra en sik goriilen ikinci
ruh saglig1 bozuklugudur. Auberbach vd. (2018) sekiz iilkeden 13.984 tiniversite
ogrencisiyle yaptiklar ¢aligmada, tiniversite grencilerinin %35'inin ruh sagligi
bozukluklar1 yasadigini ve %21 ile depresyonun en sik goriilen bozukluk oldugunu

kesfetmislerdir.
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BOLUM I11

Yontem

Arastirmanin Modeli

Bu caligmada tiniversite 6grencilerinin duygusal zeka diizeyi ile 6tke ifade
stilleri ve depresyon diizeyi arasindaki iliskiyi incelemek i¢in iligkisel model
uygulanmistir. Degiskenler aras1 neden-sonug iligkilerini arastiran bir desen olarak
nedensel karsilastirma; iki degisken arasindaki iliskinin incelenmesi yoniinden
korelasyonel (iliskisel tarama) arastirmalarla, neden-sonug iligkisinin belirlenmeye
calisilmasi1 yoniinden de deneysel aragtirmalarla benzerlik gosterir (Biiyiikoztiirk,

2011).

Evren ve Orneklem

Arastirma evreni 2021-2022 egitim 6gretim yilinda {iniversite 6grencilerinden
olugmaktadir. Aragtirmanin 6rneklemi ise 18 yas ve tizeri 300 6grenci ile segkisiz
ornekleme yontemlerinden uygun 6rnekleme yontemi kullanilarak olusturulmustur.
Bu 6rneklem insanlara yardimci olabilmek amaciyla yaygin kullanilan pratik ve
ekonomik 6rnekleme yontemidir (Biiyiikoztiirk vd., 2017). Katilimcilara ait betimsel
bilgiler Tablo 1’de yer almaktadir. Arastirma 6rnekleminde yer alacak yeterli kisi
sayisinin belirlenmesi i¢in evreni bilinmeyen drneklem formiilii kullanilmigtir.
Orneklem ile ilgili formiil asagida gosterilmistir.

Orneklem sayist:

n: Ornekleme alianacak birey sayisi

p: Incelenen olayin goriiliis siklig

q: Incelenen olayin gériilmemis siklig:

z: Belirli bir anlamlilik diizeyinde, z tablosuna gore bulunan teorik deger.

d: Olayin goriliis sikligina gore kabul edilen 6rnekleme hatasidir.

Eal Vg . 0] = 0309050

ik =384
a- (0.05)"

M=
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Katimcilara Ait Bilgiler
Tablo 1.

Katilimcllarin Tanimlayict Ozelliklere Gore Dagilimi

Say1 (n) Yiizde (%)

Cinsiyetiniz? Kadin 176 28,7

Erkek 124 41,3

18-23 178 59,3

Yasiniz? 24-26 68 22,7
27-30 33 11
31 ve lizeri 21 7

On lisans 107 35,7
o Lisans 126 42

Egitim Durumunuz? Yiiksek Lisans 64 21,3
Digerleri 3 1

Diisiik 116 38,7

Aylik kazanciniz? Orta 145 48,3
Yiiksek 39 13

< Ailenin Yaninda 164 54,7

Yasadigmiz Yer? Aileden Uzak 136 453
- . Il 174 58
Dogum Yeriniz? flce 105 35
Koy kasaba 21 7

Tablo incelendiginde, katilimcilarin %58,7’sinin erkek, %41,3’iintin erkek
oldugu anlasilmaktadir. 18-23 yas araligindaki katilimcilarin oran1 %59,3, 24-26 yas
araligindaki katilime1 oran1 %22,7, 27-30 yas araligindaki katilime1 orant %11 ve 31
ve lizeri yas araligindaki katilimer orar %7°dir. Katilimcilarin egitim durumlaria
bakildiginda, 6n lisans oraninin %35,7, lisans oraninin %42, yiiksek lisans
oraninin %21,3 ve digerlerinin oraninin %1 oldugu goriilmektedir.

Katilimcilarin %38,7’sinin aylik kazanci diisiik, %48,3 {iniin aylik kazanci1 orta

ve %13 linilin aylik kazanc yiiksektir. Ailesinin yaninda yagayan katilimei

orant %54,7, ailesinden uzakta yasayan katilime1 oran1 %45,3 tiir. Dogum yerlerine
bakildiginda, katilimcilarin %58’inin dogum yeri il, %35’inin dogum yeri ilge

ve %7’sinin dogum yeri kdy/kasabadir.

Veri Toplanma Araclari

Arastirmada katilimcilarin bilgilerine ulagsamak i¢in Sosyodemografik Bigi
Formu, Duygusal Zeka Olgegi (DZ0), Ofke-Ofke Tarz Olgegi (OOTO) ve Beck
Depresyon Olgegi (BDO) verileri uygulanmistir.
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Demografik Bilgi Formu

Aragtirmaci tarafindan hazirlanan sosyodemografik formunda katilimeilarin
cinsiyet, yas, egitim durumu, aylik kazanciniz nedir, yasadiginiz yer ve dogum
yeriniz gibi sorular yer almaktadir. Demografik-bilgi formunda toplam 6 soru yer

almaktadir.

Duygusal Zeka Olgegi (DZO)

Shutte ve arkadaslar1 (1998) tarafindan gelistirlen Duygusal Zeka
Olgegi(DZO), Austin ve arkadaslar1 (2004)tarafindan yeniden diiznelenmistir. Olgek;
41 maddelik, 5'li Likert tipi bir derecelendirme 6l¢egidir ve ii¢ alt boyutu vardir:
Iyimserlik ve Ruh Halinin Diizenlemesi (IRH) (21 madde), Duygularin
Degerlendirilmesi (DD) (13 madde) ve Duygularin Kullanimi (DK) (7 madde). Bu
ti¢ kriter, calismanin takip eden boliimiinde bu sirayla tanimlanmis ve listelenmistir.
Olgegin Cronbach Alpha ig tutarlilik giivenirligi .84'tiir. Goget (2006), Olgegin
Tiirk¢e’ye uyarlamasimi yapmistir. Olgek, 20'si pozitif ve 21'i negatif olmak iizere
41maddeden olusmaktadir. Olgegi iyimserlik/ruh halini diizenleme, duygulardan
faydalanma ve duygusal ifadesi olarak ii¢ faktérden olugsmaktadir. Bu ii¢ faktoriin
yani sira genel duygusal zeka da dlgiilmektedir. Olgegin Tiirkge versiyonu dlgegin
tamamu i¢in .81, iyimserlik faktorii icin .77, duygularin ifadesi i¢in .73 ve
duygulardan yararlanma faktorii igin .54 Cronbach Alfa i¢ tutarlilik degerlerine

sahiptir.

Siirekli Ofke Tarz Olgegi (OOTO)

Durumluk ve Siirekli Ofke Olgegi’nin orjinali Spielberger ve arkadaslari
(1983) tarafindan gelistirilmistir. Olcek, 34 maddelik, dortlii Likert tipi bir dlgektir.
Hig (1 puan), Biraz (2 puan), Olduke¢a (3 puan) ve Tiimiiyle (4 puan) seklinde
derecelendirilmektedir. Olgekteki ilk on madde siirekli 6fkeyi degerlendirirken,
sonraki 24 madde 6fke ifade tarzlarini degerlendirmektedir. Siirekli 6fke, bir kisinin
genel olarak nasil hissettigini ve ne kadar 6fkeli oldugunu tanimlamaktadir. Siirekli
ofke 6lceginin minimum puani 10, maksimum puani 40'tir. Ofke ifade tarz1
6lceginde 6fke ice vurumu, 6tke disa vurumu ve 6tke kontrolii olmak iizere ii¢ alt
kategori bulunmaktadir. Bu alt kategorilerden alinabilecek en diisiik ve en yiiksek
puanlar sirastyla 8 ve 32'dir. Olgegin Cronbach alfa degeri siirekli 6fke igin 0,79,
ofke disa vurum i¢in 0,78, kontrol 6tke boyutu i¢in 0,84 ve 6tke ice vurumu i¢in 0,62



33

olarak belirlenmistir (Ozer, 1994). Tiirk¢e uyarlamas1 Ozer (1994) tarafindan
yapilmistir. Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayinin sirastyla 0,67 ve 0,92 oldugu

belirlenmistir.

Beck Depresyon Olgegi (BDO)

1961'de Beck tarafindan insanlarin depresyon diizeylerini degerlendirmek
icin gelistirmistir. Beck Depresyon Envanteri, 4'li Likert 6l¢egine sahip 21 maddelik
bir 6lgektir. Olgekten 17 ve iizeri puan alinmas: kisinin depresyonda oldugunu
gostermektedir. MMPI-Depresyon alt dl¢egini bir 6l¢iit olarak alinarak Beck
Depresyon Olgegi'nin gegerliligini belirlemek igin ortak dogrulama yaklasimi
kullanilmisgtir.

Olgegin iiniversite dgrencileri iizerinde yapilan gegerlik ve giivenirlik
analizlerinde giivenirlik katsayilarinin .87, gecerlik katsayilarinin ise 68 arasinda
bulunmustur (Beck, 1974). Hisli, 6l¢egi 1978 yilinda Tiirkgeye ¢evirmistir. Hisli,
0l¢cegin Tiirkce versiyonu iizerinde de gegerlik ve gilivenirlik ¢aligsmalar1 yapmustir.
Hisli, dlgegin liniversite 6grencileri arasinda da gecerlik ve glivenirligini aragtirmistir.

Olgegin giivenirliligi .74 olarak bulunmustur (Hisli, 1984).

Veri Toplanma Siireci

Arastirma igin veriler toplanmadan énce Yakin Dogu Universitesi Etik
Kurulu’ndan onay alinmistir. Daha sonra ¢aligma verilerini Google Form iizerinden
anket olusturulmustur. Katilimcilara 6ncesinden katilime1 bilgilendirme ve
aydinlatilmis onam formu paylasilmistir. Katilimcilara 6zellikle ankete katilim
saglamalarinda goniilliiliik esasina bagli oldugu bilgisi verilmistir. Calisma
Olceklerini igeren link ile ¢esitli sosyal medya platformlarindan (Whatsapp,
Facebook, Instagram vb.) paylasilmistir. Anketin yanitlama siiresi tahmini olarak 15
dakika siirmiistiir.

Arastirmanin ilk asamasinda Beck Depresyon Envanteri, Duygusal Zeka
Olgegi ve Ofke-Ofke Tarz1 Olgegi’ni gelistiren veya uyarlayan arastirmacilardan
izinler alinmistir. Kasim 2021

Ikinci asamada Yakin Dogu Universitesi Etik Kurul Komisyonu’na

basvurularak Etik Kurul izni alinmis ve arastirmaya baslanmistir. Kasim 2021
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Ucgiincii asamada arastirma baslama tarihinde pandemi siireci devam ettigi
icin Olgekler ve kisisel bilgi formu, katilimci bilgilendirme ve katilimc1 onam
formlar1 Google Form ile ¢evrimigi olarak diizenlenmistir. Aralik 2021

Kavramsal temeller ve ilgili arastirmalarin incelenmesi. Aralik 2021- May1s
2022

Arastirma i¢in uygun drnekleme yontemiyle belirlenen 18 yas ve tlizeri 300
goniillii bireye Ol¢ekler online olarak ulastirilmis ve veriler toplanmistir. Ekim 2021-
Aralik 2021

Orneklem grubundan elde edilen verilerle yapilan istatistik analizleri
sonucunda ulasilan bulgular, literatlir dogrultusunda tartisilarak sonug ve dnerilerde

bulunulmustur. Subat 2022- Mayis 2022

Veri Analizi

Bu caligmada tanimlayici veriler frekans, yiizde, ortalama ve standart sapma
kullanilarak analiz edilmistir. Carpiklik ve basiklik verileri, calismanin degiskenleri
icin normallik varsayimini test etmek i¢in kullanilmistir. Basiklik ve ¢arpiklik
katsayis1 degerleri +2 ile -2 arasinda oldugunda normal dagilim kabul edilebilir (Hair
vd., 1995). Carpiklik ve basiklik degerleri +2 ve -2 araliginda oldugundan parametrik
testler kullanilmistir. Tablo 2 basiklik ve carpiklik katsayist sonuglarini

gostermektedir.
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Tablo 2.
Duygusal Zeka, Ofke-Ofke Tarzi ve Depresyon Ait Betimsel Degerler

Carpiklik Basiklik

Degigkenler N  Min. Maks. Ss
Z SH Z SH

Duygusal Zeka 300 42 205 30,701 -0,185 0,141 1,128 0,281

Otke Ofke 55 43 136 1233 0,778 0,141 1,955 0281
Tarz1
Depresyon 300 1 52 10,945 0,909 0,141 0367 0,281

Duygusal Zeka, Ofke-Ofke Tarzi ve Depresyon puanlarinin demografik
ozelliklere gore incelenirken fark testlerinde ikiden fazla gruplu analizlerde ANOVA,
iki’li gruplarda ise bagimsiz gruplar t-testi kullanilmigtir. Duygusal Zeka, Ofke-Ofke
Tarz1 ve Depresyon puanlari arasindaki iligkilerde ise Pearson analizi kullanilmugtir.
Verilerin analizi SPSS 22 (Statistical Programme For Social Sciences) paket

programi ile gerceklestirilmistir.



BOLUM IV
Bulgular

Tablo 3.

Katilimcilarin Cinsiyet Durumuna Gore Duygusal Zeka Puanlarinin
Karsilastirtimasi

Degiskenler Cinsiyet N Ort. Ss. t P

Iyimserlik Ruh Halinin Kadin 176 42,98 10,631

. . 1,85 0,06
Diizenlenmesi Erkek 124 40,64 10,942
Kadin 176 16,01 5,082

Duygularin Kullanimi -0,54 0,58
Erkek 124 16,32 4,688
Kad 176 26,04 8,768

Duygularm acm SO 005 095
Degerlendirilmesi Erkek 124 2598 8,592
Kad 176 127,64 30,684

Duygusal Zeka adin 1,06 028

Erkek 124 123,79 30,708

p<0,05

Katilimcilarin cinsiyet durumuna gore duygusal zeka puanlarinin farklilagip

farklilasmadigini test etmek amaciyla bagimsiz 6rneklem t testi yapilmistir. Tablo
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incelendiginde duygusal zeka ve alt boyutlarinin puan ortalamalarinin katilimcilarin

cinsiyetine gore anlamli bir farklilik gdstermedigi goriilmektedir (p>0.05). Ote

yandan, kadinlarin iyimser ruh halinin yonetimi, duygularin degerlendirilmesi ve

duygusal zeka puan ortalamalar1 yiiksek ¢ikarken erkeklerde ise duygulari

kullanmada en yiiksek ortalamaya sahip oldugu goriilmektedir.
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Tablo 4.

Katilimcilarin Yas Durumuna Gore Duygusal Zeka Puanlarinin Karsilastirilmasi

Degiskenler Yas N Ort. Ss. F P
. . 18-23 178 43,53 10,19
lyimserlik Ruh 24-26 68 41,09 1036
Halinin 3,82 0,01
Diizenlenmesi 27-%0 ‘ 33 3891 11,75
31 ve iizeri 21 37,05 13,36
18-23 178 16,61 5,26
24-26 68 15,41 4,22
Duygularin Kullanimi 27-30 1 15.76 4.49 1,46 0,22
31 ve lizeri 21 15,05 4,34
18-23 178 26,86 9,36
Duygularin 24-26 68 25,79 7,65 508 0.10
Degerlendirilmesi 27-30 33 23,52 731 ’ ’
31 ve tizeri 21 23,52 6,71
18-23 178 130,47 31,50
Duygusal Zeka 24-26 68 123,21 27,11 3,91 0,00
27-30 33 116,42 28,12

31 ve iizeri 21 112,86 32,28

p<0,05

Katilimecilarin yag durumuna gore duygusal zeka puanlariin farklilagip
farklilagsmadigini test etmek amaciyla ANOVA testi yapilmistir. Tablo
incelendiginde, katilimecilarin yaslarina gore iyimser ruh hali ortalamalarinin ve
duygusal zeka puanlarinin anlamli sekilde degistigi goriilmektedir (p<0,05). Bununla
beraber iyimser ruh hali ve duygusal zeka puanlarinin ortalamasi 18-23 yaslari
arasinda en yiiksek oldugu anlasilmaktadir.

Tablo incelendiginde, katilimcilarin yas durumuna gore duygu kullanimi ve
duygularin degerlendirilmesinde anlamli bir farklilik olmadigi goériilmektedir

(p>0,05). Ancak, bu fark istatistiksel olarak anlamli olmasa da, duygu ve duygusal

degerlendirme puani 18-23 yaslar1 arasinda en yiiksek oldugu anlagilmaktaidr.
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Katilimcilarin Egitim Durumuna Gore Duygusal Zeka Puanlarinin Karsilastirilmasi

<. Egitim
Degiskenler D ugrumu N Ort. Ss. F P
On lisans 107 42,59 11,96
Iyimserlik Ruh Halinin ;;si?sri 126 41,86 10,79 0.8 0.83
Diizenlenmesi . 64 41,55 8,50 ’ ’
Lisans
Digerleri 3 38 15,62
On lisans 107 17,37 5,70
Lisans 126 15,67 4,87
Duygularin Kullanimi ngsek 64 1511 2,76 4,00 0,00
Lisans
Digerleri 3 13,33 4,61
On lisans 107 28,15 10,38
Duygularin L.i.sans 126 25,61 8,43
Degerlendirilmesi ngsek 64 23,39 4,13 4,46 0,00
Lisans
Digerleri 3 23 8,88
On lisans 107 131,25 36,27
Duygusal Zeka goans 1200 ATZE98 906 010
. 64 120,75 17,84
Lisans
Digerleri 3 109 45,04
p<0,05

Katilimcilarin egitim durumuna gore duygusal zeka puanlarinin farklilagip

farklilagmadigini test etmek amaciyla ANOVA testi yapilmistir. Tablo

incelendiginde, katilimeilarin egitim durumlarina goére duygu kullanim puanlari ve

duygu degerlendirme puan ortalamalarinin anlamli bir farklilik gosterdigi

goriilmektedir (p<0,05). Ancak, dnlisans derecesinde duygu puanlarinin ortalamalari

ve duygularin degerlendirilmesi en yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Tablo incelendiginde, katilimcilarin egitim durumlarina gore iyimser ruh

hallerinin ortalamasinin ve duygusal zeka ortalamalarnin anlamli bir farklilik

gostermedigi goriilmektedir(p> 0.05). Ancak iyimserlik, ruh hali ve duygusal zeka

puanlarinin anlamlar1 6nlisans diizeyinde daha yiiksek oldugu, ancak bu fark

istatistiksel olarak anlamli degildir.
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Tablo 6.
Katilimcilarin Gelir Durumuna Gore Duygusal Zeka Puanlarimin Karsilastirilmast
Degiskenler D(ljflﬁlrlu N Ort. Ss. F P
. Diistik 116 42,38 11,52
lyimserlik Ruh Halinin Orta 145 424 103 122 029
Diizenlenmesi
Yiiksek 39 39,49 10,35
Diisiik 116 16,69 5,78
Duygularin Kullanimi Orta 145 15,81 4,55 1,20 0,30
Yiiksek 39 15,72 3,01
Diisiik 116 27,72 10,05
De gDe ‘éﬁi‘iﬁﬂ;em Orta 145 2521 7.88 406 0,01
Yiiksek 39 23,95 5,97
Diisiik 116 129,54 34,75
Duygusal Zeka Orta 145 12509 2848 1,80 0,16
Yiiksek 39 119,21 24,46
p<0,05

Katilimcilarin gelir durumuna gore duygusal zeka puanlarinin farklilagip
farklilagsmadigini test etmek amaciyla ANOVA testi yapilmistir. Tablo
incelendiginde, katilimcilarin duygu degerlendirme puanlarinin ortalamalarinin gelir
durumlarina gére anlamli bir degisim oldugu goriilmektedir (p<0.05). Bununla
birlikte, gelir diizeyi diisiik olan kisilerin en yiiksek ortalama duygu puanina sahip
oldugu gosterilmistir.

Tablo incelendiginde, katilimcilarin gelir durumuna gore duygularin
kullanimi, iyimserlik ruh halinin diizenlenmesi ve duygusal zeka puan ortalamalarin
anlamli bir farklilik géstermedigi anlagilmaktadir (p>0,05). Bununla birlikte,
iyimserlik ruh halinin diizenlenmesi puan ortalamalarinin orta gelir durumuna sahip
katilimcilarda; duygularin kullanimi ve duygusal zeka puan ortalamalarin ise diisiik
gelir durumuna sahip olan katilimcilarda en yiiksek oldugu fakat bu farkin istatiksel

olarak anlamli olmadig1 goriilmektedir.
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Tablo 7.
Katilimcilarin Yasadigi Yere Gore Duygusal Zeka Puanlarinin Karsilastirilmasi
<. Yasadiginiz
Degiskenler Yer? N Ort. Ss. t p
Iyimserlik Ruh Ailenin Yaninda 164 42,44 10,82
Halinin - eden Uzak 136 415 10,79 T4 04
Diizenlenmesi
Ailenin Yaninda 164 16,81 5,18
Duygularin Kullanimi Aileden Uzak 136 1532 446 2,63 0,00
Duygularin Ailenin Yaninda 164 27,05 9,15 227 0,02

Degerlendirilmesi Aileden Uzak 136 2477 7,93
Duygusal Zeka Ailenin Yaninda 164 128,88 32,03 1,76 0,07
Aileden Uzak 136 122,63 28,75

p<0,05

Katilimcilarin yasadig yere gore duygusal zeka puanlarinin farklilasip
farklilasmadigini test etmek amaciyla bagimsiz t testi yapilmistir. Tablo
incelendiginde, katilimcilarin yasadigi yere gore duygularin kullanimi ve duygularin
degerlendirilmesi puan ortalamalarinin anlamli bir farklilik gosterdigi
anlasilmaktadir (p<0,05). Bununla birlikte, duygularin kullanim1 ve duygularin
degerlendirilmesi puan ortalamalarinin ailesinin yaninda yasayan katilimcilarda en
yiiksek oldugu goriilmektedir.

Tablo incelendiginde iyimser ruh hali ve duygusal zeka puan ortalamalarinin
yasadig1 yere gore anlamli bir sekilde farklilasmadig goriilmektedir (p> 0.05).
Bununla birlikte, bu fark istatistiksel olarak anlamli olmasa da, duygusal zeka puan
ortalamalarinin aile ile birlikte yasayan bireylerin en yiiksek iyimser ruh haline sahip

olduklar1 goriilmistiir.
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Tablo 8.
Katilimeilarin Duygusal Zeka ve Ofke-Ofke ifade Tarzi Puanlar1 Arasindaki

Iliskilere Ait Pearson Korelasyon Katsayilart

Degiskenler 1 2 3 4 5
Iyimserlik Ruh Halinin Ir) !
Diizenlenmesi N 300
r ,600%* 1
Duygularin Kullanimi p 0,00
N 300 300
r551%%  827** 1
Duygularin Degerlendirilmesi p 0,00 0,00
N 300 300 300
r ,897*%  B4THE B34H* 1
Duygusal Zeka p 0,00 0,00 0,00
N 300 300 300 300
" " r 0,013 -0,066 -113* -0,034 1
Ofke-Ofke Tarz p 0826 0253 005 0,554
N 300 300 300 300 300

** p<0.01 *p<0.05

Tablo incelendiginde, katilimcilarin iyimserlik ruh halinin diizenlenmesi ile
duygusal zeka (r=0,897; p<0,01) puanlari arasinda ¢ok giiclii diizeyde; duygularin
kullanimi (r=0,600; p<0,01) puanlar1 arasinda gii¢lii diizeyde; duygularin
degerlendirilmesi (r=0,551; p<0,01) puanlar1 arasinda orta diizeyde pozitif yonlii ve
anlamli iligkilerin oldugu anlasilmaktadir. Bununla birlikte, katilimcilarin iyimserlik
ruh halinin diizenlenmesi ile 6fke-6fke ifade tarzi (r=0,013; p>0,01) puanlar1
arasinda zayif diizeyde anlamsiz iligkilerin oldugu goriilmektedir. Buna gore
bireylerde iyimserlik ruh halinin diizenlenmesi puanlar arttik¢a duygularin kullanima,

duygularin degerlendirilmesi ve duygusal zeka puanlar1 da artmaktadir.
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Tablo 9.
Katilimeilarin Duygusal Zeka ve Depresyon Puanlari Arasindaki iliskilere Ait

Pearson Korelasyon Katsayilari

Degiskenler 1 2 3 4 5
Iyimserlik Ruh Halinin Ir) !
Diizenlenmesi N 300
r ,600%* 1
Duygularin Kullanimi p 0,00
N 300 300
r551%%  827** 1
Duygularin Degerlendirilmesi p 0,00 0,00
N 300 300 300
r ,897*%  B4THE B34H* 1
Duygusal Zeka p 0,00 0,00 0,00
N 300 300 300 300
Depresyon r -351*% -0,073 -0,006 -,234%* 1
p 0,00 0,21 0,915 0,00
N 300 300 300 300 300
** p<0.01

Tablo incelendiginde, katilimcilarin iyimserlik ruh halinin diizenlenmesi ile
duygusal zeka (r=0,897; p<0,01) puanlari arasinda ¢ok giiclii diizeyde; duygularin
kullanimi (r=0,600; p<0,01) puanlar1 arasinda gii¢lii diizeyde; duygularin
degerlendirilmesi (r=0,551; p<0,01) puanlar1 arasinda orta diizeyde pozitif yonlii ve
anlamli iligkilerin oldugu anlasilmaktadir. Bununla birlikte, katilimcilarin iyimserlik
ruh halinin diizenlenmesi ile depresyon (r=-0,351; p>0,01) puanlar1 arasinda orta
diizeyde negatif yonlii ve anlamli iligkilerin oldugu goriilmektedir. Buna gore
bireylerde iyimserlik ruh halinin diizenlenmesi puanlar arttik¢a duygularin kullanima,
duygularin degerlendirilmesi ve duygusal zeka puanlari artarken depresyon puanlari

azalmaktadir.
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Tablo 10.

Katilimcilarda Ofke-Ofke Ifade Tarz1 ve Depresyonun Duygusal Zeka Uzerindeki
Yordayici Etkisine Ait Regresyon Analizi Sonuglari

Degiskenler B SH B T P

(Sabit) 149,35 11,94 12,50 0
Ofke Icte 0,49 0,73 0,063 0,67 0,50
Ofke Disa -1,82 0,88 -0,248 -2,07 0,03
Ofke Kontrol -1,04 0,51 -0,154 -2,02 0,04
Ofke-Ofke Tarzi 0,43 0,39 0,173 1,08 0,27

Depresyon -0,76 0,17 -0,273 -4,52 0

R=0,281 R2=0,079 F(5;299)=5,047 p<0,05

Bagimli Degisken: Duygusal Zeka

Tablo incelendiginde, katilimcilarda 6fke dista (B=-0,248; p<0,05), 6fke
kontrol (B=-0,154; p<0,05) ve depresyon (=-0,273; p<0,05) diizeylerinin duygusal
zekay1 negatif yonde yordadigi anlagilmaktadir. Bununla birlikte, 6tke icte (f=0,063;
p>0,05) ve 6fke-ofke ifade tarzi (= 0,173; p>0,05) diizeylerinin ise duygusal zekay1
yordamadig goriilmektedir. Katilimcilarda duygusal zeka degisiminin %28°1 6fke-

Ofke ifade tarzi ve depresyon tarafindan agiklanmaktadir.
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BOLUM V

Tartisma

Arastirmanin ilk bulgusunda cinsiyet durumuna gore duygusal zeka ve tiim
alt boyut diizeylerinin degismedigi tespit edilmistir. Bununla birlikte duygularin
degerlendirilmesi, iyimserlik ruh halinin diizenlenmesi ve duygusal zeka
diizeylerinin kadinlarda; duygularin kullanim diizeyleri ise erkeklerde en yiliksek
oldugu ancak bu fark anlamli olarak degismemektedir. Alan yazinda yapilan
calismalar incelendiginde Karakas ve Kiiciikoglu (2011) ve Tamdag vd. (2014)
ogrencilerin duygusal zeka diizeylerini ve onlar1 etkileyen degiskenleri arastirdiklar
calismalarinda erkek 6grencilerin ortalama duygusal zeka puanlarinin kiz 6grencilere
gore daha yiiksek oldugunu bulmuslardir. Mekik vd. (2001) ve Acar (2002) ise
cinsiyet ile duygusal zeka puanlar1 arasinda bir iliski olmadigini dile getirmislerdir.
Goget (2006), Erdogdu (2008) ve Eraslan'a (2016) gore duygusal zeka 6l¢eginden
alian toplam puan kadinlarda erkeklere gore daha yiiksektir. Sonug olarak cinsiyet
durumuna gore duygusal zekada farkliliklar gozlemlenebilecegi diisiiniilebilir.

Arastirmada yas durumuna gore duygusal zeka ve iyimserlik ruh halinin
diizenlenmesi diizeylerinin degistigi tespit edilmistir. Bununla birlikte duygusal zeka
ve iyimserlik ruh halinin diizenlenmesi diizeylerinin 18-23 yas araliginda en ytiksek
oldugu gozlenmistir. Ayrica yas durumuna gore duygularin kullanimi ve duygularin
degerlendirilme diizeylerinde farklilik olmadig: tespit edilmistir. Alan yazinda
yapilan ¢alismalar incelendiginde benzer arastirma bulgularina rastlanmistir (Ergin
vd., 2000; Mayer, 2001; Ismen, 2001; Karademir vd., 2010). Kizil (2014), yas ile
duygusal zeka arasinda olumlu bir iliski oldugunu belirtmistir. Bu sonuglar arastirma
bulgularini destekler niteliktedir. Bu durumun, iiniversitede egitim goren dgrencilerin
yas dagilimi arasindaki farkin birbirine yakin olmasi1 ve genis bir yas kitlesine
ulasmamis olmasindan kaynakli oldugu diistiniilmektedir.

Egitim durumuna gore duygularin kullanimi ve duygularin degerlendirilmesi
diizeylerinin degistigi tespit edilmistir. Bununla birlikte, duygularin kullanimi1 ve
duygularin degerlendirilmesi diizeylerinin 6n lisans egitim durumunda en yiiksek
oldugu gozlenmistir. Bunun yaninda katilimecilarin egitim durumuna gore iyimserlik
ruh halinin diizenlenmesi ve duygusal zeka diizeylerinin degismedigi tespit edilmistir.
Literatiirde yapilan ¢alismalar incelendiginde bu ¢alismanin sonuglar1 ile uyumlu

calismalarin oldugu goriilmiistiir (Ergin, 2000; Giirgan, 2006; Aydin, 2010, Tekin,
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2014; Kocabas, 2016). Bu arastirmalardan elde edilen sonuglar arastirma bulgularini
destekler niteliktedir.

Arastirma bulgusunda gelir durumuna gore duygularin degerlendirilme
diizeylerinin degistigi tespit edilmistir. Bununla birlikte, duygularin degerlendirilme
diizeylerinin diisiik gelir durumuna sahip olan katilimcilarda en yiiksek oldugu
gozlenmistir. Gelir durumuna gore duygularin kullanimi, iyimserlik ruh halinin
diizenlenmesi ve duygusal zeka diizeylerinin ise anlamli bir farklilik gostermedigi
tespit edilmistir. Alan yazin incelendiginde bu ¢alismada elde edilen bulgunun aksini
destekleyen caligmalar mevcut oldugu goriilmektedir. Cerit'in (2012) iiniversite
ogrencileriyle yaptig1 6grencilerin gelir durumu ile duygusal zeka diizeyleri
arasindaki iliskiyi inceleyen arastirma sonucunda gelir durumuna gore duygusal zeka
diizeylerinde anlamli bir farklilik bulunmamaistir. Malak (2011), tiniversite
ogrencileri ile yaptig1 ¢alismada, duygusal zekanin gelir diizeyine gore bir farklilik
gostermedigi sonucuna ulagmistir. Bagka bir arastirmalarda da Goget (2006) ve
Kavcar (2011) iiniversite 6grencileri ile yaptigi ¢alismada, maddi durum ile duygusal
zeka diizeyleri arasinda anlamli bir fark olmadig1 bulmustur. Sonug olarak gelir
durumuna gore duygusal zeka diizeyleri arasinda farklilik olabilecegi diisiintilebilir.

Iyimserlik ruh halinin diizenlenmesi ile duygusal zeka diizeyleri arasinda ¢ok
giiclii diizeyde; duygularin kullanimi diizeyleri arasinda gii¢lii diizeyde; duygularin
degerlendirilmesi diizeyleri arasinda orta diizeyde pozitif yonlii ve anlamli iligkiler
tespit edilmistir. Buna gore bireylerde iyimserlik ruh halinin diizenlenmesi diizeyleri
arttikga duygularin kullanimi, duygularin degerlendirilmesi ve duygusal zeka
diizeylerinin de arttig1 gézlenmistir. Bu durum, ilgili literatiirdeki birgok ¢aligmanin
bulgulariyla paralellik gostermektedir (Erginsoy, 2002; Deniz ve Yilmaz, 2004;
Mavroveli vd., 2007; Ramos vd., 2007). Bu sonuglar arastirma bulgularini destekler
niteliktedir. Buna gore duygusl zeka 6tke-6tke ifade tarzi arasinda 6nemli bir iligki
oldugu soylenebilir.

Arastirma bulgusunda iyimserlik ruh halinin diizenlenmesi ile duygusal zeka
diizeyleri arasinda cok giiclii diizeyde; duygularin kullanim1 diizeyleri arasinda giiglii
diizeyde; duygularin degerlendirilmesi diizeyleri arasinda orta diizeyde pozitif yonlii
ve anlamli iliskiler tespit edilmistir. Bununla birlikte, katilimcilarin iyimserlik ruh
halinin diizenlenmesi ile depresyon diizeyleri arasinda orta diizeyde negatif yonlii ve

anlamli iligkiler tespit edilmistir. Buna gore bireylerde iyimserlik ruh halinin



46

diizenlenmesi diizeyleri arttik¢ca duygularin kullanimi, duygularin degerlendirilmesi
ve duygusal zeka diizeyleri artarken depresyon diizeylerinin azaldig1 gozlenmistir.

Stylandies vd. (2016), Magsoodzade vd. (2016) ve Rode (2016) yapmis
olduklar1 caligmalarda duygusal zeka ve depresyon arasinda pozitif ve negatif yonlii
iligkiler oldugunu belirtmistir. Duygusal zeka diizeyleri artik¢a depresyon
diizeylerinin azaldigini ortaya koymuslardir. Bu sonuglar arastirma bulgularini
destekler niteliktedir.

Arastirmada 6fke dista, 6fke kontrol ve depresyon diizeylerinin duygusal
zekay1 negatif yonde yordadigi tespit edilmistir. Bununla birlikte, 6fke igte ve dtke-
ofke ifade tarzi diizeylerinin duygusal zekay1 yordamadig: tespit edilmistir.
Katilimcilarda duygusal zeka degisiminin %28°1 6tke-0tke ifade tarzi ve depresyon
tarafindan agiklanmaktadir. Igili literatiir incelendiginde 6fke-6fke ifade tarzi,
depresyon ve duygusal zeka ile ilgili bu ii¢ degiskenin ayn1 anda incelendigi herhangi
bir ¢aligmaya rastlanmamistir. Ancak alan yazinda 6fke-6fke ifade tarzinin duygusal
zeka diizeyini negatif yonde yordadigini belirten bir¢ok ¢alisma mevcuttur
(Cenkseven, 2003; Duran ve Eldeleklioglu, 2005; Petrides vd., 2006; Siu, 2009;
Castillo vd., 2013). Bu sonuglar arastirma bulgularini destekler niteliktedir.

Tiim bu bulgularla uyumlu olarak, 6grencilerin duygusal zeka diizeyleri
yiikseldik¢e, olumsuz yasam olaylar1 ve istenmeyen durumlar karsisinda kendi
duygularini fark edebildikleri gibi, baskalarinin duygularini da taniyip duygularini
yonlendirme becerilerini kullanarak daha etkili, olumlu ve hizli ¢oztimlerle 6tke ve
depresyon diizeylerini kontrol edebilecekleri detayli bir agiklama sunmasi bakiminda

giiclii oldugu sdylenebilir.
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BOLUM VI

Sonuc ve Oneriler

Sonu¢

Bu arastirmada iiniversite 6grencilerinin duygusal zeka diizeyi ile 6fke ifade
stilleri ve depresyon diizeyi arasindaki iliski incelenerek literatiire katkida
bulunulmaya calisilmistir. Bu ii¢ degisken bir arada ¢aligilmustr.

Duygusal zeka, duygularin degerlendirmesi ve iyimserlik ruh halinin
diizenlenmesi diizeyleri kadinlarda; duygularin kullanimi diizeyleri ise erkeklerde en
yiiksektir. Duygusal zeka ve iyimserlik ruh halinin diizenlenmesi diizeylerinin 18-23
yas araliginda en yiiksektir. Duygularin kullanim1 ve duygularin degerlendirilmesi
diizeyleri 6n lisans egitim durumunda en yiiksektir. Duygularin degerlendirilmesi
diizeyleri diisiik gelir durumuna sahip olan katilimcilarda en yiiksektir. Duygularin
kullanimi1 ve duygularin degerlendirilmesi diizeyleri ailesinin yaninda yasayan
katilimcilarda en yiiksektir. Iyimserlik ruh halinin diizenlenmesi ile duygusal zeka
diizeyleri arasinda cok giiclii diizeyde; duygularin kullanim1 diizeyleri arasinda giiglii
diizeyde; duygularin degerlendirilmesi diizeyleri arasinda orta diizeyde pozitif yonlii
ve anlaml iligkiler bulunmustur. Buna gore bireylerde iyimserlik ruh halinin
diizenlenmesi diizeyleri arttikga duygularin degerlendirmesi, duygusal zeka ve
duygularin kullanimi diizeyleri de artmaktadir. Iyimserlik ruh halinin diizenlenmesi
ile duygusal zeka diizeyleri arasinda ¢ok giiclii diizeyde; duygularin kullanimi
diizeyleri arasinda giiclii diizeyde; duygularin degerlendirilmesi diizeyleri arasinda
orta diizeyde pozitif yonlii ve anlamli iligki vardir. Bununla birlikte, katilimcilarin
tyimserlik ruh halinin diizenlenmesi ile depresyon diizeyleri arasinda orta diizeyde
negatif yonlii ve anlaml iligkiler bulunmaktadir. Buna gore bireylerde iyimserlik ruh
halinin diizenlenmesi diizeyleri arttik¢a duygusal zeka, duygularin degerlendirmesi
ve duygularmn kullanimi diizeyleri artarken depresyon puanlari azalmaktadir. Ofke
dista, 6fke kontrol ve depresyon diizeylerinin duygusal zekay1 negatif yonde

yordadigi bulunmustur.

Oneriler
Arastirmacilara Yonelik Oneriler
Yapilacak olan yeni aragtirmalarda duygusal zeka diizeylerini arttirict

faktorler lizerinde ¢alisilmasi onerilebilir.
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Bu ¢aligma tiniversite 6grencileri tizerinde sinirlandirilmistir. Elde edilen
bulgularin genele yayilabilmesi i¢in arastirmanin daha genis 6rneklemler tizerinde
tekrarlanmasi Onerilebilir.

Duygusal zeka, 6tke-6fke ifade ve depresyon diizeyleri arasindaki iliskinin

farkli 6rneklemler ile karsilastirilmasi 6nerilebilir.

Devlete Yonelik Oneriler

Depresyon, kisinin giinliik yasam aktivitelerini, alg1 diizeylerini ve
motivasyonlarini etkileyen bir faktoér oldugundan iiniversitelerde bu konuda
farkindalik olusturacak etkinlikler diizenlenmesi 6nerilebilir.

Universitelerde, 18 yas ve iizeri dgrencilere dfke-ofke ifade tarzlari {izerinde

bilin¢lendirme seminer ve konferanslar yapilmasi 6nerilebilir.

Klinisyenlere Yénelik Oneriler

Katilimeilarin duygusal zeka boyutlari ile depresyon boyutlarindan aldiklari
puanlar arasindaki korelasyonun orta diizeyde negatif ve anlamli oldugu
goriilmektedir. Buna gore duygusal zeka diizeyi arttik¢a depresyon diizeyi
azalmaktadir. Elde edilen bu sonug bireylerin mutlulugu, psikolojik sagligi ve sosyal
uyumu ac¢isindan énemlidir. Buna bagl olarak, liniversite 6grencilerine uzman kisiler
tarafindan duygusal zeka diizeylerini yiikseltmeye yonelik egitim, seminer ve
programlar diizenlenmesi Onerilebilir.

Universite dgrencilerinde ortaya ¢ikan depresif belirtilere yonelik yapilacak
grupla veya bireysel psikolojik danigma seanslarinda duygusal zeka diizeylerini

arttiric1 etkinliklere yogunluk verilmesi 6nerilebilir.
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Asagida cesitli durumlara iliskin ifadeler
bulunmaktadir. Liitfen ifadeyi okuduktan
sonra size uyma derecesini sag taraftaki

kutucuklardan birini isaretleyerek belirtiniz.

Kesinlikle Katilmiyorum

Katilmyorum

Fikrim Yok

Katihyorum

Kesinlikle Katiliyorum

1 | Kisisel sorunlarimi bagkalar1 ile ne zaman

paylasacagimi bilirim.

2 | Bir sorunla kargilastigim zaman benzer
durumlari hatirlar ve iistesinden

gelebilirim.

3 | Genellikle yeni bir sey denerken basarisiz

olacagimi diislinliriim.
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Asagida kisilerin kendilerine ait duygularini anlatirken kullandiklar1 birtakim ifadeler
verilmistir. Her ifadeyi okuyun, sonra da genel olarak nasil hissettiginizi diisiiniin sizi

en iyl tanimlayan boliime (X) isareti koyun.

Biraz
Olduk¢a
Tiimiiyle

Hic

1 | Cabuk parlarim

2 | Kizgin mizaghyimdir

3 Ofkesi burnunda bir insanim
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Sorular1 vereceginiz samimi ve diiriist cevaplar arastirmanin bilimsel niteligi

agisindan son derece onemlidir.

Bilimsel katki ve yardimlariniz i¢in sonsuz tesekkiirler.
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(1) Kendimi iiziintiilii ve sikintili hissediyorum.
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(3) O kadar tizgiin ve sikintiliyim ki, artik dayanamiyorum.
2. (0) Gelecek hakkinda umutsuz ve karamsar degilim.
(1) Gelecek i¢in karamsarim.
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maddeden olusacak, buna dikkat etmenizde fayda var.
iyi calismalar.
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BiLIMSEL ARASTIRMALAR ETIK
KURULU

11.11.2021

Saym Ozlem Odemis

Bilimsel Arastirmalar Etik Kurulu'na yapmis oldugunuz
YDU/SB/2021/1154  proje  numarali ve  “Universite
Ogrencilerinin Duygusal Zeka Diizeyi ile Ofke ifade Stilleri
Ve Depresyon Diizeyi Arasindaki Iliskinin incelenmesi”
baslikli proje onerisi kurulumuzca degerlendirilmis olup, etik
olarak uygun bulunmustur. Bu yazi ile birlikte, basvuru
formunuzda belirttiginiz bilgilerin dismna ¢ikmamak suretiyle
aragtirmaya baglayabilirsiniz.

<[ renc “4:’“’-"’1,

Dogent Doktor Direng Kanol

Bilimsel Aragtirmalar Etik Kurulu Raportérii

Not: Eger bir kuruma resmi bir kabul yazis1 sunmak istiyorsaniz,
Yakin Dogu Universitesi

Bilimsel Arastirmalar Etik Kurulu’na bu yaz ile bagvurup,
kurulun bagkaninin imzasini tasiyan

resmi bir yazi temin edebilirsiniz.
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