SAGLIK HIZMETLERINDE EV
ZiYARETI G

e Ev ziyareti, saglik hizmetlerinin
amaglarini gergeklestirmede 6nemli

bir yer tutar.

]
. | e
e Saghgin devam ettirilmesi kisinin e insan cevresi ile bir bitindr,
fizik, biyolojik, sosyal ¢evresi ve cevresindeki olumsuz faktorlerden
hastalik etkenleri ile dengeli bir etkilendigi gibi cevresini de olumlu
bicimde yasamasina baghdir. yada olumsuz yénde etkileyebilir.

Ev ziyaretinin amaci,
. | . |

e Kisi, aile ve toplumu yasadigi gercek ortamda

e ev ziyareti yapilmadan kisi, aile ve

tanimak,
toplumu gevresi ile birlikte ele e sorunlarini saptamak,
e oncelikleri gergekgi bir bicimde kisi veya ailenin
almakta mimkin olamaz. de katilimi ile belirlemek,

e yine onlarin katilimi ile ¢g6ziim yollarini aramak
ve uygulamaktir.



EV ZiYARETLERININ YARARLARI

C—— C——
o EV ZIYARETLERININ +Aile iliskilerini, olanaklarini, yeteneklerini
YARARLARI kendi ortaminda daha iyi gérip anlamayi
saglar

. Ailenin kendi kosullari il egitimi « Aile Uyeleri daha rahat soru sorarlar

saglanir
. | G
« Ailenin uygulamalarini daha yakindan « Ailenin hemsireye ve kendine giiveni

ve yerinde gézleme firsati vardir artar



EV ZIYARETININ
OLUMSUZLUKLARI
G

- N .Pahalidir, zaman alicidir
« Yeni saglik sorunlari erken donemde

saptanabilir
EV ZIYARETI SURECINDE
HEMSIRENIN DAVRANISLARI
. | . |
« Aile icinde bazi olaylar egitimin «Evler kisilerin 6zel yerleridir, aile istekli
bdlinmesine yol acar (bebegin olursa girilmelidir
aglamasi, misafir gelmesi vb.)
. | . |
. Insanlara saygi, sevgi ve anlayis « Dogal olunmall, insanlarla alay etme,
gOstermelidir gulme, kizma gibi tepkiler

vermemelidir



« Dig gorunus ¢ok dnemlidir
« Bir davranigi duzeltirken nazikce ¥ goruntis ¢ <!

sdylenmelidir

C—— C——
« Ziyarette kullanilacak arag-gereg « Duruma gore aile ile ilgili not
hazir olmalidir alinmalidir
. | . |
« AILEDEN HEMSIREYE « 1. Ne tir yardimlara gereksinimleri
gereksinimleri ile ilgili dort tir yanit olduklarini biliyorlardir ve sdylerler

vardir;



« 2. Kendi gereksinimlerinin

farkindadir, ancak sdyleyemez

. |
« 4. Kendi gereksinimlerini

disunmemiglerdir ancak firsat

verildiginde belirleyebilirler

« ziyaretin degerlendiriimesi mutlaka

yapilmalidir

« 3. Gereksinimlerinin farkinda degildir

. |
« ev ziyaretlerinde demonstrasyona

onem verilmelidir

EV ZIYARETI TEKNIGi

e —
e Ev ziyaretinin asamalari;
« Problemin (ihtiyacin) saptanmasi

. Hedefin belirlenmesi
. Ziyaretin planlanmasi
. Uygulanmasi

. Degerlendirilmesi



I-PROBLEMIN (iHTIYACIN)
SAPTANMASI

e Ziyareti yapacak olan hemsire aylik

calisma planina uygun olarak ziyaret

edecegi ailelerin bakim gereksinimlerini

aclkga belirlemesi gerekir.

e Bu asamada hemesire ziyaret edecegi

ailenin;
. aile yapisi,

« Kigi sayisl,

. |
« bos zamanlarini degerlendirme

aligskanliklari,
« yasadiklari konut ve cevresi,

« saghga verdikleri deger,

e Bunun igin kisi veya aileler hakkinda

etrafli bilgiye sahip olmasi

zorunludur.

« kisilerin birbirleri ve gevreleri ile olan
iligkileri,

« meslekleri,

« gelirleri,

« tiketimleri,

« dini inanglari ve uygulamalari,

« yiyecek ve iceceklerini temin ettikleri

yerler ve nitelikleri,



e Toplanan bilgiler gézden gegirilerek aile

- saglik orgtitind kullanma durumlari, ve bireylerin sorunlari tanimlanir.
o ) ) e Sorun saptanirken aile ve bireyleri
- saglikla ilgili 6z ve soy gegmisleri vb. sorunun farkina vardirmali ve birlikte
karar alinmalidir.
gibi ozellikleri hakkinda bilgi sahibidir. e Saptanan sorunlar 6ncelik sirasina
konmalidir.

ll- HEDEFiIN BELIRLENMESI
N C

o Oncelik belirlenirken insan hayatini olumsuz
etkileyen, ¢ézimlenmesi aile ve bireyin saghgi
acisindan énemli olan ve ¢dzumi kolay olan gereksinimlerin C}éZUmU i(;in hedefini
sorundan baslanir.

e Hemsire saptadigl problem veya

e Sorunlar 6ncelik sirasina konulduktan sonra, a(}'kga belirlemelidir.

hemsgire aylik galisma planini yapmaldir.

¢ | C———
e hastaliklarin tedavisini saglama,

gevreyi olumlu hale getirme, is

verimini artirma gibi eylemleri

uygun olanlarini pekistirme, gerektiren, dlciilebilir nitelikte
olmahdir.

e bilgi, davranig, aliskanlk kazandirma,

yanhs bilgi ve davranislari degistirme,



C——
e Amag belirlenirken ailenin de goérisleri

alinmahdir.

e Hizmeti gotlren kisinin amaci ailenin yada
bireyin amaci ile paralel degilse yapilan

gabalarin bosa gitmesi kaginilmaz olacaktir.

C——
e Calisma planinda belirlenmis ve ziyaret

edilmesi gereken o gin igin kag aile varsa
bunlarin timua géz énune alinarak

calismaya baslanmalidir.

« Antibiyotik, insilin gibi ila¢ tedavisine
alinanlarin tedavi saatleri goz 6nline

alinmahdir,

lll- ZIYARETIN PLANLANMASI

C——
e gerekli bakim eylemlerini

gerceklestirebilecek kararlarin alinmasidir.

C——
e Onceligin hangi aileye verilmesi gerektigi

konusunda su noktalara dikkat edilmelidir;

. Bulasici hastahdi olanlar en sona

birakilmahdir,

. Logusa ve yenidogan bakiminda

oncelikler belirlenmelidir,



. Ozellikle egitimle ilgili ziyaretlerde kisilerin e Bundan baska ziyaretlerin amacina uygun
katilabilecekleri zaman, kullanilacak egitim olarak ziyaret gantasinin hazirlanmasi
aracinin 6zelligi g6z éndne alinmalidir. gerekmektedir.

. | . |

e Verilecek bakimin geregi gantanin e Eger gétiirilecek hizmet bir ekip

malzemeleri gézden gecirilerek eksik » ) ) .
gerektiriyorsa kimlerin katilacagina da

malzeme varsa tamamlanmali, bozuk

k li ve igbirligi Imalidir.
olanlar varsa degistiriimelidir. arar vermel ve Isbirligi yapiimatidir

. | e —
e Ayrica ziyaret edilmesi gereken hane e Bunun icin bodlge krokilerinden, cevrede
onceden bilinmiyorsa acik adresi alinip oturanlardan, muhtar vb yaralanilabilir.

nasil bulunacagina karar verilmelidir.



IV- ZIYARETIN UYGULANMASI Baslama
C—— C——
e Ziyaretin uygulanmasi G¢ agsamada

Klestiril « Baslangi¢c asamasi ziyaretin ilk veya
gergeklestirilir.

. Baglama tekrar olusuna gore degisir.
« Uygulama
« Bitirme
ik ziyarette
. | C——

e Aile ile tanisma

o ik ziyarette tiim verilerin toplanmasi miimkiin
e Hemsirenin aileye kendini tanitmasi;

i T degildir.

Nereden, hangi amacla ne kadar sure igin

geldigi e Hemesire surekli soru sormamali, ailenin soru
> Ik ziyaret aileyi ve gevresini yakindan tanimak sormasina ve tartismasina izin vermelidir.

icin dGnemlidir.
2 Aile bireyleri ve aile hakkinda gerekli bilgiler
toplanmahdir

Tekrarh ziyaretlerde;
. | e —
e Bir dnceki ziyarette hemsirenin gelecegi

glin ve saat aile ile birlikte tespit edildigi
icin aile hemsireyi bekler ziyaret ise bu gelisinin amacini kisaca

e Planlanan ziyaretin disinda gerekli gorilen

e Kisa bir sohbetten sonra ziyarete gecilir. aciklamalidir.

e Bir dnceki ziyaret degerlendirilir.



Uygulama
. | e

e Tanisma veya amacin agiklanmasindan e Uygulama kisi veya ailenin bakim

sonra ailedeki yeni gelismeleri saptamak,

ksinimini karsil k h irelik
bir 6nceki ziyaretin sonuglarini gerexsinimint karstiayacak hemsiret

degerlendirmek amaci ile kisa bir sohbet islevlerini icerir.
yapllir.
Bitirme
. | G
e Bunlar; egitim, danigsmanlik, rehberlik, e Ziyaret siirecinin en dnemli ve en uzun

tedavi, gerektiginde hasta bakim, zamanini alan uygulama islevi bittikten

sorunlarin saptanmasi, gebe, gocuk, . .
sonra sira ziyaretin sonlandiriimasina

kronik hastaligi olanlarin rutin izlemlerinin

yapilmasi islevleri olabilir. gelmigtlr.
. | e —

e evden ayrilmadan 6nce yapilan tim e Bdylece kisa surede ulasilmasi gereken
uygulamalarin gézden gegcirilmesi, amaglara ulagilip ulasiimadigi
6zetlenmesi, verilen bilginin 6gretilen degerlendirilmis oldugu gibi ayni zamanda
uygulamanin yapilan dnerilerin kisilere 6grendikleri yeniden hatirlatiimis

tekrarlatilmasi gerekir. ve pekistirilmis olur.



e Ayrica aile bireyleriyle birlikte mevcut e Bir sonraki ziyaretin tarihi yaklasik olarak
sorunlar, gelecekte olabilecek sorunlar saptandiktan sonra evden ayrilmalidir.
tartisihp bunlarin ¢ézimu icin birlikte karar e Bir ziyaretin suresi 45 dakikayi
alinmali, éncelikler saptanmalidir. gegmemelidir.

V- ZJYARETIN :
Ziyaret sirasinda aktivitelerde DEGERLENDIRILMESI
. | G

e Kisileri incitecek sorulardan kaginiimali e Amaca ulasilip ulasiimadigini saptamak,

e Ilk zamanlarda ailenin ekonomik durumuna

yonelik sorulardan kaginmali problem ¢ézimlenmediyse nedenlerini
e Ailenin gizliligine sayg gosterilmeli arastirip sorunu yeniden ele almak
e Saptanan sorunlarda ailenin sorun olarak .
e gerekir.
gorip gormedigi arastiriimalidir
Ozetle
. | (e —

e Onceliklerin belirlenmesi

e Ziyaret raporunun kisa, 0z, tim faaliyetleri
e Amag ve hedeflerin belirlenmesi

kapsayacak sekilde, herkes tarafindan e Hemsirelik girisimlerinin belirlenmesi
anlasilir bir sekilde yazilmasi gerekir. e Hemsirelik girisimlerinin uygulanmasi

e Hemsirelik girisimlerinin degerlendiriimesi



