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OZET

Bu calismada, Kuzey Kibris Tirk Cumbhuriyeti i¢in spor turizm stratejisinin

belirlenmesi ve gelistirilmesi amaglanmagtir.

Bu c¢alisma igerisinde bilgilerine bagvurulan denekler KKTC’deki 3-4 ve 5 yildizh
otellerde gérev yapan yoneticilerden olugmaktadir. KKTC’de Lefkosa, Girne, Magusa ve
Iskele bolgelerindeki 30 otel ve tatil kdyii bulundugu saptanmigtir.

Deneklere 20 sorudan olusan bir anket uygulanmigtir (Ek 1). Anket hazirlanirken
iilkemizde bu konu ile ugrasan degerli bilim insanlarmn gdriisleri almmustir. Ik olarak
hedeflenen denek sayismin bir kesimine giivenirlik testi (r:0.86) uygulanmistir. Yapilan bu
uygulama sonucunda ulagilan sonugtan sonrada tiim deneklerle yiiz ylize goriisme yontemi ile

anketler dagitilarak cevaplamalari istenmistir.

Calismadan elde edilen veriler SPSS 16.0 programma islenerek bu verilerin

frekanslar1 ve ylizde degerleri hesaplanmistir.

Ulkemizde bulunan spor turizmine yonelik tesislerin yoneticiler tarafindan sadece
%6.7’sinin kismen yeterli oldugu, yoneticilerin %93.3’niin ise tesislerin yetersiz oldugunu
gOsteren sonuglarma rastlanmaktadar.

Spor Turizmi kavrammm gelismesiyle Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyeti Sporunun
dogru orantili olarak gelisebilecegi sorusuna yoneticiler %83.3 oraninda olumlu cevap
vermiglerdir.

Spor turizminin gelismesi i¢in ulagim sistemlerinin, teknoloji kullanimmmn ve spor
ekipmanlarinin geligsimine, ayrica turizm tesislerinin genel kalitesi ve hizmet kalitesine 6nem

verilmesi sonucu ortaya ¢ikmaktadir.



ABSTRACT

In this study, we aimed to determine the Northern Cyprus Turkish Republic and
strategy for the development of sports tourism .

This information is referenced in the study subjects consist of managers working in
the 3-4 and 5 star hotels in the TRNC. TRNC Nicosia , Kyrenia, Famagusta 30 hotels and
resorts in and pier are identified.

The subjects were administered a questionnaire consisting of 20 questions (
Appendix 1). The survey was taken in view of preparing our country distinguished scientists
dealing with this issue. Firstly, the number of subjects targeted to a segment of reliability
testing (r: 0.86) is applied. Made in this application over the results with results then face to
* face interviews with all subjects were asked to answer questionnaires distributed .

The data obtained from this study SPSS 16.0 program processed frequencies and
percentages of these data were calculated.

By managers of facilities for sports tourism in -our country as only partially
sufficient 6.7% of managers are found insufficient evidence that the results of the plant 's
9331 % . |

Sports Tourism of the Turkish Republic of Northern Cyprus with the development
of the concept of sports can develop the right questions to managers have responded
positively proportional to the rate of 83.3 %.

Sports tourism for the development of the transport system , the development of
technology and the use of gym equipment , also are emerging as a result of emphasis on the

overall quality of tourism facilities and quality of service .
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BOLUM

GIRIS

Genel olarak turizmi, insanlarin yasadiklar1 yer diginda tatil, dinlenme ve eglenme gibi
ihtiyaclarmim giderilmesi amactyla yapilan seyahat ve gegici bir konaklama faaliyeti olarak
nitelendirebiliriz. Turizm gesitleri igerisinde yer alan doga turizmi, dogal ve kiiltiirel gevreyi
koruyarak ve yerel halkin refahini gézeterek yapilan bir seyahattir. Diinya ekonomisindeki
hizli gelismelere paralel olarak, turizm sektdriindede son yillarda 6nemli degisimler
goriilmektedir (Glirsoy; 2015).

Yirminei Yiizy1l’m ikinci yarisindan itibaren bilyiik bir gelisme kaydeden ve hizmet
sektorleri icinde en 6nemli alt bagliklardan bir tanesi olarak kabul edilen turizm sektdri;
tarm, sanayi ve diger hizmetler sektdrii doniigimiiniin dogal sonucu olarak ekonomik
hayattaki yerini tartigmasiz bir konuma getirmeyi basardig: dﬁsﬁnﬁlmektedif (Giirsoy; 2015).

Ulkelerin turizm konusundaki durumlarina bakarak genel ekonomik seviyelerini
tahmin edebilmek ve genel ekonomik seviyelerinden hareketle turizm konusunda sahip
olmalar1 muhtemel durumu sdylemek, ¢ok az bir yamlgn ile miimkiin hale gelmistir.
Ekonomik getirilerin yani sira, turizmin dogal gevreye ve kiiltiirel yapiya da olumlu katkilarda
bulundugu tartisiimakla beraber, turizmin eskiden ongoriildiigii kadar zararsiz ve maliyetsiz
bir ekonomik segenek olmadig1 giderek savunulan goriisler arasinda oldugu diistiniilmektedir.
Gelir diizeyleri ve sosyal degerleri arasinda farklar bulunan degisik toplumlarm gekim yerinde
bir araya gelmesiyle kiiltiirel asimilasyon (aculturation) siirecinin basladigi ve bunun bir
kiiltiirtin  digerinin etkisi altinda kalarak kismen ya da tamamen asimile olmasi ile
sonuclanabilecegi vurgulanmaktadir (Giirsoy; 2015).

Bu bakimdan, Yirminci Yizyil’ da turizmin gelisimini hizlandiran faktorler arasinda
sayilan; serbest zaman, ulagim, haberlesme, gelir seviyesi, egitim ve sehirlesme gibi temel
belirleyiciler mevcuttur. Bu belirleyicilerden ilk etkilenenler, “turist” diye adlandiilan,
gelismis iilkelerde ki insanlar olmustur (Giirsoy; 2015).

Yakin zamana kadar “ deniz- kum-giines” ugliisii ile sembolize edilen ve kiiltiirel
degerler ile desteklenmeye ¢aligilan turizm, artik insan hayallerinin yoneldigi her konuda yeni
olusumlara (trendlere) dogru egilmektedir. Insanlik i¢in yeni olusumlara katiim heyécam
devam ettigi siirece bu durum eglenme, konaklama, dinlenme, yeme igme, aligveris, ulagim ve
depisik kiiltirlerle tamsma gibi turizm tanitimina déhil edilen konulara da yansiyacaktir
(Gursoy; 2015).



Hizla artan diinya turizm hareketleri, tim diinya iilkeleri ve belli cografi bolgelere
dahil tlkeler arasinda turistik talebi cekebilme yollarii ve bu amagla 6ncelikli turizm
pazarlar1 segimini gerceklestirmeyi zorunlu hale getirmisﬁr. Diinya turizm pastasindan en
biiyiik pay1 alan bolge Tiirkiye’nin de i¢inde bulundugu Avrupa kitasidir (Girsoy; 2015).

Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyeti’nin gerek diinya turizminden gerekse de Avrupa
bolgesindeki turizm pazarmdan miimkiin olabildifince payini arttirabilmesi i¢in mevcut
durumu ve gidisi degerlendirip olasi potansiyel gelisimin farkinda olmak durumundadir.

Bu yiizden gelisen turizm sektoriiniin énemli alt dallarindan biri olan spor turizminin
iilkemizdeki durumunun ortaya konmasi ve strateji gelistirilmesi ile planhbir ilerlemenin

saglanmasi gereklidir.
ARASTIRMANIN AMACI

Bu aragtirmanin amaci, Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyetindeki (KKTC) Spor
Turizminin yerinin belitlenmesi ve saptamalarin yapilmasidir. Kuzey Kibris Tiirk
Cumhuriyetinde ki spor turizmi kavramimn daha planli, daha programli, daha bilimsel ve
daha verimli bir yapiya kavugabilmesi igin spor turizmi stratejisi olusturma gereklilifini

ortaya koyarak, buna bagh olarak ortaya ¢ikabilecek problemlere ¢6ziim 6nerileri tiretmektir.

SAYILTI

Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyetindeki (KKTC) Spor Turizmine yonelik 6nemli
eksiklikler bulunmakta olup bu ve benzeri galigmalarla gelistirilerek eksiklerin giderilmesi

acisindan dnem tagimaktadir.

PROBLEM
Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’nin Spor Turizm kavraminin belirlenmesi,stratejilerin

tespit edilmesi ve sorunlarn belirlenmesidir ?

SINIRLILIKLAR

1. CalismaKuzey Kibris Cumhuriyetinde bulunan, 3-4-5 yildizhh otellerde
uygulanmigtir. »

2. Caligmaya Kuzey Kibris Cumhuriyetinde bulunan, 3-4-5 yildizli otellerde gérev

alan genel midiir veyabir departman miidiirleri katilmigtir.



TANIMLAR
ARASTIRMANIN ONEMI

Uluslararas1 spor organizasyonlarinin sayist ve bu organizasyonlara katilan sporcu
sayisi her gegen giin artmaktadir. Diger yandan da profesyonel sporcularm antrenman ve
egitim gibi faaliyetleri igin yaptiklar1 seyahatlerin de biiyiik bir hizla gelismesi uluslararasi
organizasyonlarini, turizm ve seyahat {iriinii sunucularmm Oniine getirdigi diistiniilmektedir.
Turizm 21. yiizyilda da hizla biiyliyecegi tahmin edilen diinyanmn en biiyiik endiistrisidir.
Turizm endiistrisinin ekonomik énemi tiim diinya tlkelerinin farkinda oldugu bir durumdur.
Ayni zamanda bu endiistri kendi igerisinde yeni turizm formlar gelistirmeye ve pazarlama
teknikleri olusturmaya ¢alismaktadir. Ozel ilgi ve aktivite merkezli turizm bu yeni formlardan
bazilaridir. Aktif tatillere 1980’liyillardan bu yana artan bir talep vardir. Bu ylizden Kuzey
Kibris Tiirk Cumbhuriyeti, yiikselen bu pazardan ciddi bir pay alabilmek igin spora ve turizme
uygun bir alt ve iist yap1 gelistirmek zorundadir. Bu baglamda bu arastirmadan ¢ikacak olan
sonuclarla daha saglikh bir spor politikas: gelistirip KKTCnin turizmin énemli bir pargast
haline gelen spor turizmini de iilkemizde hak ettigi yere tasimakftir.



BOLUM II
ILGILI ARASTIRMALAR

“Spor, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel kalkinmanin temel unsuru olan insanmbeden ve
ruh saghgm gelistirmek, kisiligin olusumunu, karakter Ozelliklerinin gelisimini saglamak,
bilgi, beceri ve yetenek kazandirarak ¢evreye uyumunu kolaylagtirmak, kisiler, toplumlar ve
uluslararasinda dayanigma, kaynagma ve barisi saglamak, kisinin miicadele giiclinii arttirmak
yanmda belirli kurallara gore, rekabet Olgiileri igerisinde miicadele etme, heyecan duyma,
yarisma ve yarismada listiin gelme amaciyla yapilan faaliyetler olarak tanimlanabilir. Bu
ozelliklerinden dolayr ¢agimizda spor ¢ok yonlii, ¢ok faydali, cok amagli ve ¢ok ¢esithi
boyutlar kazanmig ve evrensellesmistir. Modern toplumlarin yagsaminin 6nemli bir pargasi
olan turizm ig:inde spor son yilarda ¢ok onemli bir yere gelmistir.Bu iligki sporun insan ve
toplum yasammda o6nemli bir yer almaya baslamasi ve turizm sektdriiniin bundan
faydalanmak istemesiyle ortaya c¢ikmuistir. Sporun bu boyutlarindan biriside genel turizmin
icinde “Spora ilgi duyankisilerle, aktif olarak spor yapan kisi, grup ya da takimlar ile bunlarm
idarecileri veseyircilerinin turizme katilmalarmdan dogan olaylar ve iligkiler biitlinii” olarak
tamimlanabilen spor turizmidir. Son yillarda insanlar sadece deniz kiyismda, glinesli bir
tatildense gezi, spor ve maceray: daicine alan aktiviteleri tercih etmeye baglamistir. Ozellikle
iilkemizde tatil anlayisindaki bu tarz degisiklikler, i¢ turizmde de ibreyi aligilmis tatil
beldelerinin digma ¢evirmistir (Aydm; 2007).

Sanayilesme ve hizli gelismenin bir sonucu olarak, kisiler sikici vesagliksiz bir
ortamdan kurtulmak i¢in yazin deniz kiyilarina, kigin ise; karli, daglikve ormanlik bolgelere
gitmektedirler. Boylece dag ve kig turizmi dogmusg vegelismistir. Kayak sporunun merkezinde
bulundugu ve buna uygun karli ve egimlialanlara yapilan seyahatleri, konaklama ve diger
hizmetlerden olusan faaliyet veiliskilerin biitiinii olarak tanimlanabilen Kis turizmi, karlh
ortamlara bagh bir takim hareketleri agirlikla kapsadig: i¢in, belli yiikseklik ve egime sahip,
kayak ve digerylrliylis, tirmamg gibi aligkanliklarin yapilabilmesine imkan saglayan
yerlerinvarligmi oncelikle gerekli kilmaktadir. Diinyada dag ve kis turizmine onciiliik
edencalismalari, 6zellikle Orta ve Kﬁzey Avrupa tilkeleri yapmis, bunlar1 Amerika,Kanada ve
Japonya gibi iilkeler izlemigtir.Spor turizmi igin spor altyapis1 yapilmis tesisler 6nem arz
etmektedir. Bu altyapi sporun brangma gore degisiklikler gosterebilmektedir. Tatillerini
genellikle yaz mevsiminde geciren insanlar, bu aligkanliklarmi kis mevsiminde de
siirdiirmeye baglamiglar ve dag—kis turizmi hareketlerinin hizlanmasma neden olmuslardar.

Dolayisiyla, bu yonde giderek biiyliyen talebi karsilayabilmek iizere turizmde gelismis



iilkeler, dag ve kis turizminin yogunlastig1 yorelerde, ¢aligmalar yapmislardir. Ozellikle Orta
Avrupa iilkelerinden Isvigre ve Avusturya’nin Alpdaglarinda yarattiklari turizm olanaklarinm,
yaz turizmi ile onemli doviz girdisi saglayan iilkeler ile yarigtiklar: bir gergektir (Aydin;

2007).

Turizm Nedir?

Turizm faktorii son 20 y1l igerisinde Diinya iizerinde, iilkeler i¢in ¢ok biiyiikbir gelir
kaynag1 olmaya baslamistir. Seyahat teriminin Ingilizce’de ka;r§1hg1 olan “travel ”, travail
fiilinden tiiretilmistir. Seyahat étmek, yani ¢aligmak, zorlu ugraglara girismek anlamindadir.
Kelime, eskiden seyahat etmenin, giiniimiizde bile halabaz kisiler igin, zor bir edim oldugunu
belirtir. Gergekten de 17. yiizyilda ilk topluve rehberli gezilerin diizenlendigi doénemde
seyyahlara yolculuk siiresince beraberlerinde kilig, bicak, tabanca, harita, diirbiin, ecza
malzemesi gibi ara¢ gere¢ bulundurmalari 6nerilirdi. Ayrica soygunculara kars: 6nlem olmak
lizere eski piiskii elbiseler giymeleri ve taki takmamalar1 da yer alan 6neriler arasindaydi. Bu
gelir kaynag, iilkelerin ekonomik geligimlerinden, iilkede is imkén1 yaratmaya kadarbir¢ok
pozitif etki saglamaya baglamistir (Sagcan; 1986).

Turizm diinyanin en genis endiistrilerinden biri olarak gezegen tizerinde dnemli bir
toplumsal ve ekolojik etkiye sahiptir. Cevresel sorumluluk, turizm endiistrinin tiim
taraflarmca dikkate alman ortak bir ama¢ olmalidir. Turizm endiistrisi yenilenemeyen
kaynaklarm 6nemli bir kullanicist durumundadir. Devamli bir turizm gelismesi i¢in gerekli 6n
kosullar tamimlandiginda, siirdiiriilebilir gelisme ilkeleriyle Ortiistiigi goriilmektedir.
Siirdiiriilebilirligin farkli derecelerini ortaya koymak icin geligtirilen genel yaklasim dogal ve
insan yapum sermaye arasindaki gecisleri dikkate alan bir sosyal fayda 6nermeéinde
bulunmaktadir. Gelisme vegevreye yeni yaklagimlar, toplumsal gelisme konularina da yer
vermek durumundadir. Stirdiiriilebilir gelismenin tek basma kabul edilebilir anlam1 olmadig:
ve farkli yorumlara acik oldugu bilinmektedir. Cevre koruma ve dogal kaynaklarin
korunmasma yo6nelik politikalar gelisen ve gelismis cok sayidaki iilkede dikkate alman bir
konudur. Fiziki ve kiiltiirel kaynaklarin korunmasi ve turizm amagli ekonomik geligmenin
saglanmas siirdiirtilebilir turizm gelismesinin amaci olarak goriilmektedir (Sagcan; 1986).

Turizm diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de biiyik bir hizla gelisim gosteren ve buna
bagli olarak diger sektorleri de etkileyerek gelismelerinde oncii rol oynayan genis bir sektor
haline gelmigtir. Bu anlamda turizm sektoril, doviz girdilerinin arttinlmas1 ve istihdam
yaratarak igsizligin azaltilmast gibi pek cok iilke i¢in hayati deger tagiyan konularda 6nemli

bir kaynak haline gelmigtir (www.tursab.org.tr).




2000 yili igerisinde tiim diinya iizerinde 698 milyon insan tatil amagli seyahatler
yapmug ve bu déngiiden ortayagikan mali harcamalarda 475 milyar dolar diizeyindedir. Ayrica
Turizm kavrammmAvusturya’da ki anlam1 % 8 oraninda is imkan1 artis1, %35,8 oraninda yerel
iiriinlerin iiretiminde artis ve %15 oranmnda da ihracat kazancimi yaninda getirmigtir. Bu
oranlardaki artis Avusturya ekonomisine milyarlarca dolar ek gelir ve binlerceAvusturyaliya
yeni is bulma imkani olusturmustur (Kurtzman; Zauhar;2001)

Dogal, kiiltiirel ve tarihi zenginlikler agisindan bilyiik bir potansiyele sahipolan Kuzey
Kibris Tiirk Cumhuriyeti 'nin, ekonomik biiyiime ve kalkinmasinda turizm sekt6riiniin nemli
birpaya sahip oldugu bir gergektir. Ancak bu potansiyeli gerektigi gibi degerlendirebilmek
oldukga 6nemlidir. Bunu yapabilmek igin de tanitim ve reklam faaliyetlerine gereken 6zenin
gosterilmesi sarttir (Cetinel; 2000).

Tiirkiye Turizm Bakanlig1, 1999 yilmda yasanan turizm krizini agmak igin Tirkiye'yi
tanitim paketini sundu. "Farkliligi Kucaklaym" sloganiyla lanse edilecek kampanyada iki
strateji izlendi. Ilki 1999 yilinda turizmde pazar payr kaybettigimiz ilkelere yonelik;
Almanya, Avusturya, Finlandiya, Isveg, Hollanda, Fransa, Ispanya,Portekiz ve Italya. Bu
iilkelerdeki amag, pazar paylarmi tekrar kapmaya yonelikolacak. Tkinci strateji ise; pazar
paym gelistirme amagli. Bu strateji ise su iilkelere uygulandi; ABD, Japonya ve Cin. Bu
kampanya 36 {ilkeyi kapsayip, yazili basm,TV, internet ve radyo gibi araglar vasitasiyla
duyurulmaya baslandi. Bu kampanya igerisinde harcanan miktarm 20-30 milyon dolar oldugu
diisiiniiliirse eger sporturizmin 6nemi bir kez daha ortaya konmaktadir. Ciinkii uluslararas
alanda almanbir sportif basar1 bu tamtimi hem bedavaya getirebiliyor hem de daha fazla
tilkeyeTiirkiye nin ismi duyuruluyor (www.turizm.gov.tr).

Turizm kavrami aciklanirken; Diinya Turizm Orgiitii, bos zamanlarm hepsini igine
alan, gegici bir siire igin ikamet edilen yerden ayrlarak, bagka bir mekénda yeme, igme,
ulagim, eglence, dinlenme v.b. gibi hizmetler ve iliskileridir. Ayrica; gelir getirici etkinlikler
diginda kalan bos zamanlarmmizin hemen hepsini igine alan bir seyahat; bundan dogan
konaklama, yeme — igme, ulagmm,eglence gibi hizmetler ve iliskiler biitiiniidir

(www.turizm.gov.tr).

Turizme .Konu Olan Seyahat Nedenleri:
Diinya Turizm Orgiitii, turizme konu olan seyahatlerin nedenini ii¢ ana bolimde

belirlemistir. Bunlar;



Eglence Amach Ziyaretler;
a) Tatil amacli; Gemi yolculugu ( gol, rmak, agikdenizler, v.b.), kentsel yoreler, dag, kasaba,
termal merkezler, turlar
b) Kiiltiirel amag¢li; sanatsal, dinsel, bilimsel toplanti, kongreler
¢) Spor amagh, deniz, kis sporlari, aveilik, balikgilik ve bu tiir bagka sportif etkinlikler
d) Yakinlarini, arkadasglar1 ziyaret
e) Balay, ailesel aligverisler, birine eslik etmek, gazino, kumarhane, eglencelerine katilmak
amaciyla yapilanlardir.
Mesleki Amach Ziyaretler;
a) Konferans, kongre gibi toplantilar, fuarlar, gosteriler;
b) Ozel ya da resmi kurum ve kuruluslari, girisimeilerin gorevleri geregi
¢) Biitiin igleri icine alabilecek, her alanda insanlarin biryerden bir yere gitmelerini
gerektirecek etkinlikler ( Is gezileri)
Oteki Ziyaret Konulary;
a) Ogrenim amagch galismalar, kurslar, inceleme, bilgi arttirma v.b.
b) Saglik amagli tedaviler, kiirler,
¢) Transit gegisler, (kara)
d) Diger ¢esitli nedenler (TBY; 2002)
Tiirk Dil Kurumu Turizmi; Bir tilkeye veya bir bdlgeye turist ¢cekmek icin alinan
ekonomik, kiiltiirel, teknik Onlemlerin, yapilan calismalarm tiimii olarak tanimlanmistir

(www.tdk.org.tr).

Spor Nedir?

Spor Turizm kavrammm diger birénemli olgusu da Spor’ dur. Insanm var olugundan
bugiine kadar onunla birlikte olan sporun kabul edilmis evrensel bir tanimi yoktur. Ancak,
spor olarak kabul edilen aktivitelerde ortak olan belli unsurlar vardir. Spor insanoglunun var
olusundan beri onunla beraber olan, belirli kurallar iceren, rekabet ortami olan, haz veren
aktiviteler biitinltigidiir. ,

Erkal’ a gore (1992) Spor; ugrasanlar a¢isindan yarisma kazanmaya dontik,fiziksel,
zihinsel ve teknik bir ¢aba izléyenler acisindan heyecan ve istek duygusu kazandiran bir siire¢
biitiinliigii icerisinde ise anatomi, ortopedi, biyomekanik, psikoloji gibi bilim dallarmnmn
yardimu ile gelisen, stirdiiriilen bir bilimsel olgudur(Erkal;1992).

Koludar’in (1988) tanmmmna gore ise, kiginin belli diizenlemeler icinde fiziksel

aktivitesini ve motorik becerilerini zihinsel, ruhsal ve sosyal davramiglarim gelistiren ve bu



ozelliklerini belirli kurallar i¢inde yarigtirmasini amaglayan biyolojik, pedagojik ve sosyal bir
ugrastir.

Zaman i¢inde sporun geleneksel deger yargllarlndaki esneklik, daha 6nceki homojen
amaclarmin degismesine neden olmustur. Sporun 1970°li yillar da popiilerliginin artmasi, spor
endiistrisine yapilan yatirimlarin sonucunda diinya genelinde spor bilincinin ve aligkanlifinin
yerlesmeye baslamasi, sporun yasamin vazgecilmez bir aligkanhik olarak kabul gormesi,
insanlarin tatilleri boyunca giindelik spor yasamlarmni siirdlirmek istemeleri, turizm
sektoriiniin spor ile kaynagmasinm en 6nemli nedenidir (Sagcan; 1986).

Bu gelismeler spor ve turizm arasinda sembiyotik (ortak yasar) bir iliskiyi beraberinde
getirmistir. Ancak, spor ve turizm arasindaki iliski tek yonlii degildir. Yani, sadece spor
turizmi desteklemekle kalmaz, turizmin dogal veya insan yapimi olan kaynaklar1 kullamlarak
sporun gelisimine katkida bulunulur. '

Spor, yapan kisinin amacma gore, elit veya rekreatif olmak iizere 2 gurupta
dustiniilebilir.

1) Elit amach sporda; kisi sporu, teknik ve taktikleri ile derinlemesine dgrenmek,
pekigfirmek ve sergilemek suretiyle list diizeyde ve yogun bir gekilde gergeklestirmeyi
amaclar. Yani kisi bu spor tirinde 6diil (madalya, kupa v.b.) hedefler. Bu dogrultuda
takimlar, kuliipler, federasyonlar, vb. gibi orgiitlenmeler ve antrendr, masor, spor hekimleri
vb. meslekler ortaya ¢ikmustir.

2) Rekreatif amach sporda; kisi yogun caligma yiikii, rutin hayat tarz1 veya olumsuz
cevresel etkilerden tehlikeye giren veya olumsuz etkilenen bedeni ve ruh saglifmi tekrar
kazanmak, korumak veya devam ettirmek aym zamanda zevk ve haz almak amaciyla,
tamamen calisma ve zorunlu ihtiyaglar i¢in ayrilan zaman diginda kalan serbest zaman i¢inde,
istege bagl ve goniillii olarak ferdi veya gurup iginde hareket etmeyi amaglar. Bu amag¢ ayn1

zamanda rekreasyonun basit bir tanimidir.

Spor Etkinlikleri ve Turizm

Spor giiniimtizde kigisel ve toplumsal sagligi koruyucu ve gelistirici nitelikleriyle
dnemli bir endiistridir. Bu niteliklerinin 6nemini kavrayan bir¢ok geligmis iilkede insanlarin
vazgecilmez bir tutkusu ve yasam bigimi, toplurhlar agisindan ise geligmigligin bir olgiitii
olarak kabul edilmektedir. Sporun saglifa olan olumlu katkilar1 yaninda haz, eglence ve
sosyallesme araci olmasi, kitle iletigim araglarmin da hizla yayilmasiyla gelismis toplumlar
tarafindan benimsenmesine ve ilgi ile izlenmesine neden olmugstur. Diinyanin en prestijli

etkinligi olarak goriilen Olimpiyat Oyunlari’ndan ba@ké, Formula 1, FIFA Diinya Kupasi,



Tour de France, Wimbledon Tenis Sampiyonasi, Avrupa Rugby Kupasi, Avrupa Yizme
Sampiyonasi, Diinya Atletizm Sampiyonasi, UEFA Sampiyonlar Ligi ve Universiade gibi
organizasyonlar giiniimiiziin en popiiler spor etkinlikleridir. Bu popiiler spor etkinliklerini
yerinde izleyenlerin sayisi yiiz binlerle, televizyonda izleyenlerin sayisi ise yiiz milyonlarla
olciilmektedir. Spor endiistrisinin gelisiminde ve genis kitlelerce kabul gormesinde,
teknolojinin ve kitle iletisim araglarimn geligimi en Snemli etken olmustur. Ayrica, yeni ve
farkli spor ve rekreasyon etkinliklerinin artigt ve geligimi, bireylerin serbest zamanimmn artisi,
spor iiriinlerinin artig1, spor egitiminin ve yénetiminin gelismesi ve sporun kiiresel bir pazar .
haline gelmesi spor endiistrisinin bilylimesini ve gelismesini etkileyen diger faktorler
arasindadir (Cakici ve Yavuz; 2015).

Giiniimiizde kiiresel spor endiistrisi diinyanin en biiyiik 20 endiistrisinden biri olarak,
115 milyar dolarlik bir pazar haline gelmistir. Sporun bilyik bir endiistri haline gelmesi,
endiistriye yapilan yatirimlar, yalmzca kuliipler ve sporcularla smirli kalma boyutunu
agmustir. Bu cergevede eglence, medya, miisterek bahis, spor malzemeleri, ulagim ve turizm
sektoriiniin  spor endiistrisi ile etkilesimini artirdif1 ve zaman icinde gelistigi fark
edilmektedir. Spor giniimiizde din, dil, wk, cinsiyet, yas, meslek ve benzeri herhangi
biyolojik, sosyal ve kiiltiirel ayrim kabul etmeden, tiim insanlar1 ilgilendiren evrensel bir
olguya doniismiistiir. Kiresellesen ve tek pazar olan yeni diinya diizeninde iilkeleri de
birbirine yaklastiran spor, dostluk ve baris mesajlar1 verme ozelligiyle bir koprii olmustur.
Ayrica spor, uluslararasi politika agisindan ilke yonetimlerini de etkilemektedir. Ulkeler
sporu, ideolojik, sosyal ve siyasi yonden propaganda araci olarak gormekte, maddi kazang
saglamak ve ilke reklamlarini yaparak turizmi canlandirmak amaciyla cesitli uluslararasi
etkinliklere talip olmaktadirlar. Bu nedenle, uluslararasi spor etkinliklerine ev sahipligi yapma
istegi, iilkeler arasinda rekabetin yogunlagmasma yol acmaktadir (Cakic1 ve Yavuz; 2015).

Etkinlikler giniimiizde, turizmi gelistirme ve pazarlama stratejilerinin ayrilmaz ve
onemli bir pargas1 haline gelmistir. Bu fenomeni tammlamak icin “Etkinlik turizmi” ifadesi
kullanilmakta ve “turistik bir ¢ekim unsuru yaratmak i¢in etkinliklerin sistematik bir sekilde
geligtirilmesi, planlanmasi, pazarlanmasi ve diizenlenmesi” olarak tanimlanabilmektedir.
Giiniimiizde etkinlik turizmi uluslararasi turizmin onemli ve hizla gelisen bir boliimil olarak
literatiirde genis capli arastirmalara konu olabilmektedir. Etkinlikler afasmda onemli bir yeri
olan spor etkinliklerinin insanhk tarihi kadar eskiye dayandig1 bilinmektedir. Nitekim Antik
Yunanlilar ve Romalilar spor etkinlikleri i¢in altyapr olusturmuglardir. Spor etkinlikleri
gecmiste halk kutlamalar, seremoniler ile baglamug ve tarihsel siirecte dinle baglantisi

kurulmustur. Ornegin ilk antik olimpiyat oyunlari, sadece bir sportif etkinlik dlmaylp, dini bir
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kutlama olarak gerceklestirilmistir. 20. yiizyilin baglarinda ise spor etkinliklerine uluslararas
standartlar getirilmeye baslanmis, boylece yerel ve ulusal oyunlar kiiresel spor sistemine
déntigmiistiir (Cakic1 ve Yavuz; 2015). |

1970°den itibaren spor, defisen kiiresel pazarla birlikte turizmi desteklemek ve
uluslararas1 spor etkinlikleri aracihipiyla yerel ekonomik gelismeyi tesvik etmek igin
kullanilmustir. Giiniimiizde spor etkinliklerinin ekonomik kalkinma ve kentsel yenilenme i¢in
katalizor olabilecegi yaygin bir goriistiir. Turizm hareketlerini arttiran bir ara¢ olarak goriilen
etkinlikler, cogu destinasyonun pazarlama ve gelistirme planlar igerisinde énemli bir yere
sahip olmaktadir. Bu baglamda spor etkinlikleri turizm endstrilerini geligtirme
beklentileriyle iilkeler veya kentlerin en ¢ok odaklandig: etkinlik tiirlerinden biri olmaktadr.
Spor etkinliklerinin tesvik edici yonlerini; etkinligin ev sahibi kent ya da bélgeye ekonomik
katkis1, prestiji, tanitim saglamasi olugturmakta ise de, en énemli gekiciligini “etkinligin kalici
miras1” olusturmaktadir. Miras, bir etkinligin gergeklestirildigi yer olan ev sahibi kent i¢in
uzun vadeli ekonomik, siyasi, turizm, sosyal ve/veya ¢evresel sonuclari olarak kabul
edilmektedir. Onemli bir etkinligin mirasi, olumlu oldugu gibi olumsuz da olabilmekte, spor
etkinliklerinin, terk edilmis stadyumlar, kacmilan gelisim firsatlari ve kaybedilen
yatirimlardan olusan hayal kiriklig1 yaratacak bir miras birakma potansiyeli de bulunmaktadr.
Giliniimiizde miras kavramumnmn artan popiilerlifine ragmen, spor etkinliklerinin sonuglarimin
planlanmasi, uygulanmast ve deBerlendirilmesi konusunda yeterli diizeyde ¢alisma

yapilmamaktadir (Cakici ve Yavuz; 2015).

Spor Turizmi Nedir?

Spor Turizmi kavraminin diinya literatiiriine girisi heniiz yenidir. Bukavramin tanimi
ve neleri teskil ettigi gibi konular heniiz tam olarak uzmanlartarafindan netlestirilememistir.
Bu olgunun tanmmlari yapilirken “Spor + Turizm”kavramlari ayri ayri distiniilerek bir

biitiinliik olusturulmaya caligilmistir.

Spor ve Turizmin Suflandiriimasi

Son 40 yil igerisinde serbest zaman ve tatil olanaklarmin gelisimi dort boliimde ele
almabilir. (i) Savas Sonrasindan 1950°li Yillarin Sonuna Kadar OlanDdonem: Bu donemde
tatil ve serbest zaman, agir ¢aligma saatlerinden artan boglukta rahatlamak igin yapilan
rekreasyonla esdeger olarak algilanmigtir. (ii) 4/tmislt YillarDénemi: Tiiketimin arttii dénem
olarak bilinmektedir. Ulagimda meydana gelenilerlemeler nedeni ile insanlar yasadiklari

yerlerden dinlenme amaci ileayrilabilmiglerdir. (ili) Altmisl Yularin Sonundan 1980°lere
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Kadar Olan Dénem:Yeni egilimler ortaya c¢ikmus, gelisim, aktivite, sosyallesme, zevk,
arkadashktoplumun temelini olusturmus, insanlar tatilleri boyunca yiizme gibi sporlarla
aktifolmaya caligmiglar, ayn1 zamanda tenis ve yelken gibi ’yeni sporlar ilgi gérmiis vekliip
tatilleri ad1 altinda topluca tatil yapma aligkanligi baglamustir. (iv) DoksanliYlar: Spor ve
turizmin karsihkli ekonomik beklentiler nedeni ile “gikar evliligi”yaptizn donem olarak
bilinmektedir. Spor turizmi terimi ile sik¢a karsilagilmus,turizm endiistrisinde spor kokenli

bir¢ok program sunulmustur (Glindogan;2001).

Spor Turizmi; Uluslararas: veya ulusal olsun sportif aktivite igeren organizasyonlar,
turlar, sampiyonalar v.b. da, katilanlarin amacim bos zaman degerlendirme veya yarisma
istepi olan, temelinde sportif etkinliklere katilmak igin seyahat iceren tiim turizm
hareketleridir.

Spor Turizmi, sportif aktivitelere katilmak, izlemek veya orada bulunmak amacyla
uluslararasi veya ulusal alanda seyahat etmek olarak tanimlanmaktadir (Kurtzman ve Zauhar;
2001).

Ayrica spor turizmi; sportif aktivitelerle sporcu, yonetici, taraftar v.b. gibi formlarda
mesgul olmak ve gormek amactryla yapilan seyahat deneyimlerinin timii olarak da
tanimlanmaktadir (Stephen; 2001).

Ayrica Spor Turizmi; Spor yapma amaciyla yapilan yurti¢i ve yurtdist seyahatlerin
dogurdugu olay ve iligkilerin biitiinii olarak ta tanimlanmistir (Meditt; 2000).

Bu tanimlardan da anlagilacag: gibi diinyada her yoniiyle 6nem kazanmaya baslayan,
onemli getirileri olan bir endiistri olmaya yol alan Spor turizmi kavramiTurizm, Spor ve
Ulagim olgularini ig:ermektedir.

Diinya Turizm Orgiitii; seyahat ve turizm alaninda uluslararasi éncii bir kurulustur.
Turizm mevzuatina pratik bir kaynak ve turizm politikasim ilgilendiren konulara dinya
¢apmda bir forum olarak hizmet verir. 144 asli ve ortak liye tlkenin yam sira yerel
yénetimlerin, turizm derneklerinin, havayollarmin, otel zincirlerinin,tur operatdrlerinin de
dahil oldugu 6zel sektorii temsil eden 350°den fazla bagh iiyesi mevcuttur.

Merkezi Madrid’de bulunan Diinya Turizm Orgiitii, Birlesmis Milletlertarafindan
turizmin tanitimu ve gelistirilmesi igin gérevlendirilmis hitkiimetler aras1 bir kurulugtur.

Diinya Turizm Orgiitii turizm araciligyla iktisadi gelismeyi ve is alam yaratilmasmni
kiiltiirel mirasmn ve ¢evrenin korunmasm tegvik eder, uluslar arasi anlayis ve bansa katkida

bulunur.
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Diinya Turizm Orgiitii, turizm endiistrisinin arasinda rekabeti artirarak diinyanin en
biiylik endiistrisine basartyla katilmalarina yardime: olur. Caligma programlar alti alanda
toplanmigtir:

+ Kalkinma i¢in igbirligi

« Istatistikler, iktisadi analiz ve pazar aragtirmasi
* Cevre, planlama ve finans

» Turizm gelisiminin kalitesi

» Insan kaynaklar1 geligimi

» Jletisim ve dokiimantasyon

Diinya Turizm Orglitii verilerine gére; Sportif turizmin 1999 yilinda %1loraninda
arttiginn ve gelecekteki 20 yil igerisinde her sene % 4,1 oraninda artacagmm beklendigini

belirtmistir (www.turizm.gov.tr)

Turizm deki bu ilerleme olayl, tim diinya capindaki spor ve eglen, dinlen
endiistrilerinin gelisiminde de anlamli pozitif etkiler yaratmistir. Bu sektorler beraberce spor
turizmi kavraminda bulunurlar ve turizm sekt6riindeki ilerlemelerin merkezinde bulunurlar.
Turizm — Spor iliskisinin ekonomik etkilerinin disinda birgok pozitif yararivardir. Ornegin,
{ilkedeki sportif aktivitelerin sayismin her gegen sene artmasi, ulusal basmin daha g¢ok
ilgisinin cekilmesi, bu ilginin artmas1 sayesinde kendi kiiltiiriinii tiim diinya toplumlari ile
paylasma sansi, spordaki profesyonellik olgusunun gelismesi, toplumun spora olan
katiliminin artmas1 (Kitle Sporunun gelismesi), yag oranlarina gdre spor organizasyonlarinin
sayisinda artis (Master Oyunlar1) ve iilkeninbelli bolgelerindeki sportif {iretkenlik ve geligim
saglanmaktadir. Tatil sirasinda yeni bir spor dalin1 katilim yoluyla 6grenenler, 6grendigi spor
dalina katilimi tatil sonrasmnda da siirdiirenler, spor amagh seyahat eden turistlerden
etkilenerek ayn1 aktivitelere katilanlar, golf veya yamag parasiitii gibi uygun ortam gerektiren
spor dallarmda sportif performansim iist diizeye ¢ikarmak igin seyahat edenler, turizmin
sporun gelisimine verdigi destege 6rnek olustururlar (Gibson; 1998).

Gammon ve Robinsonspor turizmi ve turizm sporu olarak bir ayrima gitmislerdir. Spor
turizminde, spor turistleri aktif veya pasif olarak rekabetci veya eglence amagh sporlara
katilmak icin olagan cevrelerinin digindaki yerlere seyahat eden ve gittikleri yerlerde kalan
bireyler ya da gruplar olarak tanimlanmustir. Burada spor, seyahat etmedeki sncelikli amagtir.
Turizm sporunda ise, aktif vaya pasif olarak rekabet¢i veya eglence amagh spora ikincil bir
amag olarak katilmak i¢in olagan cevrelerinin disina seyahat eden ve gittikleri yerlerde kalan
bireyler olarak tamimlanmigtir. Gammon ve Robinson’un bu goriislerine gahismanin spor

turisti kisminda ayrintili olarak yer verilmistir.
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Spor Turizmi Tarihcesi:Tarihsel siirecler

Seyahat etmek antik bir davramigtir. Tarihin en eski pencereleri incelendiginde
milattan 6nceki ¢aglarda bile uygarliklarm birgok smirlama ve sikmtilara ragmen seyahat
ettikleri goriilmektedir.

Ik yapilan yolculuklarm hayvanlarm ayak izlerinden takip ederek olusturulan ilkel
patikalar {izerinde oldugu belirlenmistir. Tabiki bu yolculuklar insanoglunun yagamini devam
ettirebilmesi icin yani beslenme ve hayatta kalma amagliydi. Fakat bu baslangi¢ giiniimiiz
seyahat kavraminm temeli olarak kabul edilmektedir.

Kaliteli seyahatin yasamm bir pargasi olmasi insanlarm diizenli bir sekilde seyahat
etmeye baglamalariyla yasamlarma girmistir. Diizenli yapilan kisa siireli is seyahatleri, tatil
amagli geziler ve kutsal gﬁnleri kutlama aligkanliklari, insan oglunun bu yollarla kendini
gerceklestirmesi, rahatlama ve biiyiik yolculuklarm yapilmasimna katkida bulunmustur. Bunun
sonucunda seyahat ve turizm baglantisi olusturulmustur.

Buna ek olarak politik, teknolojik ve sosyal olaylar turizmi diinya ¢apmda bir serbest
zaman etkinligi haline getirmistir.

Turizm olgusu her donemde genellikle servis ve olanaklarmim gelistirilmesi, genel
aktivite hareketleri, mali (finans) etkileri, tipolojisi, yolculuk modelleri ve gesitleri konularmi
incelemistir.

Seyahati insanlara agilamaya calisan c¢aligmalar hoslanma, kiiltiirel degisiklik, dini
konular, is alanlar1 v.b konular iizerinde yogunluk gostermektedir.

Spor ve seyahatin i¢ ige oldugu etkinliklere katilan, dimya ¢apmdaki tiim insanlarm
ister amatdr olsun ister profesyonel anlamda olsun hedefleri katilmis olduklar1 aktiviteden
zevk alma ve iyi zaman gecirmektir. Bu tiir seyahatgiler tabiatlarinda var olan sporla yayilan
degerlerini, kendi egilimleri dogrultusunda finansal destek ile sekillendirebilen insanlardir. Bu
tiir insanlar bu sekil seyahatleri sik sik yaparlar. Ustelik spor seyahati son yillarda her yas ve
her kesimden biitiin diizeylerde artmaktadir. Bununla birlikte bir ¢ok spor organizasyonu
insanoglunun tabiatinda var olan egilimler ve 6grenilebilir yaklasimlara gore pazarlanmakta
ve organize edilmektedir. Spor turizminin su anki durumu daha iyi ortaya koyabilmek igin
geemisini yani tarihini incelememiz gerekmektedir. Bu ¢alismanm igeriginde vurgulanmak
istenen konulardan biride tarih boyunca turizm ile baglantili veya birbirine karismis birgok
spor dalmim aragtirilmasidir. Bu bize spor turizm tarihgesini olusturmamizda faydali olacaktir.
Bilindigi gibi spor turizm olgusu iginde “seyahat” kavrami ¢ok onemli biryer tutmaktadir.

[nsanoglunun seyahat amaciyla kullandigi ilk yollari hayvanlarmayak izlerinden olusan
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patikalardan olustugu bilinmektedir. M.O. 10 bin yil 6nceden itibaren bu yollarm kullanildig
ve bu patikalarm giiniimiizde gelinen duruma temel olusturdugu belirtilmektedir.

Sporun baglangicinin temelinde; yasama hazirlanma anlami ve dini inanglarm ifade
edilmesi vardir ki buda insanoglunun varligmm temel formlarmdan biridir. Ilk caglardaki
insanlar hayatta kalmak icin, bilinen ve bilinmeyen tehlikelere karg1 savas kazanmak igin
cesitli formlarda oyunlar yoluyla spor yapmuslardir.

Ilerleyen yiizyillarda gelismeye baglayan, yeni icatlar ortaya ¢ikaran insanoglu, yazili
basn, telgraf sistemi ve telefon servisi, insanoglunun toplum yasamma yardim ederken aym
zamanda spor aktiviteleri ve sportif seyahatlerin gelisimine de yardimcir olmugtur
( Gamon;1996).

Spor faaliyetinde yer almak i¢in veya sportif olaylar1 izlemek icin yapilan seyahat yeni
bir olgu degildir. M.0.900°1ii yillarda Yunanlilar, Antik Yunan Oyunlarinda yer almak ve bu
oyunlar1 izlemek i¢in seyahat etmekteydiler. Ister futbol mag1 oynamak igin komsu koye
yapilan seyahat ister son yillarda artan kayak i¢in yapilan seyahat olsun tarih boyunca spor
icin seyahat edildigi ¢ok agikardir. Modern Olimpiyat Oyunlarmin kurucusu kabul edilen
Baron Pierre de Coubertaine, spor turizminin gelisimi i¢in gerekli ilhami vermektedir. Onun
diistincesine gore spor, insanlar bir araya getirir ve boylece insanlarin ve uluslarn birbirlerini
daha iyi tanimasina katkida bulunur. Spor turizmine canliligini veren ve spor turizminin
temelini olusturan Baron Pierre de Coubertaine’mn goriisleriydi. Sonug olarak, spor turizmi bir
gerceklik olmus ve turizm endiistrisinde girisimcilige ve karlilifa ivme kazandirmgtir.

Spor turizminin gelisme ve popiiler olma nedenleri ele alindiginda,“ekonomik
faktorler”, “teknolojik faktorler” ve “deger ve tutum faktorleri” seklinde li¢ temel faktorin
etkili oldugu goriilmektedir. Ekonomik faktorler, hedef pazari olugturan bireylerin spor
aktivitelerine ayirdiklan finansal kaynaklardaki artisla ilgilidir. Ozellikle gelismis tilkelerdeki
alisma saatlerinde meydana gelen diigiis ve serbest zamanlarda meydana gelen artig, bireyleri
spor aktivitelerine katilmaya itmektedir. Teknolojide goriilen gelisme ve yenilikler de spor
turizminin arkasinda yatan nedenlerdendir. Ulagim sistemlerinin hizli gelisimi seyahat etmeyi
kolaylagtirmas, te_knolojik yenilikler ve spor ekipmanlarinda yasanan gelismeler de spor
turizminin gelisimine onemli katki saglamigtir. Bunun yaninda, medya teknolojisindeki
gelisim de spor olaylarmm poplilerlesmesine olmaktadir. Ornegin, Formula 1 yariglarin,
toplumun belli kesimlerinin izleme aligkanligi olusmustur.Yine aym sekilde Diinya Kupasi,
dimyanm her yerinden belli bir seyirci kitlesi tarafindan izlenmektedir. Spor turizminin
gelisimine yol agan diger faktdr ise, deger ve tutumlardaki degisimlerdir. Belli bir gelir ve

egitim diizeyine ulasmig toplumlar giiniimiizde bog zamanlarmda rekreasyonel ve haz verici
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aktivitelere yonelmektedir. Bunun diginda, kendini ispatlama giidiisii de spor turizminin
tetikleyicileri arasinda yer almaktadir.

Spor turizmi kisilerin eglenmek amaciyla siirekli yasadlklarl yerden ayrilarak, spor
faaliyetlerini izlemek veya bu faaliyetlere katilmak amacryla yaptiklari seyahatler olarak
tanimlanmaktadir. Spor turizmi, insanlarm &nceden belirlenmis spor faaliyetine aktif yada
pasif katihmi ile gergeklesen seyahatlerden olusan turizm tliriidiir. Bagka bir ifadeyle spor
turizmi, sporla ilgili faaliyetleri yapmak veya izlemek i¢in yapilan seyahat ve deneyimlerdir.
Spor turizmi, evden uzakta spor aktivitelerine katilma veya seyretme amaciyla yapilan ticari
amac¢ tagimayan seyahattir. Yukarida tammmlardan yola ¢ikarak spor turizmine ydnelik
faaliyetler ic sekilde gergeklesmektedir. Bunlar; oyunlara aktif olarak katilmak, faaliyetlere
katilanlar1 desteklemek ve bu faaliyetlerin gergeklestirildigi mekanlari ziyaret etmektir (Akin,
A; 2015).

Spor Turizmi Cesitleri:

Spor Turizmi kavrami bilim adamlar1 tarafindan genellikle ti¢ kategoriye
ayrilmaktadir. Bunlar; a) Olay Tabanl Spor Turizmi b) Aktif Spor Turizmi ve c)Nostalji Spor
Turizmi.

Olay Tabanh Spor Turizmi

Olay Tabanli Spor Turizmi; Olimpiyatlar, herhangi bir bransta yapilan Dinya
Kupalar1 gibi kaliteli organizasyonlarin iginde bulundugu spor turizm seklidir.

1994 Amerika Diinya Kupast sirasinda Amerika’ ya 50 milyon yabanci turistin girig
yapt1g1 ve bu insanlarin yaklagik olarak 100 milyar dolar para harcadig1 hesaplanmustr.

Aktif Spor Turizmi

Bireysel olarak sportif aktivitelere yalm katithm amaciyla bir yerden biryere yapilan
seyahat olay, aktif spor turizmi kapsamindadar.

Bu aktif katilim olay1 ¢cok genis formlar ve ¢cok genis sportif branglar igerir.
" Golf, kayak, tenis, sorf, v.b. gibi bireysellik iceren birgok spor bransi bu kategori i¢ine
girmektedir.

Nostalji Spor Turizmi

Nostalji Spor Turizmi; gokb uzun siireden beri yapilmakta olan Unlii sportif
organizasyonlara katilim veya bulunma amaciyla yapilan seyahatleri igerir.

Diinyanin belli merkezlerinde bulunan spor miizeleri, ¢ok eski donemlerde inga
edilmis ve spora hizmete devam eden alanlar, eski donemlerde yapilan stadyumlar ve tarihi

sportif alanlar Nostalji spor turizmin merkezlerine 6rnek olabilir (Stephen; 2001).
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Spor Turizminin Cesitli Etkileri:

Spor turizminin belli siirlar1 olmasina ragmen, sosyo-kiiltiirel, ekonomikve gevresel
alanlarda baz etkileri bulunmaktadir.

Spor Turizminin Ekonomik Etkileri

Spor turizminin dogrudan dogruya gelir ve gider unsuru olarak kullanilan para
hareketlerine olan etkilerinin yami sira, ekonomideki is hacminin genislemesi vesektdrlerin
canlandirilmasi gibi makro ekonomik 6zellik tagiyan ve ticari iglemlerin yogunlagmasina yol
acan ve bunun yam sira tilkede fiziksel ve kurumsal altyapmin gelismesine katkida bulunmak
gibi reel ekonomik etkileri de vardir (Stephen; 2001).

Bir ilke ekonomisi igin, turizm bir kazang kaynagi ve doviz girdisi saglayan olay
olarak ne kadar &nemli ise, bolgeler aras1 dengesizligin giderilmesi, altyapis1 bulunmayan
bolgelere turizm oranmin yiiksek oldugu gelismekte olan iilkelerde yeni is ve meslek
alanlarinin  agilmas1 sayesinde igsizligin azaltilmasi, tarim, ulastirma,hizmetler ve diger
turizmle dogrudan ve dolayli olarak ilgili bulunan ticari faaliyetlerin canlihik kazanmasi,
firetimin artirilmas: gibi parasal olmayan gelismelerde o kadar onemlidir (Icoz ve Kozak;
2002).

Spor Turizminin ekonomik etkileri o iilke icerisinde yapilan kaliteli organizasyonlara
degisik formlarda katilan (katilimei, yonetici, seyirci v.b.) insanlarm harcamalarn sonucu
olusur.

1999 yilinda Amerika’ da yapilan uluslararas: ve ulusal spor turizm organizasyonlar
sonucu 44 milyar dolar kar edildigi bildirilmistir.

1998 yilinda Spor turizm organizasyonlarmin Iskogya’ya getirisinin birmilyar doksan
dort milyon sterlin olarak bildirilmistir.

1999 yilinda Avustralya’ da yapilan spor turizmi organizasyonlarinda 17 milyar dolar
para kazanildig: belirtilmistir.

Bu ¢rneklerin sayisim arttirmamiz miimkiin fakat bu kadar biilyiik paralarin déndiigi
bir sektoriin ekonomiye olan etkisinin g6z ardi edilmemesi gerektigi birgercektir (Stephen;
2001). |

Spor Turizmi Uluslararas1 Konseyi’nin (STIC) yaptirdign ve bu kurulusun resmi yaym
organ1 Journal of Sport T ourism’de yayimnlanan bir arastirmaya gore spor turizrﬁinden elde edilen
gelirler, diinyadaki toplam turizm aktivitesinin yiizde 32’sini olusturuyor. Bu oran, diinyada elde
edilen yaklasik 476 milyar dolar tutarmdaki turizm geliri izerinden hesaplandiginda 152 milyar
dolara tekabiil ediyor (Tursab; 2002) .
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Spor Turizminin Sesyo- Kiiltiirel Etkileri

Turizm sektdrii, bilindigi lizere emek yogun tiretim tekniginin hakim oldugu bir sektor
olarak kabul edilir. Bu nedenle, turistlerin yapmis olduklar: tiketim harcamalarmm turizm
sektoriine dogrudan, bu sektore girdi veren diger sektorlere dedolayli istthdam olanaklari
yaratma etkisi vardir. Bunun sonucu olarak; turizm,ekonomideki yarattifi genel istihdam
etkisi ile iilkedeki toplam istihdami etkilemektedir. Spor turizm organizasyonlarma ev
sahipligi yapan ilkeler; tesislerini, elemanlarim, konaklama tesislerini ve aligveris
merkezlerini gelen insanlarin hizmetine sunarak onlarla belirli oranlarda kiiltiirel deZismelere
yol agarlar. Fakat bu etkiler her zaman ¢ift yonli yani hem pozitif hem negatif etkili

olabilmektedir.

Spor Turizminin Cevresel Etkileri

Spor turizmini gevresel etkileri 6zellikle outdoor spor branslarmm dogal ortamlar
iizerindeki negatif ve pozitif etkilerini igerir.

Outdoor sporlarm etkinliklerinin gelisimi dogal ortamlarmn kullanilabilirligi, verimi ve
daha optimum tesislestirilmesi agisindan yararli olabilmektedir. Fakat bu ortamlar igindeki
topragin, agaclarin ve bu ortam iginde yasamum siirdiiren canlilarin zarar gérmelerini de

beraberinde getirmektedir (Stephen; 2001).

Spor Turizminin Zirvesi: Olimpiyat Oyunlar:

Olimpiyat Oyunlar1 spor turizmi igerisinde yer alan en Onemli organizasyondur.
Diinyanmin kuskusuz en bilyiik ve popiiler organizasyonu olan Olimpiyat Oyunlarini organize
etmenin ilke ekonomisine, tanitimina, ihracatma, yatirimlarma, turizmine, sporuna,
gencligine ve iilkenin imaj ve prestijine ne gibi katkilar getireceginin bilincinde olan kentler
ve iilkeler arasmda Olimpiyat oyunlarinialmak igin biiyiik bir miicadele devam etmektedir

(Giindogan; 2001).

Olimpiyat Oyunlar1 Organizasyonunun Kente ve UlkeyeKatkilan _

Olimpiyatlara aday olma, oyunlardan ¢ok 6nce baslamaktadir; ¢linkii,oyunlar kentlere
7 yil dncesinden verilmektedir. Olimpiyat Oyunlérl diizenlemenin her yoni ile karh bir is
oldugu, 1984 Los Angeles Olimpiyat Oyunlar1 sonunda, tim masraflar ¢ikarildiktan sonra
kente 250 milyon dolar bir gelir kalmasi ve OyunlarnGiiney Kaliforniya ekonomisine

yaklasik 3.29 milyar dolarlik bir katkida bulunmasi 6rneginde goriillmektedir.
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Bu durum tizerine 1992 Olimpiyat Oyunlari igin 6 kent aday olmustur. O dénemde bu
rekor sayilabilecek bir sayidir. Oyunlari diizenlemek maddi kar yaninda, kente ve iilkeye
biiyiik kazanmimlar saglamaktadir. 1988 Seul Olimpiyat Oyunlarl’nlorganize eden Giiney
Kore’nin 1988 yilindaki endiistri mallar ihracatt bir 6nceki yila oranla % 28.3 artig gdstererek
60.67 milyar dolara ulasmustir. 1986 yilinda 2.321 dolar olan kisi bagma diisen milli gelir,
1988°de 3.728 dolara; yine 1986 yilinda 953 milyon dolar olan gayri safi milli hasilati, 1988
yilinda 1 milyar 561 milyon dolara yiikselmistir. Diger taraftan Giiney Kore’yi 1988 yihinda
ziyaret eden turist sayis1 bir 6nceki yila oranla % 23 artis gostererek 2.300.000’e ulagmis ve
iilke ekonomisine 3 milyar 300 milyon dolarlik bir gelir saglamustir. Seul Oyunlar1 1982—
1988 yillar1 arasnda 302.000 kisilik ek istihdam yaratarak igsizlik oraninn da distis
gostermesine yol agmistir.

1988 Seul Olimpiyat Oyunlari’ndan 3 ay once ve 3 ay sonra yapilan uluslararast
kamuoyu arastirmasinda “Giiney Kore sanayi mallarina giiveniyormusunuz?” sorusuna
verilen cevabin Oyunlar sonrasinda 5.35°lik artis gdstermesi de Olimpiyat Oyunlarinin
tilkenin imaj1 tizerinde yaptig1 olumlu etkiyi en iyi sekilde agiklamaktadir. Diger yandan
Oyunlar Giiney Kore’de sporun gelismesine de biiyiikk katkida bulunmustur. Ik kez
katildiklar1 1948 Oyunlarmdan 1988 Oyunlarina kadar olan Olimpiyat tarihlerinde toplam 66
madalya kazanmis olan Giiney Kore’lisporcular, kendi iilkelerinde gergeklestirilen bu
oyunlarda 12 altm, 10 giimiis ve 11 bronz olmak tizere toplam 33 madalya kazanarak, biiyiik
basar1 gdstermigler ve oyunlar sonunda madalya siralamasinda 4. olmuglardar.

Olimpiyat Oyunlar1 organize etmek i¢in 4 kez aday olup kaybetmesine ragmen
yilmayan ve beginci adaylig1 olan 1992 Olimpiyat Oyunlariyla bu hakki elde eden Ispanya’nin
Barcelona kenti ise, Oyunlardan dnce denizle baglantisi kesilmis,altyap: problemleri ve spor
tesisi eksikleri bulunan bir kent olarak degerlendirilmekteydi. Ispanyollar, 1992 Oyunlarini
organize etmek hakkini eldeettikleri 1986 yilindan 1992 yilina kadar gegen 6 yilhik hazirlik
siiresi icinde kentin tiim alt yap1 problemlerini ¢6zmenin yani sira insa ettikleri yeni yollar,
kopriiler, parklar, oteller ve spor tesisleri ile Barcelona kentini yeniden yaratrmslardir.
1991yilimn ortalarma gelindiginde Barcelona Avrupa’daki en gelismis ve yasanabilir kentler
arasinda 8. siraya yilkselmigtir. Ayrica Barcelona Olimpiyat Oyunlart 1986-1992 yillan
arasmnda 326.301 kisilik ek istihdam yaratarak, issizlik oraninda .da biiyiik bir diistis
gostermesine yol agmustir (Giindogan; 2001).

Yaklagik 88 yillik Olimpiyat Oyunlar1 boyunca 4 altin, 13 glimils ve 9 bronz olmak
{izere toplam 26 madalya kazanan Ispanyol sporcular, 1992 Barcelona Olimpiyat Oyunlarinda

13 altn, 7 glimiis ve 2 bronz olmak lizere 22 madalya kazanarak inanilmaz bir bagari
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sergilemislerdir. Paralimpik Oyunlarinda da (EngelliOyunlart) biiyiik basar1 gosteren Ispanyol
sporcular 107 madalya kazanmiglardir.

Bugiin Ispanyol sporcular diinyada cesitli spor dallarinda biiyiik basarilar elde
ederken, Barcelona halki da spor yapabilmek i¢in en iyi tesislere kavusmusgtur.

Giiniimiizde Barcelona’nin Olimpik tesisleri her giin diizenli olarak yaklagik 50.000
kisi tarafindan kullanilirken, her yil 300.000 kisi de Barcelona sokaklarmda halk igin
gergeklestirilen herkes icin spor aktivitelerine katilmaktadir. Tim- bu sonuglara Oyunlar
organize ermenin getirdii motivasyonun yol agtig Ispanyol yetkililerce her firsatta dile
getirilmektedir.

Barcelona’nin  ardindan ABD’nin Atlanta kentinde yapilan 1996 Olimpiyat
Oyunlarimn 1991-1997 yillari arasinda Georgia eyaleti ekonomisine katkisi ise 5.1milyar
dolar olmus ve Oyunlar sonunda eyalet hiikiimeti 176 milyon dolarlik vergi geliri elde
etmistir. Atlanta’da oyunlarin alinmasindan itibaren her yil giderek artanis istihdamu
Oyunlarin yapildig1 yil olan 1996°da 77.000 kisiye ulagmugtir.

2000 Olimpiyat Oyunlari Avusturalya’nin Sydney kentinde organize edilmistir.
Uluslararas: arastirma sirketleri KPMG ve Arthur Andersen’in 2000 Olimpiyat Oyunlarinin
etkilerine iliskin yaptiklar1 arastirma sonuglarma gore 1994-2004 yillar1 arasinda
Avusturalya’nin gayri safi milli hasilatina 7.3 milyar Avustralya dolan eklenecek ve Oyunlar
150.000 kisilik ek is istihdam yaratacaktir. Yine bu donemde Sydney’i 1,3 milyon ek yabanci
ve 174.000 yerli turistin ziyaret etmesi ve tilke ekonomisine 3 milyar Avustralya dolari gelir
getirmesi beklenmektedir. Sydney Oyunlari Avusturalya’nn ticari iglemlerini de arttiracak ve
19942004 donemindeki ek ihracattan yaklagik 3,5 milyar Avustralya dolan gelir
saglanacaktir. Biitiin bunlarin yani sira, Avustralya diinya klasinda spor tesislerine kavugacak
ve her zaman biiyiik uluslararasi spor yarigmalarini en iyi sekilde organize edebilecektir.

Sydney’in ardindan 2004 Olimpiyat Oyunlar1 ise komsumuz Yunanistan’in Atina
kentinde organize edilecektir. Ilk Modern Olimpiyat Oyunlari’m 1896 yilinda organize eden
ve Oyunlarin 100. yih 1996°da tekrar organize etmek i¢in aday olan ve segimi kaybeden

Atina, cabalarin siirdiirerek 2004 Oyunlarmi kazanmistir.

Spor Turizmi Pazarlamasi Spor Turizm Endiistrisi

Uretilen iiriinlerin tiiketicilerin kullanimina sunmak amaciyla pazarlama ¢alismalari,
kagimlmaz bir konuyu olusturmaktadir. Turizmde bir turistik tiriin gesidi olarak nitelendirilen

spor turizminin pazarlamasi da bu kapsamda biiylik Gnem tagimaktadir. Spor turizmi
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pazarlamasina gegmeden dnce pazarlama kavramina yervermek dogru olacaktir. Buna gore,
Pazarlama, en genel anlamiyla, “Tiiketici istek ve ihtiyaglarmm neler oldufunu ve hangi
hedef pazarlarda daha basarili olunacagmi belirleyen ve “ bu pazarlara en uygun mallar,
hizmetler ve programlarn gelistirilmesi ve uygulanmasmi saglayan faaliyetler” olarak

tanimlanmaktadir (Tek; 1999).

Turizm pazarlamast ise, Dinya Turizm Orgiitii (SWOT) (Strengths, Weaknesses,
Opportunities, Threats) tarafindan“Bir turistik destinasyonun ya da turizm isletmesinin en
yiiksek kazang elde etme hedefine uygun olarak, turizm {irliniiniin pazarda iyi bir yer almasii
saglamak amaci ile turizm talebinin ozelliklerini de dikkate alarak turistik Griin ile ilgili
arastirma, tahmin ve se¢im yapmay1 hedefleyen ve bu konularda almacak kararlarla ilgili bir

yonetim felsefesi” olarak tanimlanmaktadir (I¢dz; 2001).

Spor turizmi pazarlamast ise, bu tanimlardan yola ¢ikilarak, diinya turizm pazarmdan
en yitksek pay1 almak ve en yiiksek geliri saglamak amacryla bir turistik tiriin ¢esidi olan spor
turizminden en verimli sekilde yararlanmak ve spor turizmi pazari ile ilgili tahminler yapmak,

tirtinler gelistirmek ve uygulamaya koyma ile ilgili faaliyetlerin tiimii olarak tanimlanabilir.

Bu kapsamda turistik {irlin ¢esidi ne olursa olsun turizm pazarlamasinda,turistik
{irtintin hizmet 6zelligi gézden kagirilmamalidir, Turistik iiriiniin dayaniksiz, sadece kullanim
hakki olusturan bir iiriin olmast ve elle tutulup, gozle goriilebilen ve kullanmadan once
denenebilen bir iiriin olmamas: nedeniyle mallarm olusturdugu iiriinlerin pazarlamasmdan
farkliliklar gosterecegi unutulmamalidir (Zeithaml ve Bitner;1996).

Turistik iiriiniin sahip oldugu bu 6zellikler iirliniin pazaﬂama faaliyetlerini zorlastirict
etkiler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ayrica turistik tiriin gesidinin ozellikleri ve kendi
icindeki cesitliligi pazarlama etkinliklerini daha da zorlastirmaktadir. Bu nedenle ¢esitli
smiflandirmalardan yararlanmak pazarlamanin etkililigi agisindan 6nem kazanmaktadir.

Spor turizmi pazarlamasmnin incelenmesinde ise pazarlama smiflandirmast spor
turizmi tiriiniiniin sunulus bicimine gore turizm isletmelerinde spor turizmi pazarlamasi ve
biiyiik (mega) spor olaylarmin ulusal ve uluslar aras1 diizeyde pazarlamasi olarak iki kisimda
incelenecektir |

Turizm Isletmeleri Diizeyinde Spor Turizmi Pazarlamasi

isletmeler iirettikleri mal ve hizmetleri satabilmek, Pazar paylarmi arttirmakve
korumak i¢in pazarlama faaliyetlerine gereksinim duymaktadirlar. S6z konusu olan turistik

tiriin oldugunda ise bu gereksinim gerek turistik @iriin dzelliklerinden gerekse de endiistride



21

goriilen yikic1 rekabet kosullari nedeniyle vazgegilmez ‘bir hal aldign goriilmektedir.
Pazarlama faaliyetlerine gegmeden 6nce ise bir takim ¢alismalar yapmak gerekmektedir. Buna
gore isletme biinyesinde pazarlama aragtirmalart ve uygulamalar yapacak deneyimli
personelden olugan bir bolim kurulmali ya da profesyonel pazarlama sirketlerinden
yararlamlmalidir. Pazarlama faaliyetlerinin uzmanlarca yapilmasi isletmenin amaglarma
ulasmada 6nemli birkonuyu olugturmaktadir. Bu nedenle pazarlama Srgiitii isletme i¢in hayati
bir 6nem tagimaktadir. Pazarlama Orgiitiiniin yapmasi gereken pazarlama faaliyetleri ise
swrastyla pazar analizi, pazar bolimleme ve hedef pazar belirleme, pazar konumlamast,

pazarlama karmasmin olugturulmasi ve pazarlama denetimi olarak siralanabilir.

Pazar Analizi: Turizm pazarlamasmda ilk olarak turizm pazar ele almarak niteliksel ve
niceliksel agidan analizi yapilmaktadir. Analizlerin kapsammda turizm pazarmi olusturan
turistik tiiketicilerin ekonomik, sosyal ve psikolojik yonleri ile turistik tiiketicilerin say1s1 ve
rakip tesislerin arz durumu belirlenmektedir. Bu agamada talebin hangi iilkelerden, hangi
ulagim araglarm kullanarak, hangi aylarda geldikleri, gelir durumlari, konaklama siireleri,
demografik ozellikleri, zevk, tercihve aligkanliklar1 ile pazardaki rakip isletmelerin gekim
szellikleri, doluluk oranlar1 gibi degiskenler istatistik agidan degerlendirilerek isletmenin
pazardan alacag1 pay ve igletme 6zellikleri belirlenir. Bu calisma genellikle isletmenin kurulug
asamasinda yapilmasma kargin igletme asamasmda pazardaki degisikliklere uyum saglamak
ve degisik pazarlara yonelme durumunda da yapilmasi gereken bir calismadir (Denizer;
1992).

Sporturizmine yonelik pazar analizinde ise yukaridaki uygulamalara paralel olarak
hangi spor dalmm turist g¢ekici {iriin olara,k kullamlacag1 talebin bugiinkii durumu
vegelecekteki potansiyeli ile arz kaynaklarmm durumu ve gelecegi konusunda verilerden
yararlanilmahidir. Ayrica kurulacak tesisin ulusal ve uluslar aras1 diizeyderekabet sansinin
olup olmadifi isletmenin avantaj ve dezavantajlarni ortaya koyan (SWOT) (Strengths,
Weaknesses, Opportunities), Threatsanalizleri yardmm ile aragtirilmal ve tiketici talepleri

g0z 6niine alinmalidir.

Pazar Boliimleme ve Hedef Pazar Belirleme: Bu asamada pazar analizleri sonucu elde
edilen verilerle pazar bolimlendirme ¢aligmalarina yer vererek hedef pazar ya da pazarlar
belirlenmektedir. Pazarm aym ozellikleri tasiyan alt kisimlarma ayrilmasi olarak tanimlanan
pazar boliimleme agamasmda mevcut tesisyapisina ve potansiyeline uygun firetilen ya da

iiretilecek turistik tiriin ve sunulacak turistik tilketici kitlesi belirlenmektedir. Diger bir deyisle
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temel amag talebi analiz etmek ve degisik talep ozelliklerinin gereksinimlerini karsilamaktir.

Farkliliklar gosteren bu gereksinimleri kargilamak ve karmagiklig: gidermek iginse,
pazarin bdliimlendirilmesi gerekmektedir. Pazar bslimleme siirecinde ilk olarak isletmenin
hitap edecegi alan belirlenir (6rnegin hangi spora egilimli kisilere ulagilacak), ikinci agamada,
pazar boliimlendirmesi igin kullamlacak olgiitlerin belirlenmesi (tiketici Ozellikleri ya da
davramislarma gore) yapilir, ligiincii asamada, sayisal degerlendirme ile bir ya da iki pazar
boliimii secilir, dérdiincii asamada, sayisal analizlere yerverilerek turistik tiiketici durumu ve
ozellikleri belirlenir, besinci ve son asamada ise, pazar boyutunun, farkliligmin,
erigilebilirliliginin ve pazarlama karmasma olan tepkinin degerlendirilmesi yapilir (Icoz;
2001).

Hedef pazarmn belirlenmesi ise, isletmenin yoneldigi ve pazar béliimleme sonucunda
secilen pazardaki talebe yonelik iiriinler iiretme ve sunma kararmm almmasidir. Konumuz
spor turizmi pazarlamasi oldugundan spor turizmi ile ilgili turistik {irlin {ireten igletmenin
hangi spor ya dasporlara yénelik bir turizm pazarlamasi yapacagmu belirlemelidir. Bu tesis
direkt bir spora yonelik hizmet veren (turistik iiriin gesitlendirmesi yapan) bagmmsiz bir
isletmeya da konaklama isletmesi olabilecegi gibi doluluk oranini arttirmak igin biinyesindeki
olanaklar1 degerlendiren ya da ek tesis yatirimi planlayan (spor tiiriinii, destekleyici turistik
tiriin olarak kullanan) bir konaklama igletmesi de olabilmektedir.

Bu kapsamda isletme tiirii her ne olursa olsun pazarda basaril olabilmek i¢in sunacagi
spor aktivitesi ya da aktivitelerinin belirlenmesi gerekmektedir. Buna drnek olarak tilkemizde
de sayis1 giin gectikge artan golf oteller, rafting iizerine uzmanlasan seyahat acentalar gibi

igletmeler verilebilir (Denizer; 1992).

Pazar Konumlamasi: Turistik iiriin icin pazar béliimlendirme ve hedef pazarin se¢iminden
sonra belirlenen turistik {iriiniin (spor aktivitesinin) konumlandirma ¢alismas1 yapilmalidar.
Konumlama, bir {iriiniin dogrudan dogruya rakip irlinlere ve de isletmenin kendi tirettigi
diger iirinlere kars: imajimn gelistirilmesi faaliyetleridir. Her sektor ve endiistride oldugu gibi
rekabet oldukca dnemli bir konuyu olusturmaktadir. Turizm endiistrisinde ise hizmet tretimi
s6z konusu oldugundan bolgesel, uiusal ve uluslar aras1 diizeyde aym {riinlerden farklh
oldugu imaji sunulan uriinin Szellikleri 6n plana ¢ikarilarak ortaya koyulmalidw. Bu
kapsamda sunulan spor {iriiniiniin (6rnegin otel yilizme havuzunu spor turizmi dahilinde
pazarliyorsa havuzun olimpik standartlar gozetilerek insa edilmesi) fiziksel farklihigy,
(havuzda cilde zarar vermeyen kimyasallar kullanilmast) hizmet farkliligi, (uzman yiizme

hocalart bulundurulmasi) personel farkhiligi, (diger sportif olanaklara yakinhigimn



1998).

Pazarlama Karmasmm Olusturulmasi:

Pazarlama karmasi P.Kotler tarafindan, “isletmenin hedef pazar iginde “Satis
aragtirmasi asamasinda kullammim siirdiirdiigii kontrol edilebilen pazarlama degiskenlerinin
olusturdugu bir karigim” olarak tanimlanmaktadir. Bu degiskenler yazinda da sik¢a sz edilen
4 Polarak adlandirilan {iriin, fiyat, yer ve satis gelistirmeden olugmaktadir (Hollaway ve Plant;
1992).

Turizm endiistrisi diigiiniildiigiinde ise bu 4 P’ye programlama, paketleme, ortak
calisma veinsan’in olusturdugu 4 P daha eklenmektedir (Icoz; 2001).

Turizm pazarlama karmasmi olusturan 8 P’nin spor turizmi pazarlamasi icin
kullanilmasi ise agsagidaki sekildebelirtilebilir. Buna gore;
a) Uriin : Turistik triiniin birbirini tamamlayic1 ve ayrilmazlik Ozelliginden dolay1 spor
hizmetleri olusturulan {iriin karmasinda yer alan bir alt {irlin olarak kargimiza cikmaktadir.
Ancak spor turizmi amac ile {iriin karmasina eklenen spor olanaklar1 esas cekicilik unsuru
olan turistik tiriinil temsil etmektedir. Buna 6rnek olarak iilkemizde golf hizmeti veren golf
oteller, rafting, scuba-diving, trekkinghiking, yamag¢ parasiiti, paint-ball, riding gibi
hizmetleri sunan turizm isletmeleri verilebilir. Bu kapsamda satilmasi planlanan triin
belirlenir. Uriin belirleme isleminde dikkat edilecek nokta miisteri odakli olmak ve arastirma
ve geri bildirimlerden yararlanarak tilketici gereksinimlerine cevap vermektir. Aksi halde
kurulacak tesis ne kadar modern olursa olsun basariya ulasamayacaktir. Pazarlama karmasi
icinde {iriin belirlenirken sunulacak olan iiriiniin dizayni, kalitesi, markaismi, ozellikleri ve
hitap edecegi pazar alanmun saptanmasi ile ilgili konuda ¢aligmalar yapilir (Hollaway ve
Plant; 1992).
b) Yer: Pazarlama karmast iginde yer iiretilen {irtinlerin hangi pazarlarda ve hangi dagitim
kanallar1 yardumiyla hangi daglflm yontemleri kullamlarak tiiketicilere ulagtirilacagmnin
belirlendigi asamay1 ifade etmektedir. Bu asamada sunulacak spor turizmi driininin kag
asamali dagitim _kanah ile pazara sunulacagi, hangi ulasim araglarindan yararlanacag
belirlenir (Igoz; 2001). |
¢)Fiyat . Fiyatlama islemi turizm isletmeleri i¢in oldukea O6nemli bir stratejik karardir.
Pazarlama karmasinda da tiiketici talebini dogrudan etkileyen bir degigkendir. Bu nedenle
fiyatlama karari potansiyel talebi ¢ekmek ve rekabeti karsilamada onemli bir unsurdur. Bir

spor turizmi {iriinil i¢in fiyatlama yapilirken, sunulan triiniin kalitesi, maliyetleri, fiziksel
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ulagilabilirligi, rakiplerin fiyatlari, pazarm gelisme potansiyeli, hedef kar, degisik donemlerde
sat1s artirma cabalar1 gibi degisken unsurlar dikkate alinmalidir (i¢oz; 2001).

Bu kapsamda ozellikle turizm isletmelerinde uygulénan bir¢ok fiyatlama yontemi
meveuttur. Bu yontemler aym zamanda spor turizmi {irlinii sunan turizm isletmelerinde de
kullanilabilir. Buna gore; 6rnegin spor amagh seyahate yonelik talebin dénemsel artis ve
azalmasma gore farkli fiyatlar belirlenebilir, tiriinden yararlanma saatine gdre farkli fiyat
secenekleri sunulabilir, tesiste farkli etaplar mevcutsa bunlar igin farkli fiyatlar (fiyat
piramidi) uygulanabilir ya da spor olanaklarmn fiyatlar disiik tutularak diger hizmetlerin
fiyatlar1 uygun bir 6lgiide yukariya gekilebilir. Bunun yaminda tesisi tamtma amaciyla
indirimli (promosyon) fiyatlar uygulanabilir (Nykiel; 1997).

d) Sans gelistirme(tutundurma): Satig gelistirme faaliyetleri sunulan turistik Uirlinlin
potansiyel faydalarmin tiketiciye iletme, bilgilendirilme, turistik tiriinii satmalmaya ikna etme
ve tilketici potansiyelini arttirma ¢aligmalarini kapsamaktadur.

Satig gelistirme faaliyetleri iginde; reklam, halkla iliskiler, kisisel satig gibi bir
cokunsur yer almaktadir (Tavmergen ve Merig; 2002).

Spor turizmi i¢in satis gelistirme faaliyetleri genelliklehedef kitlenin bulundugu
yerlerde ve okudugu gazete ve dergilerde verilen reklamlar ve televizyon programlar1 dikkate
alarak verilen tanitim programlari yardimiyla yapilmaktadir. Ornegin, tenis sporunu on
plana alan bir isletme igin tenis dergilerinde verilen ilanlar ya da tenis kupast maglarinda
sponsorluk ve TV program aralarindaki reklamlarda yer almak sporla ilgilenen hedef kitleye
ulagsmanin en etkili yoludur.

Diger yandan spor dalinda rekor kiran ya da tinlii bir kiginin igletmede Ucretsiz
konaklatilmast ve cesitli spor dergilerinde tanitimi talebin isletmeye gekilmesinde 6nemli rol
oynamaktadir. Bunun yanlnda teknolojik gelismeleri dikkate alarak diinyanin 6nde gelen
internet arama motorlarina iiye olmak ve bu hizmet saglayicilardan kisisel ilgi alanlarmi
dgrenerek aracisiz (direkt) pazarlama faaliyetlerinde bulunmak giiniimiizde kullamlan ve
kullanilabilecek alternatif satis gelistirme faaliyetlerini olusturmaktadir. Ayrica isletme
miigterilerinin de goniilli bir pazarlama elemani oldugu unutulmamalidir. Tiiketicilerin
beklentilerinin st diizeyde kar§1lanm;c181 seyahat tekrar1 yarataca§l gibi aymvzamanda diger
yaklnlarmin da efektif tiiketici olacag1 gdzden kagirilmamasi gereken bir konudur.

e) Programlama: Seyahat kararinin verilmesi ve gidilecek yer segiminin énceden yapilmasi
arz kaynaklariun dnceden diizenlenmesini gerektirmektedir. Bu diizenleme turizm isletmesi,
seyahat acenteleri ve tur operatdrleri arasinda sika bir igbirligini de beraberinde getirmektedir.

Turizmin dogasinm geregi sunulacak turistik riintin 6nceden ozellikleri, fiyati, indirim
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dénemleri gibi degiskenler onceden tasarlanir ve tiiketicilere direkt ve aracilar yardimi ile
duyurularak talebin isletmeye ¢ekilmesi amaglanmaktadir (Icoz; 2001).

Spor turizmi kapsamunda sunulan {irlin de Onceden planlanip programla yapilmasin
gerektirmektedir.

f) Paketleme: Paketleme, tiiketicinin gereksinimleri dikkate alarak turistik triinlerin bir araya
getirilmesi galismasi olarak tanimlanmaktadir (Tavmergen ve Merig; 2002).

Paketleme c¢alismas turistik {iriniin bir ¢ok alt tirtinden olusan bir toplam iiriin Ozelliginden
kaynaklanmaktadir. Bu kapsamda spor turizmi amactyla olusturulan turistik triin icinde yer
alacak firiin karmas: tiiketicilerinden gelen geri bildirimler ve beklentiler dikkate alinarak
diizenlenmelidir. Ornegin, 18 delikli golf tesislerinin daha fazla talep toplamasi ya da kalan
vakitte kiiltiirel degerleri gorme istegi tirinde ve tiriin karmasmda degisiklikler yapmay ve tur
i¢ine yeni alt tiriinlerin ilave edilmesini gerektirebilmektedir.

g) Ortak ¢alisma: Ortak calisma diger bir deyisle is birligi turizm endiistrisinin temel
szelliklerinden biridir. Bunun nedeni turistik tiriiniin bir ¢ok alt iiriinden olusmasi ve bu
rinleri tireten isletmelerin birbirleri ile siki bir isbirliginde olmasi gerekliliginden
kaynaklanmaktadir (Ig6z; 2001)

Spor turizmi diistintildigiinde ortak galigma, belli bir yorede faaliyet gdsteren ayni
spor olanaklarmi sunan igletmelerin bir araya gelerek ulusal ya da uluslar aras1 bir turnuva
diizenlemek seklinde ortaya gikabilecegi gibi sporla ilgisi olmayan diger tamamlayic1 mal ve
hizmet sunan isletmeler ile isbirliini de kapsamaktadir. Bunun nedeni turizm isletmesinin
cevre unsurlari ile birlikte satilmasidir. Ortak cahigmaya omek olarak Antalya Belek’te
yeralan golf otellerin birlikte pazarlama faaliyetleri yiriitmesi ve turnuvalar diizenlemesi
gosterilebilir (Vrondou; 1998).

h) Insan: Turizm endistrisinin emek-yogun ozelli§i pazarlama karmasi iginde insan
faktorimiin ne denli dnemli oldugu konusuna 151k tutmaktadir. Hizmeti sunan insamn yeterli
sayida ve nitelikte olmas1 turistik {iriin tiiketicilerinin olumlu tutumlarini beraberinde getirerek
pazarlamada basariy1 saglamaktadir. Diger turizm faaliyetlerinde oldugu gibi spor turizmi
alaninda faaliyet gosteren isletmeler igin sunulan spor dallarmda uzman ve gerekli
elemanlarin calistirilmast igletmenin talep yaratmasi ve talebi arttirmasi igin 6nemli bir
unsurdur. |

Pazarlama Denetimi: Isletmenin pazarlama plaminda gelistirdigi pazarlama karmasmin
belirlenmesi ve uygulanmasi sonucunda, siirecin lgtimii, degerlendirilmesi ve diizeltici
faaliyetlerin olusturuldugu asama olarak tamimlanmaktadir. Pazarlama denetimi donemsel

plan denetimi, karlilik denetimi Vesfratejik denetim olmak iizere ii¢ sekilde yapilmaktadir.
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Denetim siirecinde pazarlama hedeflerine ne dlgiide ulasildig saptanarak aksayan yonler
belirlenerek diizeltici iglemler uygulanmaktadir. Bu uygulamalar sonucunda elde edilen
geribildirimlerle pazarlama siireci siirekli olarak tekrar gozden gegirilerek uygun degisiklikler
yapilmaktadir (Holaway ve Plant; 1992).

Spor turizmi alaminda faaliyet gdsteren isletmelerde de pazarlama denetimi yapilan
pazarlama planlarina ve belirlenen hedeflere ulasmak acismdan biiyiik 6nem arz etmektedir.
Bu kapsamda isletmede satiglar ve karlilik gibi degiskenlere ulagma derecelerini ve tiiketici
beklentilerini saptamaya yonelik gériisme, anket formu gibi farkli arastirma yontemlerinden

yararlanarak belirlenen pazarlama hedeflerine ne derecede ulagildigmi tespit etmektedirler.

Biiyiik (Mega) Spor Olaylarmmn Ulusal ve Uluslar Arasi Diizeyde Pazarlamasi

Spor turizmi pazarlama simflandirmasmnda yer alan ve buyik kitleleri g¢esitli spor
olaylar aracihigiyla aktif ve izleyici olarak ¢eken turizm faaliyetlerinden birisi de bilyiik
(mega) spor olaylaridir. Bilyiik spor olaylar, cogunlukla bir kez ya da belirli siire araliklar ile
tekrarlanan, agirlayan yorenin gelismesine, tanitilmasina ve gelir elde etmesine yardimel olan
organizasyonlar olarak tammlanmaktadir (Gratton; 2001).

Biiyiik spor olaylar1 son yillarda ulusal ve yerel yonetimlerin ilgisini ¢cekmektedir.
Buna sebep olarak siyasiler tarafindan spor olaylarmm medyatik faydalarmin anlagilmasi,
bolgede is ve alt yap1 gelisimini tegvik etmesi, direkt olarak ekonomik gelir saglamasi ve
halkmn yasam kalitesini gelistirmesi bolge ya da tlkenin imajmna katkida bulunmasi ve
tanitilmas gosterilebilir. Bu faydalarin en goze garpan ve istah kabartan kismi ise ekonomik
faydadir. Ornegin, ABD Georgia Universitesi ekonomistleri tarafindan yapilan bir
aragtirmaya gbre 1996 olimpiyat oyunlarmn Georgia bdlgesine $ 5,1 milyar, Utah eyalet
raporlarma gore 2002 Salt Lake City kisoyunlarnin $2,8 milyar direkt gelir yarattiga ve
bununla birlikte 23.000 kisiye is olanag: sagladig: saptanmustir (Stedman; 1992).

Japonya’da diizenlenen 1998 yili Nagano kis olimpiyatlarmda toplam 1.275.529 bilet
satilmig ve oyunlarm yaym ile 180 iilkedel0,5 milyar izleyiciye ulagilmagtir. Olimpiyat
oyunlarmm sadece yaym hakki dagitimi ile $514 milyon yaym geliri ve toplam 11 sponsor
firmadan $579 milyon sponsorluk geliri elde edilmistir. Biiyikk spor olaylari sadece
olimpiyatlar ile simrli ve sadece uluslararas: niteiikte degildir. Diger spor amagh olan ve
bityik i¢ vedis turist kitlelerini de izleyici ya da katilmar olarak ¢eken otomobil yarislan
(Formula 1, Drag yanglar1 ve Nascar rallileri), marka kupalar1 (Palio cup, Uno cupvb.),
bisiklet ya da motosiklet yarislari, futbol kupalart (FIFA, UEFA), Tenis, golf,basketbol,
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voleybol turnuvalari, Akdeniz oyunlari, iiniversite olimpiyatlar1 ve maratonlar gibi bircok
degisik spor alaninda olusturulan organizasyonlar: kapsamaktadir.

Organizasyon hangi spor alaninda ve ulusal ve uluslar arast acidan hangi diizeyde
yapilirsa yapilsm bolgeye atletleri, antrendrleri, resmi gorevliler, ailelerini ve taraftar
izleyicilerin kendi olanaklart ile gelmelerinin yani sira, konaklama, yiyecek ve diger
gereksinimlerini karsilamalariyla birlikte 6nemli ve hissedilen tanitim avantajlarmi ve
ekonomik etkileri beraberinde getirmektedir (Stedman; 2001).

Bu etkiler ulusal ve uluslararasi alanda birgok bolge ve iilkenin spor olaylart
diizenleme konusunda calismalar yapmasma neden olmaktadir. Yapilan diizenleme
calismalarinm yogunlugu ise rekabeti kargilamak i¢in pazarlama faaliyetlerini deberaberinde

getirmektedir.

Bagvuru

Bagvuru asamas: biiyiik spor olaylar1 i¢in pazarlamanmn baglangicin olusturmaktadir.
Bu asama herhangi bir biiyiik spor olaymmn iilkeye ya da bdlgeye gekilmesi i¢in temel
unsurdur. Bu kapsamda spor olaymi diizenleme isteginde olan iilke ya da bélge spor olaymin
esas diizenleyicisi niteliginde olan uluslar aras: federasyonun ya da yetkili organin belirledigi
kriterleri dikkate alarak teklif gotiirmektedir. Diizenleyici komitenin ikna edilmesi ve
onayinin alinmasi i¢in pazarlama faaliyetleri bu asamadan itibaren baglamaktadur. Diizenleme
komitesinin ikna edilmesi i¢in spor olaymn gergeklestirilecegi sehir ya da sehirlerin
organizasyonu agirlamak igin var olan potansiyeli ve organizasyonun onaylanmasi halinde
yapilacak ek tesislerin planlar1 hazirlanarak yetkililere basvuru esnasinda verilir. Bu
kapsamda organizasyona talip olan kurulusun yerel ve genel yonetim organlarinin destegini
almast oldukca onemli ve gereklidir. Ayrica organizasyonun diizenlenmesi igin gerekli
maliyetler belirlenerek bu maliyetleri karsilayacak finansal destegin de bu rapor icinde yer
almasi gerekmektedir.

Komitenin karar verme asamasinda belirlenen bir grup tarafindan organizasyon igin
aday olan sehir gezilerek organizasyon i¢in gerekli spor tesisleri, konaklama, yiyecek-igecek,
ulastm olanaklar1 ve organizasyon disinda katilimeilarm ve ziyaretgilerin bos zamanlarini en
iyi sekilde gecirmelerini saglayacak diger kiiltiirel festivallerin olup olmadlgl bizzat yerinde
incelenerek organizasyonun diizenlenip diizenlenemeyecegi diger aday iilke ve sehirlerinde
degerlendirilmesi ile karar verilir. Aday iilkenin ve sehir ya da sehirlerin se¢imi, yapilan bir
anlagma ile resmilestirilir. Organizasyonu diizenleyecek iilke, sehir ya da schirlerin se¢imi

genellikle diizenleyicilere hazirlik yapma firsati vermek igin organizasyonuh ka¢ yilda bir
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yapildig1 dikkate almarak 2 ile 5 yil 6nceden yapilmaktadir (Watt; 1998). Bu agamaya ornek
olarak, yaz tniversite oyunlarmin yirmi tigiinciisii olan ve Temmuz 2005 yilnda izmir’de
gerceklestirilmis olan Universiade (Universite olimpiyatlar1) verilebilir. Bu kapsamda
organizasyona katilma &nerisi Federasyon Baskanligi ve Devlet Bakanlig: tarafindan Izmir
Biiyiiksehir Belediye Bagkanligma bir teklifle iletilmis ardindan 1999 yilinda Palma’da
diizenlenen oyunlar olusturulan bir inceleme heyeti tarafindan gozlemlenerek olumlu raporla
bagvuru karari verilmistir. Yapilan bagvuru sonucunda Uluslararasi Universiteler Spor
Federasyonu (FISU) Siipervizyon komitesi Izmir’i ziyaret etmis ve Pekin kentinde adaylik
dosyasi onaya sunularak {zmir’in adayligi kabul edilmistir. Universiade oyunlarmimn Izmir
kentine almmast ile yaklagik 170 iilkeden 8.000’e yakin sporcu, yonetici, basin mensubu ve
izleyicinin kente gelmesi tahmin edilmis ve biiylik bir tamtim ve ekonomik fayda firsat1 ele
gecirilmigtir (Migogullari; 2004).

Spor olaylarmnin diizenlenmesi sadece basvuru ile degil defisik kurumlar ve sehir ya
da iilke tarafindan yerel girisimcilerin sponsorlufunda da diizenlenmektedir. Buna Ornek

olarak iilkemizde diizenlenen Avrasya kosusu, Efes cup gibi organizasyonlar verilebilir.

Spor Komisyonunun Olusturulmasi

Biiyik spor olaylarmm iilke ya da bolgeye ¢ekilmesi yariginda merkezi bir
organizasyonun olugturulmasi gerekmektedir. Bu organizasyon iletisimi saglamak, erel
olaylarin hazirlanmasima yardimer olmak, spor, agirlama, eglence, turizm, ulastirma sektoril,
basm ve yerel yonetimler igin danigma ve isbirligi merkezi olarak gorev almaktadir. Bu
komisyonda yer alan gorevlilerin sayis1 diizenlenecek organizasyonun biliylikliigiine gore
degisiklikler gostermektedir ve genellikle toplant1 ve ziyaretei biirolarinda ya da ticaret

odalarinda faaliyet gostermektedirler (Stedman; 2001).

Kaynaklarin Degerlendirilmesi

Kaynaklarm degerlendirilmesi agamasmda SWOT analizi yaklagimindan hareketle,
fiziksel, finansal ve insan kaynaklari degerlendirilir. Buna gore, spor organizasyonunda
kullanilacak spor alanlari, konaklama tiniteleri, yiyecek-igecek olanaklari ve toplanti salonlar1
gibi varliklarin envanteri ¢ikarilir. Ayrica finansal olarak sponsor olabilecek ulusal ve uluslér
arasi kuruluslarin ve bilet satislarnim analizi yapilarak finansal gereklilikler saptanir. Bunlara
ek olarak yerel halktan vediger iilke ya da bolgelerden spor organizasyonlarma sporcu ve
izleyici olarak kagkisinin katilacagi ve organizasyonun diizenlenmesinde gereksinim

duyulacak goniillii insan giictiniin saptanmasi ¢alismalar1 yapilir (Stedman; 2001).
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Kaynaklarm degerlendirilmesi asamasinda spor organizasyonun diizenlenecegi sehirya
da sehirlerin durumu su sorular yardimi ile degerlendirilebilir. Imkanlar yeterlimi?, yerel spor
kliipleri ve organizasyonlar tarafindan destekleniyor mu?, yefél halkin ve kurumlarm olaya
ilgisinin diizeyi nedir?, organizasyonun diizenlenmesinde deneyimler yeterli mi? Bu
kapsamda organizasyonun ekonomik kazang, medyadan yararlanmak, is gelistirme ya da
yasam kalitesini yiikseltme gibi hangi amag ya da amaglar icin diizenlendigi diger bir deyisle
organizasyon hedeflerinin belirlenmesi yapilir. Organizasyonun hacmi ne derece biiylirse
organizasyon geliri azalmaktadir. Bunun nedeni ise agirlama harcamalarmin yiiksek
olmasindan kaynaklanmaktadir. Ancak konaklama tesisleri, yiyecek-igecek isletmeleri,
eglence merkezleri, ulagim sektdrii ve daha bir ¢ok alanda hizmet veren isletmelerin satiglarini
arttirarak sehre ve bolgeye dolayisiyla iilkeye oldukea yitksek miktarlarda sicak para girisini
saglayarak ekonomiyi canlandirmaktadir. Diger bir onemli etki ise, sehrin, bolgenin ve
iilkenin birinci elden (ziyaretgiler) ve medya yardimi ile sesinin duyurulmasidir. Boylece
organizasyonu gergeklestiren sehir ya da tilke milyarlarca dolar ddeyerek saglayacagi tanitimi
bu sayede basartyla gerceklestirebilmektedir. Ekonomik ve tanitim faydasidiginda yerel halkin
da bu organizasyonda hem katilime1 hem de diizenleyici bi¢imder rol almas1 gerekmektedir.
Yerel halkim bu spor organizasyonlarda yer almamas: gelecekte yapilacak spor ya da diger
organizasyonlarda tepkilerle kargilagmasma neden olabilir. Bu nedenle yerel halkin spor

organizasyonuna olan bakis agismin gelistirilmesi olduk¢a onemlidir (Stedman; 2001)

Organizasyon Planinin Hazirlanmasi

Yapilacak olan organizasyonun planlanmasi organizasyonun bagarist i¢in en 6nemli
faktorii olugturmaktadir. Bu planlarda organizasyonun finansal, pazarlama,uygulama,
yonetim, insan kaynaklari planlar1 yer almaktadir. Yapilacakorganizasyonda siire, yer,
konaklama, yeme-igme, ulagim gibi seyahat istegini etkileyecek ve organizasyonu basariya

ulastiracak planlamalara da yer verilmektedir.

Katibme ve Izleyicilere Yonelik Pazarlama

Yapilan arastirmalara gére giiniimiizde her yil 36 milyondan fazla geng insan sporla
ilgilenmekte ve spor olaylarmna aktif olarak katilmaktadir. Bu kapsamda bu potansiyelin
yapilacak olan spor organizasyonuna cekilmesinde anahtar rolii sporcunun antrendrii ve ailesi
olugturmaktadir. Sporcunun ailesi ¢ocugunun uzak bir bélgeye ya da tlkeye gitmesini
istemeyebilir ya da antrendr tarafindan yeterli imkanlar olmamast nedeni ile istenmeyebilir:

Bu nedenle potansiyel ve istenen katilimcilarm diizenlenen spor organizasyonuna
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katilmasmi saglamak i¢in havayolu, karayolu, denizyolu gibi ulagim olanaklarinin ve
konaklama {initelerinin diizenlenecek organizasyona yakin olmasi, antrendr ve aileler igin
aktivitelerin planlanmasi, eglence ve toplant olanaklarinm saglanmasi ve organizasyona
basin ilgisinin ¢ekilmesi gerékmektedir. Spor turizmi agisindan en Onemli faktSrinii
olusturan izleyicilerin diizenlenen spor organizasyonuna cekilebilmesi i¢in diizenlenen spor
organizasyona ait aktivite planlarimn yer ve zaman olarak belirtilmesi ve arta kalan zamanda
ne tiir kiiltiirel organizasyonlarin yer aldigi brosiirler hazirlanarak hedef kitleye dagitilmasi,
televizyon, radyo, gazete, dergi gibi gorsel, isitsel ve yazili medya olanaklarindan ve internet
teknolojisinden yararlanarak potansiyel kitlenin bilgilendirilmesi gerekmektedir (Reilly;
1988).

Bilgilendirme ise ulagim olanaklanindan konaklama imkanlarina, yeme-igme
olanaklarindan karsilasma biletlerinin fiyatlarina ve yore hakkinda genel bilgiler iceren bir
sekilde yapilmalidir. Ayrica bununla beraber kargilikli interaktif iletisimi saglayacak iicretsiz
bilgilendirme biirolan ve iicretsiz telefon hatlar tahsis edilmeli ve izleyici olarak katilimi
Ozendirmek ve daha genig kitlelere ulagmak i¢in T-shirtler ve maskotlardanda
yararlanilmalidir (Stedman; 2001).

Genellikle belirli bir siireyi kapsayan spor olaylarinm turoperatérleri ve uzman
acenteler tarafindan paket tur haline getirilip ulusal ve uluslararasi diizeyde satisa sunulmasi
spor amagli turizm hareketlerine katilan turistlerin bolge ya da iilkede daha fazla kalmasini ve
harcama yapmasim saglamaktadir. Bu nedenle spor turizmi ile ilgilenen uzman acentelerin
varligt son derece 6nemli olmaktadir.

Izleyicilerin diizenlenen spor organizasyonuna katilmalarim etkileyen diger bir 6nemli
faktor ise, organizasyon bilet fiyatlandir. Bilet ﬁyatlarmin belirlenmesinde en sik kullamlan
yontemler organizasyonun maliyetleri ve kar beklentisinin diizeyi olusturmaktadir. Bu
yontemlerle fiyat belirleme agamasmda toplam giderler, sponsor gelirleri, beklenen talep,
yerel rekabet gibi degisken unsurlar dikkate alinmalidir. Organizasyonda amag¢ fazla izleyiciyi
bélgeye ¢ekmek ise bilet fiyatlan diigiik tutulmasi gerekmektedir. Ayrica organizasyona
cekilmesi diigiiniilen hedef kitlenin demografik ve ekonomik &zellikleri de bu kapsamda
gozden kacirilmamasi gereken bir unsurdur. Satig fiyati belirlenen biletlerin izleyicilere
ulagtirilmasi igin ise belirli bir komisyon ddemesi ile ¢esitli grup ve organizasyonlarca
yapilacag gibi tele pazarlama, internet, posta, bilet satis ofisleri, kisisel satig gibi tekniklerle
de yapilabilmektedir. Satlglarda uygulanmak iizere promosyon olarak tim kargilagmalar

izleyenlere final kargilagmasi biletinin iicretsiz verilmesi gibi uygulamalara gidilebilecegi gibi
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organizasyon anneler giinii, sevgililer giinil gibi 6nemli giin ve haftalara rastliyorsa bir hediye
paketi seklinde hazirlanan bilet paketlerinden yararlanilabilir (Stedman; 2001).

Spor organizasyonu ile spor turizminden maksimum diizeyde faydalanilmasi
gerekliligi diisiniildiigtinde biletleri de igeren bir paket turun satisa sunulmasi ya da biletlerin
fiyatlarinda indirim yapilmasi ve bu sayede kalis siirelerinin uzatilmasinn saglanmasi
miimkiin olabilir. Bununla birlikte yapilacak degerlendirmede spor organizasyonunun bolge
ve tilke turizmine katkis1 amaglaniyorsa turistik tiiketici psikolojisi ve degisik satis teknikleri
ile yardimc1 turistik triinlerin de kullanilmastyla bitylik kitlelerin turizm faaliyetlerine
katilmasi saglanabilir.

Sponsor Kuruluslara Yonelik Pazarlama

Sponsorluk, isletmelerin belirli hedeflere yonelik olarak 6zel olay ve gosterilere maddi
destek sagladiklar bir tutundurma faaliyeti olarak tanimlanmaktadir (Tek; 1999).

Tanimdan da anlasilacagi gibi sponsor firmalar organizasyonla birlikte karsilikh
anlagmalarla belirlenen organizasyon giderlerinin kargilanmasi igin yapilacak maddi bir
katkryr yiiklenmektedirler. Burada sponsor firmalarin amaci tiriinlerini tilketiciye tanitmak,
hedef kitlelere ulagmak, diger reklam kampanyalarindan siyrilarak farkli oldugunu
kanitlamak, spor organizasyonu gibi toplumsal olaylara katilimin vurgulanmas: ve tiiketici
goziinde marka imajim giiclendirmek olarak belirlenebilir. Spor organizasyonunu diizenleyen
bolge ya da iilke ise sponsorluk gelirleri ile organizasyon giderlerinin bir kismim
karsilayabilmekte ve sponsor olan firmalarin iriinleri tizerindeki logo ve bilgilendirici bir
takim yazilar ile tanitim faydasini elde etmektedirler. Goriildiigt gibi bu tip organizasyonlarda
sponsorluk karsilikli fayday: da beraberinde getirmektedir. ABD’de yapilan bir aragtirmaya
gore Amerikan tiiketicisinin %72’sinin Nascar rallilerine sponsor olén firmalarin Urlinlerini
tercih ettikleri saptanmustir. Bu 6rnekle de sponsorlugun ne kadar gerekli ve yararli oldugu
anlagilmaktadir.

Diizenlenecek spor organizasyonu igin yapilan sponsorluk tekliflerinin
degerlendirilmesinde hedef kitlenin kullandigi kendini kamitlamig {iriinleri lreten ve
uluslararas1 alanda tanman ve tiiketilen triinlerin tercih edilmesi oldukea onemlidir. Bunun
nedeni iilke ya da bolgeye gelebilecek potansiyel turistlerin ilgisini cekmek i¢in bu tiriinlerden
yararlanilmasidir. Ayrica sponsorluk i¢in belirlenen ticretlerin ve sponsor sayismmn miimkiin
oldugunca yiikksek tutulmasi1 hem giderlerin dagitilmasmna hem de tamtimm

yayginlastiriimasina katkida bulunacakitir.
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Basin Kuruluslarina Yonelik Pazarlama

Basin  kuruluglar1 ile = birlikte ¢alismak pazarlama faaliyetlerinin temelini
olusturmaktadir. Yerel ya da uluslar aras1 medya (TV, radyo) kuruluslar1 organizasyonun
biiyiikliigii ve ulusal ya da uluslararasi boyutunu dikkate alarak organizasyonun yaym
haklarma sahip olmak istemektedir. Bunun nedeni izlenme paylarni arttirarak reklam
gelirlerini gogaltmaktir. Boylece organizasyon yayin haklarmi belli bir ticret karsiifinda
¢esitli yaymn organlarina satarak hem daha biiyiik bir kitleye ulagma imkanina sahip olacak
hem de organizasyon giderlerin}in bir kismini karsilayabilecektir. Kiiglik organizasyonlar
icinse bu durum sadece yerel medyanmn ilgisini ¢ekmekte ve organizasyonun bilyiik kitlelere
duyurulmasinda zorluklar yaganmaktadir. Bu asamada ise gazete, dergi, reklam panolar gibi
diger yayin organlarindan yararlanilmaktadir. |

Spor organizasyonunun boyutu ne olursa olsun bélge ya da iilkeye turist ¢ekmek igin
medyanin rolii biiyiiktiir. Bu kapsamda medya ile kurulacak yakmn iliskilerle hazirlanacak
tanitum programlarmin izlenebilirligi (prime-time) yiiksek olan saatlere koyulmasi, tanitim
programlariyla birlikte tamamlayicr turistik iiriinleri tanitan goriintilerin ve bilgilerin
verilmesi ve tiiketicinin aklinda yer etmesi igin zamanlama ve tekrar diizeyi iyi bir sekilde
analiz edilmelidir (Stedman; 2001).

Yonetime Yonelik Pazarlama

Organizasyonlarm diizenlenmesinde birgok tesisin kullamlmasi gerekliligi ve gelecek
olan izleyici ve katilimcilara verilecek her tiirlii alt yapt hizmetleri yerel yada ulusal
yonetimlerin destegini gerektirmektedir. Bu nedenle yapilacak her organizasyonun planlama
asamasimdan itibaren yénetimlerle birlikte ¢aligmay1 beraberinde getirmektedir. Bunun iginse
yerel ve ulusal yonetimin ikna edilmesi ve maddi ve manevi desteginin saglanmasi
gerekmektedir. Organizasyonun giivenliginin saglanmasi, sehir kaynaklarmimn talebe gore
diizenlenmesi, saglik, iletisim, kiiltiirel etkinlikler gibi olanaklarin sunulmasi igin yerel ve
ulusal yonetimlerin destegi almmalidir. Ozellikle uluslararas: organizasyonlarm diizenlenmesi
ile bdlgenin tamtilmas: ve bolge ekonomisine direkt para girisinin saglanmasi yerel ve ulusal
yonetimlerin de ilgisinin ¢ekilmesi ciddi bir yaklasimla kolayca elde edilebilecek bir destek

olarak nitelenebilir.

Tamamlayici Sektorlere Yonelik Pazarlama
Ulkeye ya da bolgeye gelecek olan turistlerin agilanmasi ve gereksinimlerinin

karsilanmast sadece yerel ve ulusal yonetim ile organizasyon Kkurulu tarafindan
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gerceklestirilmesi miimkiin degildir. Organizasyonun bulundugu gevre ile pazarlanmasi
gerekliligi diger sektorlerde yer alan mal ve hizmet saglayicilarin da organizasyona iyi hizmet
verme gerekliligini de beraberinde getirmektedir. Organizéiéyon ne kadar kusursuz olursa
olsun sportif faaliyetleri izlemek icin gelen turiste verilen diger hizmetlerde meydana
gelebilecek bir aksamaya da olumsuzluk organizasyonun biitiinil i¢in algilanarak tatmin
diizeyini olumsuz etkilemektedir. Turistik Griiniin bir bitin olmasi ve turistik tiiketici
tarafindan birletirilerek tiiketilmesi herhangi bir iiriin bileseninde meydana gelebilecek
olumsuzlugun turistik @riinin tiimiine mal edilmesi bu kapsamda yogun bir is birligi
gereksinimini de beraberinde getirmektedir. Bu nedenle organizasyon tarafindan mal ve
hizmet saglayici diger sektSrler bilgilendirilerek gerekli standart ve etik davranislar

olugturulmalidir.

Halka Yonelik Pazarlama

Biiyiik spor olaylarmin pazarlamasinda dikkat edilecek diger bir husus ise halkm bu
tip organizasyonlara olan ilgi ve bilgilerini arttirmaktir. $tiphesiz ki bu spor organizasyonlarin
basarist i¢in halk, bolge ve iilkeye olan katkisi konusunda bilgilendirilmeli ve organizasyonda
aktif roller oynamalari ve izleyici olarak katilmalari saglanarak olumlu bir goriisle
kargilamalar1 saglanmahdir. Boylece halkin spor organizasyonuna Kars olabilecek tutumlar
onlenerek izleyici ya dakatilimer olarak gelen turistlerin kotii imajla geri dénmeleri Onlenerek

olumlu birtanitim gergeklestirilebilecektir.

Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyetin’ de Son Yillarda Artan Spor Turizmi
Cahsmalarmdan Ornekler

Turizmin geleneksel deniz-+giines+kum {iggeni, turistler icin her yerde var olan ve
kendi bagina yeterli doyumu veremeyen bir durumdadir. Turizm pasif konumdan aktif duruma
yonelirken, daha bagimsiz, interaktif ve katilimer turizme kagis egilimi hizla giiclenmektedir.
Gereksinimlerinin karsilandigmi goren pasif katilimeilar, yasayan, karsiifini Odeyen,
tercihlerini aliskanlifa doniistiiren ve bunu dostlar1 ile paylasan miigteri kitlesine dénlismekte,
boylece isletmelerin pazarlanmasi kolaylasmaktadir. Turizm sektériinde sporun ve fiziksel
egzersizin Snemine varilmasi, son yillarda bu unsurlarm yerli ve yabanci turistlerin hizmetine
sunulmasi siirecini hizlandirmustir. Bu siire¢ igerisinde hem resmi hem de dzel kurum ve

kuruluglar yer almaya baglamigtir
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DALIS OKULLARI

Kuzey Kibris'm ilk ve tek PADI 5 Yildizli Altm Palmiye Eitim Yetigtiren Dalisg
Merkezi statiisine sahip Nautilus Dalis Merkezi Denizkizi Otel biinyesine hizmet
vermektedir. 8 yas itibart gocuklardan baglayarak dalig efitmeni seviyesine kadar tiim PADI
dalis egitimleri ve sertifikasyonlarmui sunan okulda ayrica nitrox ve teknik dalig yapabilme

imkan1 da sunulmaktadir.

En az iki lisan konusabilen uzman dals egitmenlerini binyesinde barmdiran Nautilus
Dalis Okulu, genis donanim altaypis1 sayesinde biiyilk dalis guruplarina kolaylikla hizmet
sunabilecek sekilde planlanmustrr. Aqualung dalis malzemelerinin Kuzey Kibris temsilcisi
olan merkezde Clean System kompresor teknigi ile dolumu yapilan dalig tiipleri sayesinde
dalislarmizda kaliteli hava soludugunuzdan emin olabilirsiniz. Deniz Kiz1 Beach'te konumlu
Zodiak botlarla, yakin cevrede bulunan dalig noktalarma ulasgim kolay ve Mzl

yapilabilmektedir (www.denizkizi.com/tr/fasiliteler).

Spor Turizminin Gelecegi

Spor turizminin dogas1 iki boyuta bagli kalacaktir. Fiziksel aktivitelerin kiiltiire] yapis
ve seyahat edilen mekanlarm kiiltiirel deneyimleri birbirine baglanip spor turizminin dogasin
olusturacaklardir. Gezegenimiz iizerinde havada, denizde, karada bulunan bitiin yeni spor
formlarini kabulleniyoruz. Fakat sunu da kabuletmeliyiz ki bulunan biitiin yeni spor branslar
6zde varolan branglarin birbiriyle karisimi yani melez spor branglaridir. Buna 6rnek olarak
sérf ve kayak branglarinin birlesmesinden olugan snowboard ve skydiving ve sorf sporlarimn

Vbirlesiminden olusan gokyiizii sorfii (skysurfing) verilebilir. Mekan deneyimlerinin,
genigleyerek buytidigiinii ve i¢lerinde Dogu Avrupa, Latin Amerika, Afrika ve Asya’nin yeni
destinasyonlarin bulundugu yollarin olustugunu kabul etmekteyiz. Spor turizm mitipolojisinin
gelecekteki durumunda farkli spor formlarmmn sayisinda smur olmayacaktir. Bu da kabul
edilen veya edilmeyen tiim spor turizminin yeni formlarmmn iginde oldugu bir cerceve
olusturacaktir. Bulunan her yeni spor formu bugergeveye dahil edilebilecektir (De Knop;
1995). |

Spor Turizmine Katilimin Gelecegi

Spor turistlerinin sayismda artig olacak ve spor turistlerinin profilleri ve katilim
oranlarmda da yiikselis olacaktir. Bu goriis Algar (1988), Burton (1995),Churcill (1990),
Holloway (1994), Jackson ve Glyptis (1992) ve Jolley ve Curphey (1993) yillarindaki verilere

gore bu bilim adamlar1 tarafindan her sene aym sekilde vurgulanmustir.
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Giintimiizdeki spor turizmine katthm gosteren turistlere ek olarak, aralarinda Cin,
Rusya, Afrika, Asya vb. lilkelerden gelen turistlerin katihmiyla spor turizmi bilyilyecektir.
Fakat, giiniimiiz sartlarmda bahsi gegen tilkelerin istatistikleri beklenen diizeyde degildir. Bu
iilkelerdeki turistlerin sayilari belli bir derecede olabilir ancak, spor turistleri genel turist
olgusundan farkh bir yaklagimdir. Bu saymm artis1 ile birlikte yeni grup insanlarda seyahat
etmeye baslayacak ve turist profili degisecektir (Kurtzman ve Zauhar; 2001).

Turizm istatistikleri incelendiginde orta yas ve yash turist grubuna giren insanlarmn
daha fazla seyahat edebildikleri goriilmiigtiir. Bunun sebebi zaman ve finansal sartlarin daha
uygun olmasmna baglanabilir. Erken emekli olma sansinm tim diinyada kabul gormesi ile |
birlikte spor turizm pazari gesitlenecek ve yeni neslin katilim ile gelisim gosterecektir. Yeni
olusan trendlerde az sayida ¢ocuk sahibi olana ilelerin sayisi artmaktadir. Bu tiir bir aile
yapisinin spor turizmine anlamli bir etkisinin olmayacag: duistiniilmektedir (Gibson; 1998).

Fiziksel uygunlugun hizli biiyimesi ve saghik programlar igin gereken tcretlerin
azalmasi, toplumlarm fiziksel aktivite ve saglik bilinglerinin artmasma neden olmustur. Haz
alma duygusundan ayr1 olarak saghk bilinci 6zellikle yagh insanlar icin bilyiik motif olacak ve
spor turizmine bireysel ve grup katilimi artacaktir (Standeven ve De Knop; 1999).

Yeni pazarlarin olusmasi ve var olan pazarlarn genislemesi yeni istekler ve yeni
zevkler getirecektir. Kisisellik (bireysellik) yeni degildir ama son yillarda ¢ok biiyiik bir
hzlanmaya girmistir. Bu olgu spor “hareketlerini kendin yap” diisiincesini ortaya ¢ikarmugtir.
Robinett’in 1993 yilinda yapmis oldugu ve Amerika’nin serbest zaman trendlerini inceledigi
aragtirmasinda miisterilerin bireysel olarak davranmak istediklerini bulmustur. Bunlarin
arasinda iyi egitim almis insanlarm isteklerinin her gegen sene daha da ozellestigi sonucuna
varmistir (Standeven ve De Knop; 1999).

Geleneksel hale gelmis olan iki haftalik bir aylik tatil periyotlar1 degigecektir. Spor
tatilleri siiresinde esnek bir program yapma geregi olusacaktir.

Ciinkii uzun ylrliyls ve uzun bisiklet safarileri i¢inde program glinleri her an
degisebilir ki bu sportif deneyim siireci igerisinde goriilebilecek dogal zenginliklerin
miktarina baghdir. Kisa stireli geziler yani hafta sonu veya bes giinlik gezilerin sayisi
artacaktir. Hafta sonu kayak gezileri, golf turnuvalari vb. birgok spor turizmi aktivitesinin
sayisi da artacaktir (Parks; Zanger ve Quarterman; 199 8).

Insanlarin kuliip sistemi igerisinde birden ¢ok aktiviteye katilmasi oraninda artig
goriilecektir. Bireysellifin yaninda “Organize” olmus gruplar popiilerligini koruyacak ve
degisik organizasyonlara katihm gostereceklerdir. Arkadag gruplari ve aileler kendi 6zel spor

turlarimi diizenleyeceklerdir. Organize edilen paket turlari, yenilik igeren firsatlarla birlikte
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spor organizasyonlarma eklenecektir. Ornek olarak Nepal’i ziyaret esnasinda beyaz su
raftingi, Giiney Afrika Kuoni’de bowling tatillerivb. birgok program ileride spor turizminin
icine eklenecektir.

Profesyonel spor kuliipleri gerek yerel, gerek uluslararasi alanda seyahatler yapacak
sosyal ve turizm firsatlarini oyunlari ile birlikte degisik yerlere tasiyacaklar.

 Bu kuliiplerde oynayan profesyonel sporcular yurt disindaki bir kuliiple kontrat
imzalayarak kendi kiiltiiriinii. gittigi yere gotiirebilecektir. Onceleri daha bdlgesel olan bazi
spor dallar1 ileride tiim diinya tizerinde oynanabilecek diizeyde gelecektir. Ornegin;
Amerikan-Avustralya futbolu, ilerleyen senelerde tiim iilkelerde oynanabilecek duruma
gelecek. Boylece spor turizmi seyri artacak yeni branglar, yeni takimlar, yeni yildizlar ve
ziyaret edilebilecek yeni yerler ortaya ¢ikacaktir.

Teknolojik gelismelerin ulagtii yeni noktalardan biri de “koltuk seyahati”denen
Internet tizerinden her yere ulagsma, her miisabakay1 izleme gibi firsatlara oturduklan yerden
Internet baglantisiyla kilometreler boyu mesafeyi sifira indirebiliyor. Biitiin tatillerini
bilgisayar basinda harcayan insanlar var olmayabagladi. Fakat bizim irdelemeye ¢alistigimiz
spor turizm aktivitelerinde var olan“kinestetik memnuniyet” duygusunu “koltuk seyahati”
denen olayda hissedilmeyecektir.

1988 yilinda yapilan bir arastirmada higbir ekran goriintiisiiniin fiziksel aktivitenin
verdigi hazzi vermeyecegini su keskin ciimlelerle belirtmistir; “islanmis ¢imlerin kokusu,
sicak havanm etkisi, yeni angora kazaklar, popcorn, bira, sigara,kahve, fistik, hotdog, hardalin
tad: bir tek saha etrafinda olunursa hissedilebilir.

Ayrica Internet lizerinde bulusan insanlarm plaj kumu veya dag kokusunu hissetmesi

imkansizdir” demistir (Gammon ve Robinson; 2000).

Spor Turizmi Altyapisinin Gelecegi

Spor ve turizmin altyapilar1 kendilerine gerekli olan estetik ve anlamlilik ihtiyaglarmin
gostergesi olarak iist iiste gelir. Bu ihtiyaglar dogal ve insan yapimi olanlarin estetik yapisi ve
anlamlilik (yarisma-yarismama, kisisel farkliliklar, hedefeulagma) yapilarini ifade etmektedir.
Bu ihtiyaglarin ikisi de yoneticilere, organizatérlere, liderlere ve digerlerine gerek duyar. Spor
turizmin yeni serbest zaman yapilanmasi altyapmmn anlammi ve popﬁlaﬁtesini arttirir
(Glyptis; 1982).

Spor turistlerinin tipi ve sayisinin geniglemesi bilyiik iiriin segmentasyonun olusmasi
ile sonuglanacaktir. Planlayicilar ve operatdrlerin ¢ok giiclii bir takim ve tertibat diizenlerine

sahip olmalar1 gerekecek ki daha spesifik, daha kaliteli sporturizrh segmentleri
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olusturabilsinler. Bununla birlikte iireticiler de spor-turizm arasmdaki iligkinin dikey olarak
biitiinlestirilmesini saglayacak yani acentenin varolan servisleri ile diger servislerin
baglantisinin kurulmas: sonucu fiyatlar siirekli uygun diizeyde tutulabilecektir. Ornegin
aktivite operatorleri spor turistlerine konaklamayi saglayacaklar, bunun yanmnda ulagim
destinasyonlarini ayarlayacak ve onlara sportif aktivite yapma sansim saglayacak. Bu tiir bir
pazar olugumu kuliip tipiorganizasyonlarn ve bir¢ok bilyiik kurulusun bir araya gelme sansim
ve ig birligi yapma olasiligin arttiracaktir.

Bununla birlikte alan ve tesislerin sayis1 artacak bu da katihmer sayisinin artmasini
saglayacaktir. Uzun mesafe yolculuklarinin popiilaritesinin ve uygunluk diizeyinin artmasi, az
gelismis endiistriyel toplumlarin gelismesine de faydali olacaktir. Bu olay iki farkh
perspektiften incelenebilir. Birinci perspektif deniz yoluyla olan spor turizmi genel olarak
liman spor turizmi, zayif ekonomiye sahip devletlerin gelisimine katkida bulunabilmesidir.
Konaklama, iiriin, servis ve tesislerin nitelikli olmalar1 o iilkede belirli bir parcada olsa
issizligin azalmasma ve ekonomik giiclin artmasma yardime:r olacaktir. Diger taraftan ise,
sayet yerel halk, yerel servis Ozellikleri kullanilmadik¢a ve yerel kiiltiir ve yerel gevre
ozellikleri benimsenmedikge spor turizmi sadece ve sadece esitsizligi siddetlendirecektir.
Omegin; Ortadogu ve Afrika’min susuzluk ¢ektifi donemlerde bile golf tesisleri i¢in yapay
goletler yapilmasi ve bu goletlerin sularinin normal su gebekelerinden kullanilmas: ayrica
Nepal’ de gelen turistlere sicak su yapabilmek i¢in odunlarin yakilmasi gibi (Kurtzman ve
Zauhar; 2001).

Endiistriyel iilkelerdeki biiylik sehirlerin sportif agidan gerilemeye baglamalari, yeni
bir ¢ok tesisin diisiincesizce yapilmasi, bu tesislerin o kadar bilyiik bir kalabalikta bos
kalmasmé, devasa boyutlarda ki stadyumlarin kullanilmadan ¢iiriimelerine sebep olmalarina
baghdir. Bu durumun ortadan kalkmasi i¢in gelecekte spor, turizm ve spor turizmi
kavramlarinin ulusal ve global kontroliine ihtiya¢ olacaktir. Daha fazla kontrol ekolojiye
zararll biitiin gelismeleri durduracak veya azaltacak aym zamanda yerel temelli hakiki
yatinmlarinda hayatlarmi stirdiirmelerine yardime:r olacaktir. Yiiksek kalitede kontroliin
gelisimi degerli firsatlarn kabullenmesine de olanak saglayacaktir. Sage 1994 yilinda “Spor
Turizmii¢in yapilan objelerin, sosyal adalet ve gevresel siirdiiriilebilirlik ile birbirine 6rtiisen
bir ekonomik gelisimi gbstermesi gerektigini” belirtmistir. |

Buraya kadar spor turizminin bugiinkii sartlarda ve gelecekte iliski i¢inde oldugu
ekonomi, gevre, sosyo-kiiltiirel yap1 ve saglik gibi birgok konu analiz edilmeye calisildi.
Biitiin bu olgular ile spor turizmi arasinda hem pozitif hem denegatif sonuglar ortaya ¢ikabilir.

Global politika ve ekonomide olan biitiin degisikliklerin, dzel sektoriin daha baskin oldugu,
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{iretici bir yaklasimla, spor turistinin biitiin isteklerinin tiimiiyle karsilayabilen bir spor turizm
sektdrii olugturmasi gerektigini diisiiniiyoruz. Bu sektor hazirlanirken spor turizminin alt
yapistnin  biittinlestirilmesi ~ gerekmektedir. Planlamasz, yﬁnetimi, sevk ve idaresi,
degerlendirilmesi ve uygulamasmin bilimsel temeller iizerine kurulu, esnek bir yapidan
olugmas:1 gerekir. Bu yapinm spor turizmini kiiltiirel, ekolojik ve toplumsal olgulari
parcalayan, zarar veren bir yapi olarak degil de bu degerlerin korunmasi yoluyla gelisimini
tamamlamaya g¢aligan bir pazar (is alani) olmasmi saglayacak sekilde diizenlenmesi
gerekmektedir.

Sonug olarak; spor turizmi, turizm sektori jcerisinde onemi gittikge artan, hizla
diinyanin her kdsesine dagilan ve biiyliyen onemli bir bolimidir. Katilimeilar, seyirciler,
toplumlar, operatdrler ve en son olarak ta hitkiimetler daha duyarli olurlarsa spor turizmi
popiilaritesini arttiracak ve giictine gii¢ katmaya devamedecektir (Gammon ve Robinson;
2000).

Strateji Kavrami, Ozellikleri ve Temel Prensipleri

Strateji Nedir ?

Strateji kelimesi, ilk olarak askeri kaynaklarda kullanilmistir. Yunanli general
Strategas’ un askeri alandaki mahareti ve bilgisinin yiiksekligi, uyguladigi yontemlerdeki
basaris1 isminin daha sonra askeri alanlarda kullanilmas: sonucunu dogurmustur.

Askeri kaynaklarda ortaya cikan ve sikca kullanilan strateji kelimesinin Tiirkce
sozliikteki karsiligs « Stirme, Gotiirme ve Giitmeyi” seklinde ifade edilmistir. Strateji bilimsel
bir disiplin olarak gelismesini askeri alanda tagidigi oneme borgludur. Savunma ve hiicum
yoniinden askeri amaglar1 etkin ve verimli bir sekilde gergeklestirebilme, tarih boyunca
ordularin stratejik giictiniin gdstergesi olmustur. Bu kavram askeri literatiire girdigi andan
itibaren iizerinde siirekli diisiiniilmiis ve her doneme gore gesitli stratejiler gelistirilerek
fistiinlitk kazanma ve diismanlarin saldirilarina kars1 korunma olarak canlilifini siirdiirmiistiir.
Askeri alanda kullanilmaya baslanilan bu kavram; gliniimiizde var olan tiim kamu ve 06zel
sektorler tarafindan kendilerine gore az da olsa degistirilerek dagilmugtir. Bunlarmn arasinda
bizim ¢aligmamzla ilgili en yakin gesidi olan Organizasyonél Strateji Yaklagimi, esasinda,
Stratejik Yonetim adi altinda ele alinan ve incelenen konulari igermektedir.

Onciiligiinii Miles, Snow ve Mintzberg’ in yaptigl bu goriisiin ana fikrisudur:
Organizasyonlar, tepe kademe yonetimlerinin formiile ettiZi stratejileri uygulayarak
cevrelerine uyum saglarlar. Bunun i¢in tepe yOnetim kademesi, c¢evre kosullarindaki

degismeleri siirekli izler, bu deBismelerin ne gibi firsatlar yarattigim veya ne gibi tehlikeleri
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beraberinde getirdigini tespit etmeye galisir. Ve bu bilgilerin 1s13mnda bir karar verilir. Verilen

bu karar yonetimin, isletmenin veya devletinstratejisini olugturur (Durmus; 1999).

Turizm Politikasinda Sporun Yeri

Son zamanlara kadar “ Turizm politikasi, i¢ ve dis turizmin gelistirilmesi, ekonomik
ve meta-ekonomik fonksiyonlarindan en yiksek diizeyde yararlanilmasi icin kamu
yonetiminin turizm alaninda aldigi 6nlem ve yaptifi miidahalelerin tiimii”olarak
tanimlaniyordu. Nitekim Turizm ve Tanitma Bakanlig1 tarafindan yayimlanan bir dokiimanda
“ Turizm Politikass, turizmden saglanan ekonomik, sosyal ve kiiltiirel kazanglarin en yiiksek
diizeye cikarilmasmi ve maliyetleri ise en aza indirmeyi amaglayan dinamik bir politika
olarak tanimlanmuistir. Politikanin dinamik karakteri; turizm sektoriiniin iilkenin kosullarindan
soyutlanamamasimm ve kosullar degistikce degisen verilere gére, Onerilerin ve Onlemlerin

degisecegini, boylece uygulamalara bilingli bir esnekligin getirilmesini ifade eder.

Turizm Politikasimn Ozellikleri
Turizm politikasinin 6zelliklerini,
 Dinamik nitelik tasimasi,
* Cok yo6nlii olmasi,
e Kurumsal karaktere sahip olmasi,
 Akilci ilkelerden hareket etmesi bi¢iminde toplayabiliriz.

Turizm Politikas: Dinamiktir

Turizm politikasmin dinamik niteligi, turizm politikas ile turizm ekonomisi arasindaki
organik bagdan dogar. Diger bir deyisle, turizm ekonomisinde kuramsal verilerde bir
degisiklik meydana geldiginde turizm politikasinda bir igerik ve hedefler bakimindan
degisiklikler meydana gelir. Ornegin; Sportif seyahatleri turizmin dismnda diistinen bir turizm
ekonomisi s6z konusu oldugunda, turizm politikasinda da sportif seyahatlerin
kolaylagtirilmasi, gelistirilmesi yoniinde onlemlere gerek kalmaz. Ancak spor turizmi
olusturan seyahatlerin bir tirii olarak turizm ekonomisinde kabul edildiginde, turizm
politikasinda spor turizminin tesviki, organizasyonlari, otellerin bu hedef dogrultusunda
donatimmni 6n géren 6nlemler alinmasi yoluna gidilir.

Turizm Politikast Cok Yonliidiir

Turizm olay1 karmagik, kdmpleks bir olay niteligi tasir. Bunun nedeni, turizmin bir¢ok

elemanin olusturdugu sosyal bir olgu olmasi ve son derece gesitli faktorlerle sik1 bir iligki
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icinde bulunmasidir. Ornegin turizm ile sportif basarilarda ki gelisme, ekonomik biiyiime ve
kalkinma, sehirlesme, sosyal meslekler, psikolojik veriler, v.b. arasinda siku iligkiler vardar.

Turizm Politikast Kurumsaldir |

Turizm politikasini sekillendiren, turizmin arz ve talep yoniindeki karar organlaridir.
Turizmin arz yoniindeki organlari turizm isletmeleri, karar yoniindeki organlari da turizm
talebini simgeleyen tiiketici gruplardir. Hi¢ kuskusuz bunlarin disinda arz ve talebi degisik
sekillerde etkileyen kamu kurumlar1 da karar organlarindan biridir. Biitlin bu karar organlari
turizmin politikasina sekil veren kurumlardir ve politikanmin faktorleridir.

Turizm Politikast Akilcidwr

Bir turizm politikasinda ve planlanmasinda dnceden saptanan hedeflere ulasabilmek
icin turizmin yararlanabilecegi kaynaklarin kullaniminda, alinacak dnlemlerin saptanmasmda

uygulanacak yéntem ve tekniklerin akiler ilkelere dayanmasi zorunludur (Olals; 1990).
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BOLUM III
YONTEM

Anket calismasmin amaci Kuzey Kibris Tirk Cumbhuriyeti’ nin Spor Turizm
sektoriiniin olusturulmasima ve gelisebilmesine katks saglamaktir. Aragtirmanimn amaglarindan
biri de tilkemizde aynm1 amaca hizmet edipte aym kavramlardan olusan fakat ayri olarak

goriilen biitiin sportif turizm gesitlerinin bir araya getirilerek bir biitlinlik olusturulmasidir.

Evren ve Orneklem

Bu calisma igerisinde bilgilerine bagvurulan denekler KKTC’deki 3-4 ve 5 yildizhh
otellerde gorev yapan yoneticilerden olusmaktadir KKTC’de Lefkosa, Girne, Magusa ve
iskele bolgelerindeki 30 otel ve tatil kdyti bulundugu saptanmistir.

Veri Toplama Araci ve Denekler

Deneklere 20 sorudan olusan bir anket uygulanmustir (Ek 1). Anket hazirlanirken
ilkemizde bu konu ile ugrasan degerli bilim insanlarmin goriigleri alnmugtir. Anketin
giivenirlik ¢aligmasi igin denek grubunun disinda yer alan 10 otel ¢alisanina test {i¢ giin ara ile
iki kez uygulanmstir (r:0.86). Yapilan bu uygulama sonucunda ulasilan sonugtan sonrada tiim
denekletle anketler dagitilarak cevaplamalari istenmigtir.

Deneklerin gérev yaptiklar1 hoteldeki gorevleri genel mudiir (6), On Biiro midurit (17)

FMB miiduri (7 ) dir.

Calismadan elde edilen veriler SPSS 16.0programina islenerek bu verilerin frekanslari

ve ylizde degerleri hesaplanmustir.
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BOLUM IV

4. BULGULAR
Ankete katilan yoneticilerin cinsiyet dagilimlar: Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1: Deneklerin cinsiyetlerinin dagilim

Cinsiyet Say1 Yiizde
Erkek 28 933
Kadin 2 6.7

Tablo 1 incelendifi zaman ankete katilan yoneticilerin %93.3’niin erkek, %6.7’sinin

kadin oldugu goriilmektedir.
Ankete katilan yoneticilerin yas degerleri Tablo 2°de verilmigtir.

Tablo. 2. Deneklerin yas gruplarinin incelenmesi

Yas Ortalama Sd
Erkek 43.9 1.17
Kadin 48 0.0

Tablo 2 incelendigi zaman Erkek y6netici1erin yas ortalamasinin 43.9 yil, ve bayan

yoneticilerin yas ortalamasinin ise 48 y1l oldugu gériilmektedir.

Otellerin yildiz sayilarina gore dagilimlar: Tablo 3°de verilmistir.

Tablo 3: Otellerin yi1ldiz sayist

Yildiz Frekans Yiizde
3 9 30
4 6 20
5 15 50

Tablo 3 incelendigi zaman arastirmaya alinan otellerin 9’nun 3 yildiz, 6’smm 4 yildiz

ve 15°ninde 5 y1ldiza sahip olduklar1 goriilmektedir.

Y6neticilerin ¢ahsma stireleri Tablo 4’de verilmistir.

Tablo.4. Yoneticilerin ¢caligma siirelerinin incelenmesi

Yoneticilik Frekans Yiizde
Siiresi
1-5 yil 6 20
6-10 y1l 6 20
11-15 yil 11 36.7
16 yil ve Ustil 7 23.3
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Tablo 4 incelendigi zaman 6 yoneticinin 1-5 y1l, 6 yoneticinin 6-10 y1l, 11 ydneticinin

11-15 y1l ve 7 yoneticinin 16 yildan fazla siiredir otel isletmeciligi yaptig1 goriilmektedir.

Ulkemizdeki spor turizmine yonelik tesis sayismin yeterli olup olmadigi Tablo 5°de

incelenmistir.

Tablo 5: Ulkemizdeki spor turizmine yonelik tesis sayisiun yeterliliginin incelenmesi

Tesis Sayist Frekans Yiizde
Yeterli - -
Kismen 2 6.7

Yetersiz 28 93.3

Tablo 5 incelendigi zaman iilkemizde bulunan spor turizmine ydnelik tesislerin
yoneticiler tarafindan sadece %6.7°sinin kismen yeterli oldugu, yoneticilerin %93.3niin ise

tesislerin yetersiz oldugunu gosteren sonuglarina rastlanmaktadir.

Ulkemizdeki spor turizmi ile ilgili kaynak sayisinin yeterliliginin incelenmesine ait

bulgular Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6: Ulkemizdeki spor turizmi ile ilgili kaynak sayisimn yeterliliininincelenmesi

Kaynak Frekans Yiizde
Sayis1

Yeterli - -

Kismen 3 10

Yetersiz 27 90

Tablo 6 incelendigi zaman genel olarak kaynaklarin yetersiz oldugu (%90) gergegi
ortaya ¢gikmaktadir.

Ulkemizdeki spor turizmine en elverisli bolgenin incelenmesi yonelik bulgular Tablo

7’de verilmistir.

Tablo 7: Ulkemizdeki spor turizmine en elverisli bolgenin incelenmesi

Bolge Frekans Yiizde
Lefkosa - -
Glizelyurt 1 33
Girne 11 36.7
Magusa 17 56.7
Iskele 1 3.3
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Tablo 7 incelendigi zaman iilkemizdeki spor turizmine en elverisli bolgenin %56.7 ile

Magusa bolgesinin oldugu goérillmektedir.

Ulkemizdeki spor turizmin yeniden yapilandirilmasi igin en yararh tesis tliriintin

aragtirilmasina yonelik bulgular Tablo 8°de verilmistir.

Tablo 8: Ulkemizdeki spor turizmin yeniden yapilandirilmasi igin enyararh tesis

tiiriiniin incelenmesi

Tesis Tiiri Frekans | Yiizde
Su Sporlar1 Tesisleri 7 23.3
Futbol Tesisleri 5 16.7
Kapali Spor Salonlari - -
Doga Sporlar1 Kamplari 8 26.7
Otel igindeki Sportif Tesisler 10 33.3

Tablo 8 incelendigi zaman su sporlari tesislerinin (%23.3), doga sporlar1 kamplarinin

(%26.7) ve otel icindeki spor tesislerinin (%33.3) 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir.

Spor Turizmi kavraminda yer almasi gereken spor branglarini nem siralamasi Tablo

9°da verilmigtir.

Tablo 9: Spor Turizmi kavraminda yer almasi gereken spor branslarini énem siralar1

Spor Brans1 Frekans Yiizde
Futbol 4 13.3
Basketbol 1 3.3
Doga Sporlari 11 36.7
Su Sporlar 13 43.3
Rekreatif Sporlar 1 33
Atletizm - -

Tablo 9 incelendigi zaman Doga sporlari (%36.7) ve su sporlarinin (%43.3) dne ciktig1

goriilmektedir.

Spor Turizminin toplum iizerindeki pozitif etkileri Tablo 10°da verilmigtir.

Tablo 10: Spor Turizminin toplum iizerindeki pozitif etkileri

Etki Frekans Yiizde
Psikolojik 1 3.3
Ekonomik 18 60

Sosyo-Kiiltiirel - 8 26.7
Cevresel 2 6.7
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Tablo 10 incelendigi zaman ekonomik etkinin (%60) 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir.

Yoneticiligin yapildig1 otelin spor turizmine uygunlugunun bulgular: Tablo 11°de
verilmigtir.

Tablo 11: Yoneticiligini Yapmakta oldugunuz otelin spor turizmine uygunlugu

Uygunluk Frekans Yiizde
Evet 16 533
Hayir 14 46.7

Tablo 11 incelendigi zaman yoneticilerin %53.3 niin tesisinin spor turizmine uygun

oldugunu belirtirken, %46.7’sinin ise tesisinin spor turizmine uygun olmadigini belirmistir.

Tablo 12: Yoneticiligini Yapmakta oldugunuz otelin spor turizmine uygun tesisleri

Tesis Frekans Yiizde
Fitness 7 23.3
Su Sporlar: 1 33
Masa Tenisi . 2 6.7
Tenis Kortu 9 30
Dalis Okulu 1 33
Basketbol 1 3.3
Bilardo Salonu - -
Futbol Sahasi 1 3.3
Plaj Voleybolu 1 33

Tablo 12 incelendigi zaman Tenis kortu (%30) ve Fitness (%23.3) tesislerinin 6n plana
ciktign goriilmektedir.

Spor Turizmi geligtirilmesi i¢in uygulanan devlet politikasinin yeterliligine ait

bulgular Tablo 13°de verilmistir.

Tablo 13: Spor Turizmi gelistirilmesi i¢in uygulanan devlet politikasimm yeterliligi

Devlet Politikas1 Frekans Yizde
Yeterli 1 33
Kismen 1 3.3
Yetersiz 28 93.3

Tablo 13 incelendigi zaman spor turizminin gelistirilmesi i¢in uygulanan devlet

politakasinm yetersiz oldugu (%93.3) goriilmektedir.
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Spor turizmi kavrammin medya da yeteri kadar yer bulup bulmadigma yonelik
bulgular Tablo 14°de verilmistir.

Tablo 14: Sizce Spor Turizm kavranui medyada yeteri kadar yer buluyor mu ?

Medyadaki Yeri Frekans Yiizde
Yeterli - -
Kismen : 3 10
Yetersiz 27 90

Tablo 14 incelendigi zaman yoneticiler agisindan spor turizminin medya’da yeteri

kadar yer almadig1 (%90) goriigiintin hakim oldugu goriilmektedir.

Spor turizmine yapilan harcamalarin genel harcamalara oranimn ne oldugunun

sorgulandig1 sorunun cevaplari Tablo 15’de verilmisgtir.

Tablo 15: Spor turizmi harcamalarin % kagini olusturmaktadir?

Harcama % Frekans Yiizde
25 28 93.3
50 2 6.7
75 R .
100 - -

Tablo 15 incelendigi zaman spor turizmine yapilan harcamalarm genel harcamalara

gore %25°1 gegmedigi goriilmektedir.

Spor turizminin gelismesi i¢in nelerin yapiimasi gerektigine ait bulgular Tablo 16’da

verilmistir.

Tablo 16: Spor turizminin gelismesi igin nelerin olmas1 gereklidir?

Neler yapilmali Frekans Yiizde
Ulasim sistemlerinin gelistirlmesi - -
Teknoloji kullaniminin geligmesi - -
Spor ekipmanlarindaki gelisme - -

Turjzm tesislerinin genel kalitesi 1 33
Hizmet kalitesi - -
Hepsi ' 29 96.7

Tablo 16 incelendifi zaman spor turizminin gelismesi igin Ongoriilen tiim maddelere

dnem verilmesi sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Diinya ¢apinda spor organizasyonlarmin iilke i¢in faydasmin sorgulandigi maddenin bulgulari

Tablo 17°de verilmistir.



47

Tablo 17: Diinya ¢capmda spor organizasyonlarin {ilke icin faydas1 var midir?

Fayda Frekans Yiizde
Vardir = | 30 100
yoktur | - -

Tablo 17°1 incelendigi zaman Diinya ¢apinda spor organizasyonlarinmn tilke igin
faydasinin ankete katilan tiim yo6neticiler tarafindan onandig goriilmektedir.

Spor turizminin pazarlamastyla ilgili hangi unsurlarin kullanilabilecegini sorgulayaﬁ

cevaplar Tablo 18’de verilmistir.

Tablo 18: Spor turizmi pazarlamasiyla ilgili hangi unsurlar kullanilmahdir?

Unsur Frekans Yiizde
Ticari Uriin 1 3.3
Yaym 10 33.3
Promosyon - -
Reklam 9 30
Satig 2 6.7
Halkla Iliskiler 1 3.3
Internet 6 20

Tablo 18 incelendigi zaman spor turizmi pazarlamasiyla ilgili olarak yaym (%33.3) ve

Reklam (%30) unsurlarinin énemli oldugu bulgulara yansimustir.

Spor Turizmi kavraminin gelismesiyle Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti Sporunun
dogru orantil1 olarak geligebileceginin sorgulandig1 soruya ait bulgular Tablo 19°da
verilmigtir.

Tablo 19: Spor Turizmi kavrammin gelismesiyle Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti

Sporunun dogru orantili olarak gelisebilecegi

Gelisime Katkisi Frekans Yiizde
Katiliyorum 25 83.3
Kismen Katiliyorum 5 16.7
Katilmiyorum - -

Tablo 19 incelendigi zaman Spor Turizmi kavrammin gelismesiyle Kuzey Kibris
Tiirk Cumhuriyeti Sporunun dogru orantili olarak gelisebilecegi sorusuna yoneticiler %83.3
oramunda olumlu cevap vermislerdir.

Spor ¢esitlerinin 6nem sirasina gore cevaplarn verildigi bulgular Tablo 20°de

verilmigtir.



Tablo 20: Asagida verilen spor turizm ¢esitlerini 6nem sirasimna gore siralaymniz.

Cesit Frekans | Yiizde
Sonug tabanli spor turizmi 7 23.3
Nostalji spor turizmi 1 33
Aktif spor turizmi 22 73.3

Tablo 20 incelendigi zaman Aktif spor turizmi %73.3 ile {izerinde en ¢ok durulmas:

gereken spor ¢esiti olarak kargimiza ¢ikmaktadir.
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BOLUM V

TARTISMA

K XK.T.C. turizm hareketlerinin yogun oldugu bir bélgede yer almakta, iklim
ozellikleri, dogal plajlar, tarihi degerleri ve yeterli konaklama tesisleri ile biiyikk bir
potansiyele sahip bulunmaktadir. Fakat bu elverigli duruma ragmen politik sebepler bagta
olmak tizere dis iilkelerle olan ulasim sistemindeki aksakliklar, uygulanan ambargolar,
organize yetersizligi, gibi Onemli nedenlerle spor turizmi endiistrisi istenilen oranda

gelisememisgtir.

15 Kasim 1983°te Kibris Tiirk Federe Devleti meclisinin oy birligi ile aldif kararla
Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’nin (KKTC) kurulmasi, Kibrisli Tiirkleri marjinallesmis bir
azinlik olma durumundan kendi. devletlerinin ¢atis1 altinda giivenli olan vatandaslar
konumuna getirmistir. KKTC bagimsizligin ilan ettikten sonra yalmzca Tiirkiye tarafindan

tanmmustir.

Bu baglamda, KKTC’nin uluslararasi toplum tarafindan yasal bir devlet olarak

tanmmamasi ve uygulanan ambargolarin bir sosyo-psikolojik etkisi olarak goriilmektedir.

Ancak, KKTC’ne yonelik mal ihracinda bulunmayarak, sportif kargilagma
yapmayarak, ticari iligkiler kurmayarak hukuki degil fakat fiili anlamda ambargo uygulayan
cok sayida uluslararasi hukuk siijesi bulunmaktadir. Bu anlamda, KKTC’ne fiilen uygulanan

ambargo aslinda ilan edilmemis, ancak fiilen bir tecrit yani izolasyon politikasi olmaktadir.

KKTC turizminin halen bir master plant bulunmamaktadir. Ozellikle iizerinde
durulmasi gereken konu, KKTC ’nin bir turizm haritasmin (turizm sektdrlerinin ayri ayri
gosterildigi) ¢ikartilmasidir. Yerel turizm alanlarmm ve gesitliliginin belirlenmesi ve bu
alanlarda turizmi gesitlendirecek caligmalarin ve tanitim faaliyetlerinin bu alanlarda yapilmasi
gereklidir. Ornegin; Sadece tek bir turizm gesidi olan spor turizminden bahsetmek yapilacak

. en biiytk yanligliktir.

Turizm Konseyi’nin kurulmasi, sektdrdeki koordinasyonun en ist seviyede

saglanmasmin faydali olacag diigtintilmektedir.
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SONUC ve ONERILER:

Spor turizm stratejisinin belirlenmesinin KKTC Sporuna ve KKTC Turizmine katkist
olup olmayacag: ile ilgili konularda spor turizm stratejisinin katkida bulunacag: saptanmustir.
Bu durumda 8ngériilen hipotezlerin hepsi kabul edilmistir.Daha &nce benzer ¢aligmay1 Biilent
Okan MICOOGULLARI yapmis olup onerilerinin bir kismma katilmaktayiz. Calismamiz
sonucunda spor turizm stratejisi olusturma ile ilgili 6 anahtar etken saptandi. Bu anahtar

etkenler ile ilgili 6neriler ve agiklamalari soyledir.

1-) Stratejik Yaklagim: Ulkemizde ‘spor turizminin gelismesini engelleyen faktorlerin en
biiyiigii kavrama bakig agismdaki stratejik yaklasim eksikligidir. Devlet yetkilileri ve ozel
sektor spor yoneticilerine bu eksikligi giderebilmek i¢in dnerilen yollar ise;

a) Sportif organizasyonlérdaki iletisim ve koordinasyonu iyilestirmek icin desteklenmis,
altyapisi saglam bir internet ag: olusturma,

b) Spor turizmi endiistri profilini gelistirme,

¢) Spor turizmi iginde gorev sahibi olmak isteyenlerin rolleri belirlenmeli,

d) Ulusal spor turizmi organizatdrlerine ticaret egitiminin verilmesi,

e) Sportif organizasyonlar igerisindeki is alam ( business) ve olay (event) yOnetim

becerilerinin geligtirilmesinin desteklenmesi.

2-) Koordinasyon ve Tletisim: Ulusal diizeyde devlet spor alan1 yetkilileri, ozel sektdr spor
yoneticileri ve halk arasmda daha iyi bir iletisime sahip olunmalidir. Bu konuyla iligkin
Oneriler ise;

a) Ulusal alanda spor turizminin geligmesine yardimci olabilecek bir koordinasyon iletigim ve
kolaylastiric iinitenin kurulmast,

b) Bilgi dagilim agmu genisleterek konuyla ilgili bilgi bankalarma web sitesi yoluyla ulagmak,
c) Aragtirma sonﬁglan ve arama motorlarma giris daha da kolaylagtirilmal,

d) Spor turizm gorevlileri arasmdaki iletisim 6zelliklerinin gelistirilmesi.

3.) Bolgesel Geligim: Spor turizmin bolgesel farkliliklari géz Oniinde bulundurularak
gelistirilmesi ve bu geligimi engelleyen etmenlerin bdlgelere ozel olarak ifade edilmesi

gerekir. Bununla ilgili dneriler ise;
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a) Bolgelerin spesifik bilgi bankasi olusturulmali ve bu bilgi bankas1 i¢inde bélgenin altyapist,
konaklamast, tesisleri ve sunulabilecek 6zellikleri ayrintilari ile belirtilmelidir.

b) Bélgelerde spor turizmi ile ilgili kisilerin spor turizmi kavrami konusunda ve “ spor turizm
gruplar” kurma konusunda desteklenmeleri gerekir.

¢) Bolgelere uygun mevkilerde uygun organizasyonlar ve uygun tesisler hedeflenmelidir.

d) Sponsorlar, medya ve ulagim sirketlerine bdlgenin tanitimlar: yapilmal,

e) KKRC hazirlik maglar yapilmasina olanak saglanmali.

4-) Tesislerin Gelistirilmesi: Tesislerin kullanimi ve gelistirilmesi igin gereken ekonomik
yaklagimlarin ve koordinasyonun iyilestirilmesi gerekir. Bunun igin yapilmas: gereken seyler;
a) Etkili planlama yapabilmek, bolgesel yillik hesap dokiimiinii gelistirmek gerekir ki, ulusal
anlamda tiim tesislerin yillik hesap doékiimii gelissin,

b) Var olan tesislerin kullanim kapasitelerinin arttinlmasi saglanmalidir,

¢) Bélgesel anlamda var olan tesislerin ¢oklu kullanim ( multi-use) yani sadece bir bransg i¢in
degil bir ¢ok spor brang icin kullanimini saglamak gerekir,

d) Tesislerin kullanim {icretleri ilke sartlar1 ve bolgesel olarak iginde bulunulan durum goz
oniine alinacak bir sekilde belirlenmeli ve insanlarin bu masraflar1 karsilayabilecekleri en
diistk ticretle halka sunulmalidir

e) Turizm bakanliginin devlet katki payr sadece olimpik ylizme havuz yapiminda destek
vermektedir

Turizm Bakanlimm kendini gelistirmek isteyen tesislere devlet katki pay1 destegini sadece

olimpik yiizme havuzu i¢in degil tesisin gelistirilmesi icin her konuda destek vermelidir.

5-) Sermaye ( Finans ): Organizasyonlarmn yapilabilmesi i¢in gereken finans kaynaklarr ile
ilgili zorluklarm ortaya konmasi gerekir. Bununla ilgili olarak;

a) Yerel yonetimler, spor tun'.zm'o’rganizasyonlarl icin sponsorluk anlasmalar1 yapma ve
kendilerinde var olan finans kaynaklarmin kullanim igin cesaretlendirilmeleri gerekir,

b) Finans kaynaklarmm organizasyonlarimn tiiri ve bolgesel ozelliklere gore kullaniminin
belirlenmesi ve bu finans kaynaklarmm nasil isleme konulacag: belirlenmelidir, |

c¢) Bolgeler ve iller i¢in birbirihe esit veya yakin finans diizeylerinin saglanmas: gerekir,

d) Bélgesel alanlarmn, mumkunse grup olarak, maddi (finansal) ve kendilerini tanitma
anlaminda organizasyonlara kat111m1na yardimet olunmalidr,

e) Hiikiimet ile 6zel sektor arasmdaki sponsorluk iligkisi cesaretlendirilmelidir.
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6-) Standartlagtirilmis Ekonomik Modelin Olugturulmas:i ve Katiimm Arttirilmasi:
Organizasyonlarm degerlendirilmesi i¢in standardizasyon yaklasimmna ihtiya¢ duyulur ve
kitlesel katilim1 saglamak i¢in, organizasyonlarin siirekli olarak devam ettirilmeye ¢aligilmasi
ve bu organizasyonlarin kitleler tarafindan kabul edilebilecek diizeyde tasarlanmas1 gerekir.
Bunlar i¢in; '

a) Cevre, Sosyal Toplum, Kiiltiir ve Ekonomik modellerin standardizasyon yaklagimlarinin
gelistirilmesi gerekir,

b) Bolgesel farklilar1 goz éniine alan uygun ve dayanikl: bir standart degerlendirme modelinin
gelistirilmesi gerekir,

¢) Yerel is alanlariin spor turizmi tizerindeki etkilerini ortaya koyacak etkili metotlarm
gelistirilmesi gerekir,

d) Biiyilkk spor turizmi organizasyonlarmin ac¢ik ve net bir sekilde degerlendirilmesinin
yapilabilecegi rehberlerin ( el kilavuzlarmm) gelistirilmesi gerekir,

¢) Katilimin spor turizmini alttan destekledigini kabul etmek gerekir,

f) Toplumun tiim sektorlerle iligkili istek ve ihtiyaglar: acik¢a ifade edilmelidir,

g) Goniilliller desteklenmeli ve cesaretlendirilmelidir. Yukarida belirlenen onerilerin hepsi
KKTC ‘de sportif faaliyetlerin dogru, bilingli, bilimsel ve verimli bir ¢ati altinda

toplanabilmesi amaciyla uygulanmasi gerektigi diistiniilen kavramlardir.

Kartakoullis,N.,L., Karlis,G., “Developing Cyprus As a Sport Tourism Destination” adli
calismalarinda Kibris’1 bir spor turizmi destinasyonu haline getirmek i¢in gereken en 6nemli
olgunun Kibris Turizm Organizasyonu ve Kibris Hitkiimeti arasmda yapilacak olan ¢aligmalar
ile olabilecegini belirtmiglerdir. Bu kuruluglarm 6nciiligiinde ve calismalan ile yapilacak
stratejik planlarin Kibris’in spor turizmi konusunda diinya iizerindeki konumunu belirlemesi
icin ¢cok dnemli oldugunu belirtmistir.

Sonug olarak, toplanan bilgiler ve yapilan literatiir taramalar 15181nda, Kuzey Kibris
Tiirk Cumhuriyeti spor turizm kavraminin geligebilmesi ve diinya iizerinde bu konu ile ilgili
gelismis yapiya sahip iilkelere ulasabilmesi i¢in Oncelikli olarak; devlet kanali ve
iiniversitelerde bulunan konu ile ilgili uzmanlarin bir araya gelebilecegi bir komisyon
kurularak, bir strateji olusturulrriam i¢in ¢alisiimast gerektigi distiniilmektedir. Bundan sonra,
Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti spor turizminin gelisimi i¢in gerekli etkenlere verilen 6nemin
ve bilimsel ¢aligmalarin sayilart arttirtlarak hizli bir sekilde gelisiminin saglanmasmin uygun

olacag disiiniilmektedir.
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EKLER

SPOR TURIZMI KAVRAMI ve SPOR TURIZMSTRATEJISI
(KUZEY KIBRIS TURK CUMHURIYETI ORNEGI )
Spor Turizmi, sportif aktivitelere katilmak, izlemek veya orada bulunmak

amaciylauluslar arasi veya ulusal alanda seyahat etmek olarak tammlanmaktadir (Turco,

Riley&Swart 2000).

Aragtirmanin amaci iilkemizde Spor Turizm sektoriiniin geligebilmesi i¢in bir strateji
olugturma ve eger miimkiin olursa bunun Turizm Bakanlig1’ nin da incelemesi ve onaylamasi
ile Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyeti’ nin Spor Turizmini Gelistirme Stratejisi olarak

kullamlmasini saglamaktir.

Aragtirmanin  amaglarindan biri de iilkemizde aymi amaca hizmet edipte aym
kavramlardan olusan fakat ayr1 olarak goriilen biitlin sportif turizm ¢esitlerinin bir araya

getirilerek bir biitiinlik olugturulmasidar.

Sizlerin verecegi cevaplar, yalnizca akademik amaglar i¢in kullamlacagindan isim
belirtmenize gerek yoktur.
Anketi doldururken size gbre en uygun segenegi isaretleyiniz.

Ankete gostermis oldugunuz ilgiden dolay:r simdiden tesekkiir eder, saygilarimizi
sunariz.

Génill OZEL OZDEMIR ‘Dog. Dr. Cevdet TINAZCI
Yakin Dogu Universitesi Yakin Dogu Universitesi

Beden Egitimi ve Spor Ogretmenligi Beden Egitimi ve Spor Ogretmenligi
Yiiksek Lisans Ogrencisi Boliim Bagkan

Tel: 0533 845 69 95 Tel:0392 444 0 YDU (341)

E-Mail:gonulakademi@windowslive.com Mail:tinazcic@neu.edu.tr
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1. Yasimz ........ooeeeene.

2. Cinsiyetiniz

a) Erkek b) Bayan

3.0tel yildizimiz 3*() 4*() 5%()

4. Kag yildir otel yoneticiligi yapiyorsunuz?

a)0-5Y1 b)5-10Yd ¢)10-15Y1d d) 15 vetistit

5. Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’ n de Spor Turizmine Y6nelik Spor Tesisi Sayis1 Yeterli midir?
a) Yeterli b)Kismen c) Yetersiz

6. Ulkemizde Spor Turizmi ile ilgili kaynaklarin ( kitap, dergi, v.b. ) yeterlilik
orani sizce ne dir ?

a) Yeterli b)Kismen c) Yetersiz
7. Size gore tilkemizdeki spor turizmine en elverisli bélge hangisidir ?

a) Lefkosa
b) Giizelyurt
c¢) Gime

d) Magusa
e) Iskele

8. Spor Turizminin yeniden yapilandiriimas: iginde sizce en yararl tesis tiirii
hangisi olabilir ?

a) Su Sporlar Tesisleri

b) Futbol Tesisleri

¢) Kapal1 Spor Salonlar

d) Doga Sporlar1 Kamplar1

e) Otel icindeki Sportif Tesisle

9. Sizce Spor Turizmi kavraminda yer almasi gereken spor branslarini énem siralarina
gore siralaymiz.

( ) Futbol

( ) Basketbol

( ) Doga Spotlar1

( ) Su Sporlar

( ) Rekreatif Sporlar
() Atletizm

10. Spor Turizminin toplum {izerindeki pozitif etkilerini kendinize gore siralaymiz.

() Psikolojik Etkileri

( ) Ekonomik Etkileri

( ) Sosyo — Kiiltiirel Etkileri
( ) Cevresel Etkileri
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11. Yoneticiligini Yapmakta oldugunuz otel spor turizmine uygun olabilir mi?

a) Evet b) Hayir

12. Yéneticiligini Yapmakta oldugunuz otelin spor turizmine uygun tesisleri var midir? Belirtiniz.

-13. Spor Turizmi gelistirilmesi igin uygulanan devlet politikasi sizce yeterli midir ?

a) Yeterli b) Kismen c) Yetersiz

14. Sizce Spor Turizm kavrami medyada yeteri kadar yer buluyor mu ?

a) Yeterli b)Kismen . c) Yetersiz

15. Spor turizmi harcamalarin % kagini olugturmaktadir?

a) %25 b)%50 c)%75 d) %100
16.Spor turizminin gelismesi igin nelerin olmasi gereklidir?

a) Ulagum sistemlerinin gelismesi
b) Teknoloji kullanimin geligmesi
¢) Spor ekipmanlarindaki gelisme
d) Turizm tesislerinin genel kalitesi
e) Hizmet kalitesi
) Hepsi
17.Diinya gapinda épor organizasyonlarin iilke i¢in faydasi var midir?

a) Vardrr b) Yoktur



18. Spor turizmi pazarlamasiyla ilgili hangi unsurlar kullanilmalidir? Siralaymiz.
() Ticari tirlin

() Yaym

( )Promosyon

() Reklam

()Satis

( )Halkla iligkiler

()internet

19. Spor Turizmi kavrammin geligmesiyle Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti Sporunun dogru orantili
olarak gelisebilecegi hakkinda goriistiniiz nedir ?

a)Katiliyorum () b) Kismen Katiliyorum () c)Katilmiyorum

20.Asagida verilen spor turizm g¢esitlerini 6nem sirasina goére siralayimiz.
() Sonug tabanli Spor Turizmi
(') Nostalji Spor Turizmi

() Aktif Spor Turizmi
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