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TESEKKUR

Bu arastirmanin tamamlanmasinda pek c¢ok insan herhangi bir karsilik
beklemeden emek sarfetti. Bu arastirmaya glivenen, bu arastirmanin bir pargasi olmay1

kabul eden basta siginmaci ve miilteciler olmak tizere, herkese ¢ok tesekkiir ediyorum.

Yalnizca tez surecimde degil, akademik hayata adim atmamda yolumu
aydinlatan, sikintilarimi benimle birlikte yasayip olumlu gelismelere benimle birlikte
sevinen degerli hocam Dog. Dr. Aysegiil Siikran OZ’e ¢ok tesekkiir etmeliyim. Ayrica,
onun oOzel gereksinimli miilteci ¢ocuklart ve bu caligmay1 sahipleniyor olusu,

karsilastigim en olumsuz durumlarda bile bana devam etme giicii verdi.

Yiiksek lisans siirecimin kayit asamasindan mezuniyetime kadar gecen siirede
desteklerini esirgemeyen ve tez jiirimde gorev alarak olumlu katkilar sunan degerli
hocam Dog. Dr. Mukaddes SAKALLI DEMIROK ’a ve tez jiirimde bulunarak degerli
katkilar sunan hocam Dog¢. Dr. Ahmet YIKMIS’a ¢ok tesekkiir ederim.

Tezimin en zor kismi olan veri toplama asamasinda yardimci olan basta
Reyhanl ilge Milli Egitim Miidiirii M. Cemil TUNEK olmak iizere, Suriye okullar:
yetkilileri M.Ali ARSLAN’a, Mehmet AYAZ’a ve Ayse BILEN’e, Gegici Ozel
Egitim ve Ruh Sagligi Merkezlerinin tiim ¢alisanlarina, Sivil Toplum Kuruluslarina

cok tesekkiir ederim. Onlarin destegi olmasaydi bu tez de olmazdi sanirim.

Yuksek lisans ve tez siirecinin yogunlugunda desteklerini esirgemeyen Harran
Universitesi Siverek Meslek Yiiksekokulu ydnetimine, degerli meslektaglarima ve
bilhassa da aym odayr paylastigimiz meslektasim Sinem GUNES’e ¢ok tesekkiir
ederim. Ayrica bu siiregte yasadigim en unutulmaz anlarda yanimda olan
arkadaslarim; Gilfer, Merve ve Nihal’e, desteklerini hi¢ esirgemeyen ve bana her daim

inanan, giivenen kuzenlerim {lknur KURT ve Hamit BASIK ’a ¢ok tesekkiir ederim.

Ve son olarak; bu diinyadaki varlik sebebim olan, haklarini higbir kosulda
O6deyemeyecegim canim annem Nazli BASIK’a ve rahmetli babam Yahya BASIK’a
ve onlar sayesinde sahip oldugum aile fertlerimin her birine, bilhassa da biiyiiyiislerini

heyecanla izledigim yegenlerime ¢ok tesekkiir ederim.
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OZEL GEREKSINIiMLI MULTECi COCUKLAR VE ILGILI EGIiTIM
PERSONELININ DURUMLARININ INCELENMESI

Reyhan BASIK

Yiiksek Lisans Tezi, Ozel Egitim Ana Bilim Dah
Tez Damismani: Dog. Dr. Aysegiil SUKRAN OZ
Haziran 2018, 97 sayfa

2011 yilinda Suriye'de baslayan i¢ ¢atismalar nedeniyle 3.589.384 miilteci
Turkiye’ye siginmustir. Ulkemize sigman Suriyelilerin biiyiik bir ¢ogunlugunu
cocuklar olusturmaktadir. Hatay; Sanlrfa ve Istanbul’dan sonra en yiiksek sayida
miilteciye ev sahipligi yapan iigiincii sehrimizdir. Hatay ili icerisinde miilteci
cocuklarin aileleri ile birlikte en ¢cok go¢ ettigi bolgelerden biri de Suriye sinirinda olan
Hatay’in Reyhanli ilgesidir. Bu arasgtirmanin amaci; Suriye’de yasanan savas
nedeniyle Hatay'in Reyhanli ilgesine go¢ eden 6zel gereksinimli miilteci ¢ocuklarla
ilgili durum saptamasi yapmak ve bu c¢ocuklarla calisan Suriyeli 6gretmen ve
koordinatorlerin, egitim-6gretim siirecinde karsilastiklar: zorluklara, mesleki gelisim
ihtiyaclarina, c¢alisma kosullarina ve bu baglamda Gegici 6zel egitim kurumlarinin

yonetim siireglerinde karsilasilan zorluklara iligskin goriislerinin belirlenmesidir.

Iki asamada gerceklestirilen bu arastirmada nicel ve nitel arastirma ydntemleri
kullanilmistir. Birinci asamada nicel arastirma yontemi kullanilmis ve ilk defa bu
arastirmada kullanmak iizere “Ozel Gereksinimli Durum Tespit Formu (OGDTF)”
isimli bir anket formu gelistirilmistir. ikinci asamada ise; nitel arastirma yontem ve
tekniklerinden odak grup goriismeleri ve bireysel goriisme teknigi kullanilmistir.
Aragtirmanin ¢aligma grubunu Hatay’in Reyhanli ilgesinde yasayan 6zel gereksinimli
cocuklarin anne-babalar1 ve Gegici 6zel egitim kurumlarinda g¢alisan 6gretmen,
koordinatér ve yoneticiler olusturmustur. Bu kapsamda arastirmanin birinci
asamasinda kullanilmak iizere uygulanan formlarla 308 tane 6zel gereksinimli cocuga
ve ailelerine ulasilmistir. Verilerin degerlendirilmesinde SPSS 22.0 istatistik paket
programi kullanilmis ve arastirmanin amaglarina uygun olarak frekans (f) ve ylzdeler
(%) rapor edilmistir. Birinci asamada toplanan veriler sonucunda Reyhanli’da yasayan

miilteci ¢ocuklarin engel tiirleri ve dereceleri, sahip olduklart engellerin sebepleri,



rehabilitasyon, saglik ve egitim hizmetlerinden faydalanma durumlari gibi veriler
ortaya konmustur. ikinci asamada yapilan bireysel ve odak goriismelerinin
katilimcilar1 ise; 18 Ogretmen, 2 koordinatdor ve 1 yoneticiden olusmaktadir.
Gorlismelerden elde edilen veriler icerik analizi ile ¢6ziimlenmistir. Elde edilen
bulgulara gore; Gegici 6zel egitim kurumlarinin resmi olarak kabul gérmemesi ve
bunun sonucunda yasanan hak kayiplarinin, Suriyeli 6gretmen, koordinatdr ve
yoneticilerin  karsilastiklart en biiylik ortak zorluk oldugu tespit edilmistir.
Miifredat/Program uygulamalarinin istenilen nitelikte olmamasi ve materyal
yetersizligi, bu kurumlarda yasanan zorluklar arasinda 6énemli bir yer tutmaktadir.
Suriyeli 6gretmenlerin mesleki gelisim ihtiyaglar ise, 6zel gereksinimli ¢cocuklar ve
aileleriyle iletisim sorunlari, yontem-teknik, davranis egitimi, gibi konularda
yogunlagsmaktadir. Ozel gereksinimli miilteci gocuklar i¢in agilan kurum sayisinin
yetersizligi sonucunda mevcut kurumlarda yasanan yogunluk da tespit edilen bir diger

zorluktur.

Arastirmanin bulgularina dayali olarak; 6zel gereksinimli malteci cocuklar ve
bu cocuklarla calisan 6gretmenlere iliskin politikalar belirlemenin, ailelerin ve
O0gretmenlerin birincil ihtiyaglarimin karsilanmasini saglayan yasal diizenlemelere
ihtiya¢ oldugu soOylenebilir.  Suriyeli 6gretmenlere ve koordinatorlere mesleki

gelisimleri acisindan hizmet i¢in egitimler diizenlemenin gerekliginden bahsedilebilir.

Ozel gereksinimli miilteci ¢ocuklarin durumuna ve egitim sorunlarina iligkin
yapilmis olan bu ¢aligmanin, ilk olmasi ve spesifik olarak bu ¢ocuklarla ilgili olmasi

nedeniyle literatiire dnemli bir katk1 sunacagi sdylenebilir.

Anahtar sozcikler: Miilteci ¢ocuklar, Ozel egitim, Durum saptamasi, Bireysel ve

Odak grup goriismesi
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ABSTRACT

INVESTIGATING SITUATIONS OF SYRIAN REFUGEE CHILDREN AND
THE RELATED EDUCATIONAL PERSONELL

Reyhan BASIK

Master Thesis, Department of Special Education
Thesis Supervisor: Aysegiil SUKRAN OZ May
2018, 97 page

Due to civil war in Syria, 3.589.384 people have taken refugee in Turkey. Many
of these refugees are children. Hatay is one of the Turkish cities that has been hosting
the highest number of refugees after Sanliurfa and Istanbul. One of the Hatay's border
town that Syrian families and children took refugee is called Reyhanli. The purpose of
this study is to determine current situations of Syrian refugee kids with special needs;
challenges that Syrian teachers and coordinators face during education and training of
those kids; the teachers and coordinators™ vocational development needs, and their
working conditions and lastly to determine challenges faced in the management of

temporary special education centers.

This study was completed in two stages. In the first stage, quantitative research
method was used and a Special Needs Situation Determination form was developed.
In the second stage, two qualitative research methods, focus group and individual
interviews were used. Population of this study were parents of Syrian refugee kids with
special needs and the teachers, coordinators and managers who work in temporary
special education centers in Hatay, Reyhanli. For the first part of the study 308 kids
with special needs and their families were reached. SPSS version 22 was used to
calculate frequencies and percentages of types of special needs that Syrian refugee
kids have, why they had special needs, and to what extent they benefited from
rehabilitation, health, and education services. The second part of the study included 18
teachers, 2 coordinators and 1 manager. The data recruited from the teachers, the
coordinators and the manager was examined using content analysis. The results
indicated that the biggest challenge that the teachers, the coordinators and the manager
faced was that the Turkish government has not legally accepted temporary special

education organizations. In addition to it, the curriculum and program applications did
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not have high quality as expected, and there was lack of materials. The vocational
developmental needs of the teachers included communication problems with kids with
special needs and their families. Lastly, inadequacy of temporary special education

centers and thus density of refugee kids with special needs in those centers was found.

The results suggested new regulation and policies regarding teachers and
coordinators who work with Syrian refugee kids with special needs are needed to meet
primary needs of the teachers and the Syrian refugee kids™ families. In addition to it,
continuing education for vocational development of Syrian teachers and coordinators

might be needed.

As this is the first study that investigated the situation and educational problems
of Syrian refugee kids with special needs, it is believed this study would significantly

add to the literature.

Keywords: Refugee kids, Special Education, Situation Determination, Individual

interviews and focus groups.



viii

ICINDEKILER
TESEKKUR .......otitititeteeeeee ettt st ettt ettt st et sttt sttt et sttt e s et et esessesssensnenn s nn s iii
ABSTRACT ..ottt sttt e ettt ettt n s Vi
ICINDEKILER ..ottt sttt sttt ettt sttt sttt ss s s s sssssan s s s s s viii
TABLOLAR ..ottt ettt ettt an s s s sttt X
KISALTMALAR ..ottt sttt an s ns e Xii

BOLUM I

1. GIRIS
1.1.PrOBIEM DUFUMU . ..ottt b et 1
1.2 ATASHIINANIN ATNIACT . eiitvieiitiiitieesiieestee e sttt e sbeeesteeesibe e s sbbeessbeeasbeeesbbeesbeeesbseessbeesabseesnbeesnses 5
1.3 Arastirmaninn OnEMi.........c.c.cvovueueueieririseeceeieeeesesssese e et esesssese et es s esese et ssesensesesatesesensneens 6
Lo SAYIIEILAT ...ttt ettt et ettt e b e e b e nbe et b nnneenreere e 7
1.5 SINITIIIKIAT ..ttt bbbt et sneeenbeene e 7
LG I 411 01 2 PO PO POV RURRURTUP 8

BOLUM II
2. KAVRAMSAL CERCEVE VE ILGILI ARASTIRMALAR

2.1. Go¢ Olgusu Ve Temel KavramIar ..........c.ccoviiiiieieceese e 10
2.1.1 GOG SUECH V& COCUK....c.viiteeiiiciiieeie sttt sttt sre e b e 11
2.1.2 Gog Siireci ve Ozel GereKSinimli COCUK .........covevevevivrceeeeeeereseeeeeeesesesese e 12

2.2, T1gili ATASUIMAIAT. ......o.ivivieceeiiseicee ettt 14

2.3 Ulusal Arastirmalar...........ccueieiiiiiriiiiiiie s e et e e e e sabre e e e ntae e e e enres 14

2.4 Uluslararast Aragtirmalar...........occoioiiiioiiiiieie ettt sae e 22

BOLUM III

3.YONTEM
3.1 Aragtirma Deseni ve Yaklagimi .......ccocceoiiiiiiiiiiiiieciee e 28
3.1.2 Aragtirma SOTUIATT......ocuiiiieiie ittt ettt ettt e bbb b e nenas 29
3.1.3 CaliSMA GIUDU ...ocvviiiieccciie ettt e st be e s be e e sbee e sabe e s ebeeesnaee e 30
3.1.5 Veri toplama araGlari.........cccccveiieiieiiiiiiie it see st nees 37
3.1.6 Veri toplama teKNIKIErT ..........coiiiiieiice e 38

.18 VI ANAIIZE oottt e et et et e s et e s et e s e et e s et e naeaeees 40



3.1.7 Verilerin Gegerliligi ve GUVENIlTliZi........ovoovvrvieeriiinieiesee e

BOLUM IV

4 BULGULAR
4.0 NICEI BUIGUIAK ...ttt eeas
A N1 =T I = 10 ] o[ - PSS
BOLUM V
5. TARTISMA

5.1 Evrensel miilteci haklar1 agisindan Suriyeli siginmacilarin algilarina iliskin bulgular....

5.2 Ozel gereksinimli suriyeli cocuklarin egitim siirecini etkileyen faktorlere iliskin

DUIGUIAT ...ttt see e e e

5.3 Mesleki yasama yonelik katilimer goriisleri bulgulart ...
5.4 Tiirkiye'de bulunmakla ilgili katilimer gortisleri bulgulart ..o

BOLUM VI
SONUC ve ONERILER

G TR0 1o 11 o RS
B.2. ONETHIET ...
6.2.1. Arastirma sonuglar1 dogrultusunda gelistirilen oneriler...........coccovvveieeiiniiininenene.
6.2.2. 1leriki calismalara yonelik SNeriler ...........cocoovreuevereveriereeieieseeeceseee e s e
KAYNAKLAR .o e ettt sa bbb b e b bt et st neeneenes
e S T PSR



TABLOLAR LIiSTESI
Tablo 1. Bireysel Gorlisme Yapilan Katilimeilar .........coooveviiiiiiiiiiiiicie 31
Tablo 2. Odak Grup Goriismeleri Yapilan Katilimcilar.......c.cooooeeviieeiiiniiieniinnnne, 33
Tablo 3. Nicel Verilerin Toplandig1t Kurumlar ...........ccccccovviiiiiiiiieciieeiee 39
Tablo 4. Yas, cinsiyet ve barinma kosullarina gore say1 ve yiizdelikler.................... 44
Tablo 5. Ailenin gog tarihinin yas grubuna gore dagilimi...........ccooviiiiiiiiiniiiiiennne 45
Tablo 6. Engel sayisinin yas grubuna gore dagilimi........ccoccceeviieiiiieniiieniiieenieeee, 46
Tablo 7. Engel tliriiniin yas grubuna gore dagilimi..........ccoccevviieiiiieniiieniiienciee 46
Tablo 8. Engel durumuna savagin etkisi .........ccocviieiiiiiiiiiinesecise e 47
Tablo 9. Rapor durumunun yas grubuna gore dagilimi ........cc.ccovevviiiiiiinniiiiiinennne 47
Tablo 10. Savas dncesi alinan hizmetlerin yas grubuna gore dagilimi...................... 48

Tablo 11. Halihazirda alinan saglik hizmeti sayisinin yas grubuna gore dagilimai .... 49
Tablo 12. Halihazirda alinan saglik hizmetinin yas grubuna gore dagilimai .............. 49
Tablo 13. Halihazirda alinan egitim/6zel egitim hizmetinin yas grubuna gore
AGIIMI e 50
Tablo 14. Kendisiyle iletisime ge¢ilmesini isteyen/istemeyen ailelerin orant........... 51
Tablo 15. Evrensel Miilteci Haklar1 Agisindan Suriyeli Siginmacilarin Algilart...... 52
Tablo 16. Suriyeli engelli cocuklarin egitim siirecini etkileyen faktorlere iliskin
G LT o] ] =] USROS 53
Tablo 17. Suriyeli engelli 6grencilere yonelik kullanilan miifredat-program ile
iliskili katilimer algilart Kategorisi ........oovvviiiiiiiiiiiiiscicceee e 53
Tablo 18. Suriyeli ¢ocuklarin toplumsallagma siirecine katilimina yonelik
katilimet algilart Kategorisi ....vccvviviiiiiiiiieiiecee e 55
Tablo 19. Suriyeli engelli ¢ocuklarin ebeveynleri ve ebeveynlerin bu siirece
etkilerine yonelik goriisleri Kategorisi ......ccvvvvvveiiiiiiiiiiiiiiie i 56

Tablo 20. Engelli 6gretiminde materyal sayis1, uygunluk ve islevsellikle iliskili

katilimet gOriislers KategoriSi . ..uiuiiieiiiiiiieiisieic s 58
Tablo 21. Mesleki yasama yonelik katilimer algilart kategorisi .......oovcveviieeiiiennnee 59
Tablo 22. Mesleki yasamda karsilasilan zorluklara yonelik 6neriler kategorisi....... 59
Tablo 23. Mesleki yagsam deneyimleriyle iliskili gortisleri kategorisi............c.cueune. 62

Tablo 24. Tirkiye'deki 6zel egitim merkezleriyle birlikte ¢caligma yiiriitmeye
yonelik algilart Kate@oriSi.......oovvvveiiiiiiiiiiiiiee e 64



Tablo
Tablo
Tablo
Tablo
Tablo
Tablo
Tablo

25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.

Xi

Mesleki gelisime yonelik katilimer goriisleri kategorisi........ccoovvvvvieennn, 65
Egitim faaliyetleriyle ilgili algilar kategorisi..........cccoovevviiiiinniniiiicnn, 67
Ogrenme-dgretme siirecini iyilestirmeye ydnelik goriisler kategorisi...... 67
Ogretim siirecinde karsilasilan durumlarla ilgili gériisler kategorisi........ 68
Tiirkiye'de bulunmakla ilgili katilimc1 gortisleri kategorisi.........c..ce.eee. 69
Beklentilerle iligkili algilar kategorisi .........ccovveviiiiiiicniiciicncecs 70

Giinliik yagsama yonelik algilar Kateorisi ......ccovverviieeiiiieiiiiieeiiie e 71



KISALTMALAR

AFAD : T.C. Bagbakanlik Afet ve Acil Durum Yonetimi Bakanligi

BM . Birlesmis Milletler

BMMYK : Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi

MEB : Milli Egitim Bakanligi

OGDTF  : Ozel Gereksinimliler Durum Tespit Formu

UNHCR : United Nations High Commissioner for Refuges
(Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi)

UNICEF : The United Nations Children's Emergency Fund

(Birlesmis Milletler Cocuklara Yardim Fonu)

TDK : Turk Dil Kurumu

Xii



BOLUM I
1. GIRIS

Bu béliimde, arastirmanin problemine, amacina, Onemine, sayiltilarina,

siirliliklarina ve aragtirmada adi1 gegen kavramlarin tanimlarina yer verilmistir.

1.1.Problem Durumu

Yiizyillardir insanlar bircok nedenle go¢ etmisler veya go¢ etmek zorunda
kalmiglardir. Ulkelerinde yasanan i¢ savaslar, terdr eylemleri, ekonomik sorunlar,
egitim sorunlar1 ve daha iyi yasam kosullar1 arayisinin insanlarin go¢ etmesinin temel
nedenleri oldugu soylenebilir (Eres, 2015). Bu temel nedenlerle go¢ etmek zorunda
olan insanlar, ayn1 zamanda tiim geg¢mislerini, evlerini, komsularin1 ve deger verdikleri
her seyi kendi iilkelerinde birakip, farkl iilkelere siginabilmektedirler (Uluslararasi
Gog Orglitii, 2009). Kavramsal olarak go¢; uluslararasi bir siniri gegerek veya bir iilke
icinde yer degistirmek, siiresi, yapisi ve nedeni ne olursa olsun insanlarin yer
degistirdigi niifus hareketleridir seklinde tanimlanmistir (IOM Uluslararast Gog
Orguitii, 2009).

Il. Diinya Savasi’ndan bu yana diinyanin yasadigi en agir insani kriz olan
(UNICEF, 2017) ve tilkemizin kars1 karsiya kaldigi go¢ sorunlarindan biri de Suriye
Arap Cumhuriyetinde yasanan ve uzun siiren i¢ savas nedeni ile iilkelerini terk etmek
zorunda kalan Suriye vatandaslaridir. 15 Mart 2011 yilinda Suriye'de baslayan i¢
karigikliklarda, aralarinda sivillerinde bulundugu 500 bin insan hayatin1 kaybetmis, 6,3
milyon insan yerinden edilirken, 4,9 milyon insan ise kurtulusu komsu {ilkelere
siginmakta bulmustur. Tiirkiye, ilk glinden beri din, dil, irk ayrim1 yapmadan Suriye
krizi magdurlan igin “Agik Kap1 Politikas1” uygulamistir (AFAD, 2017). Giincel
verilerde; 3.589.384 miiltecinin Tiirkiye'ye sigindigr goriilmektedir. Bu kisilerin
256.971 bini miilteciler icin olusturulan geg¢ici barinma merkezlerinde yasarken,
3.373.719 bini sehirlerde kendi imkanlar1 ile hayatlarini devam ettirmektedir.
Yerinden olan Suriyelilerin biiyiik bir ¢cogunlugunu ise, ¢ocuklar olusturmaktadir.
Turkiye’deki Suriyeli miltecilerin yarisindan fazlasi (1.656.695) cocuktur (UNICEF,
2017; Gog Idaresi Genel Miidiirliigii, 2018).



Ulkemizdeki miilteci cocuk sayisi, kamu kurumlari ve sivil toplum kuruluslar:
icin biiylik bir sayidir ve savas magduru g¢ocuklarin saglik ve egitim hizmeti
almalarinin 6nemini, aciliyetini gozler 6niine sermektedir. Bununla birlikte bu kisilere
sunulacak hizmetlerin bir takim zorluklar1 vardir. Bu zorluklar sunlardir: kamp disinda
kendi imkanlari ile yasamini siirdiirmeye c¢alisan Suriye vatandaslariin kayit altina
alinmasi, ¢ocuklarin saglik ve egitim hizmetlerinden yararlanmasi, kamplarda ve
konteyner kentlerde yasayan vatandaslara gore daha gii¢ olmaktadir (Erdogan, 2018).
AFAD, SETA ve MEB’in 2018 yilinda yayinladiklari raporlara gore; okul ¢agindaki
Suriyeli ¢ocuk sayis;; 976 bin, barinma merkezlerinde okula kazandirilan gocuk
sayisi; 83.246, barinma merkezleri ve sehirlerde yasayan okula kayitli ¢ocuk sayisi,
529.600’dir. Bu rakamlarin yaninda, okul disinda kalan Suriyeli ¢ocuk sayisinin ise;
350.000 oldugu tahmin edilmektedir (AFAD, 2018; SETA, 2018; MEB, 2018).

Cocuklar savas ve krizlerin yarattigr acil durumlar karsisinda en agir bedeli
O0deyen ve en agir ylkii tasiyan, egitimleri, duygusal sagliklar1 ve hatta yasamlari risk
altinda olan kesimdir (UNICEF, 2017). Ayrica, savaslar hem giinlimiizdeki ¢ocuklari
ve hem de heniiz dogmamis olan gocuklart uzun yillar boyunca olumsuz etkiler
(Devakumar, ve digerleri, 2015). Cocuklar agisindan krizlerin ve gog¢iin en miithim
sonucu, egitimin kesintiye ugramasidir. Miilteci hareketleri, egitim hakkinin
kullanilmast agisindan yetersiz kosullarin olusmasina neden olmaktadir. Acil
durumlarda egitim, ¢ogu zaman bir liiks olarak goriilmektedir ve kaynaklarin
durumuna bagh olarak gergeklestirilecek ikincil bir hak olarak algilanmaktadir. Oysa
egitim, acil durumlarda hem kurtarma ve koruma, hem de rehabilitasyon ve gelisimi
destekleyici bir arag olarak goriilmeli ve tiim insani yardim g¢alismalarinin oncelikli
calismast olmahidir (Yavuz & Mizrak, 2016). Miilteci ¢ocuklar igin egitim
hizmetlerinden yararlanmak, ayni zamanda onlar i¢in saglanan onemli bir koruma
yontemidir. Egitimden yoksun kalmalarinin, toplum ag¢isindan ileride biiyiik tehditler
olusturabilecegi goz Oniinde bulundurulmalidir. Bu c¢ocuklarin ihtiyaglar1 dikkate
alinarak, okuloncesi, ilkokul, ortaokul ve ortadgretim kademelerinde egitim-6gretim
hizmetlerinden yararlanmalari, cocuklarin topluma uyum saglamasi ve onlara giivenli

alanlar sunulmasi bakimindan oldukc¢a énemlidir (Seydi, 2014).

Resmi belgelerde Tiirkiye; tarithi misyonu geregi “Acik Kapi Politikas1”
uyguladigi Suriye vatandaslarina ve c¢ocuklara sunulacak hizmetlere kayitsiz

kalmamis, gerek barinma merkezlerinde ve bircok sehirde gerekse Suriye sinirlar



icerisindeki yerlesim yerlerinde bu krizden etkilenen vatandaslara yardim saglamada
“Diinyanin En Coémert Ulkesi” olmustur (AFAD, 2017). Bununla birlikte; savasin
beklenen siireden uzun slirmesi, miilteci sayisinin her gegen giin artmasi nedeni ile
iilkemizde misafir olarak kalacagi diisiinlilen Suriyeli cocuklarla ilgili egitim
politikalarinin hayata gegirilmesi ve kamp disinda yasayan ¢ocuklara egitim-6gretim
hizmeti sunulmasinda bir takim gecikmeler yasanmistir. Egitimde 6énemli unsurlardan
biri olan yasadiklari iilkenin dilini 6grenmeleri ve egitim-0gretim hizmetlerini verecek
olan nitelikli 6gretmenlerin yetismesi konusunda eksiklikler devam etmektedir. Bu
konuda 6nemli adimlar atan Milli Egitim Bakanlig1; eksiklerin giderilmesi, egitim-
Ogretim uygulamalarinda yasanan karigikliklara agiklik getirmesi, kamp i¢i ve kamp
dis1 hizmetlerin standarda baglanmasi i¢in 26 Eyliil 2013 tarihli “Ulkemizde Gegici
Koruma Altinda Bulunan Suriye Vatandaslaria Yénelik Egitim Ogretim Hizmetleri”
konulu genelge yayimlamistir. Bu genelge Suriyelilerin egitimleri ile ilgili bu zamana
kadar yayimlanan en kapsamli belge konumundadir. Ayn1 zamanda Tiirkiye Birlesmis
Milletler Cocuk Haklar1 S6zlesmesi’nin katilimcisidir. Sozlesme, igerdigi ayrintili
haklarin oGtesinde temel bir ilkeye sahiptir. Bu ilke; Cocuklarin yasamlari ve
gelisimleri toplumun duyarliliklar: ve verebilecekleri agisindan “birinci éncelige”
sahip bir konu olmalidir. Cocuklar bu ilkeye olagan ve olaganiistii zamanlarda,
barista ve savagsta, refah ya da ekonomik durgunluk dénemlerinde, Gzetle her an
guvenebilmelidirler (UNICEF Tirkiye, 2004). Bu ilkeyle birlikte s6zlesmeyi kabul
eden {lkeler, ¢cocuklarla ilgili sorumluluklarini yerine getirmelerinde anne-babalara,
diger kisi ve kuruluslara destek olacak Onlemleri almak zorundadir. Sézlesme,
ekonomik, toplumsal ve kiiltlirel haklarin yasama gecirilmesinde gereken kaynaklara
her iilkenin, yeterli oranda sahip olmadigini kabul etmeyle birlikte, cocuk haklarina
oncelik taninmasinda ve kaynaklarin yetebildigi 0Olglide mimkiin olanin
gerceklestirilmesinde yiikiimliliikler getirmistir (Akylz, 2000). Ayrica sdzlesmenin
22. maddesinde;

“Taraf devletler, ister tek basina olsun isterse ana—babasi veya herhangi bir
baska kimse ile birlikte bulunsun, miilteci statiisii kazanmaya ¢alisan ya da
uluslararasi veya i¢ hukuk kural ve usulleri uyarinca miilteci sayilan bir ¢ocugun, bu
Sozlesmede ve insan haklarina veya insani konulara iliskin ve soz konusu Devletlerin
taraf olduklar: diger Uluslararasi Sozlesmelerde taninan ve bu duruma uygulanabilir

nitelikte bulunan haklart kullanmasi amaciyla koruma ve insani yardimdan



yvararlanmast igin gerekli biitiin onlemleri alirlar” ifadesi yer almaktadir. Bu
sOzlesmeye ek olarak, Tiirkiye’nin 5395 sayili Cocuk Koruma Kanununda iilke
sinirlart igerisindeki her bir ¢ocugun her kosulda kanundan kaynaklanan sekliyle
korumadan faydalanabilecegi belirtilmektedir. Bu s6zlesmeleri glinlimiiz kosullarinda
diisiindiigiimiizde, Tirkiye’deki Suriyeli ¢ocuklar dahil tim siginmact ve miilteci
cocuklarin temel haklarint gozeten tedbirlerin alimmmasmin gerekli oldugu
diistintilmektedir (Sakiz, 2016). Bu ¢ocuklarin egitime devam etmesi durumunda ise
hem kendileri i¢in hem de egitim sistemi i¢in bir takim giicliikler yagsanmaktadir. Bu
gucluklerin basinda dil sorunu gelmektedir (Seker & Sirkeci, 2015). Milteci ¢ocuklar
yasadiklar1 ani ve zorlu gog¢ siiregleri, farkli gecmis ve kiiltiirel ozelliklere sahip
olmalari, ortak bir dili paylasmamalar1 gibi nedenlerle okula uyum saglamak icin ek
caba gostermek durumunda kalirlar. Egitim sistemi ise farkli etnik kokenlerden gelen
cocuklarin egitim ihtiyaglarina cevap vermek zorundadir (Seker ve Aslan, 2015).
Turkiye; UNICEF, UNHCR, AFAD, Sivil Toplum Kuruluslar1 ve sahadaki ortaklari
ile 6nemli kazanimlar elde etmesine ragmen, krizin boyutu, 6zellikle kamp disinda
yasayan miilteci orani (%90), iilkenin alt yapis1 ve temel hizmetler iizerinde biiyiik bir
baskiya neden olmustur. Ozellikle egitim ve ¢ocuk koruma alaninda ciddi ihtiyaclar

s0z konusudur (UNICEF, 2017).

Bu baglamda, diinyadaki en biiylik miilteci niifusuna ev sahipligi yapan
iilkemizin, Sanlurfa ve Istanbul’dan sonra en ¢ok miilteci barindiran iigiinci ili
Hatay’dir. Hatay ili igerisinde Suriyeli miilteci ¢ocuklarin aileleri ile birlikte en ¢ok
gog ettigi ilgelerden biri de Suriye sinirinda olan Reyhanli ilgesidir. Resmi rakamlara
gore Reyhanli’da yirmi iki bin civarindaki ¢ocuktan 15.576’i MEB’e bagli okullarda,
kamplarda ve gecici egitim merkezlerinde egitim almaktadir. Ancak 06zel
gereksinimleri olan ¢ocuklarin mevcut durumlaria ve egitimlerine iliskin bir bilgiye

rastlanmamaktadir.

Ulkemizde miiltecilerin psikolojik sorunlarma (Ozer, Sirin, & Oppedal, 2015;
Demirbas & Bekaroglu, 2013) toplumsal uyumlarina (Harunogullari, 2016; Tung,
2015) genel egitim sorunlarina (Yavuz & Mizrak, 2016; Seydi, 2014) veya daha 6zelde
ilkokul (Balkar, Sahin, & Isikli Babahan, 2016; Sakiz, 2016; Er & Bayindir, 2015) ve
okul éncesine (Mercan Uzun & Biitiin, 2016) odaklanan ¢alismalar mevcuttur. Ayrica,
bu calismalarda aragtirmacilar tarafindan vurgulanan en carpici tespit, multeci

cocuklara nitelikli egitim-6gretim hizmetleri saglamada ge¢ kalinmamasi, egitimin en



onemli unsurlarindan biri olan Ogretmenlerin ihtiyaglarinin belirlenmesi ve bu
konudaki veri eksikligi olmustur (Ozer, Sirin, & Oppedal, 2015; Atli & Balay, 2016).
Egitim hakkinin miilteci ¢ocuklarin en temel haklarindan birisi olmasina ragmen
egitim ile iligkili glivenilir veriye ulasmak olduk¢a zor olmaktadir. S6z konusu 6zel
gereksinimli bireyler oldugunda bu konudaki veri eksikligi daha da garpici hale
gelmektedir (Coskun & Emin, 2016). Bu eksiklik, konuya iligkin etkili politikalar
gelistirilmesinin ve bu ¢ocuklarin ihtiyaglarina yonelik bilimsel temelli egitimsel

programlarin olusturulabilmesinin 6niinde biiyiik bir engel olusturmaktadir.

1.2 Arastirmanin Amaci

Bu arastirma; zorlu ve travmatik bir siire¢ olan go¢ sonrasi ¢ocuklarin en temel
ihtiyact olarak ifade edilen egitim ihtiyac1 cercevesinde, 6zel gereksinimli Suriyeli
cocuklar ve bu ¢ocuklarla ¢alisan ilgili egitim personelinin durumunu incelemeyi
amaglamaktadir. Elde edilecek olan bilgilerin, ¢ocuklarin iginde bulunduklar1 durumu
aydinlatacagi, ozel gereksinimli miilteci ¢ocuklara egitim ve rehabilitasyon hizmeti
sunulmasi ve ilgili egitim personelinin ihtiyaglarina cevap verebilmek icin baglatilacak

yasal ¢aligsmalara oncii etki edecegi diistinilmektedir.

Bu amag¢ dogrultusunda iki asamada gergeklestirilecek olan c¢aligmada,

asagida belirtilen nicel ve nitel alt arastirma sorularina yanit aramaktadir.
Aragtirmanin birinci agsamasinda cevap aranan nicel alt arastirma sorular1 sunlardir:

1. Hatay’in Reyhanli ilgesinde yasan 6zel gereksinimli Suriyeli cocuk sayist
kagtir ve savasin bu ¢ocuklarin engel durumuna etkisi nedir?

2. Hatay’in Reyhanli il¢esinde yasayan 6zel gereksinimli Suriyeli ¢ocuklarin
teshis ve tedavi siirecleri nasil iglemektedir?

3. Hatay’in Reyhanl il¢esinde yasayan 6zel gereksinimli Suriyeli cocuklarin

halihazirda yararlandiklar egitim ve saglik hizmetleri nelerdir?
Ikinci asamada cevap aranan nitel alt arastirma sorular1 ise asagidaki gibidir:

4. Gegici 0zel egitim kurumlarinda ¢alisan Suriyeli 6gretmenlerin, egitim-
ogretim siireclerinde karsilastiklar1 zorluklar nelerdir?
5. Gegici 6zel egitim kurumlarinda calisan Suriyeli 6gretmenlerin mesleki

gelisim ihtiyaclar1 nelerdir?



6. Suriyeli 6gretmenlerin calisma kosullarint etkileyen ve kurumlardaki

siireglerin yonetiminde karsilagilan zorluklar nelerdir?

1.3 Arastirmanin Onemi

Ulkemiz, halihazirda devam etmekte olan Suriye savasi nedeniyle biiyiik bir
gb¢ dalgasi ile karst karsiya kalmistir. Resmi kaynaklarda, Suriye’de 2011 yilinda
baslayan i¢ karigsiklardan sonra Tirkiye’ye iltica eden 3.6 milyon sigimmacinin
yarisindan fazlasinin ¢ocuk oldugu (1.6 milyon) bilgisi yer almaktadir (UNICEF,
2017; UNHCR, 2018; Goc Idaresi Genel Miidiirliigii, 2018). Savaslar, i¢ karisikliklar
ve daha iyi yasam kosullar1 arayis1 nedeniyle aileleriyle birlikte zorunlu gog siirecine
dahil olan bu ¢ocuklar ayni1 zamanda go¢ edilen tilkelerde dil, din, 1rk, kiiltiir ve sosyo-
ekonomik durum gibi farkliliklar nedeniyle yeni zorluklarla kars1 karsiya kalmaktadir.
Hem diinya geneline yayilmis olan hem de Tirkiye’ye iltica etmis Suriyeli
siginmact/miilteci ¢ocuk sayisi, ¢ocuklarla ilgili alinacak Onlemlerin aciliyetini

gostermektedir (Eres, 2015; Erdogan, 2018).

Suriyeli cocuklar gdg stireciyle birlikte yerinden edilmisligin ve savas ortamina
maruz kalmanin travmatik sonuglarini yasarken, bu cocuklar etkileyen en 6nemli
risklerden bir digeri de egitim hakkindan yoksun kalmalar1 ya da egitim siireglerine
dahil olunduktan sonra yeni egitim sistemine ve okullara uyum saglayamama bu
nedenle de egitim siireglerinden kopma, okulu terk sorunudur (Gencer, 2017). Egitim
hakki, uluslararasi sozlesmeler ve yasalarla giivence altina alinan miilteci ¢ocuklar1 da
kapsayan ve tim cocuklarin en temel haklarindan birisidir. Egitim, acil durumlar
karsisinda ¢ocuklarin ihtiyaglarini gideren, onlar1 koruyan en 6nemli aracidir (Yavuz
& Mizrak, 2016). Bu baglamda Ulkemizde yapilmis olan bilimsel arastirmalari
inceledigimizde miilteci ¢ocuklarin egitimi; (Seydi, 2014; Er & Bayindir, 2015; Seker
& Sirkeci, 2015; Yavuz & Mizrak, 2016; Balkar, Sahin, & Isikli Babahan, 2016; Sakiz,
2016; Ath & Balay, 2016; Duruel, 2016), uyum sorunlar1 ve yasadiklart gii¢liikler
(Tung, 2015; Eres, 2015; Harunogullari, 2016; Mercan Uzun & Biitiin, 2016) ayrica
psikolojik sorunlarina odaklanan (Demirbas & Bekaroglu, 2013; Ozer, Sirin, &
Oppedal, 2015) galismalar yapildig1 goriilmektedir, buna ragmen egitim ile iliskili
giivenilir veriye ulasmak oldukga guctir. Bu durum 0Ozel gereksinimli bireyler
acisindan incelendiginde ise, veri eksikligi daha da carpici hale gelmektedir (Coskun
& Emin, 2016). Arastirmalarda ayrica, iilkemizdeki miilteci ¢ocuklara nitelikli egitim-

Ogretim hizmeti sunmada ge¢ kalinmamasi, halihazirda sunulan hizmetin kalitesinin



arttirilmasimin éneminden de bahsedilmistir (Ozer, Sirin, & Oppedal, 2015; Ath &
Balay, 2016; Giin, Y1ldiz, & Giivendik, 2017).

Son olarak, miilteci cocuklara sunulacak egitim hizmetleri ve egitimin
niteligini belirleyen en onemli unsurlardan biri olan 6gretmenlerin egitim-6gretim
stirecinde karsilastiklar1 gii¢liikleri inceleyen bilimsel ¢alismalarin, milteci ¢ocuklarla
ilgili egitimsel onlemler alinmasinda ve etkili politikalar gelistirilmesinde katki
sunacagl disiiniilmektedir. Bu baglamda yapilacak olan bu arastirmanin; tlkemize
iltica etmis 6zel gereksinimli Suriyeli ¢cocuklara 6zel egitim ve rehabilitasyon hizmeti
saglanmasi, konu ile ilgili bakanliklara mevcut durum hakkinda rapor sunulmasi ve
halihazirda gecici 6zel egitim kurumlarinda calisan dgretmenlerin, koordinatorlerin
ihtiyaglarinin belirlenmesi bakimindan olduk¢a 6nemli oldugu disiinilmektedir.
Ayrica bu ¢alismanin ileri tarihlerde 6zel gereksinimli milteci cocuklarla yapilacak
olan bilimsel ¢alismalara da 1s1k tutarak, bu ¢ocuklarin 6zel egitimi ve s6z konusu
cocuklarla ¢alisan 6gretmenlerin ihtiyaglarini tespit etme konularinda alan yazindaki

boslugu doldurmasi beklenmektedir.

1.4 Sayiltilar

1. Caligmaya katilan ailelerin goniilliiliik ilkesi ile dolduracaklari,
formdaki sorulari rastlantisal olmayan bir sekilde dogru cevapladiklar
varsayilmaktadir.

2. Calismaya katilan Ogretmenlerin ve koordinatorlerin goriismelere
gonulliik ilkesi ile katildiklari, arastirmaciya giivendikleri ve goriigme
sorularina dogru yanitlar verdikleri varsayilmaktadir.

3. Calismada gorev alan tercimanin dogru terciime yaptigi ve analizlerin

bu terciime sonrasi dogru sekilde sonuglandigi varsayilmaktadir.

1.5 Smrhhklar
1. Arastirma Hatay ili, Reyhanli il¢esinde yasayan 6zel gereksinimli Suriyeli
cocuklarin aileleri ile sinirlidir.
2. Arastirma Hatay ili, Reyhanli il¢esinde yasayan 0zel gereksinimli Suriyeli
cocuklarin mevcut durumlarinin tespiti i¢in, ¢ocuklarin sayisinin, teshis ve
tedavi siireglerinin, savas oncesi ve sonrasindaki egitim durumlarimnin

incelenmesi ile siirlidir.



3. Arastirma Hatay ili, Reyhanli ilgesinde 06zel gereksinimli Suriyeli
cocuklarla ¢alisan, Suriyeli 6gretmen ve koordinatdrlerin egitim-6gretim
siire¢lerinde karsilastiklar1 zorluklar ile sinirlidir.

4. Arastirma Suriyeli Ogretmen, koordinatér ve yoneticilerin caligma
kosullarin1 etkileyen ve gegici 6zel egitim kurumlarmin yonetiminde
karsilasilan zorluklar ile sinirlidir.

5. Arastirma Suriyeli 6gretmen, koordinator ve yoneticilerin mesleki gelisim
ihtiyaclari ile sinirlidir.

6. Arastirma dil yetersizligi nedeniyle tercimanin yapmis oldugu terctime ile

sinirlidir.

1.6 Tamimlar

GoO¢: Uluslararast bir smir1 gecerek veya bir iilke iginde yer degistirmek.
Stiresi, yapist ve nedenine bakilmaksizin insanlarin yer degistirdigi niifus hareketleri
olarak tanimlanmistir. Buna miilteciler, yerinden edilmis ve ¢ikarilmis kisiler ve

ekonomik gégmenler dahildir (IOM Uluslararast Go¢ Orgiitii, 2009).

Gocmen: Genellikle bu terim, uzun siire yasamak ve orada ¢alismak amaciyla
gonalli olarak yeni bir iilkeye giren kisiyi ifade eder. Buna yasal olarak (multeci gibi)
girenler veya yasa dis1 olarak (belgesiz kisiler) dahildir. Bir gogmen 6grenci, miilteci

veya belgesiz bir gd¢men ¢ift¢isi ¢alisani olabilir (Blankenship & Madson, 2007).

Milteci: Irki, dini, uyrugu, belli bir sosyal gruba iiyeligi ve siyasi goriisii
yuziinden hakli bir zuliim korkusu nedeni ile vatandasi oldugu iilkenin diginda bulunan
ve bu korku yiiziinden ilgili iilkenin korumasindan yararlanmak istemeyen kisi (1967
Protokolii ile degisik Miiltecilerin Hukuki Statiisiine iliskin 1951 Sozlesmesi, 1 A (2)
Maddesi) (IOM Uluslararas1 Go¢ Orgiitii, 2009).

Siginmaci: ilgili ulusal ya da uluslararasi belgeler gercevesinde bir tlkeye
milteci olarak kabul edilmek isteyen ve bunun igin yaptiklar1 bagvurunun sonucunu
bekleyen kisi (IOM Uluslararas1 Go¢ Orgiitii, 2009).

Egitim: Bireyi, belli bir ama¢ dogrultusunda sekillendiren, onu hayata ve
hayatin icindeki sosyal rollere hazirlayan, kendine yetebilecek ve kendini

gerceklestirebilecek, sosyal, ruhsal, bilissel ve fizyolojik agidan tam bir iyilik hali



yaratmay1 amaglayan, bilgi ve beceri kazandiran, kisilik gelisimlerine yardim edilen

strecleri igeren bilin¢li ya da bilingsiz etkilerin timuduir (TDK , 2018).

Ozel Egitim: Ozel egitime ihtiyac1 olan bireylerin egitimsel ve sosyallesme
ihtiyaglarimi karsilamak i¢in, bu alanda egitim verecek olan 6zel yetistirilmis personeli,
gelistirilmis egitim programlari ve yontemleri ile bireylerin mevcut durumuna

gelisimsel ihtiyaglarina uygun ortamlarda verilen egitimdir (MEB, 2006).

Ozel Egitime Ihtiyac Duyan Birey: Beden, zihin, dil, sosyal, duygusal
gelisim Ozellikleri ve egitim yeterlilikleri bakimindan, yasitlarindan beklenen
diizeyden anlamli bigimde farklilik gosteren ve normal egitim hizmetlerinden
yararlanamayan veya kismen yararlanan, bu nedenle potansiyellerinin ortaya

cikabilmesi icin 6zel egitime ihtiyag duyan bireylerdir (MEB, 2006).



BOLUM 11

2. KAVRAMSAL CERCEVE VE ILGILi ARASTIRMALAR

Bu bélimde gé¢ olgusunun tanimi, temel kavramlari, gog¢ siirecinde ¢ocuklar,
bu siirecin i¢inde 6zel gereksinimli ¢ocuklarin durumuna dair genis bilgilere yer

verilmistir.

2.1. Gog Olgusu ve Temel Kavramlar

Uluslararas1 bir smir1 gecerek veya {ilke iginde yer degistirme olarak
tanimlanan gog, siiresi, nedeni ve yapisi ne olursa olsun insanlarin yer degistirdigi
niifus hareketleri olarak bilinmektedir (IOM Uluslararas1 Gog Orgiitii, 2009).
Uluslararas1 gd¢ olgusunun, insanlik tarihinde gecici degil strekli bir durum oldugu
belirtilmistir. Insanlik tarihi kadar eski olan go¢ hareketliligi, icinde bulundugumuz
zaman diliminde yogun olarak yasanmaktadir. Oyle ki bu dénem sosyal bilimciler
tarafindan “gogler ¢agi” olarak degerlendirilmistir. Demografik biyimeler, teknolojik
degisimler, siyasal catigsmalar ve savaslarin bu hareketlilige eslik ettigi goriilmektedir
(Miller & Castles , 2008). Bu baglamda gog, kisilerin veya topluluklarin kendi
istekleriyle ortaya ¢ikan bir durum olabilecegi gibi zorlamayla gergeklesen bir siireg
olarak da karsimiza ¢ikmaktadir (Ekici & Tuncel, 2015). Ekonomik, sosyal vb.
nedenlerle, daha iyi bir yasama kavusabilmek i¢in, kisilerin kendi iradeleriyle
bulunduklar1 mekani terk etmeleri gonallu (iradi) goc, dogal afetler, savas, teror ve
stirgun gibi nedenlerle yasadiklar1 yerden ayrilmak zorunda kalmalari ise zorunlu gé¢
seklinde tanimlanmaktadir (Yilmaz, 2014). GO¢ olgusunda diger bir siniflama go¢
edilen yere gore yapilmistir. Gogmen mensei lilke sinirlart iginde kalarak yer
degistiriyorsa i¢ go¢, iilke sinirlarinin disina g¢ikarak gog¢ ediyorsa dis gd¢ olarak
tanimlanmaktadir. G6g siirecinin nasil gergeklestigi ise, farkli isimler almaktadir. Bu
siire¢ gonderen, alic1 ve transit {ilkenin diizenlenen normlarina ve mevzuatina uygun
bir sekilde, yasal kanallar kullanilarak gerceklesiyorsa duzenli gdg¢, goc edilen
tilkelerin yasalarina aykir1 bir sekilde gergeklesmesi ise diizensiz goc olarak ifade
edilmektedir (IOM Uluslararas1 Gog Orgiitii, 2009; Sentoregil, 2017).

Gocmenlerin  sahip olduklar1 statiiyii ifade eden siginmaci ve miilteci

terimlerine de literatiirde siklikla rastlanmaktadir. Siginmaci; bir iilkeye siginma
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talebinde bulunan fakat yetkili bir makam tarafindan miiltecilik statiisiine uygunlugu
heniiz kesinlesmemis kisileri ifade eder. Milteci ise; 1951 Milteci Sozlesmesi
uyarinca “irk, din, milliyet, belirli bir sosyal gruba iiyeligi veya siyasi goriisii sebebiyle
zulme ugrama korkusundan {ilkesinin disinda bulunan ve korku nedeniyle dénmek
istemeyen” kisiler olarak tanimlanmaktadir (UNHCR Tiirkiye Temsilciligi, 1951;
Yilmaz, Uluslararas1 Gog: Cesitleri, Nedenleri ve Etkileri, 2014). Bu tanim genellikle
bireylerin Glkelerini terk ettiklerini, baska bir tilkede miilteci statiisiine kavustuklarini
ve daha sonra o Ulke tarafindan yeniden yerlesim i¢in kabul edildigini géstermektedir.
Bu baglamda, siginmaci, korunmaya muhta¢ oldugu diisiiniilen ve miiltecilerle benzer
hizmetlerden yararlanan kisi olsa da, multecilik, kazanilmig bir statiiyii ifade eder.

Muilteciler statuleriyle istihdam edilebilirler (Blankenship & Madson, 2007).

2.1.1 Gog Sureci ve Cocuk

Gog sureci, uluslararast go¢ ve bunun etkiledigi diger boyutlara neden olan
karmasik etmenlerin ve bu etmenlerin etkilesimlerinin bir 6zetidir. Gog, hem go¢ eden
hem de goc¢ alan ulkedeki batun bir toplumu etkiler (Miller & Castles , 2008, s. 30).
Zorunlu hallerde veya daha iyi yasam kosullarina sahip olmak i¢in yapilan goe,
ailelerin yapisini derinden etkileyen bir unsurdur. Bu suire¢ ayn1 zamanda gocuklar1 da
etkileyen bir strectir. BMMYK’nin 2016 verilerine gore dinyadaki multecilerin %
51’i cocuktur. Ote yandan, ailelerinden ayr1 ya da refakatsiz 98.400 bin ¢ocugun
siginma bagvurusunda bulundugu goriilmektedir (UNHCR, 2016). Son doénem go¢
hareketlerine bakildiginda gogmen ¢ocuklar O6nemli bir grup olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Bu durum, acil midahaleyi ve mevcut sorunlara ¢éziim sunulmasini
gerektiren bir noktadadir. Cocuklarin gog siirecinin i¢inde yer almalari, birgok haktan
mahrum olmalar1 anlamina gelmektedir ve en temel ihtiyaglarindan olan barinma,
beslenme, saglik, egitim gibi hizmetlere erisimde biiylik zorluklar yasayabilmektedir
(Cakirer Ozservet & Sirkeci, 2016). Bunun yaninda, hizmetlere ulasan aileler ve
cocuklar, dil sorunu, yasadiklari ¢evreye veya okula uyum sorunlari, sosyal sinif
ayrimi, ¢ocuklarin yoksulluk nedeniyle calistirilmasi, ailelerin egitime ilgisizligi,
kalabalik aile ve bu giigliiklerin gocugun ruh sagligi iizerindeki etkileri gibi sorunlarla
yeniden bas etmek durumunda kalmaktadir (Kastan, 2015). Karsilasilan zorluklara
refakatsiz ¢ocuklar agisindan bakildiginda, onlarin bu zorluklar1 tek basina agsmak
zorunda kaldiklar1 g6z Oniinde bulundurulmahdir (Sentoregil, 2017). Yapilan

arastirmalar, miilteci ¢ocuklarin yarisindan fazlasinda depresyon, travma sonrasi stres
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bozuklugu, intihar etme diistincesi oldugunu, bir kisminin bireysel olarak silahli ya da
fiziksel siddete maruz kaldigim gostermektedir (Ozer, Sirin, & Oppedal, 2015). Bu
baglamda o6zellikle zorunlu ve diizensiz goc¢in, gocuklarin ruhsal ve gelisimsel

diizeylerinde agir hasarlara yol agtigi sdylenebilir.

Cocuklar uluslararasi hukukta, genel insan haklarindan ayri, 6zel olarak
diizenlenmis haklara sahiptirler. Cocuk haklarina yonelik bilinen en temel uluslararasi
metin olan Birlemis Milletler Cocuk Haklarina Dair Sozlesme, ilk kez 1989 yilinda
onaylanmis ve soOzlesme ikisi haric BM {iyesi diger biitiin iilkeler tarafindan
imzalanmistir. Bu sozlesme kapsaminda ¢ocuklarin yasama, katilim, korunma ve
gelisim olmak {izere 4 temel haklar1 bulunmaktadir. S6zlesmenin 2. maddesine gore;
taraf devletler, Sozlesmede yazili olan haklar: kendi yetkileri altinda bulunan her
¢ocuga (yani go¢men ¢ocuk da dahil), kendilerinin, ana babalarimin veya yasal
vasilerinin sahip olduklar, wrk, renk, cinsiyet, dil, siyasal ya da baska diisiinceler,
ulusal, etnik ve sosyal koken, miilkiyet, sakatlik, dogus ve diger statiiler nedeniyle
hi¢hir ayrim gozetmeksizin tanwr ve taahhiit etmek durumundadir. Cocugun kendisini
ilgilendiren her tiirlii eylemde karara ve uygulamaya katilim hakki kavramu,
sozlesmenin 31. Maddesinde ¢ocugun sosyal yasama ozgilirce katilim hakki olarak

kabul edilmektedir (Akyiiz, 2000, s. 32-36; Cakirer Ozservet & Sirkeci, 2016).

Sonug olarak go¢ konusunun icinde yer alan ¢ocuklar, yasal haklari, sayisal

iistlinliikleri ve korunmaya muhta¢ durumlari nedeniyle 6zel bir konumdadir.

2.1.2 Gog Sureci ve Ozel Gereksinimli Cocuk

Aile yapisini derinden etkileyen bir unsur olan gé¢ Sureci, ayni zamanda
cocuklar iizerinde agir hasarlar birakan bir deneyimdir. Cocuklar go¢ siresince
aileleriyle birlikte zorlu bir yolculuga katlanmanin yami sira barinma ve saglik
sorunlartyla da karsilagsmaktadir. Kimi zaman ihmal ve yetersizlikler nedeniyle
magdur olurken kimi zaman da ticari bir esya gibi bir yerden bagka bir yere
stiriklenmekte veya go¢ etmek zorunda kalmaktadir (Yilmaz, 2014). BMMYK,
UNICEF, AFAD gibi kuruluslarin her yil yayinlanan verilerine gore, diinya genelinde
ailesiyle veya refakatsiz olarak gé¢ eden ¢ocuk sayisinin biiytlikliigii ve bu ¢ocuklar
i¢in acil miidahaleler gerektigi bildirilmektedir. Bununla birlikte, go¢ eden ¢ocuklar
arasinda beden, zihin, dil, sosyal, duygusal gelisim 06zellikleri bakimindan,

yasitlarindan anlamli bi¢imde farklilik gdsteren ve normal egitim hizmetlerinden
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yararlanamayan bu nedenle 6zel egitime ihtiya¢ duyan bireyler (Diken, 2012) oldugu
bilinmektedir ancak engelli miilteci ve sigimacilar i¢in ihtiya¢ duyulan ¢ok az veri
oldugu; bunun yetiskinler, ¢ocuklar ve gengler i¢in de gecerli oldugu yapilan

arastirmalarla agiklanmaktadir (Hek, 2005).

Ingiltere’de miilteci topluluklar1 ve hizmet saglayicilariyla ihtiyaglari
belirlemek i¢in yapilan goriismelerin sonucunda; engelli milteciler igin kurumlar arasi
iletisim eksikligi ve karigikligin var oldugu tespit edilmistir. Engelli multeci ve
siginmacilara hizmet sunumuyla ilgili yasal yiikiimliliikler ve Ozellikle sosyal
hizmetler boliimlerinde bu gruba yonelik degerlendirme ve bakim paketleri sunma
isteksizligi de fark edilmistir. Mlteci olan engelli ¢ocuklarin 6zel gereksinimleriyle
baglantili olarak belirli bir veri veya literatiir bulunmadigi belirtilmistir. Ayni
zamanda, milteci statusi kazanana kadar, engellilik yasama yardimi ya da diger
yardimlardan yararlanma haklar1 yoksa bu ¢ocuklar i¢in mali destek eksikligi oldugu

da s6ylenmistir (Hek, 2005).

Aynm1 zamanda ABD’de miilteci engelliler i¢in rehber niteliginde olan
“Resource Guide for Serving Refugees with Disabilities” adli kitapta bahsedildigi
Uzere; travmatik olaylar, zuliimler ve kisisel kayiplar da dahil olmak {izere go¢ edilen
ulkeye varistan Once miiltecilerin yasadiklar1 deneyimler, ruh saghg ve
fonksiyonlarini yerine getirme yetenegini 6énemli Olcude etkilemektedir. Multeci
cocuklar go¢ Oncesi, gog sireci ve nereye gog ettiklerine dair, maruz kaldiklari olaylar
nedeniyle engelli olabilmektedir. Engellilik bu siireglerde edinilmis bir durum ise,
bunun iizlintiisii ve kabullenme asamasiyla miicadele edebilmektedir. Bu sebeple,
milteci ruh sagligin1 ele alacak kaynaklar ve materyaller ¢cok énemli ve elzemdir.
Cogu miilteci, temel sosyal hizmetler, engelli c¢ocuklar icin egitim ve saglik
bakimmdan mahrum olan llkelerden gelmekte, ¢ocuguna veya kendilerine yardim
talep etme ve alma kavramina tamamen yabanci kalabilmektedir (Blankenship &
Madson, 2007).

Cocuklar dunya genelinde bircok ciddi sorunla karsilagabilmektedir. Oysa
cocuklar korunmaya muhtagctir ve yetiskinlerden daha 6zel muameleyi hak eden bir
konumdadir. Uluslararas1 hukukta ¢ocuk haklarini giivence altina alan, Tiirkiye’nin de
1990 yilinda imzaladigi “BM Cocuk Haklarmma Dair S6zlesme™nin yol gosterici
ilkelerinden biri de “cocugun yiiksek yarar1” ilkesidir (UNICEF Turkiye, 2004). Bu
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ilkeye gore; kamusal ya da 6zel yardim kuruluslari, mahkemeler veya yasama
organlari tarafindan, ¢ocuga iliskin alinacak tiim kararlarda “cocugun yiiksek yarar1”
g6z oniinde bulundurulmalidir. Bu ilkenin ¢ocuk i¢in uygulanabilir olmasinda ise, iki
O6nemli arag vardir: birincisi barinma ve korunma siireci tamamlandiktan sonra, tedavi,
saglik ve egitim konusudur, ikincisi ise tim bu uygulamalarin egitimli, uzman
calisanlar veya goniilliiler tarafindan ydratulmesidir (Yilmaz, 2015). Buradan
hareketle lilkemizde 6zel gereksinimli miilteci ¢ocuklar i¢in egitim ve rehabilitasyon
hizmetleri incelendiginde herhangi bir ¢alismanin varligindan s6z etmek miimkiin
olmamaktadir. Diinyadaki en fazla miilteciye ev sahipligi yapan Turkiye, milteci
cocuklara barinma, beslenme, saglik ve egitim hizmeti saglamada 6nemli adimlar
atmis, Yabancilar ve Uluslararas1 Koruma Kanunu 2014 yilinda yiiriirliige girmis,
Suriye’den gelen miltecileri kapsayan Gegici Koruma Y 6netmeligini hazirlayarak hak
temelli yasal bir cerceve sunmustur (UNHCR, 2018) fakat, 6zel gereksinimli
cocuklara egitim ve rehabilitasyon hizmeti saglayacak yasal g¢aligmalara da ihtiyag
duyulmaktadir (Coskun & Emin, 2016).

Ozetle siginmaci veya miilteci konumunda olan, sahip oldugu engel nedeniyle
0zel gereksinimli c¢ocuklarda dahil olmak (zere, tim ¢ocuklarin gelisimsel
ihtiyaglarmin, egitim ve rehabilitasyon hizmetlerinin, ikamet ettikleri Ulkenin
imkénlart dogrultusunda karsilanmasi1 gerektigini sdyleyebiliriz. Bu ihtiyaglar
karsilanirken “BM Cocuk Haklar1 S6zlesmesi’nin ilkeleri goz 6niinde bulundurulmali,
Sozlesme’de yer alan maddelerin din, dil ve ik ayrimina bakilmaksizin miilteci her

cocuk icin gegerli oldugu unutulmamalidir.

2.2. Ilgili Arastirmalar
Bu bolimde ulusal ve uluslararasi arastirmalar konu ve kapsamina gore kisaca

Ozetlenmistir.

2.3 Ulusal Arastirmalar

Ulusal aragtirmalar boliimiinde, iilkemizde 2012 yilindan bu yana miilteci
cocuklarla ilgili yapilmis olan bilimsel arastirmalara yer verilmistir. Tiirkiye’de
yapilan aragtirmalarin daha ¢ok miilteci ¢ocuklarin egitim durumlarina, go¢ slirecinin
dogal sonuglariyla ilgili olan genel ve psikolojik sorunlarma odaklandig

gorilmektedir. Ulkemizde yapilan bu galismalar asagida sirasiyla 6zetlenmistir.
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Ozer, Sirin ve Oppedal (2012)’in Suriye’de yasanan i¢ savas nedeniyle
Tiirkiye’ye sigmmak zorunda ¢ocuklarin yasadiklari travmatik olaylarin etkilerini
ortaya cikarmak i¢in yaptiklari bu arastirma Suriyeli miiltecilerin yasadiklari
Gaziantep Islahiye Kampinda gerceklestirilmistir. 9-12 yas grubundan 91 kiz, 106
erkek, 13-16 yas grubunda 45 kiz, 71 erkek c¢ocukla bireysel ve grup calismalari
yapilmis, yasanan i¢ savasin boyutlarini ¢ocuklarin goziinden degerlendirmek igin
uluslararas1 literatiirde yaygin olarak kullamlan Stressful Life Events Olgegi,
demografik bilgileri igeren anketler ve ¢ocuk c¢izimleri kullanilmistir. Toplanan
verilerin analiz sonuglarina gore; ¢ocuklarin % 74’ ailesinden en az birini, her dort
cocuktan ti¢ii de kardesini kaybetmistir. Bu ¢ocuklardan % 45’nin depresyonda ya da
intihar etme diisiincesinde oldugu, % 35’inin travma sonrasi stres bozuklugu yasadigi,
% 30’nun ise, bireysel olarak silahli ya da fiziksel siddete ugradigi, ayn1 zamanda
cocuklarin uyku ve yeme sorunlari oldugu tespit edilmistir. Cocuklarin okullagma
oranlarina bakildiginda ise; ilkokul déneminde olan ¢ocuklarin % 50’sinin, ortaokul
okulda déneminde % 70’inin, lise doneminde olan ¢ocuklarin % 90’ninin okul kayd1
olmadig1 goriilmiistiir. Arastirmacilar, hem travma yasamis hem de okula devam
edemeyen ¢ocuklarin kendileri ve Tiirkiye agisindan gelecekte olusabilecek riskleri en
aza indirmek ve kayip kusak olusmamasi i¢in okullagsma oraninin artmasi gerektigini
vurgulamiglardir. Bu konuda ivedilikle alinacak onlemlere dikkat c¢ekmislerdir.
Ayrica arastirma kapsamindaki cocuklardan birgogunun yasadiklari zorluklara ragmen
gelecege umutla baktiklarini, hayalleri oldugunu bu nedenle onlara nitelikli egitim-

Ogretim hizmeti sunmada ge¢ kalinmamasi gerektigi onerilmistir.

Demirbas ve Bekaroglu (2013) ise; siginmaci/miiltecilerin psikolojik sorunlari
ve alinacak onlemleri arastirdiklar bu ¢alismada, siginmacilarin go¢ 6ncesi, gog siireci
ve go¢ sonrasinda yasadiklari ¢oklu travmalar1 incelemiglerdir. Caligmanin
bulgularinda, siginmacilarin biiyiik bir kisminda ruhsal bozukluklardan bunalti,
depresyon, dikkat eksikligi, uyku diizensizligi, intihar ve travma sonrasi stres
bozuklugu oldugu belirtilmistir. Yagsanilan ruhsal sorunlar, risk faktorleri ve sorunlarla
bas edebilme acisindan kadinlar, erkekler, ergenler ve cocuklar arasinda farkliliklar
oldugu goriilmiistiir. Bu nedenle arastirma siirecinde Tiirkiye’de siginmaci ve miilteci
olma, yasanilan ruhsal sorunlar kadinlar, erkekler, ergen ve ¢ocuklar agisindan ayri
ayr1 ele alinmistir. Aragtirma sonucunda, sigimmaci/miiltecilerin kimlikleri ile ilgili

yasal dilizenlemelerin ivedilikle ¢oziilmesi, degerlendirmelerin, planlama ve
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tedavilerinin yapilmasinin 6neminden bahsedilmistir. Travma magdurlarinin klinik
tedavi, fiziksel sagliklar1 dahil koruyucu ve biitiinciil tedavilerden yararlanmalart
gerekliligi tizerinde durulmustur. Cocuk ve ergen sigimmacilara yonelik olarak,
deneyimleri hakkinda konugsma, sanat ve oyun terapileri, uzmanlar tarafindan
okullarda uygulanacak miizik etkinliklerinin yararlarindan bahsedilmis ve ¢ocuklarin

goc ettikleri tilkenin kiiltiiriine uyum saglamasini kolaylastiracagi belirtilmistir.

Seydi (2014)’nin, Tirkiye’deki Suriyeli siginmacilarin egitim sorununun
¢ozimine yonelik izlenen politikalar1 inceledigi arastirmasinda, konuyla ilgili resmi
belge ve yazili agiklamalar, medyaya yansiyan yazili haberler iizerinde dokiiman
incelemesi ve elde edilen verilerin betimsel analizi yapilmistir. Analiz sonuglarinda,
siginmaci sayisindaki asir1 artigin ve siginmacilarin bilylik ¢ogunlugunun kamp digina
dagilmasimin, diger konular1 etkiledigi gibi egitim sorununun ¢dziimiine ydnelik
caligmalar1 olumsuz etkiledigi ve hatta ¢oziilmesi gii¢ problemlere neden oldugu
belirtilmistir. Bununla birlikte, Tiirkiye’nin 2013 yilindan bu yana kamp i¢inde oldugu
gibi kamp disinda da egitim sorunlarinin ¢dziimii i¢in 6nemli kararlar alip uyguladig
ve yogun bir ¢aba i¢inde oldugu anlasilmistir. Yine bu arastirma sonucunda, alinan ve
uygulanan kararlarla ilgili yeterli kamuoyu bilgilendirmesi yapilamadigi igin,

toplumsal elestiri ve endiselerin arttig1 goriilmiustiir.

Er ve Baymdir (2015) ise, miiltecilerin yasadiklar1 zorlu siire¢lerden en ¢ok
etkilenen ¢ocuklarin egitim siireglerini ve bu siiregten tamamen yoksun kalmalarinin
ileride yaratacagi sikintilari, halihazirda ilkokulu devam eden milteci gocuklara
yonelik smif 6gretmenlerinin pedagojik yaklasimlarini belirlemeyi amaglamistir.
Arastirma, 2015-16 egitim-6gretim yilinda Izmir il merkezinde gérev yapan 182
ogretmenle yapilmis ve arastirmacilar tarafindan gelistirilen bir anketle veriler
toplanmistir. Arastirma sonuglarina gore, sinif 6gretmenlerinin 1/3 ii¢liniin sinifinda
miilteci ¢ocuklarin oldugu ve ogretmenlerin biiyiikk cogunlugu (% 74,7) milteci
cocuklarin egitimlerine yonelik herhangi bir egitim almadigini belirtmislerdir. Ayrica
ogretmenlerin % 83’ bu cocuklarin egitim sirecine sorunsuz devam etmenin
miimkiin olamayacagina dair goriis bildirmislerdir. Buna gore, mlteci ¢ocuklarla

calisan simif 6gretmenlerine hizmet igi egitim kursu verilmesi onerilmistir.

Seker ve Sirkeci (2015)’de bu c¢aligmalarinda, tarihsel olarak ¢ok sayida

miiltecinin barindig1 iran sinirnda yer alan, Dogu Anadolu’daki Van ilinde yasayan
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milteci ¢ocuklarm egitim siirecinde yasadiklar1 zorluklar1 anlamaya odaklanmustir.
Bu amagla bu ¢ocuklarin devam ettigi okullarin 6gretmenleri ile galisilmistir. Van
sehir merkezinde bulunan okullarin 6gretmenlerinden goniilliiliik ilkesi ile mesleki
deneyimi dikkate alarak, yaslar1 23-47 arasinda degisen {licer 6gretmen seg¢ilmis ve
toplam 9 6gretmenle yar1 yapilandirilmig goriigmeler yapilmistir. Goriismeler sonrasi
yapilan analizde; 6gretmenlerin bildirdigi en temel sorunun dil sorunu oldugu tespit
edilmistir. Cocuklarin siirh dil becerileri nedeniyle iletisim kurma ve sosyallesmede
zorluklar yasadiklar1 6gretmenler tarafindan bildirilmistir. TUrkce’yi yeterli diizeyde
kullanamayan miilteci ¢ocuklar ile diger ¢ocuklar arasinda ilis, arkadas edinme gibi
becerilerde de sorunlar yasandigi, miilteci ¢ocuklarin simnif ortamina yabancilastigi
belirtilmistir. Ayrica bu gocuklarin egitimden yeterli diizeyde fayda goremedigi,
miilteci ailelerin de cocuklarina egitim konusunda yeterince destek olamadiklari
Ogretmenler tarafindan ifade edilmistir. Calismanin Oneriler kisminda, miilteci
cocuklarin oncelikle dil sorununun ¢oziimiine yonelik siniflarin ve ¢ocuklarin
akademik becerilerini destekleyecek kurslarin yararli olacagi arastirmacilar tarafindan

sunulmustur.

Eres (2015), géo¢men c¢ocuklarin egitimlerini ¢éziimlemek ve Tirkiye’ye gog
etmis c¢ocuklarin egitim durumlarini incelemek ic¢in gergeklestirdigi c¢alismasinda,
Tiirkiye’de, Cumhuriyetin ilk yillarindan bu yana go¢ olgusunun varligindan ve bu
olgunun etkilerinin ekonomik, sosyolojik ve psikolojik boyutta artarak devam
ettiginden bahsetmistir. Ayrica go¢ siirecinin ve sonrasinin ¢ocuklar Gzerindeki
etkileri, go¢ eden ailelerin yasadiklar1 barinma, saglik, giivenlik, sosyallesme gibi
sorunlarin ¢ocuklara dogrudan yansidigi izerinde durmustur. Arastirmada, ¢ocuklarin
yasadig1 olumsuz yasantilarin etkilerini azaltmak ve uyum problemlerini ¢ozmek igin
egitimin 6nemli bir rolii oldugu belirtilmistir. Ayrica gogiin, ev sahibi iilkeyi de
ekonomik ve sosyal agidan etkiledigi tizerinde durulmustur. Sonug olarak arastirmaci,
gocmen egitiminin Onemine ragmen, Tiirkiye’de bu konuda yapilmis bilimsel
caligmalarin yetersizliginden bahsetmis, genel egitim politikalar1 kapsaminda go¢men
cocuklarin egitimine yonelik hedeflerin agikca belirtilmesi gerektigini sOylemistir.
Bununla birlikte belirlenen hedeflere uygun yasal diizenlemelerin yapilmasi,
ekonomik stratejilerin belirlenmesi, gogmen egitimiyle ilgili farkindalik saglanarak
bilimsel caligmalarda gd¢men egitimine yer verilmesi, geribildirim alma ve

degerlendirmeler yapilmasinin yararlarindan sz etmistir.
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Tung (2015)’un aragtirmasinda ise, evrensel kabul gormiis miilteci davranisi,
Tiirkiye’ye siginan miiltecilerin davraniglarini karsilagtirirken, ayn1 zamanda go¢ alan
toplumlarin davraniglariyla da Tiirk toplumunun davraniglarini karsilastirmayi
amaglamistir. Caligsma sonuglarina gore, Turkiye’ye go¢ eden Suriyeli multecilerin ve
goc alan Tiirk toplumunun beklentileri, davranislari, kaygi ve algilarinin evrensel
nitelik tasidig1 goriilmiistiir. Ayrica, Suriyeli miiltecilerin Tiirkiye’ye etkilerini daha
ayrintili bir agidan gorebilmek, krizin giiclii ve zayif yonlerini tespit edebilmek
amaciyla SWOT analizi yapilmis ve sonucunda toplumsal kabul ile sosyal uyum
stirecinin es zamanli desteklenmesinin 6nemi iizerinde durulmustur. Her iki toplumun
da ihtiyaclarin1 dikkate alarak, bu ihtiyaglar1 karsilayabilecek konularin basinda ise
egitim konusunun geldigi tespit edilmistir. Sosyal uyum siirecinin desteklenmesinde

Tiirkge dil 6gretiminin yapilmasi 6nerilmistir.

Yavuz ve Mizrak (2016) oOrnek olay incelemesi olarak tasarladiklari
caligmalarinda, Turkiye’deki Suriyeli miiltecilere yonelik yapilan egitim yardimlari
incelenmistir. Acil durumlarda okul ¢agindaki miiltecilerin egitimine yoOnelik
uygulamalar degerlendirilmis, yapilan bir¢ok yardima ragmen, temelde iki sorundan
bahsedilmistir. Birincisi, lilkesinden go¢ etmisligin dogal sonucu olan fakirlik, ikincisi
ise gecerliligi olan diplomalarin  verilememesidir. Sorunlarin  ¢dziimiinde
hiikiimetlerin, uluslararasi kuruluslar ve sivil toplum kuruluslarinin isbirligi

yapmasinin 6nemine deginilmistir.

Balkar, Sahin ve Babahan (2016)’in, miilteci c¢ocuklarla ¢alisan Suriyeli
Ogretmenlerin ve koordinatorlerin ihtiyaglarini tespit edebilmek i¢in, Gegici Egitim
Merkezlerinde (GEM) gorev alan 6gretmenler ve koordinatérlerle yapmis olduklari bu
aragtirma kapsaminda, Gaziantep ilindeki GEM’lerde goOrev yapan 21 Suriyeli
ogretmen ve 7 GEM koordinatorii goriisiilmistiir. Odak grup toplantilari ile toplanan
veriler, icerik analizi ile ¢Oziimlenmistir. Arastirma bulgularima goére; Suriyeli
O0gretmenlerin mesleki gelisim ve siif yonetimi konularinda ihtiyaglar1 oldugu, Tiirk
ogretmenlerle igbirligi yapmak istedikleri ortaya ¢ikmistir. Ayrica bu 6gretmenlerin
karsilastiklar1 zorluklarin basinda, ticret yetersizligi geldigi saptanmistir. Caligma
ortamlarin1 asir1 disiplinli bulmalari, bu konuda uyum gii¢liigli yasamalar1 da
GEM’lerin yonetim siireclerinde ortaya cikan diger zorluklardir. Bu baglamda;

Suriyeli 6gretmenlere hizmet i¢i egitimler verilmesi, Tiirk 6gretmenlerle isbirligi
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yapabilecekleri ortamlar saglanmasi ve Tiirkiye’deki okullarin isleyisi, yonetim

stirecleri hakkinda bilgiler verilmesi 6nerilmistir.

Uzun ve Butin (2016) ise, Tirkiye’ye sigiman ve okul Oncesi egitim
kurumlarina devam eden Suriyeli ¢ocuklarin, okula uyum saglama siirecinde
yasadiklar1 sorunlar1 tespit etmek amaciyla, Samsun ilinin degisik yerlerinde gorev
yapan ve sinifinda Suriyeli ¢ocuk bulunan alt1 okul dncesi 6gretmeni ile goriismeler
yapmislardir. Yari yapilandirilmis goriisme teknigi kullanil olan bu aragtirmadan elde
edilen veriler icerik analizi ile ¢Oziimlenmistir. Arastirma bulgularima gore;
katilimeilarin hem fikir oldugu en 6nemli goriisiin ¢cocuklarin Tiirk¢e bilmemeleri
nedeni ile ciddi giicliikler yagamalaridir. Tiirk¢e bilmemeleri nedeni ile ¢ocuklar hem
ogretmenleri hem de arkadaslariyla iletisim kuramamakta ve sosyallesemedikleri i¢in
grubun disinda kaldiklar1 belirtilmistir. Bununla birlikte bu ¢ocuklarin {ilkemize tam
olarak yerlesememeleri ve siginmaci statlisiinde olmalar1 nedeniyle, temel yasamsal

ihtiyaclarin giderilmesi hususunda da ciddi sikintilar yasadiklari tespit edilmistir.

Harunogullar1 (2016)’da Suriyeli ¢ocuk is¢ilerin sosyo-ekonomik, sosyo-
mekansal durumlarini incelemek amaciyla, Tiirkiye’nin sinir ili olan ve biiylik sayida
Suriyeli sigmmmacinin yasadig Kilis’te, katmanli 6rneklem yoluyla segilen 62 ¢ocuk
is¢i ile goriigmiistiir. Veri toplama araci olarak anket, gériisme ve gozlem yontemi
kullanilmistir. Nicel ve nitel olarak analiz edilen verilerin sonuglarina gore; siginmaci
cocuk isciliginin temel nedenlerinin, yoksulluk, ailedeki kisi sayisinin fazlaligi, anne-
babalarin issiz olmas1 ve aileye maddi destek kaygist oldugu belirtilmistir. Caligsmak
zorunda kalan milteci ¢ocuklarin, fiziksel, sosyal ve psikolojik sorunlar yasadiklar
ortaya ¢ikmistir. Bu sorunlarin ¢dziimiinde kamu kurumlarinin gerekli tedbirleri
almas1 gerektigi ve miilteci ailelere uygun istthdam kosullar1 saglamasi gerektigi

arastirmaci tarafindan onerilmistir.

Sakiz (2016)’m bu aragtirmasi Turkiye’nin yogun goé¢ alan Gilineydogu
Anadolu Bolgesi’ndeki okullara, go¢men c¢ocuklarin katilmasiyla ilgili olarak
yoneticilerin tutumlarini, diisiince ve inanglarini belirlemek amaciyla yapilmis nitel bir
aragtirmadir. Arastirma Giineydogu Anadolu Bolgesinde yer alan, Suriyeli
siginmacilarin yogun olarak goc ettigi iki sehirde yapilmistir. Yar1 yapilandirilmis yiiz
yiize goriismeler, ilkokullarda idarecilik yapan 18 okul miidiirii ile gergeklestirilmistir.

Tematik analiz yontemiyle ¢éziimlenen goriismeler sonucunda; okul idarecilerinin
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siginmact ¢ocuklarin kendi okullarinda egitim gormeleriyle ilgili olumlu tutum
beslemedigi, bu cocuklarin ayristirilmis ortamlarda egitim almalar fikrini benimsedigi
ortaya c¢ikmistir. Bununla birlikte, yapisal yetersizligin ve diisiik sosyal kabul
diizeyinin bu cocuklarin egitimlerine yonelik olumsuz tutumlar biiylik OSlgiide
etkiledigi, biitiinlestirici okul ortamlar1 i¢in paydaslarin psikolojik, sosyal ve yapisal

manada desteklenmesi gerektigi belirtilmistir.

Balay ve Atli (2016)’nin Suriye dgrencilere egitim-6gretim hizmeti saglayan
Gegici  Egitim  Merkezlerinde c¢alisan Suriyeli 6gretmenlerin  e8itim-6gretim
beklentilerinin gerceklestirilme diizeylerinin belirlenmesi konulu giincel ¢alismalari
kapsaminda Sanlwrfa ilinde agilmis olan 39 gegici egitim merkezinde ¢alisan 36
Suriyeli dgretmen ile goriisilmiistiir. Gorligmelerin sonucuna gore; gegici egitim
merkezlerinde verilen egitimin cesitli sebeplerden dolayr nitelikli olmadigi tespit
edilmistir. Suriyeli 6gretmenler, mevcut okullarin fiziki kosullarinin Suriye’deki
okullarla benzer olmasina ragmen, okullarin Tiirk 6grencilerle ortak kullanilmasinin
siiflarin mevcudunu arttirdigini, egitim-6gretim materyallerinin, Tiirk 6grenciler i¢in
tasarlanmasi nedeniyle Suriyeli 6grencilere hitap etmedigini, ayrica laboratuvar, spor
malzemelerinin ve miizik aletlerinin yetersiz oldugunu belirtmislerdir. UNICEF
tarafindan karsilanan maaslarinda artis olmamasi nedeniyle yasamsal ihtiyaglarini
karsilayabilmek i¢in ek is yaptiklart ve Suriyeli ailelerin de yoksulluk nedeniyle
egitime biit¢e ayiramadiklari, ayn1 zamanda 6grencilerin psikolojik destege ihtiyaci
oldugu Suriyeli 6gretmenlerin ortak gorisleridir. Bu bulgularin yaninda, Suriyeli
ogretmenler, kendilerine sunulan imkanlar i¢in Tirkiye’ye minnettar olduklarini,
savagin uzun siirmesi nedeniyle kayip bir nesil olmamasi i¢in egitim-6gretim
hizmetlerinin iyilestirilmesi gerektigini soylemislerdir. Arastirmacilar, ¢alismadan
elde edilen bulgulara ek olarak; savasin beklenen siireden uzun siirmesiyle egitim-
Ogretim ag¢isindan yasanan zaman kaybinin telafi edilebilmesi ve bundan sonraki
donemin nitelikli olmasi i¢in, Suriyeli dgrencilerin egitimine yeteri kadar deger
verilmesi gerektigini ifade etmislerdir. Bu baglamda okul ¢agindaki tiim ¢ocuklarin
okullara kaydiin saglanmasi ve Tirk Ogrenciler doniisiimlii ortak bina kullanimi
kararinin, uygulanan miifredatin, arag-gereclerin yeniden gdzden gecirilmesi
gerektigini belirtmislerdir. Ayrica, Suriyeli 6gretmen ve 6grencilerin psikolojik olarak

desteklenmesi icin ¢aligmalar yapilmasini 6nermislerdir.
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Duruel (2016)’in Tirkiye’deki Suriyeli siginmacilarin egitimi durumu konulu
caligmasinda ise; Tiirkiye’nin sigmmacilarin egitimi ile ilgili politikalari, hukuki
diizenlemeleri, mevcut durum ve yasanan sorunlar ortaya konulmus, bu sorunlara
iliskin oneriler sunulmustur. Arastirmaci; konu ile ilgili teorik degerlendirmeler ve
alan arastirmalarinin neredeyse tamami incelendiginde, Savasin ilk yillarinda “gegici”
oldugu diisiiniilen sigimmacilarin, beslenme, saglik ve giivenlik sorunlarinin 6n planda
tutuldugunu, egitimin ikinci planda kaldigin1 ancak savasin beklenen siireden uzun
siirmesi ve giderek artan siginmaci ¢ocuk sayisi ile egitimin oneminin anlasildig
vurgulamistir. Bununla birlikte, siirecin dinamik olmasi ve her gegen giin baska bir
boyut kazanmasiin konu ile ilgili, arastirmacilarin saglikli degerlendirme ve bulgu
sansint azalttigi belirtilmistir. Tiirkiye’nin, siginmaci ¢ocuklarin egitim haklarim
korumak i¢in uluslararasi s6zlesmelere iiye iilkeler arasinda oldugu ve bu durumun
¢cozimine iligkin yonetmelik ve genelgeler yayinladigi, Milli Egitim Bakanligi’nin
2015-2019 stratejik planinda sigmmacilarin egitimi konusuna dair planlamalar
yapildig1 arastirmada yer almistir. Sonug olarak, Suriyeli ¢ocuklarin egitiminin hayati
oneme sahip olduguna dikkat ¢ekilmistir. Egitime iligkin temel sorunlarin belirlenerek
¢cozlim {retilmesi gerektigi, Suriyeli cocuklara hizmet veren Gegici Egitim
Merkezlerinin sayisinin arttirilmasi, okullarin fiziksel alt yapisinin iyilestirilmesi, her
cocugun okula ulasimimin saglanmasi ve okula kayit yaptirmak istemeyen ailelere
ulasilarak sorunlariin ¢oziilmesi gerektigi 6nerisinde bulunulmustur. Yabancilara dil
egitimi veren tiim kurum ve kuruluslarin isbirligi yaparak, bu egitimin uzman kisiler
tarafindan verilmesinin 6nemi, Tiirk toplumunun duruma adapte olmasi ve toplumsal
hosgoriistizliik, O6n yargi, catismalarin Onlenmesi ic¢in farkindalik ¢alismalari
yapilmasinin gerekliligi arastirmaci tarafindan sunulan oneriler arasindadir. Suriyeli
siginmacilarin egitimine iliskin etkili politikalar retilmesi ve resmi kurum ve
kuruluglar ile sivil toplum oOrgiitlerinin is birligi i¢cinde olmasi gerektigi de

belirtilmistir.

Gilin, Yildiz ve Giivendik (2017) tarafindan yapilan bu caligmanin amaci,
Kayseri’de yasayan Suriyeli miilteci ¢ocuklarin okullasma orani ve gelecege yonelik
diisiincelerini belirlemektir. Uzman goriisleri alinarak hazirlanan, yar1 yapilandirilmis
sorulardan olusan goriisme formu, okula devam eden 10-15 yas grubundaki 50 ¢cocukla
goriisiilerek uygulanmistir. Icerik analizi yontemi ile incelenen bulgularin sonuglarina

gore; kiz-erkek cocuk toplam okullasma oraninin % 70 oldugu okula devam etmeyen
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Suriyeli ¢gocuk oraninin ise % 30 oldugu tespit edilmistir. Egitimcilerin okula devam
eden d6grencilerin psikolojik durumlarini dikkate almalarinin 6nemi vurgulanmaistir.
Cocuklarin okula devam etmeme nedenleri arasinda ise, okula kayit olmalari
durumunda dil engeli ile karsilasmalari, ekonomik zorluklar nedeniyle calismak
zorunda olmalari, okullarda zorbalikla karsi karsiya gelmemeleri igin ailelerin,
cocuklarint okula gondermek istememeleri yer almistir. Halen okula kayitli olmayan
cocuklar i¢in yeni projeler iiretilmesi gerektigi, ulasim sorunu, okula uyum sorunu ve
ailelerin ikna edilmesi gibi sorunlarin ¢oziimiine yonelik c¢alismalar yapilmasi
gerektigi aragtirmacilar tarafindan Onerilmistir. Cocuklarin  gelecege yoOnelik
goriiglerinde ise, savasa ragmen iilkelerine donmek istedikleri, sececekleri meslekler
arasinda iilkelerinde yasanan savasin etkilerini azaltmaya yonelik doktor, mimar,
miithendis, savas ucagi pilotu, terciiman, polis meslekleri segecekleri belirtilmistir.
Bununla birlikte siyasi kinleri oldugu, baris dilegi, iilkelerinde yasayan fakirlere
yardim etme istegi de tespit edilmistir. Arastirmacilar, egitim ile ilgili Onerilerin
yaninda bu ¢ocuklarin psikolojik durumlarinin tespiti ve tedavisi i¢in gerekli dnlemler

alinmasiin 6nemini belirtmislerdir.

2.4 Uluslararasi Arastirmalar

Uluslararasi arastirmalar boliimiinde ise, 2012-2017 yillar1 arasinda multeci
cocuklarla ilgili yapilmis olan bilimsel aragtirmalara yer verilmistir. Bu aragtirmalarin
genellikle, miilteci gocuklarin gog ettikleri iilkelerde dil, din, irk ve kiltiir fark
nedeniyle yasadiklar1 problemlere, uyum sorunlarina, okullarda karsilastiklari
gucluklere  ve yasal engeller nedeniyle baz1 c¢ocuklarin  yasadiklari
tilkesizlik/vatansizlik sorunlarina odaklandig: goriilmektedir. Bu aragtirmalar asagida

sirastyla 6zetlenmistir.

Lerner (2012) bu arastirmasinda, yaklasik olarak her yil 100000 mltecinin
Amerika’ya giris yaptigini ve bunlarin yarisinin ¢ocuk oldugunu belirtmistir. Bu
cocuklarin yaslar1 dikkate alinmaksizin birinci siifa alindigin1 ve bu 6grencilerin
sosyal ve duygusal problemler yasadigini ifade etmistir. Lerner, ayn1 zamanda Super
ve Harkness gelistirdigi nis teorisine deginmis, bu teorinin U¢ ana ayagi oldugunu
belirtmistir. Bu ayaklarin; ¢ocuklarin fiziksel ve sosyal ortamlari, gocugun bakimiyla
ilgili orf ve adetler, ¢ocugun bakimiyla ugrasanlarin psikolojik durumlari oldugundan
bahsetmis, ekolojik sistem teorisine gore bu cocuklarin yasamsal ve giivenlik

ihtiyaglarmin Oncelikli olduguna deginmistir. Bu ¢ocuklar kamplarda farkli yasama
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bi¢imleri gérmiislerdir. Ailenin kiiltiirel modeli ¢ocugun gelisiminde etkilidir ¢link(
cocugun kiiltiirel entegrasyonunda aile dnemli bir faktordiir. Arastirmaciya gore,
cocuklarin Erikson’un belirttigi kisilik gelisimlerinde problemler ¢ikabilir, bu
cocuklarin bireysel ozellikleri dikkate alinip kisilik gelisimleri konusunda yardim
edilmelidir. Cocuklarin kiiltiirel 6zellikleri, orf ve adetleri anlagilmalidir ki kisilik
gelisiminde yardim edilebilsin. Ogretmenler bu ¢ocuklarin ihtiyag ve isteklerini
dikkate almalidirlar. Bu cocuklarin sinavlarda aldigi notlara bakmak yerine bu
cocuklarin neden basarili olmadiklarini ve yasadiklar1 tecriibelerin anlasilmasi

gerektigini de sdylemistir.

Mace ve Ark. (2014) ise; milteci gocuklarin fiziksel saglik problemleri,
zihinsel yetersizlikler, gelisimsel gerilik ve davranis problemleri yasama konusunda
risk altinda oldugunu belirtmis ve Bati Avustralya da yasayan bir grup mdulteci
Ogrencinin egitimsel, gelisimsel ve psikolojik ihtiyaglari ile ilgili bir ¢alisma yapmustir.
Sonugta, bu c¢ocuklarin saglik durumlarini etkileyen yasadiklari tecriibelerin farkli
oldugunu belirtmistir. Mace ve Ark. gore; uzun siiren gegislerin, aileden ayrilmanin ve
diger caligmalarda belirtildigi gibi minimal ve kesintili egitimin, egitime ulagsma
giicliigii ve ana olmayan bir dilde egitim bu ¢ocuklarin yasadiklar1 genel problemler
arasindadir. Somatik semptomlarin varligt bu c¢ocuklarin yasadiklar1 duygusal
problemlerin 6lgliminun dogru bir sekilde yapilmadiginin bir isareti olabilir. Uzun
gecisler ve psikolojik iyi olma arasinda bir korelasyon olmamasina ragmen, disiplin
cezalarinin bu ¢ocuklarin psikolojik i1yi olma durumu, egitim ve saglig1 tizerine etkisi
yadsinamaz. Bu c¢ocuklarin dil yetkinligi konusunda geri kalmisliklar ilerideki dil
dgrenimi agisindan iyi bir veridir. ltica ile ilgili birgok konu bu ¢ocuklarin okuldaki
durumlarm etkilemistir. Ornegin uzun gecis donemleri bu cocuklarn disipline sevk
ile alakal1 bir duruma sebebiyet verebilir. Arastirmacilara gore, bu ¢ocuklara kaynak
sunumu, okulda devamli bir destek saglanmasi ve 6gretmen yardimi bu ¢ocuklarin
direnclerini artirabilir, cocuklar1 guclendirebilir, akademik ve sosyal basar1 saglayip

1yi adapte olmus yetiskinler olmalarina olanak saglayabilir.

Amthor ve Roxas (2016)’1n ¢ok kultiirlii ve kiiltiire uygun egitimin uzun sureli
etkisini incelemek amaciyla yaptiklari bu arastirmanin bulgularina gére; kiiltiirler arasi
yetkinlik yerine Ogrenciler arasinda daha igten bir kiiltlirleraras: iliski ve kdiltlrel
acentelik gelistirmenin 6neminden bahsetmiglerdir. Literatlrin miilteci 6grencileri

genelde bir olarak degerlendirerek, dgrenciler arasinda ingilizce bilme, cinsiyet ve
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ekonomik durum gibi bireysel farkliliklar1 g6z ardi ettiginden bahsetmislerdir. Bunun
yaninda kendi istegiyle tilke degistiren miiltecilerin durumunun da, kendi istegi disinda
gelenlerden farklilik gosterebilecegini belirtmislerdir. Amthor ve Roxas’a gore istegi
olsun ya da olmasin, yeni miilteci olanlar genelde diisiik ekonomik seviye kosullarina,
Onyargi ve ayrimciliga maruz kalirlar. Gengler arasinda yasi biiyiik olan milteciler
yas1 daha kucuk olanlara gore daha fazla adaptasyon sorunu yasayabilirler. Cok
kiltiirlii egitim ve kiiltiirel egitim pedagojisi bu 6grenciler i¢in ayrimciligi engelleme
ve esitliligi saglamada ¢ok 6nem arz etmektedir. Bu noktada 6grenciler ve 6gretmenler
arasinda  kiiltiire duyarl iligkiler gelistirmek gerekmektedir. Ogretmenleri bu
ogrenciler hakkinda diisiik beklentiler yerine igten kiiltiirel iliskiler gelistirip
Ogrencileri o6grenme meraki konusunda gelistirmeleri ve ders programlari
gelistirilirken kiiltiire uygun pedagoji ile olusturulmalari gerekmektedir. Miilteci
ogrencilerin yemekleri, giyim sekilleri ve miizikleri kiiltiire uygun pedagoji
cercevesinde kabul edilmeli ve okullarda pratiklerine izin verilmeli ve yapilmaldir,
ogrencilerin kendi kiiltiirel kisilik 6zelliklerinin gosterilmesine 6nem verilmelidir.
Arastirmacilar bu ve benzeri pratiklerin miilteci 6grencilerin guclendirilmelerini

saglayacagini belirtmislerdir.

Skidmore (2016)’un bu makalesi Kanada’ya yeni gelecek mudiltecilerin
yasayacaklar1 sosyal duygusal ve egitimsel zorluklara dikkat ¢ekmek i¢in yazilmistir.
Kanada’ya kabul edilecek Suriyeliler’in sosyal, dil 6grenme ve ekonomik olarak
ihtiyaglarin karsilanmasi i¢in zorluk ¢ekeceklerinden bahsetmistir. Miiltecilerin savas
boyunca sahit olduklar1 olaylarin olumsuz etkisinden, savas problemlerini yasamamis
olan dgrencilerle ayni okulda olacaklarina deginmis, miizik egitiminin bu gocuklara
saglayacagl yararlardan bahsetmistir. Skidmore gore miizik, diger konulardan farkli
olarak Ogrencilerin basarili olmalar1 i¢in 6nemli bir derstir. Miizik 6grencilerin
kendileri ile ilgili farkindalik gelistirecekleri bir ders olabilir. Bunun yaninda
ogrencilerin sosyallesmesi, ait olma ve kisilik gelistirmelerine yardim edebilir. Ayrica
miizik Ogrencilerin dil ve zihinsel gelisimlerini destekleyici niteliktedir. Bunun
yaninda miizik Kanadali 6grencilerin miilteci 6grencileri daha iyi anlamalar1 ve empati
kurmalarina yardimei olabilir. Arastirmact miizigin olumlu etkilerinin yaninda mizik
ogretmenlerinin, miilteci cocuklarin geleneksel miiziklerini seslendirmelerinin onlarin
kabul edildiklerini gostermeleri i¢in yeterli olmayabileceginin farkinda olmali

gerektigini ve bunun dikkate alinmasinin 6nemini vurgulamistir.
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Bartlett ve Ark. (2017) tarafindan yapilan bu ¢alismada, kiiltiiriin duragan bir
kavram olarak algilanmamasi gerektigi, kiiltiiriin degisen aktif ve etkilesimli bir siire¢
oldugu belirtilmistir. Miiltecilerin yeni kiiltiire adapte olmasi1 dolayistyla belli bir siireg
dahilinde olmakla beraber okullar miiltecilerin yerlesik kiiltiirle ilk karsilasma ve
kalturlenme surecinin baslangic noktalarindan bir tanesidir. Bu makale nitelikli
calisma yontemlerini kullanarak Amerikan’in New York sehrine gelmis miilteci
ogrencilerin akademik ve sosyo-duygusal ihtiyaglarini arastirmistir. Odak grup ve
goriismeler sonucunda belli baz1 sonuglara ulasilmistir; 6grencilerin ¢oklu kiiltiirlerin
olmadig1 okullarda zorluklar c¢ektigi, kendi kiiltiirlerinin kabul gordiigii okullar
benimsedigi, kendi dillerini konusan veya ayni cografyadan olan birileri oldugu zaman
daha kolay adapte oldugu, 6gretmen destegine onem verdikleri, daha 6nceden
gecirdikleri travmalar da bir tema olarak varligimi siirdirdiigii, geldikleri yeni
kiiltiirleri ve yasami bir sans olarak gordikleri, bunun yaninda yeni karsilastiklar
kiltire adapte olurken kendi kultrlerini stirdirmek istedikleri ve kiltra statik olarak

tarif ettikleri gériilmiistir.

Howard (2017) ¢alismasinda vatandas olmak ile ilgili iilkelerin kanunlarini
arastirmis ve bununla ilgili verileri ortaya koymustur. Suriye’deki vatandaslik kuralina
gore vatandaslik anadan ¢ocuklara gecemedigi ve savastan dolay1 birgok ¢ocuk babasi
tizerine kaydedilmedigi igin Ulkesizlik bir¢ok Suriyeli igin problem olmustur.
Avrupa’daki iilkelerin ¢ogu, vatandaslik i¢in o lilkede dogmak ve belli bazi kosullari
yerine getirme sart1 aradigindan, birgok Suriyeli cocuk 6mirlerinin sonuna kadar bile
ulkesiz olma tehlikesi yasamaktadirlar. Tirkiye’de ise, Suriyeli sigmmacilari
koruyacak ¢esitli politikalar ve kanunlar c¢ikartilmasina ragmen, Suriyeli
siginmacilarin korunmast ve is¢i olarak kullanilmasinin 6niinde engeller yoktur.

Aragtirmacilar bu konu ile ilgili daha esnek politikalarin iiretilmesini 6nermislerdir.

Madziva ve Thondhlana (2017) bu ¢alismay1 Suriye’den Ingiltere’ye go¢ eden
bir grup milteci ile yapmislardir. Savas sonrasi1 go¢ln ortaya ¢ikan genel bir problem
olmakla beraber bu makalede Tilky's egitimsel ¢ercevesinde belirtilen politika, okul,
aile ve ¢evre ile ilgili degiskenlerin etkilesimleri agisindan bu ¢ocuklara kaliteli egitim
verilmesi zerine odaklanmistir. Bu ¢alisma bir etnografik pilot ¢alisma tiizerine
olusturulmus olup, yukarida belirtilen bu ii¢ faktoriin etkilesimi ile kaliteli egitimin
sunulacagin1 belirtmistir. Bununla beraber calisma cercevesine dilsel kapasiteyi

eklemis olup bu ¢ercevenin Suriyeli miiltecilere uyarlamasin1 yapmistir. Ciinki dil
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yeterliligi bu ii¢ faktortin temelinde yatar. Bunun yaninda bu ¢alisma miiltecilerin iltica
oncesi ve iltica sirasindaki deneyimlerini de dikkate almistir. Madziva ve
Thondhlana’nin yaptig1 ¢alismanin bulgularinda, miilteci grencilerin Ingiltere’ye
vardiktan sonra birgok zorluklarla karsilastigi goriilmiistiir. Yeni egitim sistemine
alismak ve ayrimcilik bu g¢ocuklarin karsilagtigi problemlerdendir. Arastirmacilar,
okullarin miilteci ¢ocuklar1 kaynastirmasi, bu ¢ocuklara esit sans verilmesi, diger
cocuklar ve aileler i¢in farkindalik olusturma ve motivasyonun Tilky 'nin belirttigi
kaliteli egitimin anahtarlart oldugunu belirtmislerdir. Bununla beraber okullar dil
Ogrenimi icin gerekli bu gruba uygun olan kaynaklari sunmali, bu ¢ocuklar ile ilgili
esneklik gostermelidirler. Multeci ¢ocuklarin aileleri ile aile ortaminda calismak
ogrenci, aile ve okul icin 6nemli bir kaynak olabilir. Ayrica aile disindaki ¢evrenin
egitim destekleri ve etkilesimi kaliteli bir egitime yardimci olur. Iyi okullarin bu
cocuklarin ihtiyaglarini belirleyip farkli aktiviteler sunup bu g¢ocuklar ile ilgili
farkindalik olusturduklari, kucaklayici bir ortam sagladiklari, 6grencilerin dilsel
gelisimlerini destekledikleri tespit edilmistir. Cocuklarin ihtiya¢larinin karsilanmasi
i¢in gerekli egitimi aldiklari, aileleri egitimin i¢ine dahil ettikleri, cocuklarin akademik
basarilarini bildirdiklerini, miilteci ¢ocuklarin diger ¢ocuklarla olan arkadas iliskilerini

gelistirdikleri ve cocuklart genel okul aktivitelerine kattiklar1 belirtilmistir.

Bir onceki bolimde bu ¢alisma kapsaminda incelenen ulusal (At & Balay,
2016; Balkar, Sahin, & Isikli Babahan, 2016; Coskun & Emin, 2016; Duruel, 2016;
Erdogan, 2018; Eres, 2015; Er & Baymndir, 2015; Giin, Yildiz, & Giivendik, 2017;
Sakiz, 2016; Seydi, 2014) ve uluslararas1 (Amthor & Roxas, 2016; Bartlett,
Mendenhall, & Ghaffar-Kucher, 2017; Howard, 2017; Lerner, 2012; Skidmore, 2016;
Mace, Mulheron, Jones, & Cherian, 2014; Madziva & Thondhlana, 2017)
aragtirmalarin sonucunda; miilteci ¢ocuklarin, ailelerin, go¢ siireci ve sonrasinda
yasadiklar1 sorunlara iligkin bilimsel arastirmalar 6zetlenmistir. Bu ¢ocuklarin genel
sorunlar1, psikolojik ve sosyal durumlari, egitim olanaklari ve bu olanaklara
ulagabilmeleri, goc¢ alan iilkelerin gelistirdikleri politikalar, miilteci sorununa
yaklasimlart ile ilgili aragtirmalar mevcuttur fakat spesifik olarak 6zel gereksinimli
miilteci ¢ocuklara iliskin herhangi bir arastirmaya rastlanamamistir. Miilteci
cocuklarin egitim sorunlarinin ¢dziimiine yonelik yapilan aragtirmalar dolayli olarak
0zel gereksinimli ¢ocuklarin egitimine yonelik olumlu katkilar sunacak olsa da, bu

cocuklarin nitelikli 6zel egitim ve rehabilitasyon hizmetlerinden yararlanmasi, bu
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egitimin alaninda uzman kisiler tarafindan verilmesi gerekmektedir (Yilmaz, 2015;
Ozer, Sirin, & Oppedal, 2015). Bu nedenle &zel gereksinimli miilteci cocuklarin
durumuna ve egitim sorunlarina iliskin yapilmis olan bu c¢aligmanin, ilk olmasi ve
spesifik olarak bu c¢ocuklarla ilgili olmasi nedeniyle literatiire 6nemli bir katki

sunacag1 soylenebilir.



BOLUM I
3. YONTEM

3.1 Arastirma Deseni ve Yaklasim

Bu arastirmanin yontemi nicel ve nitel yontem olmak iizere iki agamadan
olusmaktadir. Arastirmanin birinci asamasinda durum saptayabilme amaci ile nicel
arastirma yontemi kullanilmistir. Nicel arastirma, olgu ve olaylar1 nesnellestirerek
gozlemlenebilir, Olciilebilir ve sayisal olarak ifade edilebilir bir sekilde ortaya koyan
bir arastirma tiiriidiir. Bu aragtirma ayni zamanda betimsel bir arastirmadir. Betimsel
arastirmalar verilen bir durumu olabildigince tam ve dikkatli bir sekilde tanimlar.
Bunun yaninda egitim alanindaki arastirmacilar sadece durumlari ve olaylar
betimlemenin 6tesinde bir seyler yapmak isterler (Buyukoztirk, Akgin, Karadeniz,
Demirel, & Kili¢ Cakmak, 2017). Bu nedenle, arastirmanin ikinci asamasinda nitel
aragtirma yontemlerinden olan goriisme teknigi kullanilmistir. Nitel arastirmayi,
gozlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi nitel bilgi toplama yoOntemlerinin
kullanildigi, algilarin ve olaylarin dogal ortamda gergekgi ve butlncul bir bigcimde
ortaya konmasina yonelik nitel bir siirecin izlendigi aragtirma olarak tanimlamak
mimkunddr (Yidirrm & Simsek, 2016). Baska bir deyisle nitel arastirma, teori
olusturmay1 temel alan bir anlayisla sosyal olgular1 bagli bulunduklari ¢evre icerisinde
arastirmay1 ve anlamay1 6n plana alan bir yaklagimdir. Bu tanimda ‘teori olusturma’,
toplanan bilgilerden yola ¢ikarak daha 6nceden bilinmeyen birtakim sonuglari birbiri
ile iliskisi i¢inde agiklayan bir modelleme c¢aligmasi anlamina gelmektedir (Yildirim,
1999). Bu amagla arastirma kapsaminda veriler toplanirken nitel bir yontem olan
gorisme teknigi kullanilmistir. Nitel arastirmada goriisme, bireysel yapilacagi gibi

odak grup goriismeleri seklinde de yapilabilir. Bu kavramlar1 agiklayacak olursak;

GOriisme, iki kisi arasinda soOzlii olarak siirdiiriilen iletisim siirecidir.
Arastirmada, cevabi aranan sorular ¢ergevesinde ilgili kisilerden veri toplama seklinde
ifade edilmektedir. Gorlismeler belirli bir arastirma konusu veya bir soru hakkinda
derinlemesine bilgi saglar (Biiylikoztiirk, Akgiin, Karadeniz, Demirel, & Kilig
Cakmak, 2017).
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Odak grup gorismeleri ise, onceden belirlenmis yonergeler cercevesinde
gerceklestirilen, goriisiilen kisilerin 6znelliklerini 6n planda tutan, katilimcilarin
sOylemine ve bu sdylemin toplumsal baglamina dikkat edilmesi gereken nitel bir veri
toplama teknigi olarak tanimlanabilir (Cokluk , Yilmaz, & Oguz, 2011). Odak grup
goriismelerinde, sorulara verilen yanitlar, gruptaki bireylerin birbirleriyle etkilesimleri
sonucu olusur ve bir bireyin sorulara verdigi yanit diger katilimcilar tarafindan
duyularak onlara kendi diisiincelerini olusturma firsati verir. Bu arastirma kapsaminda
toplanacak verilerin zenginlestirilmesi ve daha fazla bireye ulasilabilmesi bakimindan
odak grup goriismeleri yapilmasinin da yararl olacag: diisiiniilmistiir (Yildinm &
Simsek, 2016).

Yukaridaki bilgiler 1s18inda, bu arastirmada kapsaminda belirlenen problem
durumunu olabildigince tam ve dikkatli bir sekilde betimlemek, betimlenen
durumlarin Gtesinde daha fazla bilgiye ulasabilmek ve problem durumuna isik

tutabilmek amaciyla hem nicel hem de nitel arastirma yontemi kullanilmistir.

3.1.2 Arastirma Sorulari

Bu aragtirmanin sorular1 iki asama tizerine temellendirilmigtir. Problem
durumuna 151k tutabilmek amactyla nicel ve nitel yontemler kullanilarak sorulara yanit
aranmistir. Birinci asamada, Ozel gereksinimli Suriyeli milteci ¢ocuklar icin durum
saptamasi yapmak amaciyla bazi sorular hazirlanmisg ve ilk defa bu arastirmada
kullanmak (izere “Ozel Gereksinimli Cocuklar Durum Tespit Formu (OGDTF)”
gelistirilmistir. Bu formda ailelere kendi dillerinde, 0zel gereksinimli ¢ocuklarinin
savas Oncesi ve sonrasindaki teshis, tedavi, egitim ve rehabilitasyon hizmetlerinden
yararlanma durumlarina iliskin birtakim sorular sorulmustur. Ozel gereksinimli
miilteci ¢ocuklarin sayisi ve mevcut durumlarinin tespiti i¢in yapilan bu ¢alismanin,
cocuklarin iginde bulunduklar1 durumu aydinlatacagi diisiiniilmektedir. OGDT

formunun bir érnegi (Ek 1.) ekte sunulmustur.

Arastirmanin ikinci asamasinda ise, halihazirda bu ¢ocuklarla ¢alisan Suriyeli
Ogretmenlerin ve koordinatorlerin ihtiyaglarini belirlemek amaciyla odak grup
goriismeleri ve bireysel goriismeler yapilmis, birtakim sorulara yanit aranmistir. Bu

sorular;

1. Gegici Ozel egitim kurumlarinda ¢alisan Suriyeli 6gretmenlerin mesleki

gelisim ihtiyaclar1 nelerdir?
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2. Gegici 6zel egitim kurumlarinda ¢alisan Suriyeli 6gretmenlerin, egitim-
Ogretim siireclerinde karsilastiklar1 zorluklar nelerdir?

3. Suriyeli 6gretmenlerin ¢alisma kosullarini etkileyen ve kurumlardaki
sureclerin yonetiminde karsilasilan zorluklar nelerdir?

Odak grup goriismesi ve bireysel gorlismelerde yanit aranan sorularin bir

Ornegi (Ek 2.) ekte sunulmustur.

3.1.3 Calisma Grubu

Arastirma’nin ¢aligma grubunu Hatay’in Reyhanli ilgesinde yasayan Suriyeli
0zel gereksinimli cocuklarin anne-babalar1 ve bu ¢ocuklarin devam ettigi 6zel egitim
kurumlarinda c¢alisan Suriyeli miilteci Ogretmen, koordinator ve yoneticiler

olusturmustur.

Bu arastirma iki c¢alisma grubundan olusmustur. Birinci grupta 0Ozel
gereksinimli miilteci ¢ocuklar ve aileleri yer almaktadir. Bu kapsamda Hatay’in
Reyhanli ilgesinde yasayan 308 Ozel gereksinimli milteci ¢ocuga ve vasilerine

ulastlmistir.

Ikinci grupta ise, bireysel ve odak grup goriismelerinin katilimcilar1 yer
almistir. Katilimeilar, Hatay’1in Reyhanli ilgesinde bulunan Ruh Saglig1 ve Ozel Egitim
Merkezlerinde gorev yapan Suriyeli 6gretmenler, yonetici ve koordinatorlerdir.
Bireysel goriisme kapsaminda; 1 yonetici ve 7 dgretmen olmak Uzere toplam 8
katilimer ile goriisilmiistiir. Odak grup goriismeleri kapsaminda da 1 yonetici, 2

koordinator ve 11 6gretmen olmak lizere toplam 14 katilimci ile goriisiilmiistiir.

Bireysel goriisme ve odak grup goriismesi yapilan katilimeilarin 6zellikleri
Tablo 1 ve Tablo 2 de gosterilmis, ayrica yazili olarak da agiklanmistir. Tablo 1°de
Bireysel goriisme yapilan katilimcilarin 6zellikleri yer alirken. Tablo 2°de ise, Odak
grup gorlismesi yapilan katilimecilarin 6zellikleri agiklanmistir. Katilimeilar igin kod

isimler kullanilmustir.
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Tablo 1.

Bireysel Gorlisme Yapilan Katilimeilar

< Bakmakla
S, Kod . Ogrenim  Bransv Ayhk Calistigy Yikimli
No Adi Yas Cinsiyet Durumu Meslel_(l ) Ggllr ) Engel Oldugu Kisi
Deneyimi Dizeyi Grubu S
ayisi
. S Tum
1 Ahmet 53 E L_|_sasz Psikiyatrist / - engeller 6
Usti 20 y1l 2
tlrleri
Psikolojik ~ Maas ZE'?]'”:IE'
2 Fatma 28 K Lisans Danisman/  Almiyor geb 2
6 vil Down S.
Y Otizm
Zihinsel
Simif
3 Ahn 36 K Lisans  Ogretmeni/ a8 Engel, 1
7wl Almiyor Dovyn S.
Y Otizm
Zihinsel
Sinif
. . . Maas Engel,
4 Hatice 27 K Lisans  Ogretmeni / Almiyor Down S. 1
Syl Ofi
tizm
Zihinsel
Simif
. o . Maas Engel,
5 Alya 30 K Lisans Ogretmeni / Almiyor Down S. 2
4yl -
Otizm
Egitim Zihinsel
. Planlama ve 0-1000 Engel,
6 Hasan 35 E Lisans Idaresi/ 8 TL aras1 Down S. 2
yil Otizm
Isitme 1000- Isitme
7 Yusuf 31 E Lisans Engelliler 2000 TL Engelli 2
Oprt./10 yil arast Cocuklar
Fizvoterani / 1000- Fiziksel
8 Avse 30 K Lisans y8 1 p 2000 TL Engelli 1
s Y arast Cocuklar

Ahmet; 53 yasinda 20 yillik mesleki deneyime sahip olan bir psikiyatristtir.
Ulkesinde yasanan savas 6ncesinde lisansiistii egitimini Amerika’da tamamlamis ve
tilkesine donmiistiir. Zorunlu go¢ nedeni ile ikamet ettigi Hatay’in Reyhanli ilgesinde
bulunan Suriyeli 6zel egitim merkezlerinin yasal olarak taninmasi i¢in yogun c¢aba
gostermektedir. Ayni zamanda, ilgede bulunan bir Gegici Egitim Merkezinin (GEM)
ihtiyaclart ile ilgilenmekte, sorunlariin giderilmesi i¢in yardim kuruluslar1 ve Tiirk
yetkililerle iletisimi saglamaktadir. Okullar i¢in yaptigi ¢alismalar gondllidir ve
bunun karsiliginda herhangi bir maddi destek almamaktadir. Gilinde 10 saat
caligmaktadir. Ailesinde bakmakla ylikiimlii oldugu kisi sayisi altidir. Aile ge¢imini

psikiyatrist olarak ¢aligtig1 bir saglik kurulusundan aldig1 maas ile saglamaktadir.

Fatma; 28 yasinda bir Psikolojik Danigmandir. 6 yildir meslegini icra
etmektedir. Ulkesinde yasanan savas nedeniyle Hatay’in Reyhanli ilgesine gd¢ etmis

ve burada yasamini siirdiirmektedir. Fatma, gorev yaptigi 6zel egitim merkezinin
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resmi olarak tanimamasi nedeniyle diizenli bir maas almamakta, yurt i¢i ve disindan
gelen, diizenli olmayan yardimlarla yagamini siirdiirmektedir. Giinde 8 saat, zihinsel
engelli, otizmli, ¢ocuklarla calismaktadir. Ailesinde bakmakla yiikiimlii oldugu iki kisi

vardir.

Ahin; 36 yasinda bir Simif Ogretmenidir. 7 yillik mesleki deneyimi vardir.
Ulkesinde yasanan savas nedeniyle Hatay’in Reyhanli ilgesine go¢ etmis ve burada
yagamini slirdiirmektedir. Ahin’in ¢alistigi kurumda duizenli olarak maas almamakta,
yurt ici ve disindan gelen, diizenli olmayan yardimlarla yasamini siirdiirmekte ve
gunde 8 saat zihinsel engelli, otizmli, ¢cocuklarla ¢alismaktadir. Ailesinde bir kisi ile

yagsamaktadir.

Hatice; 27 yasinda bir Simif Ogretmenidir. 5 yillik mesleki deneyimi vardir.
Ulkesinde yasanan savas nedeniyle Hatay’ Reyhanli ilgesine go¢ etmistir ve burada
yagamini siirdiirmektedir. Hatice ¢alistigi kurumda diizenli olarak maas almamakta,
yurt i¢i ve disindan gelen, diizenli olmayan yardimlarla yasamim stirdiirmektedir.
Gunluk 8 saat, zihinsel engelli, otizmli ¢ocuklarla ¢aligmaktadir. Ailesinde bakmakla

yiikiimlii oldugu bir kisi ile yasamaktadir.

Alya; 30 yasinda ve Simif Ogretmenligi mezunudur. 4 yillik mesleki deneyime
sahiptir. Turkiye’ye geldikten sonra Suriyeli yetkililer tarafindan Hatay’in Reyhanl
ilgesinde kurulan 6zel egitim merkezinde goniillii olarak ¢alismaya baslamistir. Yurt
i¢ci ve yurt disindan gelen yardimlarla 1000-2000 TL aras1 diizenli olmayan maddi
desek almaktadir. Zihinsel Engelli, Down Sendromlu ve Otizmli gocuklarla

calismaktadir. Giinliik 8 saat caligsmakta olup, ailesinde iki kisi ile yagsamaktadir.

Hasan; 35 yasindadir, Egitim Planlamasi ve Idaresi boliimiinden mezun
olmustur ve 8 yildir isini bir fiil yapmaktadir. Ulkesinde yasanan savas nedeniyle
Tirkiye’ye go¢ ettikten sonra, Suriyeli yetkililer tarafindan Hatay’in Reyhanh
ilgesinde kurulan 6zel egitim merkezinde goniillii olarak ¢alismaya baglamistir. Yurt
i¢i ve yurt disindan gelen maddi desteklerle, 0-1000 TL aras1 diizenli olmayan yardim
almaktadir. Zihinsel Engelli, Down Sendromlu ve Otizmli ¢ocuklarla ¢aligmaktadir.
Gunluk 8 saat ¢alismakta olup, ailesinde bakmakla yiikiimlii oldugu iki kisi ile

yasamaktadir.
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Yusuf; 31 yasinda ve Isitme Engelliler Ogretmenligi mezunudur. 10 yillik
mesleki deneyimi vardir. Turkiye’ye geldikten sonra Suriyeli yetkililer tarafindan
Hatay’in Reyhanli ilgesinde kurulan 6zel egitim merkezinde goniillii olarak ¢calismaya
baslamistir. Yurt i¢i ve yurt disindan gelen yardimlarla 1000-2000 TL aras1 diizenli
olmayan maddi desek almaktadir. Isitme Engelli Cocuklarla calismaktadir. Giinliik 8
saat ¢aligmakta olup, ailesinde bakmakla yiikiimlii oldugu iki kisi ile yasamaktadir.

Ayse; 30 yasinda, Fizyoterapist lisansi ile 8 yildir aktif olarak galismaktadir.
Ulkesinde yasanan savas nedeniyle Hatay’in Reyhanli ilgesinde Suriyeli ¢ocuklara
hizmet veren bir kurulusta, 1000-2000 TL aras1 dizenli maas alarak gérev
yapmaktadir. Fiziksel Engelli ve savas nedeniyle uzuv kayb1 yasayan ¢cocuklara hizmet
vermekte olup, giinliik 8 saat calismaktadir. Ailesinde bakmakla yiikiimlii oldugu iki
kisi ile yagamaktadir.

Tablo 2.
Odak Grup Goériismeleri Yapilan Katilimeilar
Osreni Bransy/ Avlik Geli Cahsti ?f.kk”.r.‘fnkl'f"
P renim - 1 elr ahstagi uku u
SNo  Kod Adi  Yas Cinsiyet Dﬁrumu DMESIe.k'. yDijzeyi Engel ér%bu Oldugu
eneyimi -
Kisi Sayis1
Isletme 2000
1 Ronia 27 K Lisans Muhendisi TL’den Ydnetici 2
/1 y11 2 ay fazla
Psikolojik
Lisans Psikiyatrist / 2000 Hasta111<Jlar
2 Affan 45 E R TL’den s 2
Ustu 10 y1l f ve Zihinsel
azla -
Engelliler
Lisans Ozel Egitim 2000 Tim
3 Ammar 35 E R Uzmani TL’den engeller 1
Ustu 2
/10 y1l fazla tirleri
Psikolojik 2000 Zihinsel
4 Eva 27 K Lisans Danigman /5 TL’den Engelli 1
yil fazla Cocuklar
Psikolojik  1000-  ZInnsel
5 Asaf 37 E Lisans Danigsman 2000 TL %ile 2
/12 y1l arast Rehberligi
_ _ Psikolog / 2000 Zihinse_l
6 Hilda 29 K Lisans 3 vl TL’den Engelli 4
N fazla Cocuklar
2000 Zihinsel
. TL’den Engelli
7 Ayla 24 K Lisans ZS'klo ;09 / fazla Cocuklar, 1
yhoay Psikolojik
sorunlar
2000 Zihinsel
_ Sosyolog / 3 TL’den Engelli
8 Alona 29 K Lisans ) fazla Cocuklar, 2
n Psikolojik

sorunlar
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2000 Isitme
TL’den Engelli
fazla Cocuklar,
Isitme Dil,
9 Luda 28 K Lisans Engelliler konugma 2
Oprt./ 8 yil Bozukluklar
1. Zihinsel
Engelli
Cocuklar
Isitme 2000 Zihinsel ve
Abdulla . Engelliler TL’den Isitme
10 h 30 E Lisans Oprt./ 12 y1l fazla Engelli 2
Cocuklar
Ozel Egitim 2000 Tiim Engel
11 Bilal 31 E Lisans  Ogretmeni/  TL’den 1 ENng 1
Tarleri
4yl fazla
Ozel Egitim 1000- .
12 Nadia 30 K Lisans ~ Ogretmeni/ 2000 TL UM Engel 2
Trleri
Syl 5ay arasl
Okul Oncesi 2000 Zihinsel
13 Esma - K Lisans Ogretmeni / TL’den Engelli 3
3yl fazla Cocuklar
Fransizca 1000- Zé;”?jﬁl
14  Haya 26 K Lisans  Ogretmeni/ 2000 TL g 2
Cocuklar 6
1yl arast
yas gurubu

Ronia; 27 yasinda Isletme Miihendisligi boliimii mezunudur. Suriyeli
cocuklara Hatay’in Reyhanli il¢esinde hizmet veren Uluslararas1 Ruh Sagligi
Merkezinin yoneticisidir. 1 yildir bu merkezde ¢alismaktadir. 2000 TL’den fazla
duzenli maas almaktadir. Giinliik 8 saat ¢aligmakta olup, ailesinde bakmakla yiikiimlii
oldugu iki kisi ile yasamaktadir. Ayn1 zamanda, gorev yaptigi merkezin Suriyeli
cocuklara hizmet vermek amaciyla diger illerde (Gaziantep, Istanbul) kurduklar:
merkezlerde de gorev almaktadir. Ileri diizey Ingilizce bilmektedir. Tiirkiye’de egitim

dili Ingilizce olan {iniversitelerin Psikoloji boliimiin de 6grenim gdrmek istemektedir.

Affan; 45 yasindadir ve kurumun psikiyatristi olarak gorev yapmakta olup ayni
zamanda ruh sagligi koordinatoriidiir. Meslegini 10 yildir icra etmektedir ve 2000
TL’den fazla dizenli maas almakta, giinliik 8 saat ¢alismaktadir. Ailesinde 2 kisi ile
yasamaktadir. Calistig1 merkezin Tiirk Bakanliklar1 tarafindan resmi olarak taninmasi
icin bagvurular yapmis ve gelismeleri takip etmektedir. Tiirk doktorlar ile miilteci
cocuk ve yetiskinlerin teshis-tedavi siiregleriyle ilgili olarak isbirligi yapmak

istemektedir.

Ammar; 35 Yiiksek Lisansini tamamlamis bir Ozel Egitim Uzmanidir. 10 yillik
mesleki deneyime sahiptir. Ulkesinde yasanan savas nedeniyle Hatay’in Reyhanl

ilgesinde Ozel gereksinimli Suriyeli ¢ocuklar i¢in kurulmus olan merkezde 2000
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TL’den fazla diizenli maas ile galismaktadir. Merkeze bagvuru yapan tiim engel tiirleri,
aileler ve Ogretmenlerle gilinlik 8.5 saat caligmaktadir. Tirkiye’nin 6zel egitim
alanindaki gelismelerini, 6zel gereksinimli cocuklarla ilgili yasal haklar1 yakindan
takip etmekte ve Turkiye’deki iiniversitelerin 6zel egitim boliimiinde doktora yapmak
istemektedir. Ileri diizey Ingilizce bilmekte olup, Tiirkiye’de egitim dili Ingilizce olan

iniversiteleri aragtirmaktadir.

Eva; 27 yasinda ve 5 yildir Psikolojik Danigman olarak gorev yapmaktadir.
Suriye savasi nedeniyle ikamet ettigi Hatay’in Reyhanl ilgesinde 6zel gereksinimli
Suriyeli ¢ocuklara hizmet veren merkezde 2000 TL’den fazla maasla ¢alismaktadir.
Diizenli maas almaktadir. Giinliikk 8.5 saat, Zihinsel Engelli Cocuklar ve aileleriyle

calismaktadir. Ailesinde bakmakla yiikiimli oldugu bir kisi vardir.

Asaf; 37 yasinda bir Psikolojik Danigmandir. 12 yildir psikolojik danigman
olarak ¢ocuklar ve ailelerle ¢alismaktadir. Ulkesinde yasanan savas nedeniyle
Hatay’in Reyhanli il¢esine go¢ etmis ve burada yagamini siirdiirmektedir. Reyhanli’da
Suriyeli yetkililer tarafindan kurulmus olan merkezde 1000-2000 TL aras1 duzenli
maas almakta ve zihinsel engelli ¢cocuklar ve aileleri ile ¢alismaktadir. Giinliik 9 saat

calismakta olup ailesinde bakmakla yiikiimlii oldugu kisi sayist ikidir.

Hilda; 29 yasinda ve 3 yildir Psikolog olarak ¢alismaktadir. Suriye savasi
nedeniyle Hatay’in Reyhanli ilgesinde ikamet etmektedir. ilgede Suriyeli yetkililer
tarafindan yurt dis1 derneklerin destegi ile kurulmus olan ruh sagligi merkezinde 2000
TL’den fazla dlizenli maas alarak gorev yapmaktadir. Zihinsel Engelli Cocuklar ve
aileler ile gunlik 8 saat ¢alismaktadir. Ailesinde bakmakla yiikiimlii oldugu kisi sayist

dorttdr.

Ayla; 24 yasindadir ve 2 yildir Psikolog olarak ¢alismaktadir. Ulkesinde
yasanan savas nedeniyle Hatay’in Reyhanli ilgesinde, 6zel gereksinimli Suriyeli
cocuklar i¢in kurulmus olan merkezde 2000 TL’den fazla diizenli maas ile gorev
yapmaktadir. Bu merkeze Zihinsel Engelli Cocuklar, Dil ve Konusma Bozuklugu olan
cocuklar ve ailelerle giinliik 8 saat caligmaktadir. Ailesinde bakmakla yiikiimlii oldugu
kisi sayis1 birdir.

Alona; 29 yasinda, 3 yildir aktif ¢alisan bir sosyologdur. Hatay’in Reyhanl

ilgesinde, 6zel gereksinimli Suriyeli ¢ocuklar i¢in kurulmus olan merkezde 2000
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TL’den fazla diizenli maas ile gérev yapmaktadir. Bu merkezdee Zihinsel Engelli
Cocuklar ve ailelerle giinliik 8 saat ¢aligsmaktadir. Ailesinde bakmakla yiikiimlii oldugu
kisi sayist ikidir. Ayrica, 6zel egitim alaninda yiliksek lisans yapmak istemekte,
miiltecilerin Tirkiye’de yliksekogrenime kayit kabulu ile ilgili gelismeleri takip

etmektedir.

Luda; 28 yasinda, 8 yildir aktif calisan Isitme Engelliler Ogretmenidir.
Ulkesinde yasanan savas nedeniyle Turkiye’ye geldikten sonra Suriyeli yetkililer
tarafindan Hatay’in Reyhanli ilgesinde kurulan 6zel e§itim merkezinde calismaya
baslamustir. 2000 TL’den fazla diizenli maas almaktadir. Isitme Engelli Cocuklar, Dil-
konusma bozuklugu olan ve zihinsel engelli cocuklarla, giinliik 8 saat ¢aligmaktadir.

Ailesinde bakmakla yikimli oldugu iki kisi ile yasamaktadir.

Abdullah; 30 yasinda 12 yillik deneyimi sahip Isitme Engelliler Ogretmenidir.
Hatay’in Reyhanli ilgesinde Suriyeli yetkililer tarafindan yurt dis1 destegi ile kurulan
merkezde ¢alismakta olup, 2000 TL’den fazla dizenli maas almaktadir. Zihinsel ve
Isitme Engelli Cocuklar ile glinlik 8 saat ¢calismaktadir. Ailesinde bakmakla yiikiimlii
oldugu kisi sayis1 ikidir. Tiirkiye’de isitme engelli ¢cocuklarla ilgili yapilan bilimsel
caligmalar1 ve yeni gelismeleri yakindan takip etmekte, egitimlere katilmak

istemektedir.

Bilal; 31 yasindadir ve 5.5 yildir Ozel Egitim Ogretmeni olarak ¢alismaktadir.
Ulkesinde yasanan savas nedeniyle Hatay’mn Reyhanli ilgesinde, 6zel gereksinimli
Suriyeli ¢ocuklar i¢in kurulmus olan merkezde 2000 TL’den fazla diizenli maas ile
gorev yapmaktadir. Merkeze bagvuru yapan tiim engel tiirlerindeki cocuklar ve
aileleriyle glinliik 8 saat galismaktadir. Ailesinde bakmakla yiikiimli oldugu kisi sayisi
birdir.

Nadia; 30 yasinda, Ozel Egitim Ogretmeni olarak 5.5 yildir gérev yapmaktadir.
1000-2000 TL aras1 diizenli maas ile Hatay’in Reyhanli ilgesinde, 6zel gereksinimli
Suriyeli ¢ocuklar i¢in kurulmus olan bir merkezde, Zihinsel Engel ve Otizm tanisi
almis her yas grubundaki ¢ocuklarla giinliik 9 saat ¢aligmaktadir. Ailesinde bakmakla

yukiimlii oldugu kisi sayist ikidir.

Esma; 3 yildir meslegini icra eden bir Okul Oncesi Ogretmenidir. Zorunlu gog

nedeni ile Hatay’in Reyhanl ilgesinde ikamet etmektedir. Ilgede 6zel gereksinimli
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Suriyeli ¢ocuklar i¢in kurulmus olan Ruh Sagligi Merkezinde 2000 TL’den fazla
duzenli maasla gorev yapmaktadir. Bu merkezde giinliik 8 saat, Zihinsel Engelli

Cocuklar ile calismaktadir.  Ailesinde bakmakla yiikiimlii oldugu tig kisi vardir.

Haya; 26 yasinda Fransizca Ogretmenidir. 1 yillik mesleki deneyime sahiptir.
Ulkesinde yasanan savas nedeniyle Hatay’m Reyhanli ilgesine g¢ etmis ve buradaki
merkezde Zihinsel Engelli okul 6ncesi yas gurubu ile 1000-2000 TL arasi maasla
calismakta ve diizenli olarak maag almaktadir. Giinliik 8 saat ¢calismakta olup, ailesinde
bakmakla yiikiimlii oldugu kisi sayis1 ikidir. Haya Fransizca Ogretmeni olmasina
ragmen Ozel gereksinimli cocuklarla ilgiyle ¢alismakta ve Ozel egitim alaninda
Ogrenim gérmek istemektedir. Bu hususta Tiirkiye’deki tiniversiteleri arastirmakta ve

miiltecilere saglanan yiiksekdgrenim haklarini takip etmektedir.

3.1.5 Veri toplama araclari

Iki asamada tamamlanacak olan bu calismanin nicel kisminda kullanilmak
lizere arastirmacilar tarafindan “Ozel Gereksinimli Cocuklar Durum Tespit Formu
(OGDTF)” isimli bir anket formu gelistirilmistir. ilk defa bu arastirmada kullanilmak
lizere hazirlanan OGDTF, bolgede c¢alisan Tiirk ve Suriyeli egitim ve saghk

calisanlarinin, bilim insanlarinin ve ebeveynlerin goriisleri alinarak olusturulmustur.

Anket formunda ailelere, 6zel gereksinimli ¢ocuklarinin savas Oncesi ve
sonrasindaki teshis, tedavi, egitim ve rehabilitasyon hizmetlerinden yararlanma
durumlarina iliskin 12 (on iki) ana soru ve 22 (yirmi iki) alt soru sorularak durum
tespiti yapilmak istenmistir. Soru formu 4 (dort) ana béliimden olusmustur. Birinci
boliim, 6zel gereksinimli ¢ocugun kimlik bilgilerini igermeyen, kisisel bilgiler ve
yasam kosullar1 (yas, cinsiyet, barima kosullar1 vs) hakkindadir. Ikinci boliimde, 6zel
gereksinimli ¢ocugun engel tiir ve derecesi, saglik kurulu rapor durumu ve raporun
verildigi tllke, savasin ¢ocugun engel durumuna etkisi, savas Oncesi egitim ve
rehabilitasyon hizmetlerinden yararlanma durumu hakkinda bilgi alma amachdir.
Uctincti bolimdeki sorular ise, halihazirda yararlandigy/yararlanamadig tedavi, egitim
ve rehabilitasyon hizmetleri hakkinda bilgi alma amaciyla sorulmustur. Dérdiincii son
boliimde de ailelerin egitim ve saglik gibi konularda kendileriyle iletisime gecilmesini

isteyip/istememelerine dair soru sorulmustur.
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OGDT formu, Suriye’li ailelerin Tiirk¢e bilmemesi ve sorular1 ana dillerinde
cevaplamanin daha saglikli bilgi saglayacagi ger¢eginden hareketle, Tiirk¢e ve Arapca
dilinde diizenlenmistir. OGDTF nun Arapca’ya cevirisi Suriye’de dgrenim gdrmiis
olan bir Tiirk Yeminli Terciiman tarafindan yapilmis; yapilan ¢eviri daha sonra Arap
Dili ve Edebiyat1 uzmani tarafindan kontrol edilmistir. Anket formunun tamami Ekler

boliimiinde (Ek 1.) sunulmustur.

Arastirmanin ikinci asamasinda kullanilmak amaciyla, 6zel gereksinimli
milteci ¢cocuklarla ¢alisan Suriyeli 6gretmenlerin yasadiklari sorunlari 1s1k tutabilmek
icin yapilmasi planlanan bireysel ve odak grup goriismeleri soru formu hazirlanmistir.
Soru formunda 9 (dokuz) soru yer almaktadir. Suriyeli yonetici, koordinator ve
ogretmenlerin sosyal, ekonomik, mesleki ve yasal durumlariyla ilgili sorular
hazirlanmadan Once literatiir taramasi yapilmistir. Literatiir taramasindan sonra
goriisme sorulart hazirlanirken; bir 6zel egitim alan uzmani, arastirmanin yapilacagi
ilge MEM’de gorevli Suriye okullar1 yetkililerinden iki sube miidiirii ve 06zel
gereksinimli  miilteci ¢ocuklara hizmet veren kurumlarin yonetici ve
koordinatOrlerinden g kisi ile goriisiilmiis, uzman ve yetkili kigilerin goriislerinden
sonra gereken diizeltmeler yapilarak sorulara son sekli verilmistir. Goriisme
sorulariin yer aldigi form Tiirk¢e ve Arapga olarak iki dilde hazirlanmistir. Nitel

goriismelerde kullanilan soru formunun tamami Ekler boliimiinde (Ek 2.) sunulmustur.
3.1.6 Veri toplama teknikleri

Bu arastirmada nicel verilere ulasmak amaciyla gelistirilen “Ozel Gereksinimli
Cocuklar Durum Tespit Formu (OGDTF)” ilk olarak, 6zel gereksinimli Suriyeli
cocuklarin devam ettigi 6zel egitim kurumunda arastirmaciyla birlikte bir multeci
aileye yapilmis; ailenin ve kurum ¢alisanlarinin olumlu geribildirimleri ile formun 6zel

gereksinimli ¢cocugu olan tiim ailelere uygulanmasina karar verilmistir.

Ilcede Suriye’den gelen gocuklara hizmet veren saglik (devlet hastanesi, fizik
tedavi merkezleri, gecici saglik merkezleri gibi) ve egitim kuruluslarinda (ilge
MEM’ne bagli okullar ve gegici egitim merkezleri gibi) katilimcilarla yapilan yiz yiize
goriismelerle uygulanmistir. flgedeki saglik ve egitim kurumlarina basvuran ve zel
gereksinime sahip ¢ocugu olan ailelerden formu doldurmalar1 istenmistir. Anket
formlar1 doldurulmadan once ailelere (kendi dillerinde) ¢alismaya katilimin

goniilliiliik ilkesine dayandig1 hatirlatilmis, aragtirmanin amaci yazili ve sozlii olarak
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aciklanmistir. Bu kapsamda OGDTF’nun uygulandign kamu kurumlarr ve Ozel
kuruluslar Tablo 3’de gosterilmistir.

Tablo 3.
Nicel Verilerin Toplandigi Kurumlar
Eléa Saglik ve Egitim Kuruluslari, Digerleri ggsll am
- Suriye Hastanesi 4
1 PN Fizik Tedavi Merkez 4
’ Medikal 2
Gegici Egitim Merkezi 12
2 Okullar Anasmiflari 4
Suriyelilerin Kurdugu Ozel Egitim Merkezi 2
Sehit Yurtlari 1
3 Digerleri Yetimhaneler 2
Yerli/Yabanci Dernekler, 3

Arastirmanin nitel verileri ise, bireysel ve odak grup gériismesi yontemi ile
toplanmistir. Arastirma kapsaminda Hatay’m Reyhanli ilgesinde bulunan Ozel Egitim
Merkezlerinde c¢alisan 7 O6gretmen, 1 yonetici ile toplam 8 bireysel goériisme, Ruh
Sagligi Merkezinde ¢alisan 11 6gretmen, 2 koordinatdr ve 1 yoneticiyle de 3 odak grup
goriismesi yapilmistir. Bireysel goriismeler ortalama 30 ile 40 dakika aras1 stirmiistiir.
Odak grup goriismeleri ise sirasiyla; 120 dakika, 105 dakika ve 100 dakika stirmiistiir.
Birinci odak grup goriismesi 12, ikinci ve {igiincii odak grup gorlismeleri 14 katilimci
ile gergeklestirilmistir. Odak grup goriismelerinde Suriyeli 6gretmenlerin,
yoneticilerin ve koordinatorlerin bir arada bulunmasi saglanmistir. Odak grup
goriigmesi ve bireysel goriismelere katilan Suriyeli yonetici, koordinatér ve

ogretmenlere kod isimler verilmistir.

Goriismelere baglamadan 6nce katilimcilara (kendi dillerinde) goniilliik ilkesi
esas aliarak, ¢aligmanin amaci anlatilmis, goriisme sorular1 yazili olarak dagitilmis
ve arastirma kapsaminda katilimcilarla {i¢ tane grup goriismesi yapilacagi
aciklanmustir. Birinci gériismenin sonunda katilimcilardan, Sorularin 6n sayfasinda yer
alan kisisel bilgi formunu doldurmalari istenmistir. Gorligmelerin etkilesimli bir
ortamda gegebilmesi agisindan katilimcilar arasindaki 6zel gereksinimli ¢ocuklarla
calisan Suriyeli 6gretmenlerin Tiirkge’yi baslangi¢ diizeyimde anlayabiliyor olmalari
nedeniyle terciimanla ¢alisilmis ve arastirmaci ile birlikte not alinarak, her katilimciya

s6z hakki verilmistir. Yonetici, 6gretmen ve koordinatorlerin goriigleri terciime
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edilmis ve bir sonraki goriismede verdikleri cevaplart kontrol etmeleri saglanmistir.

Sorulara verilen cevaplar analiz edilmek iizere yaziya aktarilmistir.

3.1.6 Veri Analizi

Bu arastirmada, belirlenen problem durumunu olabildigince tam ve dikkatli bir
sekilde betimlemek, problem durumuna 151k tutabilmek amaciyla hem nicel hem de
nitel yontemler kullanilarak veri toplanmistir. Toplanan veriler iki asamada analiz

edilmistir.

Birinci asamada, nicel verilerin analizi yapilmustir. ilk defa bu arastirma igin
gelistirilen “Ozel Gereksinimli Cocuklar Durum Tespit Formu (OGDTF)” kullanilarak
toplanan nicel verilerin analizinde SPSS 22.0 istatistik paket program1 kullanilmistir.
S6z konusu programla arastirmanin amaglarina uygun olarak frekans (f) ve yiizdeler
(%) rapor edilmistir. Bu arastirma sonucunda Reyhanli’da yasayan miilteci ¢ocuklarin
engel tiirleri ve dereceleri, sahip olduklari engelin sebepleri, rehabilitasyon, saglik ve
egitim hizmetlerinden faydalanma durumlar1 agiklanmis, daha sonraki arastirmalara
151k tutacak veriler ortaya konmaya calisilmistir. Nicel verilerin analiz sonuglarina

bulgular boliimiinde ayrintili sekilde yer verilmistir.

Aragtirmanin ikinci asamasinda ise, bireysel ve odak grup goriismeleri
yapilarak elde edilen nitel veriler NVivo 10 paket programi kullanilarak igerik analizi
teknigi ile ¢ozlimlenmistir. Veriler igerik analizinde derin bir isleme tabi tutulur. S6z
konusu analizde temel amag, toplanan verileri agiklayabilecek kavramlara ve iligkilere
ulagsmaktir. Bu nedenle toplanan verilerin 6nce kavramsallastirilmasi, daha sonra da
ortaya ¢ikan kavramlara gore mantikli bir bigimde diizenlenmesi ve buna gore veriyi
aciklayan temalarin saptanmasi gerekmektedir. Ortaya ¢ikan kavramlar ve temalar,
verilerin altinda yatan olguyu agiklamada kullanilan temel taglar olarak gorev
yapmaktadir (Yildinim & Simsek, 2016). Bu baglamda ¢alismada agik kodlama ile elde
edilen nitel veriler anlamli pargalara ayrilarak yorumlanmistir. Farkli boliimlerde yer
alan ve anlam bakimindan iligkili olan veriler bir araya getirilmis ve iliskilendirilmistir.
Kodlama islemi tema, kategori ve kod olmak Uzere (i¢ diizeyde gergeklestirilmistir.
Temalar arastirma problemleri dogrultusunda belirlenirken; kategoriler ve kodlar ise,
goriigmede kullanilan sorulara ve goriismeden elde edilen verilere dayali olarak
belirlenmistir. Bu nedenle kategori ve kod duzeylerindeki kodlamalara; Onceden

hazirlanmis bir kod listesi ile baglanmis ve goriisme verilerinin analizi sonucunda



41

listede yer almayan kodlar da kod listesine dahil edilmistir. Ardindan hazirlanan kod
listesindeki kodlarin birbirleri ile iliski durumu incelenmis ve bu sekilde kod, kategori

ve tema diizeylerinde siniflandirma yapilmaistir.

Icerik analizinde oncelikle elde edilen ham veriler okunarak gerekli
diizenlemeler yapilmistir. Bir sonraki asamada hazirlanan taslak kod listesi
cercevesinde veriler genel itibariyle kodlanmistir. Bunu takiben kodlama yeniden
tekrarlanmis olup kodlama sirasinda kod listesinde yer almayan bazi yeni kodlar
olusturulmus ve kod listesindeki bazi kodlar iligkili olduklar1 baz1 baska kodlar ile
birlestirilerek kodlama tamamlanmistir. Nitel verilerin analiz sonuglar1 bulgular

bolumiinde ayrintili sekilde anlatilacaktir.

3.1.7 Verilerin Gegerliligi ve Giivenilirligi

Sonuglarin inandiriciligi, bilimsel arastirmanin en 6nemli Olgiitlerinden biri
olarak kabul edilir. Bu agidan “Gegerlik” ve “Giivenirlik” arastirmalarda en yaygin
olarak kullanilan iki Slgiittiir. Her arastirmacidan, kullanilan veri toplama arag¢larinin
ve aragtirma deseninin gecerligini ve glivenirligini test etmesi ve sonuglar1 okuyucuya
rapor etmesi beklenir (Yildinrm & Simsek, 2016). Bu baglamda bu arastirmanin

gecerliligi ve glivenirligini saglamak i¢in yapilanlar asagida siralanmaistir;

e Arastirmada nicel ve nitel arastirma yontemleri birlikte kullanilarak yontem
cesitlemesi yapilmistir.

e Arastirmanin nicel bdliimiinde veriler “Ozel Gereksinimli Cocuklar Durum
Tespit Formu (OGDTF)” ile nitel boliimde ise odak grup gériismesi ve bireysel
goriismelerle toplanmis olup veri kaynaklari ¢esitlenmistir.

e Nitel verilerin igerik analizi siirecinde kodlayicilar arast giivenirlik
kullanmistir. Kodlama isleminin giivenirligini tespit etmek icin dncelikle ikinci
kodlayicinin olusturulan kod listesini incelemesi saglanmis ve sonrasinda
ikinci kodlayici tarafindan veriler kodlanmistir. Iki kodlama arasindaki
guvenirlik diizeyi % 83.33 olarak belirlenmistir.

e Nitel verilerin toplanmasi silirecinde gergeklestirilen goriismelerle 1ilgili

goriismelerin 6zeti katilimeilar ile paylasilarak katilimer kontrolii saglanmustir.
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BOLUM IV
4. BULGULAR

Bu aragtirma kapsaminda 6zel gereksinimli ¢ocuklarin durumunu tespit etmek
ve bu ¢ocuklarla ¢alisan 6gretmenlerin sorunlarina 151k tutmak amaciyla nicel ve nitel
veri toplama yontemlerinden yararlanilmigtir. Bu baglamda hazirlanan sorulara cevap
aranmistir. Anket formuna ve goriisme sorularina verilen cevaplar nicel ve nitel analiz
yontemleri ile incelenmistir. Bulgular; nicel bulgular ve nitel bulgular basliklar altinda

iki boluimde sunulacaktir.

4.1. Nicel Bulgular

Bu béliimde, SPSS programi ile analiz edilmis nicel veriler, verilerin say1 ve
yiizdelikleri, ortaya ¢ikan bulgularin tablo seklinde sunumu yapilmis ve her tablonun
altinda yazili agiklamalara yer verilmistir. Veriler SPSS programi kullanilmadan 6nce

incelenmis, gegersiz sayilan formlar ayrilmistir.

Arastirmanin nicel bulgularimi agiklayacak olursak; Tablo 4’de belirtildigi
Uzere Hatay’in Reyhanli ilgesinde yasamlarini siirdiiren 308 tane 6zel gereksinimli
Suriyeli ¢ocuk bu ¢alismada yer almigtir. Bu sayinin % 39.3’tinii (121) kiz ¢ocuklari
olustururken, % 60.7’si (187) ise erkek ¢ocuklardan olusmaktadir. Cocuklarin yaslari
0-18 yas araliginda degismektedir. Ozel gereksinimli Suriyeli cocuklarm yas
gruplarina gore dagilimlarina bakildiginda ise; 0-6 yas grubunda 73 (% 23.7), 7-14 yas
grubunda 199 (% 64.6), 15-18 yas grubunda 36 (% 11.7) c¢ocuk oldugu ortaya
cikmustir.

Yine Tablo 4’den anlasilacag: iizere; Suriyeli miilteci ¢ocuklarin yasamlart
barmmma kosullar1 agisindan incelendiginde; ailelerinin imkanlari ile ilge merkezinde
yasayan ¢ocuk sayisi 242 (% 78.6), Tirkiye’nin sagladigi imkanlar ile ¢adir kentte
yasayan 15 (% 4.9), sivil toplum kuruluslarinin destegi ile kurulmus olan sehit yurdu
ve yetimhanelerde ise, 51 (% 16.6) ¢ocuk oldugu tespit edilmistir. Yetimhane ve sehit
yurdunda kalan ¢ocuklarin yalnizca annelerinin hayatta oldugu, iilkelerinde yasanan
savag nedeniyle babalarinin vefat ettigi nicel verilerin toplanmasi esnasinda kurum
yetkilileri tarafindan belirtilmistir. Ayn1 zamanda bu merkezlerde ailesinden hig

kimsesi olmayan ¢ocuklar da barinmaktadir.
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Bu c¢ocuklarin aileleriyle ve/veya yakinlariyla birlikte Hatay’in Reyhanl
ilgesine gog tarihleri ise; Tablo 5°de go¢ yili ve yas gruplarina gore ayrintili olarak
gosterilmistir. Suriye’de yasanan savasin ardindan; 2011-2017 yillar1 arasinda 6zel
gereksinimli ¢cocuklariyla birlikte Tiirkiye’ye go¢ tarihini belirten ailelerin sayis1 245
(% 69.8), bu soruyu yanitlamayan ailelerin ve ¢ocuk yakinlarinin sayist 93 (% 30.2)
dir. Yillara gore gog sayisina baktigimizda, 2011°de 13, 2012°de 24, 2013’de 41,
2014’de 33, 2015’de 38, 2016°da 58, 2017 de ise 8 6zel gereksinimli Suriyeli gocugun
Tirkiye’ye giris yaptig1 gorilmistiir.

Tablo 4.
Yas, cinsiyet ve barinma kosullarina gore say1 ve yiizdelikler
Yas N(308) %
0-6 yas 73 23.7
7-14 yas 199 64.6
15-18 yas 36 11.7
Cinsiyet
Erkek 187 60.7
Kiz 121 39.3

Barinma kosullar:

Cadir Kent 15 4.9
Yetimhane 28 9.1
Sehir 242 78.6

Sehit Yurdu 23 75




Tablo 5.

Ailenin gog tarihinin yas grubuna goére dagilimi

Toplam
Ailenin gog tarihi  0-6 yas 7-14 yas 15-18 yas

(308)
1(2011) 5 (38.5%) 7 (53.8%) 1(7.7%) 13 (100 %)
2 (2012) 5(20.8%) 16 (66.7 %) 3(12.5 %) 24 (100 %)
3(2013) 5(12.2%) 29 (70.7 %) 7 (17.1 %) 41 (100 %)
4 (2014) 5(15.2%) 26 (78.8 %) 2 (6.1 %) 33 (100 %)
5 (2015) 6 (15.8%) 28 (73.7 %) 4 (10.5 %) 38 (100 %)
6 (2016) 19 (32.8 %) 34 (58.6 %) 5 (8.6 %) 58 (100 %)
7 (2017) 3(375%) 5(62.5%) 0 (0.0 %) 8 (100 %)
Belirtilmemis 25 (26.9 %) 54 (58.1 %) 14 (15.1%) 93 (100 %)

Ozel gereksinimli oldugu tespit edilen ¢ocuklarin (308), sahip olduklar engel
sayist ve tiirli Tablo 6 ile Tablo 7°de yas gruplarina gore gosterilmistir. Tablolardan
anlagilacagi tizere; 308 ¢ocugun 268’1 (% 87.0) tek engele, 40’1 (% 13.0) ise, birden
fazla engele sahiptir. Yas gruplariyla birlikte sahip olunan engel tdrlerini
inceledigimizde, 0-6 yas grubunun % 17.5’i (11) zihinsel, % 12.5’i (6) ortopedik, %
9.5°1 (2) gbrme, % 42.9’u (18) isitme, %37.9’u (11) otizm, % 21.5’1 (14) diger, engel
tirtinii isaretlemislerdir. 7-14 yas grubundaki ¢ocuklarin % 63.5’i (40) zihinsel, % 81.3
(39) ortopedik, % 90.5 (19) gorme, % 52.4 (22) isitme, % 51.7 (15) otizm, % 61.5 (40)
diger, engel tiirline, 15-18 yas grubundaki ¢ocuklarin ise; % 19.0°u (12) zihinsel, %
6.3 (3) ortopedik, % 4.9 (2) isitme, % 10.3 (3) otizm, % 16.9 (11) diger engel tiiriine
sahip oldugu tespit edilmistir. Tanimlanan engel tiirii ve diger secenegini isaretleyen

katilimcilarin say1 ve yiizdelikleri Tablo 4.4. de gosterilmistir.

Diger segenegini isaretleyen ailelerin belirttigi lizere, bu ¢ocuklarin savasin
nedeniyle yasadiklar1 fiziksel ve ruhsal travmalarin sonucunda 0zel gereksinime
ihtiya¢ duyduklar1 ve kronik hastaliklar nedeniyle gelisimsel gecikme yasadiklar
tespit edilmistir. Savasin engel durumuna olan etkisi de Tablo 8’de ayrintili olarak

gosterilmistir.



Tablo 6.

Engel sayisinin yas grubuna gore dagilimi

Engel durumu 0-6 yas 7-14 yas 15-18 yas Toplam (308)
Bir engel 62 (38.5%) 175(53.8%) 31 (7.7%) 268 (100 %)
Birden fazlaengel 11 (27.5%) 24(60.0%) 5(125%) 40 (100 %)
Tablo 7.
Engel tiirlinlin yas grubuna gore dagilimi

Engel taru 0-6 yas 7-14 yas 15-18 yag Toplam
Zihinsel 11 (17.5%) 40 (63.50%) 12 (19.0%) 63 (100%)
Ortopedik 6 (12.5%) 39 (81.3%) 3 (6.3%) 48 (100%)
Gorme 2 (9.5%) 19 (90.5%) 0 (0.0%) 21 (100%)
Isitme 18 (42.9%) 22 (52.4%) 2 (4.9%) 42 (100%)
Otizm 11 (37.9%) 15 (51.7%) 3 (10.3%) 29 (100%)
Diger 14 (21.5%)  40(61.5%) 11 (16.9%) 65 (100%)
Ortopedik ve diger 5 (41.7%) 6 (50.0%) 1 (8.3%) 12 (100%)
Otizm ve diger 1 (50.0%) 0 (0.0%) 1 (50.0%) 2 (100%)
Ortopedik ve gérme 0 (0.0%) 2 (66.7%) 1 (33.3%) 3 (100%)
Zihinsel ve

3 (25.0%) 8 (66.7%) 1 (8.3%) 12 (100%)
ortopedik
Zihinsel ve gérme 0 (0.0%) 1 (100%) 0 (0.0%) 1 (100%)
Isitme ve diger 0 (0.0%) 1 (100%) 0 (0.0%) 1 (100%)
Zihinsel ve otizm 1(100%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 1 (100%)
Isitme ve otizm 0 (0.0%) 1 (100%) 0 (0.0%) 1 (100%)
Zihinsel ve diger 0 (0.0%) 4 (80.0%) 1 (20.0%) 5 (100%)
Ortopedik ve igitme 1(100%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 1 (100%)
Gorme ve diger 0 (0.0%) 1 (100%) 0 (0.0%) 1 (100%)
Toplam 73 (100%)  199(100%) 36 (100%) 308 (100%)
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Tablo 8.

Engel durumuna savasin etkisi
Engel durumu N(308) %
Hayir, cocugum savas oncesi Oziirliiydii 211 68.5
Evet, ¢ocugum bombardiman/ yaralanma sonucu 6zirlt oldu 63 20.5
Evet, cocugum saglik hizmetlerinin yetersizligi sonucu 6ziirlii oldu 34 11.0

Savasin cocuklari lizerinde yikici etkisi ve sonuglari, Tablo 8’de belirtilmistir.
Ozel gereksinimli 308 cocugun % 68.5’i (211) savasin engel durumuna olan etkisinin
disinda kalirken, bombardiman, yaralanma ve saglik hizmetlerinin yetersizligi sonucu
engelli olan ¢ocuklarin orant % 31.5 (97) dur. Ayrica; savas Oncesi engelli olan
cocuklarin da savasin psikolojik, sosyal ve egitimden yoksun kalma gibi olumsuz

etkilerine maruz kaldig aileleri tarafindan belirtilmistir.

Tablo 9.

Rapor durumunun yas grubuna gore dagilimi
Rapor 0-6 yas 7-14 yas 15-18 yas Toplam (308)
Raporu var 65 (25.5%) 155 (60.9%) 35 (13.7%) 255 (100%)
Raporu yok 8 (21.6%) 29 (78.4%) 0 (0.0%) 37 (100%)
Raporu kayip 0 (0.0%) 15(93.8%) 1 (6.3%) 16 (100%)

Tiirkiye den alindi 37 (28.5%) 81(62.3%) 12(9.2%) 130 (100%)
Suriye hastanesi alindi 23 (28.0%) 48 (58.5%) 11 (13.4%) 82 (100%)
Her iki iilkeden alindi 5 (10.4%) 31 (64.6%) 12 (25.0%) 48 (100%)
Ulkesini

8 (16.7%) 39 (81.3%) 1(2.1%) 48 (100%)
Belirtilmemis

Tablo 9°da 6zel gereksinimli oldugu tespit edilen katilimeilarin yas gruplarina
gore saglik raporu durumu ve bu raporun verildigi {iilkeye iliskin bilgiler yer
almaktadir. Tablodaki bulgulara gore, 308 katilimcinin 255’inin saglik raporu
mevcuttur. 37 katilimcinin saglik raporunun olmadigi veya Tiirk hastanelere
bagvurusunun yapildigi, 16’sinin ise raporu olmasina ragmen savas siirecinde
kayboldugu tespit edilmistir. Yas gruplarina gore rapor durumu incelendiginde 0-6 yas
grubunda % 25.5 (65)’nin raporunun oldugu % 21.6 (8) raporunun olmadigi, 7-14 yas
grubunda % 60.9 (155)’nun raporu mevcut iken % 78.4 (29)’niin raporsuz oldugu, %
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93.8 (15)’nin ise raporunun kayip oldugu tespit edilmistir. 15-18 yas grubunda da %
13.7 (35)’si rapora sahipken % 6.3 (1)’nlin raporunun kayip oldugu goriilmiistiir.

Katilimeilarin  saglik  durumlarimin  teshis edilip rapor aldiklart iilkeler
incelendiginde ise; 130 katilimcinin yalnizca Tiirkiye’den alinmis raporu oldugu,
82’sinin Suriye’den veya Tirkiye’de hizmet veren Suriye hastanelerinden, 48’nin ise,
her iki iilkeden alinmis saglik raporu oldugu tespit edilmistir. Bu bilgiler disinda 48
katilimeinin ise iilkesini belirtmedigi goriilmiistiir. Ulkesini belirtmeyen katilimcilarin
raporu olmayan veya islem agsamasinda olan katilimcilar ile raporu kayip katilimcilar
oldugu anlasilmistir. Yas gruplarina gore raporun alindig iilke bilgisi yukarida ki
tabloda agiklanmistir. Raporu olamayan ve kayip durumda olan katilimcilarin Tiirk ve
Suriye hastanelerine bagvuru yaptiklar islemleri devam ettigi i¢in raporu yok/kayip

secenegini isaretledikleri katilimcilarin aileleri tarafindan belirtilmistir.

Katilimeilarin saglik raporuna iliskin durumlarmin ardindan savas Oncesi
Suriye’de yararlandiklar1 saglik ve egitim hizmetleriyle ilgili verileri yas gruplari
icinde Tablo 10’da gosterilmektedir. Asagidaki tabloda yer alan bulgulara gore; 0-6
yas grubunda savas Oncesi iilkesinde fizik tedavi hizmetin yararlanabilen katilimci
sayisinin 5 (% 23.8), 7-14 yas grubunda 13 (% 61.9), 15-18 yas grubunda ise 3 (%
14.3), Ozel egitim hizmeti alan 0-6 yas grubunda 1 (% 4.3), 7-14 yas grubunda 19 (%
82.6), 15-18 yas grubunda da 3 (% 13.0) katilimci oldugu tespit edilmistir. Her iki
hizmetten yararlanabilen katilimci sayisinin ise; 0-6 yas grubunda 1(% 10.0), 7-14 yas
grubunda 6 (% 60.0), 15-18 yas grubunda 3 (% 30.0) oldugu goriilmiistiir. Bununla
birlikte 0zel gereksinime ihtiyaci oldugu halde higbir hizmetten yararlanamayan
katilimcilarin sayisi da 0-6 yas grubunda 66 (% 26.0), 7-14 yas grubunda 161 (% 63.4),
15-18 yas grubunda 27 (% 10.6) olmak tizere toplam 254 oldugu tespit edilmistir.

Tablo 10.

Savas Oncesi alinan hizmetlerin yas grubuna gore dagilimi
Hizmet tlrd 0-6 yas 7-14 yas 15-18yas  Toplam (308)
Fizik tedavi 5(23.8%) 13(61.9%) 3 (14.3%) 21 (100%)
Ozel egitim 1(4.3%) 19 (82.6%) 3 (13.0%) 23 (100%)
Her iki hizmet 1 (10.0%) 6 (60.0%) 3 (30%) 10 (100%)

Hicbiri 66 (26.0%) 161 (63.4) 27 (10.6%) 254 (100%)
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Katilimcilarin savas oncesi fizik tedavi/ozel egitim hizmetlerden yararlanma
durumlarinin ardindan, halihazirda ikamet ettikleri Reyhanli ilgesinde saglik ve egitim
hizmetlerine ulasabilme/yararlanabilme durumlarina iligkin bulgular Tablo 11, 12 ve

Tablo 13’de gosterilmistir.

Tablo 11.

Halihazirda alinan hizmet sayisinin yas grubuna gore dagilimi
Hizmet turi 0-6 yas 7-14 yas 15-18 yas Toplam
Bir hizmet 23 (23.5%) 68 (69.4%) 7 (7.1%) 98 (100%)
Birden fazla hizmet 10 (37.0%) 12 (44.4%) 5(18.5%) 27 (100%)
Hizmet alamayan 40 (21.9%) 119 (65.0%) 24 (13.1%) 183 (100%)
Toplam 73 (23.7%) 199 (64.6%) 36 (11.7%) 308 (100%0)

Tablo 12.

Halihazirda alinan saglik hizmetinin yas grubuna gore dagilimi
Hizmet tara 0-6 yas 7-14 yas 15-18 yas Toplam
Fizik tedavi 5 (17.9%) 19 (67.9%) 4 (14.3%) 28 (100%)
Ilag tedavi 9 (23.1%) 28 (71.8%) 2 (5.1%) 39 (100%)
Medikal yardim 9 (29.0%) 21 (67.7%) 1 (3.2%) 31 (100%)
Fizik tedavi, ila¢ tedavi,

2 (50.0%) 2 (50.0%) 0 (0.0%) 4 (100%)

medikal yardim
Fizik tedavi, medikal 6 (75.0%) 1(12.5%) 1(12.5%) 8 (100%)
Ilag tedavi, medikal 1 (12.5%) 5 (62.5%) 2 (25.0%) 8 (100%)
Fizik tedavi, ila¢ tedavi 1 (14.3%) 4 (57.1%) 2 (28.6%) 7 (100%)
Higbiri 40 (21.9%) 119 (65.0%) 24 (13.1%) 183 (100%)
Toplam 73 (23.7%) 199 (64.6%) 36 (11.7%) 308 (100%)

Tablo 11’ de katilimcilarin halihazirda yararlandigi fizik tedavi, ilag ve medikal
yardim gibi saglik hizmetlerinden yararlanma durumu en az bir hizmet, birden fazla
hizmet ve hicbirinden yararlanamama basliklar1 altinda sayisallastirilmistir. Bu
bulgulara gore; 0-6 yas grubunda en az bir hizmetten yararlanan 23 (% 23.5), 7-14 yas
grubunda 68 (% 69.4), 15-18 yas grubunda 7 (% 7.1) katilime1 oldugu tespit edilmistir.
Birden fazla hizmetten yararlanan katilimer sayist da; 0-6 yas grubunda 10 (% 37.0),
7-14 yas grubunda 12 (% 44.4), 15-18 yas grubunda 5 (% 18.5) iken, hizmetlerden
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yararlanamayan katilimcilarin, 0-6 yas grubunda 40 (% 21.9), 7-14 yas grubunda 119
(% 65.0), 15-18 yas grubunda 24 (% 13.1) kisi oldugu goriilmiistiir. Katilimcilarin

yararlandigi saglik hizmetlerinin agilimina Tablo 12’de ayrintili olarak yer verilmistir.

Yararlanilan hizmet saglayicilari ise; Suriyeli yetkililer ve gesitli sivil toplum
kuruluslar1 tarafindan kurulan Fizik tedavi merkezleri, Medikaller ve Suriye
hastaneleridir. Bununla birlikte Turkiye’deki hastanelerde de implant ameliyati gibi
bazi saglik hizmetlerinin sunuldugu fakat bu hastanelere ulagma, randevu alma gibi
konularda zorluklar yasandigi, maddi imkansizliklarin da buna engel oldugu veri

toplama stirecinde aileler ve yetkililer tarafindan belirtilmistir.

Tablo 13’te katilimcilarin halihazirda yararlandiklar1 egitim/6zel egitim
hizmetlerine iliskin bulgulara yer verilmistir. Bu bulgulara gére; 0-6 yas grubunda olup
Ozel egitim hizmetinden yararlanan 16 (% 53.3), 7-14 yas grubunda 12 (% 40.0) 15-
18 yas grubunda da 2 (% 6.7) katilimct oldugu bulunmustur. Ayn1 zamanda 0-6 yas
grubunda MEB’e bagli anasinifina devam eden 2 (% 100) katilimci oldugu goriiliirken,
MEB’e bagl 1. sinifa devam eden 11 (% 36.70), 7-14 yas grubunda ise 19 (% 63.3)
katilimei oldugu tespit edilmistir. Ozel gereksinimli Suriyeli ¢ocuklarin Gegici Egitim
Merkezlerinden (GEM) yararlanma durumlarina baktigimizda da 7-14 yas grubunda
70 (% 97.2), 15-18 yas grubunda 2 (% 2.8) katilimc1 oldugu ortaya ¢ikmustir. Gegici
Egitim Merkezlerine devam edebilecek durumda 6zel gerekisinimli miilteci
cocuklarin, bu merkezlerde yalnizca temel egitim hizmetlerinden yararlandigi engeline
yonelik ayrica destek almadigi bilgisi GEM’lerin yoneticileri tarafindan belirtilmistir.
Ayrica GEM’lerin fiziksel yapisinin, egitimci kadrosu ve miifredatinin 6zel gereksimli

cocuklariin egitimini kapsayacak nitelikte olmadig1 da goriilmiistiir.

Tablo 13.

Halihazirda alinan egitim/6zel egitim hizmetinin yas grubuna gore dagilimi
Hizmet tara 0-6 yas 7-14 yas 15-18 yas Toplam
Ozel egitim 16 (53.3%) 12 (40.0%) 2 (6.7%) 30 (%100)
MEB'e bagli anasmifi 2 (100%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 2 (100%)
MEB'e bagli 1. siif 11 (36.70%) 19 (63.3%) 0 (0.0%) 30 (100%)
Gegici Egitim Merkezi 0 (0.0%) 70 (97.2%) 2 (2.8%) 72 (100%)
Hicbiri 44 (25.3%) 98 (56.3%) 3H2 (18.4%) 174 (100%)

Toplam 73(23.7%) 199 (64.6%) 36 (11.7%) 308 (100%)
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Tablo 14.

Kendisiyle iletisime ge¢ilmesini isteyen/istemeyen ailelerin orant

Iletisim gecilsin N(308) 9%(100)
Evet 299 97.1
Hayir 9 2.9

Tablo 14’de ailelerin, gocuklarinin saglik ve egitim hizmetleriyle ilgili olarak
kendileriyle iletisime geg¢ilmesini isteyip-istememelerine iliskin bulgulara yer
verilmistir. Iletisime gecilmesini isteyen ailelerin yiizdesi % 97.1 (299) iken iletisim

kurulmasini istemeyenlerin yizdesi ise; % 2.9 (9) dur.

Bu arastirmaya goniilliik ilkesi ile katilan tiim ailelerin, ¢ocuklarmin 6zel
gereksinimlerine yonelik sunulacak hizmetlere ihtiya¢ duydugu ve bu konu ile ilgili
gelismelerden haberdar olmak istedigi, sunulacak hizmetlerin bilhassa egitim
hizmetinin yasal siirecinin ¢6ziimii i¢in beklenti i¢inde olduklar1 veri toplama

stirecinde gozlenmistir.

4.2. Nitel Bulgular

Bu boliimde igerik analizine tabii tutulan odak grup goriismesi ve bireysel
goriismelerden elde edilen sonuglar paylasilmaktadir. Elde edilen sonuglara gore
katilimer goriisleri 5 tema altinda gruplanmistir. Bu temalar 12 kategoride gruplanmis
olup, toplam 63 kod yer almaktadir. Her bir tema ile ilgili bulgular sirali olarak bu

kisimda sunulmustur.

Tema 1: Evrensel Miilteci Haklar1 A¢isindan Suriyeli Siginmacilarin Algilar:
Uluslararas1 kuruluslar (Birlesmis milletler, Avrupa Insan Haklar1 Sézlesmesi.)
ve ulusal kanunlar (Yabancilar ve Uluslararas1 Koruma Kanunu vb.) kapsaminda kabul
goren miilteci haklarina iliskin katilme1 goriisleri “Evrensel Miilteci Haklar
Agisindan Suriyeli Siginmacilarin Algilar’” temasi altinda 7 kod g¢ercevesinde

incelenmis olup detayli bulgular Tablo 15’de sunulmustur.
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Tablo 15.

Evrensel Miilteci Haklar1 A¢isindan Suriyeli Siginmacilarin Algilar
Kodlar f
Sosyal giivenlik hakki 16
Calisma izni hakki 15
Saglik hizmetlerinden yararlanma hakki 13
Insani standartta muamele hakki 10
Egitim hizmetlerinden yararlanma hakki 9
Vatandaslik hakki 5
Oturma izni, konut edinme hakki, seyahat etme hakki 3
Toplam 71

Tablo 15’e gore evrensel miilteci haklari konusunda katilimcilarin goriisleri
incelendiginde “sosyal giivenlik haklar1” ¢arpici bir konu olarak karsimiza ¢ikmustir.
Katilimcilardan Ronia bu durumu odak grup toplantilar1 sirasinda su sekilde ifade
etmistir; “Maagslarimizi alabiliyoruz bunun disinda bir sosyal giivencemiz yok. Gegici
koruma kapsaminda oldugumuz i¢in ayrica bir sosyal hakkimiz olmuyor” (Odak Grup
Gériismesi-Y0netici Ronia). Katilimcilardan Yusuf ise; “Ozel ihtiyag sahibi ¢ocuklar
icin gorev yapan Suriyeli insanlarin Tiirkiye’'de haklar: yoktur” seklinde goriis

bildirmistir (Bireysel Gériismeci-Ogretmen Yusuf).

Veri analizi sirasinda tekrar eden kodlardan biri de miiltecilerin “¢alisma izin
haklar1” olmustur. Katilimeilardan Affan bu konuda yasanilan sikintiy1 ifade ederken;
“Burada herkes en az lisans mezunu ve bu kurumda ¢alisabilecek yeterlilige sahip.
Bizler ayrica Tiirkiye'de c¢alisabilmeyle ilgili yasal haklara sahip olmak isteriz.
Calisma iznimiz olursa Tiirk okullarinda ve hastanelerinde ¢calisma hakkimiz olur”
demistir (Odak Grup Goriismesi-Koordinator Affan). On plana ¢ikan diger bir kod ise
“saglik hizmetlerinden yararlanma hakki” kodudur. Bu kodla ilgili katilimcilarin bazi

gortsleri asagida sunulmustur;

Katilimcilardan Ronia “Bazen tedavi amagh o6zel hastanelere gitmek zorunda
kaldigimizda maddi olarak zorlaniyoruz. Sadece devlet hastanesinde Ucretsiz tedavi
olabiliyoruz™ seklinde goriis bildirmistir (Odak Grup Gorlismesi-Yonetici Ronia).
Katilimcilardan Abdullah ise yasanan sikintiyr ¢ocuklar acisindan ifade ederken;
“Isitme engelli égrencime biyonik kulak takilmisti, Tiirkive'de 4 yasindan kiiciik
Suriyeli ¢ocuklar bu ameliyati olabiliyormus diye bilgi aldik, fakat ucuz cihazlar

takildig icin ¢ok verimli olmuyor. Kendi ogrencimin kontrolleri yapilmiyor, aile
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yaptiramiyor, derste ogrencimin beni duyup duyamadigindan veya hangi sesleri
duyabildiginden emin olamiyorum. Bazen hi¢ duymamus gibi davranabiliyor, cihazdan

m1 yoksa davranis mi aywrt edemiyorum” demistir (Odak Grup Goriismesi-Ogretmen
Abdullah)

Tema 2: Suriyeli engelli ¢cocuklarin egitim siirecini etkileyen faktorlere iliskin
algilar

Suriyeli engelli 6grencilerin egitim siirecini etkileyen unsurlara yonelik algilart
belirlemek amaciyla katilimci goriislerine bagvurulmustur. Bu gorisler icerik analizi
ile incelendiginde siklikla tekrar eden etkiler 4 kategori altinda 17 kod ile
gruplandirilmistir. Tablo 16°da Suriyeli engelli ¢ocuklarin egitim siirecini etkileyen

biitiin faktorleri igermistir.

Tablo 16.

Suriyeli engelli cocuklarin egitim siirecini etkileyen faktorlere iliskin kategoriler
Kategoriler f
Suriyeli engelli 6grencilere yonelik kullanilan miifredat-

AT 10
program ile iliskili katilimcr algilar
Suriyeli cocuklarin toplumsallagsma siirecine yonelik 8
katilimcr algilar
Suriyeli engelli cocuklarin ebeveynleri ve ebeveynlerin bu 6
stirece etkilerine yonelik goriisler
Engelli Ogretiminde materyal sayisi, uygunluk ve 5
islevsellikle iligkili katilimer goriisleri
Toplam 29

Tablo 17.

Suriyeli engelli 6grencilere yonelik kullanilan miifredat-program ile iligkili katilime1
algilan kategorisi

Kodlar f
Ogrencileri degerlendirirken uluslararas1 standartlari 10
referans alma, bilimsellik

Bireysellestirilmis ~ program  hazirlama,  6gretimi 9
gerceklestirme

Engel tiirlerine uygun egitim programlari ihtiyaci 9
Kurumlarin  miifredat-program  yeterligi  baslangi¢ 8
dizeyinde

Beceri Ogretimine yogunlagsma, baglangi¢ diizeyinde 4

akademik egitim

Toplam 39
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Tablo 17°ye gore Suriyeli engelli 6grencilere yonelik kullanilan miifredat ve
programa iligkin katilimer goriisleri incelendiginde “uluslararasi standartlar: referans
alma, bilimsellik” ¢arpic1 bir konu olarak karsimiza ¢ikmistir. Katilimeilardan Ammar
bu durumu odak grup toplantilar1 sirasinda su sekilde ifade etmistir; “Uluslararasi
kaynaklart inceledik. Miimkiin oldugunca buraya (kurum sartlarina) uygun hale
getirdik. Bu kuruma cocuklar gelirken hastaneden (Suriye ve Tiirk has.) teshis almis
olarak raporla veya biz teshis edelim diye sevkle geliyorlar. Kurum psikiyatristimiz
DSM 4-5°i dikkate alarak teshis yapiyor. Uluslararast derecelendirmelere gore
degerlendirmeler yapiyoruz, elbette bu degerlendirmeleri yaparken bazi testler
uyguluyoruz. Tiim bu soylediklerimi ¢ok basit diizeyde de buranin sartlarina gore

yapabiliyoruz” (Odak Grup Goériismesi-Koordinatér Ammar).

Veri analizi sirasinda tekrar eden kodlardan biri de “bireysellestirilmis egitim
programi hazirlama ve uygulama” kodu olmustur. Katilimcilardan Esma bu durumu
ifade ederken; “Cocuklart degerlendirdikten sonra plan yapiyoruz. Uluslararasi
programlara uygun mu takip etmeye ¢alisiyoruz fakat en alt seviyede kaliyor. Buradaki
kosullar dogrultusunda, ekip olarak hazirlik yapiyoruz ama baslangi¢ diizeyinde
yvapiyoruz. Daha iyi programlar ve igerik olabilecegini biliyoruz, biz miimkiin
oldugunca iyi bir program ve uygulamalarint yapryoruz. Kendi 6z degerlendirmemi
yapacak olursam “baslangi¢ diizeyi” oldugumu séylemek isterim. Imkdnlar olursa
daha iyisini yapmak isteriz” demistir (Odak Grup Gériismesi-Ogretmen Esma).
Katilimcilardan Ammar ise; “Her ¢ocugun programi durumuna goére bireysel
hazirlaniyor” seklinde goriisiinii ifade etmistir (Odak Grup Goriismesi-Koordinator

Ammar).

On plana cikan diger kodlar ise, “engel tiirlerine uygun egitim programlari
ihtiyac” ve “kurumlarin miifredat programi baglangic diizeyinde” kodudur. Bu
kodlarla ilgili olarak katilimcilardan Ahin, “tiim cocuklar: kapsayacak sekilde engel
durumuna gore programlar uygulanmasi gerekir” (Bireysel Goriisme-Ogretmen
Ahin) seklinde ifade ederken, katilimcilardan Hasan ise; “Ogretmenler birebir egitim
uyguluyor, uluslararasi programlari takip ediyorlar fakat yeterli diizeyde diyemeyiz”

demistir (Bireysel Goriisme-Ogretmen Hasan).

“Beceri 6gretimine yogunlagma, baslangi¢ diizeyde akademik egitim” kodu da

bu kategoride tekrar eden kodlardan biridir. Bu kodla ilgili yasanan durumu
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katilimcilardan Hilda ve Ammar su sekilde ifade etmislerdir; “burada daha gok beceri
ogretimine yonelik egitimler veriliyor. Bu nedenle baslangi¢ diizeyinde akademik
egitim veriyoruz ama yeterli olmuyor” (Odak Grup Gériismesi-Ogretmen Hilda).
“Akademik egitim i¢in yonlendirme yapiliyor fakat ozel ihtiya¢ sahibi ¢ocuklarin
buradan sonra gidebilecekleri bir okul yok” (Odak Grup Goriismesi-Koordinator

Ammar).

Katilimer Hilda ve Ammar goriislerinde 6zel gereksinimli ¢ocuklarin 6zel
egitim merkezi disinda kaynastirma programi ve akademik yasamlarinin devami igin
kayit yaptiracaklari bir okul olmadigini da ifade etmisler, Gegici Egitim Merkezlerine
yonlendirdikleri ¢ocuklarin uyum sorunlari yasadigim belirtmislerdir. Ozel
gereksinimli miilteci ¢ocuklarin okula kayit durumlarinin da diigtiniilmesi gereken bir

konu oldugu dikkat ¢cekmistir.

Tablo 18.

Suriyeli ¢ocuklarin toplumsallagsma siirecine katilimina yonelik katilimci algilart
kategorisi

Kodlar f

Toplumsal yasama katilim i¢in ailelerin bilinglendirilmesi, 9
yonlendirilmesi

Kurumlarda olanak yoksunlugu 8
Toplumsal yasama katilim, sosyallesme ve kaynastirma 6
caligmalarina duyulan ihtiyag

Bireysel egitimlerin toplumsallagsmaya katkis1 1
Toplam 24

Tablo 18’e gore Suriyeli g¢ocuklarin toplumsallasma siirecine katilimina
yonelik katilimcr algilart kategorisi incelendiginde “toplumsal yasama katilim ig¢in
ailelerin bilinclendirilmesi, yonlendirilmesi” kodu en c¢ok tekrar eden kod olarak
karsimiza ¢ikmustir. Veri analizi sirasinda sik tekrar eden kodlar ise; “kurumlarda
olanak yoksunlugu” ve “toplumsal yasama katilim, sosyallesme ve kaynastirma

caligmalarina duyulan ihtiya¢” kodlar1 olmustur.

Toplumsal yasama katilim igin ailelerin bilinglendirilmesi, yonlendirilmesi
kodu grup goriismeleri sirasinda katilimci Ammar tarafindan su sekilde ifade
edilmistir; “Aile ile ¢calisiyoruz, bu konuda onlara tavsiyede bulunuyoruz. Cocuklarini

anaokuluna, okula kaydetmelerini dneriyoruz. Toplumsal yasama katilimin
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O6neminden bahsediyoruz ama ailelerde yeterli olmuyor. Daha buyik destekler
gerekiyor” (Odak Grup Goriismesi-Koordinator Ammar). Katilimer Ahin ise bu
durumu agiklarken; “sosyal hayati ilgilendiren konularda ailelere konferans veya
kurslar verilmesine, ailenin sosyal rehabilitasyonuna ihtiya¢ var ifadelerine yer

vermistir (Bireysel Goriisme-Ogretmen Ahin).

Yukaridaki goriislere ek olarak katilimcilarindan Alona, toplumsallagma
calismalarina yonelik 6nemli bir konuya deginmistir, “toplumsallasma, kaynasma
calismalart normal ogrenciler igin de gerekiyor. Su an okullara giden Suriyeli
ogrenciler uyum sorunu yagiyor, kendi i¢lerinde ve Tiirk ¢ocuklarla kaynastirma ve

toplumsallasma ¢alismalart olmalr” seklinde goriis bildirmistir.

Kurumlarda olanak yoksunlugu kodu i¢in de goriis bildiren katilimci Alona;
“toplumsal yasama yonelik ¢calismalar ig¢in uygun ortam, program, alt yapimiz yok.
Bizim burada yapma imkanimiz olmuyor. Sadece birebir alryoruz ¢ocugu, ¢cogu zaman

aileler gelmekte sikinti yasiyor” demistir (Odak Grup Goriismesi-Ogretmen Alona).

Tablo 19.

Suriyeli engelli cocuklarin ebeveynleri ve ebeveynlerin bu siirece etkilerine yonelik
gorlsleri kategorisi

Kodlar f
17
Aileleri bilinglendirme ¢alismalarina duyulan ihtiyag
Ailelerle iletisim gli¢liigii ve ailenin egitime ilgisizligi 10
Cocuklarinin durumunu kabullenmeme, psikolojik destek
ihtiyaci 9
Karsilanamayan yasamsal beklentiler
2
Toplam 38

Tablo 19’a gore Suriyeli engelli ¢ocuklarin ebeveynleri ve ebeveynlerin bu
stirece etkilerine yonelik goriisleri kategorisi incelenirken “aileleri bilinglendirme
calismalarina duyulan ihtiya¢” en sik tekrarlanan kod olarak karsimiza ¢ikmistir. Bu
konuda katilimcilardan Ayse bu durumu ifade ederken; “cocugun psikolojik durumu,
sosyal durum, temizlik, beslenme ve fizik tedavi yetkilisinin aileye verecegi talimatlar

ve egitimin takip edilmesi, yasanilan zorluklar vs. ailelerin destek olmasi gerekir.
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Aileler bu konuda yeterli degiller” demistir (Bireysel Gorlisme-Fizyoterapist Ayse).
Katilimcilardan Nadia ise grup goriismeleri sirasinda “Ailelerde ézel ¢ocuk egitimi ile
ilgili biling ¢ok zayif. Aileler cocugunu geg taniyor. Mesela; 4-5 yasinda ¢cocugu var
konusmuyor ama durumunu kabul etmiyor. Inkdr ediyorlar. Buna benzer ¢ok fazla
ornek var. Aileler ¢cocuklart ile ilgili sorumluluklarimi yerine getirmiyor. Toplantilart
ciddiye almiyorlar” seklinde goriis belirtmistir (Odak Grup Gériismesi-Ogretmen
Nadia). Grup goriismeleri sirasinda ¢arpict bir konuda goriis bildiren katilimci1 Asaf
ise; “Koruma, teshis ve ila¢ konusunda bilin¢lendirme yapiimasi gerekiyor. Dogum
oncesi egitim ve evleneceklere egitim sart. Maliyetinin yiiksek oldugunu biliyoruz ama
gerekli” demistir (Odak Grup Gériismesi-Ogretmen Asaf). Katilimcilarindan Eva da
gortslerini ifade ederken 6nemli bir konuya dikkat ¢cekmistir; “Cocuklara davranis
sekilleri de sorunlu olan aileler var. Bazi babalar ¢ocuklari ile alay eder tarzda

iletigim kuruyorlar.

—Bir ailemizi ¢ocuklariyla birlikte izlesinler diye derse almigtim. Baba ve anne
beraber gelmislerdi. Ben ¢ocuga ne sorarsam baba ¢ocugun yerine cevap veriyor ve
cocukla alay ediyordu. Uyardim ama anlamadi. Birka¢ defa tekrar edince babay
siniftan ¢itkarmak zorunda kaldim. Derse anneyle devam ettik, babanin evde de bu
sekilde davrandigini ifade etti. Aslinda aile egitiminde biiyiik eksik var” (Odak grup

Goériismeci-Ogretmen Eva).

Veri analizi sirasinda sik tekrar eden diger kodlar ise, “ailelerle iletisim
glicliigli, egitime ilgisizlik” ve “Gocuklarin durumunu kabullenmeme, psikolojik
destek ihtiyac1” kodlaridir. Katilimcilardan Hasan goriismeler sirasinda ailelerle
iletisim giicliigii kodunu aciklarken “Deneyimlerin aktarilmas: gerekliligi var. Aileler
destek olmuyor” demistir (Bireysel Goriisme-Ogretmen Hasan). Grup goriismeleri
katihimcilarindan Bilal ise; “Bazi ailelerde herkes ¢alistyor cocuklarla kimse
ilgilenemiyor” seklinde durumu ifade ederken, grup katilimcilarindan Nadia da
“Aileler dagimik bir halde yasamaya devam ediyor. Ulasmakta guclik c¢ekiyoruz.
Beklentileri ¢ok yiiksek tek oturumda engeli bitsin diye bekleyenler var’ diyerek goriis
bildirmistir (Odak Grup Gériismesi-Ogretmen Bilal, Nadia).

Cocuklarin durumunu kabullenmeme, psikolojik destek ihtiyact kodu ile ilgili
onemli bir goriis bildiren katilimcilardan Esma sunlari ifade etmistir; ““Ailelerin

cocuklarimin durumunu kabullenmemesi de biyik sorun.
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-Ailesi durumunu inkér eden bir ¢ocuk igin aile ziyaretine gittim. Cocuk igine
kapanikti. Okul yasinda olmasina ragmen okula gitmiyordu. Bir sure ilgilendim ve
cocugun ilerlemesine ragmen aile buraya gelmedi”” (Odak Grup Gériismesi-Ogretmen
Esma).

Analizler sirasinda ortaya ¢ikan bir diger 6nemli kod ise, “karsilanamayan
yasamsal beklentiler” kodudur. Katilimcilardan Ammar grup toplantilar1 esnasinda bu
konudaki goriislerini su sekilde ifade etmistir; “En biiyiik stkintimiz baska bir tilkedeler
ve ailelerin yerlesim sorunu var. Iltica var. Evler ¢ok kalabalik. Bu durum ¢ocuklar
icin stkint1 yaratiyor, mesela otizm. Cocuklar ve aileler a¢isindan bu 6nemli bir sorun,
bunun sonucunda bizler de iletisimde sorunlar yasiyoruz. Aile destegi ¢ocuk icin

yetersiz kaliyor” (Odak Grup Goriismesi-Koordinator Ammar).

Tablo 20.

Engelli 6gretiminde materyal sayisi, uygunluk ve islevsellikle iligkili katilimci
gorlsleri kategorisi

Kodlar f
Say1 ve islevsellik agisindan materyal yetersizligi 11
Materyallerin ¢esitlenerek ihtiyaca uygun hale gelmesi 5)
Materyal olusturma gabasi 2
Toplam 18

Tablo 20’ye gore engelli 6gretiminde materyal sayisi, uygunluk ve islevsellikle
iligkili katilimer goriisleri analiz edilirken “say1 ve islevsellik agisindan materyal
yetersizligi” kodu en ¢ok tekrar eden kod olarak karsimiza ¢ikmustir. Bu kodun
ardindan 6n plana ¢ikan diger bir kodun ise, “materyallerin gesitlenerek ihtiyaca uygun
hale gelmesi” kodu oldugu tespit edilmistir. Katilimcilardan Hilda grup goriismeleri
sirasinda bu kodlarla ilgili durumu ifade ederken; “Tiirkiye 'de ve uluslararasi diizeyde
uygulanan program ve kullanilan materyallere sahip olmak isteriz. Imkanlarimiz su
an i¢in simwrli. Sayi ve c¢esitliligin artmasina ihtiya¢ var” demistir (Odak Grup
Gorligsmesi-Psikolog Hilda). Grup goriismeleri katilimcilardan Ayla ve Ammar’da en
basit diizeyde materyaller ile ¢alistiklarini, imkéanlar dogrultusunda artmasini ve gesitli
olmasim istediklerini ifade etmislerdir. Ayrica, kurumun ag¢ilisindan bu giine kadar

ogretmenlerle baz1 materyaller iirettikleri ama yeterli olmadig bilgisini vermislerdir.
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Bu konuda grup katilimeilarinin tamamindan goriis soruldugunda, materyallerin say1
ve uygunluk bakimindan yetersiz oldugu konusunda hemfikir olduklarini ifade

etmislerdir.

Tema 3: Mesleki yasama yonelik katihmer algilar1 temasi

Ozel gereksinimli ¢ocuklarla ¢alisan Suriyeli yonetici, koordinatér ve
ogretmenlerin mesleki yasama yonelik algilarini belirlemek amaciyla katilimci
goriiglerine bagvurulmustur. Bu goriisler icerik analizi ile incelendiginde siklikla tekrar
eden konular 4 kategori altinda 22 kod ile gruplandirilmistir. Tema 3, Suriyeli yonetici,
koordinator ve 6gretmenlerin mesleki yasama yonelik katilimcer algilariin tamamini

icermigtir. Mesleki yasama yonelik katilimci algilart kategorisi Tablo 21°de

gosterilmistir.

Tablo 21.

Mesleki yasama yonelik katilimer algilar kategorisi
Kategoriler Kod Sayisi
Mesleki yasamda karsilasilan zorluklara yonelik Oneriler 8
kategorisi
Mesleki yasam deneyimleriyle iliskili gortisleri kategorisi 8
Tiirkiye'deki 6zel egitim merkezleriyle birlikte c¢alisma 7
yuriutmeye yonelik algilart kategorisi
Mesleki gelisime yonelik katilimcr gortisleri kategorisi 6
Toplam 29

Tablo 22.

Mesleki yasamda karsilasilan zorluklara yonelik oneriler kategorisi
Kodlar f
Kurumlarin resmi olarak taninmamasi, destek alamama 10
Ulasim hizmetine duyulan ihtiyag
- - e 10
Ozel egitim kurumu sayisinin yetersizligi 3
Teshis ve yonlendirmede siirecindeki aksamalar, Tiirk 5
hastaneleri ile iletisim ihtiyaci
Birden fazla engeli olan c¢ocuklarin ihtiyaglarina cevap 5
verememe.
Kurumlarin fiziksel kosullarinin yetersiz olmasi 5

Toplam 41
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Tablo 22°ye gore, mesleki yasamda karsilagilan zorluklara yonelik Oneriler
kategorisine iligkin katilimc1 goriisleri incelendiginde “Kurumlarin resmi olarak
taninmamasi, destek alamama” ve “ulasim hizmetine duyulan ihtiya¢” kodlar1 en gok
tekrar eden kod olarak karsimiza ¢ikmislardir. Katilimcilardan Ronia bu durumu odak
grup toplantilart sirasinda su sekilde ifade etmistir; “Tiirkiye tarafindan resmi olarak
taminmak i¢in Saglik bakanlig ile goriistiik dosyamiz hazirlandi. Uzun zamandir haber
alamyyoruz. Hangi bakanlikla goriismemiz gerekiyor net bilgi alamiyoruz. Tibbi
malzeme ihtiyaglariz da var. Mesela isitme cihazina ihtiyacimiz var. Zamana ihtiyac
oldugunu diistiniiyorum, eminim ki Tiirk hiikiimeti de ozel ¢ocuklarin egitimi ve
ogretmenler i¢in ¢alismalar yapiyordur” (Odak Grup Goriismesi-YOnetici Ronia) .
Grup katilimcilarindan Abdullah bu durumu ifade ederken; “Giinliik 8 saat ¢alistyoruz,
devlet kontrolii olsun ve resmi olarak taminalim isteriz” demistir (Odak Grup
Goriigmesi-Ogretmen Abdullah). Ulasim ihtiyacina duyulan ihtiyag kodu ise,

katilimcilar tarafindan su sekilde ifade edilmistir;

-Katilimcilardan Eva; “Cadir kentte ikamet eden engelli ¢ocuklar var, buray
bulmakta ve devam etmekte zorlanmiyorlar. Aileleri gelemiyor, ¢ogu zaman
getiremiyor, bu ¢ocuklara servis saglanmasi her iki taraf icin yararl olacak™ (Odak

Grup Gériismesi-Ogretmen Eva).

-Katilimcilardan Affan ise; “Ulasim sorunu gibi yetersizlikler bizim ¢alisma
kalitemizi, uygulanan programlar: olumsuz etkiliyor. Cocuklar ve aileler a¢isindan
mesafe ve ulasim sorunu da ¢oziilmeli. Bazi ¢ocuklar bu nedenle diizenli gelemiyor.
Bu konuda ailelere servis yardimi saglanmall veya servis iicreti 6denebilir’ demistir

(Odak Grup Goriismesi-Koordinator Affan).

Veri analizi sirasinda sik tekrar eden kodlardan biri de “0zel egitim kurum
sayisinin yetersizligi” kodudur. Bu konuda katilimcilardan Ammar; “Cocuklar igin
hizmet sunulmasi, burada bulunan derneklerle iletisime geGilmesini talep ediyoruz.
Suriyeli cocuklar icin merkezler cogalsin isteriz. Ozel ihtiya¢ sahibi cocuklar icin okul
gerekiyor” seklinde goriis bildirmistir (Odak Grup Goriismesi-Koordinatér Ammar).
Grup katilimci Affan ise; burada Suriyeli 6zel cocuklara hizmet veren egitim
merkezleri, fizik tedavi kurumlar: yasal iglemlerini tamamlayamadiklari i¢in kapatildi.
Eskiden Suriye tarafinda da sinirda hizmet veren bir merkez vardi, bu kurumlarin

hepsi kapatilinca biz de yigilma oldu. Bazen sehir disindan (G.Antep, Mersin, Adana)
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gelen aileler oluyor, bu sehirlerde bu merkezlerden yok. Su an Suriyelilerin oldugu
her yerde engelli ¢ocuklarla ilgili sorun yasaniyor” demistir (Odak Grup Goriismesi-
Koordinator Affan).

On plana ¢ikan diger kodlar ise; “teshis ve yonlendirmede aksamalar, Tiirk
hastaneleri ile iletisim ihtiyac1” ve “birden fazla engeli olan ¢ocuklarin ihtiyaglarina
cevap verememe” kodlaridir. Katilimcilardan Affan, teshis ve Tiirk hastaneleri ile
iletisim ihtiyact konusunda aciklayici ifadelere yer vermistir; “Tiirk kurumlart ile
calismam gerektigini diigiinitiyorum. Daha once bir hizmet i¢i egitime katildim fakat
dogrudan iletisim kurmam gerektiginde yasal engellerle karsilasiyorum. Bazi
cocuklarin ve psikolojik sorunlar yasayan hastalarin fiziksel, isitsel, kronik hastalik
gibi ekstra durumlart oluyor, bu ¢ocuklara ve hastalara yonlendirme yapamiyorum”
(Odak Grup Goriismesi-Psikiyatrist Affan). Yonetici Ronia’da ayni sikintiyr su
sozlerle ifade etmistir; ““hastanelere yonlendirme yaparken mesela felcli cocukta,
dogrudan iletisim kurabilecegimiz kurum yok. Yeterli eleman saglanirsa ihtiyag
giderilebilir. Diger kuruluslarla (Tiirk ve Suriye) dogrudan iletisim sistemi olsa daha
Iyi hizmet verebiliriz”” (Odak Grup Goriismesi-YOnetici Ronia).

Mesleki yasamda karsilagilan zorluklara yonelik oneriler kategorisinde tekrar
eden kodlardan biri de “birden fazla engeli olan cocuklarin ihtiyaglarina cevap
verememe” dir. Katilimcilardan Affan bu kodla ilgili yasanan durumu; Biz burada
sadece zihinsel engeli olan ve psikolojik destege ihtiya¢ duyan insanlara hizmet
veriyoruz. Diger engellere sahip kisilere hizmet verecek kurulus yok. Veya donanimli
bir hastane. Bazen ¢ok zorlaniyoruz ” sdzleriyle ifade etmistir (Odak Grup Goriismesi-
Koordinatér Affan). Ayni kodla ilgili yasanan zorluklar1 agiklayan katilimcilardan
Ronia; “biz sadece zihinsel yetersizligi olan ve psikolojik destege ihtiyaci olanlara
hizmet verebiliyoruz. Ogretmenlerimiz tiim engel gruplarina yetisemiyorlar” demistir

(Odak Grup Goriigsmesi-Yodnetici Ronia).
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Tablo 23.

Mesleki yagam deneyimleriyle iliskili goriisleri kategorisi
Kodlar f
Yasal haklarda yoksunluk 10
Yetersizlik ve caresizlik hissi 10
Personel yetersizligi ile yagsanan yogunluk 9
Kiyaslama 5
Tiirk yetkililer ile iletisim saglayamama 4
Gegmise 0zlem 3
Ekonomik kazancin iyilestirilmesi talebi 3
Memnuniyet 1
Toplam 45

Tablo 23’e gore mesleki yasam deneyimleriyle iliskili katilimer goriisleri
incelenirken *“yasal haklarda yoksunluk” carpict bir sekilde karsimiza ¢ikmustir.
Katilimcilardan Ahmet bireysel goriisme sirasinda bu durumu su sozlerle ifade
etmistir; “Is sartlart her zaman mesleki degildir. Zira égretmenleri ve Suriyeli engelli
cocuklart ihtiva edecek ozel egitim kurumu yoktur. Ogretmenler su an herhangi bir
yvasal hakka sahip degiller” (Bireysel Goriisme-YoOnetici Ahmet). Aymi kodla ilgili
durumu grup goriismesi sirasinda ifade eden katihmer Affan; “biz burada dernegin
belirledigi kosullarda ¢alisiyoruz. Tiirkiye’nin bizler igin yaptiklarina saygi
duyuyoruz. Ama su an dernegin yardimi olmasa maaslarimizi alamazdik. Ogretmenlik
yapabilme sartlar: agisindan bakacak olursak burada herkes en az lisans mezunu ve
bu kurumlarda ¢alisabilecek yeterlilige sahip. Bizler ayrica Tiirkiye 'de ¢calisabilmeyle
ilgili yasal haklara sahip olmak isteriz. Calisma iznimiz olursa Tiirk okullarinda ve
hastanelerinde ¢alisma hakkimiz olur” demistir (Odak Grup Goriismesi-YOnetici
Affan).

Veri analizi sirasinda siklikla tekrar eden diger kodlar “yetersizlik ve garesizlik
hissi”, “personel yetersizligi ile yasanan yogunluk” kodlaridir. Katilimcilardan Esma,
“yetersizlik ve ¢aresizlik hissi” ile ilgili durumu grup gériismesi sirasinda su sozlerle
ifade etmis ve Ornek olay anlatmistir; “Yontem ve teknikler, ogrenci iletigimi
konularinda zorlaniyorum. Yetigkin down sendromlu &grencilerim var. Iletisime

kapalilar ve derste neredeyse hi¢ tepki alamiyorum.

-Gegen hafta i¢in paylasmak istedigim bir amim var, down sendromlu erkek

ogrencimle seanstayiz dersin ilk giintinden bu yana sesini hi¢ duyamamistim ve tepki
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de vermiyordu. Elinde misir ¢erezi ile sinifa girdi, ders masasinin iistiine birakti ben
de belki tepki alabilirim diye kendimce bir yéntem olarak izin almadan misir
cerezinden yedim. Ogrencim ilk defa ¢ok sinirli bir sekilde bana argo kelime ile tepki
verdi. Sesini duydugum icin cok mutlu oldum fakat sézel olarak uyarmaktan baska bir
sey yapamadim. Derste hi¢ tepki vermeyen ¢ocuklarla nasil ¢calisacagim konusunda

zorlaniyorum” (Grup Katilime1-Ogretmen Esma).

Personel yetersizligiyle yasanan yogunluk kodu ile ilgili durumu ise, grup
goriismesinde ifade eden katilimcilardan Affan sunlart séylemistir; “kurumlarin hepsi
kapatilinca biz de yigilma oldu. Biitiin ¢ocuklar buraya gelmek istiyorlar fakat biz
sadece zihinsel yetersizligi olan ve psikolojik destege ihtiya¢ duyanlara hizmet
verebiliyoruz. Ogretmenlerimiz tiim engel gruplarina yetisemiyorlar” (Odak Grup
Gortigsmesi-Koordinatér Affan). Katilimcilardan Ronia da personel yetersizligiyle
yasanan yogunluga iliskin durumu su sozlerle ifade etmistir, “Bazi ¢ocuklarin ozeline
gore is yapamiyoruz. Personel eksigi ve kanuni yetersizlikler var. Hastanelere
yonlendirme yaparken mesela fel¢li cocukta, dogrudan iletisim kurabilecegimiz kurum
yvok. Yeterli eleman saglanirsa ihtiya¢ giderilebilir. Diger kuruluslarla (Tiirk ve
Suriye) dogrudan iletisim sistemi olsa daha iyi hizmet verebiliriz (Odak Grup

Gorligsmesi-Yonetici Ronia).

“Kiyaslama” ve “Tiirk yetkililer ile iletisim saglayamama” kodlar1 da katilimc1
goriigleri incelenirken siklikla kargimiza ¢ikmistir. Kiyaslama kodu 6zel gereksinimli
miilteci ¢ocuklarla ¢alisgan Suriyeli yonetici ve egitimcilerin halihazirdaki ¢aligma
sistemlerini, kisisel haklarin1 Tiirkiye’nin mevcut sartlariyla kiyaslamalar1 sonucu
ortaya ¢ikmistir. Katilimcilardan Abdullah kiyaslama kodu ile ilgili durumu grup
goriismesi sirasinda su sozlerle ifade etmistir; “T0rkiye’de uygulanan yontemlerin ve
mesleki bilgilerin kazanmimi igin egitimler almak istiyorum/istiyoruz. Boylece 6gretim
yvontemleri, kullanilan materyaller, rehberlik programlar: konularinda yetismis
oluruz. Su an Suriye’deki gibi egitim vermeye c¢alisiyoruz. Tiirkiye gibi olmak
istiyoruz.”” “Ogretmenlik yapma kosullar: icin Tiirkiye'de calisma izin belgesi almak
istiyoruz. Tiirk ogretmenlerin maag seviyesine ulagmak isteriz. Gunlik 8 saat
calistyoruz, devlet kontrolii olsun ve resmi olarak taninalim isteriz” (Odak Grup

Goriismesi-Ogretmen Abdullah).
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Veri analizi sirasinda karsimiza ¢ikan diger kodlar ise, “Geg¢mise 6zlem” ve
“Ekonomik kazancin iyilestirilmesi talebi” Kodlaridir. Katilimcilardan Affan bu
durumu ifade su sozlerle ifade etmistir; “Ge¢mis zamandaki uygulamalarimiz daha
iyivdi. Burada bilimsel a¢idan imkanlar ag¢ik ama mesleki agidan bazi zorluklar
vastyorum. Tiirk kurumlart ile ¢calismam gerektigini diistiniiyorum. Daha énce bir
hizmet i¢i egitime katildim fakat dogrudan iletisim kurmam gerektiginde yasal
engellerle karsilasryorum” (Odak Grup Goriismesi-YOnetici Affan).

Ekonomik kazancin iyilestirilmesi talebi ile ilgili durumu bireysel
katilimcilarindan Ahmet; “Gerceklesen kisisel haklar nazari kanun haklar: ile
carpismaktadr zira okullar istikrarly degildir. Hayat pahaliliginmin kiyaslanmasi ile
ekonomik getirisi ¢cok azdw” sozleriyle ifade etmistir (Bireysel Goriisme-YOnetici
Ahmet).

Tablo 24.

Tirkiye'deki 6zel egitim merkezleriyle birlikte calisma yiiriitmeye yonelik algilari
kategorisi

Kodlar f
Ortak ¢alismalar yapma ve deneyim paylasimi talebi 17
Kurumlarla iletisim problemleri 8
Dil sorunu 4
Kanuni siirliliklar 2
Toplam 31

Tablo 24’e gore, Tirkiye'deki 6zel egitim merkezleriyle birlikte ¢alisma
yiirlitmeye yoOnelik algilar1 kategorisine iliskin katilimci goriisleri incelendiginde en
cok tekrar eden kodun “ortak calismalar yapma ve deneyim paylasimi talebi” kodu
oldugu anlasilmistir. Katilimcilardan Ammar bu durumla ilgili olarak odak grup
toplantilar1 sirasinda “Tiim sistemi 6grenmek isteriz. Egitim ve rehabilitasyon, mesleki
rehabilitasyon her asamada Tiirkiye 'nin destegine ihtiya¢ duyuyoruz, teshis tedavi
her asama icin ¢alismalardan haberdar olmak ve ortak ¢alismalar yapmak isteriz”

demistir (Odak Grup Goriismesi-Koordinatér Ammar).

Veri analizi sirasinda tekrar eden sik diger kodlar “kurumlarla iletisim
problemleri” ve “dil sorunu” kodlaridir. Kurumlarla iletisim problemleri koduyla ilgili

katilimcilardan Ammar grup goriismelerinde sunlar ifade etmistir. “Bu ¢ocuklar icin
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ozel program yok. Ayrica resmi okullarla da iletisimde karsilikli sorun yasiyoruz. Okul
bize tespit ettigi ¢ocuklart ydnlendirmiyor. Resmi olarak kabul edilmiyoruz.
Bakanliklar arasi iletisim sorunu var. Su an da resmi geg¢is ¢ok zor oluyor” (Odak
Grup Goriismesi-Koordinatér Ammar). Bireysel katilimcilardan Ahmet ise; “Bazen
kanunlardaki eksiklikler sebebi ile istikrart hissetmeme de vardir. Bircok konuda

iletigime ihtiya¢ vardwr” demistir.

Tekrarlanan kodlardan biri olan dil sorunu; bireysel ve odak grup
goriismelerinin katilimcilarini, Suriyeli aileleri ve gocuklari ilgilendiren garpici bir kod
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ogretmenlerin yasadigi dil sorununu katilimcilardan
Eva, odak grup goriismesi sirasinda su sekilde ifade etmistir “Denklik ve ¢alisma izni
icin istenen dil sarti sorunu ¢oziilmeli. Bizler yogunuz ¢alistigimiz igin dil sorunumuzu
cozemiyoruz. Bu konuda maddi imkanlar saglanirsa biz de elimizden geleni
yapabiliriz” (Odak Grup Goriismesi-Ogretmen Eva). Bireysel katilimcilardan Ahmet
ise; “Suriyeli yoneticiler, 6gretmenler egitim ve ogretim islerinde Tiirk ogretmenlerle
yardimlasmak isterler ancak asil engel dildir. Bazen kanunlardaki eksiklikler sebebi
ile istikrart hissetmeme de vardir. Bir¢ok konuda iletisime ihtiya¢ vardir” seklinde

goriis bildirmistir (Bireysel Goriisme-Yonetici Ahmet).

Katilimcilardan Affan ailelerin dil sorununa iliskin durumu grup toplantisi
sirasinda, “Ailelerin de yasadigi zorluklar oluyor. Rapor almak ic¢in hastanelere
bagvuran aileler dil sorunu yasiyorlar. Bazen terciiman yetersizligi oluyor. O zaman
da Tiirk doktorlarla iletisim kuramiyorlar, tartismalarda yasanabiliyor” seklinde
ifade ederken, ¢ocuklarin dil sorununa iligkin durumu; “Cocuklar i¢in Tiirk¢e egitim
baslamali. Dil sorununun ¢6ziimii igin merkezlerin kapsami genisletilmeli” sozleriyle

ifade etmistir (Odak Grup Goriismesi-Koordinator Affan).

Tablo 25.

Mesleki gelisime yonelik katilimer goriisleri kategorisi
Kodlar f
Hizmet i¢i egitim talebi ve 6grenme istegi 14
Mevcut imkanlarla mesleki gelisimini stirdiirme gabast 8
Denetim ve igbirligi talebi, farkindalik 3

Toplam 27




66

Tablo 25’e¢ gore, mesleki gelisime yonelik katilimer goriisleri kategorisi
incelenirken “hizmet ici egitim talebi ve 6grenme istegi” g¢arpicit bir konu olarak
karsimiza ¢ikmistir. Bu konuda bireysel ve grup goriismeleri katilimcilar: hizmet igi
egitimin gerekliligi yoniinde goriis bildirmistir. En dikkat c¢ekici goriisler
katilimcilardan Abdullah ve Affan tarafindan odak grup goriigmeleri sirasinda su
sekilde ifade edilmistir; “Tirkiye’de uygulanan yodntemlerin ve mesleki bilgilerin
kazamimi igin egitimler almak istiyorum/istiyoruz. Boéylece d&gretim yontemleri,
kullanilan materyaller, rehberlik programlari konularinda yetismis oluruz. Su an
Suriye 'deki gibi egitim vermeye ¢alisiyoruz. Tiirkiye gibi olmak istiyoruz” (Odak Grup
Goriismesi-Ogretmen Abdullah). “Ogretmenlerin hizmet i¢i egitim almalarin1 Snemli

bir ihtiyag¢ olarak diisiiniiyorum” (Odak Grup Gortismesi-Psikiyatrist Affan).

Katilimc1 goriisleri incelenirken sik tekrar kodlardan biri de “mevcut
imkanlarla mesleki gelisimini siirdiirme ¢abas1” kodudur. Ozel gereksinimli milteci
cocuklarla ¢alisan Suriyeli yonetici, koordinatér ve Ogretmenler cocuklarin teshis
slireci, uygulanacak egitim programlari, kullanilan materyal, yontem ve teknikler gibi
konularda yogun bir c¢aba gosterdikleri goriismeler sirasinda ifade edilmis ve
arastirmaci tarafindan gézlenmistir. Bu konuyla ilgili kurum i¢inde diizenli toplantilar
yaptiklar1 odak grup goriismeleri katilimcilarindan koordinatér Ammar tarafindan
belirtilmistir. Bununla beraber denetlenebilir olmayi, isbirligi yapmay1 talep
etmektedirler. “Denetim ve isbirligi talebi, farkindalik” kodu da katilimci goriisleri
incelenirken 6n plana ¢ikan bir koddur. “Mevcut imkanlarla mesleki gelisimini
stirdiirme ¢abas1” ve “Denetim ve isbirligi talebi, farkindalik” konularinda grup

katilimcilar adina goriis bildiren koordinator psikiyatrist Affan sunlari ifade etmistir;

“Kurum i¢inde ogretmenlerimizle hizmet i¢i egitim ¢alismalarini yapmaya
devam ediyoruz fakat biz kendi toplantilarimizda sunu konustuk. Bir neri olarak, Tiirk
bir temsilci bizi gozlemlese, ¢alismalarimizi, ihtiyaglarimizi, eksikliklerimizi vs. bu
gozlemleri Tiirk yetkililerle paylassa, aylik olarak geri doniisler yapilsa ¢cok memnun
oluruz. Hem dogrudan iletisim kurabilecegimiz biri olur hem de eksiklerimizi fark
edebiliriz. Ayrica ihtiyaglarimizin neler oldugu saptanmuis olur. Su an sadece dernek
kurallari ve kendi ¢abalarimizla isimizi yapmaya ¢alistyoruz” (Odak Grup Gorlismesi-
Psikiyatrist Affan). Katilime1 Affan’a ek olarak Turkiye ile ilgili farkindaliklarini
anlatan grup katilimcilarindan Nadia, Ammar ve Abdullah goriislerini su sekilde ifade

etmislerdir. Nadia, “Uluslararasi programlar Tiirkiye’'de uygulaniyor. Malzeme ve
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egitim materyali ¢esitliliginin yeterli diizeyde oldugunu goriiyoruz.” Ammar, “Ben
buradaki ve il’deki kurumlar: gezdim uygulamalarin ve imkanlarin ¢ok iyi oldugunu
gordum.” Abdullah, “Mesleki agidan burada olmak giizel, kendimi daha iyi
gelistirdigimi hissediyorum. Tiirkiye'de ozel egitim a¢isindan imkdnlarin Suriye’ye
gore daha geligsmis oldugunu gordiim” (Odak Grup Goriismesi-Nadia, Ammar,
Abdullah).

Tema 4: Egitim Faaliyetleriyle Ilgili Algilar Temasi

Ozel gereksinimli miilteci ¢ocuklarla yiiriitiilen egitim faaliyetleriyle ilgili
algilart belirlemek amaci ile katilimer goriislerine bagvurulmustur. Bu goriisler igerik
analizi ile incelenirken siklikla tekrar eden konular 2 kategori altinda 11 kod ile
gruplandirilmistir. Tema 4, 6zel gereksinimli miilteci ¢ocuklarla yiiriitiilen egitim
faaliyetleriyle ilgili katilimeci algilarinin tamamini igermistir. Tablo 26’da egitim

faaliyetleriyle ilgili katilimer algilar kategorileri gosterilmektedir.

Tablo 26.
Egitim faaliyetleriyle ilgili algilar kategorisi

Kategoriler Kod Sayisi
Ogrenme &gretme siirecini iyilestirmeye yonelik goriisler

kategorisi 8
Ogretim siirecinde karsilasilan durumlarla ilgili goriisler kategorisi 8
Toplam 16

Tablo 27.

Ogrenme-dgretme siirecini iyilestirmeye yonelik goriisler kategorisi

Kodlar

Teknoloji destekli 6gretim
Ogretmen-dgrenci iletisimi
Egitimde stirekliligi saglama
Ogrenen seviyeleri yakin olmali

PN W o=

Toplam 11

Tablo 27°ye gore, 0grenme-0gretme siirecini iyilestirmeye yonelik algilar
kategorisinde katilimcilarin goriisleri incelenirken “Teknoloji destekli 6gretim” en

fazla tekrarlanan kod olarak karsimiza ¢ikmistir. Ayrica, “0gretmen-6grenci iletisimi



68

~

gerekliligi” ve “egitimde stirekliligi saglama” kodlar1 da tekrarlanan diger katilimci

goriisleridir. Bu kodlarla ilgili katilimeilar goriislerini su sekilde ifade etmisglerdir;

Katilme1  Fatma, “TUm alanlarda modern teknolojilerin  uygulanmasi

gerekliligi vardir” (Bireysel Goriisme-Ogretmen Fatma).

Katilimer Ahin, “Bu teknolojilerin ogretmenler igin yeterli olmasi, iletisim
alaninda diistinceye sevk etmesi ve giiclerine gére ozgiirce ifade edilebilmesi. Bununda
ogretmen ve engelli 6grenci arasinda vasita olmasi, 6gretmen deneyiminin artmasina

yardimct olmast saglanmalidir” (Bireysel Goriisme-Ogretmen Ahin).

Ogretmen-6grenci iletisim kodu ile ilgili olarak durumu ifade eden
katilimcilardan Ahmet “Ogretmenlerimiz ézel ihtiyag sahibi 6grencilerle iletisim icin
yogun egitim kurslarina ihtiya¢ duyarlar” demistir (Bireysel Goriigme-YOnetici
Ahmet).

Katilimcilardan Ahin ise, egitimde siirekliligi saglama kodu ile ilgili goriisiinii
“bilgilerin daha kapsamli ve daha iyi netice alinmasi i¢in periyodik uygulanir olmasi

gerekir” seklinde ifade etmistir (Bireysel Goriisme-Ogretmen Ahin).

Tablo 28.

Ogretim siirecinde karsilasilan durumlarla ilgili goriisler kategorisi
Kodlar

Dil tercihi sorunu

Ogrencilerle iletisimde problem
Yontem ve teknikler

Zaman yetersizligi

Kendine guven

Nitelikli saglik hizmeti beklentisi

P NNNWSO ™

Toplam 17

Tablo 28’e gore, Ogretim siirecinde karsilasilan durumlarla ilgili goriisler
kategorisinde katilimer algilart incelenirken “dil sorunu”nun en sik tekrar eden kod
oldugu tespit edilmistir. Veri analizi sirasinda sik tekrar eden kodlardan biri de
“Ogrencilerle iletisimde problem” kodudur. Katilimcilardan Bilal’in odak grup
goriismeleri sirasindaki ifadeleri sik tekrar eden kodlarla ilgili durumu agiklayici
niteliktedir; “Aileler acisindan dil tercihi sorunu da var. Bazi aileler énce ana dil

olarak Arap¢a ogretmek istiyorlar halbuki Tiirk¢e ogrenmeleri daha énemli su an.
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Ozel ¢cocuklar sorun yasiyorlar bu konuda. Bazi evlerde aileler sadece aile iiyelerinin
anlayacag sekilde sifreli kelimeler kullanvyorlar. Evdeki bu durum ile digsaridaki dil
farkly oluyor. Cocuklarda sifieli kelimeleri kullaninca iletisim sorunu yasaniyor. Ozel
cocuklarin egitim dili de ortak ¢alismalarla yiiriitiilmeli. Bu konuda da Tiirkiye ile

ortak calismalar yapiimalidir” (Odak Grup Goriismesi-Ogretmen Bilal).

3 3

On plana ¢ikan diger kodlar ise, “ydntem-teknik” ve “zaman yetersizligi”
kodlaridir. Odak grup goriismesi katilimeilarindan 6gretmen Esma *“Yontem-Teknik”
kodu ile ilgili durumunu, *““Yontem ve teknikler, oOgrenci iletisimi konularinda
zorlantyorum” seklinde ifade ederken, bireysel goriisme katilimcilarinda Ahin,
“Cocuk seviyesi ile egitim arasinda uyum, ¢ocuga uygun yontemin tespit edilmesi ve

eksiklerin giderilmesi iktiyact vardir” demistir (Bireysel Goriisme-Ogretmen Ahin).

Tema S: Tiirkiye'de bulunmakla ilgili katilimer goriisleri temasi

Ozel gereksinimli ¢ocuklarla ¢alisan Suriyeli yonetici, koordinatér ve
ogretmenlerin Turkiye’de bulunmakla ilgili algilarin1 belirlemek amaciyla katilimci
goriiglerine bagvurulmustur. Bu goriisler icerik analizi ile incelendiginde siklikla tekrar
eden konular 2 kategori altinda 9 kod ile gruplandirilmigtir. Tema 5, Suriyeli yonetici,
koordinator ve oOgretmenlerin Tiirkiye’de bulunmakla ilgili katilimec1 algilarinin
tamamini igermistir. Tablo 29’da Tirkiye’de bulunmakla ilgili katilimci algilar

kategorisi gosterilmektedir.

Tablo 29.

Tirkiye'de bulunmakla ilgili katilimc1 goriisleri kategorisi

Kategoriler Kod Sayisi
Beklentilerle iligkili algilar kategorisi 8
Giinliik yasama yonelik algilar kategorisi 8

Toplam 16




70

Tablo 30.

Beklentilerle iligkili algilar kategorisi
Kodlar f
Destek ve yardim beklentisi 10
Aile ve 6grencilere psikolojik destek saglanmasi 9
Egitim merkez sayis1 arttirilmali 7
Resmi statii saglanmali 7
Muilteci engellilere gereken 6zenin gosterilmesi 5
Toplam 38

Tablo 30’a gore beklentilerle iligkili algilar kategorisinde katilimci goriisleri
incelenirken “destek ve yardim beklentisi” ¢arpici bir konu olarak karsimiza ¢ikmuistir.
Katilimcilardan Hasan, Ahin, Fatma bu durumu bireysel goriismeler sirasinda su
sekilde ifade etmislerdir; “Ozel ihtiyag sahibi Suriyeli Cocuklara daha fazla intimam
gosterilmesi. Turk cocuklarda oldugu gibi bu c¢ocuklara yeterli destek ve yasam
standardi saglanmasini isteriz” (Bireysel Goriisme-Yonetici Hasan). “Ozel ihtiyac
sahibi 6grencilerin egitim kurumu tarafindan erken desteklenmesi. Bu tarihe kadar
egitim alamnda herhangi bir koordinasyon yoktur. Ailenin igcinde bulundugu maddi
stkintilar cocuklar: da etkilemektedir” (Bireysel Gériisme-Ogretmen Ahin). “Turk
hiikiimetinin destegi bekleniyor. Ozel ihtiyag sahiplerine tabii Suriveli 6grencilere bazi
yardimlar mevcuttur. Egitim ihtiyact da karsilanmali” (Bireysel Goriisme-Ogretmen

Fatma).

Veri analizi sirasinda sik tekrar eden kodlardan biri de “Aile ve 6grencilere
psikolojik destek saglanmas1” kodudur. Bu kodla ilgili yasanan sikintiy1 ifade eden
katilimcilardan Hilda; “kurumda gozlemledigim bazi ¢ocuklar daha ¢ok yetiskin
olanlar depresyonda, savas ve yasamlarinin degismesi onlart etkiledi. Ailelerde ayni
durumda geliyor ¢ogu zaman, psikolojik destege ihtiyaclart oluyor. Burada biz
haftada 2 defa 1 er saat aliyoruz ¢ocuklari ama yeterli olmuyor. Bu ¢ocuklar igin okul
sistemi gibi her giin egitim ve psikolojik destek gerekiyor diye diistiniiyorum’ demistir

(Odak Grup Goriismesi-Psikolog Hilda).

Beklentilerle ilgili algilar kategorisinde on plana ¢ikan diger kodlar ise,

“Egitim merkez sayis1 arttirtlmali” ve “Resmi statii saglanmali” kodlaridir. Bu kodlar
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ayni zamanda bireysel ve odak grup goriismelerinde yer alan katilimecilarin ortak
goriislerinin sonucudur. Aragtirmacinin gorligmeler sirasinda yaptigi gozlemler ve
ifade edilen goriisler sonucunda tiim katilimcilarin ayni fikirde oldugu ortaya
cikmigtir. Katilimcilardan bazilar1 bu durumu carpici bir bigimde ifade etmistir;
“bizler ozel ¢ocuklar icin egitim aldik, uzun siiredir bu isi yapiyoruz. Resmi olarak
kabul edilmek isteriz’ (Odak Grup Goriismesi-Ogretmen Alona). “Tiirkiye’de
ogretmen ve diger ¢alisanlarin haklarina sahip olalim isteriz. Genig kapsamli okullar
olmali. Biz burada her ozel ihtiyaca cevap veremiyoruz. Ayrica egitim ve tedavi
merkezlerinin ag¢ilmasina izin verilmeli” (Odak Grup Goriismesi-Psikiyatrist
Koordinator Affan). “Yasal olarak kurum yonetimi, ogretmen ve uzmanlarin kosullart
agisindan iyilestirmeye ihtiyag var. Bizler resmi olarak taminmak isteriz”’ (Odak Grup

Goriismesi-Ogretmen Eva).

Tablo 31.

Giinliik yasama yonelik algilar kategorisi

Kodlar

Maddi problemler, pahalilik

Yagsamdaki biitiinciil degisim

Gecmis yasam standartlarina ulagsma talebi

Savas nedeni ile engelli ¢ocuk sayisinin artmasi, net say1
icin bilimsel ¢aligsmalar yapilmasi

NDNWOO |

Toplam 13

Tablo 31’e gore giinliikk yasama yonelik algilar kategorisinde katilimcilarin
goriisleri incelendiginde “maddi problemler, pahalilik™ ile ilgili gorliglerin en fazla
tekrarlanan kod oldugu anlasilmaktadir. Ayrica “yasamdaki biitiinciil degisim”,
“gecmis yasam standartlarina ulasma talebi” ve “savas nedeni ile artan engelli cocuk
sayisinin bilimsel ¢alismalarla netlesmesi” kodlar1 da tekrarlanan diger katilimei

goriisleridir. Bu kodlarla ilgili olarak katilimcilarin bazi ifadeleri asagida sunulmustur.

“Maddi problemler ve pahalilik” ile ilgili yasanan sikintiyr katilimcilardan
Abdullah su sekilde ifade etmistir; “Yasamsal agidan baktigimda, sosyal hayat pahall,
gecimlerimizi  saglamakta zorlaniyoruz. Dernek destegi olmasa maaslarimizi

alamayabilirdik” (Odak Grup Gériismesi-Ogretmen Abdullah).
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“Yagsamdaki biitiinciil degisim” kodu ile ilgili durumu ifade eden
katilimcilardan Fatma; “iltica etmis olmak hayati biitiin yonleriyle etkiliyor, yeni
hayata alismaya calistyoruz” demistir (Bireysel Goriisme-Ogretmen Fatma). Ayrica,
bireysel goriisme yapilan diger katilimcilar da giinliik yasama yonelik algilarinda
gbclin dogal sonuclarint yasadiklarin1 ve hayatlarinda kapsamli bir degisimin s6z

konusu oldugunu belirtmislerdir.

Veri analizi sirasinda tekrar eden kodlardan “ge¢cmis yasam standartlarina
ulagma talebi” ile ilgili gortistinii ifade eden katilimcilardan Ahmet, ““Anavatana en
kisa stirede geri donme umudu ile gé¢ eden ihtiya¢ sahiplerine imkdnlar él¢iistinde
yardim sunulmasi guzel. Hayatimizi degistiren bir¢ok durum meydana geldi. Burada
hedef, gecmis hayatimizdaki refah ve onurlu yasamdir” demistir (Bireysel Goriisme-
Yonetici Ahmet).

Katilimcilardan Ammar, “savas nedeni ile engelli ¢cocuk sayisinin artmasi, net
say1 i¢in bilimsel ¢alismalar yapilmasi” kodu ile ilgili yasanan durumu ve eksikligi
ifade ederken sunlar1 soylemistir; “Suriyeli engelli ¢ocuk orani %15 den fazla, son
zamanlarda bununla ilgili yapimis bir istatistik ¢caligsmasi yok fakat savas nedeniyle
de oran artti. Diinya genelinde ki engellilik oramin iistiinde bir sayt oldugunu
diistintiyorum Suriyeliler icin. Kisisel gozlemlerim var. Tiirkiye’'de bulunan Suriye
okullarint gezdim, bazi siniflarda 10°a yakin ve daha fazla ¢ocugun ozel ihtiyag sahibi
oldugunu gordiim. Resmi veri elde etmek igin ¢alisma yapilirsa, Suriyeliler i¢in % 15°1

gecen bir oran bile ortaya ¢ikabilir” (Odak Grup Goriismesi-Koordinator Ammar).
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Bu aragtirmanin temel amaci, giris boliimiinde de belirtildigi gibi, Hatay’in
Reyhanli ilgesinde yasayan 6zel gereksinimli Suriyeli ¢ocuklar i¢in durum saptamasi
yapmak ve bu c¢ocuklarla ¢alisan Suriyeli 6gretmen, koordinatdr ve yoneticilerin
ihtiyaglarii belirlemektir. Bu dogrultuda arastirmanin birinci asamasinda 6zel
gereksinimli Suriyeli ¢ocuklarin sayisi, demografik 6zellikleri, engel turleri, savagin
engel durumuna olan etkisi, saglik ve egitim hizmetlerine ulasabilmeleri gibi konular
incelenmistir. Ikinci asamada ise 6zel gereksinimli miilteci ¢ocuklarla ¢alisan Suriyeli
ogretmenlerin ve Gegici Ozel Egitim Merkezi koordinatorlerinin mesleki gelisim
ihtiyaglari, egitim-6gretim siirecinde karsilastiklar1 zorluklar, ¢alisma kosullar1 ve bu
baglamda Gegici Ozel Egitim Merkezlerinin ydnetim siireclerinde karsilasilan
zorluklara iliskin goriisleri ve Turkiye’den beklentileri ele alinmistir. Bu bdlimde,
arastirmanin temel amacina ulagmak {izere yapilan analiz sonuglarindan elde edilen

bulgular, ilgili yazin ¢ercevesinde tartigiimaktadir.

Aragtirmanin birinci asamasinda ulasilan verilerden elde edilen bulgulara gore;
Hatay’in Reyhanli ilgesinde yasamlarini siirdiiren 308 tane 6zel gereksinimli Suriyeli
cocuk oldugu tespit edilmistir. Bu saymm % 39.3%ini (121) kiz gocuklari
olustururken, % 60.7’si (187) ise erkek cocuklardan olusmaktadir. Cocuklarin yaslari
0-18 yas araliginda degismektedir. Ozel gereksinimli Suriyeli ¢ocuklardan zorunlu
okul caginda olanlarin sayisinin, 235 (% 76.3) oldugu goriiliirken, okul Oncesi
donemde olan 0-6 yas grubunda ise; 73 (% 23.7) oldugu ortaya ¢ikmistir. Zorunlu
egitim caginda olan 235 ¢ocugun okullasma oranini inceledigimizde, Gegici Egitim
Merkezine (GEM) veya MEB’¢ bagli 1. sinifa devam eden yalnizca 102 ¢ocuk, okul
oncesi egitim kurumlarina devam eden 2 ¢ocuk oldugu tespit edilmistir. Bununla
birlikte, GEM’lerde fiziki kapasite yetersizliginden dolayr 0zel sinif agilamadigi,
devlet okullarinda ise zaten Tiirk Ogrenciler i¢in de yeterli olmayan kaynastirma
programlarinin Suriyeli 6grenciler i¢in hi¢ uygulanamadigi 6nceki arastirmalarda da
ortaya ¢ikmistir (Coskun & Emin, 2016). Suriyeli yetkililer tarafindan agilan ruh

sagligl, fizik tedavi ve 6zel egitim merkezlerine devam eden g¢ocuklarin sayisina
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baktigimizda ise; tim yas gruplarinda 6zel egitim hizmetinden yararlanabilen 30
cocuk oldugu, fizik tedavi hizmetinden yararlanabilen 28 gocuk, ilag tedavi ve medical
hizmetlerden yararlanabilen ¢ocuk sayisinin ise; 70 oldugu tespit edilmistir. Bu
cocuklarin hizmet aldig1 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezleri Tirkiye tarafindan
resmi olarak taninmamaktadir. Bununla birlikte herhangi bir egitim ve tedavi
hizmetinden yararlanamayan 183 ¢ocugun varligi da bu arastirma sonunda ortaya
c¢ikmustir. Bu bulgulara dayanarak 6zel gereksinimli ¢ocuklarin egitim sorununun gog
stireci ve dncesinden devam ettigini sdyleyebiliriz. Ayrica Suriyeli 6zel gereksinimli
cocuklara savas oncesinde verilen egitim hizmetlerini saptayabilmek icin “Savas
oncesi yararlanilan 6zel egitim ve rehabilitasyon hizmetleri” sorusuna yer verilmistir.
Bulgularda 308 ¢ocuktan 254°niin higbir hizmetten yararlanmadigi ortaya ¢ikmustir.
Cocuklarin hizmet alamamalarinin nedenleri arasinda, savasin 2011 yilindan bu yana
devam ediyor olmasi ve Suriye’nin i¢inde bulundugu i¢ karisiklar oldugu tahmin
edilmektedir. Bu kapsamda ilgili arastirmalar incelendiginde ise, 0zel gereksinimli
Suriyeli ¢ocuklarin halihazirda okullagsma oranlarin1 ve yasadiklar1 zorluklar: tespit

eden herhangi bir arastirmaya rastlan+mamaistir.

Suriyeli siginmacilarin = egitim  durumlarina  iliskin  yapilmis  diger
aragtirmalarda da en temel sorunun veri eksikligi oldugu (Hek, 2005) ve bu nedenle,
s0z konusu cocuklarin hangi oranda egitime erigebildigi ya da egitimden mahrum
kaldiginin bilinmediginden bahsedilmistir. Bunun yaninda temel veri eksikliginin
Suriyeli ¢ocuklara iligkin yapilan/yapilacak egitim hizmetlerinin koordinasyon ve
planlamasini zorlastirdigi belirtilmistir (Emin, 2016). Bu baglamda bu arastirmada
tespit edilen nicel bulgularin, 0zel gereksinimli miilteci ¢ocuklarin durumlarini
saptayan ilk arastirma olmasi nedeniyle bilimsel veri eksikligini gidermede alan yazina

katki sunacag diisiiniilmektedir.

Yasanan savaslar, travmatik olaylar, zulimler nedeniyle goc edilen llkeye
varistan Once miiltecilerin yasadiklar1 deneyimler, ruh sagligi ve fonksiyonlarini
yerine getirme yetenegini 6nemli dl¢iide etkilemektedir. Miilteci gocuklar go¢ oncesi,
go¢ sureci ve nereye gog ettiklerine dair, maruz kaldiklari olaylar nedeniyle de engelli
olabilmektedir (Blankenship & Madson, 2007). Bu baglamda Suriye savasinin,
arastirma kapsamindaki ¢ocuklarin engellilik durumuna olan etkisini tespit edebilmek

amaciyla toplanan verilerin bulgularina gore “savas nedeniyle ve saglik hizmetlerinin
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yetersizligi sonucu engelli olan” ¢ocuk sayist 97 (% 31.5)’dir. Bu say1 savaslarin

cocuklar tizerindeki yikic etkisini gdstermektedir (Ozer, Sirin, & Oppedal, 2015).

Tiirkiye, sinir komsumuz olmasi nedeniyle Suriye savasindan en ¢ok etkilenen
ve en fazla miilteciye ev sahipligi yapan tilke konumundadir (UNHCR, 2018). Savasin
beklenilenden uzun surmesi nedeniyle, Turkiye’deki Suriyelilerin sayis1 giderek
artmistir. Bu nedenle yasamsal ihtiyaclarin giderilmesine oncelik verilistir. ilk etapta
gindeme gelemeyen egitim sorunlari ise zaman ilerledik¢e daha ¢ok 6n plana ¢ikmaya
baslamistir (Seydi, 2014). Bu ¢ercevede Milli Egitim Bakanligi (MEB), 26 Nisan 2013
ve 26 Eylil 2013 tarihlerinde yayimladigi genelgeler ve cesitli faaliyetlerle
Suriyelilerin egitim sorununa yonelik ¢aligmalar baslatmistir (Emin, 2016) fakat 6zel
gereksinimli mlteci ¢ocuklarin egitim ve rehabilitasyon ihtiyaglarina yonelik somut
bir adim atilmamustir. Zorunlu sebeplerle Ulkesinden go¢ eden 6zel gereksinimli
milteci cocuklara yonelik durum tespit ¢alismalarinin eksikligi ve egitim sorunlari,
miiltecilerin gog ettigi birgok iilkelerde yasanmaktadir (Blankenship & Madson, 2007,
Eres, 2015).

Oysa ¢ocuklar, acil durumlar s6z konusu oldugunda dahi yasamlarini giivence
altina alacak haklara sahiptirler. Tiirkiye’nin de tiyesi oldugu Birlesmis Milletler
Cocuk Haklar1 Sozlesmesi’nin temel ilkesine goére; Cocuklarin yasamlari ve
gelisimleri toplumun duyarhiliklar: ve verebilecekleri agisindan “birinci oncelige”
sahip bir konu olmalidir. Cocuklar bu ilkeye olagan ve olaganiistii zamanlarda,
barista ve savasta, refah ya da ekonomik durgunluk donemlerinde, ozetle her an
guvenebilmelidirler (UNICEF Turkiye, 2004). Bu ilkeyle birlikte s6zlesmeyi kabul
eden tiilkeler, ¢ocuklarla ilgili sorumluluklarini yerine getirmelerinde anne-babalara,
diger kisi ve kuruluslara destek olacak oOnlemleri almalidir (Akylz, 2000). Bu
baglamda arastirmaya katilan ailelere ¢ocuklariyla ilgili konularda ve egitim
alanindaki gelismelerde kendileriyle iletisime ge¢ilmesini isteyip/istememelerine dair
soru yoneltilmistir. Bu soruya ailelerin % 97.1°1 (299) olumlu yanit vermistir. Bu
bulgudan yola ¢ikarak, 6zel gereksinimli ¢gocugu olan miilteci ailelerin ¢ocuklarinin

egitim ve diger sorunlarina iliskin gelismelerden haberdar olmak istedigi sdylenebilir.

Suriyeli miiltecilerin, iilkelerinde yasanan savasin devam etmesi nedeniyle
Turkiye’de uzun yillar kalacaklar1 disiiniildiigiinde, 6zel gereksinimli gocuklara

sunulacak egitim-6gretim ve rehabilitasyon hizmetinin niteliginin ve bu hizmete
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iligskin yasal diizenlemelerin hem yarim kalan egitimlerine devam etmeleri bakimindan
hem toplumsal yagama uyum saglamalar1 bakimindan 6nemi daha iyi anlasilmaktadir.
Halihazirda 6zel gereksinimli Suriyeli ¢ocuklara sunulan egitim ve rehabilitasyon
hizmetinin niteligini belirleyen faktorlerin, 6zel gereksinimli ¢ocuklarla c¢alisan
Suriyeli 06gretmen, koordinatér ve yoneticilerin ¢alisma kosullari, mesleki
performanslari, egitim-6gretim faaliyetlerinde karsilasilan  zorluklar oldugu
sOylenebilir (Balkar, Sahin, & Isikli Babahan, 2016; Giin, Yildiz, & Giivendik, 2017,
Ozer, Sirin, & Oppedal, 2015). Bu baglamda; Hatay’in Reyhanl ilgesindeki Gegici
Ozel Egitim ve Ruh Saghigi Merkezinde calisan &gretmenlerin ihtiyaglari,
karsilastiklar1 zorluklar, bu kurumlarin yonetim siirecinde yasanan giigliikler,
ogretmen ve koordinatorlerin bakis agisindan incelenmistir. Bu bélimde; yapilan
goriismelerin  analizleri sonucunda ortaya ¢ikan bulgular, alin yazimi ile

iligkilendirilerek tartisilmaktadir.

5.1 Evrensel miilteci haklar: acisindan Suriyeli siginmacilarin algilarina iliskin
bulgular

Arastirmaya katilan Suriyeli 6gretmenler, koordinatér ve yoOneticiler
karsilastiklar1 en biiyiik zorlugun Gegici 6zel egitim ve Ruh sagligi merkezlerinin
Tirkiye tarafindan taninmamasinin sonucunda olusan hak yoksunluklaridir. Bu durum
Evrensel Miilteci Haklari agisindan degerlendirildiginde; arastirma kapsamindaki
Ogretmen ve koordinatorlerin sosyal giivenlik ve c¢aligma izni haklarindan yoksun
olduklar goriilmektedir. Baz1 kurumlarda 6gretmenlerin goniillii ¢alistiklari, diizenli
maas alabilenlerin yalnizca dernek yardimi ile 6deme aldiklari, goriismeler sirasinda
Ogretmen ve koordinatdrler tarafindan belirtilmistir. Miilteci ¢ocuklarla ¢alisan meslek
elemanlarmin goriisleri alinarak yapilan diger arastirmalarda da dgretmenlerin ve
koordinatorlerin benzer zorluklarla karsilastigi goriilmistiir (Balkar, Sahin, & Isikli
Babahan, 2016; Eres, 2015; Tung¢, 2015). Bu durum miilteci 6gretmenlerin
Turkiye’deki c¢alisma kosullarini diizenleyen yasal faaliyetlere duyulan ihtiyact
gostermektedir.
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5.2 Ozel gereksinimli suriyeli ¢ocuklarin egitim siirecini etkileyen faktorlere
iliskin bulgular

Arastirmaya katilan 6gretmen, koordinatér ve yoneticiler, 6zel gereksinimli
Suriyeli cocuklarin egitim siirecini etkileyen faktorler kapsaminda siklikla, miifredat
programlarinin uygunlugu, Ogretim siireclerinde kullanilan egitim materyallerinin
sayist ve iglevselligi, ¢ocuklarin toplumsallagsma siireci ve ailelerinin egitim siirecine

olan etkilerinden siklikla bahsetmislerdir.

Bu ¢alismada yer alan Suriyeli 6gretmen ve koordinator katilimcilar, Gegici
0zel egitim kurumlarinda uygulanan miifredatin/programlarin uluslararas1 gegerliligi
olsa dahi istenilen diizeyde olmadigini, egitim-6gretim siireglerinde kullanilan
materyallerin ise say1 ve islevsellik bakimindan yetersiz oldugunu ifade etmislerdir.
Bununla birlikte Mace ve Ark. (2014), Demirbas ve Bekaroglu’nun (2013) da ifade
ettigi gibi bu ¢alismada da, kurumlarda 6zel gereksinimli miilteci gocuklarin egitim
stirecinde ilgilenilmesi gereken en énemli konu olan toplumsallagsma siirecine yonelik
herhangi bir ¢aligma yapilamadigi Suriyeli 6gretmen ve koordinatorler tarafindan
iletilmigtir. Kurum miifredatinin bu ¢alismalar1 icermedigi, sosyallesme ¢alismalart ile
ilgili zaman ve imkanlarin yetersiz oldugu bu arastirma sonucunda ortaya ¢ikmustir.
Ozel gereksinimli miilteci cocuklara hizmet veren cok az sayida kurum olmasi
nedeniyle, bu cocuklara yalnizca bireysel egitimler verildigi kurum yoneticileri ve
dgretmenleri tarafindan goriismeler sirasinda belirtilmistir. Ogretmen ve yoneticilerin
bu goriisleri sonucunda, 6zel gereksinimli milteci ¢ocuklara verilen/verilecek egitim-
ogretim hizmetleri konusunda halihazirdaki kurumlar1 destekleyecek ve yeni egitim
kurumlarmin agilmasi ile ilgili yasal ¢alismalara ihtiyag oldugu soylenebilir (Eres,
2015; Ath & Balay, 2016).

Miilteci ¢ocuklarla ilgili yapilan arastirmalarin sonuglarina gore, bu ¢ocuklara
kaynak sunumu, okulda devamli bir destek saglanmasi ve Ogretmen yardimi bu
cocuklarin direnglerini artirabilir, gocuklari giiglendirebilir, akademik ve sosyal basari
saglayip iyi adapte olmus yetigkinler olmalarina olanak saglayabilir (Mace, Mulheron,
Jones, & Cherian, 2014; Madziva & Thondhlana, 2017). Bu bulguyla ilgili olarak
ulkemizde yapilan arastirmalarda, Suriye savasmin uzun slirmesi nedeniyle
miltecilerin egitim sorununun c¢6zimine yonelik calismalarin hiz kazandigi
gorulmektedir (Seydi, 2014; Duruel, 2016). Bu duruma iliskin olarak; Milli egitim
bakanlig1 ilk defa “Gegici Koruma Altinda Bulunan Suriye Vatandaslarina Yonelik
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Egitim Ogretim Hizmetleri” konulu genelge yaymlamistir (Emin, 2016). Multeci
cocuklarin egitim sorununun ¢éziimiine yonelik hizlandirilan ¢aligmalara ragmen 6zel
gereksinimli ¢ocuklarin egitimlerine dair somut bir gelismeye rastlanmamistir
(Coskun & Emin, 2016). Bu baglamda bu g¢alismanin 6zel gereksinimli milteci
cocuklarin egitim ve rehabilitasyon hizmetlerinden yararlanabilmeleri i¢in baslatilacak
veya tamamlanacak olan calismalara katki sunacagi diisiiniilmektedir. Ozel
gereksinimli miilteci ¢ocuklarin egitim siirecini etkileyen 6nemli faktorlerden biri de
bu cocuklarin aileleridir. Ailelerle ilgili olarak 6gretmen bakis acis1 ise, ¢ocuklarinin
egitim-0gretim siirecine ilgisiz kaldiklar1 yoniindedir. Arastirma kapsaminda yer alan
yonetici ve koordinatorlerin goriislerinden elde edilen bulgular ise bu durumu agiklar
niteliktedir. Koordinatér ve yoneticiler, ailelerin temel yasamsal ihtiyaglarini
karsilamak amaciyla yogun calistigini, kira 6deyemedikleri i¢in birden fazla ailenin
ayni evde yasadigini ve evde ¢ogu zaman 0Ozel gereksinimli gocukla ilgilenecek
kimsenin olmadigin1 belirtmislerdir. Bu duruma iliskin olarak; Tiirkiye niifusuna
oranla diinyadaki en fazla miilteciye ev sahipligi yapan ililke konumundadir. Ulusal ve
uluslararasi sivil toplum orgiitleri ve bir¢cok kurulusun destegine ragmen Tiirkiye’de
yasayan miilteci ve si@inmact sayisinin fazla olmasi ayni zamanda aile niifusunun
kalabalikligi nedeniyle bazi aileler yardimlara ulagsmada zorluk g¢ekmektedirler
(UNHCR, 2018). G6¢iin dogal sonug olan ekonomik yoksunlugun, yerinden edilmenin
ailelerin temel ihtiyaglarin1 karsilamakta giigliik ¢ektiklerini bu durumun ¢ocuklari da
olumsuz etkiledigi miiltecilerle ilgili yapilan diger arastirmalarda da karsimiza

cikmaktadir (Kastan, 2015; Yavuz & Mizrak, 2016; Harunogullari, 2016).

5.3 Mesleki yasama yonelik katilimer goriisleri bulgular:

Aragtirma kapsaminda Suriyeli 6gretmen ve koordinatorlerin  mesleki
yasamlaria yonelik goriislerinden; karsilastiklar1 zorluklar, mesleki gelisime yonelik
beklentileri ve Tiirkiye’deki 6zel egitim ve rehabilitasyon kurumlariyla igbirligi yapma
taleplerine yonelik bulgular elde edilmistir. Suriyeli 6gretmen ve koordinatorlerin,
0zel gereksinimli miilteci ¢ocuklarin egitim siirecinde bazi zorluklarla karsilastiklar:
tespit edilmistir. Bu kapsamda tespit edilen en biiyiik zorlugun yogun ¢aligsma kosullari
oldugu gorilmiistiir. Suriyeli yonetici ve koordinatdrler bu duruma, Gegici 6zel egitim
merkezlerinin Tirkiye tarafindan resmi olarak taninmamas: ve maddi destek
alimmamasi, kapanmak zorunda kalan kurumlara devam eden 6grencilerin halihazirda

hizmet veren kuruma gelmek zorunda kalmalarinin neden oldugunu belirtilmislerdir.
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Suriyeliler tarafindan kurulan, 6zel gereksinimli multeci ¢ocuklara hizmet veren
kurumlarin kapanmasi riski hem c¢ocuklarin egitimlerinin kesintiye ugramasi hem de
Ogretmenlerin issiz kalmalari agisindan yeni bir zorluga neden olmaktadir. Bu duruma
iliskin goriis bildiren yoneticiler, kurumlarin resmiyet kazanmasi siirecinin birokratik
oldugunu, Tiirkiye nin zorunlu kildig1 bir¢ok sart1 saglayamadiklarini, kendilerine bu
konuda kolaylik saglanmasi gerektigini ifade etmislerdir. Bu konuda Tiirkiye nin,
Gegici 6zel egitim kurumlarinin egitim-6gretim niteligini arttirmasi ve denetlenebilir
olmalar1 agisindan, kurumlara resmiyet kazandirma siirecinde kolaylik saglanmasinin
hem 6gretmenler ve ¢ocuklar agisindan hem de kurum yonetim siirecleri agisindan

yarar saglayacagi diisiiniilmektedir.

Bu baglamda yapilmis aragtirmalari inceledigimizde 6zel gereksinimli miilteci
cocuklara hizmet veren kurumlarin ve bu kurumlarda calisan Ogretmenlerin
yasadiklar1 zorluklara iliskin arastirmaya rastlanmamustir. Bu nedenle bu bulgunun
alin yazindaki eksikligi gidermede ve bu duruma iliskin alinacak onlemlere katki
sunacagl diisliniilmektedir. Bunun diginda kurum yonetim siireglerinde karsilan
zorluklara iliskin yonetici ve koordinatorler, ¢ocuklarin teshis siirecinde Tiirk
hastaneleriyle iletisim kurma ihtiyacindan bahsetmislerdir. Karsilikli isbirligi
ihtiyacinin giderilmesi siirecinde de, Suriyeli yonetici, koordinator ve 6gretmenlerin,
ayni zamanda ailelerin de yasadiklart dil sorunu karsimiza c¢ikmaktadir. Tirk
yetkililer, kurumlar ve hastanelerle iletisimde karsilagilan en biiyiik zorlugun, yasal
eksiklikler oldugu kadar dil sorunun da etkili oldugu bu bulgu ile ortaya gikmustir.
Ulusal ve uluslararasi bazi arastirmalarda da; milteciler acisindan dil ve iletisim
sorunun, go¢ sonrasi yasanan zorluklarin en baginda geldigi ve miiltecilere dil 6gretim
stireclerinde destek olunmasinin ve bu egitimin alaninda uzman kisiler tarafindan
verilmesinin 6neminden bahsedilmistir (Seker & Sirkeci, 2015; Duruel, 2016;

Skidmore, 2016; Madziva & Thondhlana, 2017; Mercan Uzun & Butun, 2016).

Bu aragtirmada ayrica, Suriyeli 68retmen ve koordinatdrlerin dil sorununa
ragmen mesleki gelisim ihtiyaglart kapsaminda, Tiirkiye’deki kurumlarla ortak
caligmalar yapmak istedikleri ve hizmet i¢i egitim kurslarina ihtiya¢ duyduklar1 tespit
edilmistir. Suriyeli 6gretmenlerin, 6zel gereksinimli ¢ocuklarin egitimi siirecinde
kullanilan yontem ve teknikler konusunda yetersizlik hissi yasadigi, ¢ocuklarin
problem davraniglarinin ¢éziimii, iletisim gibi baz1 konularda caresiz kaldigi da bu

bulgular sonucunda ortaya c¢ikmistir. Bu baglamda, Suriyeli 0Ogretmen ve
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koordinatorlerin 6zel gereksinimli miilteci ¢ocuklarin egitimi konusundaki mesleki
yeterliliklerinin  arttirilmas1  ve  Tiirkiye’deki  kurumlarla ortak caligmalar
yiriitiilebilmesi i¢in hizmet i¢i egitim kurslar1 diizenlenmesinin yararli olacagi
sOylenebilir. Ayrica, mesleki gelisime yonelik hizmet i¢i egitim kurslari, arastirmanin
katilimcilar1 arasinda yer alan Suriyeli 6gretmen ve koordinatorler tarafindan da
istenmistir. Son yillarda iilkemizde Suriyeli miiltecilerin egitim sorunlarinin ¢6ziimiine
yonelik bilimsel aragtirmalar artmistir, bu bulguyu destekler nitelikteki diger
arastirmalarda (Er & Baymdir, 2015; Balkar, Sahin, & Isikli Babahan, 2016)

Ogretmenlere hizmet i¢i egitim kurslar1 diizenlenmesi gerektiginden bahsedilmistir.

5.4 Turkiye'de bulunmakla ilgili katihmer goriisleri bulgular:

Arastirmaya katilan Suriyeli 6gretmen, koordinatdr ve yoneticilerin Tiirkiye’de
olmakla ilgili goriislerinin olumlu yonde oldugu fakat beklentileri ve giinliik yasama
dair baz1 algilarin varligi bu arastirma sonucunda ortaya ¢ikan bulgular arasindadir.
Suriyeli Ogretmen ve koordinatorlerin, calisma kosullarinin iyilestirilmesi ve
kurumlarin yonetim siirecinde yasanan resmi olarak kabul gérmeme gibi yasal
eksiklilerin giderilmesine dair talepleri oldugu bu bulgu ile yeniden ortaya ¢ikmistir.
Bununla birlikte aileler acisindan, 6zel gereksinimli c¢ocuklarinin  durumunu
kabullenmeleri ve zorunlu go¢ deneyiminin etkilerini azaltmak icin psikolojik destek
saglanmast katilimer 6gretmen ve koordinatorlerin talepleri arasindadir. Miilteci
ailelerin temel ihtiyaclar ve psikolojik a¢idan desteklenmesi gerektigi yapilmis bir¢ok
arastirma da karsimiza ¢ikmistir (Demirbas & Bekaroglu, 2013; Yavuz & Mizrak,
2016; Harunogullari, 2016; Giin, Yildiz, & Giivendik, 2017).

Suriyeli 6gretmen ve koordinatorlerin giinlik yasama dair algilarinin; maddi
problemler, pahalilik, yagamlarindaki biitiinciil degisim ve savas nedeniyle engelli
cocuk sayisiin artmasi Ve net saymin tespit edilmesiyle ilgili bilimsel ¢alismalara
duyulan ihtiyaclara yogunlasildigi tespit edilmistir. Arastirma katilan Suriyeli
koordinatorler savasin etkisi ile artan engelli ¢ocuk sayisinin tespitinde yapilacak
bilimsel ¢aligmalara ve bu ¢cocuklara sunulacak hizmetlere duyulan ihtiyaci gériismeler
sirasinda ifade etmislerdir. Bu arastirmanin birinci asamasinda nicel verilerden elde
edilen bulgu bu goriisii desteklemektedir. S6z konusu bulguda ortaya ¢ikan; arastirma

kapsamindaki ¢ocuklardan savas nedeni ile engelli olanlarin oran1 % 31.5 (97)’dur.
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Bu aragtirmanin nicel ve nitel bulgularinin alan yazindaki énemli bir katki
sunacagl ve 0zel gereksinimli miilteci ¢ocuklarla ilgili yapilmasi planlanan bilimsel
caligmalara katki sunacagi, bu ¢cocuklarin 6zel egitim ve rehabilitasyon hizmetlerinden
yararlanmalarin1  saglayacak (Hek, 2005; Coskun & Emin, 2016), Suriyeli
Ogretmenlerin ¢alisma kosullarint diizenleyecek hak temelli yasal ¢aligmalara katki

sunacagi diislinilmektedir.



BOLUM VI
6. SONUC ve ONERILER

Hatay’in Reyhanl ilgesinde yasayan, zorlu ve travmatik bir sure¢ olan go¢
sonrasi, Ozel gereksinimli Suriyeli ¢ocuklar i¢in durum saptamasi yapmak ve
halihazirda bu c¢ocuklarla calisan Suriyeli 6gretmenlerin ve koordinatorlerin
ihtiyaclarim1 belirlemek amaciyla yapilan bu arastirmadan elde edilen sonuglar ve

sunulacak Oneriler bu bolumde anlatilacaktir.

Bu arastirmanin genel sonucu; Hatay’in Reyhanli ilgesinde azimsanmayacak
sayida 0zel gereksinimli Suriyeli ¢ocuk tespit edildigi ve bu c¢ocuklarla ¢alisan
ogretmen, koordinatdr ve yoneticilerin egitim-6gretim, yonetim-denetim, g¢alisma

kosullar1, yasak haklar vb. konularda ciddi ihtiyaglart oldugunu gostermistir.

6.1. Sonug

Arastirmanin amaci dogrultusunda elde edilen sonuglar sunlardir;

1. Hatay’in Reyhanl ilgesinde 308 tane 6zel gereksinimli ¢ocuk oldugu ve bu
cocuklarin 268’1 tek engele sahipken 40°nin birden fazla engele sahip oldugu tespit
edilmistir.

2. Hatay’in Reyhanli ilgesinde yasayan cocuklarin 6zel egitim ve rehabilitasyon
hizmetlerinden yararlanmalariyla ilgili yasal diizenlemelerin yapilmadigi ve
halihazirda bu ¢ocuklarin herhangi bir resmi 6zel egitim kurumuna devam etme
hakkina sahip olmadiklari tespit edilmistir.

3. Ozel gereksinimli miilteci cocuklardan yalnizca 587nin 6zel egitim ve
rehabilitasyon hizmetlerinden yararlanabildigi ve halihazirda devam ettikleri
Gegici 0zel egitim kurumunda birden fazla engel tiiriine sahip ¢ocuklarin tam
tesekkiillii egitim alamadiklar1 ortaya c¢ikmistir. Bu saymin disinda kalan
cocuklardan tedavi ihtiyaci olanlarin ise; ila¢ veya medikal yardim gibi birtakim
hizmetlerden yararlandigi fakat sistemli bir rehabilitasyon hizmeti alamadig
gorilmistir.

4. 2011 yilindan bugiine kadar siiren savasin en ¢ok 0zel gereksinimli ¢ocuklari

magdur ettigi ve egitim haklarindan yoksun biraktig1 sdylenebilir. Bu baglamda
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ayrica, arastirma kapsaminda durum tespiti yapilan ¢ocuklardan % 31.5 (97)’nin
savas nedeniyle ve saglik hizmetlerinin yetersizligi sonucu engelli oldugu ortaya
¢ikmustir.

Ozel gereksinimli miilteci ¢ocuklarin teshis ve tedavi siireclerinde hastanelerde
gecikmeler yasadiklari tespit edilmistir. Ailelerin dil sorunuyla da beraber hekim
ve yetkililerle iletisim kurmakta zorlandiklar1 bu durumun ¢ogu zaman ¢ocugun
teshis siirecinin aksamasina neden oldugu sdylenebilir.

6. Hatay’in Reyhanli ilgesindeki Gegici 6zel egitim merkezlerinde c¢alisan
ogretmenlerin, kurumlarin resmi olarak taninmamasi nedeniyle hak kaybi
yasadiklart ve yalmizca kurumlarin bagli oldugu derneklerin yardimi ile
maaglarin1 alabildikleri tespit edilmistir. Ayn1 kurumlarin yoneticilerinin de
resmi onay almak i¢in bagvuruda bulunduklar1 ve bu siirecin uzun siirmesi
nedeniyle kurumlarin yonetim siireclerinde gli¢liik ¢ektikleri belirlenmistir.

7. Gegici 6zel egitim kurumlarinda ¢alisan 6gretmen ve koordinatorlerin mesleki
gelisimleri agisindan ve 06zel gereksinimli ¢ocuklarin egitim siireclerinde
zorlandiklar1 konularda destege ihtiyag duyduklar1 ayni zamanda hizmet ici
egitim kurslari talep ettikleri ortaya ¢ikmustir.

8. S0z konusu kurumlarda uygulanan mifredat/programlarin ve egitim
materyallerinin istenilen diizeyde olmadigi, 6zel gereksinimli ¢ocuklarin
toplumsallagsma siirecini destekleyecek caligmalar yapilamadigr 6gretmen ve
koordinatorlerin goriislerinden elde edilen bulgularla ortaya ¢ikmustir.

9. Suriyeli 6gretmen ve koordinatorler, 6zel gereksinimli g¢ocuklarin aileleriyle
yeterli diizeyde isbirligi yapmadiklarini, ailelerin ulasim sorunu, calisma
zorunlulugu gibi temel sebeplerle ¢cocuklarinin egitimlerine destek olmadiklarini
belirtmiglerdir. Bunun yaninda bazi ailelerin ¢ocuklarinin engel durumunu inkar
ettikleri de ortaya ¢ikmistir.

10. Suriyeli 6gretmen, koordinator ve yoneticilerin, Tiirkiye’de olmakla ilgili olumlu
gorilis bildirdikleri, bunun yaninda resmi statii kazanma, calisma kosullarinda
iyilestirme, gegmis yasamlarindaki standartlara ulagsma, Tiirk kurumlarla iletisim
kurma ve ortak calismalar yiiriitme, ailelere ve g¢ocuklara psikolojik destek

saglanmas1 gibi konularda beklenti i¢cinde olduklar tespit edilmistir.
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6.2. Oneriler

Bu arastirmaya iliskin Oneriler; arastirma sonuglar dogrultusunda sunulan
oneriler ve ileriki caligmalara yonelik oneriler olmak iizere iki baglik altinda maddeler

halinde sunulmustur.

6.2.1. Arastirma sonuclar1 dogrultusunda gelistirilen 6neriler

1. Ozel gereksinimli miilteci ¢ocuklar ve bu ¢ocuklarla ¢alisan gretmenlere
iligskin politikalar belirlemenin, miilteci statiisiiniin kabuliine iliskin prosediirlerin,
ailelerin ve O0gretmenlerin birincil ihtiyaglarinin karsilanmasini saglayan yasal
diizenlemeler tamamlanmalidir.

2. Ozel gereksinimli miilteci cocuklarin, ailelerinin ve bu ¢ocuklarla ¢alisan
meslek elemanlarinin bireysel-toplumsal ruh saglig1 agisindan yagam kosullarinin
iyilestirilmesi, saglik hizmetlerine erisimlerinin kolaylastirilmasi, sosyal destek
aglarimnin arttirilmalidir.

3. Ozel gereksinimli miilteci ¢ocuklarin engel durumlarina gére nitelikli egitim
hizmetlerinden yararlanabilme ve toplumsal yasama katilim konularina yonelik
planlamalar yapilmalidir. Bu planlamalar sirasinda {ilkesel farkliliklarin,
cocuklarin, ailelerin, 6gretmenlerin sosyo-kulttrel ve psikolojik dzellikleri, ayni
zamanda farkliliklar1 da dikkate alinmalidir.

4. Suriyeli 6gretmenlere ve koordinatorlere mesleki gelisimleri i¢in hizmet igin
egitimler diizenlenmelidir.

5. Suriyeli O6gretmenler ile Tiirk Ogretmenlerin  bilgi  alisveriginde
bulunabilecekleri faaliyetler planlanmalidir.

6. Suriyeli yoOnetici ve koordinatorlerin Gegici 6zel egitim ve Ruh saglhigi
merkezlerinin yonetiminde Tiirk yoneticiler ile isbirligi ¢aligmalari diizenlenmeli,
Suriyeli yoneticiler Tiirk resmi makamlarla iletisimi kolaylastiriimalidir.

7. Halihazirda 6zel gereksinimli Suriyeli ¢cocuklara hizmet veren bu kurumlar
miifredat, materyal eksikligi, egitim-6gretim faaliyetlerinde desteklenmeli,
kurumlarin denetlenebilir olmalar1 i¢in resmi islemler ivedilikle tamamlanmali ve
bu kurumlarda nitelikli bir egitim-0gretim faaliyeti siirdiiriilmesine olanak

saglanmalidir.
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6.2.2. Tleriki cahsmalara yénelik oneriler

8. Buarastirma Hatay’in Reyhanli ilgesi ile sinirli kaldigindan ileriki ¢alismalarda
0zel gereksinimli miilteci c¢ocuklarin durumlarim1 tespit etmek amaciyla,
miiltecilerin yogun olarak gog ettigi sehirlerde de benzer ¢calismalar yapilabilir.
Daha sonraki asamalarda da Tiirkiye’deki 6zel gereksinimli Suriyeli/milteci
cocuk sayisinin tespiti amaciyla tiim illerde uygulanabilir.

9. Bu arastirma kapsaminda 6zel gereksinimli miilteci ¢ocuklarin durumuna yer
verilmistir, ileriki arastirmalarda 6zel gereksinimli yetiskinlerin de durumu
incelenebilir.

10. Bu arastirma 6zel gereksinimli miilteci ¢ocuklarin durum tespitini yapan ilk
arastirma oldugu icin ¢ocuklar acisindan yalnizca durum betimlemesi yapilmis ve
egitimcilerin ihtiyaglart ile siirli tutulmustur, ileriki calismalarda o6zel
gereksinimli multeci cocuklarla ilgili farkli konulara yer verilebilir ve bu
cocuklarin ailelerine yonelik olarak ¢aligmalar gerceklestirilebilir. Ayrica Suriyeli
Ogretmenlerle uygulamali ¢alismalar yapilarak uygulama sonuclarinin etkisi
incelenebilir.

11. Ik defa bu arastirma icin veri toplama araci olarak gelistirilen “Ozel
Gereksinimli  Cocuklar Durum Tespit Formu (OGDTF)” ve odak grup
gorismelerinde kullanilan sorular, ileriki arastirmalarin konusu kapsaminda

giincellenerek kullanilabilir.
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Smym veli,

Bu formun amac HATAY'm REVHANLI ilgesinds yagamlanm siirdien yagayan zel gerelsinimleri olan SURITE den gog etmiy
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