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Universite Ogrencilerinin Pandemi Sonras1 Gelecege Bakis, Anksiyete ve

Tiikenmislik Seviyelerinin incelenmesi

AYDOGDU, Giiliz
Yiiksek Lisans, Klinik Psikoloji Anabilim Dal
06.2022, 86 Sayfa

Bu aragtirmanin amaci, Covid-19 Pandemisi sonrasi {iniversite dgrencilerinin
anksiyete ve tiilkenmislik seviyeleri ve gelecege karsi tutumlart arasindaki iligkiyi
incelemektir. Seckisiz 6rnekleme yontemi kullanilan ¢aligmaya toplam 855 {iniversite
ogrencisi katilmistir. 2 tane 6grencinin verdigi cevaplar gegersiz oldugunda calisma
853 ogrenci ile gergeklestirilmistir. Arastirmaya 18-25 yas arasinda ve 2019-2020
egitim-0gretim yilinda beri liniversitede 6grenci olan kisiler katilmistir. Veri toplama
arac1 olarak demografik bilgi formu, Beck Anksiyete Olgegi, Maslach Tiikenmislik
Olgegi-Ogrenci formu ve Gelecege Yonelik Tutum Olgegi kullanilmistir. Mevcut
calismanin sonuglari, iiniversite 6grencilerinin pandemi déneminde %23,2 oraninda
orta diizey ve %21,5 oraninda yiiksek diizey anksiyete gosterdigi saptanmustir.
Maslach Tiikenmislik Olgeginin kendi alt &lgekleri arasindaki korelasyona
baktigimizda ise tiikenme ve duyarsizlagsma arasinda pozitif yonlii ve yiiksek diizeyde
bir korelasyon oldugu diger yandan ise tilkkenme ve kisisel basar1 arasinda negatif
yonlii ve orta diizeyde bir korelasyon oldugu saptanmistir. Bu bulgular tiikkenme
arttik¢a duyarsizlasmanin da arttigini ama kisisel basarinin diistiiglinii gostermektedir.
Ayrica buna ek olarak Ogrencilerin gelecege yonelik tutumu olumsuz oldugunda
tilkkenme, duyarsizlasma seviyelerinde ve anksiyete seviyelerinde artis oldugu tespit
edilmistir. Bu calismadan elde edilen sonuglar {iniversite 0grencilerinin yasamis
olduklar1 psikolojik sorunlara 151k tutabilir ve 6nlem programlarinin olusturulmasina
yardimci olabilir.

Anahtar kelimeler:Universite &grencisi, Gelecege bakis, Anksiyete,

Tiikenmislik



Abstract

The Relationship between University Students' Post-Covid-19 Anxiety, Burnout
Levels and Their Attitudes Towards the Future

AYDOGDU, Giiliz

MA, Department of Clinical Psychology
06.2022, 86 pages

The aim of this research is to examine the relationship between university
students' anxiety and burnout levels and their attitudes towards the future after the
Covid-19 Pandemic. A total of 855 university students participated in the study, in
which the random sampling method was used. When the answers given by 2 students
were invalid, the study was carried out with 853 students. Students aged between 18-
25 participated in the study. and those who have been students at the university since
the 2019-2020 academic year. Demographic information form, Beck Anxiety
Inventory, Maslach Burnout Scale-Student form and Attitude towards the Future Scale
were used as data collection tools. The results of the current study showed that
university students showed moderate anxiety at a rate of 23.2% and severe anxiety at
a rate of 21.5% during the pandemic period. When we look at the correlation between
the Maslach Burnout Scale's own subscales, it is found that there is a positive and high
level correlation between burnout and depersonalization, on the other hand, there is a
negative and moderate correlation between burnout and personal achievement. This
shows us that as exhaustion increases, depersonalization also increases, but personal
success decreases. In addition, when students' attitudes towards the future are negative,
it has been determined that there is an increase in exhaustion, depersonalization levels
and anxiety levels. The results obtained from this study can shed light on the
psychological problems experienced by university students and help to create
prevention programs.

Keywords:University students, Attitudes toward the future,Anxiety, Burnout
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Giris

Bu béliimde aragtirmanin problemine, amacina, dnemine, sinirliliklarina ve ilgili

tanimlara yer verilmistir.

Universiteler, iilkemizde ve tiim diinyada genclerin kendi yasamlarina yén
verdikleri, sorumluluklar aldiklari, degisimler yasadiklar1 ergenlikten yetiskinlik
donemine gecis yaptiklar1 bir basamaktir. Diinya Saglik Orgiitii'ne gore 10-24 yas
arasi bireyler geng olarak adlandirilmaktadir ve geng olarak adlandirilan bu gruptaki
bireyler iiniversite donemlerinde yasanan degisimler nedeniyle fiziksel ve sosyal ve
psikolojik agidan birgok degisime ugrarlar ve bu degisimler her zaman olumlu yonde
olmayabilir.Bilinenin aksine gengler saglikli bir grup olarak tanimlanmis olsalar da
arastirmalara gore %?20’si psikolojik problemler ile hayatinin bir doneminde
karsilasmaktadir (WHO, 2003). Universite donemi de psikolojik problemlerin
karsilagildigi donemlerden biridir. Bu donemde gencler fiziksel, ruhsal ve sosyal
yonden olgunlasma evresine gegis yaparlar. Fakat bu gegis evresi cok da kolay bir evre
degildir. Gengler bu gecis evresinde bircok problem ile karsilagir ve bu yasanilan
problemler ile ¢ogu zaman tek baglarina miicadele etmek zorunda kalirlar. Bu
problemlerden bazilarina 6rnek vermek gerekirse belki de en basta gencleri zorlayan
konu ailesinden ayrilip baska bir sehirde iiniversite okumaktir. Universite dgrencileri
bu konuda ¢ok zorluk ¢ekmektedirler ¢iinkii ilk defa ailesinde uzakta, tek basina hayat
ile miicadele etmek zorundadirlar. Yasadiklar1 sehir degismis ve hi¢ bilmedikleri bir
yere gelmislerdir. 11k zamanlarda hem cevreye adapte olmakta hem yeni bir sosyal
¢evre kurmakta zorlanabilirler (Karahan, 2005). Bundan sonra gelen problemler ise
genellikle sosyal ve akademik alanda yasanan problemlerdir. Ogrenciler akademik
alanda da iiniversite ortaminda degisiklikler yasamaktadir. Lisede aldiklar1 egitimden
cok farkli olarak tiniversitede segtikleri boliime gore dersler gormekte ve derslerin
islenis sekli, degerlendirilme sekilleri farklilik gdstermektedir. Ogrenciler akademik
olarak basarili olmak istemekte, derslerden kalmamak i¢in caba sarf etmeleri
gerekmektedir. Sectikleri meslegin kendilerine uyup uymadiklarini anlamaya
caligirlar, mesleki agidan is olanaklarimi gozden gecirmeye baslarlar.Bu durumda

ogrenciler iizerinde baski olusturmaktadir ¢linkii ayni zamanda gelecek kaygisi



yasayan dgrenciler bir an once okulu uzatmadan derslerini gegip liniversiteden mezun
olmak istemektedirler. BOylece hayata atilabilir ve gerceklestirmek istedikleri
hayallerini, amaglarin1 gerceklestirebilirler (Ozkan ve Yilmaz, 2010). Bir diger
yasanilan problem ise sosyal ve ruhsal acidan yasanilan problemlerdir. Universite
donemi daha oncede belirtildigi lizere ergenlikten yetiskinlige gecis siirecidir ve bu
stiregte gencler akademik sikintilar disinda sosyal ¢evresini gelistirmeye calisir, ikili
iligkilerini gelistirmeye calisir, kendini bulma siireci yasar, olaylara kars1 yeni bakis
acilart gelistirirler. Cevreye uyum sorunlari, yurtta yasanilan sorunlar, &gretim
gorevlileri ile olan iliskiler, sevdiklerine kars1 6zlem gibi bir¢ok sorun ile tek baslarina
miicadele etmek zorunda kalirlar. Baz1 6grenciler bu sorunlar ile tek bagina miicadele
edebilirken bazilar1 ise bu konuda sikint1 yasarlar ve bunun sonucunda da psikolojik
problemler ile bas etmek zorunda kalirlar (Demirel, Eglence ve Kagmaz, 2011). Bu
yukarida sayilan biitiin problemlerin 6grencilere getirisi ise akademik basarisizlik,
kisileraras1 uyum sorunlari, depresyon, stres ve anksiyetedir (Kog, 2006). Akademik
basarisizlik konusunu ele aldigimizda dgrencilerin ders birakma, derslerden kalma
veya okulu uzatma oranlarinin giderek arttigini gérmekteyiz. Amerika’da yapilan bir
arastirmada tiniversite 6grencilerinin %70’inin akademik konularda basladiklar1 isleri
yarida biraktiklar1 ve derslerine devam etmedikleri bulunmustur (Dewitte ve
Schouwenburg, 2002). Tiirkiye’de yapilan aragtirmada ise bu aranin %50’lerde oldugu
bulunmustur (Uzun Ozer, Demir ve Ferrari, 2009).Universite grencilerinin yasamus
olduklar1 ruhsal problemlere baktigimizda ise en basta depresyon ve kaygimin yer
aldigini sdyleyebiliriz. Ogrenciler yasadiklar1 problemler ile basa g¢ikamadiklari
zamanlarda ¢okkiinliik, isteksizlik, uykusuzluk, islevselligin bozulmasi gibi
semptomlar gosterebilmektedir. Ayrica derslerin agir gelmesi, uyum saglamama,
zorluklar ile miicadele edememe, gelecegin belirsiz olmasi, ekonomik sikintilar kaygi
diizeyini arttiran etmenler arasinda yer almaktadir. Bunlarin sonucunda da bir kisir
dongii olusur ve kisi basarisizliga, mutsuzluga dogru itilir. Bu siire¢ tersine donmedigi
icinde ayni kaygilari, korkular1 yasamaya devam eder (Pesen ve Mayda, 2020). Diinya
Saglik Orgiitii’niin verilerine gére 2005 ve 2015 yillar1 arasinda genglerde depresyon
goriilme oran1 %18,4 artmistir. Ayrica lilkemizde yapilan calismalar sonucunda
depresif semptomlarin goriilme sikligr %26,2 ile %60,7 arasinda degisim
gostermektedir. Yurtdisinda bu oran %37,2 - %51,3tiir (Igbal, 2015). Tirkiye’de 2019

yilinda yapilan Risk Profili ve Ruh Saglig1 Haritasi’nda ise anksiyetenin en sik olarak



goriildigli yas araligt 18-23 yas arast bulunmustur. Yas ilerledik¢e anksiyete
seviyesinde artig gozlemlenmistir (Tung Ay, 2019).

Problem Durumu
Yukarida bahsedilen etkenler disinda ise son 3 yildir hayatimizda yer alan

pandemi sebebiyle 6grencilerin yasamis olduklart problemler daha da artmis. Hig
hesapta olmayan olaylar ve durumlar igerisinde yer almak zorunda kalmiglardir. Bu
durum ve olaylar sonucunda da yasadiklart stres, kaygi giderek artmis ve ruhsal agidan
sikintilar yagamiglardir. 2019-2020 egitim yilinin yarida kesilmesi ile ilkokul, ortaokul
ve lise ile beraber liniversitelerde de egitime ara verildi ve bir siire egitime nasil devam
edilecegi konusunda farkli fikirler ortaya atild1. Bu siire zarfinda 6grenciler bir bosluk
yasadilar ve okul hayatlarina devam edip edemeyecekleri hakkinda endiselenmeye
basladilar. Ailelerinden uzakta okuyanlar bulunduklari yerden ayrilip ailelerinin
yanina donmek zorunda kaldi. Sosyal hayatlar1 neredeyse yok denecek kadar azaldi
¢linkii sokaga ¢ikma yasaklari uygulanmaya basladi, sosyal aktivitelerini yapamaz
oldular(Sahin, 2021).Daha sonra ise okullarin uzaktan egitim verilmesine karar verildi
ama bu durumda &grencileri basta ekonomik olmak iizere bir¢ok yonden etkiledi.
Yeterli ekipmana sahip olmayan 6grencilerden bazilari okullarin1 dondurmak zorunda
kaldi. Mezun doneminde olan &grencilerin mezuniyetleri risk altina girdi ¢iinkii
uygulama gerektiren derslerin daha sonraki donemlerde islenmesine karar verildi ve
bdylece Ogrenciler almalari gereken derslerin bir kismini alamadilar. Uygulanan
smavlar ve ders i¢i uygulamalarda degisiklige gidildi ve herkes evinden sinavlara
girmek zorunda kaldi. Uzaktan egitim tecriibesi daha 6nce olmayan dgrencilerin bu
duruma aligsmalar1 ve uyum saglamalar1 pek kolay olmadi. Yasanilan sorunlar sadece
akademik boyutta kalmadi(Alnmagik, Of, Balkas, Tiilemez, Mirzayev ve Alfarra,
2021). Pandeminin bir tiirlii sonlanmamasi, hastaligin ¢ok kolay bulasabiliyor olmasi
ve diger hastaliklar ile benzer Ozelikler gostermesi sebebiyle Covid-19 viriisiine
yakalanip yakalanmadigini bilememek bireylerde stres ve kaygi yaratmaya basladi.
Insanlarin yasadiklar 6liim korkusu ve sevdiklerine zarar verme diisiincesi sonucunda
kaygilarinda artislar meydana geldi. Ayrica 6grencileri gelecegin belirsizlikler ile dolu
olmas1 olumsuz yonde etkiledi. Kariyerlerine bir an 6nce baslayip ¢alismak isteyen
ogrencilerde is bulamama kaygisi bag gostermeye basladi. Pandemi doneminde artan
igsizlik oranlar1 genclerin gelecege daha olumsuz bakmasina neden oldu. Hastaligin

ne olacagi konusunun bilinmemesi, egitim hayatlarina nasil devam edeceklerini



bilememek, gelecekte onlari nelerin bekledigini bilememek gibi bir¢cok konuda
belirsizligin olmasi 6grencilerin ruhsal saghgint koti etkilemistir. Belirsizliklerin
artmasi sonucunda da genglerin tahammiil etme seviyelerinde diisiis yasanmis ve
tikenmis hissetmeye baslamiglardir(Duman, 2020). Covid-19 salgmmindan sonra
yapilan arastirmalarda liniversite 6grencilerinin bu yasanilan degisikliklerden 6nemli
o6l¢iide etkilendigi ortaya konmustur. Psikolojik ve duygusal a¢idan yasanan zorluklar
sonucunda 6grencilerin korku, depresyon, stres ve anksiyete seviyelerinde artis oldugu
gozlenmistir. Bununla beraber 6grencilerin gelecege karsi pozitif bakmadigi daha
karamsar ve umutsuz olduklar1 saptanmistir (Sengiin, 2021).

Mevcut literatiir incelendiginde bu donemde yapilan arastirmalarda
ogrencilerin yasadiklari psikolojik problemlerde artis oldugu gézlenmistir. Yapilan bir
arastirmada Ogrencilerin yasamis olduklar1 kaygi diizeylerinde pandemi &ncesine
oranla daha fazla kaygi duyduklarini sdylemek miimkiindiir. Ayrica gelecege karsi
daha olumsuz bakmakta olduklarmi, iyimser diisiinceler i¢inde olmadiklarim
belirtmislerdir. Biitiin bu yasanilan olaylar ile beraber de hayata kars1 daha negatif
olduklarini, timitlerinin ve umutlarinin kalmadigint belirten 6grenciler kendilerini
tikenmis hissettiklerini belirtmislerdir. (Bakioglu, Korkmaz ve Ercan, 2020). Biitiin
bu bilgiler 1s181nda ve yapilan literatiir taramasinda Covid-19 Pandemisi’ni konu alan
ve Universite 6grencilerine etkilerini inceleyen caligmalar bulunmaktadir. Fakat bu
caligsmalar tlniversite bazli olup Tiirkiye genelini kapsamamaktadir. Dolayisiyla bu
calismanin amaglarindan biri de literatiirde bulunan bu agi1g1 doldurmaktir. Arastirma
‘Universite &grencilerinin pandemi sonrasi siirecte gelecege bakis, anksiyete ve
tiikkenmislik seviyeleri arasinda iliski var midir?” sorusuna cevap aramaktadir.

Amag
Bu caligmanin temel amaci, liniversite 6grencilerinin pandemi doneminde yasamis

olduklar1 gelecege bakis, kaygi ve tilkkenmislik seviyelerini incelemektir.

Alt Amaclar

1. Universite 6grencilerinin anksiyete, tiikenmislik ve gelecege bakis tutumlari
sosyodemografik degiskenler agisindan anlamli olarak farklilasmakta midir?

2. Universite dgrencilerinin Beck Anksiyete Envanteri, Maslach Tiikenmislik
Envanteri-Ogrenci Formu ile Gelecege Bakis Envanteri puanlar1 arasinda

nasil bir iligki vardir?



3. Universite dgrencilerinin Gelecege Kars1 Tutum Olgeginden aldiklari
puanlarBeck Anksiyete Envanteri, Maslach Tiikenmislik Envanteri-Ogrenci

formundan aldiklar1 puanlar1 yordamakta midir?

Arastirmanin Onemi

Universite 6grencilerinin yasamis olduklar1 psikolojik problemler literatiirde uzunca
zamandir arastirilan konulardan biridir. Ozellikle dgrencilerin yasamis olduklar
kaygi, stres ve depresyon iizerine yapilan caligmalar bulunmaktadir. Covid-19
pandemisi ile beraber liniversite 6grencisi olarak tanimladigimiz geng kesimin yagsamis
oldugu psikolojik problemlerde artis oldugu godzlemlenmektedir (Erkan, Ozbay,
Cihangir Cankaya ve Terzi, 2012).Literatiir taramasi1 yapildiginda Covid-19
pandemisinin Uiniversite Ogrencilerinin gelecege bakis, anksiyete ve tiikkenmislik
seviyeleri arasindaki iligskiyi inceleyen ve bu iligkinin detaylarini ortaya koyan
herhangi bir calisma bulunmamaktadir. Covid-19 ve iiniversite Ogrencilerinin bu
siirecte yasamis olduklar1 sikintilart konu alan g¢alismalar bulunmaktadir fakat bu
calismalar {iniversite bazli, belli bash sehirler ile sinirli kalmis veya tiniversitelerin
belli boliimlerinde 6grenim géren 6grenciler lizerinde ¢alismalar yapilmistir (Isik ve
Kiigciimen, 2021; Colgegen ve Colgecen, 2020; Ceviz, Tektas, Basmaci ve Tektas,
2020). Tirkiye genelinde yapilan bir g¢alisma bulunmamaktadir. Bu ag¢idan
bakildiginda yapilan ¢alismanin literatiirde  bulunan a¢ig1  dolduracagi
diistiniilmektedir. Ayrica bu c¢alismanin iiniversite 6grencilerinin bu siirecte yasadigi
sikintilar1 ortaya c¢ikarmak ve yasadiklari psikolojik problemleri ortaya g¢ikarmak
acisindan da yararl olabilir. Biitiin bunlar diginda yapilan ¢alismadan elde edilecek
sonuclara gore liniversite dgrencilerinin yasamis olduklari anksiyete, tiikenmislik
seviyelerini diisiirmeye yonelik ve gelecege bakislarin1 olumluya ¢evirmeye yonelik
caligsmalara yardimci olacaktir. Benzer sorunlar yasayan bireylere 6rnek teskil edecek
olan bu ¢alisma sayesinde yapilabilecek miidahaleler veya destekler hakkinda kisiler

bilgi sahibi olacaktir.



Simirhiliklar

Bu arastirmanin sinirliliklar asagida belirtilmistir:

1. Calismadan elde edilen bulgular, katilimcilarin veri toplama araglarina
verdikleri cevaplar ve calismada kullanilan 6lcekler ile sinirlidir.

2. Bu calismaya katilan kisilerin hepsi 2019-2020 egitim-6gretim donemi ve
sonrasinda iiniversitede dgrenci olan kisiler ile sinirlandirilmigtir.

3. Yas smir1 18-25 yas arasindadir.

Tanmimlar:

Anksiyete:Kisinin nedeni belli olmayan ve somut bir tehlike olmamasina ragmen

yasadig1 huzursuzluk, tedirginlik hali olarak tanimlanmaktadir (Sahin, 2019).

Gelecege Bakis / Gelecek Beklentisi: Kavramin tam bir tanimi bulunmamakla
beraber literatlirde kisilerin ge¢mis yasantilarinda edindikleri deneyimler 1s18inda
gelecekleri ile ilgili olusturduklar1 algi ve kisilerin gelecek ile ilgili istekleri,

beklentileri hakkindaki diistinceler olarak tanimlanmaktadir(Caliskan, 2021).

Tiikenmislik: Kavram ilk olarak sadece mesleki tiikkenmislik olarak kullanilsa da
giiniimiizde kisilerin fiziksel ve ruhsal agidan yaptig1 isten keyif alamama, enerji kaybi
ve basart duygusunun azaldigina inanmasina yol agan duygu durumu olarak

tanimlanmaktadir(Saglam Ar1 ve Cina Bal, 2008).



BOLUM II

Kavramsal Temeller / Kuramsal Temeller ve lgili Arastirmalar

Bu béliimde aragtirma ile ilgili kavramsal agiklamalara, tanimlamalara ve
arastirma ile ilgili literatiirde gecen ve daha once yapilmis olan arastirmalara iliskin

bilgilere yer verilmistir.

Corona Viriis Kavram

Influenza veya halk dilindeki adiyla grip genellikle sonbahar, kis aylarinda
goriilen ve insanlarin solunum yollarini etkileyen bir tiir enfenksiyondur (Diinya
Saghk Orgiitii, 2020). influenza tarihte ilk olarak M.O. 412°de Hipokrat tarafindan
ortaya atilmis bir terimdir. Bu tarihten itibaren kayitlara gegmis 31 tane influenza
pandemisi sayilabilecek olay vardir (Morens ve arkadaslari, 2010). Bunlardan bazilari
Britanya Adalarinda goriilmiis olan 664 Vebasi, Avrupa’da ortaya ¢ikan Justinianus
Veba Salgini ve Atina’da yasanmis Antoninus Vebasi’dir (Aslan, 2020). Daha sonraki
donemlerde ise en ¢ok bilinenve neredeyse Avrupa niifusunun yarisinin 6liimiiyle
sonuglanan 1348 yilinda ortaya ¢ikan Kara Veba Salgini vardir. Kara Oliim olarak da
adlandirilan bu salgin Cin’den Avrupa’ya 200 milyon kisinin 6liimiine sebep olmustur
(Geng, 2011). Giiniimiiz tarihine yakin pandemilere baktigimizda ise 1918 yilinda
goriilen Ispanyol Gribi, 1968’de ortaya ¢ikan ve Hong Kong Gribi, 1975’te gériilen ve
Hong Kong Gribi’nin bir benzer versiyonu olan Asya Gribi 4 milyondan fazla kisinin
Olimiine sebep olmustur (Ceyhan, 2006). 20. Yiizyil igerisinde de pandemiler
goriilmeye devam etmistir. Bunlardan baglicalar1 2003 yilinda ortaya ¢ikan SARS
Salgini, 2009°da goriilen Domuz Gribi ve 2018 yilinda goriilen Ebola Salgini’dir. En
son diinyada goriilen ve hala etkilerini siirdiiren pandemi ise Covid-19 Pandemisidir
(Kul, Demir ve Katmer, 2020; Askin, Bozkurt ve Zeybek, 2019). Covid-19 viriisi,
2019 yilin sonlarinda Cin’in Wuhan kentinde ilk olarak goriilmiis ve kisa siire
icerisinde diinyanin her yerine yayilmustir. Diinya Saglik Orgiitii salgin ortaya
ciktiktan kisa bir siire sonra bu durumun kiiresel bir salgin oldugunu belirtmis ve
pandemi ilan etmistir (Yildirim, 2020). SARS-CoV ve MERS-CoV viriisleri ile ayni
aileden gelen Covid-19’un genetik yapisinda farkliliklar mevcuttur (Karatas,
2020).Covid- 19, 21. Yiizyilin en biiyik ve en etkili halk saglhigi sorunu olarak
goriilmektedir(Askin, Bozkurt ve Zeybek, 2019). Ilk ortaya ¢iktig1 zamanlarda nasil



yayildig1 ve kisiden kisiye hangi yollar ile bulastigi bilinmediginden ve yeterli
tedbirlerin alinamamasindan dolay1 yayilmasi ¢ok hizli ilerlemis ve tiim diinyay1 ¢cok
kisa bir siire igerisinde etkisi altina almistir. Daha sonra yapilan arastirmalar
sonucunda solunum yolu ile bulastig1 ve ayn1 grip gibi semptomlar gosterdigi ama bu
semptomlarin kisilerde daha agir seyrettigi bulunmustur. Covid-19 viriisiiniin %0.5-
%3 oraninda Oldiiriicii riski bulunmaktadir (Murthy, Gomersall ve Fowler, 2020).
Yapilan arastirmalar sonucunda diinya ¢apinda 10 milyondan fazla insanin Covid-
19’un etkisi altinda kaldig1 ve yarim milyondan fazla insanin da 6liimiine neden oldugu
bilinmektedir (WHO, 2020). 2003 yilinda ortaya ¢ikan ve Covid-19 ile benzerlikler
tastyan SARS salgininda, hastaliga yakalanan her 10 kisiden 1'i hayatin1 kaybetmis
olup, 6liim oram yiizde 10 civarindaydi. MERS ise daha da 6liimciil bir hastalikti.
Covid-19'a yakalananlar arasindaki 6liim orani diger iki salgindan diisiikk olsa da
iilkeden {ilkeye biiyiik farkliliklar gostermektedir. Mevcut rakamlar incelendiginde
vaka sayist ve Oliim oraninda en yliksek olan iilkelerin basinda Amerika Birlesik

Devletleri, Rusya ve Brezilya gelmektedir (WHO, 2020).

Covid-19 Viriis Semptomlar:

Covid- 19 bireyleri saglik agisindan 2 sekilde etkilemektedir. Bunlardan
birincisi viicutlarinda goriilen fiziksel semptomlar bir digeri ise psikolojik etkileridir.
Covid-19 mevsimsel grip ile benzer semptomlar gostermektedir bu yiizden de bireyler
arasinda karigikliklara neden olabilmektedir.Fakat diger gripler ve diger salginlar
(SARS, MERS gibi) ile kiyaslandiginda daha bulasic1 ve siddetinin daha ¢ok oldugu
bilinmektedir (Centers for Disease Control and Prevention [CDC], 2020).En yaygin
olarak goriilen semptomlar1 arasinda yiiksek ates, oksiirtik, halsizlik yer almaktadir.
Bu semptomlar disinda goriilen semptomlar bas agrisi, tat ve koku almada zorluk,
burun tikanikligi, ishaldir (WHO, 2020). Viriis yakin temasta bulunan kisiler arasinda
solunum yolu ile bulagsmaktadir. Viriise sahip kisi bulundugu ortamda 6kstiriir, hapsirir
veya konusur ise agizdan dagilan damlaciklar sayesinde ortamdaki diger kisiler
soluma yolu ile bu viriisii viicutlarina alabilirler. Yapilan arastirmalar sonucunda
viriistin viicuda girdikten 5 giin sonra etkisini gostermeye basladigini dile
getirmektedir. Ortalama olarak ise 2-14 giin arasinda viriis etkisini siirdirmektedir
(Budak ve Korkmaz, 2020).Hastaligin siddeti yas ve eslik eden diger kronik hastaligin
varligina gore farklilik gostermektedir. WHQO'ya gore (2020) bagisiklig zayif kisiler,



65 yas lstii yetiskinler, kalp rahatsizliklar1 olan kisiler, astiml1 kisiler, obezitesi olan
kisiler, HIV, karaciger ve bobrek hastaligi olan kisiler yiiksek risk grubunda yer

almaktadir.

Tiirkiye’deki Yayilma Siireci ve AlinanOnlemler

Tiirkiye Cumbhuriyeti Saglhik Bakanligiin belirtmis oldugu veriler
dogrultusunda Tiirkiye’de ilk Covid-19 vakas1 11 Mart 2019 tarihinde goriilmiistiir.
[Ik vaka goriilmeden 6nce diger iilkelerde vakalar gériildiigiinden dolay1 Saglik
Bakanligi Koronaviriis Bilim Kurulu’nu kurdu ve Covid-19 ile ilgili ¢alismalar,
kararlar bu kurul tarafindan alinmaya baslandi. 1k vakanin gériilmesi ile beraber iilke
genelinde biitiin okullarda (ilk, orta, lise ve iiniversite) egitime bir siire ara verildi. {1k
vakanin goriilmesi ile beraber tedbirlere agirlik verilmeye baslandi ¢linkii hastaligin
herhangi bir tedavisi yoktu ve yayilim hizi ¢ok fazla idi. Bu yiizden de hizl bir sekilde
aksiyon alip belirli diizenlemelerin yapilmas1 gerekiyordu (Sertdemir, 2020). Ilk
etapta alinan 6nlemler tilkeye diger tilkelerden viriis getirilmesini 6nlemek amaciyla
Covid-19’un en cok goriildiigii iilkeler basta olmak iizere uguslar iptal edilmeye
baslad1 ve iilke i¢cinde alinan 6nlemler arasinda karantina uygulamasi, insanlarin toplu
olarak bulunduklar1 yerlerin faaliyetlerine ara vermesi, c¢alisan kisilerin evden
calismasi, Ogrencilerin uzaktan egitime ge¢mesi Ornek verilebilir. Karantina
uygulamasi ile beraber bireylerin sokaga ¢ikma siireleri ve gidebilecekleri yerler
kisitlandi1. Ulke ¢apinda belli saat araliklarinda temel ihtiyaglarini karsilamak iizere
kisilerin evden ¢ikmasina izin verildi. Market, eczane, firin gibi is yerlerinin agik
olmasina izin verildi.Maske kullanimi1 zorunlu hale getirildi ve disar1 ¢ikan herkes
maske takmaya basladi. Maske takmayan kisiler para cezasina ¢arptirildi(Budak ve
Korkmaz, 2020). 2020 Nisan ayindan itibaren Tiirkiye’de goriilen coronaviriis
vakalarinda hizli bir yiikselis meydana geldi bu yiizden de alinan tedbirlerin
genisletilmesi gerekti. Karantina uygulamasina devam edildi ve halkin gerek
duyulmadikga disar1 ¢ikilmasi, birbiri ile temas i¢inde olmasi engellenmeye caligildi.
Mayis aymna gelindiginde normallesme siirecine baslandi ve yavas yavas alinan
Onlemler kaldirildi. Karantina uygulamasi kalkt1 ve halk serbest bir sekilde sokaga
ctkmaya basladi. Maske uygulamasi devam etti. Kapali alanlarda, sokaklarda, toplu
tasima araglarinda maske kullanimina devam edildi. Normallesme siireci ile beraber

bazi is yerlerinin agilmasina izin verildi fakat saat sinirlamasi devam etti. Yaz aylarinin
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gelmesiyle beraber normallesme silireci hiz kazandi ve is yerlerinin tamamen
acilmasina, kafe/lokantalarin belli bir kisi sayis1 ve sosyal mesafe kurallarina uyarak
miisteri kabul etmesine karar verildi. Daha sonraki siire¢lerde ise normallesme siireci
devam etti ve vaka sayilarinda donem donem artiglar meydana gelse de tekrar bir
karantina veya is yerlerinin, okullarin kapanmas1 gibi bir durum yasanmad. is yerleri
ve okullar kendi istekleri dogrultusunda online olarak galismaya devam etti. ilkokul,
ortaokul ve liseler yiiz yiize egitime gegis yapti. Universiteler kendi okullarmin
durumuna gore hibrit bir sistem gelistirdi ve yar1 online yar1 yiiz yiize olarak egitim
vermeye devam etti. Asinin gelistirilmesi ile beraber ilk 6nce yasli bireyler ve kronik
rahatsizlig1 olan bireylerden baslayarak asilama siirecine baglandi. Daha sonra ise
kademe kademe yas araligi indirilerek 18 yas iistii her birey asiland:. Ilk asilarin
ardindan hatirlatma dozu adi altinda 2. Ve 3.doz asilama da yapildi. Boylece asinin
etkisi ile beraber viriisiin yayilim hizinda bir yavaslama oldu. Virlise yakalanan
bireyler as1 olduklar1 i¢in hastalii hafif bir sekilde atlatmaya basladi. Su anda ise
Saglik Bakanlig1 hastaligin kontrol altinda oldugunu ve asilama ile beraber bu siirecin
daha da azalarak normal grip gibi seyreden, dldiirticiiliigiiniin az oldugu bir hastalik
haline gelecegini bildirdi. En son alman kurul kararinda acik havada,
havalandirmasinin iyi oldugu yerlerde ve sosyal mesafenin korunabildigi ortamlarda

maske kullanimi kaldirildi (Giing6r, 2020; Saglik Bakanligi, 2021).

Pandeminin Bireyler Uzerindeki Psiko-Sosyal Etkileri

Gecmiste yaganilan pandemilere de bakarak sdyleyebiliriz ki biiytik kitleleri
etkisi altina alan salginlar sadece bireyleri fiziksel olarak etkilememektedir. Bireysel
ve toplumsal diizeyde bir¢cok etkisi vardir ve bireylerde ve toplumlarda bazi
bozulmalara neden olmaktadir. Giiniimiizde de Covid-19 salgininda ayn etkileri ve
bozulmalar1 gérmekteyiz (Karatas, 2020). Yapilan arastirmalar da bize gosteriyor ki
ozellikle pandemi doneminin ilk baslarinda hem hastaligin getirmis oldugu korku hem
de belirsizlik bireylerin yogun bir kaygi, endise ve stres yasamasina sebep olmaktadir.
Bunun sonucunda da bireyler farkli davranislar sergilemektedirler. Bu yasanilan krizin
nasil algilandigi, olusan ruhsal etkilerin nasil yonetildigi ve basa ¢ikabilme becerileri
onemlidir(Beck, 1992).Korku ve kaygi duygular1 salginin ilk dénemlerinde en yogun
hissedilen duygulardir ve bunun kontroliiniin hem bireysel a¢idan hem de toplumsal

acidan korumak gerekmektedir ¢iinkii bireyler bu donemde kendilerini daha da yalniz
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ve caresiz hissetmeye baslarlar. Bu durumdan kurtulamayacaklarmi diisiintirler.
Medyanin da bu korkuyu arttirmada pay1 var diyebiliriz ¢iinkii {ilkeler durumun
ciddiyetinin anlasilmasi i¢in medyay1 kullanarak bireylere salgin hakkinda bilgi verir,
durumun aciliyetini belirtirler boylece tehlike durumu canliligini korumaya devam
eder ve bireylerde olusan korku ve endise duygular1 azalmaz. Aksine giderek artmaya
devam eder (Furedi, 2014; Celik ve dig., 2017).Bu nedenlerden dolay1 salgin
donemlerinde bireylerin fiziksel sagliklarini korumakla beraber ruh sagliklarina da
miidahalelerde bulunmak gerekmektedir.

Taylor (2019) ‘Pandeminin Psikolojisi’ adli kitabinda yasanilan salginlarda
bireylerde 5 6nemli psiko-sosyal durumu ortaya ¢ikardigini belirtmistir. Bunlardan ilki
salginin bulagmas1 ve Oliim riskidir. Bu durumda kisilerde panik ¢okga
gozlemlenmektedir. Ne yapacaklarini bilememe durumu hakimdir. Bugiin giiniimiizde
yasadigimiz salginda bu durumu salginin ilk evrelerinde kisilerin kontrolsiiz bir
sekilde aligveris yapmasinda, gida malzemeleri stoklamaya baglamasinda gorebiliriz.
Ikinci durum ise salgina neden olan durum, olay veya kisileri dislama davramsidir.
Covid-19 pandemisinde de bu durum toplumlarda gézlemlenmistir. Cin’den tiim
diinyaya yayildigina inanilan viriis sebebiyle Cinli kisiler farkli tilkeler tarafindan
suglanmis ve diglanmiglardir. Ugiincii durum saglik kaygisidir. Bireyler hastaliga
yakalanmamak icin kendilerince dnlemler almaya baslarlar ve herhangi bir semptomu
hastalik semptomu olarak algilamaya baslarlar boylece yasanilan kayg giderek artar.
Dordiincii durum ise toplumlarda sagligi korumak adina koyulan kurallara uymama
durumudur. Toplumlarda baz1 bireyler uygulanan izolasyon kurallarina veya yasaklara
uymayarak hem kendilerini hem de c¢evresindeki bireyleri tehlike altina atmaktadir.
Son olarak besinci durum ise salgin hakkinda dogru olmayan asilsiz haberlerin hizla
artmasidir.

Bireylerin yasadigi psikolojik zorluklar1 inceledigimizde {ilkelerin ve
hiikiimetlerin aldiklar1 6nlemler, kararlar dogrultusunda herkesin hayatinda belli bash
degisimler meydana gelmeye baslamis ve bu yasanilan degisimler hizli bir sekilde
meydana gelmistir ve kisilerin uyum saglamasi zor olmustur. Uygulanan yasaklar,
yeni koyulan kurallar bireylerin davraniglarii kisitlamis, yasam aligkanliklarinda
degisimler olmasina sebep olmustur. Bu sebeplerden 6tiirii bireylerin ruh sagliklarinda
ve aile iligkilerinde bozulmalar meydana gelmistir (Kogak ve Harmanci, 2020).Ruh
sagliginda bozulma goriilen bireylerin ¢evre ile olan uyumunda bozulmalar meydana

gelir. Duygu, disiince ve davraniglarinda farkliliklar gozlemlenmeye baslar ve
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islevselliklerini kaybetmeye baslarlar(Bahadir, 2009).Giinlimiizde yasanilan pandemi
kosullar1 diisiintildiigiinde de bireylerin ruh sagliklarini koruyarak, yasam kalitelerinde
bir degisiklik olmadan yagamalari, toplum ile uyum i¢inde yasamalar1 pek de miimkiin

gozilkmemektedir.

Universite Ogrencilerinde Géoriilen Etkileri

Universite dénemi veya genglik ¢agi olarak adlandirilan donem 18-24 yas
arasini kapsayan bir donemdir. Bu donemde bireyler iiniversitenin baglamasi ile
beraber hayatlarinin yeni bir dénemine baglarlar. Bu donemle beraber gencler
ailelerinden uzakta bireysel bir sekilde yasamaya baslarlar. Sosyal hayatlar1 gelisir,
farkli deneyimler kazanmaya baslarlar. ileriki donemlerde hayatlarini nasil siirdiirmek
istedikleri ile ilgili kararlar aldiklar1 ve daha 6nce almadiklar1 sorumluluklar1 almaya
baslarlar (Akman, 1992). Kisilerin bu yasanan degisikliklere deuyum saglamasi ve
psikolojik olarak iyi olmas1 gerekmektedir. Fakat insan dogas1 geregi sosyal bir varlik
oldugundan dolay1 bazen karsilastig1 insanlar, karsilastigi durumlar karsisinda bu iyi
olus halini koruyamayabilir. Aliskin oldugu diizenin bozulmasi, belirsizlikler, asiri
kaygi, endise olusturan durumlar ile karsilagmak kisinin ruh halini olumsuz yonde
etkileyen faktorlerdendir (Caylar, 2010).

Bu yasanilan pandemi doneminde de iiniversite dgrencilerinin aligkinlari
degismis ve daha Once deneyimlemedikleri bir durumun igerisinde kendilerini
bulmuslardir. Universite dgrencilerinin en ¢ok etkilendikleri alanlar incelendiginde
bunlarin egitim, aile iligkileri, sosyal yasam iizerinde oldugu goriilmektedir (Saritas ve
Barutcu, 2020). Bu yasanilan degisim sonucunda ortaya ¢ikan en biiyiik etki ise strestir
dolayisiyla stresle beraber ortaya ¢ikan kaygidir. Kaygi, bireylerin sosyal yasantilarini
ve iliskilerini ve giinliik rutinlerini olumsuz yonde etkileyen bir faktordiir. Normalde
de yapilan arastirmalar geng¢ bireylerin kaygi diizeylerinin daha yiiksek oldugunu
ortaya koymaktadir fakat pandemi ile degisen diizen, egitimde yasanilan degisiklikler,
aligkanliklarin degismesi, bireylerin daha da yalnizlagsmasi geng bireylerdeki kayginin
daha da iist seviyeye ¢ikmasina sebep olmus ve oOzellikle gelecek kaygisi geng

bireylerde giderek artmistir(Ceviz, Tektas, Basmaci ve Tektas, 2020).
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Egitimde Meydana Gelen Degisimler

Covid-19’un pandemi ilan edilmesi ile beraber egitimde yapilan degisiklikler
en ¢ok Universite Ogrencilerini etkileyen faktorlerden biridir. Egitimde yapilan
degisikliklere baktigimizda ilk olarak Tiirkiye’de ilk vakanin ¢ikmasi ile beraber tiim
egitim-0gretime 3 haftalik bir ara verilmistir. Daha sonrasinda ise hastaligin tagidigi
riskin giderek artmasi sonucunda okullarin 31 Agustos 2020 tarihine kadar
kapatilmasina karar verilmistir (MEB, 2020). Bir sonraki adimda ise okullarin yeni
egitim-ogretim yilinda okullarin kademeli olarak agilmasina karar verilmesine ragmen
bu karar yiiriirliikte ¢cok fazla kalmamistir ¢iinkii vaka sayilarindaki artis devam
etmekteydi ve Ogrenci grubu yiiksek risk altinda bulunan gruplardan biriydi. Bu
sebeple okullarin uzaktan egitime gegilmesine karar verildi. Biitliin dersler online
platformlara tasind1 ve video/konferans araciligi ile islenmeye baslandi. Uygulama
gerektiren dersler islenemedi ve ilerleyen tarihlerde islenmesine karar verildi(YOK,
2020). Fakat Tiirkiye’de daha 6nce bu sekilde uzaktan egitim gergeklestirilmedigi igin
bu durum hem 6gretmenleri hem de 6grencileri ¢ok zorladi. Ciinkii uzaktan egitime
uygun teknik ekip okullarda yoktu ve bu durum egitimin bir siire aksamasina neden
oldu. Derslerin ve sinavlarin nasil yapilacagi hakkinda belirsizliklerin olmasi
ogrencileri belirsizlige siiriikkleyen bir bagka etken oldu. Uzaktan sinavi yapilamayacak
olan dersler icin ekstra 6dev ve projeler verildi. Bu da 6grenciler iizerinde fazladan
yiik oldu ve streslerinin artmasina sebep oldu. Hi¢ uzaktan sinava girmeyen 6grenciler
kamera karsisinda, ev ortaminda sinav olmak zorunda kaldilar (Kara, 2021). Ayrica
uzaktan egitime gecilmesi 6grenciler arasindaki firsat esitsizligini de goézler Oniine
seren bir olay oldu. Bilgisayar ve tablet kullanimi uzaktan egitim ile daha ¢ok 6nem
arz eden bir sey oldu ve her 6grenci ayn1 sosyo-ekonomik sartlara sahip olmadigi i¢in
ayni sartlar altinda egitim almalar1 miimkiin olmadi. Tiirkiye’deki evlerde bilgisayar
bulunma oran1 %37,9, tablet %26,7 ve telefona sahip olma orani1 ise %98,7°dir. Bir
diger konu ise bu sayilan bilgisayar, tablet ve telefon gibi iletisim aletlerine hig
ulasamayan, evinde internet erisimi olmayan Ogrencilerin olmasi. Bu ogrenciler
uzaktan egitime uyum saglamakta diger 6grencilere oranla daha ¢ok zorluk ¢ekti ve
bazilar1 derslere katilamadiklar1 i¢in okullarina ara vermek zorunda kaldi. Biitiin
bunlari degerlendirdigimizde 6grencilerin bu duruma uyum saglamasi kolay
olmadigini vebu siirece adapte olmak zor oldugu i¢cinde 6grencilerin yasamis olduklari

stres ve kaygida artis meydana geldigini, geleceklerinin daha da belirsizlikler ile dolu
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oldugunu diisiinmeye basladiklarin1 sdyleyebiliriz (Isik ve Bahat, 2021). Okul ve
dersler ile ilgili olan diisiinceleri olumsuz yonde olmaya baslamis, ders calismaya

yonelik ilgilerinde azalma meydana gelmistir (Glingdr, Karaman, Sari ve Colak,

2020).

Ogrencilerin Psikolojik Acidan Yasadigi Degisimler

Ogrenciler sadece egitim konusunda olan belirsizlikler yiiziinden olumsuz
yonde etkilenmemistir. Ayni zamanda ruhsal yonde de olumsuz etkilenmeye
baglamislardir. Bunlarin sebepleri arasinda Covid-19un hizli bir sekilde yayilmasi ve
hastalik kapma korkusu, yakin ¢evresine hastaligi bulastirma korkusu, 6liim korkusu,
hastaligi kimin tasidigimi bilmemezlik bu yiizden de insanlardan uzaklasma,
yabancilagma ve yalnizlagsma sayilabilir (Asict ve Giinlii, 2021). Ayrica giinlik
yasamda da degisimler meydana gelmistir. Ogrenciler sosyal hayatlarinda kisitlamalar
yapmak zorunda kalmis, karantinalar yiiziinden giinlerini evin i¢inde gecirmek
zorunda kalmislardir. Bu yiizdende yapmakta olduklar1 aktiviteleri, hobileri, sporlar
yapamaz hale gelmislerdir. Bu da psikolojik olarak bireyleri olumsuz etkilemekte ve
tikenmis hissetmelerine sebebiyet vermektedir. Asir1 stressor ile ugrasmak
Ogrencilerin fiziksel, ruhsal ve sosyal yasantilarini olumsuz etkilemekte, iyilik
hallerini ve motivasyonlarin1 diisiirmektedir (Cao, Fang, Hou, Han, Xu & Dong,
2020). Yapilan arastirmalarda bu yasanilan siire¢te davranis bozukluklarinda ve
duygu-durum bozukluklarinda artis meydana geldigi goézlemlenmistir (Kaya, 2020).
Bir bagka 6grencileri olumsuz etkileyen durum ise okullarin uzaktan egitime donmesi
ile beraber ailelerinden uzakta okuyan 6grenciler evlerine geri ddonmek zorunda kalmig
olmalar1 ve kendilerine kurmus olduklar1 diizenin bozulmasidir. Tekrar ailenin yanina
donerek onlar ile beraber yasamak {iniversite dgrencilerinin 6zerklik duygularini
yitirmelerine, aile i¢i c¢atigmalarin artmasma sebep olmustur.Ayrica eve donen
ogrenciler tekrar okula ddonememe endisesi yasamislardir bu da psikolojilerini olumsuz
yon de etkileyen bir etken olmustur (Asict ve Giinlii, 2021). Ozellikle iiniversitenin
son senesinde olan &grenciler pandemiden en ¢ok etkilenen 6grenci grubu olarak
diisiiniilebilir ¢linkii okullarin uzaktan egitime gegmesi ile beraber ve bazi derslerin bu
dénemde agilmamas1 mezuniyetlerini tehlikeye atmistir. Ogrencilerin gelecek ile ilgili

endigeleri artmis ve kariyer planlarinda degisimler meydana gelmistir (Sahu, 2020).
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Psikolojik olarak {iniversite 6grencilerini pandeminin nasil etkiledigi ile ilgili
literatiirde bircok arastirma yapilmistir. Bunlardan bazilarina 6rnek vermek gerekirse
Wang ve arkadaglarinin (2020) yapmis oldugu arastirmada {iniversite 6grencilerinin
toplumun diger kesimine gore pandeminin getirmis oldugu olumsuz siiregten
psikolojik olarak daha ¢ok etkilendiklerini ortaya koymustur. Bu siirecte {iniversite
ogrencilerinin anksiyete, depresyon seviyelerinin diger bireylere oranla daha ytiksek
seviyelerde oldugu bildirilmistir. Bir baska yapilan arastirmada ise tiiniversite
Ogrencilerinin pandemi boyunca gostermis olduklar1 anksiyete semptomlarinin %24.9
oldugu ve bu yasamis olduklar1 anksiyetenin sebebinin de gelecek kaygisi, belirsizlik,
akademik gecikmeler ve ekonomik sikintilar oldugu belirtilmistir (Cao, et al.,
2020).Bir diger arastirmada ise iniversite Ogrencilerinin bu siirede yasadiklar
anksiyete ve depresyon prevalanst %2.7 ve %9.0 arasinda bulunmustur. Ozellikle
psikolojik olarak olumsuz yonde etkilenen 68rencilerin son sinif 6grencisi olduklari
ve Covid-19 vakalarmin ¢ok gériildiigii sehirlerde yasadiklari saptanmustir. Ogrenciler
bu siiregte uyku diizenlerinin  bozuldugunu, yogun korku yasadiklarini

belirtmislerdir(Tang, et al., 2020).

Anksiyete Kavrami

Anksiyete veya kaygi, psikolojide insanlarin yasadigi ruhsal bir durumu ifade
etmek i¢in kullanilan kavramlardan biridir ve ilk olarak Freud tarafindan ortaya
atilmistir(Manav, 2011).Freud ‘Psikanalize Girig’ kitabinda kaygi kavramina yer
vermistir. Ona gore kaygi mantik disi ve nevrotik bir durumdur. Freud kayginin
kisiligin ilkel yapisi olan id’in bastirilmasi sonucu olustugunu savunur (Freud, 1984:
201). Freud’tan sonra kaygi ile ilgili birgok c¢alisma yapilmis ve farkli tanimlarda
bulunulmustur. Literatiirde yer alan kaygi tanimlarina bakmak gerekirse kaygi,
kisilerin tehlikeli bir durumla bas etmek ic¢in olusturdugu bir savunma mekanizmasi
olarak tanimlanabilir (Ozusta, 1995: 32). Bir baska tanimda ise kaygi, insan yasamini
tehdit eden bir durum ile karsilasmasi sonucunda veya tehdit olarak algilanan
durumlarda ortaya ¢ikan bir duygu durumudur ve bu olusan tehdit icten veya cevresel
etmenlerden olusabilir seklinde tanimlanmgtir (Ehtiyar ve Ungiiren, 2008). Budak’in
(2000) makalesinde yer alan tanimda ise kaygi, kiside tehlikeye karsi olusan bir
korkunun yansimasi sonucu olusan ve kiside tedirginlik, akil dis1 korkunun olusmasina

neden olur seklinde tanimlanmigtir. Tekrar Freud’un yapmis oldugu caligmalara geri
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donersek eger ona gore 2 tiir kaygi vardir. Biri normal insanlarin giinliik hayatlarinda
yasadiklar1 gercekei kaygidir. Gergekei kaygi mantikli ve anlagilabilir diizeydedir.
Kisiler giinliik yasamlarini siirdiirebilmek ve duruma uyum saglamak amaciyla bu
kaygiy1 yasarlar fakat diger kayg tiirii olan nevrotik kaygi tamamen mantik dis1 ve
nedensiz olarak olusur (Gegtan, 2005). Freud’a gore nevrotik kaygi cinsel gerilim
sonucunda ortaya c¢ikar. Disar1 ¢ikaramadigimiz ve baskiladigimiz cinsel gerilim
normal yollar ile disar1 bosaltilamadig1 igin kaygiya doniisiir (Sahin, 2019). ileri ki
zamanlarda Freud kayginin 2 gelisimsel donemi oldugundan bahsetmistir. Bunlar
strastyla birincil kayg1 ve sonraki kaygidir. Kisiler birincil kaygiy1 ilk olarak dogumda
yasarlar. Bebek aliskin oldugu anne karni ortamindan hi¢ bilmedigi, bir¢ok bilinmezin
ve tehlikenin olabilecegi baska bir ortama gecis yapar. Bu durum bebekte ¢cok yogun
bir kayginin olugsmasina sebep olur (Rank, 1993). Bebek dogum sirasinda bir¢ok
uyaran ile kars1 karsiya kalir ve fiziksel olarak bu durumlar ile miicadele edebilecek
durumda degildir. Bu yiizden bebekte bir gerilim olusur. Ayrica dogumdan sonra da
bebek disartya bagimli halde yasamaya devam eder ve bakim veren kisi tarafindan
temel ihtiyaglarinin giderilmesi gerekmektedir. Bu ihtiyaglar giderilmediginde veya
zamaninda giderilmediginde bebek diirtiileri ile miicadele edemez ve tepki gostermeye
baglar. Bu gosterilen tepkiler Ornegin aglama, bagirma birincil anksiyetenin
gostergeleridir (Sahin, 2019). Birincil kayginin olustugu déonemlerde kiside ego aktif
degildir sadece diirtiilerinin bir bagka deyisle id’in kontroliinde hareket eder. Zamanla
cocuk hareketlerini kontrol etmeyi 6grenir ve olusan gerilimi bosaltmay1, ertelemeyi
O0grenmeye baglar. Bu sirada artik ego gelismeye baslamistir artitk daha mantiklhi
diistinebilir ve davranislarina yon verebilir hale gelmistir. Kisi artik yapmak istedigi
eylemden Once diisliniir, onu tasarlar ve hangi zamanda yapmasi gerektigine karar
verebilecek duruma gelir (Sahin, 2019). Sonradan olusan kaygi ise birincil kaygidan
dogar. Kisi gegmis yasaminda yasadigi ve birincil kaygiya benzer durumlar, tehlikeler
ile karsilastiginda sonradan (ikincil) kaygi yasamaya baglar. Freud sonrasinda da kaygi
ile ilgili calismalar devam etmistir. Spielberger (1966) yaptigi ¢calismalar sonucunda 2
tane kaygi kavrami olusturmustur. Bunlardan birincisi durumluk kaygidir. Bu tiir
kaygi adindan da anlasilacagi lizerine duruma bagli olusan bir kaygidir. Kisinin
herhangi bir durumu tehdit olarak algilamasi ile baslar. Kisinin olaya kars1 gostermis
oldugu duygusal bir tepkidir. Siddeti, siiresi ve kaliciligi bellidir. Genellikle stresin
yogun oldugu durumlarda ortaya ¢ikar ve stres arttikca kaygi artar, stres azaldikca da

durumluk kaygisinda diisme gdzlemlenir (Ozusta, 1995).Bir diger kaygi ise siirekli
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kaygidir. Bu kaygi tiiriinde kisinin yasantis1 boyunca siiregen bir kaygi mevcuttur. Kisi
normal yasantisinda yasadigi olay ve durumlari1 tehlikeli algilamakta ve stresli
hissetmektedir (Oner ve Compte, 1983).Bir baska yapilan calismada ise egonun
tehlikeler ile savagsmak icin 3 ayr1 anksiyete gelistirdigi 6ne siiriilmiistiir. Bunlardan
ilki 6zgiirce dolasan anksiyetedir. Bu tiirde olusan anksiyetenin nedeni belli degildir,
herhangi bir olay veya duruma bagh degildir. ikinci tiir anksiyete fobik anksiyete
olarak gecer. Aslinda tehlikeli olmayan bir durumu tehlikeli olarak algilama ve bu
duruma duygusal olarak baglanma séz konusudur. lerleyen siiregte yasanilan kaygi
korkuya doniisiir. Son olarak ortaya atilan kaygi tiirii ise anksiyete krizi veya panik
atak olarak adlandirilir. Bu tiir anksiyete de tehlikeli olarak sayilan duruma karsi
gosterilen biiyiik bir tepki vardir. Yasanilan krizin siiresi birkag¢ dakikadan birkag saate
kadar stirebilir (Gegtan, 1981; Koptagel, 1984).

Bireylerin hayatta kalabilmesi ve karsilastiklar1 olaylar ile basa ¢ikabilmeleri
acisindan aslinda bakildiginda kaygi kavrami insan hayatinda olmasi gereken
seylerden biridir. insanlar kaygiy1 hep kotii bir sey olarak algilamakta ve tamamen
kaygt kavramini hayatlarindan ¢ikartmak istemektedirler fakat kaygi aslinda insan
yasaminda bir raddeye kadar faydali bir seydir. Bu noktada kaygiy1 islevsel ve islevsel
olmayan olarak 2’ye ayirabiliriz. Islevsel olmayan kaygi rahatsizlik olarak karsimiza
¢ikan, insan hayatin1 olumsuz etkileyen ve kisileri giinliik yasamlarindan alikoyan bir
kaygidir. Bunun tam tersi olan iglevsel kaygiya bakildiginda ise kisiyi tehlikelere kars1
koruyan, uyaran ve kisiyi olusabilecek tehditlere kars1 tedbir almasina olanak saglayan
bir kaygi olarak gormekteyiz. Giinliik hayatimizda belirli diizeyde duyulan kaygi
bireylerin daha giiclii olmasina, karsilasilan olaylar karsisinda problem ¢ézme yetisini
kullanarak mantikli ¢oziimler iiretmesine, sorumluluk bilincinin olugsmasina yardimci

olur (Ersevim, 2005).

Kaygi ve Korku Kavram

Korku duygusu kaygi ile ¢ok fazla karigtirllmaktadir fakat aralarinda kiigiik
farkliliklar bulunmaktadir. Korku, var olan somut bir tehlikeye kars1 verilen duygusal
bir tepki olarak tanimlanabilir(Aydin, 2017). Ciiceloglu (1991) kitabinda korku ve
kayg1 arasindaki 3 temel farktan bahsetmistir. Korku ve kaygi arasindaki en biiyiik fark
kaynaktir. Korkunun bir kaynagi vardir. Belli bir nesne, durum veya olaydan dolay1

korku duygusu yasanir ve daha nesneldir fakat kayginin herhangi bir kaynag: yoktur,
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belirsizdir ve 6zneldir. ikinci fark ise siddetidir. Korku kaygiya gére daha siddetli bir
duygudur. Ugiincii fark ise siiresidir. Korku duygusu bir anda gelir gider fakat kaygi
daha kalicidr, siiresi daha uzundur. Ayrica korku olusan tehlike ile orantilidir buna
ragmen kaygi tehlike ile orantisizdir. Tehlikeli durum ortadan kalktiginda korku
duygusu da ortadan kalkar, gecici bir duygudur. Ote yandan kayg1 hissettigimizde daha
cok igsel diisiincelerimiz 6n plandadir. Diisiincelerimizin yaratmis oldugu tehlikeler
dogrultusunda kaygi duyariz bu yilizden de daha siirekli bir durumdur. Korku duygusu
hissettigimiz verdigimiz tepki disaridaki insanlar tarafindan anlagilabilir bir durumken
kayg1 da olay ile verilen tepki arasinda bir baglant1 olmadigindan dolay1 diger insanlar

tarafindan olagan ve anlagilir bir davranis olarak karsilanmaz(Sahin, 1985).

Kayginin Bilesenleri

Kayginin 3 temel bileseni vardir. Bunlar sirasiyla rahatsiz edici diislinceler,
bedensel tepkiler ve davranis degisiklikleridir (Bagpinar, 2007).

e Rahatsiz edici diisiinceler: Kaygi bilesenleri i¢inde en kolay olarak
tanimlanan bilesen rahatsiz edici diisiincelerdir ¢iinkii bu diistinceler kisiden
kisiye gore degisiklik gostermekte bu ylizden de 6znel hisler olarak ele
alinmaktadir. Bu bilesende dis etmenlerle olusan panik duygusu ve olumsuz
diistinceler mevcuttur. Kisilerde bellek ve dikkat eksikligi vardir bu ytlizden de
problem ¢6zme konusunda yetersiz kalirlar bu da performanslarinin diismesine
neden olmaktadir (France ve Robson 1997). Bu bilesende kisinin biligsel
anlamda carpitilmistir. Negatif bilgi isleme siireci vardir. Kisi hayatla ilgili
olumsuz degerlendirmeler yapmakta ve mantik dis1 inanislar mevcuttur (Craig
ve Dobson 1995).

e Bedensel tepkiler:Bu bilesen, kayginin Kkisilerin bedenleri tizerinde
olusturdugu belirtilerdir. Kalp atisinda artis, terleme, soluk alip vermede arts,
bas agrisi, uykusuzluk, mide bulantisi, ¢arpinti, kan basimcinin diigsmesi,
istahsizlik bedensel tepkilere 6rnek olarak gdsterilebilir. Bu belirtiler kisiden
kisiye degiskenlik gostermektedir (Basgpinar, 2007).

e Davrams Degisiklikleri: Kaygiy1 olusturan etmenler birbirleri ile etkilesim
icindedirler, birbirlerini beslerler. Rahatsiz edici diigiinceler bedensel tepkilerin

olusmasina neden olurken fiziksel belirtilerin artmasi1 kaygili diisiincelerin
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artmasina da neden olur.Bir dongii i¢indedirler. Kisi kayginin olusturdugu bu
olumsuz diislincelerden ve fiziksel tepkiler kurtulmak i¢in davranig
degisikliklerine giderler. En ¢ok gdzlemlenen davranis degisikligi kaginmadir.
Kisi kaygi olusturan durum, olay veya diisiincelerden kagmaya baslar boylece
bir anligina da olsa kayginin yok olmasina yardimci olurlar. Bu durum kisinin
giinliik hayatinda yaptig1 islerden, gittigi yerlerden, goriistigii insanlardan da
kagmasi1 anlamima gelmektedir bu ylizden de kisinin yaptig1 aktivite ve

performanslarda da diisiise neden olur (Calvo ve Tobal 1998).

Kayginin Etiyolojisi

Literatiire bakildiginda diinyada en sik rastlanan ruhsal bozukluklardan biri de
kaygt bozukluklaridir (Kirkwood & Melton, 2002). Kayginin olugsmasina neden olan
nedenler arastirildiginda biyolojik, psikolojik ve sosyal olmak f{izere 3 baslik
olusturulmustur (Shri, 2010). Bunlardan ilki olan biyolojik nedenlere bakildiginda
genetik faktorlerin  kaygi olusmasinda rol oynadigini soyleyebiliriz. Yapilan
arastirmalar sonucunda anne-babasinda, kardesinde, ¢ocuklarinda kaygi bozuklugu
olan bir bireyin kaygi bozukluguna sahip olma olasilig1 ailesinde kaygi bozuklugu
olmayan bir bireye gore daha yiiksektir (Goldman, 2001). Bir diger biyolojik neden
ise  beynimizde yer alan noOrotransmitterler arasindaki  dengesizlikten
kaynaklanmaktadir. Sinir sistemimizin i¢inde yer alan ve talamus, hipotalamus,
hippokampus ve amigdala gibi 6nemli ndrotransmitterleri i¢inde bulunduran limbik
sistem korku ve duygu-durum degisikliklerinden sorumludur. Limbik sistemin i¢inde
yer alan amigdala ise kisilerde korku ve anksiyete olusumunda yer alan
norotransmitterdir  (Uzbay, 2002). Amigdala sayesinde bireyler duygusal
davraniglarin1 ortaya ¢ikarirlar. Tehlikeli bir durum ile karsilagildiginda amigdala
sayesinde viicut anksiyete olusturmaya baslar ve savas veya ka¢ mekanizmasi devreye
girer (Squire, 2009). Bir diger biyolojik etken olarak da kiside olusan hastaliklar,
kullandig1 ilaglar anksiyetenin olugsmana neden oluyor diyebiliriz (Shri,
2010).Anksiyetenin olusmasinda etkili olan ikinci baslik ise psikolojik nedenlerdir.
Anksiyetenin psikolojik nedenlerine bakarken ekollere gore farkliliklar olustugu
goriilmektedir bu ylizden de ayr1 ayr1 olarak bakilmasi gerekmektedir. Psikanalitik
ekole gore anksiyete karst koyamadigimiz diirtiilerin yerine ger¢eklesmemesi

sonucunda olusur. Freud’a gore id diirtiilerin bir an 6nce gergeklesmesini isterken ego
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olusan diirtiileri kontrol altinda tutmak zorundadir. Ego bu gorevi yerine
getiremediginde ise savunma mekanizmalar1 devreye girer ve kiside kaygi olusmasina
neden olur(Dogan, 2012).Bir diger ekol olan biligsel davranig¢i ekole gore ise kaygini
olusmasinda biligsel siire¢ dnemlidir ¢linkii kiside olusan diisiinceleri nasil algiladigi,
yorumladig1 ve onlar1 biliste ne sekilde depoladiklar1 kayginin olugsmasina neden
olmaktadir. Biligsel davranisci ekole gore kaygi kisilerin diisiincelerini, durumlari
yanlis algilamalar1 ve yorumlamalar1 sonucunda olusur. Disaridan gelen uyaranlari
tehlikeli, belirsiz ve basa ¢ikilamaz olarak algilarlar ve daha sonraki siiregler i¢inde
olaylar1 hep tehlikeli olarak algilamaya devam ettikleri i¢in kaygi olusmasi artarak
devam eder (Giacobbe ve Flint, 2018). Son olarak sosyal nedenlere bakarsak kayginin
olusmasinda bir¢ok seyin etkisi oldugunu goriiyoruz. Cocukluktan itibaren yasanan
kotii, travmatik yasam olaylari, issizlik, bosanma, ekonomik sikintilar, sosyal
izolasyon, kisiye karsi olan destegin az olmasi gibi bircok faktdr kiside kaygi
olusmasina sebep olabilir (Eysenck, 2004).

Kayginin Epidemiyolojisi

National Institute of Mental Health (NIMH) 2020 yilinda Amerika’da
anksiyete tanist almig kisilerin ortalamasinin %19.1 oldugunu agiklamistir. Yapilan
arastirmada yag araliklarima gore anksiyete oranlarmin degiskenlik gosterdigi ortaya
konmustur. NIMH verilerine gére 18-29 yas arasindaki bireylerde anksiyete goriilme
oran1 %22.3 iken 30-44 yas arasi1 bireylerde bu oran %22.7’ye yiikselmistir. 45-59 yas
arasinda ise bu oranin %20.6’a diistigi goriilmektedir. 60 yas sonrasinda ise yas
ilerledikce anksiyetenin diistiigli gériilmektedir. 60 yas sonrasi i¢in anksiyete orani %9
olarak rapor edilmistir. Arastirmaya gore lise diizeyindeki bireylerde anksiyete biiyiik
oranlarda goriilmektedir. 15-16 yas arasinda %32.1 iken 17-18 yas arasinda bu oran
32.3” yikselmistir. Aragtirmada ayrica cinsiyetlere gore de anksiyete oranlari
incelenmistir. Yapilan arastirma sonucunda kadinlarin erkeklere oranla daha fazla
anksiyete tanis1 aldig1 ortaya konmustur. Oranlara bakmak gerekirse 2020 yilinda
%23.4 oraninda kadinlar anksiyete tanis1 alirken bu oran erkeklerde %14.3’tiir. DSM-
5’te yer alan anksiyete bozukluklar1 tek tek incelendiginde ise en yiiksek orani %9.1
oran ile fobiler olusturmaktadir. Fobilerden sonra %7.1 ile sosyal anksiyete yer
almaktadir. Tirkiye’ye bakildiginda bu konuyla ilgili genel bir arastirma

bulunmamaktadir. Daha ¢ok ayr1 ayr1 anksiyete bozukluklar ile ilgili arastirmalar
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yapilmis veya spesifik gruplar iizerinden calismalar yiiritilmiistiir (Kilig, 2020).
Tiirkiye’de ruhsal rahatsizliklar ile ilgili yapilan tek ¢alisma 1998 yilinda yapilan
Tiirkiye Ruh Saglig1 Profili ¢alismasidir. Bu calismada yer alan verilere gore ise
Tiirkiye genelinde ruhsal hastaliga sahip insan oran1 %17.2°dir (Kilig, 1998). Yine ayni
calismanin sonuglarina gore Tiirkiye’de goriilen YAB orami erkeklerde %0.5,
kadinlarda ise %0.8 olarak bulunmustur. Daha yakin tarihli ¢aligmalara bakildiginda
Ozcan (2006)’1n yapmis oldugu 4 ay siiren arastirmada erkeklerde YAB oranini1 %6
bulurken kadinlarda %12.8 olarak bulmustur. Yapilan ¢alismalar arasinda zaman farki

bulundugunda elde edilen sonuclarin farklilik géstermesi normaldir.

DSM-5’te yer alan Kaygi Bozukluklar:

Tiim ruhsal rahatsizliklarin tani dl¢iitlerinin bulundugu Ruhsal Bozukluklarin
Tanisal ve Istatistiksel El Kitab:’nin (The Diagnostic and Statistical Manual of Mental
Disorders, DSM) 2013’te ¢ikan son versiyonunda yer alan kaygi bozukluklar1 asagida
belirtilmistir.

1) Ayrilma Kaygis1 Bozuklugu
Bu rahatsizlik uzun siire sadece ¢cocuklarda goriilen bir rahatsizlik olarak ele alinmigtir
fakat daha sonra yapilan aragtirmalarda yetiskinlerde de goriilebilecegi ortaya
konmustur(Sahin, 2019). AKB’ye sahip olan kisiler hayatlarinda yer alan belirli bir
kisiye kars1 asir1 bir baglanma gosterirler ve onlardan ayrilmakla ilgili mantik dis1 ve
asir1 diizeyde kaygi ve korku yasarlar.

2) Segici Konusmazlik (Mutizm)
Bu rahatsizlik ¢ocuklar arasinda goriilen bir rahatsizliktir. Genellikle normal konusma
yetisi gelistikten sonra okul 6ncesi donemde ortaya ¢ikar. Cocuklar ev iginde ailesi ve
kendine yakin gordiigii insanlar disinda toplumsal bir ortama girdikleri zaman sessiz
dururlar ve konusmay1 tercih etmezler. Zor tespit edilen bir rahatsizliktir.

3) Ogzgiil Fobi
Belirli bir nesne veya duruma kars1 gelistirilen asir1 bir korku olarak tanimlanabilir.
Kisiler korku gelistirdikleri 6zgiil nesne ve durumdan belirgin bir sekilde kaginma
davranig1 gosterirler veya yogun bir kaygi iginde o duruma katlanirlar. Bu durum
kisilerin islevselliklerinin bozulmasina neden olur. Ozgiil fobiye drnek olarak ugak
korkusu, hayvan korkusu, kan aldirma korkusu, yiikseklik 6rnek verilebilir.

4) Toplumsal Kaygi Bozuklugu (Sosyal Fobi)
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Sosyal fobisi olan kisiler kendilerinin degerlendirilebilecek olduklari durumlarda veya
topluluk i¢inde olduklarinda asir1 bir korku ve gerginlik hissederler. Bu durumlara
ornek olarak topluluk 6niinde konusma, performans sergileme, tanimadiklari kisiler ile
konusma, bilmedikleri ortamlarda bulunma O6rnek olarak verilebilir.Bu gibi
durumlarda kayg: yasayan bireyler ya o durumlardan kagimirlar ya da ¢ok yogun bir
kayg1 ve korku yasayarak duruma katlanmaya caligirlar.

5) Panik Bozuklugu
Bu bozuklugu olan kisilerde beklenmedik ve yineleyici panik ataklar mevcuttur. Panik
ataklarin olmadig1 donemlerde ise beklenti kaygisi yasarlar. Her an her yerde panik
atak gecireceklerine dair korkular1 vardir. Panik atagin geldigi donemlerde kisilerde
kayginin getirdigi bedensel tepkiler de olugur. Bunlara 6rnek olarak ¢arpinti, terleme,
bulanti, solugun kesilmesi, bas donmesi 6rnek olarak verilebilir.

6) Agorafobi
Kelime anlami olarak alan korkusu olarak da nitelendirebilecegimiz agorafobide
insanlar kapali veya acik alanlardan, kalabalik ortamlarda, toplu tasima araglarindan,
aligveris merkezleri, sinema gibi insanlarin topluca bulunduklar1 ortamlardan kagma
davranis1 sergilerler. Kendilerini giivende hissettikleri alanlardan ¢ikmak istemezler.
Bu giivenli alan genellikle evleridir. Yukarida bahsedilen ortamlarda bulunduklarinda
asir1 kaygi duyarlar ve genellikle kagma davranis1 gosterirler.

7) Yaygm Kaygi Bozuklugu
Bu kaygi bozuklugunda kisiler giliniin biitlin ¢ogunlugunu bir seyler ile ilgili
kaygilanarak gecirirler. Kayginin nedeni tam olarak belli degildir. Ev, okul, is, aile,
arkadaslar gibi herhangi bir konu hakkinda endige yasayabilirler ve giin boyunca bu
endiselerini siirdiirtirler. Bu yasanilan endise kisilerin giinliik islerini yapmalarim
engelleri dikkat eksikligi olusur, gergin ve huzursuz bir ruh halinde olurlar. Uyku
problemleri yasarlar. Fiziksel ve zihinsel olarak kendilerini yorgun hissederler.

8) Maddenin/ilacin Yol A¢tig1 Kaygi Bozuklugu
Madde veya ila¢g kullanimi sonucunda ortaya cikan panik ataklar veya kaygi
semptomlar1 bireylerde goziikiir.

9) Baska Bir Saglik Durumuna Bagh Kaygi Bozuklugu
Tibbi olarak yasanan herhangi bir saglik durumuna bagl olarak ortaya ¢ikan kaygi
durumudur.

10) Diger Tanimlanmis Veya Tanimlanmamis Kaygi Bozuklugu:
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Bu tiir kaygi bozukluklart DSM-5’te yer alan diger kaygi bozukluklari ile
tanimlanamayan fakat kiside islev bozukluklarina neden olan ve yogun kayg1 yasadigi

durumlardir.

Tiikenmislik Kavrami

Son yillarda 6nemi artan ve hakkinda arastirmalarin yapildigi tiikenmislik
kavrami gilinlimiizde is yagamimi kotii yonde etkileyen, kiside sikinti olusturan bir
psikolojik rahatsizlik olarak goriilmektedir.Tiirkcede tiikenmislik, tiikenmislik
sendromu veya mesleki tiikenis olarak gecen bu kavram dilimize Ingilizce ‘job
burnout’ kelimesinden ge¢mistir (Saglam Ar1 ve Cina Bal, 2008). Kavramin tarihsel
stireci incelendiginde ilk olarak 1974 yilinda Freudenberger tarafindan ortaya
atilmistir. Yazmis oldugu makalede tiilkenmislikten basarisiz olma hissi, mesleki bir
tehlike, giic ve enerji kaybi, bireyin i¢ kaynaklarinin tiikenmesi olarak tanimlamigtir
(Freudenberger, 1974). 80°1i yillardan sonra tiikkenmislik kavraminin 6nemi daha da
artmaya baglamig ve lizerine daha ¢ok c¢alismalar yiiriitilmeye baslanmistir. 1988
yilinda Pines ve Aranson tiikenmislik ile ilgili yaptiklar1 arastirmalar sonucunda
tilkkenmisligi bireylerin duygusal olarak yiprandiklari durumlara uzun siire maruz
kalmasi sonucunda fiziksel ve zihinsel olarak olumsuz etkilenmesi olarak
tanimlamistir (Schaufeli ve Van Dierendonck,1993).1981 yilinda tilkenmislik kavrami
ile ilgili yaptig1 caligmalar ile glinlimiize kadar gegerliligini koruyan ve bu konu
tizerine Olgek hazirlamis olan Maslach tiikenmisligi is yerinde olusan yogun stres
sonucu kisilerde olusan psikolojik bir siire¢ olarak tanimlamistir. Maslach’a gore
tiikenmigligi etkileyen birgok faktor vardir. Bunlar bireysel veya cevresel faktorler
olabilir. Yapilan calismalar sonucunda tiikenmisligin 3 alt boyuttan olustugu one
stirilmiistiir. Bunlar sirasiyla; duygusal tilkenme, duyarsizlasma ve kisisel basarida

diisme hissi olarak adlandirilmistir (Maslach & Jackson, 1981).

Tiikenmislik Kavraminin Alt Boyutlar
Duygusal Tiikenme

Duygusal tiikenme tiikenmisligin ilk asamasi olarak kabul edilir ve en ¢cok
bilinen bi¢imidir(Dolgun, 2010).Bireyler bu donemde kendilerini siirekli yorgun
hisseder ve enerjilerinin olmadiklarini diisiiniirler. Is yerindeki motivasyonlar1 ve
verimliliklerinde diisiis gdzlemlenir. Is verenlerine kars1 daha az sorumlu hissederler

ve is yerinde gergin olurlar. Kendilerini ise yaramaz hissederler. Duygusal yonde bir
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yipranma s0z konusudur ve her giin ise gitmek bireyler i¢in ¢ok zorlayict olmaya

basglar(Saglam Ari ve Cina Bal, 2008).

Duyarsizlasma

Duyarsizlagsma, tiikenmisligin ikinci asamasini olusturur ve tiikkenmisligin
kisileraras1 boyuta gecisini temsil eder ¢iinkii bu asamada kisiler artik kendi iclerinde
savas verdikleri duygu ve diislinceleri disa vurmaya baslarlar(Budak ve Siirgevil,
2005). Bu agamaya gelen bireylerde is yerindeki kisilere ve is verenlerine karsi kaba
ve asagilayici davranislar sergilerler. Islerine kars1 ilgisiz, dikkatsiz olurlar. Kisilerde
isten uzaklagma istegi artis gosterir ve agresiflik 6n plana ¢ikmaya baslar (Losyk,
2006). Is yerindeki sosyal yasama, is arkadaslari ile olan iliskilerinde de sorunlar
ortaya ¢ikmaya baslar. Kisi daha umursamaz ve kati bir tavir sergilediginden dolay1
uyum bozukluklar1 meydana gelebilir. Boylece kisi kendini daha da yalnizlastirir ve

Ozgiiveninde azalma meydana gelir (Demiral ve Seckin, 2009).

Kisisel Basarida Diisme Hissi

Maslach’a (2003) gore bu donem kisinin kendisini olumsuz degerlendirmeye
basladigi donemdir. Birey kendini olumsuz degerlendirmeye basladiginda ayni
zamanda kendini yetersiz hissetmeye baglar ve isinde yetkin biri olmadigini diisiiniir.
Bununla beraber is yerindeki motivasyonunda da diisiis gozlemlenir. Bu duygu ve
diisiinceler zamanla sadece is yerinde gecerli olmaz ve kisi bu duygu diisiinceleri kendi
yasamina da adapte eder. Boylece yaptig1 her seyde, kurdugu iligkilerde basarisiz ve
yetersiz oldugunu hissetmeye baglar (Maslach, 2001). Bireyler harcadiklar1 ¢abanin
ise yaramadigini diisinmeye baslar ve bunun sonucunda sorunlar ile basa
cikamayacagini diislinlir. Hayatinin bu sekilde basarisizliklar ile siirecegini diisiiniip
gelecege dair umutlart kalmamaya baslar. Gelecegin de olumsuzluklar ile dolu
oldugunu diisiindiiklerinden dolay1 stres ve kaygi seviyelerinde artis gozlemlenir

(Dolgun, 2010).
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Tiikenmisligi Etkileyen Faktorler

Tiikenmisligi etkileyen faktorler bireysel, sosyal ve is ile ilgili faktorler

olarak 3 ayr1 bagliga ayrilabilir.

Bireysel ve Sosyal Faktorler

Bireyin sahip oldugu ozelliklere gore tiikenmislie olan yatkinliklar
degiskenlik gosterebilmektedir. Bireysel ozellikler arasinda yas, cinsiyet, medeni
durum, iste ¢aligma siiresi, sosyal destek ve beklentiler sayilmaktadir(Sabuncuoglu ve
Tiiz, 2008).Ayrica yapilan aragtirmalar sonucunda A tipi kisilik yapisina sahip olan
bireylerin stres kaynakli hastaliklara daha yatkin oldugu ve tiikenmislik durumuna
daha yatkin olduklar1 bulunmustur. Bu kisilik yapisina sahip kisilerde ben merkezcilik,
miikemmeliyeteilik, tatminsizlik, basar1 odakli olma ve yiiksek sorumluluk alma
Ozellikleri vardir. Bu o6zelliklere sahip olan bireyler is yerinde rekabet¢i ozellikler
gosterir ve iskolik olarak nitelendirilirler boylece de sosyal destekleri az olur. Bu
yiizden stres ile yiizlestikleri zaman onunla bas etme konusunda yetersiz kalirlar(Eren,
2008).Bir diger onemli bireysel faktor ise kiginin beklentileridir. Tiikkenmisligin fikir
babast olan Freudenberger’e gore kisinin  hayattaki  beklentileri ile
gerceklestirebildikleri arasinda fark olursa tiikkenmislik kavraminin ortaya c¢ikma
olasiligr daha fazladir ve kiside yorgunluk ve hayal kirikligi goriiliir. Bu durumu
yasayan bireylerin yasam enerjileri azalir ve islerine olan ilgilerini kaybetmeye
baslarlar (Siirgevil, 2006). Demografik bilgiler incelendiginde ise geng, bekar olan
kisilerin yash ve evli olanlara oranla daha fazla tiikenmislik belirtileri gosterdigi
goriilmektedir. Ayrica liniversiteden yeni mezun olmus ve az is deneyimi olan bireyler
tiniversite mezunu olmamis ve is deneyimi ¢ok olan bireylere oranla daha fazla
tikenmiglik belirtileri gostermektedir (Dolgun, 2010).  Yapilan arastirmalar
sonucunda ayni iste calisan kadin ve erkek bireyler arasinda kadinlarin erkeklere
oranla daha fazla duygusal tiikkenmislik belirtileri gosterdigi bulunmustur. Maslach ve
arkadaslarinin yapmis oldugu calismalar sonucunda erkek bireylerin kadinlara oranla
duyarsizlasma ve kisisel basarida diisme hissini daha c¢ok hissettikleri bulunmustur

(Maslach & Jackson, 1981).
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Bireysel faktorler kadar sosyal faktorler de tiikenmisligin olusmasinda etkilidir
clinkii i yasaminda calisma arkadaslarimiz ile olan iliski, is veren ile iliski ve aile
destegi dnemli yer tutmaktadir. Ozellikle agir is yiikiiniin oldugu, riskli islerde calisan
polis, doktor, hemsire, 6gretmen gibi bireylerde sosyal destek onemlidir. Yeterli aile
destegini alamayan veya arkadaslar1 ile sorunlarin1 paylasamayan bireylerde stresin
daha fazla goriildiigli buna bagli olarak da tiikenmisligin daha fazla oldugu

gozlemlenmistir(Buick & Thomas, 2001).

I ile Tlgili Faktorler

Bireylerde tiikenmisligi etkileyen isle ilgili faktorleri siralamak gerekirse
srastyla is yiki, diisik biitce, kisith zaman, yogun calisma saatleri, motive edici
unsurlarin azligi, is verenin asirt kontrolii olarak siralanabilir(Dolgun, 2010). Bu
faktorlerden en ¢ok kisileri etkileyen faktor asini is yikidir. Bireylere
yapabileceklerinden daha fazla is verilmesi, daha fazla sorumluluk yiiklenmesi
sonucunda yapilan isin miktar1 ve kalitesinde bir diisiis s6z konusu olmaktadir.
Bununla beraber kisi kendini isinde yetersiz ve basarisiz hissetmeye baslayabilir. Bu
istenilen agir is yiikii sadece somut seyler olmayabilir, bazen de bireylerden
yetenekleri ve kapasiteleri disinda olan seyleri yapmalari istenir. Bu seferde bireylerde
is yerinde yasanilan stres giderek artig gosterir ve uzun vadede bu stres tiikkenmisglige
dontisiir(Simsek, Akgemci ve Celik, 2003).Yapilan isin 6nemi veya niteligi
dogrultusunda kisithh zaman ve yogun calisma saatleri de tilkenmisligi etkileyen
unsurlardan biridir. Kisith zamanin olmast bireylerde gerginlik ve kaygi
yaratabilmektedir. Bunun sonucunda da kisiler panik olup islerin yetismeyecegi
diisiincesine kapilabilir. Bu durum uzun vadede motivasyon ve enerji kaybina neden
olabilir (Ormek ve Aydin, 2007). Is yerinde c¢alisan Kkisilerin siirekli olarak
hareketlerinin, davranislarinin kontrol edilmesi veya bunun hissettirilmesi kiside
zamanla psikolojik bozukluklara neden olabilmekte, kaygi hissini arttirmaktadir.
Bireylerde degerlendirilme kaygist olusur ve bu da yaptiklar isteki verimliligi

yaraticilig1 diisiirmektedir (Hogg & Vaughan, 2007).
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(")grencilerin Yasadig1 Tiikenmislik

Tiikenmislik kavramu ile ilgili yapilan aragtirmalar ilk olarak sadece calisan
bireyler arasinda yapilmis ve is ile iliskilendirilen bir kavram olarak goriilmiistiir.
Maslach ve arkadaslar1 bu konu ile ilgili yaptiklar1 calismalar sonrasinda farkli meslek
gruplarmin farkli derecelerde tlikenmislik gdsterdigini bulmustur. Tiikenmislik
Olcegini ilk olarak saglik ¢alisanlari igin gelistirmisler daha sonra ise insanlar ile yiiz
yiize iletisim kurulan her meslek grubuna uyarlanabilecegi fikri ortaya atilmis ve
ogretmenler i¢in bir tilkkenmislik 6l¢egi gelistirilmistir. Fakat 90’11 y1llara gelindiginde
tilkkenmislikle ilgili diisiinceler degismeye baslamis, bu durumun sadece bir meslek
grubunda calisan kisilerde goriilmedigi ortaya konmustur. Arastirmalar sonucunda
yapilan is ne olursa olsun eger kisinin tizerinde kotii bir etki birakiyor, onu zorluyor
ve enerji/motivasyon kaybina sebep oluyorsa kiside tiikenme olusabilecegi kanisina
varilmistir (Giindiiz, Capri ve Gokgakan, 2012).

Tim bu bilgiler 15181nda Maslach ve arkadaslar1 6grenciler iizerinde de
caligmalar yapmaya baslamis ve 6grenciler iizerinde kullanilabilecek bir tiikenmislik
oleegi gelistirmislerdir. Ogrencilerin derse girmesi, okul i¢inde aktivitelerde
bulunmasi, sinavlara girmesi, 6dev yapmasi da bir amaca yonelik yapilan ‘is’ olarak
kabul edilmistir ve asir1 stres, kaygi, belirsizlik, gelecek korkusu altinda yapilan bu
islerde Ogrencilerde tiikenmislige sebep olabilmektedir (Schaufeli ve Taris,
2005).Ulkemizde yapilan arastirmalar incelendiginde yurtdisinda yapilan arastirmalar
ile paralel olarak 90’11 yillardan sonra tiikenmislik ile ilgili yapilan ¢calismalarda artis
gozlenmektedir. Ilk olarak saglik caliganlari daha sonra egitimciler {izerinde
aragtirmalar yaptiktan sonra 2000°1i yillardan itibaren &grenciler {izerinde yapilan
arastirmalara da agirlik verilmistir. Ozellikle 6grencilerin okuldaki smavlarindan
ziyade merkezi siav sistemine hazirlanan 6grencilerin yasamis olduklari stres, basari
baskist ve bunun sonucunda olan tiikenmislik seviyeleri incelenmistir (Giindiiz, Capri

ve Gokegakan, 2012).

Ornek Calismalar

Ankara’da tip fakiiltesinde okuyan son sinif 6grencileri tlizerinde yapilan bir
calismada tiikkenmisligin alt boyutlar1 incelendiginde duygusal tiikenme oranlar1 diger
boyutlara gore daha yiiksek c¢ikmistir. Yas arttikga da tiikkenmisligin arttig1

goriilmektedir. Cinsiyetler arasindaki fark incelendiginde kisisel basar1 ve duygusal
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tilkkenme kiz 6grencilerde daha yiiksek ¢ikmistir. Son sinif olmaktan memnuniyet
duyma ve tiikenmiglik arasindaki iliski incelendiginde ise memnuniyet arttikca
tikenmisligin azaldig1 gériilmektedir(Giidiik, Erol, Yagcibulut, Ugur, Ozvaris ve
Aslan, 2005).

Tirkiye’de 6grencilerin yasamis olduklar1 tiikenmislik seviyelerini inceleyen
calismalara bakildiginda 2006 yilinda gerceklestirilen bir ¢alismada 6grencilerin
boliimlerine gore tlikenmislik seviyelerindeki degisime bakildiginda egitim
fakiiltesinde okuyan Ogrencilerde tiikenmisligin alt boyutu olan kisisel basar1 ve
duyarsizlasma boyutlarinin erkeklerde kizlara goére daha yiiksek ciktigi, duygusal
tilkkenmenin ise kizlarda erkeklere oranla daha yiiksek ¢iktigi bulunmustur. Ayrica 23
yas ve lizeri olan grencilerin tiikkenmislik oranlar1 diger 6grencilere gore daha fazla

bulunmustur(Oren ve Tiirkoglu, 2006).

Gelecege Bakis Kavram

Gelecege bakis kavrami veya diger isimleri ile gelecek beklentisi, gelecege
kars1 tutum psikolojide son 10 yilda daha fazla duymaya basladigimiz ve kisilerin
iyilik halini etkileyen bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Filep,
2016).Literatiirde bu kavram ile ilgili kesin bir tanim bulunmamaktadir. Farkli
goriisler mevcuttur. Bunlardan birkag tanesinden bahsetmek gerekirse gelecege karsi
tutum bazi kaynaklarda gelecek ile ilgili kisilerin yapmis oldugu planlari kapsar ve bu
yapilan planlarin ne kadar kapsamli ve gergek¢i oldugunu inceler. Bir diger tanimda
ise gelecek beklentisi gok yonlii bir kavram olarak ele alinir ve kisinin gelecek ile ilgili
olan diisiince ve davranislarini nasil yonlendirdigi ile ilgilenir. Gelecek beklentisi
icinde olan kisiler motivasyon, planlama ve degerlendirme siireglerini gelecek
amaclara gore sekillendirmektedirler. Ornegin birey ilk olarak gelecekte yapmak
istedigi sey ile ilgili kendisine bir motivasyon kaynagi gelistirir ve bu dogrultuda
caligmalar yapmaya baglar. Bir sonraki adim ise bu yapilan g¢alismalari hayata
gecirecek planlar1 kurmaktir. En son siirecte ise problem ¢dzme beceresi ile beraber
planlarin dogru bir sekilde hayata geg¢irildiginden emin olup degerlendirme
yapmaktir(Ehtiyar, Ersoy, Akgiin ve Karapinar, 2017).

Genglerin gelecekleri ile ilgili olumlu bir beklenti igerinde olmalar1 giinliik
yasamlarinda mutlu olma ve ruh sagliklarinin yerinde olmasini biiyiik 6l¢iide

etkilemektedir ¢iinkii bu donem geng bireylerin hayatlarin1 en etkin gegirdikleri
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donemdir ve hayatlarinin bundan sonraki boliimiinii nasil gegirecekleri ile ilgili 6nemli
kararlar ve degisiklikler yaptiklar1 bir donemdir(Yavuzer, 2005). Yapilan
aragtirmalarda geng bireylerin bu donemde bedensel, ruhsal ve sosyal olarak sorunlara
daha acik oldugu ve bu ylizden de karamsarliga diisme oranlarinin diger yas grubuna
gore daha yiiksek oldugu ortaya konmustur. (Kasapoglu, 2014). Eger kisi gelecege
olumlu, umutlu bir sekilde bakarsa amaclarina, hayallerine ulagmak i¢in gdsterdigi
cabanin, 1srarin ve istegin daha fazla olacag: diisiiniilmektedir (Imamoglu ve Giiler-
Edwards, 2007). Bu konu ile ilgili yapilan bir ¢caligmada da bu diisiinceyi destekler
sonuclar elde edilmistir. Calismanin sonucuna gore gelecek ile ilgili iyimser, olumlu
diisiince yapisina sahip olan bireylerin diger bireylere kiyasla amacladiklar1 seylere
ulagsmak icin gosterdikleri ¢caba daha fazladir(Eryilmaz, 2011). Pandemi dncesinde
tiniversite 6grencilerinin gelecege bakis agilarinin 6l¢iildiigli calismalara baktigimizda
Imamoglu ve Giiler-Edwards ‘in (2007) yapmus oldugu arastirmada ergen bireylerin
psikolojik iyi olma ile olumlu gelecek beklentileri arasinda olumlu bir iliski oldugu
ortaya konmustur. Bireylerin iyilik hali yiikseldik¢e gelecege bakis agilar1 da olumlu
yonde degismektedir. Bir baska arastirmada ise kiz 6grencilerin erkek dgrencilere
oranla daha fazla gelecek kaygisi yasadiklar1 ve gelecek ile ilgili olumsuz diislincelere

sahip oldugu ortaya konmustur Sanl ve Saragli, 2015).

Universite Ogrencilerinin Gelecek Beklentilerini Etkileyen Etmenler

Universite 6grencilerinin gelecege bakis agilarini etkileyen bircok etmen vardir
fakat literatiirde yer alan ¢alismalarda bazi etmenlerin 6grenciler {izerinde daha fazla
etkili oldugu ortaya konmustur. Universite donemi olarak adlandirilan dénem
ogrenciler i¢in hayatlarinin biiyiik 6l¢iide degistigi, sorumluluklarinin ¢esitlendigi ve
farklilagtigt bir donem olarak nitelendirilebilir. Ayrica bu doénemde Ogrenciler
ailelerinden uzak bir sekilde kendi baslarina hayatta kalma ¢abasi i¢indedirler. Bu
durum bagh basina onlar strese sokan ve kaygi diizeylerini arttiran bir durumdur.
Biitiin bunlar disinda iiniversite doneminden sonra Ogrenciler kariyer hayatina
atilmaktadirlar ve iilke sartlari, aldiklar1 egitim, yetenekleri dogrultusunda gelecekteki
durumlar etkilenmektedir(Caylar, 2010). Giiniimiize bakildiginda tiim bu stressorler
ile beraber su anda 6grenciler pandemi siireci ile de miicadele etmek zorunda kalmiglar
ve egitim hayatlarinda biiylik Olciide degisiklikler meydana gelmistir. Gegmisten
bugiine kadar olan calismalara bakildiginda Giileri’nin (1999) yapmis oldugu
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calismada oOgrencilerin gelecek beklentilerini etkileyen etmenler aile olanaklari,
egitim-0gretim firsatlari, yetenek/beceri olarak belirlenmistir. Yillar gectik¢e gengler
tizerindeki etmenlerde farkliliklar olugsmaya baslamigtir. 2003 yilinda Seginer’in
yapmis oldugu calismada gelecege bakis acgisini daha cok etkileyen etmenler
Ogrencilerin yasamis olduklar1 kaygi, depresyon diizeyine bagli olmaya baslamis.
Ayrica kisinin dayanikliligi, sosyal 6z yeterliligi 6nemli etmenler arasinda yer almistir.
2015 yilina gelindiginde ise Smorti’nin yapmis oldugu arastirmada olumlu gelecek
beklentisini etkileyen etmenler akademik basari, planlama, motivasyon ve
degerlendirme olarak belirlenmistir. 2015 yilinda Sanli ve Saragli’nin yapmis oldugu
arastirmada ise kisilik 6zelliklerinin gelecek beklentisinde dnemli bir etmen oldugu
ortaya konmustur.

Glintimiizde ise pandemi ile beraber liniversite 6grencilerinin hayatlarinda bazi
zorunlu degisiklikler meydana gelmistir. Bu degisimler sonucunda da Ogrenciler
gelecege kars1 daha kaygili ve karamsar bakmaya baslamustir. Bir yandan pandeminin
getirmis oldugu saglik konusundaki riskler ve korkular ile basa ¢ikmaya c¢aligirken bir
yandan da yeni olusturulan egitim-0gretim diizenine, sinavlara uyum saglamak
zorunda kalmiglardir. Bu da Ogrencilerin ruhsal sagliklarimi olumsuz agidan

etkilemistir (Achdut ve Refaeli 2020).

flgili Aragtirmalar

Covid-19 Pandemisi’nden sonra diinya genelinde pandemi olgusu ve bu olusan
pandeminin insanlar iizerinde biraktig1 psikolojik etkiler {izerine bir¢cok arastirma
yapilmigtir.

Yasanilan pandemi siirecinin 6grencileri nasil etkiledigi ile ilgili yapilan
arastirmanin sonucundaki bulgulara gore 6grenciler bu siiregte olumsuz duygu ve
diisiincelere sahip olduklar1 saptanmistir. Bu duygular sirastyla iiziintii, huzursuzluk,
ofke, endise ve korkudur. Bununla beraber 6grencilerin ¢ogu sosyal hayatlarinin
kisitlandigini ve sosyal faaliyetlerinde biiyiikk degisimler meydana geldigini
belirtmistir. Yasadiklar1 sorunlar degerlendirildiginde erkek Ogrencilerin daha ¢ok
istahsizlik, uykusuzluk ve keyif alamama gibi konularda sorun yasadigi, kiz
Ogrencilerin ise yliksek stres, korku ve endise yasadiklari, durup dururken aglama,

cabuk sinirlenme davranislar1 gosterdikleri ortaya konmustur (Kara, 2020).
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Covid-19 pandemisinin Tiirkiye’de yasayan 18-65 yas arasi bireylerde
olusturmus oldugu umutsuzluk ve anksiyete diizeylerini 6lgen bir arastirmanin
sonucuna gore Tiirkiye’de yasayan bireylerin Aralik 2019 tarihinden giiniimiize kadar
olan siirecte umutsuzluk ve anksiyete oranlarinda artis oldugu saptanmustir.
Aragtirmanin sonucunda c¢alismaya katilan kisilerden yaklasik olarak 4 kisiden biri
siddetli diizeyde anksiyete semptomlar1 gosterirken, yaklasik 3 kisiden biri de siddetli
umutsuzluk semptomlar1 gostermektedir. Ayrica aragtirmada kadin bireylerin erkek
bireylere oranla anksiyete diizeylerinin daha yiiksek oldugu belirtilmistir (Erdogdu,
Kocoglu ve Sevim, 2020).

Tirkiye’de tiniversite 6grencilerinin Covid-19 pandemisi ile beraber yasamis
olduklar1 kayg1 diizeylerini inceleyen bir ¢aligsmaya baktigimizda yukarida bahsedilen
calismadan ¢ok da farkli bir sonug elde edilmedigini gérmekteyiz. Bu arastirmada da
kadin bireylerin erkek bireylere oranla kaygi diizeylerinin yiiksek oldugu ortaya
cikmistir. Yag farkliligr incelendiginde 18-22 yas arasinda bireylerin daha kaygili
olduklar1, hayatin daha basinda olduklari i¢in hem 6zel hem de akademik hayatlarinda
cokca belirsizlik olmasi ve pandeminin hayatlarina nasil bir etkisi olacagim
bilememelerinden dolay1 kaygi diizeylerinin diger yas gruplarina oranla daha fazla
oldugu gozlemlenmistir. 30 yas iistii yiiksek lisans veya doktora 6grencilerinin kaygi
diizeyleri incelendiginde de diger yas gruplarina gére daha fazla kaygi diizeyine sahip
olduklart bulunmustur. Bu yas grubuna ait bireylerde kayginin yiiksek ¢ikma sebebi
ise ekonomik sikintilar, is yerlerinin kapanmasi sonucu is bulmada zorluk ve gelecegin
belirsizligidir(Oz Ceviz, Tektas, Basmaci ve Tektas, 2020).

Yurtdisinda tiniversite dgrencileri lizerinde yapilan bir aragtirma Covid-19
pandemisinin yaratmis oldugu stresorler ile kaygmin pozitif yonlii bir korelasyon
iginde oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Arastirmaya katilan 6grencilerin sadece %3.18’1
normal seviye anksiyete gostermekte, %3.82’si hafif diizeye anksiyete gosterirken
%48.41 oraninin orta seviye ve %44.59’unun asir1 diizeyde anksiyete oranina sahip
oldugu bulunmustur. Ayrica ¢alisma sonucunda 6grencilerde kaygiyi arttiran nedenler
ekonomik sikintilar, belirsizlik, akademik endiseler, aileden uzak kalma, hastalik
kapma endisesi ve sosyal yasam etkinliklerinin azalmasi olarak siralanmistir (Dhar,

Avyittey ve Sarkar, 2020).

Italya’da yapilan bir arastirmada ise 13-20 yas aras1 bireylerin Covid-19

pandemisinde gelecekle ilgili beklentilerinin nasil degistigi incelenmistir.
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Aragtirmanin sonucunda bireyler karantina doneminin onlar1 psikolojik olarak
olumsuz etkiledigini ve eskisine gore daha az kendilerini giivende hissettiklerini, daha
az 0z giiven duyduklarmi belirtmiglerdir. Bu duygular kadin bireylerde erkeklere
oranla daha yiiksektir fakat arada ¢ok kiigiik bir fark vardir. %42.6’s1 karantina
siirecinden sonra hayata daha umutsuz olarak baktiklarini belirtmistir. Gelecek ile ilgili
diistinceleri soruldugunda %?24.1°1 artik gelecegin daha farkli olacagini ve normal bir
hayat slirmenin eskisine oranla daha zor olacagim dile getirmistir. %26.3’i ise
gelecegi {liziicli, sikict ve korkung olarak tanimlamislardir. Arastirmaya katilan
ogrencilerden sadece %8.9’u bu siirecin gegcecegini ve gelecegin daha giizel olacagina
inandiklarini belirtmistir(Commodari & La Rosa, 2020).

Almanya’da yapilan boylamsal bir ¢alismada 2018-2019 &gretim yilinda
Ogrencilerin anksiyete seviyeleri, saglik durumlari incelenmis ve daha sonra 2019-
2020 yilinda tekrar ayni ¢alisma kisiler lizerinde uygulanmis ve kaygi diizeyleri,
Covid-19 pandemisinin etkileri karsilastirilmistir.  Arastirmanin  sonucunda
ogrencilerin % 85’1 i¢inde bulundugumuz pandeminin ¢aligmalarin etkiledigini dile
getirmistir. Kadin 6grenciler erkek 6grencilere oranla bu etkinin daha fazla oldugunu
diistinmektedir. Arastirmaya katilan Ogrencilerin %23.9’u pandeminin ekonomik
durumlarim1 kotii etkiledigini belirtmistir. Yaklasik %70’1 ise pandemi sonucunda
duygusal, psikolojik a¢idan kotii etkilendiklerini belirtmislerdir. Ayrica pandeminin
akademik hayati, ekonomik durumu ve psikolojik saglamligi etkiledigini diisiinen
ogrencilerin kaygi diizeylerinin diger Ogrencilere kiyasla daha yiiksek oldugu
bulunmustur. 2019 ve 2020°de alinan veriler incelendiginde genel saglik, anksiyete ve
depresyon oranlarinda anlamli bir farklilik gézlemlenmemistir(\Voltmer, Strumann,
Walther, Kasem, Obst, & Kotter, 2021).

Aragtirmamizin bir diger kavrami olan tiikkenmislik ve Covid-19 iliskisi ile
ilgili yapilan arastirmalara bakildiginda Tiirkiye’de yapilan bir arastirmada
tiniversiteye hazirlanan 6grencilerin Covid-19 korkusu ve tiikenmislik, anksiyete
seviyeleri incelenmistir. Arastirmanin sonucunda 18-20 yas arasindaki dgrencilerin
%90’1 akademik hayatlarinin olumsuz etkilendigini, %93°1 sosyal iliskilerinin ve
%87’si psikolojik durumlarinin olumsuz ydnde etkilendigini belirtmistir. Ogrencilere
uygulanan envanterler sonucunda kaygi gosteren bireylerde tiikkenmislik seviyesinin
daha yiiksek oldugu ve Covid-19’a yakalanma korkusunun daha fazla oldugu
gozlemlenmistir(Celik, 2021).
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Kibris’ta tip okuyan ogrenciler ilizerinde yapilan boylamsal arastirmanin
sonuglarina gore Covid dncesi ve sonrast olarak tiikenmislik seviyeleri, stres seviyeleri
Olciilmiistir. Calismanin sonucunda 2 donem arasinda Ogrencilerin tliikenmiglik
seviyeleri arasinda anlamli bir fark bulunmamaktadir. Covid Oncesi donemde
tilkkenmislik prevalansinin en yiiksek oldugu donem egitim doneminin ilk yillar1 iken
covid sonras1 donemde tiikkenmislik prevalansinin en yiiksek oldugu doénem egitim
doneminin son senesi olmustur(Zis, Artemiadis, Bargiotas, Nteveros, &
Hadjigeorgiou, 2021).

Ispanya’da iiniversite dgrenci iizerinde yapilan ¢alismada Covid-19 déneminde
ve karantina doneminde egitim silireci igerisinde simavlara girerken yasadiklari
anksiyete ve tilkkenmislik seviyeleri incelenmistir. Arastirmanin sonucunda elde edilen
bulgulara gére bu donemde sinava giren 6grencilerin yiiz yiize egitimde sinava girmis
ogrencilere oranla daha yiiksek kaygi ve tiikkenmislik oranina sahip olduklar
bulunmustur (Castillo, 2021).

Geng bireylerin gelecege bakis acilarinin incelendigi bir arastirmanin
sonuclarina gére pandemi doneminde 17 yas ve {lizerindeki bireylerin Gelecege Bakis
Olgeginden aldiklar1 puanlar Beck Anksiyete Olgegi ile karsilastirildiginda anlamli
Olciide farklilik gdstermis ve anksiyetesi yiiksek kisilerin gelecege bakis acisinin
olumsuz yonde oldugu tespit edilmistir. Ayrica aragtirmanin sonucuna gore bu
donemde geng¢ bireylerin %63.6’s1 ruhsal destege ihtiya¢c duydugunu belirtmistir
(Kaplan, Kiiriimliioglugil ve Biitiin, 2021).
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BOLUM III
Yontem
Bu boliimde aragtirmanin modeline, arastirmanin ¢alisma grubuna, verilerin
toplanmasi ve ¢cozlimlenmesine ve ortaya ¢ikan bulgularin nasil raporlastirildigina

iliskin bilgilere yer verilmistir.

Arastirma Modeli

Arastirmada tarama arastirma modeli kullanilacaktir. Tarama modelinde
aragtirma yapilacak konu ile ilgili katilimeilarin goriisleri, yetenek, beceri gibi
Ozelliklerini belirlenir. Genis bir 6rneklem grubuna ihtiya¢ vardir. Tarama modelinin
tiirlerinden biri olan iliskisel tarama ydntemi uygulanacaktir. Iliskisel tarama ydntemi,
iki ve daha ¢ok sayidaki degisken arasinda birlikte degisim varligini ve/veya derecesini

belirlemeyi amaglayan aragtirma modelidir (Karasar, 2009).

Evren ve Orneklem

Arastirmanin 6rneklemi, Tirkiye’de ve Kibris’ta 2019-2020 egitim-6gretim yilindan
itibaren {iniversitede aktif 6grenci olan kisilerden olusmustur. Ogrencilerin yas siniri
18-25 yas (Ort = 21,49, SS = 2,12) arasidir. Orneklem ydntemi olarak uygun
ornekleme yontemi kullanilmistir. Uygun Ornekleme yontemi arastirmalarda hiz
kazandiran bir yontemdir ve kolay, erisilebilir katilme1 saglar (Kilig, 2013).
Calismaya katilan kigilere herhangi bir tesvik verilmemistir, tamamen goniilliik

tizerine katilim saglanmustir.
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Tablo 1. Katilimcilara ait Sosyo-demografik Bilgiler

Cinsiyet N %
Kadin 545 64
Erkek 308 36
Yas 21,49
Calisma

Durumu

Evet 229 27
Hayir 624 73
flac

Kullanim

Evet 146 17
Hayir 707 83
Gelir

Diizeyi

Az 155 18,2
Orta 642 753
Yiiksek 56 6,6

Calismaya toplam 853 kisi katilim gostermistir. Tablo 1°de de goriildiippii lizere
katilimcilarin yiizde 64’1 kadin, geriye kalani ise erkek katilimcilardan olugmaktadir.
Toplam katilimcilarin yiizde 27’si bir iste calistigim1 belirtmistir. Gelir diizeyin
bakimindan katilimcilarin ¢ogunlugu kendini orta diizey gelire sahip olarak
tanmimlamustir, (1 = az [%18,2], 2 = orta [%75,3], 3 = yiiksek [%6,6]). Katilimcilarin
yiizde 17’si ilag kullandigini belirtmistir.

Veri Toplama Araclar

Bu arastirmanin verileri, arastirmacilar tarafindan literatiirden faydalanilarak
hazirlanan Kisisel Bilgi Formu, Beck Anksiyete Olgegi, Maslach Tiikenmislik
Envanteri- Ogrenci formu ve Gelecege Karst Tutum Olgegi kullanilarak elde

edilmistir.
Kisisel Bilgi Formu
Kisisel Bilgi Formu literatiirde yer alan arastirmalar Ornek alinarak

olusturulmustur. Arastirmaya katilan Ogrencilerin cinsiyet, yas, gelir diizeyleri

hakkinda sorularin soruldugu bir formdur. Demografik bilgi, iletisim bilgileri ve genel
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bilgiler olmak {izere 3 boliime ayrilmistir. Ayrica bu formda 6grencilerin herhangi bir
psikolojik rahatsizliginin olup olmadigi ve psikolojik rahatsizliklarin tedavisinde

kullanilan ila¢ kullanimi1 olup olmadigi sorulmustur.

Beck Anksiyete Olcegi

Beck Anksiyete Olgegi bireylerde ortaya ¢ikan kaygmin 6lgiilmesi i¢in Beck
ve arkadaslar1 tarafindan 1988 yilinda gelistirilmistir. Olgekte toplam 21 soru
bulunmaktadir ve her soru 0-3 arasinda degerlendirilmektedir. Envanterden
aliabilecek en yiiksek puan 63’tiir. Gegerlilik ve gilivenirlilik oranlarina bakildiginda
Olcegin orijinalinin i¢ tutarlilik Cronbach alfa katsayis1 .92°dir. Test-tekrar test
glivenirlilik kat sayist r =.75 bulunmustur. Ayrica diger anksiyete Olgekleri ile
karsilagtirildiginda siras1 ile SCL-90 ve Hamilton Anksiyete Envanteri ile .78 ve .81
gecerlilik gdstermistir (Beck, Epstein, Brown, & Steer, 1988). Olgegin Tiirkceye
uyarlamasini ise Ulusoy ve arkadaslar1 1998 yilinda gergeklestirmislerdir. Yapilan
calismalarda Ol¢egin i¢ tutarlilik Cronbach alfa kat sayisi .93 bulunmustur. Madde
toplam puan korelasyon katsayisi ise 0.45-0.72 arasinda degismekte ve test-tekrar test
giivenirlilik katsayist1 r=.57 olarak bulunmustur (Demir, 2017). Mevcut tez

calismasinda bu 6l¢ek giivenilir bulunmustur (Cronbach alfa katsayis1 = .93).

Maslach Tiikenmislik Envanteri- Ogrenci formu

Maslach Tiikenmislik Envanteri Maslach ve arkadaslar1 tarafindan 1981
yilinda gelistirilmistir. Tiikenmislik 1970’11 yillar sonrasinda arastirilmaya baglanan
bir konudur ve yasanilan iligkiler sonucunda yasanilan zihinsel, fiziksel ve duygusal
yorgunluk olarak tanimlanmaktadir. Tiikenmislik ile ilgili yapilan ilk ¢aligmalar saglik
calisanlan {izerine yapilmis fakat zamanla her meslek grubuna uyarlanabilecegini
diisiiniilmiis ve 2000°1i yillarda bunun iizerine calisilmigtir. Yapilan calismalar
soncunda tiikkenmisligin 3 boyutu oldugu belirtilmistir(Capri, Giindiiz, ve Gokg¢akan,
2011). Bunlar sirasiyla;

* Duygusal tiikenme
* Duyarsizlagsma
* Kisisel basarisizlik
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Farkli meslek gruplari icin farkli versiyonlar1 bulunan Maslach Tiikenmislik
Envanteri’nin 8grenci formunu Schaufeli 1996 yilinda gelistirmistir. Olgek toplam 16
sorudan olusmakta ve 3 alt Ol¢ekten olugmaktadir. Alt testler sirasiyla tiikkenme,
duyarsizlasma ve yetkinlik seviyelerini Ol¢mektetir. Sorular 7’11 likert tipi
cevaplandirmadan olusmaktadir. Yapilan giivenirlilik, gecerlilik ¢alismalarinda her bir
alt test icin Cronbach alfa katsayis1 sirasiyla .84, .87 ve. 88 bulunmustur. Yapilan test-

tekrar test giivenirlilik oranlart ise sirasiyla .86, .91 ve .89 olarak bulunmustur

(Schaufeli, Martinez, Pinto, Salanova, & Bakker, 2002).

Olgegin Tiirkce uyarlamasin ise Capri ve arkadaslar1 gergeklestirmistir.
Uyarlama yapilirken 7°1i derecelendirme bi¢iminin Tiirk kiiltiirline uygun olmadig1
kararlastirilmis ve 5°li derecelendirme olarak uyarlanmistir. Ayrica 6lgekten 3 soru
¢ikarilmig ve toplam 13 soru olacak sekilde hazirlanmistir. Yetkinlik alt boyutuna ait
sorular ise ters kodlu maddeler icermektedir. Yapilan giivenirlilik, gecerlilik
calismalar1 sonucunda Cronbach alfa i¢ tutarlilik kat sayisi sirasiyla .76, .82 ve .61
olarak bulunmustur. Ayrica test-tekrar test giivenirlilik oranlar1 .76, .74 ve .73 olarak
bulunmustur (Capri, Giindiiz, ve Gokcakan, 2011). Mevcut tez c¢alismasinda
tilkkenmislik, duyarsizlasma ve kisisel basarisizlik/yetkinlik alt boyutlar1 ve genel
olarak 13 maddelik MTE giivenilir bulunmustur (Cronbach alfa katsayilar1 sirasiyla

84, .83, .74 ve .72).

Gelecege Karsi Tutum Olgegi

Gelecege Karst Tutum Olgegi Bodur ve Harmanci Seren (2020) tarafindan
bireylerin gelecege yonelik tutumlarint belirlemek {izere gelistirilmistir. Toplam 21
maddeden olusan Olgek 5°1i likert tipi cevaplandirmadan olusmaktadir. 1 puan
kesinlikle katilmiyorum ve 5 puan kesinlikle katiliyorum anlamina gelmektedir.
Olgekteki anlatimlarin tiimii pozitif yonde olup, ters madde yoktur. Olcek skoru,
madde toplam puan ortalamalar1 olarak hesaplanmakta, alinabilecek toplam puan 1-5
arasinda degismektedir. Olgekten alinan en diisiik puan gelecege karsi tutumun
olumsuz oldugunu gosterirken, yiiksek puanlar ise olumlu tutumu temsil etmektedir.
Olgegin Cronbach a giivenilirlik katsayis1 0.91 olarak belirlenmistir. Olgek 4 boyuta

ayrilmistir. Bunlar sirasiyla;
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Gelecegi diisiinme ve planlama
Iyimserlik (olumlu gelecek tasarimi)
Yenilik¢i olma

Gelecegi yonetme

Sirasiyla 4 boyutun Cronbach a gilivenilirlik katsayis1 .83, .82, .87 ve .70 olarak
bulunmustur(Bodur ve H. Seren, 2020). Bu tez ¢alismasinda 6lgek genel olarak

giivenilir bulunmustur (Cronbach alfa katsayis1 =.93).

Veri Toplama Siireci

Calismaya baslamadan dnce Yakin Dogu Universitesi Sosyal Bilimler Etik
Kurulundan etik kurul onay1 (Proje No: YDU/SB/2021/1104) alinmistir. Daha sonra
arastirmada kullanilacak olan oOlgekleri kisilere daha kolay ulastirabilmek icin
elektronik ortama tasinmis ve bir link olusturulmustur. Veriler Google form lizerinden
online ortamda toplanmustir. Arastirmaya katilmak isteyen Ogrencilere ilk once
yapilacak olan ¢aligmay1 agiklayan ve amacini belirten bir yazili onam gonderilmistir,

kisilerden onam alindiktan sonra ¢calismaya katilmislardir.

Verilerin Analizi ve Yorumlanmasi

Arastirma verilerinin istatistiksel agidan analizinde Statiscal Package for

Social Sciences (SPSS) 26.0 ve AMOS 23.0 programlari kullanilmustir.

Universite Ogrencilerinin  sosyo-demografik bilgilerine gére uygulanan
Olceklerden aldiklar1 puanlar karsilastirilmistir ve uygulanan olceklerin birbirlerini
yordamalarina bakilmistir. Bununla ilgili tanimlayict istatiksel ve normallik testi

sonuclar1 agagidaki tabloda verilmistir.
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Tablo 2. Olgiimlere iliskin Tanimlayici Istatistikler

Alfa
Olgiimler Ortalama SS  Min Maks Carpiklik Basiklik Katsayisi

Kaygi 15,60 11,62 0,00 58,00 0,85 0,30 0,93
Tiikenmislik 15,29 4,88 5,00 25,00 0,03 -0,62 0,84
Duyarsizlagma 11,15 4,09 4,00 20,00 0,13 -0,64 0,83
Kisisel
Basarisizlik 10,60 3,38 4,00 20,00 0,30 -0,13 0,74
Genel MTE 37,04 10,16 13,00 64,00 0,04 -0,40 0,72
Gelecege Karsi
Turum 76,81 14,08 21,00 105,00 -0,43 0,44 0,93

Not: MTE = Maslach

TikenmislikEnvanteri

Kaygi oOlgegi, alt boyutlariyla (bk. tiikenmislik, duyarsizlasma ve kisisel
basarisizlik) beraber genel tiikenmislik Slcegi ve gelecege karsi tutum degiskenlerine
iligkin ortalama (Ort), standart sapma (SS), minimum-maksimum degerler, carpiklik
ve basiklik degerleri ve giivenilirlik katsayilar1 Tablo2’de gosterilmistir. Carpiklik ve
basiklik degerlerinden anlasilacagi iizere tek degiskenli normallik varsayiminda
herhangi bir ihlal bulunmadig1 (< +2 veya > -2; George ve Mallery, 2010) i¢in iki
degiskenli korelasyon analizinde Pearson’un (r) katsayisi yorumlanmistir ve veri

setinden herhangi bir katilimeiya ait veriler ¢ikarilmamaigtir.
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BOLUM IV

Bulgular ve Yorumlar

Bu boliimde ¢alisma sorularina yonelik toplanan veriler 1s1ginda ulasilan

bulgulara deginilmektedir.

Bu bolimde oncelikle ¢aligmanin ana odaginda olan degiskenlere iliskin
betimleyici istatistiklere yer verilmistir. Daha sonra, ¢alismaya dahil edilen tiim
degiskenler arasindaki korelasyon analizi sonuglar1 birinci ve ikinci alt problemler
kapsaminda yorumlanmistir. Son olarak, ii¢lincii alt problem kapsaminda coklu
regresyon analizi sonuglar1 raporlanmustir.

Betimleyici istatistiklerin raporlanmasi ve hipotezleri test etmeye yonelik
analizlere gegmeden once, 853 kisiden toplanan veri seti kayip verilerin oranini tespit
etmek amaciyla gézden gecirilmistir. Veri setinde toplam cevap sayisinin yiizde
5’inden daha az sayida soruda kayip veri tespit edilmistir. Her bir madde i¢in
maksimum kayip veri oran1 yiizde 0.5 olarak tespit edilmistir. Bu durumda tiim kayip
veriler degisken tiirline gore mod veya ortalama deger atanarak analizlere devam
edilmistir (Tabachnik & Fidell, 2007 p.105). Ayrica oOlglim araglarmin farkl
araliklarda skorlar icerdigini géz Onilinde bulundurarak karsilastirilabilir o6lgek
birimleri elde etmek amaciyla 6lgek skorlari standardize edildikten sonra korelasyon

ve regresyon analizlerine ge¢ilmistir.
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1 Cinsiyet
2 Yas -0.057
3 isdurumu -0.046 .179%**
4  Gelir duzeyi 0.016 .103** 0.009
5 ilag kullanimi -0.047 0.012 .090** -.136***
6 Kaygl 0.013 -0.049 -0.06 -0.06 .068*
7  Tukenmislik 0.034 0.046 -0.016 -.143*** 069* .le4***
8 Duyarsizlasma -0.041 0.046 0.046 -.159*** 0.067 .140***  706***
9 Yetkinlik -.080* 0.055 0.03 -0.048 0.024  .149*** 374%**  388***
10 Genel MTE -0.027 0.059 0.021 -.149*** 068*  .185*** 889*** B71***  668***
11 Gelecege Karsi Tutum 0.066 -.111** -0.043 0.056 0.023 -0.046 -.324%*** -268%** - 517*** - 435%**

Not: *p<.05, **p<.01, ***p<.001. Cinsiyet: 0 = Erkek, 1 = Kadin; Calisma Durumu: 0 = Calismiyor, 1 = Calisiyor;

Gelir Diizeyi: 1 = az, 2 = orta, 3 = yiiksek; ila¢c Kullanimi: 0 = Kullanmiyor, 1 = Kullaniyor. MTE = Maslach Tiikenmislik Envanteri
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Korelasyon Analizi Sonuc¢lari

Tim degiskenler arasindaki ikili korelasyon analizi sonuglar1 Tablo3’de
gosterilmistir. Istatistiksel olarak anlamli sonuglar1 raporlayacak olursak:

Cinsiyet sadece kisisel basarisizlik alt boyutuyla anlamli diizeyde negatif
yonde iligkili bulunmustur (r = -.080, p = .019). Buna gore, kadinlar daha az kisisel
basarisizlik rapor etmiglerdir. Yas sadece gelecege karsi tutumlarla anlaml diizeyde
negatif yonde iliskili bulunmustur (r = -.080, p = .019). Katilimcilarin yasi arttik¢a
gelecege karsi tutumlarinin daha olumsuz oldugu goriilmektedir.

Gelir diizeyi tiikenmislik (r = -.143, p< .001), duyarsizlagsma (r = -.159, p<
.001) alt boyutlar1 ve genel tikenmislik (r = -.149, p< .001) puanlar ile anlaml
diizeyde negatif yonde iliskili bulunmustur. Spesifik olarak, daha yiiksek gelir diizeyi
raporlayan katilimcilarin daha az tiikenmislik (hem alt boyut hem genel puan
baglaminda) ve daha az duyarsizlasma raporlama egiliminde oldugu sdylenebilir.

Ila¢ kullanimiyla kaygi diizeyi (r = .068, p = .047), tiikenmislik alt boyutu
puani (r = .069, p = .043) ve genel tiikenmislik puan1 (r = .068, p = .047) arasinda
anlaml diizeyde pozitif yonlii iliski bulunmustur. Buna gore, ilag kullandigini belirten
katilimcilarin daha yiiksek diizeyde kaygi ve daha yiiksek diizeyde tiilkenmislik (hem
alt boyut hem genel skor baglaminda) raporladig: goriilmektedir.

Kayg1 diizeyi ile tiikkenmislik (r = .164, p< .001), duyarsizlasma (r = .140, p<
.001) ve kisisel basarisizlik (r = .149, p< .001) alt boyutlarinin yani sira genel
tikenmiglik (r = .185, p< .001) puaninin da anlaml diizeyde pozitif yonde iliskili
oldugu goriilmektedir. Bir diger deyisle, kayg1 diizeyi yiiksek bireylerin daha ¢ok
tilkenmislik (hem alt boyut hem genel skorlar baglaminda), daha ¢ok duyarsizlagsma
ve daha cok kisisel basarisizlik beyan etme egiliminde oldugunu sdylemek
miimkiindiir.

Tiikenmislik alt boyutu duyarsizlasma (r = .706, p< .001), kisisel basarisizlik
(r =.374, p<.001) ve genel tiikenmislik (r = .889, p< .001) puaniyla anlaml diizeyde
pozitif yonlii iliskiliyken, gelecege kars1 tutumlarla (r = -.324, p<.001) negatif sekilde
iligkili bulunmustur. Buna gore, daha ¢ok tiilkenmislik raporlayan bireylerin benzer
sekilde daha ¢ok duyarsizlasma ve kisisel basarisizlik tecriibe etme egiliminde oldugu
goriilmektedir. Ayrica, tiikenmislik arttikca gelecege karst olumlu tutumlarda bir
azalma oldugu goriilmektedir.

Duyarsizlagsma alt boyutu kisisel basarisizlik (r = .338, p< .001) ve genel
tikenmiglik (r = .871, p< .001) puaniyla anlaml diizeyde pozitif yonlii iliskiliyken,
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gelecege karsi tutumlarla (r = -.268, p<.001) negatif sekilde iliskili bulunmustur. Buna
gore, daha fazla duyarsizlasmanin daha c¢ok kisisel basarisizlik ve genel tiikenmislik
raporlama egilimiyle iligkili oldugunu sdyleyebiliriz. Ayrica, duyarsizlasma arttik¢a
gelecege karst olumlu tutumlarda bir azalis s6z konusudur.

Kisisel basarisizlik alt boyutu genel tilkenmislik (r = .668, p< .001) puaniyla
anlaml diizeyde pozitif yonlii bir iligki icerisindeyken, gelecege kars1 tutumlarla (r =
-.517, p<.001) negatif iliskili bulunmustur. Buna gore, kisisel basarisizlik beyan etme
egilimi arttikca genel tiikenmislik raporlama egiliminin de arttigi goriilmektedir.
Kisisel basarisizlik arttikga gelecege karsi olumlu tutumlarda bir azalis oldugunu
soylemek miimkiindiir. Son olarak, genel tiikenmislik deneyimlerindeki artigin
gelecege karst daha ¢cok olumsuz tutumla iligkili oldugunu sdylemek miimkiindiir (r =

-.435, p<.001)
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Coklu Regresyon Analizine Iliskin Bulgular

Yol analizi vasitasiyla spesifik olarak bir araci degisken etkisi olup olmadigini
test etmeden Once, liclincii alt problem kapsaminda kaygi diizeyi ve genel
tilkenmisligin gelecege kars1 tutum tlizerinde yordayici degiskenler olarak rol aldig1 bir
coklu regresyon analizi gerceklestirilmistir. Bu ¢oklu regresyon analizinde demografik
degiskenlerin olasi karistirict etkilerini istatistiksel olarak kontrol etmek amaciyla
cinsiyet, yas, ¢alisma durumu, gelir diizeyi ve ilag kullanim1 degigkenleri ilk modelde
analize kontrol degiskenleri olarak dahil edilerek hiyerarsik bir regresyon analizi
gerceklestirilmistir.

Analiz sonuglar1 yorumlanmadan once coklu regresyon analizinin temel
varsayimlarinda (bk. ¢ok degiskenli normal dagilim, ¢oklu ortak dogrusallik ve es
varyanslik) herhangi bir ihlal olup olmadig: incelenmistir. Es varyanslik, ¢coklu ortak
dogrusallik (Mevcut ¢alisma i¢in: VIFmaks = 1.1, Toleransmin = 0.9) ve ¢ok degiskenli
normal dagilim (Mevcut ¢alisma igin: Mahalonobis distance < 24.32, p =.001)
varsayimlarinda herhangi bir ihlal olmadig tespit edilmistir (Hair vd., 1995). Sonug
olarak, veri setinden herhangi bir katilimei verisi silinmeksizin toplam katilimci sayisi
ayn sekilde korunmustur (N = 853).

Hiyerarsik ¢oklu regresyon analizi iki adimda gergeklestirilmistir. Gelecege
kars1 tutumlarin yordandigi mevcut modelde demografik degiskenler ilk adimda
modele dahil edilmistir. ikinci adimda ise mevcut tez ¢alismasinin ana odag1 olan
kayg1 ve tiikenmislik diizeyi yordayici degiskenler olarak analize dahil edilmistir.
Analiz sonuglart Tablo 4’te gosterilmistir. Buna gore, ilk adimda demografik
degiskenler gelecege kars1 tutum baglaminda toplamda yiizde 2’lik anlaml1 bir varyans
aciklamistir, F(5, 847) = 3.86, p = .002). Bu asamada yalnizca yas (B = -.052, SH =
.016, p =.001) ve gelir diizeyinin (B = .150, SH = .07, p =.036) gelecege kars1 tutum
tizerinde anlamli yordayici rolii tespit edilmistir. Spesifik olarak, yas arttik¢a ve gelir
diizeyi azaldikga katilimcilarin gelecege karsi daha olumsuz tutumlara sahip oldugunu
soylemek miimkiindiir.

Ikinci adimda ise kayg ve tiikenmislik diizeyinin dahil edilmesiyle gelecege
kars1 tutum tizerinde yilizde 18’lik anlamli bir ek varyans agiklanmigtir, F(7, 845) =
30.82, p<.001). Bu agamada, bir 6nceki adimla tutarli olarak yasin (B = -.037, SH =
015, p =.013) gelecege kars1 tutumlar iizerindeki yordayici rolii devam ederken gelir

diizeyi (B = .017, SH = .065, p = .789) istatistiksel olarak anlamsiz hale gelmistir.
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Bununla beraber, demografik degiskenlerin istatistiksel olarak kontrol edildigi ikinci

adimda tlikenmislik diizeyi gelecege karsi tutumlari anlamli ve negatif yonli

yordarken (B = -.436, SH = .032, p<.001) kayg diizeyinin anlaml1 bir yordayici roli

tespit edilmemistir (B =.026, SH = .031, p = .414). Sonug olarak, tikkenmislik diizeyi

yuksek bireylerin gelecege karst daha olumsuz tutumlara sahip oldugunu soylemek

miimkiindiir ve bu iligki, olas1 karistirict demografik degiskenler istatistiksel olarak

kontrol edildiginde de varligini1 korumustur.

Tablo 4 Gelecege Kars1 Tutumlar Uzerinde Hiyerarsik Regresyon Analizi Sonuglari

Degisken B SH p R?

1. Adim 0.02*

Cinsiyet 0.124 0.071 0.081

Yas -0.052 0.016 0.001

Is durumu -0.056 0.078 0.473

Gelir diizeyi 0.150 0.071 0.036

[la¢ kullanim 0.104 0.091 0.256
2. Adim 0.20**

Cinsiyet 0.107 0.064 0.095

Yas -0.037 0.015 0.013

Is durumu -0.049 0.071 0.492

Gelir diizeyi 0.017 0.065 0.789

fla¢ kullanin 0.152 0.083 0.067

Kaygi 0.026 0.031 0.414

Tiikenmislik -0.436 0.032 <.001

Not:*p<.01, **p<.001.B = Standartlastirilmamis regresyon katsayilari; SH = Standart Hata.
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Yol Analizine iliskin Bulgular

Coklu regresyon analizi sonucundan yola c¢ikarak kaygi, tiikenmiglik ve
gelecege karsi tutum arasindaki iliskide olas1 bir aract degisken hipotezi test edilmesi
amaclanmigstir. Aract degisken analizinde temel adimlardan biri olan “aract degisken
ve yordanan degisken arasindaki iliskinin anlamli olmasi” varsayimi (bk. Baron ve
Kenny, 1986) kaygi diizeyi ve gelecege karst tutum arasindaki iliskide
saglanamayacag icin (bk. ¢oklu regresyon analizi sonuglar1) geriye olasi tek bir yol
analizi bulunmaktadir. Olas1 bu alternatif arac1 degisken modelinde, kaygi diizeyi ve
gelecege karst tutum arasindaki iliskide tiikenmisligin araci rolii incelenmistir.
Demografik degiskenler yol analizinde yine kontrol degiskeni olarak analize dahil

edilmistir.

S6z konusu aract degisken analizi en biiyiik olabilirlik kestirimi yoluyla 1000
adet bootstrap tahminiyle test edilmistir. Dolayli iligkiyi tespit etmek amaciyla
yanlilig1 diizeltilmis gliven araliklar1 yorumlanmustir.

Oncelikle, eldeki verinin uyum iyiligi indeksleri ile uyusup uyusmadig1 Tablo
5’te gosterilen kriterler baz alinarak kontrol edilmistir. Buna gore, eldeki verinin uyum
iyiligi indeksleri ile yeterli diizeyde uyustugunu sdéylemek mimkiindiir, [(y? (5) =
24.71, p< .001), GFI = .99, CFI = .93, RMSEA = .07].

Tablo 5 Tavsiye Edilen Uyum lyiligi Araliklar1 (Hu & Bentler, 1999)

Mevcut

Miikemmel Uyum Kabul Edilebilir Uyum Calisma
GFI 95< GFI<1.00 90 <NFI<.95 0.99
CFI 95 <CFI<1.00 90 <CFI< .95 0.93
RMSEA 0 <RMSEA < .05 .05 <RMSEA < .08 0.07

Not: GFI = lyi uyum indeksi; CFI = Karsilastirmal1 uyum indeksi;
RMSEA = Yaklasik hatalarin ortalama karekdkii.
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Analiz sonuclarina gore, kaygi diizeyi ve gelecege karsi tutum arasindaki iliskide
tiikenmigligin tam araci rolii oldugu tespit edilmistir, (B = -.081, SE = .017, 95%ClI [-
113, -.048]). Bir diger deyisle, kaygi diizeyi yiiksek olan katilimcilar daha ¢ok
tikenmiglik hissettiklerini beyan etmislerdir; bu durum ise, gelecege karsi daha

olumsuz tutumlara sahip olma egilimiyle iligkilidir (bk. Sekil 1).

Sekil 1. Aract Degisken Analizi Sonuglari

R’ =.03*
Takenmislik
.185%* -.436*
(.034 .031)
R’ =.20*
Gelecege Karsi
Kaygi >
026 Tutum
(.031)

Not: *p<.001. Standart hatalar parantez i¢cinde gosterilmistir. Demografik
degiskenler gelecege karsi tutum tizerinde yordayici degiskenler olarak analize dahil
edilmistir fakat sekilde gosterilmemistir. Kuramsal olarak sadece yordayici degisken
durumdaki tiim degiskenler (bk. demografik degiskenler ve kaygi) arasindaki iligkiler
hesaba katilmistir.
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BOLUM V

Tartisma

Bu bdliimde arastirmada elde edilen bulgular literatiirde yer alan aragtirmalar

cercevesinde tartisilmistir.

Bu calisma Covid-19 Pandemisi siiresince iiniversite 6grencilerinin gelecege
kars1 bakis agilarini, anksiyete ve tiikkenmislik seviyelerini karsilasgtirmali olarak
incelemek tizere yapilmistir. Bunun haricinde uygulanan dlgeklerden alinan puanlar
ile iniversite 6grencilerinin cinsiyet, yas, gelir diizeyi ve psikolojik ila¢ kullanimi gibi
demografik bilgiler ile incelenmistir ve tiikenmislik ile anksiyetenin gelecege karsi
tutumu ne Olclide yordadigi incelenmistir. Bdylece bu caligmanin anksiyete,
tilkenmislik ve gelecege karsi bakis konular1 hakkinda literatiire katki saglayacagi

distiniilmektedir.

Arastirmadaki ilk alt ama¢ olan demografik bilgiler ile 6lgeklerden alinan
puanlarin karsilastirilmasina bakildiginda cinsiyet ile sadece yas ve gelecege karsi
tutum 6l¢eginden alinan puanlarin anlamh bir fark olusturdugu saptanmistir. Bu bilgi
1s1¢1nda 6grencilerin yaslar1 arttikca gelecege karsi tutumlarinin daha olumsuz yonde
ilerledigini sdylemek miimkiindiir. Ayrica gelecege karsi tutumun kadin ve erkek
ogrencilerde degisime ugradigini sdyleyebiliriz. Kadin 6grencilerin erkek dgrencilere
oranla gelecege daha olumlu baktigi tespit edilmistir. Gelir diizeylerine bakildiginda
ise arastirmaya katilan 6grencilerden gelir diizeyi yiiksek olanlarin daha az tiikenme
ve duyarsizlasma gosterdigi gdzlemlenmistir. Ogrencilerin ilag kullanim oranlarina
bakildiginda ise ila¢ kullanan 6grencilerin digerlerine oranla daha fazla kaygi ve
tilkenmislik gosterdikleri raporlanmistir. Literatiire yer alan ¢aligmalara baktigimizda
ise Tiirkiye Istatistik Kurumu 2019 verilerine bakildiginda gengler arasinda psikolojik
ila¢ kullanim1 oraninda artis oldugu gézlemlenmektedir. En ¢ok kullanilan ilaglar
antidepresan ve kaygi giderici, sakinlestirici ilaglardir. Pandemi ddneminde
ogrencilerin ila¢ kullanimlarina bakan diinya genelindeki bir arastirmada da benzer
sonuglar bulunmustur. Bu donemde o&grencilerin ruh sagliklarinin - olumsuz
etkilendikleri daha kaygili, depresif ve gelecege karsi negatif duygular besledikleri
saptanmigtir. Bununla beraber olarak da psikolojik ila¢ kullanimlarinda artig

gozlemlenmistir. (Morris, Hoeflich, Nutley, Ellingrod, Riba & Striley, 2021). Literatiir
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incelemesi yapildiginda {iniversite 6grencilerinin ekonomik durumlarindan kaynakli
olarak yasadiklar1 psikolojik problemlere ait calismalar bulunmaktadir. Mevcut
calismaya benzer sonuglar elde edilen aragtirmalara baktigimizda Tiirkiye’de bir
arastirmada issizlik ve gelir diizeyinin diisiik olmasi durumunun bireylerde saglik
problemlerine ve psikolojik problemlere yol agtig1 ortaya konmustur (Cizel, Giizeller
ve Miitevellioglu, 2011). Diinya ¢apinda yapilan arastirmalara bakildiginda ise
Andrews and Wilding (2004) yapmis oldugu calismada kotii ekonomik durumun
tiniversite Ogrencilerini mental agidan olumsuz etkiledigi bulmustur. Calismanin
sonucuna gore ekonomik durumu diisiik olan 6grencilerin stresi, kaygiy1 ve depresyon
diizeylerinde artis gozlemlenmistir. Bir baska ¢alismada ise ekonomik iyi olus ile
kayg arasinda negatif yonlii ve anlaml bir fark bulunmustur. Bu da bize ekonomik
durumun kotiilesmesi durumunda kisinin yasadigr kaygimin artmis olacaginm
gostermektedir (Tran, Lam & Legg, 2018). Covid-19 doneminde ve sonrasinda
tniversite 6grencilerinin yasamis olduklar1 psikolojik sorunlar1 inceleyen bir
aragtirmada ise Ogrencilerin ekonomik durumlar ile ilgili yasadiklari stres ve bu
olusan ekonomik anlamda kotii olusun hayatlarina etkisi {izerine yasadiklart stresin
kaygi ile arasinda pozitif yonlii ve anlamli bir fark oldugu saptanmistir. Bu veriye gore
de yasanilan ekonomik sikint1 devam ettikge hissedilen kayginin da devam edecegi
sOylenebilir (Dhar, Ayittey & Sarkar, 2020). Bu bilgiler 15181nda gelir diizeyi daha
diisiik olan tniversite Ogrencilerinin daha fazla psikolojik yasadigini sdylemek
miimkiindiir.

Arastirmanin ikinci alt amaci olan Ol¢eklerin kendi aralarindaki iliskisinin
incelenmesine bakildiginda mevcut aragtirmadan elde edilen bulgular 1s181inda
ogrencilerin yasamis olduklar1 kaygi ile tiikenmislik, duyarsizlagma ve kisisel basari
ile aralarinda bir iligki oldugunu séylemek miimkiindiir. Kaygi diizeyi daha yiiksek
olan bireylerin tiilkenme ve duyarsizlagma gdsterme egilimi daha fazla olurken kisisel
basarilarinda diisiis yasanmaktadir. Tiikenmiglik Olgeginin alt testlerinin kendi
arasindaki iliski ve diger dlgekler ile olan iligkisine bakildiginda daha ¢ok tiikkenmiglik
raporlayan bireylerin benzer sekilde daha ¢ok duyarsizlasma ve kisisel basarisizlik
tecriibe etme egiliminde oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ayrica, tiikenmislik arttik¢a
gelecege karst olumlu tutumlarda bir azalma oldugu goriilmektedir. Son olarak kisisel
bagarinin arttigi durumlarda titkenmisligin azaldig1 gézlemlenmistir. Literatiirden elde
edilen bilgiler de mevcut arastirmay1 destekler niteliktedir. Ornegin, pandemi

doneminde o6grencilerin psikolojik durumlarini inceleyen bir calismada iiniversite
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ogrencilerinin yasamis olduklar1 stres, anksiyete ve depresyon seviyelerinde artis
oldugu gozlemlenmistir (Bayar, Yasar Can, Erten ve Ekmen, 2021). Universiteye
hazirlanan Ogrenciler arasinda yapilan aragtirmaya gore Covid-19 doneminde
ogrencilerin yasamis olduklar1 anksiyete ve tiikkenmislik seviyelerinde artis oldugu
gbzlemlenmistir. Ogrencilerin %87’si bu durumdan psikolojik olarak olumsuz ydnde
etkilendiklerini belirtmigtir. Ayrica arasgtirmanin sonucunda anksiyete yasayan
ogrencilerin tiikenmislik seviyelerinin daha da fazla oldugunu gostermektedir (Yavas
Celik, 2021). Yapilan bir bagka calismada ise Covid-19 siirecinde 6grencilerin yagamis
olduklar1 sorunlar ve degisikliklerin tiikenmislik seviyelerini arttirdigini bulmustur
(Karakayali ve Benli, 2021). Ece (2020)’nin yapmis oldugu calismada stres ve
anksiyete seviyesi yiiksek olan 6grencilerin gelecekteki kariyerleri hakkinda daha
olumsuz, negatif diisiincelere sahip olduklarini bulmustur. Italya’da yasayan geng
niifus lizerinde yapilan arastirmada ise Covid-19 vakalarinin ¢ok yiiksek oldugu
yerlerde yasayan genclerin digerlerine oranla psikolojik olarak daha fazla negatif
duygu ve diislincelere sahip oldugu saptanmistir (Commodari &La Rosa, 2020). Buna
gore anksiyete ve tilkenmislik seviyesi arttik¢a gelecek beklentisinde azalma meydana
geldigini soyleyebiliriz. Ayrica kisisel basarinin artmasi ile beraber gelecege karsi

tutumun da daha olumlu yonde oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Son alt amag olan tiikenmislik ve kaygi gelecege karsi tutumu yorduyor mu
diye bakildiginda mevcut arastirmadan elde edilen bulgular tiikenmisligin gelecege
kars1 tutumu yordadigimi ortaya koymustur. 11k iki alt amacta da benzer sonuglar ortaya
kondugu gozlemlenmistir. Buna gore tiikenmislik diizeyi yliksek bireylerin gelecege
karst daha olumsuz tutumlara sahip oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ayrica
demografik bilgilerin gelecege kars1 tutumu yordamasina bakildiginda da sadece yasin
yordayict bir etkisi oldugunu sdyleyebiliriz. Buna katilimcilarin gelecege karsi daha
olumsuz tutumlara sahip oldugunu sdylemek miimkiindiir. Literatiir incelendiginde
mevcut calisma ile Ortiisen calismalara rastlanmaktadir. Yapilan bir arastirmada
tiniversite Ogrencilerinin depresyon, stres seviyeleri ile yasamdan aliman anlam
diizeyleri incelendiginde birbirlerini olumlu yonde yordadiklari saptanmistir. Bu da
stres, depresyon diizeyi arttik¢a yasama verilen anlamin azaldigini gdstermektedir
(Cakar, Karatas ve Tagay, 2016). Bu bulgular 1s18inda tiikkenmislik arttikca yasam

doyumunun diistiigiinii soyleyebiliriz.
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BOLUM VI

Sonug ve Oneriler

Bu boélimde aragtirmanin amag¢ ve alt amaclari dogrultusunda ulagilan

sonuclara ve bu sonuglardan yola ¢ikarak gelistirilen dnerilere yer verilmistir.

Sonuc¢

Bu aragtirma, iiniversite 6grencilerinin Covid-19 Pandemisi siliresince yagsamis
olduklart anksiyete, tiikenmislik seviyeleri 1ile gelecege karsi tutumlarinm
karsilastirmali olarak incelemistir. Bunlara ek olarak {niversite 6grencilerinin
anksiyete, tilkenmislik ve gelecege bakis agilar arasindaki farkliliklar, yas, cinsiyet,
calisma durumu, gelir diizeyi ve psikolojik ila¢ kullanimlar1 gibi demografik bilgilere

gore inceleme yapilmistir.

e Mevcut ¢calismanin sonuglarina gore arastirmaya toplam 853 6grenci katilmis
ve 0grencilerden %64’ linli kadin, %36’sin1 erkek 6grenciler olusturmaktadir.
Calismaya katilan 6grenciler 18-25 yas arasini olusturmaktadir. Ortalama yas
ise 21,49 olarak bulunmustur. Ogrencilerden %27°si bir iste calistigim
belirtmistir. Ogrencilere gelir diizeyleri az, orta ve yiiksek olmak iizere 3
secenek sunulmustur ve yapilan analize gore dgrencilerin ¢ogunun kendisini
orta gelirli olarak tanimladigi tespit edilmistir. Psikolojik ila¢ kullanimi
hakkinda ise 6grencilerin %17’si ila¢ kullandigini belirtmistir.

e Cinsiyet durumlarina gore kaygi, tiikkenmislik ve gelecege karsi tutum
diizeyleri arasinda herhangi bir farklilik gézlemlenmemistir. Sadece Maslahc
Tiikenmislik Olgeginin alt testi olan kisisel basar1 ile cinsiyet arasinda bir fark
saptanmistir.

e Yas durumlari incelendiginde sadece gelecege karsi tutum diizeyleri arasinda
bir farklilik oldugu saptanmustir. Yas arttikca gelecege karsi tutumda olumsuz
yonde bir degisim gozlemlenmistir.

e Calisma durumlar ve gelir diizeyleri ele alindiginda 6grencilerin gelir diizeyi
azaldikga katilimcilarin gelecege kars1 daha olumsuz tutumlara sahip oldugunu

bulunmustur.
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[la¢ kullanimlar1 ile dlgeklerden alinan puanlarin karsilastirmas: yapildiginda
herhangi bir fark ortaya konmamustir.

Arastirmada uygulanan 6lgekler arasindaki korelasyonu ortaya ¢ikarmak igin
Pearson korelasyon analizi kullanilmistir. Analiz sonuglarina bakildiginda
tiniversite 6grencilerinin Kaygi diizeyleri ile tiikenmislik, duyarsizlasma ve
kisisel basarisizlik alt boyutlarinin puaninin da anlaml diizeyde pozitif yonde
iliskili oldugu goriilmektedir. Maslach Tiikenmislik Olgeginin (MTE) alt
testlerinin kendi arasindaki iliskiye bakildiginda tiikkenme ve duyarsizlasma
arasinda anlamh diizeyde ve pozitif yonlii bir iliski varken kisisel basar1 alt
testi ile negatif yonlii bir iliski iginde oldugu saptanmistir. MTE nin gelecege
kars1 tutum ile olan iligkisine baktigimizda da negatif yonlii ve anlamli diizeyde
bir iligkiye sahip olduklar1 saptanmistir.

Coklu regresyon sonuglar1 2 adimda incelenmistir. Ik olarak gelecege kars1
tutum ve demografik bilgiler karsilastirilirken ikinci adimda diger 6lgeklerden
alinan puanlarda analize dahil edilip son hali elde edilmistir. Bulgulara gore
demografik bilgilerin gelecege kars1 tutumu %?2’lik anlamli bir iliski ortaya
koydugu ve spesifik olarak, yas ve gelir diizeylerinin anlamli bir etki ortaya
koydugu saptanmustir. Tkinci adimdan elde edilen sonuglara gére ise %18’lik
bir artis ile toplam %20’lik bir anlaml1 iliski ortaya konmustur. Buna gore ise
tiikenmislik diizeyi gelecege kars1 tutumlar1 anlamli ve negatif yonlii yordarken

kaygi1 diizeyinin anlamli bir yordayici rolii tespit edilmemistir.

Oneriler

Klinisyenlere Yonelik Oneriler

Klinisyenlerin en ¢ok karsilastiklar1 psikolojik rahatsizliklardan kaygi, stres,
depresyon gibi rahatsizliklardir. Universitelerin psikolojik danismanlik
merkezlerinde g¢alisan Klinisyenler i¢in miidahale teknikleri tasarlanmali ve
uygulanmasi onerilir.

Kisilerin yasamis olduklari kaygi, titkenmislik ve belirsizlikleri gidermek veya
iyilestirmek admma Onleyici planlarin  yapilmasi, psikoterapi destegi

uygulamasi, psiko-sosyal destek saglanmasi onerilir.
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Ayrt ayr1 kaygi, tikenmislik veya gelecege negatif bakan {iniversite
ogrencilerinin  belirtilerini  azaltmaya yonelik etkinlikler, seminerler

diizenlenmesi onerilebilir.

Arastirmacilara Yonelik Oneriler

Bu c¢alisma smirli bir siire zarfinda ve smirli sayida katilimer ile
gerceklestirilmistir. Bu nedenle arastirmadan elde edilen sonuglarin daha
anlamli ve genellenebilir hale getirilmesi i¢in daha fazla 6rneklemin oldugu,
farkli kiiltiir ve bolgelerin dahil edildigi, yas sinirinin genisletildigi bir
calismanin yapilmast onerilir.

Bunun disinda farkl: iilkelerden elde edilecek sonugclar ile Tiirkiye’den elde
edilen veriler arasinda farkliliklar olusabilir o nedenle Tiirkiye ve yabanci
iilkeler arasinda karsilagtirilmali calismalar yapilabilir.

Yapilan ¢alismay1 gelistirmek adina katilimcilara demografik bilgi formunda
Covid-19 hakkinda ne diisiindiikleri veya hastaligi gegirip geg¢irmedikleri

hakkinda sorularin sorulmasi dnerilebilir.

Topluma Yénelik Oneriler

Yasanilan pandemi kisilerin normal hayatlar1 diginda olagan iistii bir durum
olarak degerlendirilmektedir. Olagan {istli durumlar igerisindeyken bireylerin
psikolojik olarak etkilenmelerinin dogal bir durumdur. O yiizden kisilere bu
durumun gegici oldugu, psikolojik olarak etkilenebilecekleri bilgisi verilebilir.
Bu yasanilan durum sonucunda psikolojik yardim almanin faydali olacagi
Onerilir.

Bu siire¢ igerisinde bircok agidan problem yasanmasi dogaldir. Bu
problemlerin farkina varip yeni kurulan diizene daha verimli ve etkili sekilde

nasil uyum saglanabilecegi lizerine ¢aligmalar yapmalar1 6nerilebilir.
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Ek 1.Bilgi Formu

Ekler
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Demografik Bilgi Formu
DEMOGRAFIK BiLGILER
Yag
Cinsiyet : [] Kadin [] Erkek

Egitim durumu: [ ] flkokul  [] Onaokul []Lise [] Universite
[ viksek lisans/Doktora

Calisivor musunuz? [ ] Evet [] Hayr

Meslek:
Gelir Dozeyi:  [] Dosak [JOna []Yaksek
Medem durum: |:| Evli |:| Bekar D Bosanmis |:| Dl

Cocufunuz var mi? |:| Evet |:| Havyir

Evet ise kag tane?

Cocuklanmz disinda evde bakmakla vikumlo oldugunuz baska biri var mi?
ILETiSiM BIiLGILERI

Adres

Telefon

e-mail adresi

GENEL BILGILER

Herhangi kronik bir rahatsizlifimz var mi? D Evet (Belitimiz: . ....................... ]
Havir O
Herhangi bir ilag kullanyor musunuz? [] Evet iBelirtiniz:.......................])
Havir D
Herhangi bir psikolojik rahatsizlifinz var m? D Evet (Belirtiniz: ........................ ]

Havir D
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Ek 2.Aydinlatilmis Onam Formu

Bu ¢alisma, Yakin Dogu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Klinik Psikoloji
Yiiksek Lisan Programi kapsaminda gerceklestirilen bir ¢alismadir. Bu ¢alismanin
amact pandemi sonrasi iniversite Ogrencilerinin kaygi, tiikenmislik seviyelerinin

Olctilmesi ve gelecege karsi bakis agilarinin incelenmesidir.

Calismaya katilmay1 kabul ettiginiz takdirde sizden bazi dlgekleri doldurmaniz
istenecektir. Calisma tamamen goniilliiliik esasmna gore yapilmaktadir. istediginiz an
arastirmadan ayrilma hakkiniz bulunmaktadir. Istemediginiz sorulari yanitsiz

birakabilirsiniz.

Arastirma kapsaminda elde edilecek biitiin bilgiler bilimsel amaglar
dogrultusunda kullanilacaktir. Calismanin sonucunda elde edilen veriler tamamen gizli
tutulacaktir. Kisisel bilgileriniz bir baskas1 ile paylasilmayacak veya herhangi baska

bir arastirma i¢in kullanilmayacaktir.

Yardiminiz i¢in ¢ok tesekkiir ederim.

Giiliz Aydogdu

Bu ¢calismaya tamamen goéniillii olarak katilyyorum. Rahatsizlik hissettigim anda
calisamadan ¢ekilebilecegimi biliyorum ve bilgilerimin arastirma igin kullaniimasina
izin veriyorum.

Katilimcimin Adi Soyadi:

Imzasi:
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Ek 3.Katihme Bilgilendirme Formu
Calismanin amaci, pandemi déneminde iiniversite 6grencisi olan kisilerin anksiyete,

tiikenmislik ve gelecege bakis acilarini incelemektir.

Bu calismada sizlere ilk olarak demografik bilgi formu ve daha sonrada bir dizi 6l¢cek
sunduk. Demografik bilgi formunda sizin yasiniz, cinsiyetiniz gibi kisisel bilgilerinizi
igeren sorular bulunmaktadir. Calismada kullanilan o6lg¢ekler ise sizin iginde
bulundugunuz ruhsal duruma gore kaygi ve tilkkenmislik seviyelerinizi 6l¢gmektedir.
Ayrica gelecege dair bakis aginizi belirlemektedir. Daha 6nce de belirtildigi gibi,

Olcekler cevaplar kesinlikle gizli kalacaktir.

Calismada herhangi bir psikolojik veya fiziksel zarar olusturabilecek risk
bulunmamaktadir. Fakat boyle bir durum ile karsilasan katilimcilar olursa egitim
gordiikleri tiniversitelerin Psikolojik Danismanlik, Rehberlik ve Aragtirma Merkezine

(PDRAM) basvurabilirsiniz.

Eger calismayla ilgili herhangi bir sikayet, goriis veya sorunuz varsa bu ¢alismanin

arastirmacisi Giiliz Aydogdu’ya gulizaydogdu@hotmail.com mail adresinden veya

05366442190 telefon numarasindan ulasabilirsiniz.

Katiliminiz i¢in tesekkiirler.


mailto:gulizaydogdu@hotmail.com

Ek 4.Beck Ansiyete Olcegi
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1. Bedeninizin herhangi bir yerinde uyusma veya karincalanma

Hig Hafif diizeyde Orta diizeyde
2. Sicak/ates basmalari
Hig Hafif diizeyde Orta diizeyde

3. Bacaklarda halsizlik, titreme

Hig Hafif diizeyde Orta diizeyde

Ciddi diizeyde

Ciddi diizeyde

Ciddi diizeyde



Ek 5.Maslach Tiikenmislik Ol¢egi-Ogrenci formu

1. Derslerimden duygusal olarak yi1ldigimi hissediyorum.

1 2 3 4 5

2. Egitime bagladigimdan beri derslere olan ilgim azald.
1 2 3 4 5

3. Derslerimde karsilastigim problemleri etkili bir sekilde ¢ozebilirim.

1 2 3 4 5
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Ek 6. Gelecege Yonelik Tutum Olgegi

1. Gelecege dair planlar yaparim.
Kesinlikle Katilmiyorum  Kismen Katilmiyorum

katiliyorum katiliyorum

2. Gelecek konusunda kendimi vizyoner olarak tanimlarim.

Kesinlikle Katilmiyorum  Kismen Katilmiyorum

katiliyorum katiliyorum

3. Gelecegi bugiinden planlamam gerektigini diisliniiriim.
Kesinlikle Katilmiyorum  Kismen Katilmiyorum

katiliyorum katiliyorum

Kesinlikle

katilmiyorum

Kesinlikle

katilmiyorum

Kesinlikle

katilmiyorum
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Ek 7. Olgek izinleri

Tez Calismasi icin Olcek Izni
Giiliz AYDOGDU
Merhabalar, Ben Yakin Dogu Universitesi Klinik Psikoloji y... 19.06.2021 Cmt 1414

19.06.2021 Cmt 18:56

@ Mustafa Ulusoy <ulusoy@mustafaulusoy.com:= a & D

Kime: Siz

Giliz hanim merhaba
llgili calismanizda BAO ni kullanabilirsiniz.

Selamlar
M.Ulusoy

Dr. Mustafa Ulusoy

Psikiyatrist ve Psikoterapist

Bagdat Cd. Tanzimat Sk. Sedele Ap.
11/5 Caddebostan Kadikéy istanbul
Tel: 0530 281 13 34

Tez Calismasi igin Olgek izni i @

Gilliz AYDOGDU
Merhabalar, Ben Yakin Dogu Universitesi Klinik Psikoloji yiksek lisans 63rencisi Giliz Aydogdu. Yez calismannds Maslach T... 18.06.2021 Cum 16:50

burhan Gapri <burhancapri@gmail.com> 5 65 3
21.06.2021 Pzt 10:53

Kime: Siz

h' MTE-OF.doc
| 33ks

Degerli Arkadagim,
ligili lgme aracini ekte gdnderiyor galiymanda baganlar diliyorum...

Giiliz AYDOGDU <gulizaydogdu@hatmail.com, 18 Haz 2021 Cum, 16:50 tarihinde sunu yazd:
Merhabalar,
Ben Yakin Dogu Universitesi Klinik Psikoloji yiiksek lisans 8grencisi Giliz Aydogdu. Yez calismamda Maslach Tukenmislik
Olcegi-Ogrenci Formunu kullanmak istiyorum. Yaphgim arastrmalar sonucunda Tirkce uyarlamasini sizin ve calisma
arkadaslarinizin yapmis oldugunu gérdim. Calismamda kullanmama izin verir misiniz ?
Tesekkirler,
iyi calismalar.

Prof. Dr. Burhan GAPRI
Mersin University, Faculty of Education,
Department of Education Sciences
Mersin /Turkey

Tel: +903243610001-11211
Fax:+90 3243412823
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Tez calismasi igin &lgek izni [

©

GONUL BODUR <gnlbodur@iuc.edu.tr> a5 6 3
25.06.2021 Cum D0:55

Kime: Siz

Bilgi: Arzu Kader Harmanc

Gelecege Yanelik Tutum ...
350 KB

Sevgili Giliz merhaba;

Doc. Dr. Arzu Kader Harmanei ile birlikie geligtirdigimiz "Gelecede Yonelik Tutum Olgedi™ni aragtirmaniz icin kullanimimiz
bizim icin uygundur. Calismayi tamamladidinizda bilgi vermenizi rica eder, dicedin kinyesini ekte iletirim.
Bagarnlar dilerim.

Giliz AYDOGDU <gulizaydogdu@hotmail.com>, 23 Haz 2021 Gar, 23:08 tarihinde sunu yazds:
NMerhabalar,
Ben Giiliz Aydogdu. Yakin Dogu Universitesi'nde klinik psikolgji yitksek lisansimi yapmaktayim. Tez calismamda iiniversite
genglerinin gelecege kars tutumlanm Slgen bir arashirma yiritmek istivorum. Arastrmalann sonucunda sizlerin bu konuyla
ilgili bir dlgek gelistirdiginizi grendim. Calismamda &lgegi kullanmama izin verir misiniz?
Tesekkirler,
Iyi aksamlar.




EKk 8.Etik Kurul izin Formu

BILIMSEL ARASTIRMALAR ETIK KURULU

07102021

Saym Giliz Aydozdu

Bilimzel Aragtrmalar Etik Kurulu'na vaprug oldugmuz YDU/SBE/2021/1104 proje mumarah ve
“Universite Ogrencilerinin Pandemi, Sonras: Gelecege Balas, Anksivete Ve Tilkenmislik
Seviyelerinin Incelenmesi™ baghkh proje dnerisi kurauruzea degerlendirilmis obup, etik olarsk
uygun buhmmugstur. Bu yaz ile birlikte, bagvurn formunuzda belirtigmiz bilgilerin digma
gilkmamalk suretiyle aragtrmaya baglayabilirsiniz.

Dogent Doldor Direng Eanal
Eilimsel Aragtrmalar Etik Kurulu Raportérii

i 2 4
T

T irens Rancd

Not: Eger bir kuruma resmi bir kabul vams sunmak istivorsamz, Yalkm Dogu Universitesi
Eilimsel Aragtrmalar Etik Kurulu'na bu yaz ile bagvurup, kurulun bagkanmm imzasim tagivan

resmi bir vaz temim edebilirsiniz.
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Ek 9.intihal Raporu

Guliz Aydogdu

ORIJINALLIK RAPORL
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Internet Kaynagi
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