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İnternet Nedir?
• İnternet, milyonlarca bilgisayarı birbirine bağlayarak 

iş dünyası, devlet kuruluşları ve eğitim kuruluşları 
arasında dünya çapında iletişim yapma olanağı 
sağlayan uluslararası bir bilgisayar ağıdır. 
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İnternet Nasıl Ortaya Çıktı?

• İnternet, ilk olarak 1960’lı yılların sonunda Amerika
Birleşik Devletleri’nde bulunan DARPA’ya (Araştırma
Projeleri Kurumu) ait farklı yerlerdeki bilgisayar
sistemlerini birbirine bağlamak amacıyla kurulmuş bir
bilgisayar ağıdır.
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• Daha sonra bu ağa çeşitli üniversite ve araştırma 
kurumlarının bağlanması ile ağ genişlemiş ve 
'İnternet' adı altında dünyayı saran bir ağ konumuna 
gelmiştir. 
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İnternet ile ilgili Bazı Genel Terimler
Yerel ve Geniş Bölge Alan Ağları
• LAN,(Yerel Alan Ağı) aynı bölgede genellikle bir ofis içinde 

birbirine bağlı bilgisayarların oluşturduğu bir “ağı” ifade eder 
(İnternet Cafe).

• WAN, (Geniş Alan Ağı) LAN'dan farklı olarak WAN dar bir 
alanda değil, geniş bir alanda bulunan bilgisayarları bir araya 
toplayan bir ağdır. 

• WAN’ı en iyi açıklayan örnek ise yayılmasını sağlayan ağ 
sistemine geniş KKTC’ye TTnet tarafından  verilen kablolar 
yardımıyla tüm adaya bölge alan ağını verilebilir.
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WWW Nedir?

• Kısaca Web (WWW). 
• WWW, her biri tek bir anda tarayıcı tarafından 

hizmete sunulan milyonlarca web sayfasından 
oluşmuştur. 

• Bir web sayfası genellikle, metinler, grafikler, sesler ve 
diğer web sayfalarına bağlantılardan oluşan tek bir 
HTML dokümanıdır. 

• Öğretmen ve öğrencilerin bu dokümanları kullanarak 
pek çok bilgiye kolay bir şekilde erişmeleri 
mümkündür. 
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Portal 

• Portal, her yerden erişilebilen, veritabanına dayalı 
web siteleri ile dinamik bilgi bankalarından bilgi 
sunulan, tarayıcı tabanlı, söyleşi odaları, forum 
alanları, kataloglar, canlı haberler, e-posta vb. birçok 
özelliği ve etkinliği kapsayan, daha ucuz, hızlı ve 
güvenli olarak bilgiye, hizmete erişimi ve 
entegrasyonu sağlayan bir web hizmetidir.

• Birçok öğrenci ve öğretmen ihtiyaç duyduğu konuda 
portallardan yardım alabilmektedir. 
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ADSL Nedir?
• ADSL mevcut telefonlar için kullanılan bakır 

teller üzerinden yüksek hızlı veri, ses ve 
görüntü iletişimini aynı anda sağlayabilen bir 
modem teknolojisidir. Geniş bant erişimi 
sağladığından dolayı internet kullanıcıları 
tarafından yaygın olarak kullanılan bir 
teknolojidir.
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ADSL

• ADSL’in ülkemizde gelmesiyle eğitim alanında 
da büyük ilerlemeler meydana gelmiştir. ADSL 
gerek öğrencilerin evlerindeki çalışma 
ortamlarında olsun gerekse öğretmenlerin 
geniş bant teknolojisini kullanarak eğitimde 
arzu edilen başarıyı elde etmek amacıyla 
çalışamlarına sunmaktadır. 
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İSS (ISP) NEDİR? 

• İnternet servis sağlayıcısı (İSS) şirketlere ve 
kişilere internet bağlantısını sağlayan bir 
kurumdur. İnternet servis sağlayıcısı kısaca 
“ISS” veya İngilizce'de “ISP” (Internet service 
provider) olarak bilinmektedir.
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Kablo internet

• Kablo ise TV şebekesi üzerinden bilgisayarınıza 
bağlanacak bir kablo modem yoluyla herhangi 
bir internet servis sağlayıcısına ve telefon 
hattına ihtiyaç duymaksızın internete 
bağlanmanızı sağlayan bir sistemdir. 
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Wireless Nedir

• Wireless Internet, kablosuz uydu sistemiyle 
yüksek hızda internet sağlayan sorunsuz bir 
servistir. KKTC’ye ADSL’den çok önce girmiş 
bulunan sistem zaman içerisinde piyasada 
yaygınlaşmıştır.
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Dizüstü Bilgisayarlar (Notebook)
• Dizüstü bilgisayarlar ya da taşınabilir kişisel bilgisayarlar olarak 

sınıflandırılan bu bilgisayarlar Laptop, NoteBook gibi isimler alır. 

• Dizüstü bilgisayarlar donanım ve yazılım olarak PC’nin sahip 
olduğu bütün öğelere sahip olabilir. 

• Ayrıca enerji kaynağı olarak şarj edilebilir pil bataryaları 
kullanılmaktadırlar. Genel olarak 2–4 saat arası enerji desteği 
sağlarlar.
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Dizüstü Bilgisayarlar (Notebook)
• Dizüstü bilgisayarlar ya da taşınabilir kişisel bilgisayarlar olarak 

Dizüstü bilgisayarları wireless, Bluetooth, kızılötesi gibi 
teknolojilerle kullanarak zamandan ve yerden bağımsız olarak 
Açık öğretim e-öğrenme portalındaki e-kitap, e-alıştırma, e-
danışmanlık, e-destek, e-sınav, e-televizyon, e-SesliKitap 
hizmetlerinin hepsinden sorunsuz yararlanılır.

• Böylelikle bireyler dizüstü bilgisayarlarını kullanarak wireless 
bulunan bölgeden bilgiye kolaylıkla erişebilirler.
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Tablet Bilgisayarlar (Tablet PC)

Tablet PC’ler dizüstü bilgisayarla benzerliği 
dışında ek olarak el yazısı notlarını 
dosyalara dönüştürerek istenildiği zaman 
erişilmesini sağlar.
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Cep Bilgisayarları (Pocket PC)

• Telefonlu cep bilgisayarları ile takvim özelliklerini 
kullanabilir, cep bilgisayarları için tasarlanmış Word, 
Excel vb. birçok programda işlemlerinizi 
gerçekleştirebilirsiniz. 

• E-Televizyon ve e-sesliKitap dosyaları telefonlu cep 
bilgisayarlarına aktarılabilir. Böylece istenildiği zaman, 
istenilen yerden televizyon programlarını 
izleneyebilir, sesli kitaplar dinleyebilirsiniz.
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Taşınabilir Medya Oynatıcılar

• Microsoft Windows Media Center Edition, Mac 
iPod işletim sistemi kullanan bu makineler bazı 
programlar aracılığı ile .wav dosyalarını mp3 
formatına, mp3 formatındaki dosyalarıda .wav 
formatına dönüştürülebilme özelliğine 
sahiptirler. 
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Taşınabilir Mp3 Çalarlar (Mp3 Player)

• Ses dosyaları MP3 çalara aktarılabilir. Mp3 
çalarlar online erişim olanağına sahip değildir. 
Bu nedenle online olarak e-öğrenme 
hizmetlerinden yararlanılamaz. Sadece offline 
hizmet olan e-sesli kitap dosyaları aygıta 
aktarılarak, herhangi bir ortamda dinlenebilir.
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Akıllı Telefonlar

• Akıllı telefonlar MP3, WMA, WMV, JPG 
formatlarını oynatma özelliklerine sahiptirler. 
WAP, GPRS gibi online erişim olanağı 
sağlamaktadırlar. Bunun yanında Akıllı Telefonlar 
e-Televizyon ve e-Sesli kitap dosyaları aygıta 
aktarılarak, herhangi bir ortamda da 
seyredilebilir/dinlenebilir. 
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İnternet Kaynakları

• Elektronik Posta

• Telnet

• Haber Grupları

• Sohbet Odaları (IRC,ICQ,MSN)

• Dosya Aktarımı (FTP)

• Wiki
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Elektronik Posta (e-posta)
• Bilgisayar ağlarının oluşturulma nedenlerinden biri, 

kişilerin, bir yerden diğerine (hızlı ve güvenli bir şekilde) 
elektronik ortamda mektup gönderme ve haberleşme 
isteğidir.

• E-posta (electronic mail) bu amaçla kullanılan servislere 
verilen genel bir isimdir. 

• E-posta, başlangıçta sadece düz yazı mesajlar 
göndermek amacıyla geliştirilmişken, 1995'li yıllardan 
sonra geliştirilen tekniklerle, resim, ses, video, html 
dokümanları, çalışabilir program vb. kullanımı mümkün 
hale gelmiştir. 
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Gerek dünyada gerekse ülkemizde pek çok insan artık e-posta aracılığıyla 
haberleşmektedir. 

Özellikle üniversitelerde, diğer kamu ve özel sektör kurumlarına 
ulaşılmak istendiğinde e-posta yoluyla çok kısa sürede ve güvenli bir 
şekilde ulaşmak mümkündür.

26



Haber grupları

 Haber grupları insanların belirli konuları tartışmaları, fikir alış 
verişinde bulunmaları, bildiklerini diğer insanlara aktarmaları 
ve iletişim kurmaları için bir haber sunucusu içinde 
oluşturulmuş gruplardır. 

 Bu iletişim, konularına göre haber sunucusu içinde önceden 
oluşturulmuş gruplar içerisinde kurulur. Örneğin internet ile 
ilgili konular "internet" grubu içerisinde yapılırken siyaset ile 
ilgili konular "siyaset" grubu içerisinde yapılır. 

 Grupların ismini taşıyan konunun dallarına göre bir grubun alt 
grupları olabilir. Mesela "donanım" genel bir grup iken 
"donanım.anakart" sadece ana kart hakkındaki tartışma ve 
iletişime açık bir gruptur. 
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• Haber grupları eğitimde çok önemli bir yere sahiptir. Gerek 
öğretmenlerin gerekse öğrencilerin istedikleri alanlarda fikir 
alış verişinde bulunmalarına rahat bir şekilde olanak 
sağlayan haber grupları, günümüzde de popülaritesini 
korumaktadır.
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Telnet
• Bilgisayarınız üzerinden bu hizmeti sunan 

başka bir bilgisayara internet protokolü ile 
doğrudan bağlantınızı sağlayan bir yöntemdir. 
Bu yöntemle bağlanmak istediğiniz 
bilgisayarda sizin erişiminize olanak sağlayacak 
bir kullanıcı adı ve şifresi sağlanmış olmalıdır. 
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Sohbet Odaları (Internet Relay Chat, IRC) 

• IRC, (Internet Relay Chat - Internet Aktarımlı 
Sohbet) dünyanın her yerinden insanların 
katılıp sohbet ettiği sanal bir buluşma 
ortamıdır. 

• IRC serverlerine bağlanmak için en çok tercih 
edilen IRC programı mIRC’dir. 

• Bütün serverler birbirine bağlıdır ve mesajlar 
bir kullanıcıdan diğerine IRC networkünde 
ulaştırılır.
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• Öğretmen-öğretmen, öğretmen-öğrenci, 
öğrenci-öğrenci şeklinde eş zamanlı iletişim 
kurulabilir.
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Dosya Aktarımı (File Transfer Protocol, FTP)

 FTP, "File Transfer Protocol" (Dosya Transferi 
Protokolü) kelimelerinin baş harflerinden oluşan bir 
kısaltmadır. FTP, internete bağlı iki bilgisayar arasında 
dosya aktarımı yapmak için geliştirilen bir internet 
protokolüdür. 

 FTP kullanarak bireyler özellikle üniversite gibi 
kurumların dosya arşivlerine erişerek, ftp 
serverlerinden dosya alışverişinde bulunabilirler. 
Böylelikle pek çok program kolay bir şekilde elde 
edilebilir 
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Wiki Nedir?

• Wiki, kullanıcılara web tarayıcıları ile web 
sayfası içeriği yaratmaya izin veren bir 
sunucudur.

• Wiki sayfaları Wiki topluluğu olarak 
adlandırılan birçok kullanıcı tarafından 
oluşturulmaktadır.
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• Ziyaretçiler blog sayfalarındaki içeriği değiştiremezler ancak yorumda 
bulunabilirler. 

• Wiki sayfalarında ise içerikler düzenleme ya da değiştir seçeneği ile diğer 
kullanıcılar tarafından değiştirilebilir, düzenleme ve ilaveler yapılarak daha da 
geliştirilebilirler
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Teachertube
• Teachertube’un amacı öğretmenlerin eğitsel videoları 

paylaşacakları bir platform oluşturmaktır. 

• Siteye eklenmiş olan video dosyası, video projeksiyon ve 
PC/laptop ile öğretmenin sınıfda kullanabilmesine olanak 
sağlamaktadır. 

• Böylece öğrenci katılamadığı dersleri daha sonra evinde 
kendisi tekrar tekrar inceleyebilir. 

• En önemli yararlarından biri de sınıfa getirilmesi zor ve 
tehlikeli deneyleri, hazırlanması zaman alan çalışmaları hem 
hızla hem de güvenli bir şekilde gösterilebilir.

• Ayrıca DNATube’de bilimsel içerikli videolar da verilmektedir 
http://www.dnatube.com/.
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Screencast 
• Görüntü sunumu (screencast) bir nevi işlemleri 

yaparken ekranı kaydedip, çoğunlukla neler 
yapıldığının sesli biçimde anlatılmasıdır. 

• Screencast eğitimde gerek öğrenci açısından gerekse 
öğretmen açısından çok önemli bir yere sahiptir. 

• Screencast yapabilmek için öncelikle ekran kayıt 
yapabilen bir programa ihtiyaç vardır. 
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Podcast (Podcasting) 

• Podcast yeni bir yayın dağıtım sistemidir. 
Podcast sayesinde takip etmek istenilen radyo 
programları internetten abone olarak istenilen 
zaman, istenilen cihazda dinlenebilir. 
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Forum
• Web tabanlı forumlar haber gruplarına benzer 

olarak belirli bir konuda diğer üyelerle 
elektronik bilgi paylaşımı ve yazılı tartışma 
yaratmak için oluşturulmuş sistemlerdir.
Eğitim alanında çok fazla 
sayıda forumlar bulunmakta
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Online Dergi ve Gazeteler
• Günümüzde birçok dergi ve gazete online olarak 

okurlarına çeşitli konularda bilgi sunmakta ve 
okuyucuları çeşitli gelişmelerden haberdar etmektedir.

• Online gazeteler ve diğer sürekli yayınlar okurlarına 
eğitim, teknoloji, kültür-sanat, yaşam, spor, sağlık, 
ekonomi ve daha birçok alandaki haberleri ve son 
gelişmeleri sunmaktadırlar. 

• Ülkemizde pek çok yayının kendine ait web sitesinde 
online olarak günlük haberlere erişmek mümkündür. 
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• www.kibrisgazetesi.com
42
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Arama Motorları
• İnternet ortamında ücretsiz olarak hizmet 

veren çeşitli arama motorları bulunmaktadır. 
Google ve Yahoo ise en yaygın olarak 
kullanılan arama motorlarındandır. 

43



• Arama motorları hangi dilde olursa olsun 
bütün Web sayfalarını ya da sitelerini bulmada 
kullanılan en pratik araçlardır. İnternet 
ortamındaki ulaşılmak istenilen her türlü 
bilgiye ait anahtar kelimeler ilgili boşluğa 
yazıldıktan sonra ara butonu kullanılarak 
yaratılabilir.
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Google Scholar

• (http://scholar.google.com)

• Bilimsel araştırma yapmak isteyen veya bilimsel 
makaleleri kullanarak ödev hazırlamak isteyenler için 
son derece kullanışlı bir arama hizmetidir.

45

http://scholar.google.com/


Elektronik Veri-tabanları

• Veri-tabanı kavramı değişik alanlarda çeşitli 
bilgilerin toplandığı büyük kapasiteli bir arşivi 
işaret etmektedir. Elektronik veri-tabanı kayıt 
etme ve anahtar kelime araştırmasıyla tekrar 
bulmaya izin veren bir bilgisayar yazılımı 
kullanarak sistemli hale getirilmiş bir bilgi 
koleksiyonudur.
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RSS Nedir?
• RSS çeşitli internet siteleri tarafından 

yayınlanan haber vb. İçeriğin tek bir ortamdan 
topluca izlenebilmesine olanak sağlayan yeni 
bir içerik besleme yöntemidir.

• RSS’i kullanarak web sitelerine girmeden web 
sitelerinde yapılan güncellemeler, eklenen 
yeni haberler konusunda bilgi sahibi olabiliriz.
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Blog Nedir?

• Blog’un teknik bilgi gerektirmeden internet 
sitesini bireyin kendi istediği gibi oluşturmasını 
sağlayan günlüğe benzer bir yapısı vardır. Blog, 
genellikle güncelden eskiye doğru sıralanmış yazı 
ve yorumların yayınladığı, web tabanlı bir yayını 
belirtir. Çoğunlukla her gönderinin sonunda 
yazarın adı ve gönderi zamanı belirtilir.

• İnternette birçok eğitim alanıyla ilgili bloglar 
bulunmaktadır. Özellikle pek çok öğretmenin 
derslerine ek olarak kullandığı blog siteleri 
bulunmaktadır.
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Eğitim İçerikli Bloglar

• Eğitim içerikli bloglar kullanarak öğrenciler 
aktif bir iletişim ortamına geçmekte ve ders içi 
ders notlarının alınması, ödevlerin 
duyurulması ve ödevler için geri bildirim 
sunulması, danışmanlık ve rehberlik 
hizmetlerinin sağlanması gibi amaçlarla 
kullanıldığında öğrencilere her zaman her 
yerden erişilebilen bir sanal sınıf ortamı 
sunmaktadır.
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Öğrenme – Öğretme Aracı Olarak 
İnternet

• İnternet bir iletişim ve araştırma aracı olmanın 
yanı sıra birçok toplumda yaygın bir öğrenme-
öğretme aracı olarak da kullanılmaktadır. 
İnternet tabanlı öğrenme günümüz 
dünyasında giderek yaygınlaşmaktadır ve 
çeşitli nedenlerden dolayı örgün eğitim 
kurumlarına devam edemeyen bireyler için 
oldukça cazip bir alternatif olmuştur.
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İnternet Tabanlı Öğrenme

• Web tabanlı eğitim ve online eğitim olarak da 
bilinen İnternet tabanlı eğitim oldukça yeni 
sayılabilecek bir uzaktan eğitim uygulamasıdır. 
Genel olarak uzaktan eğitim farklı fiziki 
ortamlarda bulunan öğrenci ve öğretmenlerin 
öğrenme-öğretme etkinliklerini posta 
hizmetleri ve iletişim teknolojileri ile 
yürüttükleri bir sistemdir.
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Mobil Öğrenme

• Mobil öğrenme, bireylerin kablosuz cihazlar ya 
da mobil iletişim araçları aracılığıyla istedikleri 
bilgiye erişmelerini sağlayan öğrenme ortamı 
olarak nitelendirilebilir. Haris’e göre mobil 
öğrenme; mobil bilgisayar teknolojileri ile 
internet’e dayalı öğrenmenin «her zaman, her 
yerde» öğrenme deneyimi sunabilmeleri için 
etkileşim noktasıdır.
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Eş Zamanlı İletişim

• Farklı mekanlarda olan bireylerin çok çeşitli 
iletişim araçlarını kullanarak aynı anda karşılıklı 
iletişim içerisinde olmaları sürecinde eş 
zamanlı iletişim denilmektedir. Mekanların 
farklı olması eşzamanlı iletişm en önemli 
özelliğidir. Ayrıca anında mesajlaşma ve online 
konferans araçları online ortamlarda eş 
zamanlı iletişim kurabilmek için en çok tercih 
edilen uygulamalarından başında gelmektedir.
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Eş zamansız iletişim

• Eş zamansız iletişim, bireylerin farklı mekan ve 
zamanlarda bulundukları ortamlarda e-posta, 
haber grupları, forumlar, online dergi ve 
gazeteleri kullanarak iletişimde bulunmalarını 
sağlamaktadır. Eş zamansız iletişim en büyük 
özelliği ise zaman ve mekanın bağımsız 
olmasıdır.
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Öğretmenler interneti;

• En genel şekliyle anlık mesajlaşma, online 
konferans, eposta, haber grupları, forum ve 
online dergi-gazeteler’den yararlanarak eğitim 
alanlarında kullanabilirler.
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Anında Mesajlaşma

• Öğretmenler anında mesajlaşma programlarını 
kullanarak öğrencileriyle, ders haricinde eş 
zamanlı bir iletişim yaparak iletişimlerine olanak 
vermektedir. Öğretmen öğrencilerine 
belirleyeceği belli gün ve saat dilimi 
doğrultusunda o saat dilimi ve günde 
öğrencileriyle birlikte anında mesajlaşma 
araçlarını kullanarak öğrencilerinin sınıf dışında 
sormak istediği sorulara cevap verebileceği gibi, 
onlarla bir konu üzerinde tartışıp, tartışma sonrası 
o konuda ödev veya projeler vererek konuyu 
pekiştirmelerine yardımcı olur.
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Online Konferans

• Öğretmenlerin online konferans araçlarını 
kullanarak farklı ortamlarda bulunan 2 farklı sınıf 
öğrencilerini eşzamanlı bir şekilde ses ve 
görüntülü olarak etkileşimli olarak ders konularını 
kolaylıkla sunabilir.

• Bunu yanı sıra öğretmenler bu online görüntüleri 
video projektörü aracılığıyla perdeye yansıtarak 
ayni anda büyük topluklulara da hitap etme 
şansına sahiptir.

58



E-posta

• Öğretmenler etkinlikleri duyurmak, 
öğrencilerinden gelecek soruları yanıtlamak 
için e-postayı kullanabilirler. Böylelikle öğrenci 
öğretmenine kolay bir şekilde ulaşarak sınıf 
içinde anlamadığı konularla ilgili sorular 
sorabilecektir.
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Haber grupları

• News groups adı verilen haber grupları pek çok konuda 
bilgi kütüphanesi görevini görmektedir. 

• Binlerce konuyu içinde barındıran haber grupları, hangi 
konuda istenirse o konuya üye olarak o konudan diğer 
üyelerin yollayacağı mesajları alıp, bu mesajlara yanıt 
vererek bilgisini paylaşabilir.

• Böylelikle öğretmen kendi alanında arayıp da 
bulamadığı herhangi bir konu ile ilgili materyal, video 
vs. gibi araçları haber gruplarını kullanarak diğer 
meslektaşlarıyla paylaşabilir.
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Forum

• Forumlar haber grupları ile ayni amacı yani 
ayni meslekte bulunan diğer öğretmenleri bir 
çatı altında toplayıp onların bilgi, fikir, görüş 
gibi pek çok konuda paylaşma ortamı 
yaratmayı amaçlamaktadır.
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Online Dergi ve Gazeteler

• Öğretmenler kendi alanlarındaki bilgileri 
online dergi ve gazetelere girerek güncel 
bilgileri takip etme olanağına sahiptirler.
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Öğretmenler ve İnternet-Tabanlı 
Araştırma

• İnternet etkili bir iletişim aracı olmanın yanı 
sıra kullanışlı bir araştırma aracı özelliği 
taşımaktadır. Öğretmenler online araştırma 
araçları (arama motorları, elektronik veri 
tabanları) kullanarak alanlarıyla ilgili çeşitli 
bilgilere kısa sürede ulaşabilirler.
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Eğitim Yönetim Sistemleri (LMS- Learning 
Management Systems) Nedir?

• Eğitim yönetim sistemi (LMS), eğitim aktivitelerinin ve 
eğitim etkileşimlerinin internet üzerinden yapılmasını 
sağlayan bir platformdur. Diğer bir deyişle bir İnternet 
tabanlı ders yönetim sistemi, genel olarak öğretmenin 
bir dersi internet ortamında yönetmesine yardımcı olan 
bir yazılım olarak tanımlayabiliriz.

• Piyasada farklı kalite ve ücrette çok sayıda İnternet-
Tabanlı Ders Yönetim Sistemleri bulunmaktadır. 
Bunlardan en popüler olanları Blackboard ve WebCT dir.
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Ipad & Iphone Nedir? İnternet Eğitimindeki Yeri 
Nedir?

• İpad ise, Apple firması tarafından üretilen İphone’un büyütülmüş 
şeklinde olan bir tablet PC’dir. Tablet PC, dokunmatik telefonları 
büyütülmüş ve donanım olarak geliştirilmiş halidir. 

• İpad tablet PC’lerin günümüzde bu kadar yayılmasını sağlayan bir 
cihazdır. İpad hem Apple hayranları tarafından hem de teknolojiyi 
takip eden, merak eden belirli bir kesim tarafından çok tutulmuştur.

• Her iki cihaz ile gerek öğrenciler gerekse öğretmenler evlerinde 
veya herhangi bir yerde istedikleri anda internete bağlanarak, gerek 
öğrenmek istedikleri konularda web tarayıcısını kullanarak bilgi 
alabilmeleri sağlanırken, gerekse de

• İphone ve İpad için özel olarak geliştirilmiş uygulamaları yardımıyla 
hiç bilmedikleri programlarla ilgili yardımcı kaynak kullanabiliyorlar.
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